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  الدورة الثامنة والستون
   من جدول الأعمال١٣٩البند 

        إدارة الموارد البشرية
ــدة ا       ــم المتحـ ــوظفي الأمـ ــة   تنـــسيب مـ ــوارث الطبيعيـ ــن الكـ لمتـــضررين مـ

  كيدية وغيرها من الحوادث الخطيرةالأفعال ال أو
  

  تقرير الأمين العام    
    

  موجز  
، تلبيـــة احتياجـــات ٦٤/٢٦٠هـــا طلبـــت الجمعيـــة العامـــة إلى الأمـــين العـــام، في قرار   

ــوارث الطبيع   ــن الكـ ــضررين مـ ــدة المتـ ــم المتحـ ــوظفي الأمـ ــا   مـ ــة وغيرهـ ــال الكيديـ ــة أو الأفعـ يـ
ويـستجيب هـذا التقريـر لـذلك الطلـب في مـا يتعلـق بتنـسيب المـوظفين                   . الحوادث الخطيرة  من

رروا بـشكل آخـر وبالتـالي أصـبحوا غـير قـادرين علـى العـودة إلى                  الذين أصيبوا بجروح أو تـض     
  .مهامهم أو مراكز عملهم السابقة
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  مقدمة  - أولا  
 مـــن في الفـــرع الثـــاني ٥ و ٤تين طلبـــت الجمعيـــة العامـــة إلى الأمـــين العـــام في الفقـــر   - ١

ــن ــا  م ــم المتحــدة      ، أن٦٤/٢٦٠قراره ــوظفي الأم ــة، احتياجــات م ــى ســبيل الأولوي ــبي، عل  يل
وأسرهم الذين تضرروا بشكل مباشر من أفعال كيدية وكـوارث طبيعيـة وغيرهـا مـن حـالات                  

وكـان الأمـين العـام قـد اتخـذ بالفعـل عـددا مـن الخطـوات الراميـة إلى تعزيـز            . الطوارئ الخطيرة 
.  الــدعم للمتــضررين مــن هــذه الحــوادث    قــدرة المنظمــة علــى الاســتجابة للأزمــات وتقــديم     

ويـستجيب هـذا التقريـر لــذلك الطلـب في مـا يتعلـق بالاحتياجــات الخاصـة المتمثلـة في تنــسيب         
الموظفين المعينين دوليـا الـذين أصـيبوا بجـروح أو تـضرروا بطريقـة أخـرى مـن حـوادث خطـيرة               

 الــسابقة، ولكنــهم وأصــبحوا بالتــالي غــير قــادرين علــى العــودة إلى مهــامهم أو مراكــز عملــهم 
  .يستطيعون مواصلة الإسهام بنجاح في أعمال الأمم المتحدة

  
  معلومات أساسية  - ثانيا  

يشكل رفاه الموظفين أولوية رئيسية من أولويات الأمين العام الـذي يـولي مـن ثمَّ أقـصى                     - ٢
يتضررون  أوذين يتعرضون للموت أو الإصابة      أهمية لتوفير مستويات الدعم المناسبة للموظفين ال      

. الحوادث الخطيرة دية أو كوارث طبيعية أو غيرها من  وأفرادَ أسرهم على نحو آخر من أفعال كي       
الـضغط يخـرج عـن نطـاق         بأنه حدث يتسبب في   ) ناجم عن صدمة  أو ال (عرَّف الحادث الخطير    ويُ

 .نفـس أي شـخص تقريبـا       كـن أن يبـث الكآبـة بـشكل ملحـوظ في           التجربة الإنسانية المألوفـة ويم    
وقـد يكـون    . وهو حدث غير متوقع، ويخرج عـن نطـاق سـيطرة المـرء ويهـدد الحيـاة أو الـسلامة                   

حادثا كبيرا واسع النطاق يؤثر على العديـد مـن الأفـراد أو الجماعـات أو حادثـا وحيـدا مـستقلا                 
عمــال كيديــة، أو كــوارث طبيعيــة يــؤثر علــى فــرد أو مجموعــة صــغيرة مــن الأشــخاص نتيجــة لأ 

  .، بما في ذلك التعذيب والاختطافوادث الخطيرةغيرها من الح أو
ــة إلى     - ٣  دعــم المــوظفين المتــضررين  وقــد اتخــذ الأمــين العــام العديــد مــن الخطــوات الرامي
حوادث خطيرة، بما في ذلك بدء العمـل بحمـلات للـدعوة والتوعيـة، وتـدريبات الإسـعاف                   من

قليــة والمجــال النفــسي، وتقــديم الأولي في المجــال النفــسي، وشــبكات الــدعم في مجــال الــصحة الع
مقتــرح يتعلــق بوضــع سياســة عامــة موحــدة علــى نطــاق المنظومــة للإجــلاء الطــبي في حــالات    
الطوارئ؛ وتيـسير المـساعدة الماليـة؛ ووضـع إجـراءات تـشغيل موحـدة في مـا يتعلـق بـالحوادث                      

  ).A/67/266انظر الوثيقة (الخطيرة التي تتطلب استجابة تنفيذية واحدة 
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زال يتعين معالجتها تتعلق بمعاملـة المـوظفين         غير أن مسألة من المسائل الأساسية التي ما         - ٤
المتـضررين مـن الحـوادث الخطـيرة الــذين يلـزم إجلاؤهـم علـى وجــه الـسرعة مـن المكـان الــذي           

  .ظمةيسير استمرار خدمتهم في المنتعرضوا فيه للصدمة بهدف ت
  

  الترتيبات الحالية  - ثالثا  
من ميثـاق الأمـم المتحـدة علـى أن الأمـين العـام يعـين المـوظفين                  ) ١ (١٠١تنص المادة     - ٥

ــة العام ــ   ــضعها الجمعي ــتي ت ــوائح ال ــا لل ــد  .ةطبق ــرد في البن مــن النظــامين الإداري  ) ج (٢-١ وي
  :سي لموظفي الأمم المتحدة ما يليوالأسا

في أي مـن    مـين العـام الـذي لـه أن ينتـدبهم للعمـل            يخضع الموظفـون لـسلطة الأ         
ــها    ــم المتحــدة أو مكاتب ــشطة الأم ــته ســلطته، إلى    . أن ــام، في ممارس ــين الع ــسعى الأم وي

 اتخــاذ جميــع ترتيبــات الــسلامة والأمــن اللازمــة للمــوظفين وهــم يــؤدون ...  يكفــل أن
  .المسؤوليات المعهود بها إليهم

فقـد طلبـت الجمعيـة العامـة إلى         . من، لـشروط معينـة    غير أن هذه السلطة خضعت، على مر الز       
لـشواغر وحـصرت سـلطته التقديريـة     ، أن يعلـن عـن جميـع ا       ٥١/٢٢٦ في قرارهـا     ،الأمين العـام  

نـد  مجال تعيين وترقية الموظفين خارج نطاق الإجـراءات المعمـول بهـا في مكتبـه التنفيـذي، ع                  في
ــساعدين والمبعــوثين        ــامين الم ــاء الع ــام والأمن ــوظفين مــن وكــلاء الأمــين الع ــار الم مــستويات كب

 مــن النظــام ٣-٤ويتــوخى هــذه الطريقــة المنظمــةَ لاختيــار المــوظفين كــل مــن البنــد  . الخاصــين
الأساسي للمـوظفين، الـذي يـنص علـى أن يـتم الاختيـار علـى أسـاس تنافـسي بالقـدر الممكـن                        

ــد  ــا، والقاعـ ــات      ) ح (١٥-٤ة عمليـ ــى هيئـ ــنص علـ ــتي تـ ــوظفين الـ ــام الإداري للمـ ــن النظـ مـ
  .الاستعراض المركزية لكفالة الامتثال لمعايير الاختيار التي سبقت الموافقة عليها

وللأمين العام المساعد لإدارة الموارد البشرية سلطة تنسيب الفئات التالية من المـوظفين               - ٦
  :لية العاديةاسبة خارج نطاق العمفي الوظيفة المن

  التي أعيد تصنيفها إلى رتب أعلى؛شاغلو الوظائف   )أ(  
ــا        )ب(   ــل، وفقــ ــيض التمويــ ــائف أو تخفــ ــأثروا بإلغــــاء وظــ ــذين تــ ــون الــ   الموظفــ
   من النظام الإداري للموظفين؛’١‘) ج (٦-٩للقاعدة 
الموظفــون العائــدون مــن إعــارة عنــدما تبــذل الإدارة الأم كــل مــا بوســعها           )ج(  
  ؛)١١، الفرع ST/AI/2010/3ظر الوثيقة ان(لتنسيبهم 
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  مقترح  - رابعاً  
ديــة أو كــوارث طبيعيــة أو غيرهــا تلبيــةً لاحتياجــات المــوظفين المتــضررين مــن أفعــال كي  - ٧
قعــت الــذي والحــوادث الخطــيرة والــذين يلــزم نقلــهم علــى وجــه الــسرعة مــن مركــز العمــل   مــن
ــادرا، في ظــل هــذه        في ــى الموافقــة كــي يكــون ق ــام إلى الحــصول عل ــسعى الأمــين الع ــصدمة، ي ال

الظروف الاستثنائية، على تنسيب هؤلاء الموظفين خارج نطاق النظام العـادي لاختيـار المـوظفين      
  .أخرى، شريطة استيفاء شروط معينةفي وظائف في مركز عمل أو مكتب أو بعثة أو إدارة 

  
  هليةالأ    

كــي يكــون الــشخص مــؤهلا للتنــسيب الــوظيفي الأفقــي في إطــار هــذه الظــروف             - ٨
  :الاستثنائية، يشترط في الموظف ما يلي

اســتيفاء معــايير محــددة بوضــوح للتنــسيب الاســتثنائي، يقررهــا الأمــين العــام       )أ(  
مــا إذا كــان حــادث مــن الحــوادث   ‘ ١’المــساعد لإدارة المــوارد البــشرية، وتــستخدم لتحديــد   

  ما إذا كان الموظف قد تأثر بذلك الحادث؛‘ ٢’طيرة قد وقع و الخ
الخضوع لتقييم طبي تجريه شعبة الخدمات الطبية بمجرد ثبـوت وقـوع حـادث                )ب(  

خطير وتضرر الموظف منه، بهدف تحديـد مـا إذا كانـت الـصدمة أو الحـادث الخطـير قـد جعـل                       
اصـلة الخدمـة في مركـز عمـل معـين      لموالموظف غير قادر أو غير مناسـب للقيـام بمهـام معينـة أو        

  رضية بمهام مماثلة في مكان آخر؛موقع معين أو ما إذا كان قادرا على القيام بصورة مُ أو
ــدة      )ج(   ــة الجدي ــضرورية للوظيف ــؤهلات ال ــة الم ــة  (تلبي ــام للوظيف ، )أو الوصــف الع

  ذلك الشروط اللغوية؛ في بما
في البعثـة المـستقبِلة أو مركـز        الحصول علـى تـصريح الـسلامة الـصحية للعمـل              )د(  

  العمل المستقبِل؛
العمــل في إطــار تعــيين محــدد المــدة أو تعــيين دائــم أو تعــيين مــستمر، في حالــة     )ـه(  

  . حالة الموظفين غير المثبَّتينالموظفين المثبَّتين، أو على أقل تقدير، في إطار تعيين محدد المدة في
أخرة ناتجـة عـن صـدمات أو حـوادث          مت ـوحتى إذا مـا ظهـرت علـى الموظـف أعـراض               - ٩
  . الأهلية الأخرى المحددة أعلاهوقتٍ ما بعد الحادث، يخضع الموظف لتقييم طبي ولمعايير في
ــشرية إلى إيجــاد أفــضل وجــه ممكــن للمواءمــة بــين        - ١٠ وسيــسعى مكتــب إدارة المــوارد الب

ــالنظر        ــة ووصــف عمــل الموظــف، ب ــة العام ــى صــعيد الأمان في إلى خــبرة الوظــائف المتاحــة عل
ولـن يلـزم في إطـار تلـك الترتيبـات أي تقيـيم       . الموظف ومعرفته الفنية ومدى ملاءمتـه للوظيفـة      
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ــة      ــة اســتعراض مركزي ــة أخــرى مــن جانــب هيئ ــالموظفين   . رسمــي أو موافق ــق ب ــا يتعل ــا في م أم
  .قدير الإدارة المستقبِلةالمثبَّتين، فالتحقق من الجهات المرجعية سيكون بناء على ت غير
  

  الموظفون المثبَّتون    
في ما يتعلق بالموظفين المثبَّتين الذين تـضرروا مـن جـراء حـادث خطـير ويلـزم التعجيـل                  - ١١

بنقلهم من المكان الذي وقع فيه الحادث، يود الأمين العام تنسيب هؤلاء المـوظفين في وظـائف                 
ها، دون الحاجـة إلى   شاغرة مناسبة من نفس الرتب في أي إدارة على صعيد الأمانة العامة برمت ـ            

الإعلان عـن الوظيفـة أو إلى اللجـوء إلى إحـدى هيئـات الاسـتعراض المركزيـة، وذلـك لتـسريع                    
م وتيرة عملية تنسيبهم، لأنهم اجتـازوا بالفعـل عمليـة تنافـسية وثبـت أنهـم مناسـبون للقيـام بمهـا             

  .مناسبة مماثلة برتبهم الحالية
الموظفين في إطار هـذا المقتـرح علـى المـوظفين     وستقتصر سلطة الأمين العام في تنسيب       - ١٢

ئــة الخدمــة الميدانيــة المعيــنين  ومــا دونهــا والمــوظفين العــاملين في ف٢-المعيــنين دوليــا مــن رتبــة مــد
 إلى  ٨وسيخـضعون لمعـايير الأهليـة المبينـة في الفقـرات مـن              . طريق الإجراءات المعمـول بهـا      عن
المكتــب ومــع الموظــف المعــني قبــل  الإدارة أو وسيتــشاور الأمــين العــام مــع رئــيس  .  أعــلاه١٠
راءات العاديـة  وستُملأ الشواغر الناجمـة عـن ذلـك عـن طريـق الإج ـ           . تنسيب من هذا القبيل    أي

  .لاختيار الموظفين
أما في ما يتعلـق بـالموظفين مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة الـذين عينـوا عـن طريـق الإجـراءات               - ١٣

للدعم الميداني، الذي يحتفظ بسلطة نقل الموظفين بـين البعثـات،           المعمول بها، فوكيل الأمين العام      
  . وظائف في فئة الخدمة الميدانيةسيستخدم صلاحياته لنقل الموظفين أفقيا بين البعثات إلى

  
  الموظفون غير المثبَّتين    

ــنين لأدا     - ١٤ ــتين المعي ــالموظفين غــير المثبَّ ــق ب ــا يتعل ــضررين   في م ء مهمــة خاصــة محــددة والمت
حوادث خطيرة، ويلزم التعجيل بنقلهم من المكان الذي وقع فيه الحادث، سـيطلب الأمـين          من

ن إدارات  العام تعيين هؤلاء الموظفين في وظائف شاغرة مناسبة من نفس الرتبـة في أي إدارة م ـ               
  .الأمانة العامة برمتها

علـى المـوظفين   وستقتصر سلطة الأمين العام في تنسيب الموظفين في إطار هـذا المقتـرح         - ١٥
وبـالنظر إلى   .  وما دونها والموظفين العاملين في فئة الخدمة الميدانيـة         ٢-المعينين دوليا من رتبة مد    

 أعـلاه، وبنــاء علــى  ١٠ إلى ٨خـضوع هــؤلاء المـوظفين لمعــايير الأهليــة المبينـة في الفقــرات مــن    
قـول اسـتيعابهم داخـل      الظروف الاسـتثنائية الـتي واجههـا هـؤلاء الموظفـون، يُرتـأى أنـه مـن المع                 

وسيتــشاور الأمــين العــام . الأمانــة العامــة برمتــها دون التــسبب في فــرض قيــود علــى التعيينــات 



A/68/483
 

6/6 13-48685 
 

وســتُملأ . رئــيس الإدارة أو المكتــب ومــع الموظــف المعــني قبــل أي تنــسيب مــن هــذا القبيــل مــع
  .الشواغر الناجمة عن ذلك عن طريق الإجراءات العادية لاختيار الموظفين

  
  طلوب من الجمعية العامة اتخاذهاالإجراءات الم  - خامسا 

يُطلـــب إلى الجمعيـــة العامـــة الموافقـــة علـــى الترتيبـــات المتعلقـــة بتنـــسيب المـــوظفين   - ١٦
المتضررين من الأفعـال الكيديـة والكـوارث الطبيعيـة وغيرهـا مـن الحـوادث الخطـيرة علـى                    

  .الفرع رابعا من هذا التقرير بين فيالنحو الم
  


