NACIONES
e A

Asamblea General

Distr.
GENERAL

A/45/441

13 de septiembre de 1990
ESPANOL

ORIGINAL: INGLES

Cuadragésimo quinto periodo de sesiones
Tema 127 del programa provisional#¥

DEPENDENCIA COMUN DE INSPECCION

Aplicacidén de las recomendaciones de la Dependencia
'n de lnspeccion

nform cr rio Gemeral

En su resolucidn 2924 B (XXVII), de 24 de noviembre de 1972, la Asamblea
General pididé al Secretario General que le presentara anualmente un informe
gucinto sobre las principales recomendaciones de la Dependencia Comin de Inspeccidn
que afectaran a las Naciones Unidas y que no hubieran sido aplicadas, indicando
las razones de ello. En su trigésimo segundo periodo de sesiones, la Asamblea
General aprobd la resolucidén 32/199, de 21 de diciembre de 1977, en la cual decidié
yue en los futuros informes del Secretario General sobre la aplicacién de las
recomendaciones de la Dependencia se suministrara informacidn concisa sdlo respecto
de los informes que la Dependencia hubiera indicado que eran de interés para la
Asamblea, una de sus comisiones principales o sus demds drganos subsidiarios.
Asimismo, en su resolucidn 42/218, de 21 de diciembre de 1987, la Asamblea pidid a
todos los 6rganos del sistema de las Naciones Unidas que examinaran detenidamente
los informes de la Dependencia Comun de Inspeccidén comprendidos en sus respectivas
esferas de competencia y que, cuando correspondiera, formularan observaciones sobre
las recomendaciones que figuraban en dichos ‘nformes. Ademds, la Asamblea General,
en su resolucidn 44/184, de 19 de diciembre de 1989, pidid al Secretario General
que uniformara el formato de sus informes relativos a la labor y recomendaciones de
la Dependencia Comun de Inspeccidén a fin de incluir en ellos las recomendaciones de
la Dependencia y las decisiones de la Asamblea y otros drganos rectores, antes de
formular sus observaciones. La Asamblea instd también al Secretario General y a 1la
Dependencia Comin de Inspeccidén a que, cuando preparasen, respectivamente, el
informe sobre la aplicacion de las recomendaciones de la Dependencia y el informe
anual, coordinaran sus esfuerzos a fin de presentarle la méxima informacidn posible
sobre la aplicacion de las recomendaciones de la Depevdencia. Este informe se
presenta de conformidad con dichas decisiones e incluye informacion detallada sobre
el estado de la aplicacidén de las recomendaciones que figuran en cinco informes de
la Dependencia Comin de Inspeccion.

* A/45/150 y Corr.l.
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I. COOPERACION TECNICA ENTRE EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS
PAPA EL DESARROLLO Y LAS COMISIONES ECONOMICAS REGIONALES:
COMISION ECONOMICA PARA AFRICA

1. Se presentd un informe sobre este tema a la Asamblea General en su cuadragésimo
segundo periodo de sesiones (A/42/110). El informe contenia 11 recomendaciones,

las primeras cuatro dirigidas a la Comisidn Econdémica para Africa (CEPA) y las demds
al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Las observaciones
correspondientes del Secretario General figuran en el documento A/42/110/Aéd.1.

En su decisidén 1987/184, el Consejo Econdmico y Social tomé nota del informe de la
Dependencia Comin de Inspeccién (DCI) y de las observaciones del Secretario General
al respecto. En su decisidn 42/446, de 11 de diciembre de 1987, la Asamblea
General, por recomendacidén de la Segunda Comisidn, tomd nota del informe de la DCI

y de las observaciones del Secretario General,

2. El informe de la DCI y las correspondientes observaciones del Secretario
General fueron exarinados por el Comité del Programa y de la Coordinacidn en

su 27° periodo de sesiones (27 de abril a 29 de mayo de 1987). E1 Comité observd
que algunas de las conclusiones y recomendaciones no parecian apoyarse en hechos ni
basarse en argumentos coherentes. A juicioc del Comité, la mayoria de las
conclusiones y recomendaciones no estaban en consonancia con los argumentos
expuestos a 10 largo del informe con respecto al fortalecimiento de la funcidn de
la CEPA en su relacidén con el PNUD,

3. En vista de las opiniones expresadas por los Estados Miembros en el Comitéd del
Programa y de la Coordinacidn, se estimd conveniente no aplicar las recomendaciones
del informe, que, por otra parte, no habian recibido una acogida favorable de las
organizaciones interesades.

II. EXAMEN DE LAS ACTIVIDADES Y LAS ESTRUCTURAS DEL UNICEF

4, Se presentd un informe sobre este tema a la Asamblea General en su
cuadragésimo segundo periodo de sesiones (A/42/136), E1 informe contenia

13 recomendaciones dirigidas a la secretaria del UNICEF y su Junta Ejecutiva.

La Junta Ejecutiva considerd el informe en su periodo de sesiones ordinario de 1987
(E/ICEF/1987/11, parrs. 64 a 69) y tambidn lo tomd como antecedente al examinar el
presupuesto bienal en su periodo ordinario de sesiones de 1988,

Reestructuracidn
Recomendacidn I; La Secretaria deberia:
a) Proceder a_espaciar las reuniones mas o menos institucionalizadas de los

directores v simplificar el sistema colegiado en vigor:

b) Dotarse de un servicio de inspeccidn de cardcter general que_dependiera

directamente de la "plana mayor”;

c) Crear una dependencia permanente de analisig y previsidn, con
una dotacidén de personal muy limitada, gue se dedicara a la
planificacidn y los estudios a largo plazo. _Este grupo se encargaria de
la revista “Assignment Children”.

’
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5. La esiructura de las reuniones institucionalizadas se simplificé tras la
publicacidn del informe de la DCI. El UNICEF considera que el fuerte espiritu de
grupo y la participacidn en los procesos de adopcidn de decisiones constituyen
una de sus virtudes, en particular, habida cuenta de que el UNICEF estd muy
descentralizado para poder responder mejor a las necesidades de los paises en
desarrollo mediante la red de oficinas nacionales. No obstante, el Director .
Ejecutivo tiene presente la necesidad de contar com procesos rapidos y eficaces de
adopcidén de decisiones,

6, Una dependencia de inspeccidén anexa a la Oficina Ejecutiva que se ocupara de
cuestiones de funcionamiento y administracién seguramente podria aportar alguaas
contribuciones (aungue se produciria una superposicidén considerable con los
directores gemerales que actualmente desempeiian sus cargos en el terreno para
cumplir muchas de estas funciones, asi como con las oficinas de planificacidn y
auditoria interna, que en este momento dependen directamente de la Oficina
Ejecutiva)., A fin de atender esta necesidad sin crear nuevos puestos en la Sede,
se han fortalecido las oficinas de planificacién y auditoria interna para que
desempefien las funciones de inspeccién,

7. La propuesta de crear un grupo permanente de andlisis y previsidn constituye
una excelente idea y, de hecho, el Director Ejecutivo anuncidé la creacidn de una
depeandencia de planificacidén de ese tipo en la primavera de 1986,

Recomendacidén XI: La reorganizacidén de la Divisidn de Programas deberis
cgentrarse en las secciones geogrdficas; habria que eliminar las secciones
téenicas y reducir y redistribuir el personal

8. El grupo de prcgramas de la Sede ha reducido su personal basico de apoyo
téenico a tal punto en que en ciertos casos s6lo hay un asesor técnico en un
puesto bdsico para algunas de las principales esferas de actividad del UNICEF,

Este dnico asesor es responsable de desarrollar las politicas mundiales, mantener
la coordinacidn técnica y la colaboracidn con los organismos de las Naciones Unidas,
los organismos de asistencia bilateral y las organizaciones no gubernamentales, asi
como de proporcionar apoyo técnico de fundamental importancia en los paises.

Como observaron las delegaciones ante la Junta Ejecutiva al examinar el informe de
la DCI, una mayor reduccién afectaria negativamente la ejecucidén de los programas,
e incluso era posible que las reducciones iniciadas por la secretaria ya hubieran
ido demasiado lejos.

Recomendacidn IIX: Deberian aclararse el papel y las_funciones de la Divisidn
de Gestidn de los Recursos de Informacidn con respecto a la Divisidn de
programas, y deberia darse también prioridad a la seleccidn y reduccidn gel

audal informacidn

9. La Divisidn de Gestidén de los Recursos de Informacidén fue creada poco antes de
las visitas del Inspector, En los aflos transcurridos desde su creacidn, se han
definido claramente su papel y sus funciones, que estd desempeiflando sin tropiezos.
Su funcidn principal es racionalizar y mejorar la estructura de las corrientes de
informacidén y su elaboracién, lo que se ajusta a la recomendacidén de la DCI.

loee
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Recomendacién IV: Deberian mantenerse y consolidarse las oficinas regionales
dentyro del marco definido por los principios de la jerarquia y de la estructura
de dos univeles. Deberia revisarse el gistema de reuniones regionales y la

reasignacidén de las funciones de asesoramiento a las oficinas regionales
deberia entrafiar una redefinicidn de sus funciones en el manual de programas
1 UNICEF

10, La utilizacidn eficaz de las oficinas regionales es un objetivo deseable.

Sin embargo, con las grandes reducciones que ya han tenido lugar en las sedes, las
fuentes principales de tal fortalecimiento procederdn necesariamente del personal
nacional o de un aumento en la plantilla en general. Existen, sin embargo, otros
métodos de fortalecer las oficinas regionales que no consisten en aumentar el
personal, por ejemplo, mejorar su calidad y los procedimientos de capacitacidn y
gestidén, métodos que el Director Ejecutivo estd aplicando activamente en este
momento. Desde la publicacidn del informe, en los dos dltimos presupuestos se ha
prestado especial atencidén a la funcidn de las oficinas regionales. Hay nn proceso
de vigilancia permanente para que los recursos se utilicen con eficacia y
eficieacia,

Recomendacidn V: Habria que examinar los métodos y procedimientos empleados
en_ciertos tipos de contratacidn en el plano regional

11. Ciertos tipos de contratacidén (incluidos los recomendados por la DCI) siguen
aplicdndose en el plano regional, como se ha hecho desde hare algin tiempo.

Se sequirasn examinando los métodos y procedimientos de contratacidém como parte del
desarrollo de lac funciones de planificacidn de los recursos humanos del UNICEF,

Recomendacidn Vi La redefin:cidn de las jurisdicciones de algunas oficinas
regionales deberia complementarse ¢oa la creacidn de una nueva oficina
regional para el Africa meridional

12, Esta recomendacidén tiene considerable valor, aunque los gastos adicionales de
personal y de otra indole que entrafiaba la creacidén de una oficina regional
resultaron ser prohibitivos. Mientras tanto, y en vista de ello, el UNICEF ha
transferido la oficina nacional de Angola a la regidén del Africa oriental de manera
de consolidar toda el Africa meridional en una sola jurisdiccidn. La nueva oficina
regional se llama ahora Oficina Regional para el Africa Oriental y Meridional,

Recomendacidn VII: FE1 puesto de Secretario Gemeral Adjunto encargado de
relaciones exteriores deberia suprimirse por eliminacidn natural

13, Algunos miembros de la Junta Ejecutiva han observado que el Director Ejecutivo
Adjunto de Relaciones Exteriores se ocupa de supervisar e integrar algunas de las
funciones mas delicadas y valiosas del UNICEF: financiacidn de programas,
informacidn pliblica, Comités Nacionales, la Oficina de Ginebra, la operacién de
tarjetas de felicitacidén y las orgamizaciones no gubernamentales. Por tratarse de
una organizacidn financiada con contribuciones voluntarias, en la que se da suma
importancia a la participacidn publica y a la movilizacidn social, estas
actividades son la base misma de los programas del UNICEF y la caracteristica
distintiva del Fondo. Para lograr estos objetivos e integrar estas diversas
actividades que se refuerzan mutuamente es precisa una estrecha coordinacién

laas
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interna en la que resultan de importancia crucial una direccién y supervisidn del
més alto nivel. En efecto, la falta de un puesto de ese tipo fue una de las
deficiencias principales seflaladas por el estudio de gestidn publlcado el 25 de
febrero de 1975 por los Institutos Escandinavos de Investigacidu Administrativa con
el titulo de "El fortalecimiento de las mejores tradiciones del UNICEF".

14. Cabe sedlalar también que, como consecuencia de afios de c1rcunspecc;on,

el UNICEF no ha registrado el aumento de puestcs de alto nivel que se habia
producido en otros casos en el momento en que se escribid el informe de la DCI.
En efecto, en los 10 afios anteriores al informe, la proporcida de puestos de mas
alto nivel en relacién con la plantilla total ha disminuido en un 37% y, en el
momento en gue se escribié el informe de la DCI, 1la relacidn promedio entre el
personal de categoria mds alta y el total de la plantilla era tres veces mas
elevada en el resto del sistema de las Naciones Unidas que en el UNICEF. Esta
relacidén ha sequido disminuyendo y se encuentra ahora en el punto bajo de los
dltimos afios, qQue es muy inferior a la media del sistema de las Naciones Unidas.

b idn sequimiento de la ejecucidn de los programas

Recomendacidén VIII: Las evaluaciones deberian efectuarse de forma selectiva y
finicamente las deberian hacer las oficinas regionales. Asimismo se deberia

dar prioridad al fortalecimiento de la capacidad de evaluacidn de los paises
receptores. Deberian tomarge medidas_complementarias_en las siguientes

esfoeras:

a) Le audigor{a interna, institucionalizada a nivel regional, seria una
f n de verificacidén hahitual de los programas y de los estados de

guenga H

b) Se estableceria un sistema_de observacidn técnica de los materiales
entregados para oforgar al UNICEF derechos de inspeccidn en relacidn con
su _empleo y mantenimiento;

¢) Se ampliarisn las actividades de inspeccidén y observacidn a nivel de base
radiante un mayor aprovechamiento sistematico de los oficiales

subalternos v de diferentes categorias de voluntarios.

15, Justo antes de gue se publicara el informe, la Junta Ejecutiva del UNICEF
realizé un examen muy a fondo de sus actividades de evaluacidén y se mostréd
decididamente partidaria de aumentar dichas actividades. La secretaria considera
también qre las actividades de evaluacidn han representado un medio muy eficaz en
funcidn de los costos de mejorar la eficacia y la eficiencia de los programas.
Por consiguiente, la secretaria seria reacia a reducir el nimero de evaluaciones.
No obstante., se han adoptado medidas para seqguir afinando sus objetivos, en
particular haciendo que se concentren en esferas de los programas de alta prioridad
y fortaleciendo la capacidad de obtener informacién rdpida acerca del proceso de
programacién. Las actividades han pasado a concentrarse en la evaluacidn de la
contribucion de un programa al proceso general de desarrollo antes que en la
evaluacion de un "efecto" unidimensional.

/eas
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16. El fortalecimiento de la capacidad de evaluacidn propia de los paises
receptores ha pasado a desampefiar un papel cada vez mds importante en las
actividades del UNICEF. Asimismo, por muy utiles gue resulten las evaluaciounes
a nivel regional, no pueden reemplazar a la labor realizada en los paises y por
la sede.

17. En los ultimos afios se han venido institucionalizando las auditorias internas
a nivel regional (asi como en la sede).

18. La observacién y la inspeccidn sobre el terreno forman parte integrante del
enfoque descentralizado del UNICEF y se cuentan entre las funciones principales de
las oficinas de los paises., En el caso del UNICEF, esta tarea se ve facilitada
especialmente por su estructura especial. Un 85% aproximadamente de su personal
estd ubicado en oficinas exteriores, una gran parte de ese personal es de
contratacidén local (incluso profesionales del pais) y en algunos casos hay oficinas
a nivel provincial,

19, Muchas veces se recurre a oficiales subalternos del cuadro orgdnico para las
tareas de observacidén e inspeccidén sobre el terreno, pero, naturalmente, su
disponibilidad estd en funcidén del nimerc de ellos que proporcionen los paises
donantes, A raiz del informe de la DCI, el UNICEF tratd de aumentar su nimero.

Los programas del UNICEF en colaboracidn con las organizaciones no gubernamentales,
especialmente las locales, constituyen otra fuente, especialmente rica, de
observacién sobre el terreno, sobre todo teniendo en cuenta el conocimiento que
tienen dichas organizaciones de las condiciones en las aldeas y su familiaridad con
las mismas.,

R en idn IX: Seria convenien roceder a una normalizacidn de forma
fondo de 1lgs informes anuales, asi como disponer la inclusidén, en forma de
apéndices, de informes especiales caricter confidencial

20. En la actualidad los informes anuales estan normalizados e incluyen un
elemento rotatorio que a menudo guarda relacidén con cuestiones que empiezan a
adquirir prioridad o con el que se trata de obtener informacidén para los prézimos
informes temdticos a la Junta Ejecutiva. Los anexos de caradcter confidencial son
habituales.

Recomendacidn X: Deberian uniformarse y simplificarse los procedimientos de
presentacidn de informes particulares a los paises donantes: los informes no
se deberian elaborar hasta que el proyecto hubiera finalizado

21, La aplicacidén de esta recomendacidn facilita la labor de la secretaria. Desde
la publicacién del informe, la Junta Ejecutiva acordd algunas medidas para espaciar
y normalizar la presentacidn de informes a los paises domantes. 8in embargo, esta
simplificacién de los procedimientos se debe contrapesar constantemente con las
exigencias de los paises donantes de que se les rindan cuentas, en parte para
asegurar que no disminuyan los recursos financieros.

/e
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La funcidn y 1 ividades de Junta Ejecuti

.

Recome, cidn X¥: Al igual que el ciclg presupuestario, los periodos de
sesiones de la Junta Ejecutiva y de los comités deberian ser bienales y esta

refor eberia i mpafiada_de_ diversas medidas complementarias

22, La Junta Ejecutiva lleva varios afios estudiando la posibilidad de concentrar
sus actividades en periodos bienales y asi ha hecho ya con algunos aspectos ds la
presentacidn de informes financieros. &in embargo, la Junta Ejecutiva no estuvo de
acuerdo en que las actividades generales de la Junta y sus dos comités fueran
bienales. A partir de 1991 tendrd lugar otra concentracidén bienal de los informes.

Recomendacion XII: La documentacidn econdmica y presupuestaria elaborada por
la secretaria para la Junta Ejecutiva y los comités deberia mejorarse em todo
lo relacionado con el volumen, la veracidad, la legibilidad, la claridad v,
principalmente, el método_de cdlculo de los gastos indirectos

23, Hallar la forma dptima de presentacidn de los documentos presupuestarios puede
ser una tarea dificil que tal vez no se pueda resolver de manera que satistaga a
todos los interesados. Como se sefiala en el informe de la DCI, la forma de
presentacids actual adoptada por la Junta Ejecutiva en 1984 diferia
considerablemente de la que habia propuesto en 1980 el Inspector Bertrand, que
estudié el asunto a peticidn de la secrstaria del UNICEF (y que a su vez era algo
diferente de la recomendada por la secretaria del UNICEF). En el andlisis de

la DCI se resalta lo dificil y a veces incluso arbitrario que resulta distinguir
entre apoyo a los programas y ejecucién de los programas. A raiz de la peticida
hecha por la Junta Ejecutiva y la Comisién Comsultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto en 1989, la Junta Ejecutiva aprobd en 1990 algunos cambios ea la
presentacidén presupuestaria con efecto a partir de 1991,

24, Por muy arbitrarias y conceptuales que resulten las distinciones, y ain
teniendo en cueuta el argumento de la Dependencia de que tal vez sea inevitable que
la asistencia para el desarrollo resulte cara, el UNICEF cree firmemente en la
necesidad de que sus gastos administrativos se mantengan a un nivel bajo, tanto
para aumentar al maximo la ejecucidén sobre el terreno como para mantener la
confianza y el apoyo del piblico. Por esa razén, la secretaria ha reducido

(y mantiene a un nivel bajo) la proporcidén de sus gastos fijos. Naturalmente,

las comparaciones entre organismos en esta esfera conducen muchas veces a error,
pues, por ejemplo, los proyectos que requieren un gran volumen de capital suelen
tener gastos fijos mds reducidos que las actividades de desarrollo social,

Las distintas organizaciones también difierem en cuanto a su estructura: algunas
no ejecutan proyectos y otras se limitan a ejecutarlos y uo recaudan fondos para
los programas. De todos modos, vale la pena observar que en informes anteriores
del Director General al Consejo Econémico y Social y la Asamblea General sobre este
tema, a la vez que se ponian de relieve las limitaciones de esa clase de
comparaciones, se mostraba que la proporcidén del UNICEF era relativamente favorable.

Lo
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Recomendacidn XIII: Se deberia procurar que las disposiciones reglamentarias
o_las directrices que rigen las actividades del Grupo Permanente de Comités
Nacionales no limiten en modo alguno las_facultades de la Junta Ejecutiva

25, Las facultades reglamentarias de la Junta Ejecutiva decididas por la Asamblea
General dejan bien sentado que la Junta tiene caradcter de érgano intergubernamental
y su funcidn sigue siendo totalmente distinta de la de los comités nacionales.

I1I. COOPERACION TECNICA ENTRE ORGANIZACIONES DEL SISTEMA
DE LAS NACIONES UNIDAS Y LOS PAISES MENOS ADELANTADOS

26. En su cuadragésimo tercer periodo de sesiones se le presentd a la Asamblea
General un informe sobre este tema (A/43/228). El informe incluia cuatro
recomendaciones dirigidas a organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que
prestan esistencia técnica a los paises menos adelantados, Las observaciones al
respecto del Comité Administrativo de Coordinacidén figuran en el documento
As/43/7228/Add.1.

La financiacidén de la cooperacidén técnica

Recomendacidn 1 a): La UNCYTAD y el Dirvector Gemeral de Desarroll
Cooperacidn Econdmica Internacional deberian hacer un inventario exhaugtivo de
las fuentes de financiacién de la cooperacidn técnica del sistema de las
Naciones Upnidas con los PMA, mantenerse al corriente de su evolucidn y
actualizar ese inventario a fin de proporcionar a los _diversos drgangs del
sistema de las Naciones Unidas los medios de realizar un andligis cuantificado
concreto del desarrollo de esa cooperacidmn, La UNCTAD y el Director General
deberian l)evar a cabo esa labor sin asignar_ fondos especiales ¢on tal fin, _en
el marco de sus informes periddicos sobre la aplicacidén del Nuevo Programa
Sustancial de Accidn (NPSA).

27. Tanto el Director General como la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comexcio y Desarrollo (UNCTAD) indicaron en las observaciones del Comité
Administrativo de Coordinacidn su intencidén de aplicar la recomendacidén de la DCI,
Desde entonces las organizaciones interesadas han suministrado informacién
periddicamente y dicha informacidn se ha compilado y difundido en el marco de los
informes periddicos sobre la aplicacidn del Nuevo Programa Sustancial de Accién.
La compilacidn, andlisis y difusidn de la informacidén se ha intensificado en el
contexto de la preparacidn de la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre
los Paises Menos Adelantados.

Recomendacidn 1 b); Los diversos organismos de financiacidn y de_ejecucidn
del sistema de las Naciones Unidas deberian redoblar sus esfuerzos para idear
nuevos medios de elevar la capacidad de absorcidén de los PMA.

28. Las organizaciones interesadas indicaron que estaban plenamente de acuerdo con
esa recomendacién, que concuerda en gran medida con las disposiciones de la
resolucién 44/211 de la Asamblea General, de 22 de diciembre de 1989, relativa &
las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas, y la vienen
aplicando dentro de sus respectivas esferas de competencia.

v
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La programacidn vi e cooperacidn técnica

R men idn 2; Teniendo en cuenta los mecanismos odalidades sugeridos
en itulo articularmente en conclusione 1 organizaciones del

as_Naciones Unidas deberian ara lograr que la programacidén de

cooperacidn técnica con los PMA sea mds coherente y mis eficaz:

a) Armonizar gradualmente el marco temporal de la proclamacién, sobre la
base de la financiacibén previgible:

b) Poner la programacidn en consonanci on los objetivos la_estrateqgia

del plan de desarrollo de cada uno Ge los PMA; y

c) Lograr que la programacidn ayude efectivamente a log PMA a avanzar, ciclo
por ciclo, por el camino de la rehabilitacidn y del desarrcllo.

29. Esta recomendacidn fue en general bien recibida por las organizaciones
interesadas. Concuerda en gran medida con las disposiciones de la resolucidn 44/211
-de la Asamblea General, en particular con el parrafo 17, en el que se pide que se
integre y coordine en mayor medida la programacidn de la cooperacidn del sistema de
las Naciones Unidas., Las organizaciones interesadas la estdn aplicando., En ese
sentido, cabe observar que el Director Gemeral va a presentar a la Asamhlea General
en su cuadragésimo quinto periodo de sesiones un informe sobre la simplificacidn,
armonizacién y adaptacién de las normas y procedimientos.

La ejecucién de los proyectos de cooperacidn técnica

Recomendacidn 3: Habida cuenta de los comentarios_y sugerencias hechos en

este capitulo, las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deberian:

a) Ayudar a los PMA a ejecutar directamente mas proyectos de cooperacidn
téenica, bien individualmente, fomentando asi el desarrollo basado_en el
propio esfuerzo, bien en colaboracidn otr aises, reforzando asi
los_vinculos de cooperacidén econdmica;

b) Hallar soluciones apropiadas de los problemas del retraso en la ejecucidn
y. particularmente, de los problemas relativos a la compra y el
mantenimiento del material; y

c) atribuir gradualmente mayor importancia a la_capacitacidén de personal
directivo nacional.

30. Esta recomendacidén fue muy bien recibida por las organizaciones interesadas y
se estdn aplicando sus disposiciones,
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La coordinacidn de las actividades de cooperacidn tégunica

Recomendacidn 4: E1 Director General de Desarrollo y Cooperacidn Econdémica
Internacional deberia hacer un estudio del numero de reuniones destinadas
a_coorxdinar las actividades que 1as organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas realji~an en f r de los PMA el cost e la documentacidn
presentada a esas rew.iones y de los gastos de representacidn y sugerir los
medios de reducir el numero de tales reuniones, de evitar duplicaciones y de
hacer considerables ahorros en lo que se refiere a 1os recursos humanps y
financierxos, a fin de gue las economiag realizadas puedan destinarse a la

ecucién actividades operacionales en los PMA.

31, Aunque no se ha realizado el estudio que concretamente se solicita, el
Director General, en colaboracidén con el Secretario General de la UNCTAD, ha
comenzado a reducir el nimero Ge reuniones y la documentacidén y a mejorar la
eficacia de las reuniones de acuerdo con lo sugerido por el Inspector. Cabe
sefialar, sin embargo, que los preparativos de la Segunda Confereuncia de las
Naciones Unidas sobre los Paises Menos Adelantados han exigido consultas entre
organismos mds intensas de lo habitual,

IV. REPRESENTACION DE ORGANIZACIONES DEL SISTEMA DE
LAS NACIONES UNIDAS EN CONFERENCIAS Y REUNIONES:
PARTE A, LAS NACIONES UNIDAS

32. Se presentd un informe sobre este tema a la Asamblea General en su
cuadragésimo tercer periodo de sesiones (A/43/586). En el informe figuraban

siete recomendaciones relativas a diversos aspectos de la aplicacidén del boletin
del Secretario General ST/SGB/207 de 5 de diciembre de 1984 y ST/SGB/207/Rev.l

de 16 de diciembre de 1987, a fin de lograr una representacidn adecuada de las
Naciones Unidas en conferencias y reuniones., En el documento A/44/221 figuran las
observaciones conexas del Secretario Gemeral. Ea el presente informe se facilita
informacidén sobre la aplicacién de las recomendaciones en el periodo transcurrido,

33. Como se desprende de la informacién sobre las distintas recomendaciones, se
puede considerar que en el caso de las recomendaciones 1 y 2 la aplicacién se ha
completado. Las recomendaciones 3 a 7 todavia estén en proceso de aplicacion.

El Secretario General comsidera que, dada su indole, estas dltimas recomendaciones
nunca pueden considerarse aplicadas a cabalidad.

Recomendacidén 13 El Secretario General e dir una z mas os
departamentos y oficinas de las Naciones Unidas que observen estrictamente
las disposiciones que figuran en el documento ST/SGB/207/Rev.l, haciendo
@special hincapié en los plazos relativos al envio de invitaciones y a la
resentacidn 1 olicitudes de autorizacidén, asi como en 1a preparacidn
sustantiva de los representantes de las Naciones Unidas que asistan a
conferencias y reuniones y en su participacidn adecuada.

34, Como se preveia en el parrafo 8 del documento A/44/221, el 23 de abril de 1990
se comunicé a todos los funcionarios departamentales de las Naciones Unidas una
nota de la Oficina Ejecutiva del Secretario General sobre los resultados y las
conclusiones de dos afios completos de experiencia en la aplicacidén del documento
ST/SGB/207/Rev.1. Dicha nota incluye la recomendacidn 1,

/o,



A/45/441

Espatfiol
Pigina 12
Recomen, gg cidn 23 La D ndencia Repr. sen cidén _de la Oficina Ejecutiva del
Secretario Gengral ggpg tgesgruc;grgrsg 1 puntc ista admini
r en i e tr jo para poner en practica los
gg;gglgg_p_ggg@;miggLos e_coordina acidén con arreqlo al documen
ST/SGB/207/Rev,1, contribuyendo ain més en ggg forma al logro de los objetivos

alli formulados.

35, Para aplicar esta recomendacidn, se transfirid con cardcter permanente un
puesto en la categoria P-4 que estaba en préstamo a la Dependencia de
Representacidn de la Oficina Ejecutiva del Secretario Gemeral desde el 1° de enero
de 1985, a dicha Dependencia a partir del 1° de enero de 1990, Ademds, un puesto
de empleado en la categoria G-5 se trasladd a la Dependencia de Representacidn,

Recomendacidn 3:

a) Debe rgcgnaigg argse y reducirse drdsticamente la préctica de la
participacidn pasiva;

b) La asistencia de los departament de las Naci Unidas conferenci

reuniones de limitar un la_persona;

c) n 9 el lugar celebracidn na reunidn existan oficinas de
enlace o gobre el gerregg, n0_deben aggotlzgrsg viajes ggsde la _Sede ¢on
fin represen 3 1 ue la reunidn tenga un cardcter
especializado.

36. Con respecto a esta recomendacidén, se han instaurado y aplicado controles
estrictos para asegurarse de que sdlo se concedan autorizaciones de viaje conforme
a los criterios analizados en los parrafos 10 a 12 del documento A/44/221,

Recomendacidén 4: La duracién de la asistencia a reuniones celebradag
fuera de la Sede, que entrafiaria gastos de viaje y dietas abultados,

e ntenerse al minim

37. La Dependencia de Representacidén sigue manteniendo una estrecha cooperacidn
con la Divisidn de Planificacidén de Programas y Presupuesto del Departamento de
Administracién y Gestidén para ayudar a contener los gastos de viaje y de dietas
mediante la adopcidén de madidas oportunas para aprovechar tarifas de descuento,
fomentar la celebracién de reuniones en la Sede, desalentar la asistencia en
reuniones en lugares remotos y promover la "agrupacién” de reuniones para evitar
viajes repetidos al mismo lugar,

Recomendacidn 5:

a) Deben uniformar las normas rdcticas financieras deben optarse
i recti ra aplicar las disposiciones de fiscalizacidn

fipnanciera conexas;

b) Los viajes oficiales para asistir a conferencias y reuniones
deben codificar correctamente (clave 222) sin mezclarlo
otras claves:
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c) Debe comgnzarse a utilizar una subclave para los viajes de representacidn

a_fin de separar ipo de gasto de alquier otr a a n_es

forma una mejor fiscalizacidn financiera.

38, La aplicacidén de la recomendacién 5 en su integridad se describe en los
pérrafos 14 a 16 del documento A/44/221.

.

Recomendacion 6 Los artamentos oficin las Naci Unida eben
examinar y evaluar constantemente las actividade nerales de represen ig
de manera amplia y eritica, En ggpegial. lps departamentos gue desempeiien
amplias actividades gg regrgsen;ag 6én_deben establ r procedimien

39. La Dependencia de Representacidn constantemente examina y evalila sus criterios
para aprobar solicitudes de viaje de conformidad con las necesidades reales de la
Organizacién. En lo que se refiere a otros departamentos y oficinas, la Dependencia
de Representacidn mantiene una estrecha cooperacién con éstos para cerciorarse de
que en los procedimientos de supervisién se examine con precisidén la necesidad real
de representacién en cada caso que se proponga.

Recomendacion 7 ryicios de las Nacion ni u a de

tal m :onferencia a distanci ra la r ntacion.

40. Como se indica en el parrafo 18 del documenio A/44/221, las teleconferencias
para fines de representacidén serian de posible utilidad para reuniones destinadas
en gran medida al intercambio de informacidn y conocimientos y que no requieren
conversaciones personales oficiosas entre los participantes fuera de las sesiones
oficiales, E1 Secretario General continila estudiando las posibles aplicaciones de
esta tecnologia en la esfera de la representacidn.

V. EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION DE LOS PROYECTOS DE
COOPERACION TECNICA DE LAS NACIONES UNIDAS (PARTES I Y II)

41, Se presentd un informe al Consejo Econdmico y Social sobre este tema en su
segundo periodo ordinario de sesiones de 1989 (E/1989/41 y Ad4.1). En el informe
figuraban cuatro recomendaciones relativas a la evaluacidn de los sistemas de
evaluacidén de los proyectos de cooperacidén técnica de las Naciones Unidas,
dirigidas a los organismos de ejecucidén y al PNUD. Las observaciones conexas del
Comité Administrativo de Coordinacidén figuran en el documento E/1989/41/Add.2.

Recomendacidn I; Se recomienda a los organismos_de ejecucidn y al PNUD:

1. M%JM&MWM
de los métodos de ggglggcign entre los servicios encargados de ésta en el

maggg dg 1a§ Naciones Un ggg, §51 come por un intercambio permanente de
entre r :
- Institucionalizando el Grupo de Trabajo entre organismos sobre
eyvaluacién;
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ijan n calendario de reunion requlares

nfian u secretaria a la di ién los servicios valuacid
del PNUD a fin de limitar en lo posible las cargas _financieras gque
implicaria tal iniciativa.

ingluyan en primer lugar en el programa de trabajo e _se fije el

Grupo las tareas siguientes:

a)

b}

c)

a)

e)

Una nueva valoracidn del papel de la evaluacidn, sus tipos, sus

mé s s rdctica, iniciando un examen de conjun de las
uestiones 1 efecto global del planteamiento por paises con

r eq al planteamien or_proyecto a_la 1l6gica mecanicista

sectorial que entrafia:

El tudi las via log medios para la inclusidn de la
cuestiones de durabilidad y viabilidad en el proceso de ejecucién de
1 royectos, en la fase de_su formulacidn y en la de los exémenes
tripartitos y de la elaboracidn de los informes de evaluacidn de la
ejscucidn de proyectos, asi como en el de las posibles evaluaciones

ex post, tanto finales como Qde efectos;

El examen de la reestructuracidn de lag técnicas de control y

§ggerv1S1on de_los p oye g;g . _asi como el rea]ustg congiguiente de
fupcione en de er la aluacidn;

El andlisi 1 ipos luacidn en funcidén de los
rendimientos y los beneficios que cabe esperar en lo que concierne
an la_informacidn_sobre 1 sultad mo a las medida
omplementari 1 royectos;

La_exploracidn de las posibilidades administrativa financier
una inteqracidn en la asignacidén presupuestaria ermin
royectos de las sumas necesarias ra la realizacid
luaciones de efectos relativas viabilida la dur

.

1 roye S, una vez ncluidos 1 oS,

42, Las organizaciones interesadas acogieron con beneplécito la recomendacidén de
la DCI, la cual se ha venido aplicando. El Grupo Mixto de Trabajo sobre evaluacidn
ha venido reuniéndose periddicamente; su ultima reunidén se celebrdé en octubre

de 1989 y su préxima reunidén estd programada para el dltimo trimestre de 1990.

Las organizaciones han tomado nota de los temas que la DCI ha propuesto para su
estudio, 1os cuales se han incluido en el programa de trabajo del Grupo de

Trabajo. E1 Grupo los examiné en su reunidn celebrada en octubre de 1989 y los
organismos estan procediendo a su aplicacidn,
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Recomendacidn II: Se recomienda a los organismos de ejecucién y_al PNUD:

1. Que reexaminen la presentacidn de conjunto de los manuaies de
procedimientos utilizados y especialmente la versidn mds reciente del
capitulo dedicado por el PNUD a la supervisidn y la evaluacgidn,
completdndolos con instrucciones de empleo y haciéndolos a la yez mds
didacticos y mds précticos, en particular mediante:

a) La_preparacidn de manuales gue enumeren 1os problemas significativos
de que han de tratar lag evaluaciones seqln su tipo, su género o su
ebjeto;

b) La inclusidn de listas de comprobacidn de las dificultades y
errores, irregularidades y obsticulos mis destacados y mas
corrientes con que puede tropezar toda verificacién o_todo control
de la ejecucidn de los proyectos en la realizacidn de una tarea de
supervisidn;:

c) La preparacidn de_cuadrgs de 1os obsticulos climdticos y
estacionales que, seqlin las zonas geogrAficas, pueden influiy en el
calendario de la realizacidn de los programas y proyectos;

a) La elaboracidn de_una serie de indicadores econdmicos y sociales
de progreso, diferenciados segun las esferas de_aplicacidn, log
tipos de actividades y el género de actividades, de gue han de
ocuparse los organismos de ejecucion;

e) El establecimiento de una lista indicativa de los criterios
de andlisis necegarios para la evaluacidén, para afinar sus
conclusiones, en funcidn de todas las distinciones previsibles
(étnicas, religiosas, regionales, profesionales, etc.).

2, Que estudien las vias y los medios para mejorar la adaptacidn de
los procedimientos y manuales que tratan de ella a los garacteres

especificos de los paises en los ague se realiza la evaluacidng
relativizar en consecuencia los criterios de eficiencia.

43, Las organizaciones interesadas apoyaron la necesidad de examinar

e manera permanente las directrices existentes y de introducir cambios cuando fuera
necesario. Sin embargo, todas consideraron con inquietud el cardcter '
contraproducente de un examen en que proliferen las directrices, las listas de
comprobacién y los manuales. Ademds, estimaron que 1la cuestidén en general debia
examinarse en el contexto de la transicidén de un enfoque por proyectos a un enfoque
por programas y de la participacién cada vez mayor de los gobiernocs en 1la
ejecucidén, la supervisidén y la evaluacién, como lo han pedido los Estados Miembros
en la resolucidn 44/211 de la Asamblea General.

44. Las reformas en profundidad que se piden en la resolucidn 44/211 tendrédn
efectos decisivos y a largo plazo sobre los procedimientos, las directrices y los
manuales utilizados para la evaluacidn de proyectos. En espera de su aplicacidn
cabal conforme al calendario trienal presentado a los Estados Miembros en el
segundo periodo ordinario de sesiones de 1990 del Consejo Economico y Social, seria
prematuro proceder a la aplicacidén de las recomendaciones concretas de la DCI.
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Recomendacidn IITs Se recomienda_a los organismos de ejecug;én y_al PNUD:

1, r n un reajus el orden de_priori ue h hincapié_en
gugergisién, a fin de tener en cuenta los obstdculos y dificultades que
n 1 proces reparacidén de proyect la liacidn 1
funcidn de organismo de ejecucidén de las Naciones Unidas que agumen 1os
Estados donatarios y el mediocre funcionamiento del siscema de

supervisidn y verificacidn en la base qgue se aplica actualmente;

2. Que reorganicen y refuercen la supervigidn y verificacidn de los
proyectos mediante el establecimiento de un_“segundo escalén" que

llevaria aparejadas las medidas siguientes:
a) La adopcidn por los organismos especializados de un sistema de

inspeccidn de dmbito general, basado en el modelo de la UNESCO:

b) reacidn en los planos region ubregional y en el mar
los organismos especializados de un servicio de verificacidn y
ntrol 1 jecucidn de_los_proyectos, por adaptacidm a las
@structuras gspecifigag de los organismos incluidos en la férmula ya
exporimentada g oste r ec r el UNICEF:

¢) La adaptacién de las funciones de apoyo y supervisidn, de “segundo
escaldn”, desempefiadas exclusivamente hasta ahora por los oficiales
téenicos de lag divisiones sectoriales de los organismos
especializados con miras a un ejercicio conjunto y reciprocamente

control éstag por esos agentes en relacidn con los oficiale
de programas, habida cuenta de lag particularidades de cada

anigrama;

3. e_pr an _a todas las redistribucion los trasl ersonal
1 sedes ntrales de los organismos especializados a sus oficinas
regionales, necesarios para ejecutar las wmedidas arriba enumeradas.

45, Las organizaciones interesadas acogieron con agrado los esfuerzos por
fortalecer 1a supervisidn, pero insistieron en que no debia hacerse a costa de la
autoevaluacién o de cualquier otra forma de evaluacién. Estiman que la supervisién
y la evaluacibn deben considerarse como un todo integro.

46, Con respecto a la recomendacidn III.2, ninguno de los organismos, ni siquiera
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), que se habia presentado como modelo, apoyé la introduccidén de un “segundo
escalén” en la supervisidén, no habiéndose aplicado. Aun cuando los organismos
hubieran propiciado su aplicacidén, las consideraciones en materia de costos en una
época de presupuestos de crecimieanto cero en los organismos interesados habria side
una restriccidn importante.
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47. Las organizaciones sefialaron también que sus disposiciones institucionales
para la supervisidn y evaluacidn reflejaban sus estructuras y necesidades
institucionales singulares y councretas y estimaron que la propuesta de ciear una
sola oficina en el plano regional o subregional carecia de realismo y era
innecesariamente engorrosa; por consiquiente, esta recomendacién no se ha aplicado.

48. TFinalmente, todas las organizaciones interesadas seflalaron que la
redistribucién de personal de las sedes a las oficinas regionales para fortalecer
la supervisidén ya era parte de sus politicas.

.

Recomendacidn_IV:_ Se recomienda a los oxganismos de gjecugidn y al PNUD:

1. Que adopten una f£drmul e ripcidn direc e 1 rvici centrales
de_evaluacidn al director general del organismo de ejecucidn, a fin de
conferirles la alta posicidn jerdrquica que les corresponde.

2. Que consoliden los servicios centrales de evaluacidn de_log _organismos
specializados le roporcionen la dotacidn de personal necesaria
dentro de los limites del marco presupuestario mediante la redistribucidn
apropiada de los recursos_de personal.

3. Que reestructuren los servicios centrales de evaluacidn, en lo _que
concierne a su organizacidn y su plan de trabajo, a fin de tener en
cuenta el reforzamiento de la supervisidn de seqgundo escaldén, la
generalizacidn de la fdérmula de inspeccidn general, la creacidn de
servicios regionales de verificacidén y control de la ejecucidén de los
proyectos a que se refiere la recomendacidén ITI.

49. Todas las organizaciones interesadas acogieron con beneplacito el espiritu de
la recomendacidn, que tieme por fin fortalecer la fuancidn de las dependeacias
centrales de evaluacidén y asegurar un acceso directo al maximo nivel administrativo
en las organizaciones. Sin embargo, seflalaron que la ubicacién actual de sus
dependencias centrales de evaluacidn ya garantizaba el acceso directo al mids alto
nivel de la administracidn, asi como la independencia y objetividad de su trabajo
y., por consiguiente, no consideraban necesario reubicarlas.,

50, No se ha aplicado la recomendacidén IV.3 por las razones que se han indicado en
lo que antecede.



