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1. INTRODUCTION

1. Le présent rapport est le deuxiéme de ce type a avoir été établi sur une hase
biennale conformément au Réglement et aux régles régissant la plarification des
programmes, les aspects du budget qui ont trait aux programmes, le contrdle de
1l'exécution et les méthodes d'évaluation, ci-aprées dénommé Réglement et régles
(résolution 37/234 de 1'Assemblée générale, en date du 21 décembre 1982, et
résolutions 38/227 A et B du 20 décembre 1983 et 42/215 du 21 décembre 1987). Aux
termes des articles 6.3 et 6.4 du Réglement, a) il est tenu compte des conclusions
des évaluations approfondies et des auto-évaluations pour la conception et
1l'exécution des programmes et dans les directives de politigue génédrale, et b) un
résumé des conclusions du Secrétaire général sur toutes les évaluations effectuées
est présenté a4 1'Assemblée générale en méme temps que le texte du projet de plan a
moyen terme. Le premier rapport a été présenté par 1'intermédiaire du Comité du
programme et de la coordination (CPC) & 1'Assemblée générale & sa
quarante-troisiéme session (Ar/43/179),

2. L'objet du présent rapport est de tirer les legons des évaluations effectuées
et de faciliter les débats que le Comité du programme et de la coordination et
1'Assemblée générale consacrent au projet de plan & moyen terme p--r la période
1992-1997 en présentant ua résumé des conclusions des évaluations qui ont des
incidences sur la formulation du nouveau plan & moyen terme ainsi que de celles qui
ont des incidences sur 1'exécution du plan.

3. On trouvera a l'annexe I une liste des renvois aux rapports d'évaluation et
aux recommandations y afférentes du CPC ainsi que des rapports d’auto-évaluation
gui ont été présentés a des organes intergouvernementaux spécialisés. A

l'anneze II figure un dtat des études d'auto-évaluation qui ont été ou qui seront
effectuées par les directeurs de programme.

4. Dans le présent rapport, on examine également la situation de 1'évaluation a
1'Organisation des Nations Unies, on tire certaines conclusions de 1'expérience

acquise et l'on fait des recommandations tendant & perfectionner les opérations
d'évaluation & 1'avenir.

II. EVALUATION A L'ORGANISATION DES NATIONS UNIES
A, Directives a 1'échelle du Secrétariat

5. Conformément au Réglement et aux régles, il est notamment demandé aux
directeurs de programme, dans les instructions publiées en vue de la préparation du
nouveau plan a moyen terme, de fournir des informations sur 1'établissement des
études d'auto-évaluation, dont le calendrier avait été communiqué au Comité du
programme et de la coordination et a 1'Assemblée générale par le Secrétaire général
(A/44/233, anpnexe 1). Les directeurs de programme ont communiqué des
renseignements sur les recommandations inspirées des conclusions des évaluations:
les problémes, méthodologiques ou autres, rencontrés; le cas échéant, les réactions
des organes intergouvernementaux pertinents au processus d‘auto-évaluation: enfin,
les incidences sur la préparation du nouveau plan & moyen terme.

Iy
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B. Auto-évaluation
6. On présente a 1'annexe II 1'état d'avancement des études d'auto-évaluation.

Au moment de 1'dtablissement du présent rapport, 91 sous-programmes au total, sur
les 137 prévus pour les deux exercices biennaux 1986-1989 (voir tableau 1 ci-aprés
et annexe II), avaient fait 1'objet d'une auto-évaluation. Sur ces 91 études
d'auto-évaluation entreprises, 22 1'avaient été par la CNUCED et 27 par la
Commission économique et sociale pour 1l'Asie et le Pacifique (CESAP), ces deux
organismes étant dotés d'un service d'évaluation chargé de suivre la conduite de
1'auto-évaluation, de fournir des avis et d'assurer une rétroaction.

Tableau 1

Etudes d'auto-évaluation

] 3 H

Nombre total de Prévues Achevées
sous-programmes 1986-1989
Secteurs politique, juridique
et humanitaire 74 9 6
Information 3 2 -
Secteurs économique et social 334 116 77
Services communs 61 110 8
Total 472 137 91
7. Comme on l'a indiqué aussi dans )e premier rapport sur l'application des

conclusions des évaluations, la gqualité des rapports d‘auto-évaluation continue de
varier quant a 1'approche adoptée, leur teneur et leur structure. Lorsqu'il
existait un mécanisme institutionnalisé chargé de superviser 1'auto-évaluation

(4 la CNUCED, au PNUE, dans certaines commissions régionales), 1'auto-évaluation
était généralement mieux conduite quant & la collecte, 1'analyse et 1'évaluation
critique des données; ces rapports étaient mieux structurés et des recommandations
ont été faites pour tenir compte des lecons tirées.

8. Des rapports d'évaluation portant sur certains programmes ont été
périodiquement présentds aux organes intergouvernementaux spécialisés intéressés,
comme le Conseil du commerce et du développement (CNUCED), le Groupe consultatif
commun du Centre (CNUCED/GATT) du commerce international, le Comnseil
d'administration du Programme des Nations Unies pour l'environnement (PNUE) et la
Commission économique pour 1'Afrique. D'autres organes intergouvernementaux ont

Seen



A/45/204
Frangais
Page 4

demandé que des évaluations ad hoc soient effectudes en ce qui concerne un secteur
d'activités particulier. Ainsi, une évaluation de la diffusion des statistiques
internationales a été effectuée par le Bureau de statistique du Secrétariat de
1'ONU comme suite & la demande formulée par la Commission de statistique & sa
vingt-troisiéeme session (E/CN.3/1987/4).

9. Pour ce qui est des projets de coopération technique, les directeurs de
programme se sont conformés aux directives fournies par le Programme des

Nations Unies pour le développement (PNUD). Le Conseil mondial de 1'alimentation,
le Haut Commisssariat des Nations Unies pour les réfugiés et 1'Office de secours et
de travaux des Nations Unies pour les réfugiés de Palestine dans le Proche-Orient
(UNRWA) appliquent leurs propres directives & 1'évaluation de leurs projets, dont
le financement est assuré uniquement par des fonds extrabudaétaires.

10. L'importance de 1'auto-évaluation est double. Outre qu'elles sont pour les
directeurs de programme un instrument de gestion qui leur permet de procéder a une
analyse critique de leurs activités en comparant les résultats aux objectifs
déclarés et, le cas échéant, d'y apporter des modifications, les études
d'auto-évaluation peuvent servir de base aux évaluations approtondies.

8i, par exemple, les directeurs de programme procédent périodiquement & des
auto-évaluations, les utilisateurs finals peuvent discerner une systématisation des
évaluations et fournir en conséquence des dounées plus fiables que celles
recueillies lors d'une snquéte ponctuelle effectuée dans le cadre d'une évaluation
approfondie. Les conclusions des études d'auto-évaluation ont été appliquées a
1'élément du programme zelatif aux questions et politiques de développement
correspondant au Département de la coopération technique pour le développement
(E/AC.51/1989/4/Add.1, par. 52 & 54) et il en sera tenu compte dans 1'dvaluation
approfondie du programme concernant la science et la technique [voir le rapport
intérimaire présenté au Comité pour examen (E/AC.51/1990/4)].

11. Les directeurs de programme ont été encouragés non seulement & solliciter les
vues des utilisateurs finals sur l'efficacité de leurs services et autres produits,
mais aussi a élargir le champ de la collecte des données aux fins d'évaluation en
dépouillant les ouvrages spécialisés concernant le rdle de 1'ONU dans leur domaine
de compétence et les articles de presse pour se faire une idée de 1'intérdt que
suscite 1l'activité de 1'ONU et de 1'évaluction qu'on en donne dans les groupes
extérieurs a 1'Organisation. Il a cependant été noté que, dans les références

a l'Organisation, on ne faisait souvent pas de distinction entre le réle du
Secrétariat et celui des gouvernements. Les directeurs de programme ont également
été encouragés i recenser, par 1'intermédiaire des bibliothéques, les citations de
leurs travaux figurant dans les bases de données informatisées, pour évaluer
l'utilisation faite par les milieux universitaires des données recueillies et des
recherches entreprises par le Secrétariat.

12. Dans leurs rapports sur les études d'auto-évaluation, les directeurs de

programme ont attiré 1'attention sur un certain nombre des problémes auxquels ils
se sont heurtés :

lons
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a) Il était difficile d'obtenir une rétro-information suffisante de la part
des utilisateurs ou des bénéficiaires du programme; le taux de répons: aux
questionnaires était faible et ils n'avaient pas assez de ressources pour mener des
entretiens approfondis avec un échantillon suffisamment large d'utilisateurs:

b) Les indicateurs, ou "critéres de succés", étaient insuffisants;

c) Du fait que les activités opérationnelles faisaient intervenir & la fois
les gouvernements et 1'institution chargée du financement, il était difficile
d'isoler le rdle du Secrétariat lorsgue l'om tentait de déterminer 1l'efficacité et
1'impact de ces activités;

qa) On ne disposait ni de temps ni de ressources pour mener & bien des études
d'auto-évaluation;

e) Une formation plus approfondie aux modalités de 1'évaluation était
nécessaire;

f) 11 n'y avait pas de la part des cadres une rétro-information suffisante
sur les études d'auto-évaluaticn.

13. Malgré ces difficultés, les directeurs de programme qui ont tenté de mener des
études d'évaluation ont reconnu qu'il importait de recueillir systématiquement des
preuves de la pertinence et de 1l'efficacité de leur programme pour en tirer des
conclusions sur l'amélioration, la modification, la réorientation ou le
remplacement de leurs activités. On a reconnu que la mise au point d'indicateurs
permettant d'évaluer les réalisations au regard des objectifs fixés était
importante pour la collecte de données pertinentes aux fins d'évaluation. Dans le
but d'aider les directeurs de programme a mettre au point des indicateurs
appropriés., certains aspects des méthodes permettant de mesurer les résultats des
programmes de 1'ONU ont été examinés dans un numéro du United Nations Evaluation
Newsletter 1/.

Y N 2 s

C. lier formati =

14. Le Groupe central d'évaluation, en collaboration avec le Service de la
formation du Bureau de la gestion des ressources humaines, a mis en place une série
d'ateliers de formation a4 l'auto-évaluation. Trois d'entre eux ont été organisés
au Siége en 1989 et trois autres a Bangkok, Genéve et Vienne, respectivement, au
cours du mo.s de février 1990. Trois ateliers supplémentaires doiveat &tre
organisés durant 1'exercice biennal en cours a Addis-Abeba, Bagdad et Santiago,
dans les commissions régionales respectives.

15. Ce sont principalement des directeurs de programme chargés de 1'exécution des
sous-programmes dont 1'auto-évaluation était proposée au cours des exercices
biennaux 1988-1089 et 1990-1991 (voir 1l'annexe II) qui ont participé & ces ateliers.

16. Quoique les ateliers de formation aient eu pour théme central les modalités

techniques de 1'auto-évaluation, le lien entre 1l'évaluation et le cycle de
planification des programmes a été souligné en vue d'appeler 1'attention sur le

e
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fait qu'il convenait de tenir compte des conclusions de 1'évaluation dans la
planification, la programmation, 1'exécution et le suivi. Les ateliers de
formation ont également appelé 1'attention des participants sur la terminologie,
les notions et les procédures de base & connaitre pour gérer efficacement les
programmes ainsi que sur la nécessité d'axer davantage leur action sur les
résultats.,

17. Anticipant sur les difficultés que les directeurs de programme rencontreraient
vraisemblablement lorsqu'ils prépareraient le nouveau plan & moyen terme,
s'agissant en particulier d2 tenir compte des préoccupations des organes
intergouvernementaux et des besoins des utilisateurs dans des programmes d'action
viables dont l'exécution serait confiée au Secrétariat, les ateliers de formation
organisés par le Croupe central 4'évaluation ont examiné les éléments de ce qui
constituerait une bonne conception des programmes, non seulement a des fins
d'ivaluation, mais aussi pour assurer l'efficacité de 1'exécution, le suivi et la
retro-information dans 1'ensemble du processus de planification des programmes.

18, Grace a la formation en matiére d'auto-évaluation, les participants sont
devenus plus conscients du lien existan: entre le plan et la formulation de leurs
budgets-programmes et, compte tenu de la nécessité d'évaluer les résultats par
rapport aux objectifs, il est apparu dans certains cas qu'il fallait redéfinir les
objectifs fixés dans le plan pour qu'ils soient liés de maniére plus réaliste aux
activités effectivement entreprises en vue de trai-er de problémes spécifiques.

D. Role des organes intergouvernementaux

19. Dans l'établissement Ges propositions concernant le nouveau plan a moyen
terme, deux programmes du grand programme I, Maintien de la paix et de la

sécurité, désarmement et décolcnisation, ont été examinés par les organes
intergouvernementaux spécialisés, 1'un dans 1'élimination de 1l'apartheid et 1'autre
dans les utilisations pacifigues de l'espace.

20. Les propositions concernant les grands programmes II, Codification et
développement du droit inturnational, et III, Affaires économiques et sociales,
n'ont pas été examinées par des organes intergouvernementaux spécialisés. Tous les
programmes relevant des grands programmes IV, Coopération économique internationale
pour le développement, et V, Coopération internationale pour le développement
social, sauf un, ont été examinés par les organismes intergouvernementaux
spécialisés correspondants. Le seul qui ne l'ait pas été est le programme
concernant les questions et politiques relatives au développement mondial.

21. Tous les programmes des commissions régionales relevant du grand programme VI,
Coopération régionale aux f£ins du développement économique et social, ont été
examinés par les organes intergouvernementaux compétents, de méme que le programme
concernant la promotion et la protection des droits de l'homme du grand

progromme VII, Droits de 1'homme, libertés fondamentales et affaires humanitaires.
Le grand programme VIII, Information, doit étre examiné par le Comité de
1'information en avril 1990. Les propositions concernant les services de
conférence et bibliothéque relevant du grand programme IX, Services de conférence,
ont été examinées par le Comité des conférences.



A/45/204
Frangais
Page 7

22. On trouvera a l'annexe I ure liste des études d'évaluation approfondie ou
examens triennaux qui ont été présentés aux organes intergouvernementaux
compétents. La priorité ayant été donnée a l'examen des questions de fond, ces
organes n'ont pas examiné ces rapports de fagon approfondie ni recommandé de

y

mesures a prendre & leur sujet.
III. APPLICATION DES CONCLUSIONS DES EVALUATIONS

23. La liste des renvois aux rapports d'évaluation et aux recommandations faites
par le CPC & leur sujet ainsi que des rapports d'auto-évaluation présentés aux
organes intergouvernementaux speécialisés figure a 1'annexe I. Ces renvois sont
classés dans 1l'ordre ou les programmes apparaitront dans le projet de plan a moyen
terme; chacun des rapports cités contient de nombreuses conclusions et
recommandations relatives au programme évalué. Comme le montre le tableau 1
ci-dessus et 1'annexe II, sur les 91 études d'auto-évaluation achevées, 77 avaient
trait aux domaines économique et social. On expose dans le présent chapitre les
legons généralement applicables a tous les programmes, qui présentent de 1'intérét
pour l'examen du nouveau projet de plan a moyen terme.

A. n ion de r

24. La conception des programmes intervient au niveau du plan a moyen terme, du
budget-programme et, en ce qui concerne les activités opérationnelles, au niveau
des projets. Pour concevoir un programme, il faut tenir compte non seulement du
sujet et des questions appelant une décision, mais aussi de la fagon dont ces
décisions doivent 8tre prises et des résultats escomptés de 1l'application de ces
décisions. Une conception satisfaisante des plans, programmes ou projets facilite
non seulement 1‘exécution, mais aussi le contrdle et 1'évaluation des activités
entreprises en vue de réalise- les objectifs fixés.

1. Plan a moyen terme

a) Conception générale

25. 11 a éte souligné dans le premier rapport du Secrétaire général sur
l'application des counclusions des évaluatiouns lors de la conception et de
1'exécution des programmes et dans les directives de politique générale que

"Si les programmes ne doivent pas étre congus principalement en fonction de
leur évaluation ultérieure, il est utile dés le stade de la conception de
prévoir les moyens de déterminer dans quelle mesure un programme a réussi a
atteindre ses objectifs et s'il est encore utile" (A/43/179, par. 47).

26. Pour la conception du plan & moyen terme, on a demandé aux directeurs de
programmes de faire des textes portant autorisation des programmes un instrument
prospectif, le cadre directeur d'un programme d'activités qui serait entrepris par
le Secrétaire général. Bien que les questions et problémes a traiter aient été
généralement bien compris, leur présentation sous forme de document d'orientation
n'a pas eté correctement réalisée., Certaines des difficultés rencontrées
pourraient étre attribuées a 1'inexpérience des directeurs de programmes guant aux

/e
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notions et procédures de base de la planification des programmes. Les études
d'évaluation ont également fait ressortir que lorsque les programmes étaient mal
congus, il était difficile d'évaluer les résultats par rapport aux objectifs.

27. Les problémes les plus fréquents concernant le plan & moyen terme en cours
dégagés par les évaluations approfondies et les auto-évalnations ont été les
suivants

a) La fagon dont le plan a été congu ne donnait pas une image claire et
précise de ce que le Secrétariat pouvait accomplir dans la période d'exécution du
plan;

b) Les objectifs étaient exprimés principalement en termes de stratégies cu
d'activités plutdt que par rapport aux résultats qui devaient étre obtenus au moyen
de ces activités;

¢) Les liens entre les problémes, les stratéyies et les objectifs étaient
faibles.

28. Certaines conclusions ont mis en lumiére la nécessité d'élargir 1l'approche de
ces problémes. Ainsi, dans 1'évaluation du programme concernant la population, il
a été recomnandé de tenir compte des facteurs culturels dans les analyses
démographiques (E/AC.51/1986/9). Dons d'autres évaluations, on a recommandé
1’adoption d'une approche mieux ciblée : en ce qui concerne les activités
d'éducation en matiére d'environnement, par exemple, le PNUE a constaté que les
stages de formation pourraient &tre considérablement améliorés si le contenu du
programme était centré sur des questions plus pertinentes au niveau local 2/.

b) 8g i iffusio:

29, L'une des conclusions revenant fréquemment dans 1’évaluation de la conception
des programmes du plan & moyen terme, qui comportent des éléments concernant les
activités de collecte de recherche et d'analyse des donnédes, a été 1'absence de
stratégie de diffusion visant & toucher les utilisateurs finals. Les études
d'évaluation ont généralement montré que les travaux de recherche et autres
publications, quoique souvent de haute qualité, n'ont pas été appuyés par une
stratégie de diffusion bien formulée, ce qui amoindrissait 1'importance de la
qualité et de 1'utilité des produits et en réduisait 1'impact. Cependant, les
objectifs de nombreux programmes de recherche ont été techniquement réalisés
puisque ces objectifs étaient souvent exprimés en termes d'activités (par exemple,
suivre, analyser, recueillir des données, étudier, etc.) et non en termes de
résultats 3 attendre de ces opérations de collecte de données, de suivi et
d’analyse. L'articulation des résultats attendus entrainerait nécessairement la
mise en place d'une stratégie de diffusion visant 1'identifjication des utilisateurs
finals, le ciblage des groupes d'utilisateurs recherchés, la mise au point de
nouveaux modes de présentation du matériel d’'information en vue de répondre a leurs
besoins spécifiques, et 1'obtention d'une reétroinformation des publics visés sur
1'utilité des matériels.

S
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c) Questions diverses

30. Parmi les autres conclusions ayant des incidences sur.la conception des
programmes aux échelons du plan & moyen terme et du budget-programme figure la
nécessité

a) De renforcer 1'intégration des activités de recherche et des activités de
coopération technique {voir les rapports d'évaluation sur la population
(E/AC.51/1986/9), les questions et politiques relatives au développement
(L/AC.51/1989/4 et Add.l et 2), et le commerce et le développement (TD/B/1145,
TD/B/1184 et TD/B/1225)]}:

b} D’'harmoniser les notions, la régularité et la comparabilité des données
(surtout en ce qui coucerne les programmes économiques et sociaux):;

c¢) D'améliorer la qualité et les délais d'obtention des données (en ce qui
concerne la plupart des programmes).

La mise en oeuvre de ces conclusions exigerait que 1l'on prenne soin d'améliorer 1la
coordination et la collaboration, que l'on améliore les flux d'information entre
les activités de recherche et les activités opérationnelles, et que 1'on atteigne
les objectifs fixés.

31. Ainsi, la CNUCED a pris des mesures pour

“Instituer un systéme de surveillance des prvjets en vue ¢'améliorer la
circulation de 1'information sur 1'élaboraticm, 1l'exécution et 1'évaluation des
projets... L'articulation établie entre les activités normatives et les activités
opérationnelles permettra également au secrétariat d'vtiliser son volet de
coopération technique comme source de rétroinformation pour identifier les domaines
gui demandent a étre améliorés et les questions qui appellent un surcroit de
recherche et d'analyse et qui doivent &tre examinées au niveau
intergouvernemental... Cela intéressera notamment le projet relatif aux politiques
commerciales dans les années 90." (TD/B/122%, par. 25, 28 et 29).

32. Les programmes ayant fait 1l’objet d'évaluations approfondies sont énumérés a
l'annexe I. Le Comité est aussi saisi, pour examen, de 1'évaluation approfondie du
programme relatif aux établissements humains (E/AC.51/1990/2), et des rapports
intérimaires sur les évaluations approfondies des programmes relatifs au
désarmement et & la science et & la technique au service du développement ainsi que
du programme concernant les questions et politiques relatives au développement de
la Commission économique pour 1'Afrique (E/AC.51/1990/3, 4 et 5, respectivement).

2. ets— r s

33. Au niveau des budgets-programmes, qui traduisent les stratégies du plan en
unités viables d'activités et de produits, les conclusions des études d'évaluation
ont appelé l'attention sur la faiblesse des liens existant entrz les
budgets-programmes et le plan & moyen terme, surtout en ce qui concerne le choix
des activités a retenir en vue de réaliser des objectifs,



A/457204
Frangais
Page 10

3. Pr s

34. En ce qui concerne les activités opérationnelles, la conception intervient a
1'échelon des projets, conformément aux directives publiéss par le PNUD et d'autres
institutions de financement. Les études d'évaluation du PNUD ont fréguemment
appelé 1'attention sur 1'importance d'une bonne conception pour taciliter et
améliorer 1'exécution, le suivi et 1'évaluation.

35, Pour ce qui est de la conception des projets, les conclusions des évaluations
ont fait ressortir a quel point il importait de comprendre non seulement les
besoins, mais aussi les capacités techniques du pays bénéficiaire, d'adopter une
approche multisectorielle, d'établir des liens avec les politiques, plans et
mesures de développement national, d'appuyer la coopération technique entre pays en
développement et de mener des activités de suivi visant & promouvoir la durabilité.

B. ion rogrammes

36. La prise en compte des préoccupations susmentionnées dans la conception des
programmes et projets implique en retour que certaines mesures soient prises au
niveau de 1’exécution des programmes. La majorité des recommandations émanant des
conclusions des opérations d'évaluation, qu'il s'agisse d'évaluations approfondies
conduites par le Groupe central d'évaluation ou d'auto-évaluations effectuées par
les directeurs de progra-ame, ont porté sur les moyens d'améliorer la gestion et
1'exécution des programmes, y compris, dans certains cas, la réorganisation interne
des services afin qu'ils puissent s'acquitter plus efficacement des diverses
responsabilités qui leur vat été confiées.

37. On a généralement reconnu la nécessité de stimuler le dialogue et
1'interaction entre le Secrétariat ev les fonctionnaires des administrations
nationales, les organisations non gouvernementales, les experts, etc., afin de
répondre plus efficacement aux besoins des pays. On a égalemeni reconnu que les
gouvernements, les organisations non gouvernementales, ies experts et le grand
public n'étaient guére informés des différents types et de ia quantité de produits
et services que fournit le Secrétariat. On traite ci-aprés de certaines
préoccupations précises.

a) Diffugion

38. Il a été constaté d'une maniére générale qu'en ce qui concerne les rapports et
publications, on allouait des ressources pour achever une publication, mais
rarement - si tant est qu'on le faisait - pour en financer la diffusion. Les
services organiques ne disposant pas de personnel expressément affecté a la
diffusion se sont déclarés préoccupés du fait que le temps et les ressources
consacrés a cet aspect du programme, aussi important soit-il, empiétaient sur le
temps et les ressources alloués aux activités relatives a la collecte, a la
recherche et a l'analyse des données ainsi qu'd la coopération technique.

39, On s'est cependant efforcs de traiter de cet important aspect de leurs

activités et des recommandations, comme :elles gque l'on énumére ci-aprés, ont été
faites pour améliorer la diffusion et la distribution :

e
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a) I1 convient d'étre plus attentif & identifier les utilisateurs finals et
les redistributeurs ainsi qu'a entrer en rapport avec eux;

b)  D'une maniére générale, chague publication ou service technigque devrait
étre congu sur mesure, de fagon a répondre aux besoins d'utilisateurs finals
différents, qui peuvent étre des fonctionnaires nationaux, des analystes
politiques, le public ou les médias. Ainsi, les mémes résultats de travaux de
recherche pourraient et, dans de nombreux cas, devraient étre présentés dans des
conférences de presse sous forme de dociuments spéciaux offrant des synthéses
dégageant les orientations, et dans des revues professionnelles, en tant que moyens
d'atteindre différents groupes d'utilisateurs finals. En ce qui concerne certains
services ou publications techniques, le choix déterminant peut étre le choix entre
la publication d'imprimés et la production de supports tels que “isquettes, bandcs
magnétiques, disques optiques, bandes vidéo, etc.:

c) Les listes d'adresses devraient étre mises & jour et classées plus
systématiquement et réguliérement:

d) 11 convient de se préoccuper davantage de mieux faire connaitre les
services fournis par 1'Organisation des Nations Unies, par exemple en établissant
et distribuant des catalogues de publications, en exposant des publications a
certains emplacements dans les batiments des bureaux régionaux de 1'ONU, les
immeubles administratifs et les foi.es du livre.

b) Innovations techniques

40. La généralisation et la diffusion rapide des matériels et logiciels
informatiques ont non seulement facilité la collecte, le traitement, l'analyse, la
production et la diffusion de données et d'informations mais ont également entrainé
1l'apparition de nouveaux modes de présentation des informations et une augmentation
du volume et du rythme de la diffusion des informations. L'aptitude et la capacité
de traiter efficacement ceu informations cont devenues des problémes auxquels il a
fallu s'attaquer aux niveaux national, régional et mondial. Le renforcement des
activités dans le domaine de la communication, dans relui de la diffusion, de
1l'impression et de la distribution des informations, ainsi que dans celui de la
formation a 1'application des innovations techniques, semble crucial au stade
actuel des travaux de 1'Organisation des Nations Unies.

c) Formation

41. Des références a la formation ont été faites a deux niveaux dans les
conclusions des évaluations : la formation des fonctionnaires de 1'ONU et les
activités de formation inhérentes aux projets de coopération technique.

42. De nombreux directeurs de programme ont souligné la nécessité de former le
personnel a 1'application non seulement des innovations techniques, mais aussi des
régles, réglements et procédures de 1'ONU (travaux de fond, administration,
édition, traduction). La formetion a également été considérée comme indispensable
pour permettre aux fonctionnaires exécutant des travaux de fond de se tenir au
courant des questions entrant dans le cadre de leurs programmes de travail.

loes
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43. En ce qui concerne les projets comportant des activités de formation, on a
constaté que les matériels audio-visuels avaient besoin d'8tre mis & jour, que les
guestions traitées étaient quelquefois sans intérét pour les participants, et les
critéres de sélection des stagiaires parfois insuffisants. Ainsi, le PNUE, dans
son Evaluation Report. 1988, a constaté que certains de ses cours de formation
avaient été parfois organisés "de maniére ponctuelle"” et ne répondaient donc pas
“aux besoins des pays en développement ni ne constituaient une mesure d'appui
suffisante au programme du PNUE" 3/. Le PNUE a donc décidé d'affiner sa politique
de formation en lui assignant des objectifs précis et s'est efforcé de sélectiomner
des stagiaires selon des critéres stricts ainsi que de faire bénéficier de sa
formation un nombre de fonctionnaires suffisamment important pour que les nouvelles
aptitudes solent utilisées et transférées plus efficacement.

d) Facteurs échappant au contrdle des directeurs de programme

44. Un certain nombre de facteurs touchant l'efficacité des programmes de fond ont
été examinés dans de nombreuses études d'auto-évaluation, et considérés comme
échappant au contréle des directeurs de programme. Il s'agissait notamment :

a) Des retards de recrutement de personnel;

b) Des retards d'édition, de traduction, d'impression et de distribution de
publications résultant pour la plupart d'utilisations et de priorités concurrentes
en ce qui concerne les ressources limitées disponibles pour le traitement de 1la
documentation devant &tre présentée aux organes intergouvernementaux;

c) Du manque de souplesse des procédures administratives, notamment en ce
qui concerne les projets exécutés sur le terrain, ce qui empéchait de répondre dans
de meilleurs délais aux besoins des bureaux extérieurs.

e) Ressources

45, La question de l'insuffisance des ressources a été fréquemment soulevée et
examinée non seulement & propos des besoing de personnel (et surtout des retards
importants apportés au recrutement), mais aussi pour ce qui est de la disponibilité
de matériels modernes permettant de faciliter les travaux, la nécessité de former
le personnel et, plus important encore, de répondre aux demandes des gouvernements
en matiére de formation, de missions consultatives et autres services.

Iv. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS
46. L'évaluation n'est toujours pas pleinement acceptée en tant qu'instrument de
gestion. Pour l'essentiel, elle n'a pas encore été intégrée systématiquement et
réguliérement au processus de prise de décisions et de gestion. Les directeurs de
programme ont cependant reconnu la nécessité de s'intéresser davantage aux
résultats et d’examiner la pertinence, l'efficacité, le rendement et 1'impact de
leurs activités. Ceux qui ont procédé a des études d'auto-évaluation, de méme que
les participants aux ateliers de formation, ont mieux pris conscience du lien qui
existe entre la planification, la budgétisation, 1'exécution, le suivi et
1'évaluation des programmes.

e
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47. La terminologie, les notions et procédures de base de la planification et de
1'évaluation des programmes n'ont toutefois pas été appliquées de manidre
conséquente ni, dans certains cas, suffisamment comprises par les directeurs de
programme. Les ateliers de formation a 1'auto-évaluation ont tenté de familiariser
les directeurs de programme avec ces procédures, mais des cours de formation
supplémentaires sont nécessaires. Les méthodes d'évaluation doivent étre encore
perfectionnées. De plus, les legons tirées des évaluations approfondies et des
auto-évaluations doivent étre appliquées si l'on veut que les conclusions aient une
quelcongue utilité, que ce soit au niveau de 1'exécution, du suivi, de
1'établissement des budgets-programmes ou de la formulation du plan & moyen terme.
Pour renforcer 1'application effective des conclusions de 1l'évaluation, des mesures
doivent étre prises par les organes intergouvernementaux concernant ces
recommandations,

48. Vu ce qui précéde, le Comité souhaitera peut-étre recommander au Secrétaire
général :

a) De tout mettre en oeuvre pour veiller a ce que 1'évaluation soit
pleinement intégrée au cycle de planification des programmes, notamment en
appliquant les conclusions des évaluations;

b) D'intensifier la formation a 1'auto-évaluation ainsi qu'ad d'autres
éléments du cycle des programmes:

¢) De continuer d'affiner les méthodes d'évaluation;

a) D'informer les organes intergouvernementaux spécialisés des conclusions
des évaluations approfondies et, chaque fois que possible, des auto-évaluatioms,
pour permettre & ces organes de parvenir a des recommandations et décisions visant
1'amélioration de la conception, de 1'exécution et des résultats des programmes.

49. En ce qui concerne la conduite future des évaluations en général, le Comité
souhaitera peut-8tre se référer au rapport de suivi établi par le Secrétaire
général sur 1'évaluation approfondie du programme relatif au désarmement
(E/AC.51/1990/3, par. 58 a 61), dans lequel le Comité est prié 4'indiquer au
Secrétariat si le mécanisme intergouvernsmental de 1'Organisation des Nations Unies

doit étre également inclus lorsque 1'on procéde a une évaluation des activités
entreprises par le Secrétariat.

Notes
1/ No 3 (juillet 1989).
2/ Voir Evaluation Report, 1988 (UNEP/RG.88/2).

3/ 1Ibig., p. 6.

Ay
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ANNEXE 1

Evaluations achevées ou prévues ducant la période 1994-1991

Exasen
Proqraame {(dans le projet Oonclusions/ conclusions/ triennal/ Conclusions/
de plan ) moyen terme pour Rapport recommandat lona Evaluatlon fecommandations segures recommandations
1a période 1992-1997) inedcinalce du CPC spprofondie du CPC de suivi du CPC
7. Dénatmement E/NC.51/1989/5 A/44/36,
var. 298 A 307
R/AC.51/1990/3 1991 1994
12. Questionsa et politiques relatives E/AC.51/1988/9 A/43/16, £/AC.51/1989/4, A48, 1991
ay développemant mondlal par. 83 et 64 Md.1 gt pat, 287 } 292
Ma.1/Coss.d
« Dépactement des affaires
économiques et sociales
internationales
- Dipartement de 1a coopération
halque pow P
13, Commerce iatetnational Résultats d'auto-évaluations prénentés au Consell du commserce ot du développensnt s TD/8/1110, TD/B/114S,
T0/8/1184, TO/B/1225) et au Groupe consultatif comsun du Centre (CNUCED/GATT) du commetce internatlonal 2
1TC/AG{XXIN} /113, ITC/AG(XXITL)/117, ITC/EV/151, ITC/SEV/2,
= Transfert de technologle E/AC.31/1990/4
14. Plnancement du dévelappement, Résuttats d’évaluations présentés au Conseil du commerce et 8u développewent 1 TD/B/1110, TD/B/1145, TD/B/1184,
flux de ressources et dette T0/8,/1225.
extérieure
16. Enviconnement Rdgultats d'évaluations prénentés su Conseil d'adsinistration du PHUE 3 UNEP/RG.86/2, UNEP/RG.87/2, UNEP/RG.88/2.
17, Sclence et technique B/AC.51/1990/4 1992 1995
18. vopularion - - E&/AC.SL1/1986/9 8/ A/41/38, B/AC.51/1989/3 a/  A/44/16,
Pac. 723 719 pat. 205 & 296
22, Erabllssesants husaing E/AC.51/1980/4 A/43/18, E/AC.51/1990/2 1993
pac, 88 & 9}
23, Soclétés transnationales - - E/AC.S1/1988/5 o/  A/35/38,
pac. 743 3 748
24, statlstiques Résultats d'évaluations préeentés 3 la Commisalon do stacistique s E/CN,3/1987/4,
25 & 27 et 29 (Coopération 1992 1994 1997
internationale pour le
Aéveloppement social)
28, Contrd.e des drodues - - E/AC.51/7198%/8 a/ A/40/38, B/AC.51/1988/% a/  A/43/16,
pac. 738 § 742 pac. 96 & 99
30. Conpération céqionale pour
le développasent en Alcique
= Questions et politiques B/AC.51/1988/9% A/43/16 R/AC.51/1989/4 A44/16,
relatives su diveloppesent par. 83 et 84 et Add.2 par, 293 3 297
Voir sussi le rapport d° évaluation pré é au Comité que pré tce plénier ¢ E/ECA/ON,15/32,

= 8clence vt technique

Populastion
= Frabiissements humains

- sociétés ecansnationales

- Développement induserial

Coopération yéglonale pour le
développesent sn Asie et dans

1o Pacitique

< Sclence et technique

Population
- Ftaklissements hussine

- Sociétés transnationales

Allmentstion et agriculture

Voicr 18 partie du rapport d’évalustion cité plus haut consactée aux régions,

. . ot E/ECA/OM,15/32,
- -
. .

Volr aussl E/BCA/M,1%/32,

-

VYoir la partie du reppott d'évajustion cied plus haut consacrée aux céqions,

o



A/45/208

Frangais
Page 15
Examen
Programme {(dans le projet Conclusions/ Conclusions/ triennal/ Conclusions/
de plan & moyen terme pour Rapport recommandations Evaluation recommandations mesures recommandations
la période 1992-19%7) intérimaice du CPC approfondie du CPC de suivi du CPC
32, Conpération régionale pour
le développement en Burope
- Science et technique Voir 1a partie du rapport d’dvaluation cité plus haut consacrée aux régions,
- Etablissements humains b -
- Sociétés transnationales " -
33 et 34 (CEPALC et CESAD)
- Science et technique Voir la partie du rapport d’évaluation cité plus haut consacrée aux régions,
- Population " »
~ Etablissements humains - .
= Sociétés transmationales " -
35. Droits de 1'homme E/AC,51/1987/2 A/42/16, E/AC.51/1989/2 af A/44/16 1992
par. 241 par. 308 a 314
36. Protection internationale des 1991 1993 1996
réfugiés et assistance aux
réfugiés
38. Information - - E/RC.51/1986/10 a/ Aa/41/38,
par. 92 et 93 par. 80 3 95
E/AC.51/1998/11 a/ A/43/38
par. 92 et 93
43, Services généraux - - E/AC.51/1987/11 A/41/16 - b/

par. 227 & 232

~ Services d'appui électronigue

Département de la coopération - - E/RC.51/1987/7 a/ A/42/16,
technique pour le développement par. 238
a/ Pré & 2 un interg 1 spécialisé.

b/ Le CPC a décidé 3 sa vingt-neuviéme session de ne pas procéder 3 l'examen triennal de 1'évaluation approfondie du programme relatif au traitement
électronique de 1'information et aux systémes d'information.

/oot
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Muto-évaluation des programmes du plan A moyen terme pour la période 1984-1989, prorogée jusqu'en 1991
gituation au 28 féverier 1990

Evaluations
Nombre Nombre d'auto-§valuations approfondies/
Nunéro et titre du total de Prévues en Achevées en Prevues en examens triennaux
programme dans le Chapitre soun- 19686-1909 1986-1989 1990-1991 (achevés ou prévue)
Grand prograame plan a moyen tecme du budget programnes {8P » numéto du sous-programme} 1985/1994 &/
Secteurs politique,
Juridigue et humanitaire
1. Affaires politiques 1. Affaires politiques 28/3D L} 1 1 (sP4) 2 (sP3, 4)
et affaires du Congeil et affaires du Consell
de sécurité de gécurité
2. Activités du Dépar- 28 S 1 1 - 1993/1994

tement des affaires
de désarpement

3. Recherche et collacte i 1 - - -

d'informations

-
=]
I w
]
~

2, Affaires politiques 1. Affaires politiques 18/2A-0/ 3 - - -
spéciales, questions spéciales 280
politiques spécialies
et mandats spéclaux 2. Questions politiques 3 2 - - -

spéciales

3, Mandats epéciaux 18 2 - - -

.

Division des attaires 18 - - - -
du Conseil économique et

social et des services

du Secrétariat b/

Division des affaires de ie - - - -
1'Asgenblée générale b/

o s
1
|
I

3, Juatice internationsle 1. Respect, renforcesment 26 - - 1 (8P3)
et 4roit internstionsl et unitication du

droit dans les acti-

vités de 1'Organisation

des Nations Unies

2, Accords internationaux 26 2 - - 1 (8P2)

3. Développement progressif 16 4 1 (894)
et codification du droit

international

4. Conduite des activités 26 6 - - 1 (8Pd)
juridiques de caractére

général de 1'Organisstion

des Nations Unies et

développenent des

domaines spécislisés du

droit

S, Harmonigation et unifi~ 26 4 1 (8pD) - 1 (8p3)
cation progressives du
droit commercial inter-
national

-]
bl
)
- lwl

4, Mtaires potitiques, 1., Tuteile k] 1
tutells et décoloni-
sation (4, 5) 2, Décolonisation » 3 1 (8p)) - 1 (8P2)

(8P1)

3, Kamibie ic 5

-

(8995)

4, AMtaires politiques e 1

lul

-
o
=1

e
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Grand programme

Numéro et titre du
programme dans le
plan & moyen terme

Chapitre

du budget

Nombre
total de
sous~
programmes

Nombre d'auto-évaluations

Prevuen en  Achevées en
1986-1989 1986-198% 1990-1991
(8P = numéro du sous-programme)

Prévues en

Evaluations
approfondies/
examens triennaux
{achevés ou prévus)
1985/1994 a/

S5, Secours en cag de
catastrophe

6, Droits de lthomme

7. Contedle international
des drogues

8. Protection inter-
nationale des réfugiés
et asaigtance aux
réfugiés

1. Secours en cas de

catastrophe

1. Centre pour les droitg
de 1'homme

1. Dlvision des stupéfiants
2. Secrétariat de 1'Organe
international de contrdle
dee stupéfiants

1

Haut Commissariat des
Nations Unies pour les
réfugiés

2, Office de gecours et de
travaux des Natlons Unies
pour les réfugiés de
Palestine dans le
Prozhe=Orient

22

23

208

20C

21

2A, E

o

v

1 (sPl) 1 (sPl) Examens

d*évaluation ¢/

-
-

2 (spPz, 4) 1 (spd) 1 (sPd)

2 1

(=

1 (8P2) 1 {sP2) 1 (sp3)

1 (5P2) 1 (sp2) 1 (sp4)

»~
~
»

Examens

d'évaluation

Examens

1989/1992

1985/1988

1993/1996

-4

d'évaluation ¢/

Total partiel, Secteurs politique, juridique et husanitaire

74

B, Information

st Y

9. 1Information

1. Information

27

2 (8p2, J) - 1 (sP2)

1983/1986/1988

Total partiel, Information

€. gecteurs économique et
pocial

10. Questions et politiques
relatives au dévelop~
pement

Programmes qéeés
g ement

Buteau du Directeur général
au développement et A lo
coopération économique
internationale b/

1, Questions et politiques
relatives au dévelop-
pement mondial
{Département des affaires
économiques et socisles
internationales)

2. Coopération technique se

rapportant aux questions

et politiques relatives
au développement

{Département de la

coopération technigue

pour 1@ développenent)

Programmes régjonaux

3, Questions et
politiques relatives
au développement en
Afrique (Commission
économique pour
1'Afrique) (CEA}

SA

6A

13

1 (8P%) 1 (8P5)

1 (sP1) 1 (sPl) 1 (sp4)

4 (8P1, 4,
5, N

1 (8P1}

2 (8P}, 6)

1989/1992

1989/1992

1989/1990/1991

I
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Grand programme

Munéro et titre du
programme dans ‘e
plan & moyen tetme

Nombre

total de

Chapitre
du budget

sous-

Nombre d‘*auto-évaluations

Evaluations
approfondies/

programmes

Prévues en
1986-1969

bchevées en  Prévuos en
1986-1989
(8¢ = numéro du sous-programme]

1990-1.91

examens triennaux
{achavés ou prévus)
1985/1994 a/

10. Questions et politiques
relatives au
développement (suite)

11, Energie

12. Environnement

4. Questions et
politiques relatives
au développement en
Europe (Commission
économiqua pour
1'Buropa) (CEE)

5. Quastions et
politiques relatjives
au développemert en
Mnérique latine et
dans les Caralbeg

(Commission économique
pour 1'Améridque latine

et les Cacaibes)
{CEPALC)
6, Questions et
politiques relatives
au développement en
Asie occlidentale

{Commission économique
et gociale pour 1'Asie

occidentale) (CESAQ)

7. Questions et
politiques relatives
au développement en
Asie et dans le

Pacifique (Commiseion
économique ¢t sociale

pour 1'Asie et le
Pacifique) (CESAP)

Programmes gérés

Centralement

1. Energie ‘Département
des affaires écono-
miques et soclales
internationales)

2, Enerqie (Département
de la coopération
technique pour le
développement)

Programmes régionaux

3, Questions énergétiques

en Afrique (CCA)

-~

an Europe (CEE)

)

<

en Amérique latine et
dans les Caraibes
(CEPALC)

6. Questions énergétiques

en Asie occidentale
{CESAO)

1

en Asie et dans le
Pacifique (CESAP)

Programme géré

centcalement

1. Programme mond!al du
Programme des
Nations Unles pour

l'environnement (PNUE)

Questions énecgé:iques

Questions énergétiques

Questions énergétiques

10 1

12 6

14 ]

11 S

34

6A 2

13 1

10 4

12 2

14 3

11 3

18

18 10

2

2

~

o

w

{sP1, 2}

(5P2, 5)

(8P2)

{8P1)

{8P2)

(spi, 2)

{sP1)

{sP6,
8, 10)

1

2

L

1

1

1

1

-

3

1

1

{§P1) 1

isp2, 5) 3

{8P2) 1

{892) 1

{8P2) 1

(sp1) 2

~

(8p6, 1
8, 10)

(sP1)

(5P4)

{593}

{srl,
3, 4)

(8P1, 2)

(8P3)

{sP1)

(sP3)

(P2, 3

(8P5)

I
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Evaluations
Nombre Nombre d‘auto-évaluations approfondies/
Numéro et titre du total de Prévues en  Achevées en Prévues en examens triennaux
programme dans le Chapitre sous- 1986-1989 1986-1989 1990-1991 (achevés ou prévus)
Grand programme plan & moyen terme du budqet prograxmes {SP = numéro du sous-programme} 1985/1994 a/

12, Environnement (guite) Programmes régionaux

2. L'environnement en 13 1 1 (sP1) - -
Afrique (CEA)

L'environnement en 10 4 - - -
Europe (CEE)

w

L*'¢nvironnement en 12 b -
Amitique latine et

deas les Caraibes

(CEPALC)

4

.

5. L'environnement en 14 1 1 {sP1) -
Asie occidentale
(CESAO)

6. L'environnement on 11 1 1 (sPl) 1 (sPl) -
Asle et dans le
Pacifique (CESAP)

-
w
™

fwl
=

13. Alimentation et Programme géré
agriculcuce centralement

1. Problémes alimentaires 1A.6 1 - - 1 (sP1)
mondiaux (Conseil
mondial de l'alimen-~
tation)

Programmes régionaux

2. Alimentation et 13 3 2 (8P}, 3 1 (sP1) 1 (8P2)
agriculture en Afrique
{CEA)

Alimentation et 10 3 - - - -
agriculture en Europe
(CEE)

3

4, Alimentation et 12 1 - - -
agriculture en Amérique
latine et dans les

Caralbes (CEPALC)

5. Alimentation et 14 3 2 (8P2, 1) 1 (8P2) 1 (5P2)
aqgriculture en Asie
occidentale (CESAO)

Alimentation et 11 4 2 (8P1, 2) 2 (8P}, 2) 2 (SP3, 4)
agriculture en Asie

et dans le Pacifigue

{CESAP)

6

-
-
o

ol
w

14. Etablissements humaing  Programme qéré
centralement

1. Probldmes mondiaux 19 8 3 (8P3, 1 (5Pd) 1 (8P1) 1990/1993
touchant les établis- 4, 8
gsements humains (Centre
des Nations Unies pour
les établissements
humaing) (Habitat)

Programmes céqionaux

2, Etablissements humains 13 2 1 (sP1) 1 (8P1) 1 t8P2) 1990/1993
en Afrigue (CEA)

3, Etablissements humsins 10 4 - - - 1990/1993
en Europe (CEE)

4, Etablissemente humains 12 4 - 1990/1993
en Amérique latine et
dans les Caraibes
(CEPALC)
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Grand programme

Numéro et titre du
prograsme dans le
plan & moyen terme

Chapitre
du budget

Nombre
total de
sous-
programmes

Nombre d'auto-évaluations

Prévues en
19686-1989

Achevées en Prévues en
1986-1989

1990-1991

(6P ® numéro du gous-~programme)

Evaluations
approfondies/
examens triennaux
{achevés ou prévus)
19685/1994 a8/

14. Etablissements humains
{suite)

15. Développement
industriel

16. Commerce international
et financement du
développement

5.

6.

Etablisaements humains
en Asie occidentale
{CESAQ)

Etablissements humains
dans la région de
l1'Asie et du Pacifique
(CESAP)

Programmes régionaux

1,

2

3l

w

Développement industriel
en Afrique (CEA)

Développemment industriel
en Butope (CEE)

Développement industriel
en Amérique latine et
dans les Caralibes
{CEPALC)

Développement industriel
en Asie occidentale
(CESAQ)

Développement industriel
en Asie et dans le
Pacifique (CBSAP)

Progcammes gérés
centralement

1.

3

o

6

?

o

Questions monétaires,
questions financiéres
et développement
(CNUCED)

Produits de base
{CNUCED)

Articles manufacturés
et semi-finis (CNUCED)

Conpération économique
entre pays en
développement (CNUCED)

Commerce entre pays
ayant des systémes
économiques et soclaux
ditférents (CNUCED)

Pays en développement
les moins avancés,
pays en développement
sans littoral et pays
en développement
insulaires (CNUCED)

Assurances (CNUCED)

Facilitation du commerce
(CNUCED)

Promotion des échanges
commerciaux et dévelop-
pement des exportations
{Centre du commerce
international) (CCI)

14

11

13

10

12

14

15

15

15

15

15

15

15

15

16

2 (8P3, 4)

2 (5P2, 3)

2 (sP1, 2)

2 (8p2, 3)

-

3 (sP1,
2, 3)

»

(sPl, 2)

~

{5P1, 2)

w

{8prl,
3, 4)

9

{sprl, 2)

1 (srl)

1 (sPl)

3 (sP1,
3, 6)

2

-~

1

~

[

-

[

-

~

2 (sP1, 2)

(sP2, 3) 1 (sP1)

w

(sP1) 2 (sp3, 4)

3 (sP1, 2, 3)

(8P2, 3) 2 (sPl, 4)

-3

(sel, -
2, 3)

{6P1, 2) -~

(8P, 2)

(8P1, 1
3, 4

(8P2)

(5P1, 2) -~

(sP1) -

(8P1) -

(SP1, 6) 1 (&P2)

199071993

1990/1993

e
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Grand programnme

Numéro et titre du
programme dans le
plan & moyen terme

Nombte
total de
Bous-
progranmes

Chapitre
du budget

Nombte d'auto-évaluations
Prévues en
1966-1989

Achevées en Prévues en
1986-1989
[8P = numéro du sous-programme)

1990-1991

Bvaluations
approfondies/
examens triennaux
(achevés ou prévus)
1965/1994 a/

16. Commerce international
et financement du
développement {suite)

17. Ressgources naturelles

18, Population

Programmes_régionaux

10. Commerce international
et financement du
développement en
Afrique (CEA)

11. Commerce international
et tinancement du
développement en
Europe (CEE)

12. Commerce international
et financement du
développement en
Amérique latine et dans
les Caraibes (CEPALC)

13. Commerce international
et financement du
développement en Asie
occidentale (CRSAO)

14, Commetrce international
et financement du
développement en Asie
et dans le Pacifique
{CESAP)

Progremmes gérés
centralement

1. Ressources naturelles

(Dépattement des affaires

économiques et sociales
internationales)
2. Ressources naturelles
(Département de 1a
coopération technique
pour le développement)

Progcammes régionaux

3. Ressources naturelles
en Afgique (CEA)

4. Ressources naturelles
&n Burope (CEE)

5. Resgources naturelles

en Amérique latine

et dane les Caraibes

(CEPALC)

.

6. Ressources naturelles
en Asie occidentale
(CESAO)

7. Ressources naturelles

en Asie et dans le

Pacifique (CESAP)

Programmes gérés
centralement

1. Analyee de 1la
population mondjale
(Département des
affaires économiques
et soclales
internationales)

13 5

10 6

12 6

14 1

n S

52

6A 1

13 4

10 1

12 3

14 2

11 k]

1

1

1

2

1

~

3

(8p2, 3)

{8P1)

(8P3)

{8P3)

(6P1, 3)

(893)

(5P1,
3 3

{8P2,
5,

1 (sP1)

1 (593)

18

1 (8P3)

1 (8P3)

3 (sP1,
2, 3

w

1 (8P2)

2 (5P1, 4)

2 (8p1, &)

2 (82, 4)

«

1 (8P1)

1 (80

1 (8p3)

1 (8p1)

-

2 (6P3, 6)

1986/1989

Jooe
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Evaluations
Nombre Nombre d‘'auto~dvaluations approfondies/
Numéro et titre du total de Prévues en  Achevées en Prévues en examens triennaux
programme dana le Chapitre sous~ 1986-1989 1906-1989 1990-1991 {actevés ou prévus)
Grand progranme plan & moyen terme du budget programmes (8P = numéro du sous-programme] 1985/1994 a/

10, Population (suite) 2. Coopération 7 2 1 (8P2) 1 (892) 1 (SP1) 1986/1989
technique dans le
domaine de la
population
(bépartement de la
coopération technigue
pout le développement)

Programses tégionaux

3

Population en 13 3 2 (8r2, 3) 1 (892) 1 (8P1) 1986/1989
Afrique (CEA)

4

population en 12 3 1 (8P1) 1 (sp1) - 1986/1989
Amérique latine

et dans les

Caraibes (CEPALC)

w

Population en Asie 14 4 2 (8r1, 2) - 2 (8P3, 4} 1986/1989
occidentale (CESAO)

o

Population en Asie 11 3 2 (8p1, 2) 2 (5P1, 2) 1 (8PY) 1986/1989
et dang le
Pacitique (CEBAP)

~
©
-
-
o
~

19, Administration et Programme géré
finances publiques centralement

1. Coopération 7 s 1 (8P1) - 1 (8PS)
technique dans le
domaine de
1'administration
et des finances
publiques
(Dépattement de
la coopération
technique pour le
développement)

Programmes régionaux

2. Administration 13 2 1 (8P2) - 1 (8rl1)
et tinances
publiques en
Afrique (CEA)

-

Administration et 14 1 1 (8p1) -
finances publiques

en Asie occidentale

(CEBAQ)

| o
N
I
il

20, 8cience et technique Programmes gérés
centralement

1. La science ot la 17 4 1 (831) - 1 (5P3) 1992/199%
technique au
service du
développement
(Centre des
Nations Unies pour
la science et la
technique au
dervice du
développemant)}

-~

Transtert de 15 3 3 (sPl1, 2 (8pPl, - 1992/1995
technulogie (CNUCED) 2, ) 2, %

Proqrammes cégionaux

3. Science et technique 13 3 2 (6P1, 2) - 1 (8P)) 1992/1995
en Afrigque (CEA)

S

Sclence et technique 10 4 - - - 1992/1995
en Burope (CEE)

foes
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Grand programme

Numéro et titre du
programme dans le
plan & moyen terme

Chapitre
du budget

Nombre
total de
sous=
programmes

Nombre d'auto-évaluations
Prévues en Achevées en Prévues en
1986-198% 1986-1989 1990-1991

[SP = numéro du sous-programme}

Evaluations
approfondies/
examens triennaux
(achevés ou prévus)
198571994 a/

20. Science et technique
{suite)

21. Développement social et
affaires humanitaires

22, Statistiques

S. Science et technique
en Amérique latine
et dans les
Caraibes (CEPALC)

6. Science et technique
en Asie occidentale
[CESAQ}

~

Science et technigue
en Asie et dans le
Pacifique (CESAP)

Programme géré
centralement

1. Questions de
développement social
3 1'échelle mondiale
{Centre pour le
développement social
et les affaires
humanitaires)

Programmes régionaux

2. Développement social
en Afrigue (CEA)

3. Développement sacial
en Amérique latine
et dans les
Caraibes (CEPALC)

4. Développement social
en Asie occidentale
(CESAQ)

5. Développement social
en Asie et dans le
Pacifique (CESAP})

Programmes gérés
centralement

1. Statistiques
mondiales
{Département des
affaires économiques
et sociales
internationales)

2. Coopération technique
dans le domaine
statistique
(Département de la
coopération technique
pour le développement)

Programmes régionaux

3. Statistiques en
Afrique (CEA)}

4. Statistiques en
Europe (CEE}

5. Statistigues en
Anérique latine
et dans les
Caraibes (CEPALC)

6. Statistiques en
Asie occidentale
(CESAQ)

12

14

11

6B

13

12

14

11

6A

13

10

12

13

20

12

22

2 (sel, 2) 2 (SP1, 2) 1 (8P3)

@
w
w

1 (sPl) - 1 (sP3)

1 {sFl) 1 (sPl) i

- - 2 (sP1, 2)

1 (SP1) 1 (sPl) 1 (SP2)

w
()

13

2 (5P2, 1) 1 (sP2} 2 (sP3, 6)

2 {SP1, 3) 1 (SP1) 1 (5P2)

1 (sPl) - 2 (sp2, 3)

2 {SPl, 2)

1992/1995

199271995

1992/1995

1994/1997

1994/1997

1994/1997

1994/1997

1994/1997

lese



A/4%/204
Prangais
Page 24

Bvaluations
Nombre Nombee d'auto-évaluations approtondies/
Nunéco et titce du total de Prévues en  Achevées en Prévues on examens triennaux
programme dana le Chapitce soug- 1986-1989 1986-1989 1990-1991 (achevés ou prévus)
Grand progcamme Plan & moyen terme du budget programmes (8P = numéro du gous-programme) 198571994 a/

22, Statistiques (puite) 7. statistiques en 11 3 1 (8p2) 1 (5P2) 2 (8pt, 3)
Asie et dans le
Pacifique (CESAP)

P~
~
kol
~

3
23, Socidétée trangnationales 1. Centre des 9 3 1 (spd) 1
Nations Unies sur

les mociétés
ttansnationales

[52:%)] 1 (8P1)

-
-

24, Transports, communi- Progeammes géréa

cations et *ourisme centralement

(14, 15, 33, 14,

35, 36, 37, 1. Développement dep 6 1 - - -
teansports
{Dépactement des
aftaires économiques
et sociales
laternationales)

2. Transpotts maritimes 15 5 4 (sPl, 2, 4 (sP1, 2, 1 (8P4)
(CNUCED) 3, 9 3, 3)

Programmes_cégionaux

3, Transports, 13 6 3 {sP1, - 3 (8P,
communications et 2, &) 4, 5)
tour isme on
Afrique (CEA)

4. Transports, 10 3 - - 3 (8Pl,
communications et 2, 3
tour igmo en
Buropa (CEB)

w

Transports, 12 3 - - 1 sp1)
communications et

tour isme en Amérique

latine et dans les

Caraibes (CEPALC)

6. Transports, 14 3 2 sP1, ) -
communicstions et
tourisMe en Asie
occidentale (CEBAO)
7. Transports, 11 - -
communications et
tout isme en Asnie
et dans le
Pacitique (CESAP)

.

Transports 1 [ ] 3 (8P2, 3 (892, 2 (604, 5)
3, 6) 3, 6

Transports ({ s 31 (P2, 3 (8P2, 2 (8P, 3)
4 ) 3, 6

25, Affaires de 14 mec Progcammes Qérés

sentralement

1, Queations liéas au 2A 4 1 (502) 1 (8pP2) 2 (BP2, 4) -
deojt de la mer

2. Anpects économiques 28 4 - - -
st tachniques des
alfalens de la mar

Aftajicnr de la mer (R 2 - - -
an Afridque {CRA)

Looe
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Evaluations

i Nombre Nombre d'auto-évaluations approfondies/
Numéro et titre du total de Prévuee en  Achevées en Prévues en exanens triennaux
progtamme dans le Chapitre sous= 1986-1989 19686-1989 1990-1991 (achevés ou prévus)
Grand programme plan & moyen torme du budgot programmes (8P = numéro du sous=programme] 1965/1994 a/
5. Affaires de la mer 4. Affairen de la mer 12 1 - - -
{guite) en Amérique latine
et dans les
Caraibea (CEPALC)
5. Affajres de la mer 11 1 1 (sp1) 1 (s91) -

en Asic et dans le
Pacifique (CESAP)

-
~
~
~

»n

Total partiel, Secteurs économique et social 334 116 77 101

D. Secteur des services
communs

26. Planitication des 1. Gestion et contrdle 288 3 - - -
programmes, budgéti- tinanciers
sation et servicen
tinanciere 2

Services financiers 288 1 - - -
relatifs aux

opérations de

maintien de la paix

3. Planitication, 28p 4
budgétisation et

contr8le des

programmes

4

Evaluation et 280 1 - - -
analyse de la

gestion des

programnes des

Nations Unies

8, Comptabilité 208 3 1 (8P1) - -
tinancidre et

étabiissement

des rapposts

.

-

Services de 208 2 - - -
trésorerie

[
-
=
L

bl

27. Ressources husaines 1. Planitication des 28¢ 1 - - -
Programmes et
systine
d! informet jon

3. Dntation en 28C 3 - - -
effectifs, stteoc~
tations et
organisation des
cargidres
3, Mministration et 28¢C L] - -
focmation du
personnel

-

Services médicaun 28c 2 1 (sp1) -
et assistance

& 1'intention du

personnel

S, Examans ¢t récours 28¢ 1

e
ol

28, sServices généraux 1. Sécurité et siiretéd 280 1 - - -
2. Bervices commerciaux 280 3 - - -

3

Bervices d'appul 280 4
technique

Jess
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Evaluations
Nombre Nombee ﬂ‘«:\utgévaluatlmm approfondies/
Numéro et titre du total de Prévues en  Achevées en  Prévues en examens triennaux
programme dang le Chapitre [0ut- 1986-1989 1986-1989 1990-1991 {achevés ou prévus
Grand programse plan & moyen tecme du budget programmes (8P » puméro du sous-programme) 1985/1994 a/
28. services généraux 4. Services extérleucs 28D - - - - -
(suite) st apput extérieur
11 - - -
29. Autred services de 1. Véritication 28F 13 1 (spl) 1 (sely 1 (s8pl)
gestion et d'appui interne des
technique comptes
2. Services d'appui 28E 5 1 (5p2) 1 (sk2) - 1987
électronique
[ 2 2 1
30, Services de conférence 1. Rédaction et k.l 3 1 (5pl) 1 -
et bibliothdque (42) documents ofticlels
2. Interprétation et 298,1 3 1 (sP1) 1 -
service des gdances
3. Traduction 298.1 1 1 1 -
{frangais)
4. Publications 298,11 4 2 (8P2, 3) 2 - -
5. Bibliothéque 296.2 2 1 (892) 1 (8P2) -
Dag Hammacsekjsid
6. Services de 298.3 4 - - -
contérence (Gandve)
7. Bibliothdque 298.4 1 - - 1 (501)
(Genéve)
8. Bervices de 29C 1 - - -
contérence et
bibliothéque
{Vienne)
19 6 6 1
34, Coordination des 1. Coordination des 6A 3 - - 2 (8p1, 2)
prograsmen progranmes
3 - - 2
Total partiel, Secteur des secvices communs 61 o 8 4
Total général 472 137 91 118

&/ Prévu dans 18 projet ds budget-programme 1990-1991,
b/ Prévu dans le hudqget, majs non dans le plan A moyen terme.

¢/ Le systdse d’'évaluation n*est pas étendu au nlveau des sous-programmes.



