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    الخلفية  - أولاً  
أن يشـرع فريـقٌ    ٢٠١٣طلبت اللجنة في دورتها السادسة والأربعـين المعقـودة في عـام      -١

اجــه المنشــآت الصــغرى مــن العقبــات القانونيــة الــتي تو عامــلٌ في تنفيــذ أعمــال تهــدف إلى الحــدِّ
والصغيرة والمتوسطة على امتداد دورة حياتها. واتَّفقت اللجنة على أن يركِّـز النظـرُ في القضـايا    
المتعلقة بتهيئـة بيئـة قانونيـة مواتيـة للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، في البدايـة، علـى           

  )١(المسائل القانونية المتعلقة بتبسيط تأسيس تلك المنشآت.
 شـباط/  ١٤-١٠الفريق العامل الأول، في دورته الثانيـة والعشـرين (نيويـورك،     واستهلَّ  -٢

الفريـق  وفي تلـك الـدورة أجـرى    اللجنـة.  الـتي أسـندتها إليـه    للولاية  اً)، عمله وفق٢٠١٤فبراير 
، بهدف تحديـد الاتجـاه الـذي يمكـن أن يسـير      A/CN.9/800في الوثيقة ترد ، مناقشةً أوَّليةً العامل
. ونظـر الفريـق العامـل    المقبلة لفريق العاملاالعمل والمسائل التي تصلح للمناقشة في دورات  فيه

ة مواضيع يمكن إدراجها في النماذج التشريعية التي يمكن إعـدادها بهـدف تبسـيط عمليـة     في عدَّ
ز تأسيس المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، واتُّفق على أنَّه ينبغي للفريـق العامـل أن يركِّ ـ  

تسـجيل   التجارية. ولاحظ الفريق العامل أنَّالمنشآت في عمله بوجه خاص على أهمية تسجيل 
ا في مسـاعدة المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، ولا      هام ـ ل جانبـاً التجاريـة يمثِّ ـ المنشآت 

تسـعى إلى   لكنَّهـا لا  سيما في حالة المنشآت الصغرى التي قد ترغب في اكتساب طـابع نظـامي  
 اًفي المعاملـة بـين المنشـآت اسـتناد     على ذلك، فلم تكن هنـاك حاجـة للتمييـز    . وعلاوةًلتأسيسا

إلى حجمها في مرحلة التسجيل، شريطة أن يكون من الممكن إتمام التسـجيل بسـرعة وبتكلفـة    
جميـع   فيمـا يخـصُّ  فيـه   اًأو مرغوب ـ اًبالضرورة متاح ـليس زهيدة. ومع ذلك لوحظ أنَّ التسجيل 

يواصـل   الصغرى والمنشآت القائمة على شخص واحد، وأنَّه ينبغي للفريـق العامـل أنْ  المنشآت 
  )١(النظر في تدابير إضافية يمكن أن تساعد هذه المنشآت على اكتساب الطابع النظامي.

تتنـاول  لدورتـه القادمـة وثيقـةً     وبعد المناقشة، طلب الفريـق العامـل إلى الأمانـة أن تُعِـدَّ      -٣
التجاريـة لينظـر فيهـا الفريـق العامـل. وسُـلِّط       المنشـآت  فيما يتعلق بتسجيل الفضلى لممارسات ا

  الضوء على المسائل التالية باعتبارها ذات صلة بالموضوع:
  تحديد المعلومات الدنيا اللازمة للتسجيل؛  (أ)  

                                                         
)، Corr.1و A/68/17( والتصويب ،١٧الرسمية للجمعية العامة، الدورة الثامنة والستون، الملحق رقم الوثائق   )١(  

  .٣٢١ الفقرة
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، بمــا لا يتضــارب مــع المبــادرات العالميــة ة متفــرِّد لكــل منشــأةإســناد رقــم هويَّــ  (ب)  
  الشأن؛  بهذا

  حماية البيانات وسِرِّيتها؛  (ج)  
  إمكانية البحث بالاستناد إلى اسم منشأة متفرِّد؛  (د)  
  سهولة تحديث المعلومات؛  ) (ه  
تاح لها الاطِّـلاع علـى المعلومـات، بمـا فيهـا المؤسسـات       تحديد الجهات التي سيُ  (و)  

  الناس؛ الائتمانية وعامة
توافُر التواصـل بـين السـلطات المعنيـة، بمـا يكفـل عـدم اضـطرار المسـتعمل إلى            (ز)  

  ة واحدة؛  توفير المعلومات أكثر من مرَّ
  توفير التسجيل بتكلفة زهيدة أو بدون مقابل؛    (ح)  
  إتمام التسجيل بسرعة؛    (ط)  
  وبسيطة؛  اتِّباع إجراءات دنيا   (ي)  
  تاريخ المنشأة؛  ضرورة الاحتفاظ بسجل ل  (ك)  
ا اســتمارة نموذجيــة يمكــن اســتخدامها  وفَّر للمســتعمل إلكترونيــورة أن تُــضــر  (ل)  

  لإعداد اللائحة الداخلية للشركة؛  
ة خـاص  تزويد المستعمل بالوسائل اللازمة لتسيير المنشأة، مثل توفير رقم هويَّ ـ  (م)  

  بالضرائب؛  
  )٢(.توفير ما يثبت وجود المنشأة  (ن)  

فيمـا  الفضـلى  رة لتُقدِّم معلومـات عـن الممارسـات    الطلب، أُعدَّت هذه المذكِّةً لهذا وتلبي  - ٤
ل علــى اســتعراضٍ للمنشــورات الــتي التجاريــة. وتنطــوي في المقــام الأوَّالمنشــآت يتعلــق بتســجيل 

المنشـآت  أعدَّتها المنظمات الدولية الناشطة بوجـه خـاص في دعـم الإصـلاحات في مجـال تسـجيل       
صة قدَّمتها بعض وفـود الـدول إلى أمانـة الأونسـيترال. وتبـيَّن أنَّ      كمِّله معلومات مخصَّالتجارية، ت

                                                         
  .٤٩، الفقرة A/CN.9/800الوثيقة   )٢(  
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لهمـا أهميـة خاصـة في هـذا الصـدد، حيـث يـرد         )٣(ن عـن مجموعـة البنـك الـدولي    يْن صادرَيْمنشورَ
سـيما المنشـآت    التجاريـة، ولا المنشـآت  فيمـا يتعلـق بتسـجيل    الفضـلى  ارسـات  مفيهما تحليل للم
 Innovative Solutions forالصـــــــغيرة والمتوســـــــطة. وهـــــــذان المنشـــــــوران همـــــــا: " الصـــــــغرى و

Business Entry Reforms: A Global Analysis و" )٤()٢٠١٢" (تموز/يوليـــــــــهReforming Business 
Registration: A Toolkit for the Practitioners"    شـار  وسـوف يُ  )٥(.)٢٠١٣(كـانون الثاني/ينـاير

ـــ"التحليل العــالمي ( إليهمــا في هــذه الو )". ويســتند ٢٠١٣)" و"عُــدَّة الممارســين (٢٠١٢رقــة ب
التـابع   مشروع ممارسة الأنشطة التجاريـة ن إلى بيانات وفيرة، بما في ذلك ما جمعه يْكلا المنشورَ

والـذي   )٦(")،شروع ممارسـة الأنشـطة التجاريـة   لمجموعة البنك الدولي (والمشار إليه فيما يلي "بم
في  اًبلـد  ١٤٩في  نشآت التجاريـة في مجال تسجيل المإصلاحاً  ٣٦٨، ٢٠١٣ام سجَّل، حتى ع

  )٧(السنوات الثماني السابقة.
    

                                                         
ن وحدةُ الخدمات الاستشارية الخاصة بمناخ الاستثمار، وهي إدارةٌ تابعة لمجموعة البنك الدولي يْأعدَّت المنشورَ  )٣(  

التجارية لديها، بالاستعانة بتمويل قدَّمته المنشآت لحكومات التي تقوم بتنفيذ إصلاحات لتحسين بيئة تدعم ا
مجموعة البنك الدولي (مؤسسة التمويل الدولية، والبنك الدولي، ووكالة ضمان الاستثمار المتعددة الأطراف) 

الرابط: . ويمكن الاطلاع على معلومات في هذا الصدد على المانحون والشركاء
www.wbginvestmentclimate.org/index.cfm.  

 :Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reformsيستند المنشور "  )٤(  
A Global Analysis, 2012من مرافق تسجيل المنشآت  ٤١لـ ٢٠١١ستقصائية أُجريت في عام "، إلى دراسة ا

نام،   ، وفييتاًالتجارية، وإلى دراسات حالة اضطُلع بها في إيطاليا، وجمهورية مقدونيا اليوغوسلافية سابق
بشأن حلول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ٢٠١١والنرويج، ودراسة أجرتها مجموعة البنك الدولي عام 

 ن مرافق تسجيل الشركات، من بين مصادر أخرى. المنشور متاح على الرابط:م ٣٤في 
www.brreg.no/internasjonalt/ISBER_Web.pdf.  

 Investment Climate (World Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkitنشور "الميتضمن   )٥(  
for the Practitioners, 2013 .دراسات حالة من أذربيجان وبنغلاديش وجنوب السودان ومقدونيا ونيوزيلندا "
 =www.wbginvestmentclimate.org/publications/loader.cfm?csModule المنشور متاح على الرابط:

security/getfile\u0026pageid=34841.  
، ويبحث المشروعُ الشركاتِ ٢٠٠٢أطلقت مجموعة البنك الدولي مشروع ممارسة الأنشطة التجارية في عام   )٦(  

وفي مدن مختارة على المستوى دون الوطني والإقليمي، من  اوطني اًاقتصاد ١٨٩المحلية الصغيرة والمتوسطة، في 
أجل قياس اللوائح التنظيمية المطبَّقة على تلك الشركات في جميع مراحل دورة حياتها. مشروع ممارسة 

  ./www.doingbusiness.org الأنشطة التجارية متاح عبر الإنترنت على الرابط:
سجَّل مشروع ممارسة  ٢٠١٤. في عام ٥٧، الصفحة World Bank Group Doing Business 2013 انظر  )٧(  

  في السنوات الخمس السابقة. اًبلد ١٣٥في مجال تسجيل المنشآت التجارية في  إصلاحاً ٢٤٤الأنشطة التجارية 

www.wbginvestmentclimate.org/index.cfm
www.brreg.no/internasjonalt/ISBER_Web.pdf
www.doingbusiness.org/
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التجارية: عنصر أساسي في تهيئة بيئة مواتية  المنشآتتسجيل   - ثانياً  
    التجارية  منشآتلل
، ٢٠١٤الثانيـة والعشـرين، في شـباط/فبراير     لفريق العامـل افي دورة  اًكما لوحظ أيض  -٥

 نشـآت التجاريـة  واسع النطاق بين الخبراء بالأهميـة الـتي يحظـى بهـا تسـجيل الم      اًفإنَّ هناك تسليم
ــاعد الم      ــات. فالتســجيل يمكــن أن يس ــواق والحكوم ــاريع والأس ــي المش  نشــآت التجاريــة لمنظِّم

الصغرى على جمع رؤوس الأمـوال المسـاهمة، والحصـول علـى التمويـل والاسـتفادة مـن بـرامج         
إلى المنشـآت  ة الحكومية كالإعانـات والخـدمات المخفَّضـة التكـاليف، وطمأنـة شـركاء       المساعد

أوجـه اسـتفادة الحكومـات مـن      نَّإالمعلومات المقدَّمة بشأن المنشأة يمكن الوثوق بها. ويُقال  أنَّ
مع الإطار القانوني المحلي، وتحسين جمـع الضـرائب،    نشآت التجاريةساق المالتسجيل تشمل: اتِّ

المشـبوهة،   نشـآت التجاريـة  ض لـه الجمهـور مـن الم   من الخطـر الـذي يتعـرَّ    تقليل إلى أدنى حدٍّوال
دة مـن الحقـوق وعليهـا    ف عليها بسهولة ولهـا مجموعـة محـدَّ   وإنشاء كيانات اعتبارية يمكن التعرُّ

دة من المسـؤوليات، وتـوفير المعلومـات الأساسـية للحكومـة بشـأن القطاعـات الـتي         مجموعة محدَّ
  )٨(ل فيها المنشآت وأحجامها ومالكيها.تعم
 اًواسـع  تفاوتـاً  نشـآت التجاريـة  ويتفاوت مدى التعقيـد الـذي ينطـوي عليـه تسـجيل الم       -٦

جميـع  يُنظـر إليهـا باعتبارهـا شـائعةً بـين       )٩(أنَّ هنـاك ثـلاث مهـام أساسـية     فيما بين البلـدان، إلاَّ 
عــام، في سـجل تجـاري   القيـد   )٢(وأة، ) التحقُّـق مـن تفـرُّد اســم المنش ـ   ١( :، ألا وهـي الأنظمـة 

ــثلاث تســهم في جعــل       )٣(و ــام ال ــدى الســلطات الضــريبية. وهــذه المه ســجلاَّت التســجيل ل
. ومـن بـين العوامـل    التجاريةلأوساط بالنسبة لللمعلومات  هامةً مستودعاتٍ نشآت التجاريةالم

والأعـراف  في الدولـة   مدى التعقيد الـذي ينطـوي عليـه التسـجيل مسـتوى التنميـة      في ر التي تؤثِّ
ا تميـل إلى فـرض   ضوء على أنَّ البلدان الأكثر نموالقانونية المتَّبعة فيها. وقد سلَّطت الدراسات ال

ضوابط تنظيمية أقل، وتستعيض عـن ذلـك بالاعتمـاد علـى نظـام قـانوني راسـخ لضـبط سـلوك          
اقتصـاداتها بمرحلـة    الـتي تمـرُّ  مـن البلـدان الناميـة والبلـدان      اًأنَّ كـثير في حـين  ، نشآت التجاريـة الم

لقدر كبير من التمحـيص   التجاريةإلى إخضاع المنشآت ، على النقيض من ذلك، تَعْمَد انتقالية

                                                         
  )٨(  L. de Sa, Business Registration Start-Up: A concept note, International Finance Corporation and the World 

Bank, 2005, page 3.  
المنشآت سجلاَّت لوحظ أنَّ المهام الأساسية الثلاث المشار إليها هنا ذات طبيعة إدارية في المقام الأول، وأنَّ   )٩(  

  ناه.أد ٢٦بعض المهام القانونية والتجارية. انظر الحاشية  اًالتجارية قد تؤدي أيض
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كـان مـن أنظمـة القـانون     سـواء   -ع في الدولـة  ب ـكمـا أنَّ النظـام القـانوني المتَّ    )١٠(قبل التسجيل.
فَنَجِـدُ مـثلاً   تنظـيم عمليـة التسـجيل.     في طريقـة  اًقد يلعب دور -مة القانون المدني العام أو أنظ

في بعــض الولايــات القضــائية الــتي تأخــذ بنظــام القــانون المــدني    نشــآت التجاريــةتســجيل الم أنَّ
في ما يُنص على كونه كذلك في القانون الذي ينظِّم السـلطة القضـائية،    وظيفةٌ قضائية، وعادةً

ات القضــائية الــتي تأخــذ بنظــام القــانون في معظــم الولايــ التجاريــةحــين أنَّ ســجلاَّت المنشــآت 
إرســاء المنشــآت موظفــون مــدنيون. وقــد لــوحظ أنَّ يعمــل فيهــا إدارة حكوميــة تتولاَّهــا العــام 

مــن الخطــوات الإجرائيــة أقــل  اًب عــدديتطلَّــقــد في هــذه الولايــات القضــائية الأخــيرة  التجاريــة
  )١١(قانون المدني.به في الولايات القضائية التي تأخذ بنظام اليتطلَّ  اممَّ
القانونيـة، لا تـزال تفـرض التزامـات     أعرافهـا  والعديد مـن الـدول، بصـرف النظـر عـن        -٧

ب عليهـا تكـاليف ضـخمة    ترتَّ ـت، واًعسـير  اًأمـر  نشـآت التجاريـة  بات تجعل من تسجيل المومتطلَّ
ذا القبيـل  مـن ه ـ  ارمةَالصَّ ـ نشـآت التجاريـة  تسـجيل الم  أنظمـةَ  نَّإلها اقتصاداتها. وقـد قيـل   تتحمَّ

ذات  نشـآت التجاريـة  الم تـدخل السـوق إلاَّ   هـا يُـرجَّح ألاَّ  تفضي إلى حمايـة المسـتهلك؛ ففـي ظلِّ   
ا يقلِّــل مــن إخفاقــات الســوق ومــن مخــاطر قيــام   البنيــان المحكــم والمنتجــات العاليــة الجــودة، ممَّ ــ 

الـدول الـتي تضـع     لـوحظ أنَّ  إلاَّ أنَّه )١٢(تجارية غير موثوق بها.منشآت المستهلكين بالشراء من 
ي إلى تمكـين  عوائق كهذه أمام دخول السوق قد تفتقر إلى القدرة على إنفاذهـا، وهـو مـا يـؤدِّ    

الشركات غير الرسمية مـن بيـع السـلع والخـدمات دون الوفـاء بمعـايير الجـودة، علـى نحـو يمكـن           
فيمـا يتعلـق    امةًوهناك رأي آخر مفاده أنَّ الأنظمة الأكثـر صـر   )١٣(بمصلحة المستهلك. يضرَّ أنْ

جديــدة، وهــو مــا منشــآت تجاريــة إلى الســوق تحــول دون دخــول  نشــآت التجاريــةبــدخول الم
ي إلى الحدِّ من المنافسة وتوفير قدر كبير من الحماية للشـركات القائمـة ويفضـي إلى زيـادة     يؤدِّ

لسـوق قـد   إلى ا نشـآت التجاريـة  تنظـيم دخـول الم  الصرامة في  لرأي ثالث، فإنَّ اًأرباحها. ووفق
وتكـريس  مـن أجـل تحقيـق    ون ذلك التنظـيم الصـارم   قد يستغلِّالذين فيد المسؤولين العموميين تُ

الأمـر الـذي مـن شـأنه      )١٤(الرِشـى، تَلَقِّـي  الأصوات الانتخابية ومنافع يجنونها من خلال كسب 
ر عـن مقاومـة   يسفممَّا يشجِّع الفساد ويقوِّض الشفافية والإرادة السياسية الرامية للإصلاح،  أنْ

                                                         
)١٠(  World Bank Group, Small and Medium Enterprise Department, Reforming Business Registration 

Regulatory Procedures at the National Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 2.  
  .٧٥المرجع نفسه، الصفحة   )١١(
  .S. Djankov, The Regulation of Entry: A Survey, 2009, page 184 انظر:  )١٢(
  .٥أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٣(
  وما بعدها. ١٨٤ ةأعلاه، الصفح ١٢كور في الحاشية المرجع المذ  )١٤(
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ل ب ـَوغيره من المجـالات التنظيميـة مـن قِ    نشآت التجاريةشديدة للإصلاحات في مجال تسجيل الم
  )١٥(المسؤولين والمستفيدين من الوضع القائم.

ة أعضـاء في منظمـة التعـاون والتنميـة في     وفي مطلع القرن الحـادي والعشـرين، بـدأ عـدَّ      -٨
ا في رئيسـي  يلعـب دوراً  التجاريـة إرسـاء المنشـآت   تسـهيل   منهم بـأنَّ  ن الاقتصادي، اعترافاًالميدا

وزيــادة كفاءتــه. وفي  نشــآت التجاريــةإصــلاحات لتبســيط تســجيل المإجــراء تعزيــز التنافســية، 
عة من البلـدان المتوسـطة   ل من القرن الحادي والعشرين، شرعت مجموعة متنوِّأواخر العقد الأوَّ

ــدان ذات الاقتصــادات النامي ــ   ــدخل والبل ــنَّ ال ــاع ال ــين العناصــر     ة في اتِّب ــن ب ــان م ــه. وك هج ذات
إلى تعزيـــز إضـــفاء الطـــابع النظـــامي علـــى المنشـــآت الأساســـية في هـــذه الإصـــلاحات الحاجـــةُ 

ا مـن  نسـبي  أيسـر وأقـل تكلفـةً    نشـآت التجاريـة  ، وكـونُ الإصـلاح في مجـال تسـجيل الم    التجارية
للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة.      سائر الإصلاحات الرامية إلى تحسين البيئة القانونيـة 

يــان إلى يؤدِّوتبســيطها  نشــآت التجاريــةالدراســات أنَّ تســريع إجــراءات إنشــاء الم أثبتــت وقــد 
. فالبلـدان الـتي تكـون فيهـا تكـاليف التسـجيل       التجاريـة إضفاء الطـابع النظـامي علـى المنشـآت     

عـادةً مـا يكـون فيهـا عـدد      امـاً طويلـة   يستغرق فيها إرسـاء المنشـآت التجاريـة أيَّ   أو التي  مرتفعةً
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ذات الطابع النظامي أقل، ويكون القطاع غير النظـامي  

ح أن يكون لـه  يل يُرجَّللأمثلة المتوافرة، فإضفاء التحسينات على عملية التسج اًووفق )١٦(أكبر.
نشـآت  ى تبسـيط إجـراءات تسـجيل الم   دَّإنشاء الشـركات. فعلـى سـبيل المثـال، أ    في تأثير إيجابي 
لة في المسـجَّ  نشآت التجاريـة المعدد في المائة في  ٧٧في إحدى الدول إلى زيادة قدرها  التجارية

للأزمـة   وفي بلد آخر أسفر تخفيض رسوم التسجيل اسـتجابةً  )١٧(السنة التالية لتطبيق الإصلاح.
ــة الجديــدة ب   ــة بعــد ١٥,٨نســبة الاقتصــادية إلى زيــادة التســجيلات التجاري عــام  مضــي في المائ

ــ )١٨(واحــد. ــإنَّ خفــض تكــاليف التســجيل مــن      اًووفق ــات، ف  المــئينلمجموعــة أخــرى مــن البيان
وإحـدى عشـر    ةبـين عشـر  تتراوح الخامس والعشرين يرتبط بزيادة  المئينالخامس والسبعين إلى 

                                                         
  .٥أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٥(
)١٦(   International Finance Corporation, Micro, Small, and Medium Enterprises: A Collection of Published Data, 

 World Bank, Reforming Business Registration Regulatory Procedures at the National :اًانظر أيض. و2006

Level, A Reform Toolkit for Project Teams 2006 .  
  .١أعلاه، الصفحة  ٥انظر رواندا، المرجع المذكور في الحاشية   )١٧(
  .٢٤، الصفحة World Bank Group, Doing Business 2011انظر  ماليزيا،  )١٨(
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الإصـلاحات في مجـال   ضـافة إلى ذلـك، يبـدو أنَّ    لإوبـا  )١٩(في المائة في عدد الشركات الجديـدة. 
  )٢٠(ترفع مستويات الكفاءة والشفافية في الوكالات الحكومية. نشآت التجاريةتسجيل الم

ومــع  الـةً فعَّ، حـتى تكـون   نشـآت التجاريـة  لإصـلاحات في مجـال تسـجيل الم   ولا يمكـن ل   -٩
، لا يمكـن أن تتجاهـل مسـتوى التنميـة في كـل دولـة       الفضـلى الممارسـات الدوليـة   استرشادها ب

)" أنَّ البلـدان  ٢٠١٢"التحليـل العـالمي (  لاحظ لوياتها وإطارها القانوني. فعلى سبيل المثال، وأو
علـى  الضـيق النطـاق   نظامية، قد يكون فيها الإصلاح الغير  ااقتصاداتهتتَّسم باتِّساع حجم التي 

ــةً   ــر فعالي ــة، أكث ــه يمكــن إجــراء    مــن  الأقــل في البداي هــذا الإصــلاح الواســع النطــاق؛ علمــاً بأنَّ
فإذا كـان الهـدف الرئيسـي هـو إضـفاء الطـابع النظـامي         )٢١(في مرحلة لاحقة.الإصلاح الواسع 

ي احتياجـات المنشـآت الصـغرى والصـغيرة     على الاقتصاد، فقد تكون الحلول البسيطة الـتي تلبِّ ـ 
منشـآت  لل كثـر ملاءمـةً  العويصـة الأ مـن الحلـول   أنجع والمتوسطة التي تعمل على المستوى المحلي 

ن حيـث الإطـار القـانوني،    تعمـل في السـوق الـدولي. وم ـ   الضخمة و/أو المنشآت الـتي   جاريةالت
بـات  السـلطة القضـائية، في الـدول الـتي توجـب التحقُّـق مـن المتطلَّ       مـوظفي  الموثِّقين و لوحظ أنَّ

ئيسي في عمليـة التسـجيل   ، يقومون بدور رنشآت التجاريةوالتراخيص القانونية قبل تسجيل الم
إنشـاء نظـام إداري    ريـة، فـإنَّ  طْن مـن الأمثلـة القُ  أعـلاه). لـذا، وكمـا يتبـيَّ     ٦لفقرة ا اًيض(انظر أ

أو يجعـل الاسـتعانة بهـا     قيندمات السـلطة القضـائية والمـوثِّ   لا يحتاج إلى الاسـتعانة بخ ـ للتسجيل (
الـدول  وفي المقابـل لـوحظ أنَّ    )٢٢(.جـدل  موضعويكون  طويلاً اًستغرق وقتي) قد أمراً اختياريا

ــأثِّ  نشــآت علــى تســجيل الم مــا تــنصُّ اًر بنظــام القــانون العــام كــثير الــتي تأخــذ بنظــام قــانوني مت
كإجراء كاشف للمركز القانوني لا منشئ له، بحيث لا يُشترط الحصول على موافقـة   التجارية

إصـلاح  إنَّ ويقـال   )٢٣(، ويكـون التسـجيل عمليـة إداريـة.    ممارسة الأنشطة التجاريـة مسبقة قبل 
مــا يركِّــز علــى تحســين لبنيــة النظــام، وإنَّهنــا ى الإصــلاح لا يتصــدَّ إنَّ هــذه الأنظمــة أيســر، إذْ

  )٢٤(الأداء عبر التبسيط والأتمتة.
    

                                                         
  .١أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٩(
  .٤أعلاه، الصفحة  ٨المرجع المذكور في الحاشية   )٢٠(
  أدناه. ٢٦الحاشية  اً. انظر أيض٢٦أعلاه، الصفحة  ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٢١(
)٢٢(   Small and Medium Enterprise Department (World Bank Group), Reforming Business Registration 

Regulatory Procedures at the National Level, 2006, page 7.  
  .٢٦و ٢٥أعلاه، الصفحتان  ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٢٣(
  .٧٥أعلاه، الصفحة  ١٠المرجع المذكور في الحاشية   )٢٤(
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    ومهامها التجاريةسجلاَّت المنشآت تنظيم   - ثالثاً  
 اًالنمــوذج التنظيمــي الأكثــر شــيوعيســتند ، اًرمــؤخَّلدراســة استقصــائية أُجريــت  اًوفقــ  -١٠

(جميــع الحكــومي الإشــراف الــتي شملتــها الدراســة إلى في الــدول  التجاريــةلاَّت المنشــآت لســج
عـن معظـم المجيـبين في     منطقة آسيا والمحيط الهـادئ، فضـلاً  المجيبين في أفريقيا والشرق الأوسط و

النمـوذج الـذي يليـه مـن     يسـتند   حـين الأمـريكتين، أشـاروا إلى أنَّ هـذا هـو الحـال لـديهم)، في       
ومــع ذلــك فعلــى الــرغم مــن   )٢٥(في أوروبــا). اً(أساســيوع إلى الإشــراف القضــائي الشــحيــث 

مهـام أساسـية    التجاريـة ي سجلاَّت المنشآت تؤدِّاختلاف نماذج التنظيم أو مستويات التعقيد، 
في  اًالمهـام باختصـار مفيـد   وقـد يكـون وصـف هـذه      )٢٦(أعـلاه.  ٦متشابهة كما ذُكر في الفقـرة  
  .نشآت التجاريةحات الرامية إلى تبسيط عمليات تسجيل المفهم أهداف وآثار الإصلا

    
    الجديدة نشآت التجاريةالم إطلاق  - ألف  

مـن الـدعم    لجديـدة افي إنشاء الشركات  التجاريةسجلاَّت المنشآت عادةً ما يبدأ تدخُّل   - ١١
ذه ه ـالتجاريـة. وقـد يكـون لـدى     متفـرِّد لمنشـآتهم   مي المشـاريع في اختيـار اسـم    الذي تقدِّمه لمنظِّ

إجراء منفصـل (اختيـاري أو إلزامـي) لمسـاعدة منظِّمـي المشـاريع في هـذه المرحلـة، أو         السجلاَّت 
يكــون  قــد تتــيح البحــثَ في الأسمــاء كخدمــة معلوماتيــة. وحيــث أنَّ اســم الشــركة يجــب ألاَّ        

الأسمـاء،  لتخصـيص  خدمـةً  السـجلاَّت  تجارية أخـرى، يمكـن أن تقـدِّم    منشآت ل بَمن قِ مستعملاً
  ا كإجراء منفصل (اختياري أو إلزامي)، أو كإجراء مُدمج ضمن إجراءات التسجيل.إمَّ

                                                         
  )٢٥(  European Commerce Registers’ Forum  [بدعم من]International Business Registers Report 2014, page 14 ff. 

لأنَّ بعض  اًنتائج العام السابق، نظرمع  اًتناقض تماميالمنشور أنَّ بعض نتائج الدراسة الاستقصائية  ويلاحظ
  المجيبين.طرأ على لتغيُّر  اً، وكذلك نظرإجاباتها تالبلدان قد غيَّر

مُحَدِّد هويَّة مُتَفَرِّد أُشير إلى أنَّ هذه المهام إدارية في المقام الأول. وبالإضافة إلى تلك المهام الإدارية (كإصدار   )٢٦(
لمسبق قُّق افي بعض الدول، ولا سيما تلك التي توجب التحهذه السجلاَّت المعلومات)، لوحظ أنَّ تقاسم أو 

(مثل  اًأن تؤدي بعض المهام المطلوبة قانون اًمة أثناء تسجيل المنشآت التجارية، يمكن أيضمن المعلومات المقدَّ
قد تؤدي إنَّها التحقُّق من المعلومات كشرط مسبق للحصول على الشخصية الاعتبارية)، كما يمكن أن يُقال 

أطراف ثالثة داخل الشركة ومع نشوء منازعات ومنع بعض المهام التجارية (مثل تخفيض تكاليف المعاملات 
معظم  شركة). ومع ذلك، تجدر ملاحظة أنَّمن خلال ضمان الإتاحة العلنية لمعلومات موثوقة وصحيحة عن ال

بتقديم معلومات دقيقة  ياقانون اًلاحق على التأسيس، تفرض التزام حتى تلك التي تستخدم نظام تحقُّقالدول، 
. وفي مثل هذه الدول، كما هو حال الدول التي لديها اقتصاد غير نظامي كبير (انظر تإلى تلك السجلاَّ

في البداية  المهام الإدارية، أكثر فعاليةًيركِّز مثلاً على ، النطاق أعلاه)، قد يكون إجراء إصلاح ضيِّق ٩الفقرة 
  أعلاه. ٦المناقشة الواردة في الفقرة  اً. انظر أيضإصلاح واسع النطاق من إجراء
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إرشـــادات اســـتمارات (ورقيــة أو إلكترونيـــة) و  التجاريـــةســـجلاَّت المنشــآت  وتــوفِّر    -١٢
ــذين يســتعدون للتقــدُّم بطلــب للتســجيل وغــير ذلــك مــن       بطرائــق مختلفــة لمنظِّمــي المشــاريع ال

مـن الضـوابط    سلسـلةً يُنَفِّـذ السـجل   وفور تقديم طلـب التسـجيل   المستندات اللازمة للتسجيل. 
للتأكد من أنَّ جميع المعلومات والمستندات اللازمة مدرجـة في الطلـب. وعلـى وجـه التحديـد،      

بــات المنصــوص عليهــا في   مــن الاســم المختــار للشــركة وكــذلك مــن المتطلَّ     يتحقَّــق الســجل  
. وبعـض  منشـآتهم  مي المشاريع بما يسمح لهم بتشـغيل تشريعات الدولة، كالأهلية القانونية لمنظِّ

ضـوابط بسـيطة (مثـل التثبُّـت مـن تفـرُّد اسـم الشـركة)، فيمـا          تُلْـزِم السـجل بتنفيـذ    التشريعات 
، مثـل ضـمان عـدم انتـهاك اسـم الشـركة       اًأخرى إجراءات تحقُّق أكثر تـدقيق  تشترط تشريعات

  )٢٧(تجارية.شروط منصوص عليها فيما يتعلق بالعلامات ال لأيِّ
تثبـت   شـهادةً السجل لتسجيل قبل إتمام التسجيل، وعندئذ يُصدر  ويجب عادةً دفعُ رسم  - ١٣

التسجيل وترد فيها معلومات عن الشركة. وحيث أنَّه يجـب الإفصـاح عـن المعلومـات الـواردة في      
نيـةً  علاهـذه المعلومـات   يتـيح السـجل   التسجيل ("المعلومات المسجَّلة") للأطـراف ذات المصـلحة،   

عة، بما في ذلك بنشرها على موقع شبكي، أو بنشرها في الجريدة الرسمية أو الصحف بوسائل متنوِّ
 ،كخدمـة إضـافية  ويجـوز أنْ يتـيح السـجل،    هج الأخـير).  عـن هـذا الـنَّ   يبتعـد  (غير أنَّ الاتجاه العـام  

ات الجديـدة  الشـرك إمكانية الاشتراك في الإعلانات عـن أنـواع بعينـها مـن التسـجيل، مثـل جميـع        
  )٢٨(الوحيدة المالك.الجديدة ذات المسؤولية المحدودة، أو جميع المنشآت 

عـــن  ويمكـــن أن تشـــمل المعلومـــات المســـجَّلة المتاحـــة للجمهـــور معلومـــاتٍ أساســـيةً    -١٤
بشــأن هيكــل الشــركة، مثــل  اًوالعنــوان، أو معلومــات أكثــر تعقيــدالشــركة، مثــل رقــم الهــاتف 

 )٢٩(.اًلــون الشــركة قانونــقيــع بالنيابــة عــن الشــركة أو الــذين يمثِّالأشــخاص الــذين لهــم حــق التو
جميــع الأطــراف الــتي تتعامــل مــع  القانونيــة، ويُعتــبر أنَّبالصــلاحية ع المعلومــات المســجَّلة تمتَّــتو

  )٣٠(التسجيل. بة قد أُخطرت بتلك المعلومات بموجالشرك
                                                         

  .٨أعلاه، الصفحة  ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٢٧(
  .٩المرجع نفسه، الصفحة   )٢٨(
سجلاَّت المنشآت التجارية للتقرير الدولي بشأن  اًتجدر الإشارة لمسألة الملكية الانتفاعية في هذا الصدد. فوفق  )٢٩(

وما بعدها)، والذي  ٢٧انظر الصفحات " (International Business Registers Report 2014" ٢٠١٤للعام 
أجرى دراسة استقصائية ولايات قضائية من جميع أنحاء العالم، فلا يسجِّل بيانات المالكين المنتفعين في الوقت 

في معظم الولايات القضائية ألا تُتاح  اًالراهن إلا عددٌ ضئيلٌ من بين الولايات القضائية المجيبة. ومن الشائع أيض
المناقشة بشأن شفافية  اًالكين المنتفعين للجمهور، وإن كانت تُتاح لسلطات عامة بعينها. انظر أيضبيانات الم

  وما بعدها. ٢٦)، الفقرات A/CN.9/WG.I/WP.82الملكية الانتفاعية في الوثيقة (
  .٩أعلاه، الصفحة  ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٣٠(
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    التسجيل لدى سلطات عامة أخرى  - باء  
ة وكـالات حكوميـة،   الجديـدة للتسـجيل لـدى عـدَّ     نشـآت التجاريـة  لمعادةً مـا تحتـاج ا    -١٥

ــثير ــدِّ     اًوك ــذه الوكــالات المتع ــا تطلــب ه ــتي يجمعهــا   م نشــآت المســجل دة ذات المعلومــات ال
بـات اللازمـة لمنظِّمـي    معلومـات بشـأن المتطلَّ   نشآت التجاريةالمسجل ما يقدِّم  . وعادةًالتجارية

، يمكـن أن يُخصَّـص للشـركة    الأحـدث المعنيـة. وفي الأنظمـة   المشاريع، ويحيلهم إلى الوكـالات  
يمكـن أن يُسـتخدم في جميـع تعـاملات     مُحَـدِّد الهويَّـة المتفـرِّد الـذي     رقم تسجيل يكون هو ذاته 

 ٣٥-٣١ارف (انظــر الفقــرات الشــركة مــع الوكــالات الحكوميــة والشــركات الأخــرى والمصــ
نشـآت  الملسـجل  يسـمح   إذْ التجاريـة نشـآت  إرسـاء الم عمليـة  . وفي ذلـك تبسـيط عظـيم ل   أدناه)

العمليـة.  المشـاركة في  أن يتبادل المعلومات على نحو أيسر مع سائر المؤسسات العامة ب التجارية
ومـا بعـدها    ٣٧ ة(انظـر الفقـر  يعمل هذا السـجل كنقطـة مركزيـة واحـدة     وفي بعض الأحيان، 

الـتي يمكـن أن تقـدِّمها هـذه      أدناه) لدعم التسجيل لدى السلطات الأخرى. ومن بين الخدمات
ــى تقــديم معلومــات بشــأن        ــة، كمــا يمكــن أن تقتصــر عل ــراخيص لازم ــذ استصــدارُ أي ت المناف

  إجراءات الحصول على التراخيص وتحيل منظِّمي المشاريع إلى الوكالة المعنية.
    

    نشآت التجاريةدورة حياة الم  - جيم  
في عمليـة تسـجيل الشـركات     التجاريـة شآت سجل المنؤدِّيها يبالإضافة إلى المهام التي   -١٦

في جميـع مراحـل دورة حياتهـا. ففـي العديـد       التجاريـة  نشـآتِ المالسجلُ دعم يما  الناشئة، عادةً
تغـييرات تطـرأ علـى     بأيِّالسجل من البلدان، يكون على منظِّمي المشاريع التزام قانوني بإبلاغ 

ق المرتبطـة بالشـركة (مثـل العنـوان أو رقـم      شركاتهم، سواء كانت تلك التغييرات تتعلق بالحقائ
ل القـانوني). كمـا أنَّ تبـادل المعلومـات     تغـيير الممثِّ ـ كبهيكـل الشـركة (  تتعلـق  الهاتف) أو كانت 

. وفي بعــض ذاتــه الغــرضيخــدم ومختلــف الوكــالات الحكوميــة  ســجل المنشــآت التجاريــة  بــين 
المسـتثمرين والعمـلاء   تفيـد  ية حسـابات أو بيانـات ماليـة سـنو    تلـك السـجلاَّت   الحالات، تنشر 

  والدائنين المحتملين والوكالات الحكومية.
    

    من السجل التجاريةالمنشأة شطب التسجيل: حذف   - دال  
، الـدائم  مـن السـجل فـور توقُّفهـا    المنشأة التجاريـة  ه حذف يُعرَّف شطب التسجيل بأنَّ  -١٧
اسـتلامه لإشـعار بحـل الشـركة،      ا كان السبب، عن مزاولة نشاطها. وقد يقوم السجل، عنـد أي

خلالها للدائنين تقديم مطالبـاتهم. وبعـد انقضـاء     دة يحقُّة زمنية محدَّعلى مدَّ بإصدار إعلان ينصُّ
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الشـركة دون إعطـاء    تنحـلَّ  ة تُحذف الشركة من السـجل. ويضـمن هـذا الإجـراء ألاَّ    تلك المدَّ
  )٣١(حماية حقوقهم.فرصة لدائنين ا

    
    التجاريةالمنشآت تسجيل مجال في الفضلى  الممارسات  - رابعاً  

، نشـآت التجاريـة  عن موجة الإصـلاحات الـتي أُدخلـت علـى أنظمـة تسـجيل الم      تَوَلَّدت   -١٨
ذات سمــات متشــابهة في البلــدان الأفضــل  فضــلى ة ممارســاتأعــلاه، عــدَّ ٨والمــذكورة في الفقــرة 

تســجيل وتســتخدم اســتمارات ، رســوم تســجيل ثابتــة فهــذه البلــدان عــادةً مــا تفــرض    )٣٢(أداءً.
ا أدنى علـى الإطـلاق،   أس المـال المـدفوع أو لا تشـترط حـد    ا لـر أدنى رمزي حدا، وتشترط موحَّدة

تكنولوجيـا المعلومـات لتيسـير تقـديم مجموعـة      ة متفرِّداً، وتسـتعمل  لكل منشأة رقم هويَّوتخصِّص 
مـن   اًنت هذه الممارسات جـزء الحالات، كاالمتعلقة بإنشاء الشركات. وفي بعض من الخدمات 

  )٣٣(طة لدخول السوق.ديدة من الشركات تخضع لشروط مبسَّعملية إيجاد أنواعٍ ج
    

    رسوم تسجيل الشركات وغيرها من الرسوم   - ألف  
تتقاضــى  اًالولايــات القضــائية المجيبــة تقريبــكــلَّ  لدراســة استقصــائية حديثــة، فــإنَّ اًوفقــ  -١٩

ل ب ـَمـن قِ ت السـجلاَّ  ذلـك الولايـات القضـائية الـتي تُـدار فيهـا       بمـا في  )٣٤(نظير خدماتها، اًرسوم
 إلى أنَّ )٣٥()"٢٠١٢الحكومـــة وتحصـــل علـــى دعـــم حكـــومي. ويشـــير "التحليـــل العـــالمي (       

                                                         
  .١٠و ٩المرجع نفسه، الصفحتان   )٣١(
في إحصاءات مشروع ممارسة الأنشطة التجارية. ويقيس المشروع عدد الإجراءات مذكورة ه البلدان هذ  )٣٢(  

لية المحدودة وتزاول والفترة الزمنية والتكلفة اللازمة حتى تنشأ الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم ذات المسؤو
نموذجية مملوكة يستخدم المشروع شركة ، اًاقتصاد ١٨٩نة البيانات فيما بين ا. وحتى يمكن مقارنشاطها رسمي

أضعاف نصيب الفرد من الدخل، وتزاول أنشطة  ١٠في المائة، ورأس مالها الابتدائي يساوي  ١٠٠ا بنسبة محلي
خلال الشهر الأول لمزاولة النشاط.  اًموظف ٥٠موظفين و ١٠عدد يتراوح بين صناعية أو تجارية عامة، ولديها 

 /www.doingbusiness.org/data ح على موقع المشروع الشبكي، على الرابط:والمزيد من التفاصيل متا
exploretopics/starting-a-business.  

 /www.doingbusiness.orgانظر موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:   )٣٣(  
data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices.  

بية ضئيلة من المرافق وما بعدها. ويلاحظ المنشور أنَّ أغل ٨٩أعلاه، الصفحات  ٢٥المرجع المذكور في الحاشية   )٣٤(
الحكومة في حين تحصل بقية المرافق على تمويلها من  ،في المائة) ٥١المجيبة تحصل على أغلب تمويلها من الرسوم (

في المائة). وفي الأعوام السابقة، كان عدد المرافق المجيبة التي تشير إلى التمويل الحكومي   ٤٩في المقام الأول (
  أكثر قليلا من المرافق التي تشير إلى التمويل الخاص باعتباره المصدر الأساسي لتمويلها.باعتباره موردها الرئيسي 

  وما بعدها. ١٧ ةأعلاه، الصفح ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٣٥(
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مــا تتقاضــى ثلاثــة أنــواعٍ مــن الرســوم: رســوم التســجيل والغرامــات ورســوم   عــادةًالســجلاَّت 
أيضـاً  ر قـد تـؤثِّ  للسـجلاَّت لكنَّهـا   عائـدات   رُّلك الرسوم تدأنَّ ت صحيحالمنتجات المعلوماتية. و

التسـجيل  اكتسـاب الطـابع النظـامي مـن عدمـه. ورسـوم        قرار منظِّمي المشـاريع فيمـا يخـصُّ   في 
لإدرار العائـدات، وهـو    فعليـةً  ةًعتبرهـا آليَّ ـ تبعـض البلـدان   بَـلْ إنَّ  ، اًهي الممارسة الأكثر شـيوع 

بلـدان الممارسـات    ات الجديـدة. ومـع ذلـك، فـإنَّ    الشـرك  علـى كاهـل   ثقـيلاً  اًقـد يضـع عبئ ـ   مـا 
ــنَّتتَّالفضــلى  هج المعــاكس لهــذا التوجُّــه. فــلأنَّ هــدف الحكومــة هــو اجتــذاب المزيــد مــن     بــع ال

الشــركات إلى القطــاع النظــامي، وجــني العائــدات مــن الضــرائب المفروضــة بمــا يتناســب مــع      
 نشـآت التجاريـة  ند مستوى يشجِّع المالأنشطة القانونية لتلك الشركات، تُحدَّد قيمة الرسوم ع

على اكتسـاب الطـابع النظـامي. ومـن الشـائع بوجـه خـاص في تلـك الـدول اسـتخدامُ جـدول            
علـى رسـوم ثابتـة، بصـرف النظـر عـن حجـم الشـركة الـتي يجـري تسـجيلها. وفي بعـض              ينصُّ

  )٣٦(دون مقابل. نشآت التجاريةتسجيل المبالاقتصادات يُسمح 
الرسومُ السنوية نظير بقاء الشـركة  السجلاَّت لأخرى التي تتقاضاها ومن بين الرسوم ا  -٢٠

في السجل (والتي لا ترتبط بأي أنشطة تسجيل بعينها)، ورسوم تسـجيل الحسـابات والبيانـات    
ــة الســنوية. وقــد بيَّ  ــة الملســجلاَّت نــت دراســة استقصــائية  المالي ــغ   أنَّ )٣٧(نشــآت التجاري ــا يبل م

، تتقاضــى الفضــلىيبــة، بمــا في ذلــك مرافــق مــن بلــدان الممارســات في المائــة مــن المرافــق المج ٣١
فـرض  تعلـى تسـجيل التعـديلات، فيمـا      اًفـرض رسـوم  تة منـها  في المائ ـ ٨٨ سنوية، وأنَّ اًرسوم
على تسجيل الحسابات السنوية. ومن الواضـح أنَّ هـذه الممارسـات،     اًفي المائة منها رسوم ٤٢

 ة مــن التســجيل إلى الحــدِّه العــام لتقليــل الإيــرادات المســتمدَّبــدو أنَّهــا تتعــارض مــع الاتجــايالــتي 
كشـركات  على قرار الشركات بشأن التسجيل أو الإبقاء علـى وضـعها   تؤثِّر الأدنى، يمكن أن 

علـى مبـدأ اسـترداد     أن تُحدَّد بناءًينبغي فقد أُشير إلى أنَّ قيمة الرسوم  مَّتجارية مسجَّلة. ومن ثَ
الإداريـة والتشـغيلية)،   السـجل  كون المقصود بالرسوم هو تغطيـة تكـاليف   التكاليف (بمعنى أن ي

نَّ ذلــك إوهـو مـا يُطبَّــق في البلـدان الأفضـل أداءً عنــد تحديـد رسـوم التســجيل الجديـد. ويُقـال         
  .يَصْلُح أكثرَ ما يَصْلُح للخدمات العامة المبدأ

                                                         
  الموقع:في  على سبيل المثال، أرمينيا وشيلي وكوسوفو. ويمكن الاطلاع على المعلومات بشأن أرمينيا وشيلي  )٣٦(  

World Bank Group, Doing Business 2014, page 73 ؛ فيما يمكن الاطلاع على المعلومات بشأن كوسوفو في
  .World Bank Group Doing Business 2013, page 213الموقع: 

  .١٧أعلاه، الصفحة  ٤انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٣٧(
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 البيانـات وغـير ذلـك مـن     غرامات علـى التـأخير في تقـديم    تحصيلتتولَّى هذه السجلاَّت   - ٢١
 اًذه الغرامـات يمكـن أن تشـكِّل حـافز    تدلُّ علـى أنَّ ه ـ  بعض الدول أمثلةً متقدَّو )٣٨(المخالفات.

يمكـن أن يسـقط   مـثلاً  لالتزامات التسجيل. ففـي إحـدى الـدول    على الامتثال للشركات  اًمباشر
 )٣٩(نـات إيراداتهـا السـنوية.   حق الشركة في الإعفاء من مراجعة حساباتها إذا تأخرت في تقديم بيا

مـن الغرامـات علـى    سلسـلة  لتزامات المتعلقة بتقديم البيانات عبر الاوفي دولة أخرى، يجري إنفاذ 
وفي بعـض الحـالات،    )٤٠(.الإجباريـة  التصـفية تصل في نهاية المطـاف إلى  التأخير في تقديم البيانات 

أنَّ )" إلى ٢٠١٢ل العـالمي ( تُستخدم الغرامـات كمصـدر لتمويـل السـجل: وقـد أشـار "التحلي ـ      
حيـث  إلى تحسين مستوى امتثـال الشـركات،    يسعللسجلاَّت على ال اًيكون حافز هذا يمكن ألاَّ

 مَّومـن ثَ ـ  )٤١(مـن عائـداتها إذا تحسَّـن مسـتوى الامتثـال.      اًسوف تخسـر قـدر  السجلاَّت أنَّ تلك 
دون أن  نشـآت التجاريـة  الم تسـجيل علـى  فإنَّ الغرامات ينبغي أن تُحـدَّد قيمتـها بحيـث تشـجِّع     

  ن مستوى الامتثال.حين يتحسَّالسجلاَّت تمويل في ر ؤثِّت
معظـم تمويلـها الـذاتي مـن الرسـوم الـتي تتقاضـاها نظـير          تستمدُّوهناك سجلاَّت كثيرة   -٢٢
ما يحثُّها على تقديم مزيد من الخـدمات لعملائهـا. ومـن     اًات المعلوماتية، الأمر الذي كثيرالمنتج
تُفرض هذه الرسوم نظـير الخـدمات الأساسـية، مـن قبيـل       لممارسات الجيِّدة الموصى بها ألاَّبين ا

 )٤٢((كـالإنزال المباشـر مـن الإنترنـت).     اًنَّما نظير الخـدمات الأكثـر تعقيـد   البحث في الأسماء، وإ
ة تُحـدَّد قيمـة الرسـوم المفروض ـ    أنْ اًوم التسجيل والغرامات، ينبغي أيضوكما هو الحال مع رس

 اًجــذَّاب اًبمــا يكفــي لجعــل الاســتعانة بهــا أمــرنظــير المنتجــات المعلوماتيــة عنــد مســتوى مــنخفض 
  .منشآت التجاريةلل

، مسـألة ذات أهميـة حاسمـة،    نوعيتـها نَّ تحديد قيمة الرسوم، بصرف النظر عن إويُقال   -٢٣
هُج المتَّبعـة  وأحـد الـنُّ   للتفاوت، حتى عند تطبيق مبـدأ اسـترداد التكـاليف.    اًكبير لأنَّ هناك مجالاً

                                                         
  المرجع نفسه.  )٣٨(
  )٣٩(  D. Christow, J. Olaisen, Business Registration Reform Case Study - Ireland, 2009, page 15  متاح على موقع مناخ

  .www.wbginvestmentclimate.org/uploads/Business+RegCase+StudiesIrelandfinal.pdf الاستثمار على الرابط:
)٤٠(   Investment Climate (World Bank Group), NORAD (The Norwegian Agency for Development Cooperation), 

Brønnøysund Register Centre Business Registration Reform Case Study: Norway, 2011, page 32.  
صربيا وبعض الولايات في الولايات المتحدة و اًسابقمقدونيا اليوغوسلافية على سبيل المثال، إيطاليا وجمهورية   )٤١(

  .١٧أعلاه، الصفحة  ٤الأمريكية: نيو جيرسي وكولورادو. انظر المرجع المذكور في الحاشية 
  المرجع نفسه.  )٤٢(
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للتكــاليف الــتي  اًالتســجيلات الجديــدة وفق ــرســوم هــو أن يجــري حســاب   )٤٣(في هــذا الصــدد
لها شركة عاديـة نظـير أنشـطة التسـجيل علـى مـدار دورة حياتهـا. وبهـذه الطريقـة تكـون           تتحمَّ

تـها بالفعـل مـن    ت تغطيا، قـد تمَّ ـ رسمي ـ اًمحتملـة، باسـتثناء مـا يقتضـي إعلان ـ    تعـديلات   تكلفة أيِّ
هج علـى مزايـا   ة. وينطوي هـذا الـنَّ  ل مرَّخلال الرسوم التي تدفعها الشركات نظير التسجيل أوَّ

يكون تسجيل معظم التعـديلات دون مقابـل، وهـو مـا يشـجِّع الشـركات المسـجَّلة         ‘١‘ة: عدَّ
م ســـووالشـــركات المـــوارد المتعلقـــة بســـداد رالســـجل مـــن  كـــلٌّيَـــدَّخر  ‘٢‘علـــى الامتثـــال؛ 

، يمكــن اًلاحقــ إلاَّيُتَكبَّــد مــن تكلفــة معالجــة التعــديلات لــن   اًحيــث أنَّ جــزء ‘٣‘التعــديلات؛ 
في تحســين أعمــال الســجل ومهامــه. وفي بلــدان   المتولِّــد عــن ذلــك  ت اســتخدام الفــائض المؤقَّ ــ

  )٤٤(أقل من تكلفتها الفعلية.رسوماً ت السجلاَّأخرى، تفرض 
    

    توحيد مستندات التأسيس  - باء  
ن الـتي  افي البلـد  نشـآت التجاريـة  في عمليـات تسـجيل الم   اًمن بين أكثر السمات شيوع  -٢٤

لديها إجراءات سريعة وفعَّالة استخدامُ استمارات تسجيل موحَّدة. ويمكن للشـركات أن تمـلأ   
ل مـن التكلفـة   هذه الاستمارات بسهولة دون الحاجة إلى الاسـتعانة بوسـيط، ومـن ثمَّ فهـي تقلِّ ـ    

ا في الترويج للتسجيل بين المنشآت الصغرى والصـغيرة والمتوسـطة. وبالإضـافة إلى    ليوتسهم فع
، ويســاعد علــى منــع الواقعــة علــى الســجلاَّتهج يخفِّــف مــن أعبــاء العمــل ذلــك، فــإنَّ هــذا الــنَّ

ي اسـتخدام هـذه   يـؤدِّ ة دول ة من عـدَّ لأمثلة مستمدَّ اًاء، ويسرِّع عملية التسجيل. ووفقالأخط
 الوقـت الـلازم لمعالجتـها في   وتقلـيص  لات رفـض الطلبـات   معـدَّ إلى انخفاض ت الموحَّدة المستندا

 إلى جنـب مـع توحيـد    اًبـات التسـجيل جنب ـ  . وفي بعض الحـالات، سـار تبسـيط متطلَّ   السجلاَّت
ــدول، مســتندات التأســيس  تقــديم النظــام   لا يُشــترط لتأســيس شــركة إلاَّ  )٤٥(. ففــي إحــدى ال

تؤسـس الشـركات بتسـجيل عقـد التأسـيس. ويجـوز        )٤٦(أخـرى،  الأساسي للشـركة؛ وفي دول 
مزيد من الوصف للعلاقـة التجاريـة بينـهم في عقـد منفصـل إذا أرادوا ذلـك،       تقديم للمؤسسين 

ن تسـجيل هـذا العقـد. وفي دولـة أخـرى، في حالـة عـدم اسـتكمال الاسـتمارات          أنَّه لا يتعيَّ إلاَّ
 اًيومــ ١٥تها تُتــاح للشــركة مهلــة مــدَّ  نحــو ســليم،الموحَّــدة المتاحــة علــى الموقــع الشــبكي علــى  

                                                         
  .١٨و ١٧النرويج، المرجع نفسه، الصفحتان   )٤٣(
  .١٨يا وفييت نام وملاوي وكولورادو. المرجع نفسه، الصفحة على سبيل المثال، أوكرانيا وجنوب أفريق  )٤٤(
المرجع  اًوأيض؛ World Bank Group, Doing Business 2006, page 13 على سبيل المثال، جامايكا، انظر:  )٤٥(  

  .٧ أعلاه، الصفحة ٥المذكور في الحاشية 
  .World Bank Group, Doing Business 2006, page 13: على سبيل المثال، الجبل الأسود وصربيا، انظر  )٤٦(
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ربـع   الطلب دون دفـع رسـوم إضـافية. ولا يُعـاد للتصـحيح إلاَّ     وإعادة تقديم لتصحيح الأخطاء 
وفي دولـة   )٤٧(افق علـى الطلبـات المعـادة للتصـحيح في غضـون أسـبوعين.      الطلبات المقدَّمة، ويوَ

ا" ليسـتخدمه الراغبـون في تأسـيس شـركة     ذجي ـنمو أخرى، يوفِّر الإطـار التشـريعي "بروتوكـولاً   
 اًبلــد ٦٥، فــإنَّ ٢٠٠٩جُمعــت في عــام للبيانــات الــتي  اًووفقــ )٤٨(.ةمســؤولية محــدودة مبسَّــط 

  )٤٩(لديها وقتئذٍ استمارات تسجيل موحَّدة. تكان
    

    تقليل التدخُّل القضائي في عملية التسجيل إلى أدنى حدٍّ  - جيم  
عمليــة قضــائية في هــو  نشــآت التجاريــةتســجيل المإلى أنَّ ة، في الفقــرات الســابقأشــير   -٢٥
ي إلى إطالــة تــدخُّل المحــاكم في التســجيل يــؤدِّ أنَّــه يبــدو أنَّب إلاَّ أنَّ الــدلائل تــوحية دول. عــدَّ

. إداريـةً  ةًفيها التسـجيل مهمَّ ـ يكون إجراءات التسجيل وزيادة تكلفتها بالمقارنة مع الدول التي 
يحتـاجون إلى  منظِّمـي المشـاريع   إنَّ ، يُقـال  قضـائيةً  فيهـا التسـجيل عمليـةً   ون يك ـوفي الدول التي 

في المائة مـن نصـيب    ٣٢متوسط تكلفة التسجيل يبلغ وإنَّ  )٥٠(لإنشاء شركة،إضافيا  اًيوم ١٤
فيهـا التسـجيل عمليـة إداريـة. وقـد      يكـون  في المائة في الدول التي  ٢٣الفرد من الدخل، مقابل 

والكفـاءة،  بالفعاليـة الاقتصـادية   سـم  تتَّقضـائية  إجراءات تسـجيل  تنفيذ ل في بعض الدو تنجح
 )٥١(أنَّ الوصول لذلك استدعى إدخال تعديلات على النظام. ففي واحدة من تلك الـدول،  إلاَّ

قــانون يُلغــي جميــع التكــاليف المرتبطــة بالتســجيل ويزيــل بعــض الأعبــاء  علــى ســبيل المثــال، أُقــرَّ
في العــام الســابق  ١٩ ٠٠٠لــذلك، ارتفــع عــدد التســجيلات الجديــدة مــن  الإجرائيــة. ونتيجــةً

مـع الإبقـاء علـى     )٥٢(في العام التالي. وخوَّلت دولة أخـرى،  ٢٦ ٠٠٠على الإصلاح إلى زهاء 
عملية التسـجيل داخـل المحـاكم، مسـؤولية القيـام بأعمـال التسـجيل لأمنـاء السـجل والمـوظفين           

ل عمليـة التسـجيل   مـن الـدول قـد حـوَّ     اًمتزايد اًذلك فإنَّ عددمن القضاة. ومع  الإداريين بدلاً
لتســجيل القضــائي ولأنَّ تســجيل لارتفــاع تكلفــة ا اًأو شــرع في ذلــك، نظــر ةإداريــعمليــة إلى 
ب ذلـك التحـوُّل إيجـاد    مـا يتطلَّ ـ  اًلا يستلزم خبرات قضائية. وكثير اًيُعتبر أمر نشآت التجاريةالم

                                                         
  على سبيل المثال، سلوفاكيا، المرجع نفسه.  )٤٧(
ثلاثة مؤسسين ومدير تتألَّف من عدد يصل إلى على سبيل المثال ألمانيا، قانون المسؤولية المحدودة الألماني (  )٤٨(

  من قانون المسؤولية المحدودة). ٢(أ) من المادة  ١واحد؛ انظر الفقرة 
  .١٨٨أعلاه، الصفحة  ١٢المرجع المذكور في الحاشية   )٤٩(
)٥٠(  World Bank Group, Doing Business 2005, page 22.  
  .World Bank Group, Doing Business 2004, page 27 النمسا، انظر:  )٥١(
  .٢١أعلاه، الصفحة  ٥الحاشية في المرجع المذكور الجبل الأسود، انظر   )٥٢(
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متوقَّعـة وشـفَّافة   أن يتيح معلومـات  قادر على يه عبر الإنترنت، يمكن الوصول إل ،نظام مركزي
أو إلى وكالـة تنفيذيـة أو إلى كيـان     )٥٣(إلى الحكومـة السـجل  بقدر أكبر. ويمكن أن يُنقل موقع 

وفي الحــالات  )٥٥(أو إلى شـركة مــن شــركات القطـاع الخــاص،   )٥٤(خـاص (كالغرفــة التجاريــة) 
ما تقتصر العلاقة علـى الإشـراف الإداري.    القضائية، عادةً للسلطة اًفيها السجل تابع التي يظلُّ

ــبيل المثــال في إحــدى الــدول،     ــى س ــدُّ  )٥٦(وعل ــابع ل  مركــز "يُعَ " لدولــةســجلاَّت المشــاريع الت
)State Enterprise Centre of Registers (سٌ كملكيـة  ه مؤسَّ ـ، يتبع الدولـة لأنَّ ـ محدودةً سؤوليةًم

وجودات التي تُحوَّل إلى المركز أو التي يكتسـبها، تكـون حيازتهـا    تابعة للدولة؛ والممتلكات والم
نشــئت شــراكة بــين ف فيهــا علــى ســبيل الاســتئمان. وفي دولــة أخــرى، أُواســتخدامها والتصــرُّ

ى إنشاء مكاتـب  د باستحداث أنظمة جديدة، ويتولَّالقطاعين العام والخاص، بحيث يقوم المتعهِّ
  )٥٧(مل عبر الإنترنت.إضافية وإدارتها، وينشئ مرافق تع

    
    أمراً اختياريا الاستعانة بالموثِّقينجعل   - دال  

 اًعلـى المحـاكم، غالب ـ   قائمـاً  نشآت التجاريةفي الحالات التي يكون فيها نظام تسجيل الم  -٢٦
بـالتحقُّق، مثـل    اًيـه الموثِّقـون يتعلـق أساس ـ   ما تُفرض إجراءات توثيق إلزامية. والـدور الـذي يؤدِّ  

الأدنى المطلوب لـرأس المـال المـدفوع     من صحة التوقيعات أو التصديق على إيداع الحدِّ التحقُّق
علـى كاهـل    اًكـبير  اًمـا يمثِّـل اشـتراط إجـراءات توثيـق مـن هـذا القبيـل عبئ ـ         اًوجد). وكثير (إنْ
في المائـة مـن إجمـالي تكلفـة      ٨٤و ٨٠يتـراوح بـين   تكلفتها تشكِّل مـا   نَّإ ي المشاريع، إذْممنظِّ
وفي عمليـةٍ لوضـع المعـايير المرجعيـة اضـطلعت بهـا المفوضـية الأوروبيـة في          )٥٨(ملية التسـجيل. ع

، تبـيَّن أنَّ الأتعـاب المدفوعـة للمحـامين أو المـوثِّقين بسـبب اشـتراط الاسـتعانة بهـم          ٢٠٠٢عام 
ــات في تكــاليف تســجيل الم       ــاملين رئيســيين في تفســير معظــم الاختلاف ــت أحــد ع نشــآت كان

                                                         
  شيلي.ال، على سبيل المث  )٥٣(
؛ ٢١أعلاه الصفحة  ٥الحاشية المرجع المذكور في على سبيل المثال، كولومبيا ولكسمبرغ وهندوراس، انظر   )٥٤(

  .World Bank Group, Doing Business 2005, page 24: اًوانظر أيض
 ,Investment Climate Advisory Services, World Bank Group على سبيل المثال، جبل طارق، انظر:  )٥٥(

Outsourcing of Business Registration Activities, Lessons from Experience, 2010, pages 55 ff.  
 European Commerce Registers’ FORUM, European Commerce Registers’ FORUM Report ليتوانيا، انظر:  )٥٦(

2013, page 17.  
  .)xi( أعلاه، الصفحة ٥٥ية الهند، انظر المرجع المذكور في الحاش  )٥٧(
  .٧أعلاه، الصفحة  ٥على سبيل المثال، تركيا والمكسيك، انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٥٨(



 

18V.14-05663 

 

A/CN.9/WG.I/WP.85

أمــراً عديــدة ألغــت التوثيــق أو جعلتــه   اًومــن ثم فــإنَّ بلــدان  )٥٩( الــدول الأعضــاء.بــين التجاريــة
٦٠(ة أو إجراءات تتم عبر الإنترنـت؛ وفي بعـض الحـالات،   دا باستخدام مستندات موحَّاختياري( 

نظـامٌ أساسـي موحَّـد. وفي بعـض البلـدان الـتي لا تـزال فيهـا إجـراءات التوثيـق            اًاستُحدث أيض
، أُجريـت إصـلاحات بغيـة جعـل تلـك الإجـراءات أكثـر        نشآت التجاريةتسجيل المعند إلزامية 
أو  )٦١(علـى سـبيل المثـال عـبر تحسـين التواصـل بـين الموثِّـق والسـجل التجـاري،          وذلـك   ؛كفاءة

التابعـة   تا إلى السـجلاَّ السماح لأنواع معينة من الشركات بأن تُقدِّم طلب التسجيل إلكتروني
أو بتخفيض رسوم التوثيـق. وفي إحـدى الـدول، تُحسـب قيمـة هـذه        )٦٢(ق،للمحاكم عبر الموثِّ

ــال،      اًالرســوم اســتناد  ــى ســبيل المث ــه، فعل ــال المســاهم ب ــال إذا وصــل إلى قيمــة رأس الم رأس الم
ــه   ــورو  ١ ٠٠٠ إلىالمســاهم ب ــق  بلغــت ي ــورو. ١٠رســوم التوثي ــد لاحظــت دراســة    )٦٣(ي وق

ــائية حديثـــة أنَّ وســـاطة الموثِّـــق لا ت  ــا أهـــم نشـــاط ســـابق علـــى التســـجيل   استقصـ بـــدو كأنَّهـ
  )٦٤(أوروبا.  في  إلا
    

    تقليل الحد الأدنى لرأس المال المطلوب أو إلغاؤه   - هاء  
الحد الأدنى المطلوب لرأس المال المـدفوع هـو المبلـغ الـذي يـتعين علـى مـنظِّم المشـاريع           -٢٧
أشــهر بعــد التأســيس.  يودعــه لــدى مصــرف أو موثِّــق قبــل التســجيل ولمــدة تصــل إلى ثلاثــة أن

وعادةً ما يُـنصُّ علـى ذلـك المبلـغ في القـانون التجـاري أو في قـانون الشـركات المعمـول بـه في           
أدنى لـرأس المـال المطلـوب تسـمح      دامـن البلـدان الـتي تشـترط ح ـ     اًلوحظ أنَّ كثير الدولة. وقد

البــاقي بعــد الســنة  مــن المبلــغ قبــل التســجيل، علــى أن يســدَّد  اًتســدِّد إلا جــزء للشــركات بــألا
  )٦٥(الأولى لمزاولة النشاط.

                                                         
 European Commission Enterprise Directorate General, Benchmarking the Administration of انظر:  )٥٩(

Business start-ups, 2002, page 10.  
  .World Bank Group, Doing Business 2014, page 75انظر:  سبيل المثال، أوروغواي وليسوتو ومنغوليا،على   )٦٠(
 /www.doingbusiness.org/reforms على الرابط:ممارسة الأنشطة التجارية ألمانيا، متاح على موقع مشروع   )٦١(

overview/topic/starting-a-business.  
 /www.doingbusiness.org/reforms على الرابط: ممارسة الأنشطة التجاريةكرواتيا، متاح على موقع مشروع   )٦٢(

overview/topic/starting-a-business.  
 /www.doingbusiness.org/data على الرابط: ممارسة الأنشطة التجاريةألمانيا، متاح على موقع مشروع   )٦٣(

exploreeconomies/germany/starting-a-business/.  
  .٦٥أعلاه، الصفحة  ٢٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٦٤(
  .World Bank Group, Doing Business 2008 page 70 انظر:  )٦٥(
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 وقد شكَّكت إصلاحات عديدة أُجريت في السنوات الأخيرة في جدوى اشتراط حـدٍّ   -٢٨
 )٦٦(مــن ســرعة تســجيل الشــركات الجديــدة. اًنَّــه ينــتقص كــثيرإأدنى لــرأس المــال، الــذي يُقــال 

لحمايــة  يان علــى كونــه ضــرورأدنى لــرأس المــال يصــرُّو وبــالرغم مــن أنَّ مؤيــدي اشــتراط حــدٍّ 
ــام أنَّ     ــوحظ علــى نحــو متن ــدائنين والمســتثمرين، فقــد ل ــؤدي أي وظيفــة  هــذا ال الاشــتراط لا ي

مــثلاً تنظيميــة لحمايــة الــدائنين أو العمــلاء أو الشــركة ذاتهــا مــن ضــعف الأداء. فالاشــتراط         
أو  يـا  لرأس المـال عين بلدان يمكن أن يُدفع الحد الأدنىعدَّة يحمي الشركة من الإعسار: ففي  لا

لات الاسترداد في حالات الإفـلاس ليسـت أعلـى في    معدَّثمَّ إنَّ أن يُسحب فور إتمام التسجيل. 
الأدنى لـرأس   كمـا أنَّ الحـدَّ   )٦٧(بسائر البلـدان.  أدنى لرأس المال مقارنةً داالبلدان التي تشترط ح

ديدة المنشأة علـى نحـو يشـوبه الإهمـال     المال لا يحمي المستثمرين والمستهلكين من الشركات الج
 اًما يكون مبلغ ـ اً، حيث أنَّ الحد الأدنى لرأس المال غالبقادرةً على البقاء مالياأو التي قد تكون 

لا يأخـــذ في الحســـبان أنشـــطة الشـــركة الاقتصـــادية أو حجمهـــا أو المخـــاطر الـــتي  اًثابتـــ يـــامال
اخـتلاف   ى في ظـلِّ أدنى لرأس المـال حتَّ ـ  اته كحدٍّالحالات يُشترط المبلغ ذ تواجهها. وفي بعض

ففي إحدى الدول، على سـبيل المثـال، يتعـيَّن علـى شـركة صـغيرة تعمـل         )٦٨(أنواع الشركات.
في مجــال الخــدمات بــرأس مــالٍ ابتــدائي ضــئيل أن تــدفع ذات المبلــغ الــذي يتعــيَّن علــى شــركة    

وتظهـر البحـوث أنَّ الـدول تحمـي      )٦٩(صناعية كبيرة ذات رأس مال ابتدائي ضـخم أن تدفعـه.  
المســتثمرين والــدائنين، ولا ســيما في حالــة الشــركات ذات المســؤولية المحــدودة، بطــرق أخــرى 

بشـأن ضـمانات    اًأحكام )٧٠(اعتمد في تشريعاتهتأدنى لرأس المال. فبعض البلدان  غير اشتراط حدٍّ
أو تشــترط تقــديم تقريــر   )٧١(ةمــلاءة ماليــ، فيمــا تُجــري بلــدان أخــرى اختبــارات  المــلاءة الماليــة

  )٧٢(محاسبية يبيِّن أنَّ المبلغ الذي استثمرته الشركة كافٍ لتغطية تكاليف إنشائها.مراجعة 

                                                         
 /www.doingbusiness.org/data/exploretopicsانظر موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:   )٦٦(

starting-a-business/good%20 practices#reducing.  
  المرجع نفسه.  )٦٧(
)٦٨(  World Bank Group, Doing Business 2014, page 42.  
  .٤٣و ٤٢المرجع نفسه، الصفحتان   )٦٩(
 World Bank Group, Doing Businessل المثال، هونغ كونغ (الصين) في قانونها للشركات، انظر: على سبي  )٧٠(

2011, page 22.  
  .٢٢موريشيوس، المرجع نفسه، الصفحة   )٧١(
  .World Bank Group, Doing Business 2011, page 22 ، انظر:)المقاطعة الصينية(تايوان   )٧٢(
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، ٢٠١٤عــام  ممارســة الأنشــطة التجاريــة مشــروعاستعرضــها  اًاقتصــاد ١٨٩مــن بــين   -٢٩
أن قــط ق لــه وبعــض البلــدان لم يســب )٧٣(دنى لــرأس المــال.أ دالا يشــترط حــ اًاقتصــاد ٩٩هنــاك 

 )٧٤(حــين أنَّ بعضــها الآخــر لأغــراض التأســيس، في  اًاشــترط علــى الشــركات أن تــودع نقــود  
ألغى اشتراط الحـد الأدنى لـرأس المـال في الماضـي القريـب. وفي حـالات أخـرى اسـتُحدثت          قد

أدنى لــرأس المــال  أشــكال جديــدة مــن شــركات المســؤولية المحــدودة تشــترط مبــالغ أقــل كحــدٍّ  
ــى   ــطة. وتنطــوي عل ــدول تو )٧٥(إجــراءات تأســيس مبسَّ ــدئي   )٧٦(ســمح بعــض ال بالتأســيس المب

نظــير مبلــغ يــورو واحــد فحســب، مــع اشــتراط متطلبــات    مُبَسَّــطة لشــركة مســؤولية محــدودة  
يجب على الشركة، على سبيل المثـال، أن تسـتبقي نسـبة مئويـة معيَّنـة       هأنَّ رأسمالية تدرُّجية، أيْ

مــوع الاحتياطــات ورأس المــال المســاهم بــه إلى المبلــغ      مــن أرباحهــا الســنوية حــتى يصــل مج    
المطلوب. وفي دولة أخرى، أسفر خفض الحد الأدنى لرأس المال المطلـوب عـن زيـادة مقـدارها     

  )٧٧(التسجيل في العام اللاحق على إجراء الإصلاح.معدَّلات في المائة في   ٤٠
إلغــاء تخفــيض أو روبي، أدَّى لدراســة أُجريــت علــى دول مختــارة في الاتحــاد الأو اًووفقــ  -٣٠

المسـجَّلة   نشآت التجاريةاشتراط الحد الأدنى لرأس المال المطلوب إلى زيادة ملحوظة في عدد الم
ففـي العـام التـالي لإجـراء الإصـلاح، زاد متوسـط        )٧٨(:الـتي شملتـها الدراسـة    في أربع من الدول

  )٧٩(.لمائةفي ا ٨٥حالات التأسيس اليومية في تلك الدول بنسبة تصل إلى 
    

                                                         
 /www.doingbusiness.org لأنشطة التجارية على الرابط:انظر موقع مشروع ممارسة ا  )٧٣(

data/exploretopics/starting-a-business/good%20 practices#reducing.  
 World Bank Group, Doing Business( ٢٠١٤للعام الأنشطة التجارية ارسة يفيد تقرير مشروع مم  )٧٤(

  قد ألغى اشتراط حدٍ أدنى لرأس المال في السنوات السبع الأخيرة. اًبلد ٣٩) بأنَّ 2014
 World Bank Group, Doing انظر: ،هنغارياوكولومبيا وكرواتيا و فرنساو بولنداوعلى سبيل المثال، ألمانيا   )٧٥(  

Business 2014, page 43 and page 162.  
  إيطاليا.على سبيل المثال،   )٧٦(
  .World Bank Group, Doing Business 2011, page 22المغرب، انظر:   )٧٧(  

 ,World Bank Group Doing Business 2014 : ألمانيا وبولندا وفرنسا وهنغاريا. انظر:هي الدول المشار إليها  )٧٨(

page 43.  
 L. Hornuf, H. G.M. Eidenmueller, A. Engert, R. Braun, Does Charter Competition Foster انظر:  )٧٩(

Entrepreneurship? A Difference-in-Difference Approach to European Company Law Reforms. European 

Corporate Governance Institute (ECGI) Finance Working Paper 308/2011, pages 20 ff.  
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    عملية التسجيلالمتعلقة بإتاحة المعلومات   - واو  
ــى المعلومــات   إيُقــال   -٣١ ــة بنَّ ســهولة الحصــول عل ــتي   المتعلق ــة التســجيل والرســوم ال عملي

مــا تُقلِّــل مــن تكــاليف الامتثــال وتزيــد مــن إمكانيــة التنبــؤ بنتيجــة طلــب     اًتنطــوي عليهــا غالبــ
ــوحظ أنَّ إنشــاء ال  )٨٠(التســجيل. ــد ل ــى     وق ــا الحصــول عل ــتي يســهل فيه ــدول ال شــركات في ال

في  ٦٦مـن   في المائة من نصيب الفرد من الـدخل بـدلاً   ١٨جداول الرسوم يكلِّف في المتوسط 
وفي معظم دول منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي، يمكـن الحصـول علـى       )٨١(المائة.

ت الإعلانـات الخاصـة بهـا أو النشـرات     جداول الرسوم من المواقع الشبكية للوكالات أو لوحـا 
التي تصدرها دون الحاجة لمقابلـة مسـؤول. ولم يكـن الحـال هكـذا في الشـرق الأوسـط وشمـال         

ــا إلا في نحــو  ــة مــن الــدول، وفي   ٣٠أفريقي ــة ٥٠ أقــل مــنفي المائ ــا  )٨٢(في المائ مــن دول أفريقي
ت الصـغرى أنَّ العديـد   جنوب الصحراء الكبرى. وقـد بيَّنـت الدراسـات الاستقصـائية للمنشـآ     

عــن  مــن الشــركات غــير النظاميــة لا تعــرف الكــثير عــن عمليــة اكتســاب الطــابع النظــامي ولا  
في  ١٧ نَّإالتكلفـة الـتي تنطـوي عليهــا. وفي إحـدى الـدول الآسـيوية، علــى سـبيل المثـال، قيــل         

رى في من الشركات غير النظامية هي التي تعرف تكلفة التسجيل. وفي دولة أخ ـفحسب المائة 
غــير النظاميــة فحســب يعرفــون  الشــركات مــلاك  أمريكــا اللاتينيــة، لاحظــت دراســة أنَّ ثلثــيْ 

في المائة منـهم فحسـب كـانوا علـى      ١٠مكان التسجيل) و اًمكان مكتب الضرائب (وهو أيض
أمثلـة لبلـدان ناميـة    تَسُـوق  )" ٢٠١٣إلا أنَّ "عُـدَّة الممارسـين (   )٨٣(علم بوجـود سـجل تجـاري.   

" تشترط وضـع لافتـات كـبيرة    منشآت التجاريةللمواطن" أو "وثيقة حقوق لل اًيثاقاعتمدت "م
  )٨٤(تبيِّن إجراءاتها ومتطلباتها الزمنية ورسومها. التجاريةمقار سجلاَّت المنشآت أمام 

    
                                                         

  .٨أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )٨٠(
)٨١(  World Bank Group, Doing Business 2012, page 4.  
  .٤المرجع نفسه، الصفحة   )٨٢(
 M. Bruhm, D. McKenzie, Entry Regulation and Formalization of Microenterprises in Developing انظر:  )٨٣(

Countries, 2013, pages 7-8.  
. ومع ذلك، فقد تبيَّن من تجربتين ٨أعلاه، الصفحة  ٥بنغلاديش وغينيا، انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٨٤(

عملية تسجيل المنشآت التجارية ومزاياها قد المتعلقة بتحسين جودة وتوافر المعلومات الاكتفاء ب عشوائيتين أنَّ
 :اًوأيض البرازيل وبنغلاديش،مدينة بيللو هوريزونتي بالنظامي. انظر:  يؤدي إلى زيادة في اكتساب الطابع لا

G. H. Andrade, M. Bruhn, D. McKenzie, A Helping Hand or the Long Arm of the Law? Experimental 

Evidence on What Governments Can Do to Formalize Firms, 2013 .اًوأيض: G. Degiorgi, A. Rahman, 

SME’s Registration: Evidence from an RCT in Bangladesh, 2013.  
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    مُحَدِّد هويَّة متفرِّدبين مختلف السلطات وتخصيص الربط   - زاي  
ة وكـالات حكوميـة، علـى    يدة أن تسجِّل لـدى عـدَّ  الجدالمنشآت التجارية على  نيتعيَّ  -٣٢

مـا يتطلـب    اًسبيل المثال لأغراض الضرائب والضمان الاجتماعي والمعاشات، الأمر الذي كـثير 
فقــد  مَّأعــلاه). ومــن ثَــ ١٤الفقــرة  اً(راجــع أيضــجمعهــا ســجل المنشــآت ذات المعلومــات الــتي 

واحـد جميـع المعلومـات    الطلـب  الن ، بحيـث يتضـمَّ  ةبلدان أنظمة تسجيل متكامل ـعدَّة اعتمدت 
ــتي تتطلَّ ــها شــتَّ ال ــها   ب ــة، ويحيل ــور اســتكمالها، إلى الســلطات   الســجلى الوكــالات الحكومي ، ف

السـجل  وبعد ذلـك تُرسـل المعلومـات الـواردة مـن مختلـف الوكـالات الحكوميـة إلى          )٨٥(المعنية.
قـد أخـذ    )٨٦(ىالفضـل مارسـات  مـن بلـدان الم   اًالذي يحيلها إلى منظِّمي المشـاريع. كمـا أنَّ عـدد   

تحســين تحديــد هويَّــة تجاريــة متفــرِّد، أو مُحَــدِّد هويَّــة، مــن أجــل مواصــلة  بنظــام تخصــيص رقــم 
صــدر  )٨٧(يــهٌتوج. ويتطلــب نشــآت التجاريــةالمعلومــات في جميــع مراحــل دورة حيــاة المتقاسـم  
مُحَــدِّد هويَّــة ت الشــركالــدى الأعضــاء أن تضــمن أنَّ الــدول في الاتحــاد الأوروبي مــن  اًحــديث
ســجلاَّت علــى نحــو قــاطع" في النظــام الجديــد الــذي يــربط بــين     يمكــن التعــرف عليــه " اًمتفــرِّد

  )٨٨(والذي يرمي التوجيه الجديد إلى إنشائه. التجاريةالمنشآت 
تتيح لجميـع الوكـالات الحكوميـة    ولا يقتصر دور مُحَدِّدات الهويَّة المتفرِّدة على كونها   -٣٣

مـا  ة الشـركات الجديـدة والقائمـة وأن تـدقِّق المعلومـات بشـأنها، وإنَّ      على هويَّلة بسهوأن تقف 
ارتبـاط  إذْ إنَّهـا تكفـل    نشآت التجاريةجودة المعلومات المقدَّمة في سجل الم تحسينيشمل أيضاً 

تـه (مثـل الاسـم والعنـوان     ة علـى هويَّ رت السـمات الدالَّ ـ تغيَّ ـحتَّـى إذا  المعلومات بالكيـان المعـني   

                                                         
  .٩أعلاه، الصفحة  ٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٨٥(
، في عام )Mykad(على سبيل المثال، استحدثت ماليزيا أول نظام لبطاقات تعريف الشركات، "ماي كاد"   )٨٦(

تستخدم و )MyCoID(ة المسماة "ماي كو آي دي" تبدأت العمل بالنسخة المؤتم ٢٠١٠، وفي عام ٢٠٠١
رقماً استحدثت سنغافورة ودة لأغراض الضرائب. ات متعدِّلتسجيل مرَّمتفرِّداً يُستخدَم في ا ياتعريف اًالهند رقم

 . انظر:تعريفية ة أرقامعدَّ محلَّ ، ليحل٢٠٠٩َّلحكومة في يناير لجميع معاملات الشركات مع اتعريفيا وحيداً 
World Bank Group, Doing Business website :على الرابط www.doingbusiness.org/data/exploretopics/ 

starting-a-business/good%20practices#Introducing.  
  .٢٠١٢حزيران/يونيه  ١٣الأوروبي، الاتحاد الصادر عن البرلمان الأوروبي ومجلس  EU/2012/17انظر التوجيه   )٨٧(
إلى المبادرة العالمية  ، رغم عدم اندراج تلك الإشارة ضمن سياق تسجيل المنشآت التجارية،تجدر الإشارة  )٨٨(

محَدِّد هويَّة التي اعتمدتها مجموعة العشرين، والتي تهدف إلى إيجاد  ،)LEI(الكيانات الاعتبارية لمحَدِّدات هويَّة 
تشرين  ٤المعاملات المالية (انظر على سبيل المثال البيان الختامي لمجموعة العشرين، قمة كان، متفرِّد لأطراف 

تشرين  ٥لعشرين في ، والبيان الصادر عن وزراء المالية ومحافظي البنوك المركزية لمجموعة ا٢٠١١الثاني/نوفمبر 
  ).٢٠١١/أكتوبر الأول
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دون وقـوع ازدواجيـة   تَحُول تلـك المحَـدِّدات   على ذلك،  وعلاوةً )٨٩(ونوع النشاط التجاري).
في قيد الكيانات عن قصد أو غير قصد، وهو أمر له أهمية خاصـة في الحـالات الـتي تُمـنح فيهـا      

 )٩٠(الكيانات الاعتبارية مزايا مالية أو الحالات الـتي تنطـوي علـى مسـؤولية إزاء أطـراف ثالثـة.      
مـن إجـراءات    اً، إذ أنَّهـا تيسِّـر كـثير   اًبالفائـدة علـى الشـركات أيض ـ   تعـود تلـك المحَـدِّدات    ا كم

مختلفــة محَــدِّدات تعريفيــة ؛ فــلا يتعــيَّن علــى منظِّمــي المشــاريع أن يــديروا  تلــك الشــركاتإدارة 
ن تخصُّ سلطات مختلفة، كما لا يُفرض عليهم الالتزام بتقديم معلومات لسلطات مختلفـة. وتمكِّ ـ 

  )٩١(فيما بينها. نشآت التجاريةالسلطات من تبادل المعلومات بشأن المتلك المحَدِّدات 
قاعـدةَ بيانـات مركزيـة     منشآت التجاريـة للمحَدِّد هويَّة متفرِّد ب اعتماد ما يتطلَّ وعادةً  -٣٤

 بجميع الوكالات الحكومية المعنية، والتي يجب أن تكـون أنظمـة المعلومـات   نشآت المتلك تربط 
كـبرى عنـد تنفيـذ هـذه      عقبـةً  اًغالب ـوهـو مـا يُشَـكِّل    للتشـغيل المتبـادل (   والاتصالات فيها قابلةً

. بإحـدى طـريقتين   ما يكون اًغالب التجاريةمحَدِّد هويَّة متفرِّد للمنشآت واعتماد  )٩٢(.الممارسة)
محَـدِّد  هو الخطوة الأولى ويشمل تخصيص  نشآت التجاريةففي بعض البلدان، يكون تسجيل الم

وفي بلـدان أخـرى، يمثِّـل     )٩٣(عملية التسجيل.تشارك في لسائر السلطات التي هويَّة متفرِّد يُتاح 
ــدِّد  تخصــيص  ــذا المحَ ــات ذات الصــلة للوكــالات      ه ــع المعلوم ــدَّم جمي ــدها تُق ــة وبع ــة العملي بداي

 )٩٤(.ريـة نشـآت التجا ، بما في ذلك سـجل الم نشآت التجاريةتسجيل المتشارك في الحكومية التي 
ففـي بعـض البلـدان لم تـزل بعـض الوكـالات        تلك المحَدِّدات لقيودٍ معيَّنـة: استخدام يخضع وقد 

للمنشأة التجاريـة رقـمَ هويَّـة خاصـا بهـذه الوكالـة علـى الـرغم مـن أنَّ تلـك            الحكومية تخصِّص
  )٩٥(.المنشأة تحمل مُحَدِّد هويَّة متفرِّداً

القائمـة. ففـي إحـدى    محَـدِّدات الهويَّـة   تحويـل  ة متفـرِّد  دِّد هويَّ ـح ـَاستحداث مُويقتضي   -٣٥
القـديم الخـاص بضـريبة    محَدِّد الهويَّـة  تستخدم رقم  رت الدولة أنْالحالات، على سبيل المثال، قرَّ

                                                         
 /www.doingbusiness.org/data/exploretopics انظر موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:  )٨٩(

starting-a-business/good%20practices#Introducing.  
  .٢١أعلاه، الصفحة  ٤المرجع المذكور في الحاشية   )٩٠(
  المرجع نفسه.  )٩١(
  .٩أعلاه، الصفحة  ٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )٩٢(
  .٢٠أعلاه، الصفحة  ٤انظر المرجع المذكور في الحاشية  بلجيكا،  )٩٣(
  نفسه.النرويج، المرجع   )٩٤(
بلجيكا حيث يتعيَّن على المنشأة التجارية أنْ تسجِّل نفسها، تسجيلاً منفصلاً، لدى إدارة على سبيل المثال،   )٩٥(

  .٢١، المرجع نفسه، الصفحة الضمان الاجتماعي
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ى تقلِّـل مـن الارتبـاك    جديـدة، حتَّ ـ  اًمن أن تستحدث أرقام القيمة المضافة كرقم للمنشأة، بدلاً
لكيانـــات ســـجلاَّت مختلفـــة في ســـجلٍّ واحـــد لرى، جـــرى دمـــج وفي حالـــة أخـــ )٩٦(الإداري.

خُصِّص رقم جديد لكل شركة. وقام جهاز لدى السجل الجديد، يحسـب  ومن ثَمَّ الاعتبارية، 
للترتيب الزمني، بتخصيص رقم مؤسسي مـن تسـع خانـات لكـل شـركة، وطُلـب        اًالأرقام وفق

  )٩٧(المرتبطة بذلك الرقم.لهويَّة تحديد اإلى الشركات بعد ذلك أن تؤكِّد صحة معلومات 
إيــلاء الاعتبــار لحالــة كــل  اً)" إلى أنَّــه يجــب أيضــ٢٠١٢وقــد أشــار "التحليــل العــالمي (  -٣٦

. وفي بعـض البلـدان تخصِّـص إحـدى     اسـتحداث محَـدِّدات هويَّـة متفـرِّدة    شركة على حدة عنـد  
دِّدات ح ـَمُوكالـة أخـرى    الفرديـة فيمـا تخصِّـص    التجاريـة محَـدِّدات هويَّـة للمنشـآت    الوكالات 

إلاَّ أنَّه يصـعب في بعـض الأحيـان التمييـز بـين كـون المنشـأة التجاريـة منشـأةً          للشركات. هويَّة 
عـدَّة محَـدِّدات هويَّـة مختلفـة     لها مالك واحد، وهـو مـا قـد يسـفر عـن تخصـيص        شركةً مْأَفرديةً 

، وهـو مـا يقتضـي تجنُّـب     الهويَّـة  محَـدِّد ر علـى تفـرُّد   يـؤثِّ  أنْللمنشأة الواحـدة. ومـن شـأن ذلـك     
محَـدِّد هويَّـة واحـد لعـدَّة     أو تخصيص  ةالواحد ةلتجاريمحَدِّدات هويَّة متعدِّدة للمنشأة اتخصيص 
المنشــآت جميــع أنــواع لتحديــد هويَّــة يُقتــرح الأخــذ بنظــام مشــترك  مَّ. ومــن ثَــةتجاريــمنشــآت 
  )٩٨(الخاص من الازدواجية.لهذا الشكل  اًوالكيانات الاعتبارية تحسُّب ةالتجاري

    
    المعلومات وحماية البياناتتقاسم     

ــاه ٢٠١٢"التحليــل العــالمي (لَفَــتَ   -٣٧ ــة أن تحمــي أيضــاً )" الانتب محَــدِّدات الهويَّــة إلى أهمي
ــة لل ــآت التجاريـ ــية،   منشـ ــة والخصوصـ ــات الحساسـ ــم   البيانـ ــه تقاسـ ــر في الوقـــت ذاتـ وأنْ تُيَسِّـ

في التشريعات الوطنية أحكام بشأن حماية البيانـات والخصوصـية،    ما ترد اًوغالب )٩٩(المعلومات.
تُتـاح   معلومات خاصـة لا  نشآت التجاريةوفي بعض الدول تُعتبر المعلومات المسجلة المتعلقة بالم

نحـو مزيـد مـن الشـفافية      ارئيسـي  اًأنَّ هناك اتجاه ـلعموم الجمهور. ومع ذلك، تجدر الإشارة إلى 
مكافحة غسل الأمـوال والنشـاط الإرهـابي، وكـذلك اعتمـاد      إلى الرامية  نتيجة للجهود الدولية

ــائن و   . وكمــا يلاحــظ "التحليــل العــالمي  التجــاريين شــركاءالسياســات تقــوم علــى معرفــة الزب
المعلومـات  الحاجة إلى تقاسم المزيد من )"، فإنَّ مثل هذه الإصلاحات الرامية إلى تلبية ٢٠١٢(

                                                         
  نفسه. بلجيكا، المرجع  )٩٦(
  النرويج، المرجع نفسه.  )٩٧(
  المرجع نفسه.  )٩٨(
  .٢٣و ٢٢المرجع نفسه، الصفحتان   )٩٩(
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ــة صــعوباتٍ معيَّ تشــكِّل أيَّ لا ــة بالخصوصــية الشخصــية تؤخــذ في    ن ــا دامــت المســائل المتعلق م
  .وتُعالَج الاعتبار

    
    واحدةنقاط مركزية : نشآت التجاريةواجهة اتصال وحيدة لتسجيل الم  - حاء  

إنشـاءُ   نشـآت التجاريـة  لتحسـين عمليـة تسـجيل الم    اًمن بين الإصلاحات الأكثر شيوع  -٣٨
الناشـئة، حيـث يمكـن     منشـآت التجاريـة  وحيـدة لل  واحدة، أي واجهات اتصـال نقاط مرجعية 

لمنظِّمــي المشــاريع أن يحصــلوا علــى جميــع المعلومــات والاســتمارات الــتي يحتاجونهــا لاســتكمال  
مــن الاضــطرار لزيــارة عــدد مــن الوكــالات       ات اللازمــة لتأســيس شــركاتهم، بــدلاً   الإجــراء

مكاتــب افتراضــية أو واقعيــة   الواحــدةالنقــاط المركزيــة الحكوميــة المختلفــة. ويمكــن أن تكــون  
ذات  منشـآت التجاريـة  (والأخيرة مناسبة على وجه الخصوص، ولا سيما في المناطق الريفية، لل

نشـآت  الإمكانيات المحدودة في الوصول إلى المراكز البلدية)، ويمكن أن تقتصر علـى تسـجيل الم  
شـكلية اللاحقـة علـى    فحسب أو أن تؤدي مهام متكاملـة، بمـا في ذلـك الإجـراءات ال     التجارية

يـل المعلومـات   تحالواحـدة  النقـاط المركزيـة   البلدية. وبعـض   وأالتسجيل مع السلطات الضريبية 
علـى مكاتـب   بعضـها  يشـتمل  في حـين   )١٠٠(ا من سجل الشـركات إلى سـلطة التـرخيص،   تلقائي

كترونيـة  واجهة اتصـال إل بعضها ويوفِّر  )١٠١(لون عن الوكالات المختلفة،فيها ممثِّيعمل منفصلة 
وعلـى   )١٠٣(إلى ما يزيد على ذلك.بعضها الآخر يتوسع في حين  )١٠٢(وحيدة لمنظِّمي المشاريع،

فيمـا   سبيل المثال، في إحدى الدول يساعد مركز من مراكز الخدمة العامة منظِّمي المشـاريع لا 
 فيمـا يخـص الاسـتثمار    اًمزاولة النشاط التجاري فحسب، وإنما أيض ـوتصاريح يتعلق بتراخيص 

  للدولة.  وإجراءات الخصخصة والمسائل المتعلِّقة بالسياحة وإدارة الممتلكات المملوكة
شــكلاً مــن أشــكال جميــع أنحــاء العــالم في  اًبلــد ٩٦لــدى لبيانــات حديثــة، فــإنَّ  اًووفقــ  -٣٩

أنشـأت أو طـوَّرت مثـل     اًبلـد  ٣٥، وبينـها  نشآت التجاريـة الواحدة لتسجيل المالنقاط المركزية 

                                                         
 على سبيل المثال، إثيوبيا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:  )١٠٠(  

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating.  
 على سبيل المثال، زامبيا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:  )١٠١(  

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating.  
على سبيل المثال، الدانمرك والنرويج ونيوزيلندا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على   )١٠٢(  

  .www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating الرابط:
  .World Bank Group, Doing Business 2011, page 21(ويقع مركز التسجيل في تبليسي)، انظر:  جورجيا  )١٠٣(  

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating
www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating
www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating
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 نشـآت التجاريـة  المإرسـاء  وفي هذه الدول يجري  )١٠٤(في السنوات الخمس الماضية.ط هذه النقا
هـذه الخـدمات، والـتي يُقـال     تفتقـر إلى  بهـا في الـدول الـتي    تُرسى بأكثر من ضعف السرعة التي 

علـى سـبيل المثـال، أدَّى إنشـاء      )١٠٥(تفضي إلى زيـادة أعـداد التسـجيل. وفي حالـة حديثـة،     إنَّها 
في المائـة في تسـجيلات    ١٧إلى زيـادة قـدرها    نشآت التجاريـة حدة لتسجيل الموانقطة مركزية 

ــدرها     ــادة ق ــة أخــرى، سُــجِّلت زي ــدة؛ وفي حال ــة في تســجيلات   ٥,٢الشــركات الجدي في المائ
  )١٠٦(الشركات الجديدة.

الإصــلاحات في هــذا المجــال: بعــض ومــع ذلــك، فقــد أشــارت البحــوث إلى عــدم نجــاح   -٤٠
أن يجـب  من تبسيطها. وحتى يمكـن تجنُّـب ذلـك     ادة الخطوات الإجرائية بدلاًفبعضها أدَّى إلى زي

ــة الواحــدة   يكــون  ــاط المركزي مــن مجموعــة أوســع مــن التحســينات المؤسســية     اًجــزءإنشــاء النق
تتشارك معـاً في تحمُّـل مسـؤولية     والإجرائية المدعومة بالتعاون بين السلطات الحكومية المعنية التي

ــرويج لإرســاء الم  ــة الت سُــجِّلت هــي تبســيط  الفضــلى الــتي  . وإحــدى الممارســات  نشــآت التجاري
  بين سائر الوكالات.الذي يجمع ما الإجراءات وتعيين وكالة قائمة لتكون بمثابة مركز الاتصال 

قانونيــة ب بالضــرورة إدخــال تغــييرات تتطلَّــ لاوصــحيح أنَّ النقــاط المركزيــة الواحــدة   -٤١
المهـم أن تكـون سـليمة مـن الناحيـة القانونيـة وأن تُـوفَّر لهـا         أنَّ مـن   إلاَّعلى إطار العمـل المحلـي   

ــة.  ــة كافي ــة بتســجيل    لتلــك النقــاط  وينبغــي  )١٠٧(ميزاني أن تشــمل علــى الأقــل الســلطات المعني
تهـدف  ؛ أمَّـا إذا كانـت تلـك النقـاط     وضريبة الدخل وضـريبة القيمـة المضـافة    نشآت التجاريةالم

والخدمات اللاحقـة علـى التسـجيل، فـيمكن أن تشـارك فيهـا       إلى الجمع بين خدمات التسجيل 
الســلطات المعنيــة بالضــمان الاجتمــاعي والجمــارك ومــنح التــراخيص والتفتــيش. وعلــى ســبيل   

ليكـون   منشـآت التجاريـة  لجديـداً ل  سـجلاًّ  ٢٠١٠في عـام   )١٠٨(المثال، أنشـأت إحـدى الـدول   
عــن  ، فضـلاً ـيب ـيلضراتسـجيل  مـع بـين تسـجيل الشــركات وال   تجواحــدة، نقطـة مركزيـة   بمثابـة  

، ٢٠٠٨. وفعَّلـت دولـة أخـرى، في عـام     وتَفْرِض رسوم تسجيل ثابتة النشر في الجريدة الرسمية
                                                         

 /www.doingbusiness.org/data/exploretopics نشطة التجارية على الرابط:انظر موقع مشروع ممارسة الأ  )١٠٤(  
starting-a-business/good%20practices#reducing.  

  .World Bank Group Doing Business 2014, page 32 البرتغال، انظر:  )١٠٥(  
 /www.doingbusiness.org كولومبيا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية، على الرابط:  )١٠٦(  

data/exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating.  
  .٩أعلاه، الصفحة  ٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٠٧(  
 /www.doingbusiness.org أفغانستان، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية، على الرابط:  )١٠٨(  

reforms/overview/topic/starting-a-business.  
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، التجاريـة الشـركات  واحـدة تجمـع بـين تسـجيل     نقطـةً مركزيـةً   داخل السـجل التـابع للدولـة،    
حصــاءات والتســجيل لــدى الســلطات المعنيــة بالضــرائب والإ  )١٠٩(واعتمــاد أختــام الشــركات،

  )١١٠(مين التابعة للدولة.أوالضمان الاجتماعي، ولدى شركة الت
لـي الوكـالات المعيَّـنين    الضوء على أنَّ ممثِّ )١١١()"٢٠١٣طت "عُدَّة الممارسين (وقد سلَّ  -٤٢
ــة في  ــرارات لا أن يقتصــر      النقــاط المركزي ــديهم ســلطة إصــدار الق الواحــدة ينبغــي أن تكــون ل

إلى تلـك الوكـالات حـتى يُنظـر     نقلـها  بالنيابـة عـن وكـالاتهم ثم    م المسـتندات  دورهم علـى تسـلُّ  
لــو الوكــالات المختلفــة مســؤولين أمــام مــدير  فيهــا. وبالإضــافة إلى ذلــك، ينبغــي أن يكــون ممثِّ 

؛ منـهم  الواحـدة وكـذلك أمـام السـلطات في الوكـالات الـتي ينتمـي إليهـا كـلٌّ         النقطة المركزية 
تلـــك النقـــاط المركزيـــة أو أنْ يمتنعـــوا عـــن تقـــديم اب إلى يتجـــاهلوا الـــذه أنْأمكـــن لهـــم  وإلاَّ

أهميـة  الفضـلى  المعلومات أو الموافقات في الوقت المناسب إلى العمـلاء. وقـد بيَّنـت الممارسـات     
مـن  وأهميـة إجـراء رصـد روتـيني لأداء تلـك النقـاط       الواحـدة  النقـاط المركزيـة   تدريب مسؤولي 

ــقِ ــة الواحــدة، يبــات العمــلاء. ولتعق اًل الســلطة المشــرفة عليهــا وفق ــبَ الــتي  تتــيح النقــاط المركزي
الشـفافية. وعلـى سـبيل    وتحسـين  توفير الوقت والمال  ،تؤسس وتضطلع بأعمالها على نحو سليم

واحـدة يجلـس فيهـا موظفـون عموميـون علـى       في إحدى الـدول نقطـة مركزيـة    المثال، افتُتحت 
أمــام الفســاد علــى   فســح مجــالاًمــرأى ومســمع مــن الجمهــور خلــف مكاتــب مفتوحــة، بمــا لا ي   

، واسـتُبدل  بسـرعة فيهـا   المستندات والبتِّفحص المستويات الدنيا من خلال دفع النقود لتسهيل 
  )١١٢(السلطة التقديرية.ممَّا أدَّى إلى تقليص هامش رة رسم ثابت، بجدول الرسوم المتغيِّ

    
                                                         

للتصديق على  يالا يُلزم القانون في بيلاروس الشركات بأن يكون لديها خاتم، لكنه يعتبر ذلك إلزام  )١٠٩(  
ق بالتوكيلات الرسمية. ومع ذلك، المعاملات المصرفية، بما في ذلك فتح حساب مصرفي، وكذلك فيما يتعل

فالهيئات والمؤسسات الحكومية، كسلطات الضرائب على سبيل المثال، لا يمكن أن ترفض مستندات بسبب 
الشبكي، "لتأسيس شركة في بيلاروس"، على  "Bridge West"عدم وجود خاتم الشركة عليها. انظر موقع 

  .www.bridgewest.eu/article/set-up-company-belarus الرابط:
 /www.doingbusiness.org على الرابط:التجارية نشطة ممارسة الأبيلاروس، متاح على موقع مشروع   )١١٠(  

data/exploretopics/starting-a-business/reforms . نقطة مركزية في فييت نام، أسفر الإصلاح عن إنشاء
ي، وعن ـواحدة تجمع بين إجراءات الحصول على ترخيص مزاولة العمل التجاري وعلى الترخيص الضريب

 UNIDO, Business Registration Reform in Viet Nam: A :لشركة. انظراإلغاء اشتراط وجود خاتم لترخيص 

situation analysis of the reform and of UNIDO support, 2011، :متاح على الرابط 
www.unido.org/fileadmin/user_media_upgrade/Worldwide/Offices/Vietnam_BRR_Dec2011.pdf.  

  أعلاه. ٥الحاشية المرجع مذكور في   )١١١(  
  .World Bank Group, Doing Business 2011, page 21 انظر إندونيسيا  )١١٢(  

www.bridgewest.eu/article/set-up-company-belarus
www.unido.org/fileadmin/user_media_upgrade/Worldwide/Offices/Vietnam_BRR_Dec2011.pdf
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    استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - طاء  
اء الأنظمة المدعومة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من بـين الإصـلاحات   يعدُّ إنش  -٤٣

. فالتســجيل الــورقي يقتضــي إرســال نشــآت التجاريــةالشــائعة الــتي يمكــن أن تحسِّــن تســجيل الم
ــد إلى م    ــليمها بالي ــد أو تس ــتندات بالبري ــدوي    المس ــها ي ــق التســجيل لتجــري معالجت ــدر رف ا. وتج

سـتندات باليـد لـيس بـالأمر غـير الشـائع في البلـدان الناميـة، إذ توجـد          الإشارة إلى أنَّ تسـليم الم 
ر الوصول إليها على العديـد مـن المنشـآت    مكاتب التسجيل عادةً في المناطق البلدية حيث يتعذَّ

ــة.    ــاطق الريفيـ ــطة في المنـ ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــظ  )١١٣(الصـ ــا لاحـ ــالمي   وكمـ ــل العـ "التحليـ
مــن  كــلٍّومــال زف الكــثير مــن وقــت   ـا تستنــعــالج يــدوي  تُالعمليــات الــتي  )"، فــإن٢٠١٢َّ(

مسـاحة  إلى جانـب احتياجهـا إلى   والمستخدمين، وتزيد من مخاطر الوقوع في الخطـأ  السجلاَّت 
الحلــول المدعومــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات تتــيح    . وفي المقابــل، فــإنَّكــبيرة تخــزين

مسـاحة التخـزين اللازمـة للأنظمـة الورقيـة وأن تـوفِّر       أن تُقلِّل من  التجاريةلسجلاَّت المنشآت 
اسـتكمالها علـى نحـو صـحيح؛ وبالإضـافة إلى ذلـك،        مَّاستمارات موحَّدة يسهل فهمها ومن ثَ ـ

فإنَّ تلك الحلول تعزِّز سلامة البيانات وأمن المعلومـات وشـفافية نظـام التسـجيل والتحقُّـق مـن       
وجيــا المعلومــات والاتصــالات تضــطلع بــدور  امتثــال الشــركات. وعــلاوة علــى ذلــك، فتكنول 

لــذلك يزيــد  . ونتيجــةًهويَّــة متفــرِّدة أرقــاموتنفيــذ حاســم في إنشــاء أنظمــة التســجيل المتكاملــة 
ءتهـا مـن حيـث    وكفا استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات مـن سـرعة عمليـة التسـجيل     

كنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات    المستند إلى تتمكَّن السجل وعلى سبيل المثال،  )١١٤(.التكلفة
إلى أقـل   اًيوم ـ ٤٦إجمالي الفترة الزمنية اللازمة للتسـجيل مـن   من تقليص  )١١٥(في إحدى الدول

في المائـة،   ٧١,٣بنسـبة  الإداريـة  لتسـجيل  اخُفضت تكاليف  )١١٦(من أسبوع؛ وفي حالة أخرى
  ا.يورو سنوي ملايين ١٠,٢وفورات إلى لتصل ال

                                                         
ضة الجودة، ما تكون منخف اًالخدمات البريدية المتاحة في البلدان النامية غالبإلى أنَّ أشار خبراء عديدون   )١١٣(  

الزبائن). انظر على سبيل جميع بحيث لا تُستوفى الالتزامات القانونية للخدمة (مثل تسليم الخطابات إلى 
 The World Bank Group, The Postal Sector in Developing and Transition Countries, Contributions: المثال

to a Reform Agenda, 2004, page 2 .  
  أعلاه. ٥الحاشية مذكور  المرجع  )١١٤(  
 /www.doingbusiness.org/data ماليزيا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية، على الرابط:  )١١٥(  

exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating.  
 /www.doingbusiness.org/data سلوفينيا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية، على الرابط:  )١١٦(  

exploretopics/starting-a-business/good%20practices#creating.  
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ــراو ويمكــن أنْ  -٤٤ ــة تســجيل المح يت عــبر الإنترنــت بــين اســتخدام قواعــد    نشــآت التجاري
طة (مثــل البحــث في العمليــات البســيانســياب العمــل فيمــا يخــصُّ البيانــات البســيطة وتطبيقــات 

دة المسـتندة إلى الإنترنـت والـتي تمكِّـن المسـتخدمين مـن إنجـاز        إلى الأنظمة المعقَّ الأسماء) وصولاً
ــع الســجل    ــع إجــراءاتهم م ــد يكــون موات   عــبرجمي ــذي ق ــر ال ــت (الأم ــا الإنترن كــبير  إلى حــدٍّ ي

 اللشركات الأصغر التي تزاول نشاطها على مسافة بعيدة من السجل، شـريطة أن تكـون لـديه   
. وعلـى  كلـها  الحكومـة الـتي تشـمل   القدرة علـى الـدخول إلى النظـام) وإلى الهياكـل المعلوماتيـة      

مـا يزيـد علـى     اأن يسـتكملوا يـدوي   إحـدى الـدول   فيالمشـاريع   سبيل المثال، كان على منظِّمي
في المائـــة منـــهم إلى  ٩٦الأمـــر الـــذي دفـــع  -وكـــالات مختلفـــة  ٦اســتمارة وأن يـــزوروا   ٣٠

علـى الإنترنـت،    اًجديـد  اًالاستعانة بمحام كوكيل لهم. وبعد أن اسـتحدثت تلـك الدولـة نظام ـ   
ا. كمـا  نظـام بتوزيعهـا تلقائي ـ  ويقـوم ال  واحـدة،  ةًمو المشـاريع يُـدخلون معلومـاتهم مـرَّ    صار منظِّ

شــركة، اللبحــث في الأسمــاء، وتســجيل في عــدَّة أغــراض منــها اأن يســتخدموا النظــام  هميمكنــ
ــة، وضــريبة تســجيل الشــركات     ــام     )١١٧(.وســداد الضــرائب المحلي ــيح نظ ــة أخــرى، يت وفي حال

 حكـوميتين معنيـتين،   التشـغيل المتبـادل بـين وكـالتين     اًالتسجيل عبر الإنترنت المـأخوذ بـه حـديث   
 اًوإدارة الضرائب، وهو مـا يمثِّـل مبـادرة فتحـت آفاق ـ     نشآت التجاريةعلى الترتيب، بتسجيل الم

جديدة في تلك الدولـة. وعـلاوة علـى ذلـك، فاسـتمارة التسـجيل عـبر الإنترنـت تشـتمل علـى           
شــآت نخانــة لنــوع الجــنس تتــيح للنظــام أن يصــنِّف البيانــات بحســب نــوع المســاهمين في الم         

نشــآت عتـبر مــن بـين الأفضـل أداءً في مجــال تسـجيل الم    وفي إحـدى الــدول الـتي تُ   )١١٨(.التجاريـة 
مــن مراحــل عمليــة التســجيل.   ، لا يلــزم القيــام بزيــارة فعليــة لمكتــب الســجل في أيٍّ  التجاريــة

ــة متاحــةً  يجــدون مــو المشــاريع  منظِّف ــديم المســتندات عــبر     الاســتمارات اللازم ــى مركــز لتق عل
ا. وتُرســل شــهادة التأســيس ومعهــا النظــام الأساســي بالبريــد ترونيــمون بهــا إلكويتقــدَّ الإنترنـت 

ــة      الإلكتــروني إلى الشــركة. وبعــد معالجــة النظــام الأساســي للشــركة، تعطــي الســلطة الحكومي
ة للشركة رقم النشاط التجاري الخاص بها (الذي تخصِّصـه وكالـة الضـرائب الاتحاديـة)     المختصَّ

  )١١٩(ة وكالات حكومية.دون مقابل، وهو ما يتيح التسجيل لدى عدَّ

                                                         
  .World Bank Group, Doing Business 2012, pages 27-28جمهورية كوريا، انظر:   )١١٧(  
 Investment Climate, Facilitating Business Registration for  هناك معلومات إضافية متاحة في:ونيبال،   )١١٨(  

Entrepreneurs in Nepal :على الرابط www.wbginvestmentclimate.org/advisory-services/regulatory-

simplification/business-regulation/facilitating-business-registration-for-entrepreneurs-in-nepal.cfm.  
على المستوى الاتحادي،  المنشآت التجاريةكندا، والإجراءات المشار إليها في هذا القسم تُشير إلى تأسيس   )١١٩(  

  .٧و ٦تان أعلاه، الصفح ٨انظر المرجع المذكور في الحاشية 
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في المائـة مـن    ٨٠التسـجيل الإلكتـروني ممكـن في أكثـر مـن      بأنَّ لبيانات المتاحة وتفيد ا  -٤٥
إرســاء إجــراءات مــن حيــث ســرع الأفي الــدول  ولا ســيما )١٢٠(الــدول ذات الــدخل المرتفــع، 

للتسـجيل عـبر الإنترنـت جعلـت      اً. وإحدى أوائل الدول الـتي وضـعت نظام ـ  نشآت التجاريةالم
بالكامـل   ياصار التسجيل لاورق )١٢٢(وفي دولة أخرى )١٢١(؛٢٠٠٨منذ عام  يااستخدامه إجبار

نترنـت في إجـراء واحـد    ؛ فيما تتـيح بعـض الـدول اسـتكمال التسـجيل عـبر الإ      ٢٠٠٦منذ عام 
في المائـة مـن الـدول ذات الـدخل      ٣٠في نحـو   اًوالتسجيل عبر الإنترنت متاح أيض ـ )١٢٣(بسيط.

مـا توجـد مرافـق     اًوفي مثل هذه الاقتصادات، غالب )١٢٤(المنخفض، وهي نسبة في زيادة مطردة.
أتاحت إحـدى هـذه   ، اًرالإنترنت في مراكز المجتمعات المحلية ومكاتب البريد والبلديات. ومؤخَّ

  )١٢٥(ال.الجديدة عبر الهاتف النقَّ نشآت التجاريةالدول إمكانية تسجيل الم
ومع ذلك لوحظ أنَّ الاستخدام المتزايـد للتسـجيل عـبر الإنترنـت ينطـوي علـى مخـاطر          -٤٦

فقـد اعتمـدت    مَّة الشـركات. ومـن ثَ ـ  فيما يتعلق بأمن السجل، ولا سيما في صورة سرقة هويَّ ـ
ة الشـخص الـذي يتصـرف    تدابير وقائية. ففي بعض البلدان، يجري التحقُّق من هويَّة بلدان عدَّ

عبر الإنترنت. وفي إحدى الدول، على سـبيل المثـال، تُجـرى التسـجيلات الجديـدة للمتعـاملين       
الأفراد ممن لا يستخدمون إجراءات التوثيـق بنظـام نصـف مؤتمـت، حيـث يلـزم حضـور مـنظم         

تـه بنظـام مؤتمـت    بشخصـه حـتى يمكـن التحقُّـق مـن هويَّ      التجاريـة نشـآت  المشاريع إلى سـجل الم 
) لكـل شـركة عنـد    محَدِّد هويَّة متفـرِّد وفي دول أخرى، يُخصَّص مفتاح مؤسسي ( )١٢٦(خاص.

                                                         
على سبيل المثال أستراليا وإستونيا والبرتغال والدانمرك وسنغافورة وكندا ونيوزيلندا، متاح على موقع   )١٢٠(  

-www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:

business/good%20practices#using.  
  نيوزيلندا.  )١٢١(  
  كندا.  )١٢٢(  
 سبيل المثال، كندا ونيوزيلندا، متاح على موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية: على  )١٢٣(  

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/reforms.  
، تتيح "Mi Negocioاتصال حاسوبي مباشر "ة ، على سبيل المثال، أطلقت نيكاراغوا منص٢٠١٣َّفي عام   )١٢٤(  

، ومؤسسة الضمان الاجتماعي، ووزارة تسجيل شركة جديدة لدى السجل التجاري، وسلطة الضرائب
 /www.doingbusiness.org/data العمل. انظر موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:

exploreeconomies/guatemala/starting-a-business.  
(متاح  Kenyans Can Now Register Business Via Phones, 27 June 2014 على سبيل المثال، كينيا، انظر:  )١٢٥(  

-www.capitalfm.co.ke/business/2014/06/kenyans-can-nowعبر الإنترنت، على سبيل المثال على الرابط: 

register-business-via-phones/(.  
  .٢٦أعلاه، الصفحة  ٥٦هولندا، انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٢٦(  

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/reforms
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وفي إحــدى الحــالات يجــب أن يُســتخدم المفتــاح لتحــديث المعلومــات المتعلقــة     )١٢٧(التســجيل.
دول ة عـدَّ وتسـتعين   )١٢٨(شـركة، ولحـل الشـركة.   بمجلس الإدارة أو العنوان المسـجَّل لمكتـب ال  

فيمـا   )١٢٩(أنظمة بريـد إلكتـروني تُخطـر المسـتخدمين المسـجَّلين بـالتغييرات،      رصد و/أو بأنظمة 
  )١٣٠(.همن الأنظمة المذكورة أعلا اًتستخدم بلدان أخرى مزيج

يسـتخدمون خـدمات   ة مـن  هويَّ ـفحص إلى أنَّ  )١٣١(وأشارت دراسة استقصائية حديثة  -٤٧
ا هــو أمــرٌ شــائع بــين الــدول في مختلــف أنحــاء العــالم (فعلــى ســبيل المثــال في   ســجيل إلكترونيــالت

في المائـة مـن البلـدان المجيبـة)،      ٨مـن   إلاَّفحـص  لم ترد إجابات بعدم اشتراط نظـام   )١٣٢(أوروبا
توقيعــات لل اًفي الأمـريكتين. كمـا أنَّ أوروبــا هـي المنطقـة الأكثـر اسـتخدام       اًشـيوع  أنَّـه أقـلُّ   إلاَّ

  ة.الهويَّوإنْ تكن تلك التوقيعات أقل شيوعاً من عمليات فحص الإلكترونية 
    

    نشآت التجاريةتسجيل المالتي تدعم الإصلاحات   - خامساً  
أعـــلاه  ٤٦-١٧الـــتي نوقشــت في الفقـــرات  الفضــلى  ب الممارســـات عــادةً مـــا تتطلَّ ــ   -٤٨

لـــة أو الإجـــراءات التشـــغيلية عمليـــات إصـــلاح تتنـــاول الإطـــار التشـــريعي أو المؤسســـي للدو 
إلى الإصـلاح. ومنـذ    اًذاتها. وفي بعض الأحيان تحتاج الجوانب الثلاثة جميع ـ منشآت التجاريةلل

بدايــة العقــد الماضــي نشــطت منظَّمــات دوليــة مختلفــة بصــفة خاصــة في تــوفير الــدعم لمثــل هــذه  
رات التاليـة تسـتند إلى   العمليات، وهو ما أدَّى بدوره للخروج بدروس مستفادة متنوعة. والفق

  هذه الخبرات.
                                                         

  على سبيل المثال، أستراليا وكندا، المرجع نفسه.  )١٢٧(  
  كندا، المرجع نفسه.  )١٢٨(  
  .٢٧وأيرلندا والسويد ولكسمبرغ، المرجع نفسه، الصفحة  إستونيا على سبيل المثال،  )١٢٩(  
  .٢٦؛ وسنغافورة، المرجع نفسه، الصفحة )الصين(على سبيل المثال، هونغ كونغ   )١٣٠(  
  وما بعدها. ٧٥أعلاه، الصفحات  ٢٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٣١(  
لائحة تنظيمية بشأن  ٢٠١٤ يوليه/تموز ٢٣ الأوروبي قد اعتمد فيإلى أنَّ مجلس الاتحاد تجدر الإشارة   )١٣٢(  

ة وتوفير الثقة فيما يتعلق بالمعاملات الإلكترونية في السوق الداخلية الخدمات الإلكترونية الخاصة بتحديد الهويَّ
ا وتوفير خدمات الثقة ة إلكترونيلتحديد الهويَّ اً) وتضع اللائحة إطار عمل جديدEC/1999/93(وإلغاء التوجيه 

ا عبر ة إلكترونيالاعتراف والقبول المتبادلين بأساليب تحديد الهويَّمن أجل عدَّة أمور منها ضمان ترونية الإلك
التجارية في بلدان الاتحاد الأوروبي الأنشطة ة لهذا النظام الجديد تيسير الحدود. ومن بين الفوائد المرجوَّ

إنشاء الشركات وتقديم التقارير السنوية عبر سهولة  الأخرى، بما يتيح لمنظِّمي المشاريع، على سبيل المثال،
 ,Press Release ST 11907/14, Presse 402, Brussels لاع على مزيد من المعلومات انظر:الإنترنت. للاطِّ

23 July 2014 ،:متاح على الرابط www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/%20pressdata/ 
en/trans/144112.pdf.  
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    الإصلاح القانوني  - ألف  
رئيسـية  ا على تعـديل تشـريعات   إمَّ نشآت التجاريةيمكن أن ينطوي إصلاح تسجيل الم  -٤٩
نصوص من قبيل القوانين التي يجـب أن تقرَّهـا الهيئـات التشـريعية للدولـة) أو علـى تعـديل         (أيْ

ا تضـعه السـلطة التنفيذيـة ضـمن الحـدود      جيهـات وغيرهـا ممَّ ـ  اللوائح والتو تشريعات ثانوية (أيْ
ــى كــلا     ــا الســلطة التشــريعية)، أو عل ــتي ترسمه ــرين مع ــال ــإنَّ إصــلاح   اً الأم ــوحظ، ف ــا ل . وكم

ب تـدخُّل السـلطة التشـريعية.    نَّـه يتطلَّ ـ إ ، إذْطـويلاً  اًيمكن أن يسـتغرق وقت ـ  الرئيسيةعات التشري
للتطبيـق مـتى سمحـت الظـروف      أكثـر قابليـةً   اًاعتباره خيارلتشريعات الثانوية بويُقترح إصلاح ا

الإصلاحات بنفس القـدر مـن الفعاليـة كالإصـلاحات الـتي      تلك بذلك. فمن الممكن أن تحظى 
تحتــاج لأن تنظــر فيهــا الســلطة  لا تنطــوي علــى تعــديل القــوانين، ومــن المؤكــد أنَّهــا أســرع إذْ 

ينبغــي للإصــلاحات الــتي تُجــرى علــى الإطــار    هج المتَّبــع،التشــريعية. وبصــرف النظــر عــن الــنَّ 
القانوني المحلي أن تنظر بعناية في التكاليف والفوائـد المحتملـة لهـذه العمليـة، وفي قـدرة الحكومـة       

ــة. ووفق ـــ  ــرية المتاحـ ــوارد البشـ ــها، وفي المـ ـــ"عُدَّة الممارســـين ( اًورغبتـ ــي  )١٣٣()"،٢٠١٣لـ ينبغـ
ــ للإصـــلاحات أن تهـــدف إلى وضـــع إطـــار قـــانوني محلـــي   ــفافية  يتمتَّـ ع بالســـمات الآتيـــة: الشـ

 علــى الأغــراض العامــة   الســماح ببنــود تــنصُّ  والأخــذ بأشــكال قانونيــة مرنــة،    ووالمســاءلة، 
 المـال المطلـوب أو عـدم اشـتراط حـدٍّ      أدنى مـنخفض لـرأس   اشـتراط حـدٍّ  و، التجاريـة للكيانـات  

نظام تسجيل كاشف للمركـز  عدم الإلزام بالاستعانة بالموثِّقين، والأخذ بوأدنى على الإطلاق، 
  منشئ له، ووضوح القانون.  القانوني لا

    
    الشفافية والمساءلة    

تنطـوي علـى عـدد    أنَّهـا   ع بالشفافية والمسـاءلة، أيْ أنظمة التسجيل الفعَّالة تتمتَّإنَّ يقال   - ٥٠
غــير مكلِّفــة  هــاقليــل مــن الخطــوات، وتعامــل محــدود مــع الســلطات، وآجــال زمنيــة قصــيرة، وأنَّ  

ة طويلــة الأجــل أو لفتــرة غــير محــدودة وتنطبــق علــى جميــع أنحــاء البلــد،  ي إلى تســجيل لمــدَّوتــؤدِّ
علــى شــبكة  اًا أو موقعــفعليــ ســواء كــان موقعــاً - مين التســجيل في موقــع واحــد وتتــيح للمتقــدِّ

فقد أخذت الدول الأفضـل أداءً بآجـال قانونيـة قصـيرة في إجـراءات تسـجيل        مَّالإنترنت. ومن ثَ
ى تتلقَّ ـ أنَّـه عنـدما لا   أو بقواعد تقوم على مبدأ "الصمت يعني الموافقـة" (أيْ و/ نشآت التجاريةلما

 )١٣٤().هـــا تُعتـــبر مســـجَّلةًد، فإنَّبشـــأن طلبـــها التســـجيل ضـــمن الأجـــل المحـــدَّ اًشـــركة مـــا قـــرار

                                                         
  وما بعدها. ١٧ ةأعلاه، الصفح ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٣٣(  
  .١٨المرجع نفسه، الصفحة   )١٣٤(  
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مـن   اًثيرصـمت يعـني الموافقـة" يُقلِّـل ك ـ    الجمع بين التسجيل الإلكتروني وقاعدة "الأنَّ لوحظ  وقد
ت إحـدى  ل المثـال، في إحـدى الحـالات أقـرَّ    . وعلى سـبي نشآت التجاريةالملإرساء الوقت اللازم 

الشـركات، أخـذت فيهمـا بنظـام     لإجراءات  اًجديد اًللشركات وقانون اًجديد اًقانون )١٣٥(الدول
ــى اســتمارات    ــى     تســجيل ينطــوي عل ــة"، وعل ــدة "الصــمت يعــني الموافق ــى قاع ــدة، وعل موحَّ

الإلكتروني. فيما ربـط الإصـلاح التشـريعي في دولـة أخـرى بـين الوكـالات المختلفـة          التسجيل
من خلال قاعـدة بيانـات إلكترونيـة مركزيـة، وأخـذ بقاعـدة "الصـمت يعـني الموافقـة" لتضـمن           

  )١٣٦(أيام.  ٥التسجيل التلقائي في غضون 
    

    الأشكال القانونية المرنة    
إلى اختيـار  المشـاريع   و، يميـل منظِّم ـ اًبلـد  ٥٩ت في تقوم على بيانات جُمع ـلدراسة  اًوفق  - ٥١

أنَّ ة إلى رون اكتسـاب الطـابع النظـامي. كمـا تشـير الأدلَّ ـ     عنـدما يقـرِّ   أبسط شـكل قـانوني متـاح   
فالـدول ذات   )١٣٧(تشجِّع على زيادة المشاركة في القطـاع النظـامي:   م القانونية الأكثر مرونةًظُالنُّ

ل الـذي تشـهده   ل دخول إلى السوق أقـل مـن نصـف المعـدَّ    ا معدَّالأشكال القانونية الجامدة لديه
ــدول ذات المتطلَّ ــةً  ال ــات الأكثــر مرون ــراءات تســجيل  تطبِّــق والــدول الأفضــل أداءً   )١٣٨(.ب إج
جديـدة مـن أشـكال الشـركات      اًأنواع ـو/أو اسـتحدثت   )١٣٩(المالكالوحيدة مبسَّطة للمنشآت 

  )١٤٠(.يرة والمتوسطةنشآت الصغرى والصغذات المسؤولية المحدودة تلبيةً لاحتياجات الم
    

    بنود الأغراض العامة    
م منظِّمـــو المشـــاريع بـــأن يســـردوا في النظـــام الأساســـي  في العديـــد مـــن الـــدول، يُلـــزَ  -٥٢

تقييـد الشـركات حـتى    مـن أجـل   لشركاتهم النشـاط أو الأنشـطة الـتي سـيزاولونها. ويُتَّبـع ذلـك       
حماية المساهمين والـدائنين.  من أجل لبعض الأدبيات،  اًف خارج نطاق أهدافها، ووفقتتصرَّ لا

                                                         
 /www.doingbusiness.org/reforms لرابط:على االتجارية نشطة ممارسة الأهنغاريا، متاح على موقع مشروع   )١٣٥(  

%20overview/topic/starting-a-business.  
  .World Bank Group, Doing Business 2007, page 11 صربيا، انظر:  )١٣٦(  
  )١٣٧(  L. Klapper, A. Lewin, J. M. Quesada Delgado, The Impact of the Business Environment on the 

Business Creation Process, 2009, page 13.  
  .١٨أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٣٨(  
  .١٩ه، الصفحة أعلا ٥على سبيل المثال، ألمانيا وجامايكا وغيانا وفرنسا. انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٣٩(  
  بعض الأمثلة على تلك الأشكال المبسَّطة للشركات. A/CN.9/WG.I/WP.82تقدِّم ورقة العمل   )١٤٠(  
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علــى أغــراض عامــة  ومــع ذلــك، صــارت الــدول تســمح علــى نحــو متزايــد بــإدراج بنــد يــنصُّ   
حريـة مزاولـة   ي المشـاريع  م ـمسـتقل)، بمـا يكفـل لمنظِّ    (بالإضافة إلى بند الغرض المحـدَّد أو كبنـد  

يمكـن   )١٤١(انون الدولـة. وفي هـذه الـدول،   جميع الأنشطة التجارية المشـروعة الـتي يسـمح بهـا ق ـ    
 النظـام  تسـجيل. ويـنصُّ بنـد الأغـراض العامـة في     إعـادة ال مي المشاريع تغيير أنشـطتهم دون  لمنظِّ

تجـارة أو نشـاط ويمنحهـا صـلاحية      غـرض الشـركة هـو مزاولـة أيِّ     الأساسي للشركة علـى أنَّ 
ة لهــا مــن الأهليــة والصــلاحيات مــا الشــرك الممارســة العمليــة، يعــني هــذا أنَّ بــذلك. وفيالقيــام 

لأساسـي. وأقـرَّت دولـة أخـرى     ليست مقيَّـدة بمـا يـرد في نظامهـا ا    أنَّها للأشخاص الطبيعيين، و
علـــى أنَّ عموميـــة الأغـــراض هـــي القاعـــدة المفترضـــة والتقييـــد هـــو   للشـــركات يـــنصُّ اًقانونـــ

نـد التسـجيل. وفـور    شترط ذكر أغـراض الشـركة ع  تعد ت والعديد من الدول لم )١٤٢(الاستثناء.
قـد  نشـاط مشـروع، باسـتثناء الأنشـطة الـتي       أن تـزاول أيَّ  منشآت التجاريةالتسجيل، يمكن لل

  )١٤٣(لطبيعتها. اًتراخيص تتعلق بقطاعات بعينها نظرتستلزم 
    

أدنى على الإطلاق وعدم  المال أو عدم اشتراط حدٍّ أدنى منخفض لرأس اشتراط حدٍّ    
    ثِّقينالإلزام بالاستعانة بالمو

أدنى لـرأس المـال (أو تخفـيض هـذا      زام بـإجراءات التوثيـق واشـتراط حـدٍّ    يعدُّ إلغاء الإل ـ  -٥٣
الأدنى) مــن بــين الإصــلاحات الــتي تتطلــب تعــديل الإطــار القــانوني المحلــي. فعنــد إلغــاء       الحــدِّ

ات تأكُّـد مـن صـحة المعلوم ـ   إجراءات التوثيق، على سبيل المثال، ينبغي وضع أحكـام مناسـبة لل  
الـذين يقومـون   المشـاريع  وفي بعض الحـالات، يمكـن لمنظِّمـي     )١٤٤(من منظِّمي المشاريع. مةالمقدَّ

ــ ق أن يســتخدموا توقيعــاًبالتســجيل عــبر الإنترنــت دونمــا وســاطة مــن موثِّ ــ   اًا متقــدِّمإلكتروني ،
  )١٤٥(ة الموقِّع ويرتبط به وحده.يحتوي على جميع المعلومات اللازمة للتعرُّف على هويَّ

ــة تســجيل تتمتَّ ــ     -٥٤ ــديها أنظم ــتي ل ــدان ال ــم  والبل ــاءة رغ ــاإبقاع بالكف ــتعانة   ئه ــى الاس عل
ت تشـريعات تضـمن   نظمتها. ففـي إحـدى الحـالات، أُقـرَّ    ت أطما تكون قد بسَّ اًقين غالببالموثِّ

                                                         
 لة سلفاًمسجَّ يشتري شركةً يرغب في امتلاك شركة أنْ صشخ في السويد، على سبيل المثال، يمكن لأيِّ  )١٤١(  

رة. انظر المرجع المذكور في إلى أنشطتها المقرَّ أخرى استناداً ةًإلى التسجيل مرَّ طرَّضْمن وسيط دون أن يُ
  .١٨أعلاه، الصفحة  ٥الحاشية 

  ، المرجع نفسه.٢٠٠٦قانون الشركات في المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية لسنة   )١٤٢(  
  المرجع نفسه.  )١٤٣(  
 Business Registration Start-Up: A concept note, International Finance Corporation and the كندا، انظر:  )١٤٤(  

World Bank, 2005, page 6.  
  انظر شيلي على سبيل المثال.  )١٤٥(  
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 ن ذوي التوقيـع ا، بمـا يشـمل تـوفير المـوثِّقين م ـ    بالكامل إلكتروني أنَّ تسجيل الشركات يتمُّ ‘١‘
، وأنَّ جميع بيانات الشركات ذات الصلة، بما في ذلك البيانـات الماليـة   ‘٢‘، المعتمَدالإلكتروني 

ــة مركزي ــمخزَّ ــون ومنظَّ  ن ــة    ا ضــمن ملــف. وكــان الموثِّق ــع مراحــل العملي مــاتهم ضــالعين في جمي
  )١٤٦(التشريعية، وكذلك في وضع المعايير التقنية اللازمة لمرور البيانات في مسار آمن.

    
    النظام الكاشف للمركز للقانوني    

ــد مــن الــدول الأفضــل أداءً لــديها أنظمــة تســجيل كاشــفة للمراكــز القانونيــة           -٥٥ العدي
 للشـركات وتـديره   قـانونُ يَحْكم التسجيلَ فيهـا  أنظمة إدارية  أيْ )١٤٧(للشركات لا منشئة لها،

ب الصـناعة. وقـد يتطلَّ ـ   اًعن التجـارة، وفي بعـض الأحيـان أيض ـ   تتبع الوزارة المسؤولة  تسجلاَّ
ــة للحــدِّ     اًتــدخُّل المحــاكم، الأمــر الــذي غالب ــ مــن  إنشــاء مثــل هــذه الأنظمــة إصــلاحات قانوني

لســماتها  اً تأخــذ بنظــام القــانون العــام، نظــريكــون تحقيقــه أيســر في الولايــات القضــائية الــتي مــا
كاشف للمركـز القـانوني    أعلاه). وحيث أنَّ الأخذ بنظام ٩و ٦ ينالفقرت اًالقانونية (انظر أيض

 )١٤٨(، كمـا يتبـيَّن مـن بعـض التجـارب علـى المسـتوى الـوطني،        شديدةً يمكن أن يلاقي معارضةً
الاختيـار بـين اعتمـاد نظـام      هج الأنسـب (أيْ فقد أوصي بالنظر بعناية في السياق المحلي وفي الـنَّ 
  )١٤٩(كاشف وتبسيط عملية التسجيل داخل المحاكم).

    
    وضوح القانون    

تحـديث القـوانين الـتي     اًأيض ـ نشـآت التجاريـة  يمكن أن يتطلب تحسين أنظمة تسجيل الم  -٥٦
رت لم تعد تلبي احتياجات المنشآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة. وفي إحـدى الحـالات، قـرَّ      

المسـاهَمة  شـركات  الدولة أثناء استعراض قانون الشركات لديها أن تحوِّل تركيـز القـانون نحـو    
مة ثِّــل أغلبيــة الشــركات لــديها. ووردت الأحكــام المتعلقــة بالشــركات المســاهَ ، الــتي تمالخاصــة

ــانون        ــتثناءات في القـ ــديم، كاسـ ــانون القـ ــز القـ ــي لتركيـ ــور الرئيسـ ــتي كانـــت المحـ ــة، والـ العامـ
المتعلقــة بالشــركات الصــغيرة إلى بدايــة  القانونيــة ونقلــت دولــة أخــرى الأحكــام   )١٥٠(الجديــد.

سـهِّل إمكانيـة العثـور عليهـا. كمـا أنَّ القـانون المـنقَّح اسـتخدم         قانون الشركات الجديد حـتى ت 
                                                         

  انظر ألمانيا على سبيل المثال.  )١٤٦(  
  على سبيل المثال، أستراليا وكندا والمملكة المتحدة ونيوزيلندا.  )١٤٧(  
  .١٩أعلاه، الصفحة  ٥ذكور في الحاشية على سبيل المثال، بلغاريا وهندوراس، انظر المرجع الم  )١٤٨(  
  المرجع نفسه.  )١٤٩(  
  أعلاه. ٣٩الحاشية المرجع المذكور في  اًأيرلندا، المرجع نفسه. وانظر أيض  )١٥٠(  
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مـن خـلال عمليـة     نشـآت التجاريـة  المإرسـاء  وفي حالة أخرى، أُنجز تيسير  )١٥١(أبسط.عبارات 
ــأوَّ  إصــلاح تشــريعي بسَّــطت الإجــراءات وسمحــت بت   ــوم واحــد. ف ، لاًأســيس الشــركات في ي

الشـركات وتعديلـها وحلِّهـا في الجريـدة الرسميـة       استُبدل بالنظام القديم لنشر إعلانـات تأسـيس  
ــاًنشــرُ الإشــعار بإنشــاء الشــركة مجَّ  ــدة تــرخيص    ان علــى الإنترنــت؛ ومُنحــت الشــركات الجدي

ــغيل  ــوري تش ــف ــواتير إلكتروني ــ   ت،مؤقَّ ــمح بإصــدار الف ــل مــن    ا. ونتيجــةًوسُ ــذلك، وفي أق ل
بالعـام   في المائـة مقارنـةً   ٣٥دت بنسبة نَّ الشركات الناشئة زاإالقانون، قيل  من سنِّ اًشهر ١٢

ــة الإصــلاح تبســيط إجــرا     ــة في عملي ءات تأســيس الشــركات  الســابق. وتناولــت الخطــوة الثاني
وفي دولـة أخـرى،    )١٥٢(تاحت لمنظِّمي المشاريع أن يسـجِّلوا عـبر الإنترنـت.   أها ووتعديلها وحلّ

القــانوني أســفر عــن ار للإطــبتنقــيح شــامل  نشــآت التجاريــةاســتُكمل إصــلاح نظــام تســجيل الم
إلــزام في تشــريع واحــد؛ وفُصــل بــين     نشــآت التجاريــة توحيــد القواعــد المتعلقــة بتســجيل الم   

؛ وأُخـرج  نـوع الأنشـطة التجاريـة الجـاري تنفيـذها وتنسـيقها      بالتسجيل وبين الشركات قانوناً 
أسـاس  ليجـري تناولـه علـى     نشـآت التجاريـة  موضوع الرسوم من القواعـد المنظِّمـة لتسـجيل الم   

ــم ــة د عــبر نظــام مركــزي لتســجيل الم  وحَّ ــ. نشــآت التجاري ــةوتوخي ، اعتُمــدت بعــض  ا للمرون
مــن ا لاسـتحداث التزامـات قانونيـة    قانوني ـ اًئح تنظيميـة أو وضـع المشـرِّع أساس ـ   الأحكـام كلـوا  
  )١٥٣(في مرحلة لاحقة.خلال اللوائح 

إلى )" تشـير  ٢٠١٣ة الممارسـين ( دَّوبالإضافة إلى المسائل المذكورة فيما سبق، فإنَّ "ع ـُ  -٥٧
كين مــن تقــديم الــتم ‘١‘ )١٥٤(لنظــر فيهــا في عمليــة الإصــلاح التشــريعي:يجــدر امســائل أخــرى 

ــتندات إلكترونيـ ــ ــة   )١٥٥(االمسـ ــات الإلكترونيـ ــتخدام التوقيعـ ــة،   )١٥٦(واسـ ــارة الإلكترونيـ والتجـ
ة دات موحَّ ـالأخـذ بآليَّ ـ  ‘٣‘تفـويض صـلاحية تسـجيل الشـركات؛      ‘٢‘والسداد الإلكتـروني؛  

                                                         
  .١٩أعلاه، الصفحة  ٥المملكة المتحدة، انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٥١(  
 )، والقانون٢٠١١كانون الثاني/يناير  ٢٧سمية في (المنشور في الجريدة الر ٤٩٤-٢٠انظر شيلي، القانون   )١٥٢(  

البيان الذي أدلى به وفد  اًأيض). انظر ٢٠١٣شباط/فبراير  ٨(المنشور في الجريدة الرسمية في  ٦٥٩-٢٠
)، ٢٠١٤شباط/فبراير  ١٤-١٠شيلي إلى الدورة الثانية والعشرين للفريق العامل الأول (نيويورك، 

 /https://icms.unov.org/CarbonWeb/Export.mvc على الرابط:والتسجيل الصوتي للبيان متاح 
SpeakersRecordsXml/aa8e90b0-8615-4ec2-b4d3-a9e0d92c4e21.  

  )١٥٣( Investment Climate (World Bank Group), Business Registration Reform case study: Norway, 2011, page 25.  
  .١٩أعلاه، الصفحة  ٥انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٥٤(  
-www.wbginvestmentclimate.org/advisory-services/regulatory نيبال، متاح على الرابط:  )١٥٥(  

simplification/business-regulation/facilitating-business-registration-for-entrepreneurs-in-nepal.cfm.  
  وما بعدها. ٦أعلاه، الصفحة  ٨على سبيل المثال، كندا، انظر المرجع المذكور في الحاشية   )١٥٦(  
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 ة في الوقت نفسه لتعـديل الرسـوم والإجـراءات والأشـكال في المسـتقبل للسـماح باعتمـاد       ومرن
إنشـــاء قاعـــدة بيانـــات وحيـــدة  ‘٤‘نظـــام يقـــوم علـــى تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات؛ 

ولعمـوم   اًان ـإتاحـة إمكانيـة الوصـول للمعلومـات المسـجَّلة مجَّ      ‘٥‘المسجَّلة؛  منشآت التجاريةلل
تبــادل المعلومــات وإمكانيــة التشــغيل المتبــادل   ‘٦‘الجمهــور في قاعــدة بيانــات قابلــة للبحــث؛  

  أعلاه).   ٣٦-٣٢الفقرات  اً(انظر أيض
    

    إعادة هيكلة إدارة الأعمال  - باء  
ب إعـادة  مـا قـد يتطلَّ ـ   اًغالبالفضلى تبيِّن خبرات المساعدة التقنية أنَّ تطبيق الممارسات   -٥٨

ــة إدارة الأ ــال، أيْهيكل ــا تســجيل       عم ــتي ينطــوي عليه ــات ال ــل مســارات العمــل والعملي تحلي
 )١٥٧(أو متداخلـة.  رةمكـرَّ بغية الوقـوف علـى مـا إذا كانـت هنـاك إجـراءات        نشآت التجاريةالم

مـن عمليـة بعينـها، وأساسـها     المنشـود  وتنطوي إعادة هيكلة إدارة الأعمال على تقييم للغـرض  
العمليــة  للـوائح التنظيميــة وبـين العمليـة المعنيـة. فـإذا وُجـد أنَّ      القـانوني، والعلاقـة بـين أغـراض ا    

  يتعيَّن إلغاؤها. ليست ضرورية، ينبغي تبسيطها؛ وإلاَّ
    

    إصلاح الإطار المؤسسي  - جيم  
. وإذ نشــآت التجاريــةيُعتــبر الإصــلاح المؤسســي المكــوِّن الثالــث في تحســين تســجيل الم  -٥٩

هـذا  لـدعم التسـجيل، فقـد صُـنِّف      مةًءياكل الأكثر ملايهدف الإصلاح المؤسسي إلى وضع اله
وتركِّــز  )١٥٨(بصــفة عامــة إلى مجمــوعتين: إعــادة الهيكلــة المؤسســية وتنميــة القــدرات.الإصــلاح 

بــالنظر إلى  نشــآت التجاريــةإعــادة الهيكلــة المؤسســية علــى المؤسســات الأقــدر علــى تســجيل الم 
ت وأساليب مساءلتها، وبـالأخص عنـد إنشـاء    السياق الوطني، والموقف القانوني لتلك المؤسسا

سـيما   الواحدة. كما يُنظر في الميزانية اللازمة للإنفاق على البنيـان الجديـد، ولا  النقاط المركزية 
بتمويـل مـن جهـة مانحـة. ويُعتـبر إنشـاء مؤسسـة التسـجيل          عندما يكـون الإصـلاح قـد اسـتُهلَّ    

عض النمـاذج المؤسسـة الجديـدة الـتي ظهـرت في      ب التمويل ممارسة جيدة. ويبدو أنَّ كهيئة ذاتية
السـلطات  تتـولاَّه  (مثل التسجيل الـذي   نشآت التجاريةالسنوات الأخيرة فيما يخص تسجيل الم

                                                         
  .٢٠أعلاه، الصفحة  ٥المرجع المذكور في الحاشية   )١٥٧(  
  وما بعدها. ٢١ ةالمرجع نفسه، الصفح  )١٥٨(  
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ي مطلــب الاســتدامة الواحــدة) تلبِّــالنقــاط المركزيــة أو  )١٦٠(أو الغــرف التجاريــة )١٥٩(الضــريبية
  الذاتية على نحو أفضل من غيرها.

الثـاني مـن الإصـلاح المؤسسـي،      الجانـب هـي  و، تالسجلاَّبدرات العاملين وتُعدُّ تنمية ق  -٦٠
ا لتعزيــز أداء العــاملين مــن جهــة، ولتــدريب العــاملين علــى الوســائل الجديــدة لتحســين   هامــ اًأمــر

التسجيل من جهة أخرى. وتشمل الأمثلة الناجحة في هـذا الصـدد أنشـطة بنـاء العمـل الجمـاعي       
ووضع خطة عمل جريئة تنطوي على أهداف سـنوية   )١٦١(الإدارات؛ لتيسير تدفق المعلومات بين

الترقيــات  ربــط، ومشــروع ممارســة الأنشــطة التجاريــة للتقــدُّم في تصــنيف البلــدان الــذي يضــعه  
ويُعتـبر   )١٦٣(مؤسسـية جديـدة.   قيمواعتماد  )١٦٢(للعاملين بتحقيق الأهداف؛الممنوحة والعلاوات 

هُج الفعَّالـة الأخـرى لبنـاء    كات العلاقات الدولية مـن بـين الـنُّ   من التعلُّم من الأقران وبناء شب كلٌّ
لاع علـى الكيفيـة الـتي    القدرات. فالتعلُّم مـن الأقـران يمكِّـن الدولـة السـاعية للإصـلاح مـن الاطِّ ـ       

نُفِّذت بها إصلاحات مشابهة في بلدان أخرى وعلى النتائج الـتي انتـهت إليهـا تلـك الإصـلاحات      
زيـارة  مـن أجـل    تهاسجلاَّبللعاملين  اًة فرصستفادة. وقد أتاحت دول عدَّحتى تستبين الدروس الم

ــة        ــات القضــائية المألوف ــة، مــع تفضــيل الولاي ــاءة والفعالي ــع بالكف ــدان ذات نظــم تســجيل تتمت بل
)" إلى أنَّــه كلمــا كانــت الــدول الــتي تضــطلع  ٢٠١٣( ة الممارســيندَّوقــد أشــارت "عُــ )١٦٤(لهــم.

ــةً   ــر محافظ ــدان      ، زادبالإصــلاح أكث ــها في بل ــت نجاعت ــتي ثبت ــتدلال بالممارســات ال ــة الاس ت أهمي
 تكما أنَّ المنتديات والشبكات الدوليـة، مثـل المنتـديات العالميـة للعـاملين بسـجلاَّ       )١٦٥(أخرى.

 الشــركات، والرابطــة الدوليــة للعــاملين بــالإدارة التجاريــة، ومنتــدى الاتحــاد الأوروبي للعــاملين 
في  تالمعارف وتبادل الأفكار فيما بين العاملين بالسـجلاَّ يكفل تقاسم  اًئ منبر، تهيِّتبالسجلاَّ

  )١٦٦(.التجارية  نشآتجميع أنحاء العالم فيما يتعلق بهدف إصلاح تسجيل الم
    

                                                         
  على سبيل المثال، الاتحاد الروسي وأذربيجان وجورجيا.  )١٥٩(  
  بيا ولكسمبرغ.على سبيل المثال، كولوم  )١٦٠(  
  .٢٢أعلاه، الصفحة  ٥، انظر المرجع المذكور في الحاشية بيرو  )١٦١(  
  المملكة العربية السعودية، المرجع نفسه.  )١٦٢(  
  المرجع نفسه. ماليزيا،  )١٦٣(  
  ماليزيا، المرجع نفسه.والصين و بوتسوانا، على سبيل المثال  )١٦٤(  
  المرجع نفسه.  )١٦٥(  
  المرجع نفسه.  )١٦٦(  
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    الخلاصة  - سادساً  
نهـج   التي نوقشت في هذه الورقـة إلى أنَّـه بينمـا لا يوجـد أيُّ    الفضلى الممارسات  تشير  -٦١

ع بسـمات مشـتركة   ، فـإنَّ هـذه الأنظمـة تتمتَّ ـ   نشآت التجاريةتسجيل الم موحَّد لإصلاح أنظمة
الآتيـة: تقليـل    الرئيسـية في الدول الأفضل أداءً. ويمكن أن تُصنَّف هذه السمات تحـت المجـالات   

العمــل بــإجراءات تســجيل غــير قضــائية؛ إنشــاء    ؛الأدنى لــرأس المــال المطلــوب أو إلغــاؤه  الحــدِّ
ــدة؛ اســت   ــرِّدة  حداث واجهــة اتصــال وحي ــة متف ــدِّدات هويَّ ــا  محَ للشــركات؛ الأخــذ بتكنولوجي

لُفِـت  وقـد   )١٦٧(المعلومات والاتصالات؛ تيسير الحصـول علـى الاسـتمارات وجـداول الرسـوم.     
انتباه الأمانة إلى أنَّ بعض البيانات المشار إليها في العديد من المصادر التي استُشـهد بهـا في هـذه    

 )١٦٨(ل بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة الحجم دون المنشـآت الصـغرى.  وَّالورقة تتعلق في المقام الأ
تسـتجيب  الفضـلى  فلعلَّ الفريق العامل يودُّ أن ينظر فيمـا إذا كانـت تلـك الممارسـات      مَّومن ثَ

سق مع سمات تلك المنشـآت (انظـر   ب تعديلات يتَّأنَّها تتطلَّ مْلاحتياجات المنشآت الصغرى، أَ
  ).٤٧، الفقرة A/CN.9/800 في دورته الثانية والعشرين، الوثيقةمناقشة الفريق العامل 

العديــد مــن المنشــآت الصــغيرة   أنَّ )١٦٩(وبالإضــافة إلى ذلــك، لاحظــت دراســة حديثــة   -٦٢
غـير نظاميـة بـالرغم مـن      التي تعمل دون اكتساب طابع نظـامي في البلـدان الناميـة تظـلُّ    الحجم 

ويـوحي   )١٧٠(تكاليفهـا.  وتخفـيض  نشآت التجاريةالمالجهود الرامية إلى تبسيط عمليات تسجيل 
ع النظــامي حــتى بعــد أنَّ تلــك الشــركات قــد لا تــرى مزايــا التســجيل واكتســاب الطــاببــذلــك 

ــل اًالإصــلاح. ووفق ــ ــإنَّ  لأدلَّ ــها الدراســة، ف ــتي جمعت ــدو خطــوة    ة ال تحســين أنظمــة التســجيل يب
مبتكـرة للتشـجيع علـى     اًرِّبـوا نُهُج ـ اع السياسـات أن يج غير كافية، وينبغي لصنَّلكنَّها ضرورية 

ــم      )١٧١(اكتســاب الطــابع النظــامي.  ــدان ربــط رق ــة الــتي جُرِّبــت في بعــض البل ومــن بــين الأمثل
                                                         

 /www.doingbusiness.org/data موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية على الرابط:ضاً أيانظر   )١٦٧(  
exploretopics/starting-a-business/good%20practices#making.  

إرساء المنشآت يوضِّح موقع مشروع ممارسة الأنشطة التجارية، في عرضه للمنهج المتَّبع لتقييم موضوع "  )١٦٨(  
"، أنَّه يقيس عدد الإجراءات والفترة الزمنية والتكلفة اللازمة حتى تنشأ الشركات الصغيرة التجارية

 يد من المعلومات، انظر:ا. لمزلية المحدودة وتزاول نشاطها رسميوالمتوسطة الحجم ذات المسؤو
www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/what%20measured.  

  .٢و ١أعلاه، الصفحتان  ٨٣المرجع المذكور في الحاشية   )١٦٩(  
، من بين جملة أمور، إلى تقييمات أُجريت في البرازيل وبنغلاديش ١٧١تشير الدراسة المذكورة في الحاشية   )١٧٠(  

  وسري لانكا.
الكفاف"   ت تشريعات لا تُلزم بتسجيل "مشاريع" أنَّ بعض البلدان قد سنD. McKenzieَّ" و"M. Bruhmيلاحظ "  )١٧١(  

  .١٤ أعلاه، الصفحة ٨٤انظر المرجع المذكور في الحاشية  من عتبة معيَّنة. أقلَّ دخلاً التي تدرُّ

www.doingbusiness.org/data/exploretopics/starting-a-business/what%20measured
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لـدى كـل    ـيلطلـب إيصـال ضريب ـ   اًة يانصيب، بحيث يجد الزبائن حـافز ي بقرع الإيصال الضريب
صـلاحات  الإموضـوع   لدراسة حديثة أخرى استعرضت الأدبيات القائمة في اًووفق )١٧٢(معاملة.

إلى السـوق محـدودة    نشـآت التجاريـة  الإصـلاحات المعنيـة بـدخول الم    مار، فـإنَّ المعنية بمناخ الاستث
حــوافز إلى ي، وملكيــة الأراضــي وتســجيلها، والافتقــار  ـبمســائل مــن قبيــل العــبء الضريب ــ اًأيضــ

في المسـاحات المحيطـة بهـذه    ل التـدخُّ  أنَّيبـدو   مَّومن ثَ )١٧٣(اكتساب الطابع النظامي.تُشَجِّع على 
  للطابع النظامي. نشآت التجاريةالمسائل سوف يكون له أثر إيجابي على اكتساب الم

أن ينظــر  ،في مواصــلته لعملــه بشــأن تبســيط التســجيل    ، ولعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ     -٦٣
. جاريـة نشـآت الت المناقشة وانعكاساتها المحتملة على مواصـلة العمـل في مجـال تسـجيل الم     هذه في

لمنظمـات الدوليـة في تقـديم    االـتي اكتسـبتها   وفي هذا الصدد، تجدر الإشـارة إلى الخـبرة الواسـعة    
الفريـق العامـل يـودُّ أن ينظـر في      فلعـلَّ  مَّالدعم لعمليات الإصـلاح الـتي تجريهـا الـدول. ومـن ثَ ـ     

  التالية:  المسائل
روضة آنفـاً، تكفـي   ، المعنشآت التجاريةفي تسجيل المالفضلى هل الممارسات   (أ)  

  لتلبية احتياجات المنشآت الصغرى؟
في هـذا المجـال دون تكـرار مـا اضـطلعت بـه       إثراء العمل الذي أُنجـز  هل يمكن   (ب)  

  المنظمات الأخرى من جهود وما حقَّقته من إنجازات؟
 خذها؟، فما الصورة التي ينبغي لهذا العمل أن يتَّاًإذا كان ذلك ممكن  (ج)  
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