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    مقدِّمة -أولاً  
دورتهـا   مـن  نظرت اللجنة في مسألة الاحتيال التجاري الـدولي في عـدة مناسـبات ابتـداءً        -١

 وتتاح على موقع الأونسيترال الإلكتـروني التقـارير       )١(،٢٠٠٢الخامسة والثلاثين المعقودة في عام      
 إضـافة إلى ذلـك،      )٢(.خـذة في هـذا الـصدد      المرفوعة مـن الأمانـة إلى اللجنـة بـشأن الإجـراءات المتَّ            

تناولـت   نـدوة حـول مـسألة الاحتيـال التجـاري، و           ٢٠٠٤أبريـل   /عقدت الأونسيترال في نيـسان    
ــة   ــة أخــرى؛    : الموضــوع في ســياق المجــالات الواســعة التالي ــه منظمــات دولي العمــل الــذي تقــوم ب

الاحتيــال المــصرفي والتجــاري؛ والتحريــات؛ والاحتيــال الــسيبراني؛ والمنــع؛ والنقــل؛ والتــأمين؛    و
والاســـترداد؛ وغـــسل الأمـــوال؛ والإعـــسار؛ والملاحقـــة القـــضائية؛ والاشـــتراء؛ ودور المهنـــيين؛  

 وعقب الندوة، وافقت اللجنـة علـى إعـداد دراسـة            ).A/CN.9/555انظر الوثيقة   (الأوراق المالية   و
  )٣(.ترمي إلى مساعدة الحكومات والمجتمع التجاري الدولي في مكافحة الاحتيال التجاري

أكتـوبر  /وعقد فريق من الخبراء معـنيٌّ بالاحتيـال التجـاري اجتمـاعين في تـشرين الأول                 -٢
وساهمت هاتان الجلستان في إعـداد الدراسـة        .  على التوالي  ٢٠٠٧يناير  / الثاني  وكانون ٢٠٠٥

، )Add.2 وAdd.1 وA/CN.9/624" (مؤشِّــرات الاحتيــال التجــاري"المطلوبــة الــتي يُــشار إليهــا بـــ
وهي تساعد على تحديد الـسمات المـشتركة بـين الألاعيـب الاحتياليـة الـشائعة بمـا يـوفِّر إنـذاراً                   

مؤشـرات  " تعمـيم   علـى طلـب اللجنـة، تمَّ   وبنـاءً . وعلـى تفـسير تلـك الـسمات     بشأن طبيعتـها،    
ــاري  ــال التجـ ــام   " الاحتيـ ــضاء في عـ ــدول الأعـ ــى الـ ــا   ٢٠٠٧علـ ــا عليهـ ــدي تعليقاتهـ ــي تبـ  كـ

)A/CN.9/659و Add.1و Add.2(َّإلى الأمانــة أن تُــدخل مــا ٢٠٠٨ طلبــت اللجنــة في عــام ، ثم 
رة إعلاميــة مــن  نــشرها كمــذكِّين المــواد ثمَّيُستــصوب إدخالــه مــن تعــديلات وإضــافات لتحــس

رت اللجنـة عـن رأيهـا بأنـه يمكـن للأمانـة أن              كما عبَّ ـ . الأمانة لأغراض التثقيف ومنع الاحتيال    
───────────────── 

-٢٧٩، الفقرات (A/57/17) ١٧الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السابعة والخمسون، الملحق رقم   )1(  
  ؛ ٢٤١-٢٣١، الفقرات (A/58/17) ١٧ الدورة الثامنة والخمسون، الملحق رقم ؛ المرجع نفسه،٢٩٠

 ؛ المرجع نفسه،١١٢-١٠٨، الفقرات (A/59/17) ١٧ الدورة التاسعة والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،
 الدورة الحادية والستون، رجع نفسه،؛ الم٢٢٠-٢١٦، الفقرات (A/60/17) ١٧الدورة الستون، الملحق رقم 

 ١٧ الدورة الثانية والستون، الملحق رقم ؛ المرجع نفسه،٢١٧-٢١١، الفقرات (A/61/17) ١٧الملحق رقم 
A/62/17) )١٧ الدورة الثالثة والستون، الملحق رقم ؛ المرجع نفسه،٢٠٣-١٩٦، الفقرات ))الجزء الأول 

(A/63/17) ١٧ الدورة الرابعة والستون، الملحق رقم فسه،المرجع ن ؛٣٤٧-٣٣٩، الفقرات (A/64/17) ،
 .٢٣٢، الفقرة (A/67/17) ١٧ الدورة السابعة والستون، الملحق رقم ؛ والمرجع نفسه،٣٥٥-٣٤٥الفقرات 

، A/CN.9/624؛ و٢٠٠٦، A/CN.9/600؛ و٢٠٠٤، A/CN.9/555؛ و٢٠٠٣، A/CN.9/540انظر الوثائق   )2(  
 .٢٠٠٨، Add.2 وAdd.1، وA/CN.9/659؛ و٢٠٠٧، Add.2 وAdd.1و

 .١١٢-١٠٨، الفقرات (A/59/17) ١٧الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة التاسعة والخمسون، الملحق رقم   )3(  
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تُدرج تلك المواد كجزء من عملها الأوسع في مجال المساعدة التقنية، وقد يشمل ذلـك نـشرها                 
أجل تعزيز المزايـا التثقيفيـة والوقائيـة لتلـك          وتفسيرها لفائدة الحكومات والمنظمات الدولية من       

وفضلاً عن ذلك، يُمكن تشجيع الحكومات والمنظمـات الدوليـة بـدورها علـى التـرويج                . المواد
 طريقــة مناســبة، بمــا في ذلــك أقلمتــها لتلبيــة احتياجــات مختلــف  لتلــك المــواد واســتخدامها بــأيِّ

  )٤(.الجماهير أو القطاعات
ــك، و   -٣ ــاءً  وبالإضــافة إلى ذل ــة، بن ــة،  اصــلت الأمان ــب اللجن ــى طل ــشاركتها في )٥( عل  م

الجهــود الــتي يبــذلها مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدِّرات والجريمــة بــشأن مكافحــة الجــرائم  
وشــاركت أمانـة الأونــسيترال علـى وجــه الخــصوص في   . الاقتـصادية والاحتيــال المتعلـق بالهويــة  

 تلـك   بـأنَّ  لجرائم المتصلة بالهوية التابعـة للمكتـب؛ علمـاً        المجموعة الأساسية من الخبراء في مجال ا      
لين عـن الحكومـات وهيئـات القطـاع     ست لتجمع علـى أسـاس منـتظم بـين ممـثِّ       المجموعة قد تأسَّ  

الخـاص والمنظمـات الدوليـة والإقليميـة والمؤسـسات الأكاديميـة لغـرض تجميـع الخـبرات ووضـع           
ي  والاتفـاق علـى إجـراءات عمليـة للتـصدّ          الاستراتيجيات وتـسهيل إجـراء مزيـد مـن البحـوث          

ــة  ــصلة بالهوي ــاني . للجــرائم المت ــد في كــانون الث ــاير /وانعق ــة  ٢٠١٣ين  آخــر اجتمــاع للمجموع
ــصادي     الأساســية مــن الخــبراء، وتمخَّ ــ  ــرار للمجلــس الاقت ــك الاجتمــاع عــن مــشروع ق ض ذل

التـشاور مـع    يطلب إلى المكتب أن يواصل جهـوده ب )E/CN.15/2013/L.6/Rev.1(والاجتماعي  
لتعزيز التفاهم وتبادل وجهات النظـر والخـبرات بـين مختلـف أصـحاب المـصلحة،                "الأونسيترال  

 بين كيانات القطاعين العام والخاص، بشأن المسائل المتعلقـة بـالجرائم المتـصلة بالهويـة                لا سيما و
لجــرائم في مجــال ا الخــبراء المجموعــة الأساســية مــنضطلع بــه تــمــن خــلال العمــل المقبــل الــذي س

  ".المتصلة بالهوية، والذي سيشمل وضع مشروع تشريع نموذجي بشأن الجرائم المتصلة بالهوية
 أكثـر مـن عقـد قـد          بـأنَّ  ٢٠١٢ في دورتهـا الخامـسة والأربعـين في عـام            وذُكِّرت اللجنةُ   -٤

ال  الاحتيـال التجـاري لا يـز       إنَّ"وقيل  . انصرم منذ نظرها لأول مرة في مسألة الاحتيال التجاري        
ونظـراً للـدور الحيـوي للقطـاع الخـاص في مكافحـة الاحتيـال               . عقبة كأداء أمام التجـارة الدوليـة      

 الأونــسيترال تحتــل مكانــة فريــدة لتنــسيق الجهــود الجاريــة في هــذا المجــال   التجــاري، أُشــيرَ إلى أنَّ
 إضـافة إلى    )٦(."ري السياسات إلى هذه المسألة الهامة     عين ومقرِّ والمساعدة على لفت اهتمام المشرِّ    

───────────────── 
الدورة الرابعة و ٣٤٣ و٣٤٢، الفقرتان (A/63/17) ١٧ون، الملحق رقم تس الدورة الثالثة وال،المرجع نفسه )4(  

 .٣٤٨، الفقرة (A/64/17) ١٧ ون، الملحق رقمتسوال

ون، تسالدورة الرابعة والو ٣٤٧، الفقرة (A/63/17) ١٧ون، الملحق رقم تس الدورة الثالثة وال،المرجع نفسه )5(  
 .٣٥٤، الفقرة (A/64/17) ١٧الملحق رقم 

 .٢٣٢، الفقرة (A/67/17) ١٧ون، الملحق رقم تس الدورة السابعة وال،المرجع نفسه )6(  
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ــه           ــسمح ب ــا ت ــدر م ــال التجــاري بق ــدوة عــن موضــوع الاحتي ــة ن ــنظِّم الأمان ــرح أن ت ــك، اقتُ ذل
عقـدت الأمانـة     ومـن أجـل النظـر في مـدى جـدوى واستـصواب تنظـيم هـذه النـدوة،                     )٧(.الموارد

  .٢٠١٣أبريل / نيسان٣٠ و٢٩ غيرَ رسمي في هذا الميدان يومي بفيينا، النمسا، اجتماعَ خبراءٍ
واستعرض اجتماع الخبراء غير الرسمي ما أنجزته الأونـسيترال حـتى تـاريخ انعقـاده مـن                    -٥

عمــل في مجــال مكافحــة الاحتيــال التجــاري ونظــر فيمــا إذا كــان العمــل المقبــل في هــذا المجــال   
  .سيكون مجدياً أم لا، وفي النطاق المحتمل لذلك العمل، إن كان مجدياً

    
    لتجاريمؤشِّرات الاحتيال ا  -ثانياً  

ة اقتراحـات  م عـدَّ رات الاحتيال التجاري وقدَّاستعرض اجتماع الخبراء غير الرسمي مؤشِّ       -٦
  .٢٠١٠رات في هذا المجال منذ آخر تنقيح للوثيقة في عام لمواءمة النص مع ما طرأ من تطوّ

فق اجتماع الخبراء غير الرسمـي علـى أنـه ينبغـي نـشر مؤشِّـرات الاحتيـال التجـاري                    واتَّ  -٧
وفي هــذا . بــصورة ملائمــة في أقــرب وقــت ممكــن عمليــاً وتعميمهــا علــى أوســع نطــاق ممكــن   

 عقد الندوة من شـأنه أن يفيـد علـى نحـو كـبير في تيـسير توزيـع مؤشِّـرات          الصدد، أُشيرَ إلى أنَّ   
  .الاحتيال التجاري والمضي في تحديثها

    
      يالاحتيال التجارذي يمكن الاضطلاع به مستقبلا في مجال الالعمل   -ثالثاً  
    الندوة  - ألف 

 عدداً مـن المجـالات الهامـة المتعلقـة بالاحتيـال            خلص اجتماع الخبراء غير الرسمي إلى أنَّ        -٨
 نـدوة الأونـسيترال     وذُكِّـر بـأنَّ   .  مـن الاهتمـام في إطـار منتـدى أوسـع           زيداًمالتجاري تستدعي   
لقــضايا في ســياق اســترعى اهتمــام لــت نموذجــاً مفيــداً لمعالجــة ا قــد مث٢٠٠٤َّالمعقــودة في عــام 

  .طائفة واسعة من الفاعلين في مجال مكافحة الاحتيال التجاري واستقطب مشاركتهم
يات رات الـتي شـهدتها الاتـصالات الإلكترونيـة تطـرح تحـدّ             التطوّ  أنَّ ولوحظ بالأخصّ   -٩

د هويـة   ي الرسـائل عـن تحدي ـ     ى في انتحال هوية الشركات والمصارف، وعجز متلقِّ       خاصة تتجلَّ 
المرسِلين على وجـه الـيقين، وانتـشار مواقـع إلكترونيـة يـديرها المحتـالون تحـاكي مواقـع الهيئـات                      

ــ عواقــب تلــك التطــوّ كمــا لــوحظ أنَّ. المــشروعة رت في كــل جانــب مــن جوانــب  رات قــد أثَّ

───────────────── 
 .ع نفسهالمرج )7(  
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ــسوية المنازعــات        ــضائع والمعلومــات والخــدمات إلى ت ــع الب ــة والتجــارة، مــن بي الأعمــال والمالي
  .ال الحاسوبي المباشربالاتص
 تستدعي إعـادة النظـر   ٢٠٠٤قت إليها ندوة عام  المجالات التي تطرَّ  وأُشيرَ أيضاً إلى أنَّ     -١٠

رات الأخيرة كالحوسـبة الـسحابيّة، ونظـم الـدفع بواسـطة الهـاتف المحمـول،                فيها في ضوء التطوّ   
ة أثـر الاحتيـال      زادت من حـدَّ    ع نطاق الوصول إلى الإنترنت، والأزمة المالية العالمية، التي        وتوسُّ

ع بوتيرة هائلة في شتى أنحـاء العـالم، إذ ارتفـع             استخدام الإنترنت قد توسَّ    ولوحظ أنَّ . التجاري
صلون  ثلث سـكان العـالم متَّ ـ      ولوحظ كذلك أنَّ  .  في المائة على مدى العقد الأخير      ٥٢٨بنسبة  

 في المائـة    ٣ ٠٠٠لأخـير بمقـدار     اليوم بشبكة الإنترنت، إذ ارتفعت نسبتهم علـى مـدى العقـد ا            
ــا، و ــشرق الأوســط، و ٢ ٢٥٠في أفريقي ــة في ال ــة،  ١ ٢٠٠ في المائ ــة في أمريكــا اللاتيني  في المائ

  )٨(. في المائة في آسيا٨٠٠و
 مـن المفيـد، عنـد الاقتـضاء، مناقـشة            أنَّ )٩(٢٠٠٤ اللجنـة قـد ارتـأت في عـام           وذُكِّر بأنَّ   -١١

ــا      ــة للمـــشاريع الـــتي تـــضطلع بهـ ــسياقات الخاصـ ــاري في الـ ــال التجـ ــالات الاحتيـ ــة عـــن حـ أمثلـ
من أجل تمكـين المنـدوبين المعنـيين بتلـك المـشاريع مـن أخـذ مـشكلة الاحتيـال بعـين                      الأونسيترال  

ــداولاتهم  ــار في م ــسِّ  .الاعتب ــة أن تُي ــتُمس مــن الأمان ــضاء ر تلــك المناق ــ وال ــد الاقت ــر . شات عن وعبَّ
 بعــض نــصوص الأونــسيترال فقــط هــي الــتي الاجتمــاع غــير الرسمــي للخــبراء عــن رأي مفــاده أنَّ

ق إلى  وحـتى في حـالات التطـرُّ      . تتناول مسائل الاحتيـال، بينمـا لا يتناولهـا العديـد مـن نـصوصها              
 القائمة وليس علـى كـشفه        على أثره على الالتزامات     ما يولى له من اهتمام ينصبُّ      الاحتيال فإنَّ 

 مــسألتي إدارة شــؤون الهويــة والمــدفوعات بواســطة الهــاتف المحمــول   ولكــن أشــيرَ إلى أنَّ. ومنعــه
ــه في          ــار عمل ــع في إط ــل الراب ــق العام ــا الفري ــتي يمكــن أن يتناوله ــة المواضــيع ال ــدرجتان في قائم م

معياريـة للقـانون التجـاري في       نـوع الخـبرة اللازمـة لوضـع قواعـد             كما أُشيرَ إلى أنَّ    )١٠(.المستقبل
مجالات شتى ليس بالضرورة هو نـوع الخـبرة اللازمـة لتحديـد احتمـالات الاحتيـال التجـاري أو                    
كيفية معالجتها؛ ولذا أُلمح إلى أنه قد يكون من المفيـد التركيـز بـصورة منفـصلة علـى احتمـالات                     

  .قة العاملة التابعة للأونسيترالز عليها الأفرالاحتيال التجاري ومخاطره في المجالات التي تركِّ
───────────────── 

  )8( Internet World Stats : ،الإحصاءات المتعلقة باستخدام الإنترنت والسكانwww.internetworldstats.com 
 ).٢٠١٣مايو / أيار٦آخر زيارة في (

 .١١١، الفقرة (A/59/17) ١٧ الدورة التاسعة والخمسون، الملحق رقم ،المرجع نفسه )9(  

 والفقرة ٢٣٧ و٢٣٦، الفقرتان (A/66/17) ١٧ الدورة السادسة والستون، الملحق رقم ،المرجع نفسه )10( 
الأعمال الجارية والتي يمكن الاضطلاع بها مستقبلاً في مجال : "رتين من الأمانةوانظر أيضاً مذكِّ. ٢٣٩

 .(A/CN.9/WG.IV/WP.120)" دارة الهوياتلمحة عامة عن إ" و(A/CN.9/728)" التجارة الإلكترونية
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 عقــد النــدوة قــد وإقــراراً بالقيمــة الفريــدة لمؤشِّــرات الاحتيــال التجــاري، أشــيرَ إلى أنَّ   -١٢
يكون من شأنه تحديث النص والنظر فيمـا قـد يلائـم مـن إضـافات، وفي كيفيـة التـرويج لتلـك                       

  .لها والمواظبة على تحديثهاالمؤشِّرات، وتعبئة الطاقات خارج نطاق الأمم المتحدة للترويج 
وأعرب الخبراء في اجتماعهم غير الرسمي عن رأي مفـاده أنـه ينبغـي النظـر في إمكانيـة                      -١٣

 مــا يطرحــه الاحتيــال التجــاري مــن تهديــد  عقــد نــدوة دوليــة ترعاهــا الأونــسيترال، في خــضمِّ 
ونظــراً للمكانــة  الحاجــة إلى مزيــد مــن التنــسيق والتثقيــف،  مــستمر للتجــارة الدوليــة، وفي ظــلِّ

رة مـن   لـي الحكومـات وغيرهـا مـن المنظمـات المتـضرِّ           الفريدة التي تحتلها الأونسيترال في جمع ممثِّ      
  .الاحتيال التجاري

    
     العمل في المستقبل من أجلآلية  - باء  

 التقريــر الــذي أُحيــلَ إلى اللجنــة بــشأن النــدوة ذكَّــر اجتمــاع الخــبراء غــير الرسمــي بــأنَّ  -١٤
يــان دوراً هامــاً في منــع    التثقيــف والتــدريب يؤدِّ د علــى أنَّ قــد أكَّ ــ٢٠٠٤المعقــودة في عــام  

الاحتيـال ويمكـن أن يـساعدا في معالجـة المـشاكل الناجمـة عـن الـنقص في الإبـلاغ عـن حــالات           
 في المقــام الأول ضــمن نطــاق ينــدرج المنــع  كمــا أشــار التقريــر إلى أنَّ)١١(.الاحتيــال التجــاري

ى مـن خـلال معـايير       الأوسـاط التجاريـة، ويتجلَّ ـ    الذاتية الـتي تمارسـها      رقابة  القانون التجاري وال  
ر في الإدارة الرشـــيدة للـــشركات، ومعـــايير الـــسلوك المهـــني، ومراجعـــة   مثـــل تلـــك الـــتي تـــؤثِّ 

ى مـن خلالهـا    وأفاد الاجتماع بأنه سيكون مـن القـيِّم للغايـة وضـع عمليـة يتـسنَّ                )١٢(.الحسابات
  .ري بانتظامتحديث مؤشِّرات الاحتيال التجا

 ثمة تنسيقاً وتثاقفاً وتعاونـاً بـين المحتـالين          وأشار الخبراء في اجتماعهم غير الرسمي إلى أنَّ         -١٥
  . من الضروري بذل جهود مماثلة من أجل منع الاحتيال التجاري ومكافحتهالتجاريين، وأنَّ

ــضوءَوســلَّط الاجتمــاعُ   -١٦ ــيين  علــى الحاجــة إلى إتاحــة فــرص منتظمــة لاجتمــاع     ال المعن
وفي ضـوء محدوديـة المـوارد المتاحـة         . بمكافحة الاحتيال التجـاري سـوياً قـصد تبـادل المعلومـات           

 مــن الممكــن تــشجيع المنظمــات الخاصــة علــى مواصــلة الاضــطلاع   للأونــسيترال، أشــير إلى أنَّ
بأنشطة مكافحة الاحتيال مستقبلاً من خلال التعاون غير الرسمي مع الأونـسيترال، إلى جانـب               

  .ي التشجيع والدعم منهاتلقِّ

───────────────── 
 .٦٣، الفقرة A/CN.9/555وثيقة ال )11( 

 .المرجع نفسه )12( 
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ــف          -١٧ ــسيق والتثقي ــشجيع التن ــام لت ــإيلاء الاهتم وأوصــى اجتمــاع الخــبراء غــير الرسمــي ب
  .المستمر والتدريب من جانب منظمات أخرى

    
    التوصيات المعروضة على نظر اللجنة  -رابعاً  

م  المفيـد أن تـنظِّ   من في ضوء هذه الاعتبارات، أشار اجتماع الخبراء غير الرسمي إلى أنَّ            -١٨
الأونــسيترال نــدوة، بالتــشاور مــع مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدِّرات والجريمــة، حــول      

  :المواضيع التالية
  :ات التكنولوجية، بما في ذلكالاحتيال التجاري في خِضَمِّ المستجدَّ  )أ(  
  سرقة هويات الشركات؛  ‘١‘  
  بيّة وإساءة استخدامها؛أثر الاحتيال التجاري على الحوسبة السحا  ‘٢‘  
ســوء اســتعمال المــدفوعات بواســطة الهــاتف المحمــول، بمــا في ذلــك أثــره علــى    ‘٣‘  

  مبادرات التمويل الصغير؛
  إساءة استعمال المحتالين لتسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر؛  ‘٤‘  
  أثر الأزمة المالية العالمية على الاحتيال التجاري؛  )ب(  
  لها الاحتيال التجاري بالنسبة للتجارة العالمية؛ة التي يمثِّدات المستجدَّالتهدي  )ج(  
  إقرار المؤشِّرات وتحديثها والترويج لها؛  )د(  
تحديد العمل الجاري لمكافحة الاحتيال التجاري والنظر في المشاريع المـضطلع             )ه(  

لمـــصرفي والتجـــاري، ، لا ســـيما الاحتيـــال ا٢٠٠٤بهــا في المجـــالات الـــتي تناولتـــها نـــدوة عــام   
  والاحتيال السيبراني، والاحتيال المتعلق بالأوراق المالية، ومنع الاحتيال؛

 باب التنـسيق مفتوحـا      مدى جدوى واستصواب التنسيق غير الرسمي حتى يظلّ         )و(  
 .على مصراعيه

 


