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Резюме 

 Совет по торговле и развитию предложил секретариату ЮНКТАД ежегодно 
представлять доклад об осуществлении им коммуникационной стратегии и издательской 
политики ЮНКТАД, предусмотренных в мандате Аккрского соглашения и утвержден-
ных Советом на его пятьдесят шестой сессии. 

 Настоящий доклад Рабочей группы подытоживает недавние и продолжающиеся 
усилия по достижению целей стратегий: а) вносить вклад в реализацию мандата 
ЮНКТАД, b) повышать заметность работы ЮНКТАД, с) обеспечивать эффективное 
распространение, и d) внедрять передовой опыт коммуникационной работы в повсе-
дневную деятельность. В докладе также проиллюстрировано, как организация исполь-
зует свою информационную и коммуникационную работу для реагирования на непо-
средственные вызовы политики, стоящие перед развивающимся миром и странами с пе-
реходной экономикой, в соответствии с коммуникационной стратегией и издательской 
политикой. 

  

 * Настоящий документ представляется в указанную выше дату из-за задержек при 
обработке. 
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 Новые инициативы включают: а) создание Редакционного совета по коммуника-
циям для укрепления информационной работы и активизацию внутренних связей, b) бо-
лее широкое использование новых инструментов и технологий, включая совершенство-
вание Интернета и Интранета организации, с) проведение стратегической информаци-
онной работы с помощью изданий, официальных мероприятий и усилий по работе со 
страновыми группами Организации Объединенных Наций для распространения знаний 
ЮНКТАД, d) более четкая увязка с общесистемной коммуникационной стратегией Ор-
ганизации Объединенных Наций, и е) усилия по более тесному включению работы по 
техническому сотрудничеству ЮНКТАД в ее работу с директивными органами, в том 
числе на основе создания на веб-сайте портала по техническому сотрудничеству. 

 Эти инициативы потребуют выделения дополнительных ресурсов. 

 

  Введение 

1. В своих согласованных выводах 499 (LVI) Совет по торговле и развитию 
просил секретариат ежегодно представлять ему через Рабочую группу доклад 
об осуществлении коммуникационной стратегии ЮНКТАД (TD/B/56/9/Rev.1) и 
ее издательской политики (TD/B/56/10/Rev.1). В настоящем докладе рассматри-
вается осуществление обоих документов, поскольку они взаимосвязаны. Это 
первый доклад такого рода, и, поскольку стратегия и политика были приняты 
только в сентябре 2009 года, цель настоящего доклада заключается в том, чтобы 
сообщить государствам-членам о некоторых шагах, предпринимаемых в на-
стоящее время в духе Аккрского соглашения (UNCTAD/IAOS/2008/2, пунк-
ты 186−187). Ключевые задачи коммуникационно-информационной работы 
ЮНКТАД заключаются в следующем: а) содействовать осуществлению мандата 
ЮНКТАД, предусмотренного в Аккрском соглашении, b) делать работу 
ЮНКТАД более заметной, авторитетной и результативной благодаря целена-
правленной коммуникационной деятельности и работе по выходу на широкую 
аудиторию, в том числе с использованием современных методов взаимодейст-
вия и распространения информации, с) обеспечивать эффективное распростра-
нение информации и обратную связь с основными целевыми группами, 
и d) внедрять передовую коммуникационную практику в масштабах всей орга-
низации. 

 I. Недавние инициативы в сфере коммуникаций и 
информационной работы 

2. В представленном ниже анализе, не претендующем на полноту, проиллю-
стрировано то, как ЮНКТАД активизирует свою информационно-
коммуникационную работу, прежде всего реагируя на непосредственные поли-
тические вызовы, стоящие перед развивающимся миром и странами с переход-
ной экономикой, а также представлено несколько примеров недавних иннова-
ций и инициатив с использованием вопросов, проанализированных в коммуни-
кационной стратегии, в качестве организующей основы (см. таблицу 1 в 
TD/B/56/9/Rev.1, стр. 7−10). 

3. Для стратегического обеспечения более чуткой координации информаци-
онного наполнения заместитель Генерального секретаря создал Редакционный 
совет по коммуникациям, который начнет свою работу в феврале 2010 года. Это 
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позволит активизировать внутренние связи, а также повышать целенаправлен-
ность и заостренность информационной работы по охвату международных ау-
диторий. Одна из главных функций Редакционного совета по коммуникациям 
будет заключаться в обмене информацией по полному кругу коммуникацион-
ных мероприятий во всех отделах, чтобы помочь выработать коммуникацион-
ные приоритеты организации. 

4. Что касается методов и инструментов, то ЮНКТАД пользуется междуна-
родными конференциями и совещаниями экспертов и проводимыми на них па-
раллельными мероприятиями, учебными программами, своей работой по тех-
ническому сотрудничеству, своими изданиями, а также работой с прессой для 
охвата своих целевых групп. Она также использует информационные продукты, 
такие, как кампании, бюллетени, вебсайты, брошюры, ежегодные доклады, а в 
последнее время еще и блоги и другие средства работы в социальных сетях. 
Секретариат ЮНКТАД стремится к тому, чтобы использовать эти инструменты 
новым и более творческим образом. 

 А. Позиционирование и стратегическая информационная работа: 
содержательность и актуальность 

5. В 2009 году проводимые ЮНКТАД исследования и анализы, политиче-
ские диалоги и процессы по формированию консенсуса были нацелены на изу-
чение последствий глобального экономического и финансового кризиса. Выво-
ды были распространены в ряде публикаций, начиная с доклада "Глобальный 
экономический кризис: системные сбои и многосторонние меры реагирования", 
в котором рассматривались системные аспекты кризиса и изложены предложе-
ния в отношении действий на политическом уровне. Этот анализ был углублен 
в "Докладе о торговле и развитии 2009 года: реагирование на глобальный кри-
зис − уменьшение последствий изменения климата и развитие", а также в от-
дельном докладе "Глобальный экономический кризис: последствия для торгов-
ли и развития". В справочной записке секретариата "Эволюция международной 
торговой системы и международной торговли через призму развития: влияние 
кризиса" (TD/B/56/7), подготовленной для пятьдесят шестой сессии Совета по 
торговле и развитию (сентябрь 2009 года), и докладе Генерального секретаря 
Организации Объединенных Наций "Международная торговля и развитие" 
(A/64/177), представленном на шестьдесят четвертой сессии Генеральной Ас-
самблеи Организации Объединенных Наций, рассмотрены последствия кризиса 
для международной торговли и торговой системы, а также для развивающихся 
стран. 

6. Сходным образом в Докладе о мировых инвестициях (ДМИ) 2009 года 
представлено подробное изучение последствий глобального финансово-
экономического кризиса для прямых иностранных инвестиций (ПИИ). Доклад 
"Экономическое развитие в Африке за 2009 год" был посвящен теме "Усиление 
региональной экономической интеграции в интересах развития Африки", а в 
Докладе о наименее развитых странах за 2009 год был представлен единствен-
ный в своем роде анализ последствий кризиса и разбор вариантов политики и 
возможностей изменений, а также приводился тот тезис, что теперь, когда 
прежние подходы перестали работать, последствия глобального экономического 
кризиса, вероятно, будут ощущаться острее в наименее развитых странах 
(НРС). В Докладе об информационной экономике за 2009 год также рассмотре-
ны последствия глобального экономического кризиса с точки зрения информа-
ционно-коммуникационных технологий. В Справочнике по политике Отдела 
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Африки, наименее развитых стран и специальных программ была рассмотрена 
тема "Повышение роли внутренних финансовых ресурсов в процессе развития 
Африки". Кроме того, в истекшем году ЮНКТАД опубликовано три аналитиче-
ские записки, посвященные кризису. 

7. Помимо соответствующих "флагманских" и специальных докладов 
ЮНКТАД провела в мае 2009 года открытый симпозиум "Экономический кри-
зис и развитие: путь вперед". Этот формат доказал свою эффективность в плане 
выхода на самую широкую аудиторию — свыше 360 представителей граждан-
ского общества, должностных лиц государств-членов, парламентариев, пред-
приятий частного сектора, ученых и межправительственных организаций, кото-
рые приняли в нем активное участие. В настоящее время Генеральный секре-
тарь созывает второй открытый симпозиум, который состоится весной 2010 го-
да, и дополнительная информация относительно темы и подтем будет своевре-
менно доведена до сведения государств-членов. В 2009 году серия лекций па-
мяти Рауля Пребиша была возобновлена выступлением известного экономиста 
профессора Джеффри Сакса, выступавшего перед более чем 600 делегатами, 
представителями гражданского общества, учеными и сотрудниками Организа-
ции Объединенных Наций и рассказавшего о воздействии экономического кри-
зиса и о проблемах, стоящих перед Копенгагенской конференцией по измене-
нию климата. 

8. В рамках новой коммуникационной стратегии блок коммуникаций и ин-
формационной работы будет взаимодействовать с общесистемной коммуника-
ционной стратегией Организации Объединенных Наций. Во внутреннем плане 
предпринимаются усилия по комплексной подготовке задач с проведением 
внутриорганизационного "конкурса на лучший девиз", в рамках которого со-
трудникам будет предложено изложить задачу ЮНКТАД в одной простой фра-
зе. 

9. Что касается процессов, то определенный прогресс был достигнут в пла-
не совершенствования графика выхода основных докладов (см. пункты 35 и 36 
издательской политики) для решения проблемы их выхода в одни и те же сроки, 
которая возникала в предыдущие годы, чтобы делегации имели больше времени 
для подготовки к содержательному обсуждению в Совете по торговле и разви-
тию, а также для того, чтобы содействовать более активному освещению и ин-
формированию в средствах массовой информации (СМИ). 

 В. Нацеливание на ключевые аудитории 

10. Разрабатываются и отрабатываются для каждой целевой группы конкрет-
ные коммуникационные продукты для распространения результатов работы 
ЮНКТАД более стратегическим и эффективным образом; секретариат подгото-
вит план оценки для определения их эффективности. 
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Вставка 1. Техническое сотрудничество: работа по политике 
внутри стран 

 Работа ЮНКТАД по техническому сотрудничеству, включая работу, про-
водимую блоком торговли и производственного потенциала Координационного 
совета руководителей системы Организации Объединенных Наций (КСР ООН), 
во все большей степени увязывается с совместными программами Организации 
Объединенных Наций на страновом уровне. В результате, хотя она и не имеет 
представителей на местах, ЮНКТАД оказывает техническое содействие, увя-
занное с национальными стратегиями развития. Вопросы торговли и производ-
ственного потенциала и связанные с ним вопросы развития во все большей 
степени включаются в страновые планы Организации Объединенных Наций, 
чтобы можно было выработать согласованный и комплексный подход к эконо-
мическому развитию. Это главный канал непосредственного выхода на полити-
ческое руководство и технических экспертов в странах, и он стал использо-
ваться более активно благодаря недавним инициативам по сотрудничеству в 
рамках системы Организации Объединенных Наций и с отобранным кругом 
стран. В 2009 году блоком подготовлены совместные программы по торговле и 
сопутствующим вопросам в Албании, Беларуси, Бутане, Вьетнаме, Грузии, Ка-
бо-Верде, Лесото, Мозамбике, Объединенной Республике Танзании, Панаме, 
Руанде и Сирийской Арабской Республике. 

 
 1. Аналитические записки для руководства 

11. Такие аналитические записки призваны держать правительства, граждан-
ское общество, аналитические центры, академические институты и СМИ в кур-
се исследований анализа и важнейших идей ЮНКТАД по основным глобаль-
ным проблемам и тенденциям, касающимся экономики, торговли и развития. На 
середину сентября 2009 года было подготовлено 10 аналитических записок. 
Самые последние такие записки были посвящены финансово-экономическому 
кризису, сотрудничеству Юг-Юг и региональной интеграции и торговле как ло-
комотиву роста, изменению климата и палестинской экономике. 

 2. Серия публикаций ЮНКТАД "Проблемы в кратком изложении" 

12. Серия изданий ЮНКТАД "Проблемы в кратком изложении" предназна-
ченная для самой широкой аудитории, получила новое оформление, и теперь 
ежегодно будет выходить несколько выпусков. Она иллюстрирует эффектив-
ность и реальную отдачу программ технического сотрудничества ЮНКТАД, та-
ких как Автоматизированная система обработки таможенных данных (АСОТД), 
Система управления долгом и анализа финансового положения (ДМФАС), об-
зоры инвестиционной политики и работа в области сырьевых товаров, а также 
результаты ее основных исследований и анализов. 

 3. Пресс-релизы и информационные записки для СМИ 

13. Пресс-релизы выпускаются для электронной рассылки по обширному 
списку контактов ЮНКТАД среди СМИ для привлечения внимания к таким ак-
туальным событиями, как выпуск основных докладов и мероприятия и проекты 
странового или регионального уровня. Информационные записки − это более 
объемные тексты, обращающие внимание СМИ на предстоящие совещания, ко-
торые могут потребовать освещения и возможного новостийного охвата. Опрос 
журналистов, проведенный в 2009 году, поможет доработать эти продукты. 



TD/B/WP/219 

6 GE.10-50160 

 4. Уведомления по электронной почте и электронные сообщения для 
гражданского общества 

14. Эти средства использовались для охвата аудиторий и распространения 
информации для широкого круга организаций гражданского общества разных 
регионов. 

 5. Ежегодный доклад ЮНКТАД 

15. В Ежегодном докладе ЮНКТАД секретариат представляет основные ре-
зультаты своей работы за год в привлекательном и удобном для пользования 
формате, который должен привлечь внимание широкой общественности, деле-
гатов и политического руководства. 

 6. Выставки 

16. Фотографии, брошюры, доклады и/или буклеты содержат дополнитель-
ную информацию и полезны как инструмент информационного охвата массовой 
аудитории. На сентябрьском 2009 года совещании Совета по торговле и разви-
тию была представлена экспозиция фотографий и текстовых панно, посвящен-
ных 45-летию ЮНКТАД, которая была позднее развернута в женевском "Пал-
экспо" в ходе ежегодной конференции "Телеком" Международного союза элек-
тросвязи (МСЭ). Она также будет представлена на экспозиции Организации 
Объединенных Наций на всемирной выставке Экспо-2010 в Шанхае и появится 
в виде печатного издания в начале 2010 года.  

 С. Доступность и распространение материалов 

17. Все материалы, распространяемые ЮНКТАД, имеют выверенную целе-
вую аудиторию. Например, основные доклады представляют в глобальных уз-
лах СМИ − Женеве, Париже, Лондоне, Нью-Йорке, Дели, Йоханнесбурге, Ад-
дис-Абебе и Бангкоке, а также в некоторых развивающихся странах, чтобы вый-
ти на ключевые СМИ в развивающемся мире. Для представления главных док-
ладов ЮНКТАД в 2009 году во всем мире было организовано 102 пресс-
конференции. При выходе таких основных публикаций, как "Доклад о торговле 
и развитии" и "Доклад о наименее развитых странах" блок коммуникаций и ин-
формационной работы тесно взаимодействует с информационными центрами 
Организации Объединенных Наций и бюро Программы развития Организации 
Объединенных Наций (ПРООН) в Африке, Азии и Латинской Америке, а также 
министерствами, аналитическими центрами и университетами. Что касается 
Доклада о мировых инвестициях, то ЮНКТАД активно взаимодействует с уч-
реждениями по поощрению инвестиций и другими местными и национальными 
партнерами.  
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Вставка 2: Взаимодействие со СМИ в 2009 году − некоторые примеры 

"Доклад о торговле и развитии 2009 года": 11 пресс-конференций  

 Аргентина, Боливарианская Республика Венесуэла, Бразилия, Китай, 
Франция (совместно с Министерством иностранных дел), Индия, Ливан, Мек-
сика, Марокко, Швейцария, Таиланд и Соединенное Королевство. В сентябре 
Председатель Генеральной Ассамблеи провел брифинг по докладу для делега-
тов в Нью-Йорке.  

"Доклад о мировых инвестициях 2009 года": 58 пресс-конференций 

 Австрия, Албания, Аргентина, Бангладеш, Бахрейн, Бельгия, Болгария, 
Бразилия, Венгрия, Германия, Греция, Дания, Египет, Замбия, Зимбабве, Индия, 
Индонезия, Исламская Республика Иран, Испания, Италия, Китай (Гонконг), 
Китай, Колумбия, Коста-Рика, Кувейт, Ливан, Маврикий, Малайзия, Марокко, 
Мексика, Нигерия, Нидерланды, Норвегия, Объединенная Республика Танзания, 
Пакистан, Перу, Польша, Республика Корея, Российская Федерация, Румыния, 
Сенегал, Сербия, Словения, Соединенное Королевство, Соединенные Штаты, 
Таиланд, Уганда, Филиппины, Франция, Хорватия, Чешская Республика, Чили, 
Швейцария, Швеция, Шри-Ланка, Эквадор, Эфиопия и Южная Африка. Некото-
рые из них были организованы совместно с учреждениями по поощрению инве-
стиций и другими структурами. 

"Доклад о наименее развитых странах 2009 года": 10 пресс-конференций 

 Бангладеш, Германия, Непал, Сенегал, Соединенное Королевство, Уганда, 
Франция, Швейцария, Эфиопия и Южная Африка. 

"Экономическое развитие в Африке": 8 пресс-конференций 

 Гана, Бельгия, Сенегал, Франция, Швейцария, Швеция, Эфиопия, Южная 
Африка и презентация, организованная в Японии после официального выхода в 
свет. 

"Доклад об информационной экономике 2009 года": 10 пресс-конференций 

 Египет, Индия, Индонезия, Ливан, Марокко, Перу, Таиланд, Финляндия, 
Швейцария и Эфиопия. 

18. Для того чтобы расширить свои возможности по непосредственному вы-
ходу на директивные органы, ЮНКТАД изучает возможности более стратеги-
ческой работы со страновыми группами Организации Объединенных Наций с 
использованием представленности ПРООН на местах. Чтобы определить каче-
ство и полезность основных докладов, секретариат провел опрос среди читате-
лей, результаты которого будут представлены на рассмотрение Рабочей группе 
на ее нынешней сессии.  

19. Что касается представленности в Интернете, то ЮНКТАД определяет но-
вые приоритеты своей сетевой активности, чтобы: а) повысить согласован-
ность, качество и своевременность его информационного содержания, b) усо-
вершенствовать свою техническую платформу и с) повысить ресурсную обес-
печенность и уровень квалификации. ЮНКТАД имеет свыше 85 вебсайтов, 
размешенных на нескольких основных платформах в разных местах. К середи-
не 2010 года будет проведен процесс соединения различных сайтов с единым 
"брендингом". Чтобы превратить ЮНКТАД в стратегический канал коммуни-
каций, предлагающий качественную информацию в реальном времени, отве-
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чающую запросам пользователя, разрабатывается сетевая стратегия коммуни-
каций и обмена знаниями. Это поможет объединить коммуникационный про-
цесс ЮНКТАД, чтобы лучше обслуживать и определять приоритеты конкрет-
ных аудиторий и использовать новейшую технологию для поиска и организации 
документов вместе с такими социальными сетями, как YouTube, Facebook, Twit-
ter и т.п. Так, лекция памяти Рауля Пребиша 2009 года имеется на YouTube, как 
и ежегодное подводящее итоги года сетевое послание Генерального секретаря 
ЮНКТАД.  

20. В 2009 году на сайте был создан портал технического сотрудничества, 
доступный для делегатов и широкой общественности, в котором содержится 
информация по темам и странам по каждому проекту технического сотрудниче-
ства. "Текущий обзор глобальных инвестиционных тенденций" и "Текущий об-
зор инвестиционной политики", созданные в 2009 году, предоставляют по сети 
своевременную ежеквартальную информацию и анализы последних глобальных 
тенденций и перспектив ПИИ и изменений в инвестиционной политике. Другой 
пример − недавно реорганизованная вебстраница Группы помощи палестин-
скому народу (ГППН). 

 
Вставка 3. Информационная работа в нью-йоркском бюро ЮНКТАД 

 Нью-йоркское бюро ЮНКТАД также более активно участвует в инфор-
мационно-коммуникационной работе, в частности организуя брифинги и учебы 
для конкретных аудиторий по "флагманским" докладам ЮНКТАД и другим ее 
публикациям, а также вновь возникающим вопросам (включая продовольствен-
ный и финансовый кризисы). Для специализированных профессиональных ау-
диторий, включая аналитические центры, нью-йоркское бюро в ответ на кон-
кретные просьбы или по инициативе ЮНКТАД готовит сессии по таким темам, 
как глобализация, торговля, инвестиции, наука и технология.  

 

 D. Привлечение заинтересованных сторон 

21. Одна из интенсивных форм информационной работы ЮНКТАД − органи-
зуемые ею учебные мероприятия и содержательные брифинги и презентации. 
В их числе − работа Виртуального института, региональных учебных центров в 
соответствии с пунктом 166 Плана действий ЮНКТАД Х и "Трейнфортрейд", а 
также групповые поездки и брифинги в Женеве для групп работников дирек-
тивных органов, ученых и студентов. Например, курсы торговой политики Все-
мирной торговой организации, информационные сессии для новых дипломатов 
и ежегодная программа аспирантуры, организуемая Информационной службой 
Организации Объединенных Наций, − установившиеся каналы обмена инфор-
мацией. Только в 2009 году были проведены брифинги для более чем 60 групп и 
2 000 участников. Кроме того, в результате отдачи работы ЮНКТАД по вопро-
сам глобального финансового кризиса экономисты ЮНКТАД все чаще пригла-
шаются для участия в парламентских слушаниях, семинарах, конференциях и 
совещаниях экспертов на национальном, региональном и международном уров-
не для представления результатов исследовательской работы и оказания кон-
сультативных услуг по политическим рекомендациям, касающимся выхода из 
кризиса.  
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Вставка 4. Виртуальный институт "Трейнфортрейд" и Региональные кур-
сы по ключевым вопросам международной экономической повестки дня 

 Виртуальный институт работает с университетами развивающихся 
стран и стран с переходной экономикой для расширения их учебных и исследо-
вательских возможностей и повышения политической актуальности их работы. 
Он действует на основе: а) сайта с поисковой базой исследований по вопросам 
торговли, b) мультимедийных презентаций с участием экспертов ЮНКТАД, 
представляющих исследования, с) составления учебных материалов для уни-
верситетских программ, и d) семинаров для повышения квалификации и про-
грамм стипендий. 

 "Трейнфортрейд" − программа повышения потенциала, затрагивающая 
вопросы международной торговли, инвестиций и финансов, устойчивого ту-
ризма и управления портами. 

 Региональные курсы по ключевым вопросам международной эконо-
мической повестки дня ("Пункт 166") разработаны для работников директив-
ных органов, занимающихся вопросами ЮНКТАД, чтобы продемонстрировать 
связи между международной торговлей, финансами, инвестициями и техноло-
гиями, а также их воздействие на развитие. Они дают работникам директивных 
органов глубокое понимание ряда связей, существующих в мировой экономике, 
а также соответствующих мер политики, которые представляют их конкретную 
работу в более широком контексте развития их стран. Имеются также краткие 
курсы для дипломатов женевских представительств для предоставления ин-
формации в более сжатой форме и более академическим образом по сравнению 
с переговорной средой об исследованиях ЮНКТАД по актуальным вопросам 
торговли и развития. 

 

22. Открытый симпозиум 2009 года по экономическому кризису и развитию, 
упомянутый выше, − один из примеров более динамичной формы взаимодейст-
вия с заинтересованными сторонами. Аналогичным образом в сотрудничестве с 
глобальным договором и принципами ответственного инвестирования в ноябре 
2009 года ЮНКТАД провела диалог высокого уровня по устойчивым фондовым 
рынкам с участием руководителей фондовых бирж, органов регулирования 
фондовых рынков и крупных институциональных инвесторов в Центральных 
учреждениях Организации Объединенных Наций, а также провела глобальную 
неделю предпринимательства, нацеленную на формирование глобальной куль-
туры, признающей предпринимателей как движущую силу экономического и 
социального процветания. Семинар и выставка по биоторговле в январе 
2010 года, включая показ, организованный неправительственной организаци-
ей, − еще один пример выхода ЮНКТАД на новых заинтересованных сторон с 
использованием новых форм взаимодействий. 

23. Что касается процессов, то в декабре 2009 года на консультативной 
встрече с основной группой организаций гражданского общества (ОГО), бази-
рующихся в Женеве, тем было предложено высказать свои предложения и со-
общить о своих потребностях, в том что касается информационных мероприя-
тий и материалов. В качестве последующей работы Группа по ОГО подготовила 
фактологические бюллетени об участии гражданского общества в мероприяти-
ях ЮНКТАД и по актуальным вопросам. 
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 Е. Формирование эффективной коммуникационной культуры 
в масштабах ЮНКТАД 

24. Эффективные коммуникации начинаются изнутри; так, коммуникацион-
ная стратегия имеет подзаголовок "ЮНКТАД − коммуникабельная организа-
ция".  Инициатива Генерального секретаря по созданию межотдельской ориен-
тированной на конкретные вопросы целевой группы служит ключевым элемен-
том такого подхода. Секретариат также укрепляет внутренние процессы рас-
смотрения документов, которые поощряют более активное взаимодействие ме-
жду сотрудниками по вопросам политики и техническим вопросам, а также по-
вышают качество выпускаемых документов. 

25. Ведется реорганизация Интранета, который содержит информацию о ра-
боте ЮНКТАД, а также по кадровым вопросам. Блок Интранета и другие фор-
мы современной внутриорганизационной связи позволят придать новый дина-
мизм информационно-коммуникационной работе. Например, для того чтобы со-
трудники могли следить за освещением работы ЮНКТАД в СМИ, ежедневно на 
Интранете размещаются сюжеты, найденные системой поиска в СМИ, на еже-
недельной основе распространяется обзор прессы ЮНКТАД. Эти процессы 
призваны усилить чувство единства действий в рамках секретариата, а также 
позитивно сказывались на деятельности в информационно-коммуникационной 
области. 

 II. Перспективы 

26. Как показано в настоящем докладе, секретариат ЮНКТАД осуществляет 
коммуникационную стратегию и издательскую политику. Для поддержания и 
активизации своей информационно-коммуникационной деятельности ЮНКТАД 
потребуется увеличить людские и финансовые ресурсы, выделяемые для такой 
деятельности. В настоящее время секретариат изучает возможные внутренние и 
внешние источники, необходимые для того, чтобы обеспечить технологические 
инновации и расширить и углубить охват своей информационной работы. 

    
 


