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ЭЛЕКТРОННАЯ ТОРГОВЛЯ И МЕЖДУНАРОДНЫЕ ТРАНСПОРТНЫЕ 
УСЛУГИ:   ПЕРЕДОВАЯ ПРАКТИКА В ОБЛАСТИ ПОВЫШЕНИЯ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ РАЗВИВАЮЩИХСЯ СТРАН 

 
(Пункт 3 повестки дня) 

 
1. Для рассмотрения данного пункта Комиссии была представлена следующая 
документация: 
 
 «"Доклад о работе Совещания экспертов по вопросу "Электронная торговля и 

международные транспортные услуги:  передовая практика в области повышения 
конкурентоспособности развивающихся стран"» (TD/B/COM.3/38-
TD/B/COM.3/EM.12/3) 

 
 "Электронная торговля и международные транспортные услуги:  передовая практика 

в области повышения конкурентоспособности развивающихся стран" 
(TD/B/COM.3/42) 

 
2. Представляя данный пункт, представитель секретариата напомнил о важности 
сектора транспорта в процессе глобализации и развития.  Технологические и 
организационные изменения в области транспорта осуществляются с учетом главным 
образом потребностей торговли Восток�Запад, а не торговли по линии Север�Юг.  
Развивающимся странам приходится нести более высокие транспортные издержки, а сам 
сектор транспорта лишь в ограниченной степени может выполнять свою роль 
катализатора торговли и развития развивающихся стран.  Применение средств 
электронной торговли в области транспорта не только повышает эффективность 
транспортного сектора, но и предоставляет поставщикам транспортных услуг в 
развивающихся странах, которые используют информационные технологии, возможность 
распространения традиционных видов транспортной деятельности, например агентств и 
экспедиторов грузов, на область предоставления логистических услуг с добавленной 
стоимостью.  В то же время существуют правовые ограничения, отрицательно влияющие 
на применение сети Интернет и средств электронной торговли в секторе транспорта.  Эти 
недостатки связаны прежде всего с отсутствием стимулирующей нормативно-правовой 
базы.  Применяемые нормы все еще основываются на бумажных документах и не 
способствуют замене традиционной транспортной документации электронными 
альтернативами.  Кроме того, в практике обработки документов предпочтение все еще 
отдается оборотным транспортным документам, особенно в развивающихся странах, 
несмотря на тот факт, что в торговых сделках документы, подтверждающие право 
собственности, по существу не требуются, так как в процессе перевозки товаров 
изменения права собственности не происходит. 
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3. Он привлек внимание к необходимости того, чтобы правительства обеспечили не 
только инфраструктуру, но и осуществили реформы в области политики, направленные на 
повышение эффективности транспортного сектора.  В этой связи он упомянул о 
необходимости принятия мер по обеспечению доступа к рынкам, которые были приняты 
на глобальном уровне в ВТО в рамках Генерального соглашения по торговле и развитию 
(ГАТС), а также, что не менее важно, о необходимости принятия мер в области политики, 
направленных на расширение торговых возможностей национальных операторов.  Эта 
политика должна быть поддержана международным сообществом, в том числе ЮНКТАД, 
за счет мер, направленных на оптимизацию использования существующей 
инфраструктуры.  Такие меры включают, в частности, наращивание организационных 
возможностей и проведение реформ в области регулирования, а также содействие 
применению устойчивых технологий за счет передачи ноу-хау и подготовки кадров.  Он 
отметил, что такой подход к повышению эффективности также отражен в рекомендациях 
группы экспертов для операторов, правительств и международного сообщества, включая 
ЮНКТАД. 
 
4. Представитель Канады, выступая в качестве Председателя Совещания экспертов 
на тему "Электронная торговля и международные транспортные услуги:  передовая 
практика в области повышения конкурентоспособности развивающихся стран", 
сообщил, что на Совещании был рассмотрен вопрос о воздействии электронной торговли 
на международные транспортные услуги, в том числе экономические, практические и 
правовые аспекты.  Участие 80 экспертов, представлявших государственный и частный 
сектора 55 стран, включая представителей межправительственных организаций, 
специализированных учреждений, региональных комиссий и неправительственных 
организаций, позволило обеспечить широкий и сбалансированный охват этой темы.  
Национальные и региональные доклады показали, что между развивающимися странами 
наблюдаются значительные различия с точки зрения уровня использования электронной 
торговли, что определяется недостаточной развитостью инфраструктуры транспорта, 
телекоммуникаций и правовой базы, нехваткой компьютеров и ограниченностью доступа 
к сети Интернет, а также низким уровнем базовых знаний.  
 
5. Основные транспортные операторы из развивающихся стран разработали и успешно 
используют информационно-коммуникационные системы на базе сети Интернет в 
качестве неотъемлемого элемента своей деловой практики и занимаются налаживанием 
партнерских взаимосвязей со своими клиентами и заключением соглашений, 
предусматривающих упрощение процедур предоставления транспортных услуг.  
Развивающимся странам следует применять эти технологии для совершенствования своих 
транспортных услуг.  Аналогичным образом развитие единых портовых систем создает 
возможности для информационных обменов между основными партнерами в рамках 
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одного порта, а именно таможенных и других административных служб, морских 
перевозчиков, операторов наземного транспорта, операторов терминалов, экспедиторов 
грузов и коммерческих организаций, а также способствует повышению эффективности 
транспортных систем.  Эти системы могли бы представлять интерес для не имеющих 
выхода к морю стран в целях обеспечения и повышения документарной безопасности 
транзитных перевозок из морских портов. 
 
6. Для устранения имеющихся различий требуется принятие следующих мер:  
инвестиции в инфраструктуру транспорта, телекоммуникаций и информационных 
технологий на национальном уровне;  создание нормативно-правовой базы, 
способствующей снижению тарифов за пользование средствами телекоммуникации и 
сетью Интернет;  и принятие соответствующих законов.  В отношении правовых аспектов 
наблюдается определенный прогресс:  рядом правительств принято или готовится 
законодательство, предусматривающее приведение их законов в соответствие с 
потребностями электронной торговли, в частности за счет решения таких вопросов, как 
необходимость в "письменных", "подписанных" и "подлинных" документах.  Такие 
юридические требования в национальном законодательстве и транспортных конвенциях 
представляют собой препятствие для развития электронной торговли.  Кроме того, перед 
транспортным сектором встает особая проблема в плане замены оборотных транспортных 
документов, таких, как коносамент, электронными альтернативами.  Представляется, что 
такие оборотные документы часто используются в ситуациях, когда в них нет фактически 
никакой надобности.  Требуется изменение подхода со стороны участников коммерческой 
деятельности к своей практике обработки документов.  Применение необоротных 
документов, несомненно, способствовало бы переходу к электронной торговле. 
 
7. В рекомендациях Совещания подчеркивалась необходимость в инвестициях в целях 
развития инфраструктуры транспорта, телекоммуникаций и информационной технологии, 
оптимизации и адаптации правовой инфраструктуры, упрощения административных норм 
и практики, более широкого применения информационной технологии в транспортных 
услугах и развития образования и подготовки кадров.  К ЮНКТАД была обращена 
конкретная просьба провести обзор произошедших изменений и оценить их последствия 
для развивающихся стран, подготавливать исследования по вопросам применения 
традиционных транспортных документов, обеспечивать руководство в деле создания 
единых портовых систем и заниматься подготовкой учебных материалов.  Она вновь 
повторила призыв экспертов к разработке соответствующего механизма последующих 
мер, с тем чтобы развивающиеся страны могли извлечь выгоды из затрагивающих сектор 
транспорта технологических изменений и избежать дальнейшей маргинализации. 
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8. Представитель Марокко, выступающий от имени Группы стран Африки, указал, 
что информационно-коммуникационные технологии все шире используются в 
транспортных и логистических услугах и изменили характер работы всех операторов.  
Однако в Африке применение таких технологий в областях транспортных услуг носит 
весьма ограниченный характер из-за целого ряда факторов, таких, как недостаточная 
развитость инфраструктуры транспорта, телекоммуникаций и правовой базы, 
ограниченность доступа к сети Интернет, высокая стоимость подсоединения к сети 
Интернет и отсутствие необходимой квалификации.  Электронная торговля открывает 
огромные возможности в плане интеграции африканских стран в систему международной 
торговли и сокращения высоких транспортных издержек их торговых операций.  В этой 
связи он подчеркнул важность более широкого применения информационных технологий 
в целях более эффективного использования имеющихся объектов инфраструктуры, таких, 
как порты.  Он поддержал рекомендации, сделанные Совещанием экспертов, и указал на 
важность того, чтобы правительства координировали инвестиции в инфраструктуру 
транспорта и новые технологии, приводили свою правовую базу в соответствие  с 
потребностями электронной торговли и уделяли особое внимание снижению издержек, 
связанных с обеспечением доступа к сети Интернет.  Он просил секретариат ЮНКТАД 
активизировать его помощь, направленную на укрепление возможностей африканских 
стран в плане использования информационно-коммуникационных технологий в 
национальных транспортных услугах и логистическом обеспечении.  Он особо упомянул 
об исследованиях по вопросам альтернатив традиционным транспортным документам и 
создания типовых систем портового комплекса, которые бы оказывали странам 
содействие в плане более широкого применения электронной торговли.  Наконец, он 
выразил удовлетворение в связи с включением вопроса об электронной торговле в 
предлагаемую программу технической помощи, которая рассматривается в соответствии с 
Декларацией, принятой в Дохе. 
 
9. Представитель Парагвая, выступающий от имени Группы стран Латинской 
Америки и Карибского бассейна, заявил, что применение цифровой связи стало 
реальностью латиноамериканских городов, о чем свидетельствуют более широкое 
использование электронной почты и сети Интернет значительной частью населения, а 
также количество вебсайтов, поддерживаемых торговыми палатами многих городов и 
предлагающих своим посетителям различные интерактивные услуги.  На страны 
Латинской Америки приходится порядка 5,4% мировой торговли, и по данным ЭКЛАК 
более трех четвертых объема международной торговли этих стран перевозится морем, а в 
некоторых странах этот показатель достигает более 90%.  В не имеющих выхода к морю 
странах соответствующая доля составляет от одной четвертой до одной третьей, но она 
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ниже в Мексике из-за активной сухопутной торговли с Соединенными Штатами.  
Латиноамериканские страны активно выступают за внедрение цифровой 
коммуникационной технологии в соответствии с их торговыми потребностями и их 
уровнем развития.  В прошедшее десятилетие более открытая политика по отношению к 
международной торговле поддерживалась внедрением новых цифровых информационных 
технологий в государственном и частном секторах.  Например, разработанная ЮНКТАД 
программа технической помощи АСОТД, предусматривающая обеспечение эффективного 
процесса таможенной очистки грузов, применяется в восьми странах региона.  Многие 
портовые власти располагают вебсайтами, в которых указываются их услуги и тарифы и 
приводятся статистические данные.  В частном секторе один из крупнейших морских 
перевозчиков использует в своей работе портал, а один оператор контейнерного 
терминала в Буэнос-Айресе предлагает услуги с добавленной стоимостью через свой 
вебсайт.  Кроме того, недавно в некоторых странах было принято законодательство, 
разрешающее использование электронной подписи.  Тем не менее, интеграция 
коммерческой и транспортной информации достигнута лишь в немногих логистических 
цепочках, в частности в системе перевозки концентратов из цитрусовых плодов.  Этим 
опытом могли бы воспользоваться другие участники торговых сделок, благодаря чему 
могло бы быть обеспечено повышение конкурентоспособности товаров на мировых 
рынках.  Наконец, он высказался в поддержку деятельности ЮНКТАД в области развития 
единых портовых систем, организации подготовки кадров для применения таких систем, 
исследований, касающихся использования традиционных транспортных документов и их 
электронных альтернатив, и выдачи транспортных лицензий на национальном, 
региональном и международном уровнях, что способствовало бы более широкому 
применению электронной торговли. 
 
10. Представитель Шри-Ланки, выступающая от имени Группы азиатских стран и 
Китая, подчеркнула роль информационно-коммуникационных технологий в обеспечении 
эффективного функционирования транспортных цепочек и быстрого обмена информацией 
и документацией между операторами.  Страны азиатской группы принимают активное 
участие в международной торговле, и на их долю в 2000 году приходилось 22% от 
мирового объема экспорта и 18,3% от мирового импорта.  В частности, некоторые страны 
Азии, поставившие перед собой задачу приоритетного развития электронной торговли, 
извлекли экономические выгоды из их интеграции в международные цепочки 
поставщиков.  Кроме того, наличие надежных транспортных услуг способствует 
привлечению прямых иностранных инвестиций.  Однако другие страны региона, не 
располагающие необходимой инфраструктурой и квалифицированными кадрами, не 
смогли воспользоваться новыми возможностями, предоставляемыми электронной 
торговлей.  Рекомендации Совещания экспертов являются весьма актуальными и 
обеспечивают руководство в отношении мер, необходимых для наращивания потенциала 
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и повышения конкурентоспособности предприятий и фирм, занимающихся 
международной торговлей и транспортом.  Поэтому она полностью поддерживает 
рекомендации Совещания экспертов.  В заключение она приветствовала часть D проекта 
предложения "Создание потенциала и техническое сотрудничество в интересах 
развивающихся стран, особенно НРС, и стран с переходной экономикой в поддержку их 
участия в принятой в Дохе Программе работы ВТО в качестве шага вперед в деле 
развития электронной торговли и применения информационно-коммуникационных 
технологий на международном уровне.  
 
11. Представитель Испании, выступающий от имени Европейского союза, подчеркнул, 
что применение электронной торговли в транспорте способствовало бы развитию 
международной торговли товарами и услугами и тем самым повышению 
конкурентоспособности экспорта развивающихся стран на мировых рынках.  Он 
приветствовал тот факт, что в принятой в Дохе Декларации было уделено внимание 
электронной торговле и упрощению торговых процедур, и выразил свою убежденность в 
том, что ЮНКТАД призван сыграть важную роль в оказании развивающимся странам 
помощи на предстоящих переговорах.  Он поддержал рекомендации Совещания экспертов 
для национальных правительств и предприятий и для международного сообщества в 
плане укрепления правовой и финансовой помощи, а также адресованных ЮНКТАД 
рекомендаций в отношении проведения систематических исследований в области 
электронной торговли, подготовки инициатив в этой области, которые бы способствовали 
совершенствованию транспортных операций и торговли НРС, а также подготовки 
руководящих принципов для создания типовых портовых систем и логистических 
платформ. 
 
12. Представитель Соединенных Штатов указал, что на совещании, проведенном под 
эгидой министерства сельского хозяйства США в Аруше (Танзания) в сентябре 2001 года 
в рамках чрезвычайных мер в странах Восточной Африки, были приняты выводы, 
поддерживающие применение компьютерных средств в целях повышения эффективности 
в секторе транспорта, и поэтому он согласен с выводами Совещания экспертов.  
В выводах совещания в Аруше подчеркивалось, что повышение эффективности работы 
портов может быть обеспечено за счет упрощения документации и ее компьютеризации.  
Повышению эффективности в секторе транспорта способствует также совершенствование 
процедур таможенной очистки грузов с использованием таких методов, как 
круглосуточная работа таможенной службы, наличие различных вводимых документов и 
их компьютеризация.  Другие рекомендации касались применения систем слежения за 
движением грузов, таких, как АКИС, разработанная ЮНКТАД, а также сбор данных и их 
распространение через объединения транспортных компаний с использованием 
компьютеризованных баз данных. 
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13. Представитель Бангладеш указал на высокие транспортные издержки, которые 
несут наименее развитые страны, и подчеркнул, что возможности электронной торговли 
сдерживаются наличием неэффективных торговых процедур.  Данная проблема является 
более сложной, чем это порой принято считать, а затрудненный доступ к сети Интернет 
является весьма серьезной проблемой в наименее развитых странах.  В заключение он 
остановился на вопросах, касающихся двух видов электронной торговли, а именно 
торговых сделок между фирмой и потребителем и между двумя фирмами. 
 
 

------ 


