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مقدمة  أولا -
يتغلغـل عنصـرا المعلومـات والاشـتراك في سـائر القضايـا الـــتي ســلط الضــوء عليــها في  - ١
ــــت الحســـن والاشـــتراك  جــدول أعمــال القــرن ٢١. فبــدون المعلومــات الكافيــة ذات التوقي
الجماهيري الفعال يمكـن أن يصبـح اتخـاذ القـرارات أمـرا عشـوائيا مقطـوع الصلـة باحتياجـات 
البشر. وقد سلط الفصل ٤٠ من جدول أعمال القـرن ٢١ المتعلـق بتسـخير المعلومـات لاتخـاذ 
القرارات الضوء على قضيتين رئيسيتين، هما سد فجوة البيانات، القائمـة داخـل البلـدان وفيمـا 
بينها، وزيادة توافر المعلومات وإمكانية الحصـول عليـها. وهاتـان القضيتـان لا تـزالان شـديدتا 
الاتصال بالموضوع هذه الأيام وإن كان السياق المتعين علاجهما فيــه قـد تغـير كثـيرا منـذ عـام 

 .١٩٩٢
وقد عقد في أوتـاوا، في الفـترة مـن ٢٥ إلى ٢٨ أيلـول/سـبتمبر سـنة ٢٠٠٠ اجتمـاع  - ٢
دولي للخـبراء عـني بمسـألة تسـخير المعلومـــات لأغــراض صنــع القــرارات وللاشــتراك، وذلــك 
برعايـة الحكومـة الكنديـة وإدارة الشـــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة وبرنــامج الأمــم المتحــدة 
للبيئة. وقد نظر ذلك الاجتماع في قضايا عديدة من المقــرر أن تناقشـها لجنـة التنميـة المسـتدامة 
عنـد اسـتعراضها لهـذا الموضـوع. وتـرد في هـــذا التقريــر بعــض القضايــا الــتي بحثــت في ذلــك 
الاجتماع. والتقرير الكامل للاجتماع معروض على اللجنة بوصفه وثيقة معلومات أساسية. 

 
التغييرات المستجدة منذ انعقاد مؤتمر الأمم المتحدة المعني بالبيئة والتنمية  ثانيا -
بتفجـر ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات لتمثـل �الاقتصـاد المعـرفي الجديـد� ازدادت أهميـة  - ٣
المعلومات تبعا لذلك. وكثيرا ما تشير وسائط الإعلام إلى قرن معلوماتي جديد. ورغــم ازديـاد 
الاستثمارات في تكنولوجيا المعلومات زيادة فلكية، توجـد غالبـا حالـة مـن الحـيرة بشـأن قيمـة 
المعلومات والمعارف. إذ أن القيمـة الحقيقيـة للمعلومـات في اتمـع تـزداد كلمـا ازداد تقاسمـها 
واستعمالها، وذلك بخلاف معظـم السـلع الـتي تتوقـف قيمتـها علـى ندرـا النسـبية. ويمكـن أن 
يؤدي الحد من توزيع المعلومات في محاولة لزيادة قيمتها إلى آثار عكسية من الناحية اتمعيـة. 
ـــا المعلومــات والاتصــال، فــإن  وحسـبما لاحـظ فريـق الخـبراء رفيـع المسـتوى المعـني بتكنولوجي
A/ �المعرفة تختلف عن عوامل الإنتـاج الأخـرى في أـا تتسـع عندمـا تسـتخدم� (انظـر -55/75
E/2000/55، الفقرة ١٢). وعلى سبيل المثال، فكلما جـرى علـى نطـاق واسـع وبحريـة تقاسـم 

المعلومات المتعلقة بمقاومة تحات التربة مـع مسـتعملي الأراضـي المحليـين تسـنى مقاومـة التحـات 
مقاومـة فعالـة، الأمـر الـذي يعـود علـى اتمـع بفوائـد متراكمـة. والمعلومـات أداة تتيـح تحقيـق 
أنواع أخرى من المنافع وتوليد الـثروات. وحسـبما ذكـر الفريـق فـإن �التحـدي الـذي ينطـوي 
عليــه الاقتصــاد القــائم علــى المعرفــة ليــس نــدرة المعرفــة وإنمــا نواحــــي القصـــور في نشـــرها 
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واستخدامها� (انظر A/55/75-E/2000/55، الفقرة ١٢). وقضايـا الاتصـال وإمكانيـة الحصـول 
علـى المعلومـات ومحتـوى المعلومـات واسـتعمالها هـي قضايـا مختلفـة وإن كـانت مترابطـــة فيمــا 
بينها. ولهذا التمييز أهميته عند النظر في تسخير المعلومات لاتخاذ القرارات وتحقيق الاشتراك.  
وتقوم التكنولوجيات المعلوماتية الجديدة بتغيير القواعد الأساسية لتدفق المعلومـات في  - ٤
اتمـع. ففـي السـابق كـان حـائزو المعلومـات يقـررون كيفيـة توزيعـــها ويحــددون مــن ينبغــي 
توزيعها عليهم، وكانت هذه السيطرة تمنحهم قوة. وعلـى هـذا الأسـاس كـانت تعمـل أنظمـة 
الإدارة والحكم من القمة نزولا إلى الأدنى. وجـرت العـادة علـى أن تكـون المعلومـات محـدودة 
بفعـل قـدرات التكنولوجيـات (تكنولوجيـات الكلمـة المطبوعـــة، والهــاتف، ومــا شــابه ذلــك) 
المتاحة لتوزيعها. فوسائط الاتصال الجماهيري تبث المعلومـات بصـورة غـير مسـتهدفة إلى مـن 
يتصادف استماعهم أو مشاهدم لها، إلا أن هذا يظـل محـدودا مـن حيـث المـدى وقصـيرا مـن 
حيث الأجل. وتجيء الإنترنت ونظم المعلومات الحاسوبية لتنقل السـيطرة مـن أيـدي المورديـن 
إلى أيدي المستهلكين. فكل مـا يفعلـه حـائزو المعلومـات هـو إتاحـة معلومـام علـى الإنـترنت 
بينمـا يمكـن أن يـأتي المسـتعملون ليبحثـوا عمـا يهمـهم بطريقـة مرنـــة كــل المرونــة. فمجمــوع 
المعلومات الإلكترونية القائمة على الصعيد العالمي يتنــامى أُسـيا، بينمـا أصبـح تدفـق المعلومـات 
أفقيا أكثر مـن ذي قبـل. ويمكـن لأي شـخص أن يصبـح مسـتعملا ومـورِّدا في الوقـت نفسـه. 
والإمكانات التي تتيحها أنماط الاتصال الجديدة هذه إمكانـات ثوريـة لا تـزال أبعـد مـا تكـون 
عن تقديرها التقدير الكافي. وعلى سبيل المثال، فإن نظم المعلومات التي من هـذا القبيـل تمكـن 
المسـتعملين مـن اتخـــاذ قراراــم بأنفســهم، بمــا يســمح بأشــكال إداريــة أكــثر اتصافــا بطــابع 
اللامركزيـة وأكـثر تكيفـا مـع الواقـع المحلـي. وثمـة نتيجـة متولـدة عــن ذلــك، هــي ســرعة نمــو 
المنظمات غير الحكومية وغيرها من هياكل اتمع المدني الجديـدة الـتي توسـع نطـاق الاشـتراك 

الجماهيري في اتخاذ القرارات. 
وإمكانية الحصول على المعلومات ضرورية لتخطيط السياسات وتصميمـها ومراقبتـها  - ٥
ـــد الــدولي.  دعمـا للتنميـة المسـتدامة علـى كـل مـن الصعيـد الوطـني والصعيـد الإقليمـي والصعي
وعلـى الصعيـد الحكومـي، يقـوم عـدد مـتزايد مـن البلـدان بعمليـات حصـر للبيانـــات الوطنيــة، 

وتنظيم لعمليتي جمع البيانات ونشرها، وتطوير نظم المعلومات. 
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 المربع ١ 
 المبادرات القطرية 

في غانـا، تتمثـل أهـداف  �شـبكة المعلومـات البيئيـة� الجديـدة في تعزيـز قـدرة معالجـــة 
المعلومـات عنـد الربـط بـين المؤسســـات المشــتركة في الشــبكة، وفي تحســين إمكانــات توصيــل 
المعلومـات إلى مسـتعملي المعلومـات البيئيـة. وتشـمل أنشـــطة الشــبكة المذكــورة إنشــاء مركــز 
معلومـات، تجمـع فيـه المعلومـــات وتنشــأ فيــه قــاعدة بيانــات ويجــري فيــه الربــط بــين مراكــز 
المعلومات. وأدى إنشاء الوسائط المطبوعة الترويجية المتعلقة بالقضايا البيئية وإنشاء نظـام للربـط 
الإلكتروني في المؤسسات البيئية إلى الإسراع بعمليـة جمـع المعلومـات وزيـادة القـدرة علـى جمـع 
البيانـات وتخزينـها ومعالجتـها ونشـرها. وفي أمريكـا اللاتينيـة، أدخلـت مؤسســـة �كوســتاريكا 
للتنميـة المسـتدامة� مراكـز معلومـات نقاليـة صغـيرة مــن خــلال مشــروع معنــون �اتمعــات 
الذكية الصغيرة�. وتشمل المراكز وصلة ساتلية ذات نطـاق ذبذبـات عريـض، وحـيزا لممارسـة 
الطـب مـن بعـد، وقـدرة علـى الرصـــد البيئــي، ومختــبرا حاســوبيا، ومقصــورة للحصــول علــى 

المعلومات بسرعة. 
 

 

وثمة تغير آخر يتمثل في اسـتمرار التقـدم التقـني في أنظمـة الرصـد والمراقبـة البيئيـين. إذ  - ٦
أصبـح العـالم في متنـاول أيدينـا بفضـل اسـتعمال سـواتل الاستشـعار مـن بعـد المـــزودة بمعــدات 
مطــردة التطــور وبدرجــة التحليــل ونطــاق تغطيــة مــــتزايدين، والأطـــواف الســـابحة المـــزودة 
بمجموعات من الأدوات المستقلة ذاتيا تبث القياسات في الزمن الحقيقي، والحواسـيب الأقـوى 
التي تسمح بزيادة اندماج البيانات في النماذج المعقدة ونظـم دعـم القـرار، الـتي مـن قبيـل نظـم 
المعلومات الجغرافية. كما تتعاظم القدرة المؤسسية على التنسيق بين هذه العناصر كلها بفضـل 
مبـادرات مـن قبيـل �شـراكة اسـتراتيجية الرصـــد العــالمي المتكاملــة� و �نظــم الرصــد العالميــة� 

وبرامج البحث العالمية. 
وهذا التقدم السريع زاد من القلق بشـأن الفجـوة المتعاظمـة، المسـماة التقسـيم الرقمـي  - ٧
الفاصل بين �المالكين� و �المعدمين� في الثورة المعلوماتيـة. وتعـزى الفجـوة الأشـد وضوحـا إلى 
أوجه القصور في مجال تغطيـة النظـم التكنولوجيـة والاتصاليـة المخصصـة لبـث المعلومـات. وإذ 
تتخلف في المؤخرة أجزاء العالم المفتقرة إلى هيـاكل أساسـية للاتصـالات السـلكية واللاسـلكية 
تمكنها من الارتباط بالنظم العالمية الجديدة، وكذا الشرائح السكانية التي بلغت حدا مـن الفقـر 
يجعلـها عـاجزة عـن شـراء المعـدات الضروريـة للارتبـاط بتلـك النظـــم، ونفــس الشــيء يحــدث 
للأجيـال الـتي تعلمـت في عصـر مـا قبـل الحاسـوب، وذلـك علـى الرغـــم مــن الجــهود المبذولــة 
لإبلاغ الرسالة إليها جميعا. إلا أن الحدود الفاصلة بـين المـالكين والمعدمـين قـد تغـيرت سـريعا. 
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فالبلدان التي اعترفت بأهمية الارتباط تعطي أولوية للاستثمار في الهياكل الأساسـية الضروريـة. 
والأجيال الشابة تتكيف سريعا، وتتعامل بشكل طبيعي مـع التكنولوجيـات الـتي لا تـزال تمثـل 

للكبار أمرا غامضا، بينما تسارع النساء في بلدان عديدة بإغلاق الفجوة بين الجنسين. 
  

 المربع ٢ 
 إعلان الألفية وما يتصل به من إجراءات 

في قمة الألفية، قرر رؤساء الدول والحكومات، في جملـة أمـور، أن يكفلـوا �أن تكـون 
ــع،  فوائـد التكنولوجيـات الجديـدة، وبخاصـة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، متاحـة للجمي
طبقا للتوصيات الـواردة في الإعـلان الـوزاري الـذي اتخـذه الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في 
الجزء رفيع المستوى مـن دورتـه الموضوعيـة لعـام �٢٠٠٠ (انظـر قـرار الجمعيـة العامـة ٢/٥٥). 
وعلـى سـبيل المتابعـة المباشـرة، شـكل الأمـين العـام فريقـا استشـاريا مؤلفـا مـــن ٢١ خبــيرا مــن 
القطـاعين العـام والخــاص للمســاعدة علــى ســد الفجــوة الرقميــة الفاصلــة بتســخير إمكانــات 

تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية. 
 

 

ـــو مــا تملكــه هــذه النظــم الجديــدة مــن  ومـا يؤكـد أهميـة إغـلاق فجـوة المعلومـات ه - ٨
ـــع المــدني علــى المعلومــات ولتمكــين تلــك  إمكانـات لإتاحـة إمكانيـة حصـول جماعـات اتم
الجماعـات، ممـا يعـزز اشـتراكها. وهـذه النظـم تمثـل فتحـا ممكنـا فيمـا يختـص بتوفـير الخدمـــات 
العامـة والتعليـم وفـرص العمـل، لا سـيما للنسـاء والشـبان ولفئـات أخـــرى. ويمكــن للمــرء أن 
يتصـور مـهنا جديـدة قائمـة علـى المعلومـــات تظــهر إلى الوجــود بــالجمع بــين التكنولوجيــات 
الجديـدة والقـــروض متناهيــة الصغــر والمتعلمــين العــاطلين. إذ تقتضــي تنميــة هــذه الإمكانيــة 
تكنولوجيـات أصلـب وأكـثر تكيفـا، وتحسـين عمليـة تكويـن رزم المعلومـات، واســـتراتيجيات 
تسويقية جديدة. كما تلزم سياسات محددة لمعالجة مسألة القضاء على الفقر مـن حيـث الـدور 

الذي يمكن أن تؤديه المعلومات وتكنولوجياا. 
وثمة فجوة معلوماتية ثانية، وإن كانت مستمرة، منذ مؤتمر الأمم المتحدة المعني بالبيئـة  - ٩
والتنمية تتعلق بالمعلومات الأساسية عن بيئتنا وعن الضغـوط المتولـدة بفعـل الأنشـطة البشـرية. 
وحـتى في البلـدان الصناعيـة لا تـزال البيانـات في الغــالب جــد محــدودة أو جــد متباينــة بحيــث 
لا تصلح للاستعمال. أما في البلدان النامية، فإن أبسط الإحصائيات معدومة غالبـا. ولا يمكـن 
لأي نظام، مخصص للتقييم أو لدعم القرار أن يسفر عن نتائج تفوق نوعية المدخـلات. وحـتى 
عندمـا تسـتخدم التكنولوجيـات الجديـدة لتوليـد البيانـات بكميـات ضخمـة تظـل القـدرة علــى 

تحليلها واستعمالها متخلفة في غالب الأحيان. 
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وثمة تغير آخـر حـدث منـذ مؤتمـر البيئـة والتنميـة هـو التحـول السـريع في المسـؤوليات  - ١٠
والموارد بفعل العولمة، الأمر الذي أصبـح ممكنـا بفضـل القـدرة علـى نشـر الأنشـطة الاقتصاديـة 
على الصعيد الجغرافي بينما يتحقق الربط بينها إلكترونيا (١). وتتبين الحكومات أا قـد تخلفـت 
بينما القطاع الخاص واتمع المدني ينظمان نفسيهما ويديـران أعمالهمـا بطرائـق جديـدة أكـثر 
اتساما بطابع الابتكار. ويدور النقاش الآن حول القضايـا الجديـدة الرئيسـية المتعلقـة بالسـيطرة 
علـى الإنـترنت وخصخصـة المعلومـات. وسـوف تكـون لهـذه المناقشـات نتـائج هامـــة بالنســبة 

لاستعمال المعلومات في اتخاذ القرارات. 
وعند مناقشة اللجنة لهذه القضايا في دورا التاسعة يلزم استكشاف قضايـا معلوماتيـة  - ١١
محـددة ووضـع الحلـول المقترحـة في سـياق هـــذه التغــيرات. وتســتعرض فــروع التقريــر التاليــة 

القضايا المحددة التي نشأت أو تطورت منذ عام ١٩٩٢. 
 

قضايا للنقاش وتوصيات متعلقة بالسياسة العامة   ثالثا -
سد الفجوة في مجال البيانات  ألف -

توجد بين المناطق الجغرافية والبلـدان المـارة بمراحـل إنمائيـة مختلفـة فـروق ضخمـة فيمـا  - ١٢
ــات  يتعلـق بتوافـر البيانـات الأوليـة ذات الصلـة (أي في مجـال التنميـة المسـتدامة)، وبنوعيـة البيان
ـــاطق  وقابليتـها للمقارنـة وتواتـر عمليـات جمعـها، ونوعيـة نظـم المعلومـات. وحـتى في أكـثر المن
الإقليميـة تقدمـا، يمكـن أن تـؤدي مشـاكل عـدم توحيـد المعايـير والأســـاليب المســتعملة لجمــع 
البيانـات وتـوزع البيانـات علـى هيئـات مختلفـة ومعالجـة المعلومـات إلى صعوبـة اسـتعمال تلــك 
المعلومات في الإدارة وفي إجراء المقارنات الإقليمية. وتوجد فجوة البيانـات حـتى عندمـا يبـدو 
أن البيانـات وفـيرة، وذلـك لضآلـة مقـدار مـا يوجـد منـها بأشـكال يمكـن اسـتعمالها في التقييــم 

والإدارة. 
 

وضع مؤشرات التنمية المستدامة واستخدامها  - ١
أُحرز تقدم هام على الصعيديـن الـدولي والوطـني في وضـع المؤشـرات كوسـائل لدعـم  - ١٣
عمليات اتخاذ القرار الوطنية. وأحد الأمثلة علـى ذلـك هـو برنـامج عمـل برنـامج لجنـة التنميـة 
المستدامة بشأن مؤشرات التنمية المستدامة، الـذي يشـكل حـتى الآن أكـبر تعـاون علـى صعيـد 
منظومة الأمم المتحدة وفيما بين الأقطار على وضـع إطـار ومنهجيـة للمؤشـرات يقومـان علـى 
توافق في الآراء فيما بين أكثر من ٣٠ وكالة مشـاركة ومنظمـات دوليـة أخـرى وحكومـات. 

 __________
 Michael Hart, "The social dimension of free trade and globalization”, World Economic Affairs, انظر (١)

 .(summer, 1996)
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وقد شارك حتى الآن ٢٢ بلدا في اختبار هذه المؤشرات بوصفـها أسـاس تنقيـح شـامل للإطـار 
والمنهجيات تحضيرا للدورة التاسعة للجنة. 

وتدعو الفقرة ٤٠-٧ من جدول أعمال القـرن ٢١ إلى تقـديم توصيـات بشـأن وضـع  - ١٤
المؤشـرات بشـكل منسـق علـى الصعيـد الوطـني والإقليمـي والعـــالمي، وبشــأن إدمــاج مجموعــة 
مناسبة من هذه المؤشرات في تقارير وقواعد بيانـات مشـتركة تسـتكمل بانتظـام وتتـاح فرصـة 
الوصـول إليـها علـى نطـاق واسـع، لاسـتخدامها علـى الصعيـد الـدولي، مـع مراعـــاة اعتبــارات 

السيادة الوطنية. 
ويكمـن هـدف برنـامج عمـل لجنـة التنميـة المسـتدامة، الـذي أقرتـــه اللجنــة في دورــا  - ١٥
الثالثـة في عـام ١٩٩٥، في وضـع مؤشـرات التنميـة المسـتدامة في متنـــاول صنــاع القــرار علــى 
ـــد تلــك المؤشــرات، وتوضيــح منــهجياا وتوفــير التدريــب  المسـتوى الوطـني عـن طريـق تحدي
والأنشـطة الأخـرى المتصلـــة ببنــاء القــدرات حســب الاقتضــاء. وكذلــك يمكــن أن تســتعمل 
المؤشـرات، بصيغتـها المسـتخدمة في السياسـات الوطنيـة، في التقـارير الوطنيـة المقدمـة إلى لجنـــة 

التنمية المستدامة وغيرها من الهيئات الحكومية الدولية. 
وتستعرض نتائج برنامج عمل اللجنة بشأن مؤشرات التنمية المسـتدامة في إضافـة لهـذا  - ١٦
(٢). ويوجد تقريران قيد الإعداد وسوف يقدمان إلى اللجنـة 

(E/CN.17/2001/4/Add.1) التقرير
بوصفـهما وثيقـتي معلومـات أساسـية،. هـــذان التقريــران وهمــا معنونــان: �مؤشــرات التنميــة 
المسـتدامة: الإطـار والمنـهجيات�، و �مبـادرات لجمـع مؤشـرات التنميـة المسـتدامة�. ويتعـــين 

قراءة هذا التقرير وإضافته بالاقتران مع هاتين الوثيقتين الأساسيتين. 
ومـن المبـادرات الرئيسـية الأخـرى أعمـال البنـــك الــدولي بشــأن المدخــرات الحقيقيــة  - ١٧
ومقـاييس مؤشـرات الـثراء، والبرنـامج المشـترك بـين لجنـة المسـاعدة الإنمائيـــة ومنظمــة التعــاون 
والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي، والبنـك الـدولي، والأمـم المتحـــدة، بشــأن المؤشــرات المتعلقــة 
بتحديد معالم القرن الحادي والعشرين، وأعمـال برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بشـأن مؤشـر 
التنميـة البشـرية، وإطـار مؤشـرات التقييـم القطـري المشـترك لإطـار الأمـم المتحـــدة للمســاعدة 
الإنمائية، ومؤشرات الخدمات الاجتماعية الأساسية للجميع، من بين أمور أخرى. وتتيح هـذه 

الجهود المرتبطة بالمؤشرات وسائل هامة لدعم عمليات اتخاذ القرار  الوطنية. 

 __________
وضعت أيضا مجموعـة مـن مؤشـرات الاسـتهلاك والإنتـاج المسـتدامين وفقـا لمقـرر اللجنـة ٢/٧؛ وتعـرض علـى  (٢)

اللجنة وثيقة معلومات أساسية تتضمن تقريرا مرحليا عن هذا العمل. 
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تحسين جمع البيانات واستخدامها  - ٢
اسـتحدثت مبـادرات هامـة لتحســـين عمليــات مراقبــة البيئــة وجمــع البيانــات، وهــي  - ١٨
تـتراوح بـين رصـد طبقـة الأوزون بموجـب بروتوكـول مونتريـال وتنفيـذ النظـم العالميـة الثلاثـــة 
للرصــــد، ورصــــد الغابات والشعاب المرجانية الذي تقوم بـه المنظمـات غـير الحكوميـة. كمـا 
لم ينفك ببذل الجهود من أجل تحسين التنسيق والفعالية من حيـث التكلفـة متواصـلا، وذلـك، 
مثلا، من خلال استراتيجية الرصـد العـالمي المتكاملـة. غـير أن تمويـل هـذه الجـهود نـاقص جـدا 
بالمقارنـة مـع مـا تقتضيـه الحاجـة إلى بيانـات أفضـــل للاســتجابة إلى الاحتياجــات العالميــة مــن 
البيانات مثل متطلبات الاتفاقـات المتعـددة الأطـراف بشـأن البيئـة. ومـن الواضـح أيضـا أن ثمـة 

عدة مشاكل أخرى يتعين إيلاؤها مزيد من الاهتمام. 
 

المواءمة والترشيد 
ويـؤدي حاليـا الإدراك المـتزايد للحاجـة إلى أن تكـون عمليـة اتخـاذ القـرار قائمـة علـــى  - ١٩
إحاطـة مسـبقة بالمعلومـــات ممــا يفضــي إلى تزايــد مطــرد في احتياجــات الإبــلاغ علــى جميــع 
المستويات. وبينما تسعى الحكومات جاهدة إلى الوفـاء بالتزاماـا مـن حيـث الإبـلاغ، وذلـك 
على سبيل المثال بموجب الاتفاقيات الدولية، فإا تدرك الحاجة إلى مواءمـة متطلبـات الإبـلاغ 
وترشيدها. وتبذل الجهود حاليا في الس الاقتصادي والاجتماعي وفي غـيره مـن الهيئـات مـن 
أجـل توحيـد بيانـات التنميـة ومؤشـراا في محاولـة لتلبيـة العـدد المـتزايد مـــن البيانــات اللازمــة 
لأنشطة برامج منظومة الأمم المتحدة. فالشعبة الإحصائيـة بـالأمم المتحـدة تقـوم بدراسـة هامـة 
للاحتياجات المتعلقة بالمواءمة والترشيد وذلك في سـياق التنفيـذ والمتابعـة المتكـاملين والمنسـقين 
E). ويلاحظ التقرير، في جملة  للمؤتمرات واجتماعات القمة الرئيسية للأمم المتحدة (1999/11/
أمور، وجود متسع لتحسين التنسيق فيما بين المنظمات الدولية في ميدان البيانـات. ويمكـن أن 
يعزز هذا التنسيق الاستخدام الفعال للموارد وأن يساهم في تخفيف العبء الملقى علـى كـاهل 
البرامج الإحصائية للبلدان. كما سجلت أوجه اختلاف عديدة بين البيانات التي نشـرت علـى 
الصعيـد الـدولي. وفي الوقـت ذاتـه، ثمـة نقـص في البيانـات الإحصائيـة الأساسـية علـــى الصعيــد 
القطري، وحاجة ملحـة لبنـاء القـدرات الإحصائيـة الوطنيـة وتعزيزهـا. وتحسـين التنسـيق علـى 
الصعيد الدولي فيما يتعلق بجمع البيانات وتوحيد المفاهيم والطـرق المتعلقـة بالمؤشـرات سـوف 
يسمح بتحقيق تقدم كبير صوب التصدي للبعــض مـن أوجـه الاختـلاف هـذه. ويشـكل دليـل 
عمليات المياه الــذي وضعـه النظـام العـالمي للرصـد البيئـي التـابع لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة، 
الذي تستخدمه بلدان عديدة، مثالا عن الكيفية الــتي يمكـن ـا لعمليـة توحيـد المعايـير المتعـددة 
الأقطار أن تساعد على تطوير برامج الرصد، بالرغم من أن هـذه الـبروتوكولات يتعـين زيـادة 

توسيعها وتطويرها لتصبح وسائل فعالة حقا. 
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تكامل المعلومات 
حتى في الأماكن التي توجــد ـا بيانـات، كثـيرا مـا توجـد مصـاعب في الحصـول علـى  - ٢٠
البيانات وجمعها من وزارات مختلفة وذلك من أجل الخروج برؤية متكاملة للتنميـة المسـتدامة. 
ـــالكي البيانــات (الــوزارات والشــركات في القطــاع الخــاص  ثمـة أولا مشـكلة مؤسسـية مـع م
ـــدة.  والعلمـاء وغـيرهم) الذيـن لا يـودون تقاسـم بيانـام مـع مسـتعملين آخريـن لأسـباب عدي
ومن الممكن جعـل هـذا النـوع مـن المشـاكل قـابلا للتحسـين مـن خـلال تغيـير السياسـة العامـة 
وإصـلاح المؤسسـات. ثم ثمـة مشـاكل تقنيـــة في الجمــع بــين البيانــات والمؤشــرات الاقتصاديــة 
والاجتماعيـة والبيئيـة الـتي تقـاس بوحـدات مختلفـة ليـس مـن الســـهل المقارنــة بينــها، وكذلــك 
مشـاكل تتعلـق بجمـع البيانـات علـى مختلـف الأصعـــدة الجغرافيــة (المحليــة والوطنيــة والإقليميــة 
والعالمية). وقد أحرزت الأبحاث بشأن إيجاد حلـول لهـذه المشـاكل بعـض التقـدم لكنـها تحتـاج 

إلى مزيد من التشجيع والدعم. 
  

المربع ٣ 
مبادرات المؤسسات 

تقوم البلدان حاليا بمعالجة المشاكل المؤسسية مــن خـلال وسـائل عديـدة. فعنـد اقـتراب 
اية عام ١٩٩٤، أنشأت تونس المرصد الوطني للبيئـة والتنميـة المسـتدامة، ـدف جمـع بيانـات 
ومعلومات عن البيئة وإتاحتها للمسؤولين بصورة مطـردة، وذلـك باسـتخدام وسـائل مـن قبيـل 
مؤشرات التنمية المسـتدامة. كمـا أنشـأت تونـس الشـبكة الوطنيـة للتنميـة المسـتدامة الـتي تمكـن 
مســـتخدمي ومقدمـــي معلومـــات التنميـــة المســـتدامة ذات الصلـــة مـــن التواصـــل بالوســـــائل 
الالكترونية. واعتمدت بلجيكا قانونا وطنيا في أيـار/مـايو ١٩٩٧ أنشـئت بموجبـه لجنـة التنميـة 
المستدامة المشتركة بين الإدارات وأنيطت ا مهمة إعـداد خطـة اتحاديـة للتنميـة المسـتدامة كـل 
أربع سنوات. وتقوم هذه اللجنة بتيسير تبـادل المعلومـات عـن التنميـة المسـتدامة وتنسـيقها بـين 

أعضائها على مختلف المستويات الإدارية بما في ذلك على الصعيدين الإقليمي والمحلي. 
  

وبينما أدى التقدم التكنولوجي إلى تحسينات في مجالي الاستشـعار عـن بعـد والحصـول  - ٢١
علـى المعلومـات علـى شـبكة الإنـترنت، فـإن القـدرة علـى تحليـــل البيانــات وتقييمــها وتجميــع 
المعلومات في إطــار شـامل متكـامل لم تسـاير هـذه التطـورات. فثمـة حاجـة مسـتمرة إلى بحـث 
نقاط الضعف في مجمل عمليات جمع البيانـات وتحليلـها وتقييمـها وعمليـة الإبـلاغ، والتوصيـة 
بإجراء تحسينات ضرورية من أجل القضاء على حالات الاختنـاق في نظـام المعلومـات. وحـتى 
في أكثر المناطق تقدما وأغناها مـن حيـث البيانـات مثـل أوروبـا، فـإن عـدم اتسـاق المنـهجيات 

وعدم كفاية المواءمة لم ينفكا يعوقان تكامل البيانات وتقييمها على الصعيد الإقليمي.  
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جمع البيانات بطرق ابتكارية 
في حـين أن البحـث العلمـي كـان ولا يـزال الوسـيلة الاعتياديـة لتوفـير المعلومـات عـــن  - ٢٢
التنمية المستدامة، فإن نطاقه ضيق والهياكل الأساسية العلمية ضعيفة في العديد مـن البلـدان إلى 
حد لا يسمح بتلبية الاحتياجـات الأساسـية لـلإدارة البيئيـة. وقـد أُحـرز بعـض التقـدم في نـهج 
جمع البيانات من القاعدة إلى القمـة، مـع اسـتخدام أطفـال المـدارس والمنظمـات غـير الحكوميـة 
ـــواة، ممــن يمكنــهم أن يســاعدوا علــى مــلء الثغــرات في  واموعـات الرئيسـية والمتطوعـين اله
البيانات. وقد يكون هذا الأمر حلا جزئيا للمشاكل الخاصة التي تميز جمع البيانـات في البلـدان 
النامية، لكنه لا يمكن أن يحل محل الجـهود الهادفـة إلى تعزيـز قـدرة البحـث العلمـي علـى إنتـاج 

بيانات أفضل. 
ومن الممكن الإبلاغ عن إحراز تقدم في وضع تقييمات متكاملة وتطلعيـة بقـدر أكـبر  - ٢٣
للبيئة والتنمية المستدامة، بما في ذلـك �تقريـر الاتجاهـات الحاسمـة� الـذي أعـد في عـام ١٩٩٧ 
للاستعراض الذي يجريه كل ٥ سنوات مؤتمر الأمم المتحدة للبيئة والتنميــة. وتقـارير التوقعـات 
العالمية للبيئة الصادرة عن برنامج الأمم المتحدة للبيئة، وتقارير المـوارد العالميـة (الـتي يشـترك في 
إصدارها برنامج الأمم المتحدة للبيئة والمعهد العالمي للمـوارد والأمـم المتحـدة والبنـك الـدولي) 
التي توفر بيانات لفـائدة ١٥٧ بلـدا بشـأن المـوارد البيئيـة، والاسـتهلاك والنفايـات، فضـلا عـن 
معلومـات جديـدة بشـأن الفقـر والأمـن الغذائـي. لكـــن هــذه التقــارير تعــاني مــن عــدم توفــر 
مجموعات كافيـــــة مـــــن البيانــــــات الأساسية على الصعيـد الـدولي بالنسـبة لمواضيـع عديـدة، 

مما يقلص من الاستنتاجات التي يمكن الخلوص إليها من المعلومات المتاحة. 
 

المشاكل المتعلقة بطرق تقييم البيانات وتحليلها 
إن هـذا الانتقـال في الطلـب مـن بيانـات التنميـة المسـتدامة إلى تقييمـات أكـثر إيضاحـا  - ٢٤
وموجهة نحو وضع السياسات يتجسد في تطور شبكة وتقارير التوقعـات العالميـة للبيئـة التابعـة 
ـــك، فــإن الانتقــال نحــو التقييمــات لا يحــل  لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة. وكمـا أشـير إلى ذل
المشاكل المتعلقة بالبيانات الأساسية. وفي الحقيقة، فإن العمل بشأن التقييمـات العالميـة كشـف 
عـن وجـود نقـاط ضعـف في أسـاس البيانـات لا سـيما حينمـا يتعلـق الأمـر برصـد التقـدم علــى 

مدى الزمن. 
وتتمثل إحدى المشاكل المتواصلة في أن العديد من مجموعات البيانـات لا تحتـاج إليـها  - ٢٥
منظمة واحدة فقط بل تحتاج إليها منظمات عديـدة مختلفـة. ونتيجـة لذلـك، فـإن المسـؤوليات 
عـن أسـاس البيانـات المشـترك إلى حـد كبـير كثـيرا مـا تكـون غـير واضحـة. وتشـمل المشـــاكل 
الأخرى حقيقة أن جمع البيانات الأولية أمـر مكلـف ويسـتغرق تنظيمـه أو تعديلـه وقتـا طويـلا 
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وأن المسـار مـن المصـدر إلى المسـتعمل كثـيرا مـا يكـون طويـلا، ونتيجـة لذلـك، فـــإن البيانــات 
تكـون قـد أصبحـت متقادمـة في نظـر الخـبراء الوطنيـين حـين يجـري اســـتخدامها في التقييمــات 

العالمية أو الإقليمية. 
ولا تزال الأعمال بشأن البيانـات اللازمـة للتقييمـات، علـى سـبيل المثـال، أمـرا يذكّـر  - ٢٦
بأن ما يصل إلى ثلاثة أرباع البيانات المطلوبــة هـي بيانـات لا علاقـة لهـا بالبيئـة. وعـلاوة علـى 
ذلك، فقد تبين أن مجموعة من البيانات القطريـة عـن ١٥٠ مـن المتغـيرات الأساسـية، مـأخوذة 
مباشرة من مصادر دولية اعتيادية، لم تكن صالحة للاستخدام بسـبب جوانـب عـدم الاتسـاق، 
والأخطاء، وانعدام التساوق بين مجموعات البيانات العالميـة ومجموعـات البيانـات المعـترف ـا 
على الصعيد الوطني. وختاما، فبينما تحظى الآثار على مجموعات ونظـم بيئيـة معينـة بمزيـد مـن 
الاهتمام، مما يستوجب تحليلها على مستويات مختلفة، فقد غدا مـن المطلـوب بصـورة مـتزايدة 

الحصول على معلومات متعلقة بأماكن محددة. 
 

تعزيز القدرة فيما يتعلق بالمعلومات التقليدية  - ٣
يتناول الفصل ٤٠ من جدول أعمال القرن ٢١ الحاجة إلى اعتبـار المعرفـة التقليديـة –  - ٢٧
وهـي المعرفـة الـتي تعكـس التجربـة العمليـة الطويلـة للثقافـات الأصليـة والمحليـة في الحفـاظ علــى 
الموارد واستخدامها بصورة مستدامة. فمعرفة اتمعات الأصلية والمحلية وحكمتها أمر حاسـم 
بالنسبة للحفاظ على قدر كبير من التنوع البيولوجي والموارد الطبيعية في العالم وإدارا، ومـن 
الممكن أن تثري طرق التفكير العلمية المعاصرة. وقد تكـون الأفكـار الحاليــــــة غــــــير تامـة إذا 
لم تؤخذ المعــارف التقليديـة في الاعتبـار(٣). ويشـكل توثيـق وحفـظ اسـتخدام المعرفـة التقليديـة 
ـــالا ذات  علـى مسـتوى اتمـع المحلـي واسـتخدام هـذه المعرفـة لمعالجـة قضايـا إدارة المـوارد أعم
أهمية خاصة في تنفيذ اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة التصحر في البلدان الــتي تعـاني مـن الجفـاف 
الشديد و/أو من التصحر، وبشكل خاص في أفريقيا، واتفاقيـة التنـوع البيولوجـي، فضـلا عـن 

جدول أعمال القرن ٢١ ذاته. 
وقـد اتخـذ مؤتمـر الأطـراف في اتفاقيـة التنـوع البيولوجـي عـددا مـن القـرارات واعتمــد  - ٢٨
برنامج عمل يبحث أمورا من بينـها تطبيـق وتطويـر الأشـكال القانونيـة وغيرهـا مـن الأشـكال 
المناسبة لحماية معرفة اتمعات الأصليـة والمحليـة وإبداعاـا وممارسـاا، وهـي مـا يجسـد أنمـاط 
عيشها التقليدية. وتتمثل أبرز خطـوة إلى الأمـام في عمليـة تعزيـز مشـاركة اتمعـات الأصليـة 

 __________
انظر �توصيات بشأن إدماج طريقتين للتفكير: المعرفة الأصلية التقليديـة والمعرفـة العلميـة�، ورقـات مقدمـة في  (٣)
الحلقة الدراسية بشـأن توثيـق المعرفـة الأصليـة وتطبيقـها، إينوفيـك، الأقـاليم الشـمالية الغربيـة، كنـدا، ١٥-١٧ 

تشرين الثاني/ نوفمبر ١٩٩٦. 
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والمحليـة في عمـل اتفاقيـة التنـوع البيولوجـي في إنشـاء الفريـق العـامل المخصـــص المفتــوح بــاب 
العضوية الذي ينعقد فيما بين الدورات والمعني بتنفيذ المادة ٨ (ي) وما يتصل ا من أحكـام. 
وقد طلب مؤتمر الأطراف في الاتفاقية إلى ذلك الفريق العامل وضع مبادئ توجيهية مـن أجـل 

زيادة مشاركة اتمعات الأصلية والمحلية في عمل الاتفاقية. 
وقامت أمانة اتفاقية مكافحة التصحر بتجميـع التقـارير الإقليميـة ودون الإقليميـة عـن  - ٢٩
أهم أمثلة المعرفة التقليدية وأكثرها تطبيقا على نطاق واسع. وقد عين فريق خاص مـن الخـبراء 
من قبل مؤتمر الأطـراف في الاتفاقيـة مـن أجـل تحديـد التجـارب الناجحـة في المعرفـة التقليديـة، 
واسـتعراض حـالات محـددة لإدمـاج المعرفــــــة التقليديـــة والمحليــة في المعرفــة الحديثــة، واقــتراح 
آليـات لتعزيـز النـهج الناجحـة وتبادلــــــها. وعــُــرض تقريـر الفريـــق علــى مؤتمــر الأطــراف في 
 IC CD/COP (3)/CST/3 الاتفاقيــــــة أثناء دورته الثالثة في تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٩ (انظـر
و CST/3/Add.2). وبالنظر إلى الأهمية التي يوليها المؤتمر للمعرفة التقليدية، أعيـد تعيـين الفريـق 
الخاص، وطلب إليه وضع مزيـد مـن المعايـير المناسـبة بمـا يتماشـى مـع العمـل في المسـتقبل علـى 

وضع معالم ومؤشرات تستخدمها مراكز التنسيق الوطنية. 
 

تحسين توفّر المعلومات والحصول عليها   باء -
الاستفادة من المعلومات في اتخاذ القرارات   - ١

تتوفـر تدريجيـــا ســبل جديــدة لإعــداد المعلومــات وتقديمــها في أشــكال تســهل علــى  - ٣٠
أصحاب القرار وعامـة النـاس فهمـها. وتسـاعد التكنولوجيـات المتعـددة الوسـائط ومجموعـات 
البرامجيات والأدوات كالمؤشرات والعروض البيانية المتحركـة أصحـاب القـرار في الجـهود الـتي 
يبذلوا من أجل التنمية المستدامة. وقد انتشر بسرعة في السـنوات الأخـيرة تطويـر واسـتخدام 
نظم المعلومات الجغرافية وأدوات المعلومات القائمة على الخرائط التي تشكل أدوات مفيـدة في 
التخطيـط تمكّـن مـــن إجــراء تقييــم مرئــي للتأثــيرات والمــوارد المتاحــة بغيــة معالجــة المشــاكل 
والطوارئ البيئية. ومنتجات قـاعدة بيانـات المـوارد العالميـة، وهـي جـزء مـن شـبكة المعلومـات 
البيئيـة التابعـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة، تعتـبر أحـد الأمثلـة علـى انتشـار اســتخدام أدوات 
ـــة. وأطلــس التخطيــط المكــاني لأمريكــا اللاتينيــة  المعلومـات هـذه مـن أجـل التطبيقـات العملي
ومنطقة البحر الكاريــبي المتوفـر علـى قـرص مدمـج، والـذي شـارك في إصـداره المركـز الـدولي 
للزراعة المدارية والبنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، هو مثال آخر على ذلـك. ويقـوم 
) التابع لمنظمة الأمم المتحدة  ARTEMIS) نظام المعلومات المتقدم للرصد البيئي بالزمن الحقيقي
ـــة ونمــو النباتــات في  للأغذيـة والزراعـة الفـاو بدعـم الرصـد التشـغيلي لظـروف الزراعـة الفصلي

أرجاء العالم. 
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حصول الجمهور على المعلومات  - ٢
طُرحت مسألة رئيسية جديدة منذ انعقاد مؤتمر الأمـم المتحـدة المعـني بالبيئـة والتنميـة،  - ٣١
وهي ضرورة تســهيل حصـول عامـة النـاس علـى المعلومـات البيئيـة،كمـا تمثّـلَ ذلـك في اعتمـاد 
اتفاقيـة أوهـوس المتعلقـة بـالحصول علـى المعلومـات ومشـاركة عامـة النـاس في اتخـاذ القـــرارات 
وتحقيـق العدالـة في القضايـا البيئيـة، لعـام ١٩٩٨. وترمـي هـــذه الاتفاقيــة إلى تزويــد الجمــهور 
والمنظمات غير الحكومية في بلدان اللجنة الاقتصادية لأوروبا بأدوات ومعايير مشـتركة لرصـد 
الأداء والمشاركة في اتخاذ قرارات تتناول البيئة فيما يتعلق بمسائل تتراوح بـين اسـتخدام الطاقـة 
النووية وتطوير البنيـة الأساسـية. وتتـألف الاتفاقيـة مـن ثلاثـة عنـاصر رئيسـية. ويحـدد العنصـر 
الأول القواعد والشروط التي تقـوم الحكومـات بموجبـها بإتاحـة المعلومـات البيئيـة وغيرهـا مـن 
المعلومات للجمهور. ويعرض العنصر الثـاني طريقـة مشـاركة الجمـهور واموعـات الـتي تمثّـل 
ـــة بالبيئــة. ويتنــاول العنصــر الثــالث حــق الجمــهور  المصـالح الخاصـة في اتخـاذ القـرارات المتعلق
واموعات التي تمثّل المصالح الخاصـة في اللجـوء إلى القضـاء في حـال عـدم امتثـال الحكومـات 
والشركات(٤). والسؤال الرئيسي المطروح هو مـا إذا كـانت مثـل هـذه الاتفاقيـات تنطبـق، أو 

يتعين أن تنطبق، على أوضاع وطنية أو إقليمية أخرى. 
وأظهرت التجربة مؤخرا أن وعـي الجمـهور بأهميـة البيئـة وحصولـه علـى بيانـات عـن  - ٣٢
البيئة المحلية ومشاركته في النقـاش الدائـر حـول نوعيـة البيئـة هـي أمـور حيويـة لتحسـين البيئـة. 
وشبكة تبادل المعلومات البيئية الدولية (INFOTERRA) التابعـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة، 
والتي أقيمت لها مراكــز تنسـيق وطنيـة في معظـم البلـدان، تخضـع حاليـا لعمليـة إصـلاح لكفالـة 
حصول الجمهور على المعلومات البيئية بشكل أفضل وللدعـوة إلى تطبيـق مبـدأ حـق الجمـهور 

في الاطلاع عليها. 
 

الوصول إلى المستبعدين  - ٣
تدعو الحاجة إلى بذل جهود خاصة لإتاحة المعلومـات عـن التنميـة المسـتدامة بشـكلها  - ٣٣
الإلكتروني لأكبر عدد ممكن من الناس ولجميـع شـرائح اتمـع، إذ أن اتخـاذ القـرارات المتعلقـة 
بالتنميـة المسـتدامة يتـم علـى جميـــع الصعــد، مــن الاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة إلى فــرادى 

مستخدمي الموارد في المناطق الريفية. 

 __________
 Environmental Accountability Beyond the Nation-State: The Implications ،انظر إيلينا بيتكوفا و بيتر فايت (٤)
of the Aartus Convention،  ملاحظـات عـن الإدارة الســـليمة للبيئــة (معــهد المــوارد العالميــة، نيســان/أبريــل 

 .(٢٠٠٠
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ويتعيـن إيـلاء أولويـة قصـوى للنـــهج ذات القــاعدة الشــعبية العريضــة الــتي ترمــي إلى  - ٣٤
إشـراك اتمـع المـدني، ولا سـيما النسـاء والشـباب والمسـنين، كوسـيلة لكفالـة الحصـــول علــى 
مدخلام فيما يتعلق بقضايـا التنميـة المسـتدامة. والتعـاون مـع النسـاء والشـباب وسـائر فئـات 
اتمــع المــدني الــتي تشــارك بشــــكل نشـــط في التنميـــة المســـتدامة لتيســـير الاســـتثمارات في 
تكنولوجيـات ابتكاريـة للمعلومـات والاتصـــالات يشــكّل فرصــة هامــة لمواصلــة تمكــين هــذه 
الأطـراف الفاعلـة غـير الحكوميـة. وقـدرة هـذه الفئـات علـى الإعـراب عـن شـــواغلها وعــرض 
منظوراا هي إحـدى المسـائل الجوهريـة في مجـال التمكـين، سـواء فيمـا يتعلـق بنشـر آرائـها أو 
بالحصول على المعلومات والتعليم مما يزيد الوعي لدى النساء والفئات الأخرى. وتوفّـر طبيعـة 
تكنولوجيات المعلومات الجديدة، التي تتسم باللامركزية والتفاعل واللاهرمية، مجالا فريدا مـن 
نوعه للنساء والشباب لعـرض وجـهات نظرهـم وآرائـهم والاسـتفادة مـن تـداؤب الاتصـالات 
ـــن الوطــني والــدولي. وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن شــبكة  التفاعليـة مـع نظرائـهم علـى الصعيدي
الإنــترنت وتكنولوجيــات المعلومــات الأخــرى تمثّــل، بعــد تغطيــة التكــاليف المبدئيــة للربـــط 
والتجــهيز، وســيلة منخفضــة التكلفــة وبســيطة نســبيا لنشــر الرســائل الإخباريــة والمقــــالات 
والبيانـات، ومـا إلى ذلـك. ويجـب إيـلاء اهتمـام خـاص لإشـراك النسـاء والشـباب في التدريــب 

والدعم، بالشراكة مع مقدمي التكنولوجيا. 
  

المربع ٤ 
شبكات التعلّم للمدرّسين الأفارقة 

تعمـل منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـــة والعلــم والثقافــة (اليونســكو) بفضــل مشــروعها 
ـــا المعلومــات لأغــراض التنميــة في أفريقيــا� علــى تحســين التعليــم  المعنـون �تسـخير تكنولوجي
الأساسـي عـن طريـــق اســتحداث شــبكة تربــط دور المعلمــين والســلطات التعليميــة الأفريقيــة 
بالإنترنت. ويسعى هذا البرنامج إلى زيادة قدرة القائمين على تدريب المعلمـين وتطويـر المـوارد 
التعليميـة في مكتبـــات دور المعلمــين والشــروع في تجــارب رائــدة تتنــاول التعلّــم القــائم علــى 

التكنولوجيا في المدارس ااورة. 
  

وتمثّل اللغات أحد أبعاد هـذا الموضـوع. فـهي لا تـزال حـاجزا يعـوق نشـر المعلومـات  - ٣٥
على نطاق واسع ومدى إتاحتـها. ولـن تفـي أفضـل آليـات نقـل البيانـات بأغراضـها إذا ظلـت 
الغالبية العظمى للمعلومـات والمعرفـة المنتشـرة في العـالم محصـورة في عـدد محـدود مـن اللغـات، 
وحيث اللغة الانكليزية هي الطاغيـة. وحـتى في سـياق إدارة الشـؤون الدوليـة، فغالبـا مـا ينظـر 
إلى تعـدد اللغـات علـى أنـه عـبء إضـافي يبطـئ وتـيرة المفاوضـات العالميـة ويتســـبب بتكــاليف 
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إضافيـة مرتبطـة بالترجمـة التحريريـة والترجمـــة الشــفوية. وفي هــذا الخصــوص، أشــار الإعــلان 
ــة  الـوزاري بشـأن دور تكنولوجيـا المعلومـات إلى أن تطويـر مواضيـع محليـة علـى الشـبكة العالمي
(الإنترنت) وقدرة الناس على الاتصال ا دون قيود سيساعد على توليد تنـوع ثقـافي ولغـوي 
في عالم الاتصالات الحاسوبية والتشجيع على استعمال الإنترنت على نحو واسع ومستدام(٥). 

 
تدريب المستخدمين  - ٤

بما أن المعلومات العلمية عن البيئة والتنمية المستدامة أصبحـت متوفـرة بشـكل واسـع،  - ٣٦
فقـد أصبـــح واضحــا أن الحاجــة تدعــو إلى بــذل جــهود إضافيــة لإدمــاج المعلومــات المتاحــة 
واسـتخدامها في عمليـات اتخـاذ القـرارات علـى جميـع الصعـــد في الوقــت المناســب وبالطريقــة 
الملائمة. ويتطلب الأمر تحليـل البيانـات وتفسـيرها وعرضـها بطرائـق مفهومـة، غـير أن القـدرة 
على القيام بذلـك لم تواكـب التطـور الـذي شـهدته تكنولوجيـات الفضـاء والوسـائل الأخـرى 
لتوليد بيانات جديدة. ولحسن الحظ، تستطيع تقنيات جديدة لوضع الخرائط والرسـوم البيانيـة 
وتقديم عروض متحركة تيسير نقل المعلومات عن مسائل متشعبة. إلا أن العديد من أصحـاب 
القرار غير معتادين على استخدام المعلومات العلميـة، وإن توفـرت لهـم، ممـا يؤكـد الحاجـة إلى 

الاضطلاع بأنشطة تدريبية خاصة تتناول استخدام المعلومات في مجال اتخاذ القرارات. 
 

استخدام مصادر المعلومات التجارية وإشراك قطاع الأعمال التجارية  - ٥
يشير الفصل ٤٠ من جدول أعمال القـرن ٢١ بشـكل خـاص إلى مصـادر المعلومـات  - ٣٧
التجارية والمعلومات المتاحة في القطاع الخاص، وقد شهد هذا اال تطـورات هامـة منـذ عـام 
١٩٩٢. وبمـا أن المزيـــد مــن الشــركات في أرجــاء العــالم تعتمــد مواصفــات قياســية ونظمــا 
لإدارة البيئة، كالمواصفة القياسية الدولية ISO 14001، ومعايـير اجتماعيـة وأخـرى للمسـاءلة، 
ـــة  مثــلا AA 1000 و SA 8000، يتوفــر المزيــد مــن المعلومــات عــن الأداء في اــالات البيئي
والاجتماعية والاقتصادية يمكن مقارنتها والوثوق ا، وغالبـا مـا تنشـر طوعـا كجـزء مـن بيئـة 
العمل في الشركات و/أو التقـارير عـن الاسـتدامة. ويتنـامى عـدد مسـتخدمي هـذه المعلومـات 
الذي يضم شركات الاسـتثمار في اـالات غـير الضـارة بالبيئـة، والمنظمـات الـتي تعـنى بوضـع 
أسس للمقارنة والتقييـم، والمنظمـات غـير الحكوميـة، وخطـط جوائـز التبليـغ في اـالين البيئـي 

والاجتماعي التي بوشر بتنفيذها في عدد من البلدان. 
  

 __________
انظر الوثائق الرسمية للجمعية العامـة، الـدورة الخامسـة والخمسـون، الملحـق رقـم ٣ (A/55/3)، الفصـل الثـالث،  (٥)

الفقرة ١٧، �الفقرة �١٠. 
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المربع ٥ 
المبادرات الحكومية/مبادرات القطاع الخاص 

يجب ربط المعلومات التي تولّدها الشركات على الصعيد الجزئي بالشواغل والأهـداف 
التي تحددها الحكومات بالنسبة إلى السياسات على الصعيد الكلّي. وقد بـدأ تحقيـق هـذا الربـط 
كما تدل على ذلك المبادرات الأخيرة التالية : (أ) العمل الذي تقوم به شعبة التنميـة المسـتدامة 
بالأمانة العامة للأمم المتحدة وفريق خبراء عامل معني بتحسين الدور الذي تقوم به الحكومـات 
في تعزيـز المسـاءلة في إدارة البيئـة؛ (ب) مبـادرة الإبـلاغ العالميـة التابعـة لبرنـامج الأمـــم المتحــدة 
للبيئة التي ترمي إلى وضع إطار مشـترك للإبـلاغ علـى صعيـد الشـركات عـن الجوانـب الربطيـة 
للاستدامة البيئية والاقتصاديــة والاجتماعيـة؛ (ج) فريـق الخـبراء الحكومـي الـدولي العـامل التـابع 
لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد) والمعـني بالمعايـير الدوليـة للمحاسـبة والإبـلاغ؛ 
(د) �برنامج إشراك أصحاب المصلحة� الذي ينفذه برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة بالتعـاون مـع 
مؤسسة .SustainAbility Ltd. وتوفـر هـذه المبـادرات فرصـة للحكومـات لكـي تتعـاون بشـكل 
ــن الأداء  وثيـق مـع القطـاع الخـاص لكفالـة اسـتخدام المعلومـات الـتي يولّدهـا القطـاع الخـاص ع

كأدوات مفيدة في التخطيط والرصد. 
  

ونظــرا لتغــير الأولويــات في الميزانيــــات وفي النظـــرة إلى الـــدور الـــذي تضطلـــع بـــه  - ٣٨
الحكومـات والتقـدم السـريع الـذي شـهدته تكنولوجيـا المعلومـات، يتنـامى الاتجـاه إلى تســـويق 
المعلومات التي كانت تعتبر سابقا ملكية عامة و/أو إلى نقلها من الملكية العامة إلى نظـم تجاريـة 
قـد لا يكـون العديـد مـن المسـتخدمين قـادرا علـى تحمـل تكاليفـها للحصـول علـى المعلومــات. 

وتشمل الأمثلة على ذلك ما يلي: 
نظرا للتسويق المتنامي للمعلومات المناخية، اعتمدت المنظمة العالميـة للأرصـاد  (أ)
الجوية قرارا عام ١٩٩٩ يميز بين المعلومـات (التجاريـة) �الأساسـية� و �الخاصـة�. وتعـرف 
ـــتي يتعيــن أن تبقــى خاضعــة للملكيــة  المعلومـات الأساسـية في هـذا السـياق بأـا المعلومـات ال

العامة، في حين يمكن تسويق المعلومات الخاصة؛ 
وأقـر الاتحـاد الأوروبي مؤخـرا تشـريعا بشـأن حقـوق الملكيـة الفكريـة يســمح  (ب)
بتسويق أو الحد من إمكانية الاطلاع على معلومات كانت حتى وقت قريب خاضعة للملكيـة 

العامة؛ 
ويناقش الكونغرس في الولايـات المتحـدة حوافـز لتسـويق المعلومـات. ويتوقـع  (ج)

أن تجعل مثل هذه الحوافز جميع المعلومات الواردة من السواتل خاضعة للقطاع الخاص؛ 
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وفي الولايات المتحدة أيضا، نجم عن التغييرات التي أُدخلـت علـى السياسـات  (د)
تسويق معلومات وبيانات كانت تحتفـظ ـا الوكـالات الاتحاديـة أو الوطنيـة. فقـد أُلغـي علـى 
سـبيل المثـال مكتـب التقييـم التقـني الـذي كـان يقـدم خدماتـه إلى الكونغـــرس وتحــول الآن إلى 

شركة استشارية؛ 
وتمت خصخصة جهاز البحوث والمعلومات السابق الذي كـان تابعـا لوكالـة  (هـ)

البيئة الاتحادية في النمسا ويتحول الآن إلى القيام بأنشطة ذات طابع تجاري. 
ونجـم عـن هـذا الاتجـاه أثـران مباشـران: (أ) التأثـــير علــى إمكانيــة حصــول النــاس في  - ٣٩
البلدان التي تشهد هذه الاتجاهات على المعلومات؛ (ب) الحد من قدرة بلدان أخـرى واتمـع 
العالمي على الحصول على معلومات ذات صلة بالتنمية المستدامة أو بأسباب المعيشة لفئـات في 
بلدان أخرى أو بالخـير العـام علـى الصعيـد العـالمي. ويسـتدعي الأمـر وضـع توجيـهات متعلقـة 
بالسياسات للتمييز بين استخدامات المعلومات التي يمكـن تسـويقها فعـلا والاسـتخدامات الـتي 

يجب أن تتوفر دون قيود لما فيه المصلحة العامة. 
الدعم المالي للهياكل الأساسية للمعلومات والجهود المبذولة لجمع البيانــات ذات  - ٦

الأهمية البالغة 
في نفس الوقت الذي تفتـح فيـه التكنولوجيـات الجديـدة اـال أمـام ظـهور إمكانـات  - ٤٠
جديدة، يتناقص حجم المشاهدات الأساسية بسبب انخفاض الدعم والإنفاق الحكوميــين. وثمـة 
ـــات مــن خــلال برامــج البحــوث إلى إيجــاد برامــج  ضـرورة أيضـا إلى الانتقـال مـن جمـع البيان
ــة  ومؤسسـات تنفيذيـة منهجيـة للمراقبـة في وسـعها أن توفـر كـلا مـن السلاسـل الزمنيـة الطويل
الأجـل اللازمـة لرصـد وتقييـم التغيـير العـالمي، والمعلومـات الـتي يمكـن الحصـــول عليــها ســريعا 
ـــن  للاسـتخدام الفـوري في صنـع القـرار. أمـا البلـدان الناميـة الـتي لا يمكنـها تحمـل قـدر كبـير م
التكاليف نظرا لمواجهتها لأولويات ماسة أخرى، فقد تحتاج المشاكل الخاصـة الـتي تعـاني منـها 
فيمـا يتعلـق بجمـع البيانـات إلى الأخـذ بحلـول مبتكـرة، مـن قبيـل توفــير الدعــم الــدولي للوفــاء 
بالتكاليف الإضافية المترتبة على جمع البيانات بغرض إجراء التقييمات الدوليـة بصفـة أساسـية. 
وينبغي أن دف لجنة التنمية المستدامة إلى تعزيز الوعي في أوساط الحكومات بضـرورة زيـادة 
الدعـم المـالي المقـدم لجـهود جمـع البيانـات ذات الأهميـة البالغـة، سـواء علـى الصعيـد الوطــني أو 
الدولي. ومن المهم بصفة خاصة أن تفهم الحكومات احتياجات صانعي القـرار مـن المعلومـات 
والبيانات فهما واضحا، وأن تربـط بينـها وبـين الجـهود الـتي تبذلهـا المكـاتب الإحصائيـة لجمـع 
ـــتثمرة في برامــج المعلومــات والبيانــات أن تدعــم أهــداف  البيانـات، حـتى يمكـن للمـوارد المس

السياسة على نحو واضح. 
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ويلـزم أيضـا توفـير التمويـل الكـافي لدعـم البحـوث والمعلومـــات الــتي تراعــي المنظــور  - ٤١
الجنساني فيما يتعلق بصنع القرار في مجال التنمية المسـتدامة. كمـا يلـزم بـذل الجـهود مـن أجـل 
توفير التمويل للشراكات الإبداعية بين الحكومة والجماعات النسائية والجامعـات الـتي تضطلـع 
بأنشطة في مجال نوع الجنس والتنمية المستدامة، دف وضع اســتراتيجيات شـاملة للاضطـلاع 
بـالبحوث ونشـرها. ويلـزم علـى الصعيـد الـدولي تعزيـز إجـراء بحـوث إضافيـــة تراعــي المنظــور 
ـــال ســيكون مــن المفيــد بصفــة خاصــة إجــراء تحليــل دولي شــامل  الجنسـاني. فعلـى سـبيل المث
للسياسات المتعلقة بسبل حصول المرأة على معلومات عن الأراضي والجهود المبذولة لإصـلاح 
التشريعات المتعلقة ا، بما في ذلك وضع طرق مبتكرة لتحسـين المعلومـات المتعلقـة بـالنصوص 

والأحكام القانونية ذات الصلة وتحسين فهمها. 
 

تكنولوجيات المعلومات الجديدة  جيم -
تفسـح تكنولوجيـات المعلومـات الجديـدة اـال أمـام ظـهور إمكانـات مثـيرة في مجـــال  - ٤٢
نظم المعلومات البيئية المتكاملة المبتكرة التي تستخدم البيانات المتوافرة على الصعيد العالمي مـن 
طائفـة مـن أجـهزة الاستشـعار والنظـم الـتي تنقـل هـذه المعلومـات بسـرعة إلى مراكـــز التقييــم، 
وتصدر منتجــات معلوماتيـة مسـتهدفة تقدمـها لصـانعي القـرار بنفـس الشـكل الـذي يعمـل بـه 
اليوم نظام التنبؤ بالأحوال الجوية في العالم. بيد أن هذا السـيل الجديـد مـن المعلومـات المتدفقـة 
من أجهزة الاستشعار عن بعد، ومـن غيرهـا مـن الأدوات، لا يضاهيـه اسـتثمار ممـاثل في جمـع 
البيانـات الداعمـة في الموقـع ، أو في إيجـاد القـدرة علـى تقييـم تلـك المعلومـات وزيـادة قيمتــها. 
فبرغم جميع المعجزات الناتجـة عـن النظـم الآليـة والذكـاء الاصطنـاعي، مـا زال هنـاك دور هـام 
يتعين أن تؤديه العقول الجيدة التدريب والخبرات الناضجة، الأمـر الـذي يتطلـب الاسـتثمار في 
البشر بالإضافة إلى الاستثمار في التكنولوجيات، باعتبـار ذلـك جـزء لا يتجـزأ مـن إيجـاد نظـام 

معلومات فعال. 
 

التكنولوجيات المستندة إلى الفضاء والاستشعار عن بعد  - ١
تشـكل مراقبـة الأرض مـن الفضـاء وسـيلة مـن أكـثر الوسـائل فعاليـة في التكلفـة لفــهم  - ٤٣
الأرض ومختلف نواحيها غـير المتيقـن منـها علميـا. ويمكـن أن توفـر هـذه المشـاهدات المقـاييس 
المتسقة الطويلة الأجل للمتغيرات المادية الرئيسية اللازمة لدراسة التغيرات التي تطرأ على حالـة 
وتنـوع النظـام الإيكولوجـي لـلأرض، كأسـاس لاتخـاذ إجـراءات رشـيدة علـى الصعيـد المحلــي. 
ويمكن للاستشعار السـاتلي عـن بعـد أن يوفـر معلومـات حيويـة بشـأن الآثـار البيئيـة، والمـوارد 
الطبيعيـة، والمدخـلات اللازمـــة لوضــع خطــة إنمائيــة متكاملــة ســواء في الســياقات الريفيــة أو 
الحضريـة. ويمكـن للسـواتل أن توفـر وسـيلة ربـط للاتصـال بـالقرى النائيـة، بمـا في ذلـك توفـــير 
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المعلومات المتعلقة بالأرصاد الجوية، وتوفـير الخدمـات التعليميـة للمجتمعـات الفقـيرة. ويـؤدي 
ـــى مــدى الفــترة  ظـهور مـا يزيـد علـى ٢٣٠ أداة فيمـا يتعـدى ٧٠ رحلـة سـاتلية سـتجرى عل
القادمة التي تتراوح مدا ما بين ١٠ سنوات و ١٥ سـنة، مـع وجـود أجـهزة الاستشـعار الـتي 
توفر طائفة واسعة من البيانات، إلى يئة الفرصة أمام العلماء لفهم التفـاعلات المعقـدة القائمـة 

بين مختلف العناصر المكونة لنظام الأرض المتقارن والمتعدد الأبعاد. 
وتربط استراتيجية المراقبة العالمية المتكاملة المشاهدات الفضائية بالمشـاهدات الأرضيـة.  - ٤٤
كما أن التكنولوجيات التمكينية من قبيل نظم المعلومات الجغرافيـة، ونظـم تحديـد المواقـع عـن 
طريق السواتل، والتصوير المسحي الضوئي، والذكاء الاصطناعي، والشبكات العصبيـة، تـثري 
نظم المعلومات الساتلية من أجل توفير الخدمات لأوساط المستعملين. وسـوف يسـتعين النظـام 
العالمي للمعلومات والإنذار المبكر الذي تأخذ به منظمة الأغذية والزراعة ببيانات اجتماعيـة – 
اقتصادية وإحصائية متكاملة، بالإضافة إلى المعلومات التي توفرها أجهزة الاستشعار عـن بعـد، 
وغيرها من المعلومـات البيئيـة، مـن أجـل رصـد حالـة الأغذيـة علـى الصعـد الإقليميـة والوطنيـة 
والدولية، دف تنبيه اتمع الدولي إلى حـالات العجـز الوشـيك في الأغذيـة. ويمكـن لتحقيـق 
التكامل السلس بين الخدمات الساتلية القائمة على الشبكة العالمية، إلى جانب توفير الخدمـات 

التقليدية الأخرى أن يزود المستعملين بالمعلومات في شكل وأسلوب أيسر على الفهم. 
وفضلا عن ذلك، فإن تطبيقات تكنولوجيا الاتصال الساتلية الموجهة لأغراض التنميـة  - ٤٥
ـــة في الوصــول إلى المنــاطق الــتي  المسـتدامة تسـتعين بقدرـا علـى الربـط بـالمواقع الريفيـة والنائي
يستحيل الاتصال ا عن طريق الشبكات السلكية أو المناطق التي لا طاقة لها بتحمـل تكـاليف 
هذا الاتصال. ويمكن استخدام تكنولوجيا السـواتل لتوفـير قـدر كبـير مـن المعلومـات للمنـاطق 

النائية التي تحتاج إليها، ومن أمثلة ذلك ما يلي: 
الرعاية الصحية (التطبيـب عـن بعـد): يمكـن للاتصـالات السـاتلية أن تسـاعد  (أ)
على توسيع نطاق الوصول إلى أخصائيي الرعاية الصحية في جميع أنحـاء العـالم النـامي، وقـد تم 

استخدامها بالفعل في حالات الطوارئ؛ 
تطبيقات التعليم عن بعد تتيح، من قبيل اسـتخدام الفيديـو في عقـد المؤتمـرات  (ب)
الـتي يمكـن فيـها التفـاعل في اتجـاهين، بمـا في ذلـك عـن طريـق شـبكة الإنـــترنت، الفرصــة أمــام 
المراكز التعليمية وأخصائيي البحوث للحصول على بيانات ومعلومات عـن طائفـة واسـعة مـن 

المواضيع؛ 
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إنذار المناطق النائية والسفن بسوء الأحـوال الجويـة والكـوارث الطبيعيـة: مـن  (ج)
الممكـن الاعتمـاد علـى الاتصـالات الســـلكية واللاســلكية الســاتلية بدرجــة أكــبر مــن مرافــق 

الاتصالات الأرضية البحرية العادية التي كانت مستخدمة في الماضي؛ 
الاسـتجابة للكـــوارث: يمكــن اســتخدام الاتصــالات الســاتلية عقــب وقــوع  (د)
الكـوارث الطبيعيـة لتنسـيق جـهود الاسـتجابة، كمـا يمكـن عـن طريـق هـذه الاتصـالات تقــديم 
تقـارير مـن الميـدان إلى صـانعي القـرار مـن أجـل تكميـل المعلومـات الـواردة إليـهم مـن ســـواتل 

الاستشعار عن بعد ومن غيرها من المصادر. 
ـــات، فثمــة حاجــة ماســة إلى تنميــة المــوارد  وعلـى الرغـم مـن جميـع هـذه التكنولوجي - ٤٦
البشرية المناسبة، وإلى اشتراك العلماء من مختلف التخصصات في العمل مـن أجـل فـهم وتنفيـذ 

الحلول العلمية اللازمة لكفالة التنمية المستدامة. 
 

التواصل الإلكتروني  - ٢
تزداد سريعا إمكانية الربط الإلكتروني في جميع مناطق العالم. ففي الولايـات المتحـدة،  - ٤٧
تشير التقديرات إلى أن عـدد الأسـر المعيشـية المربوطـة بشـبكة الإنـترنت قـد ارتفـع مـن ١٤,٩ 
مليون أسرة في عام ١٩٩٥ إلى ٤٦,٥ مليون أسرة في مطلع عام ٢٠٠٠، وسـوف يزيـد هـذا 
العـدد عـن الضعـف في السـنوات الخمـس المقبلـة. ومـع وضـــع وصــول الأعمــال التجاريــة إلى 
الشـبكة في الاعتبـار، يتوقـع أن تضـم الولايـات المتحـدة ١٧١ مليـون مـن مسـتعملي الإنــترنت 
بحلول عام ٢٠٠٤(٦). ومن الأمور الجديرة بالذكر أنه من المتوقع أن تشكل النساء مـا لا يقـل 
عن نصف هؤلاء المستعملين. وفي أوروبـا الغربيـة، ارتفـع عـدد المشـتركين في الإنـترنت بنسـبة 
ـــا ارتفــع معــدل مســتخدمي  ٧٥ في المائـة في عـام ١٩٩٩، ليبلـغ ٣٤,٥ مليـون مشـترك، بينم
الإنترنت بنسبة ٦٩ في المائة ليبلغ عددهم ٦٤,٣ مليون نسـمة(٧). وشـهد اسـتعمال الإنـترنت 
في آسيا ومنطقة المحيط الهادئ ارتفاعا سريعا، ومن المتوقع أن يصل عدد المسـتعملين إلى ١٣٠ 
مليون نسمة بحلول عام ٢٠٠٥. وسوف يعـزى قـدر كبـير مـن هـذا النمـو الجديـد إلى الصـين 
التي يتوقع أن يشكل المعدل السـنوي لنمـو الإنـترنت فيـها في السـنوات الخمـس المقبلـة ٦٠ في 
المائة، أو ما يزيد على ٣٣ مليون مستعمل(٨). وفي أمريكـا اللاتينيـة، مـن المتوقـع أن يتضـاعف 
عدد مستعملي الإنترنت ثلاث مرات على مدى السنوات الثلاث المقبلة، إذ سيرتفع عددهـم، 

 __________
 .Strategis Group: Cyber Atlas: The Web Marketer's Guide to Online Facts (February 2000) انظر (٦)

 .Cyber Atlas: Hardware – More ISPs for Western Europe (2000) انظر (٧)
 .Estimaks of The Strategis Group, June 1999 (٨)
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الــذي يبلــغ اليــوم ٨,٥ ملايــين نســمة، إلى ٢٤,٣ مليــــون نســـمة بحلـــول عـــام ٢٠٠٣(٩). 
وفي أفريقيا، شهدت الشبكة نموا سريعا في الســنوات القليلـة الماضيـة. ففـي ايـة عـام ١٩٩٦، 
لم يكـن يتمتـع بسـبل الوصـول إلى الإنـترنت سـوى ١١ بلـدا أفريقيـا، وبحلـول أيلـول/ســـبتمبر 
٢٠٠٠، أصبـح لـدى جميـع البلـدان، باسـتثناء بلـد واحـد، قـدرة علـى الربـط الدائـم بالشــبكة. 
ورغم هذا النمو السريع للإنـترنت، فقـد اقتصـر الوصـول إليـها في أفريقيـا إلى حـد كبـير علـى 
مدن العواصم، وإن كان لدى ١٦ بلدا سـبل للوصـول إلى الإنـترنت في بعـض المـدن الثانويـة. 
ومن الصعب حساب العدد الفعلي لمستعملي الإنــترنت في أفريقيـا، إذ أن هنـاك مـا يزيـد علـى 
مليـون حسـاب للمشـتركين عـن طريـق الاتصـال الهـاتفي، منـها نحـــو ٠٠٠ ٢٠٠ حســاب في 
منطقة شمال أفريقيا، و ٠٠٠ ٦٥٠ حساب في جنوب أفريقيا، ونحـو ٠٠٠ ١٥٠ حسـاب في 
باقي البلدان الأفريقيـة البـالغ عددهـا ٥٠ بلـدا. ووفقـا لتقديـرات اللجنـة الاقتصاديـة لأفريقيـا، 
يضم كل اشتراك في المتوسط ٣ مسـتعملين، ممـا يصـل بإجمـالي عـدد المسـتعملين إلى حـوالي ٣ 
ملايين نسمة، منهم نحـو مليـون نسـمة مـن خـارج جنـوب أفريقيـا. ويعـني هـذا أن هنـاك نحـو 
مستعمل واحد للإنترنت من بين كل ٢٥٠ شخصا، مقارنة بالمتوسط العـالمي البـالغ مسـتعمل 
واحد من بين كـل ٣٥ شـخصا. وتبلـغ النسـبة في المنـاطق الأخـرى: مسـتعمل واحـد مـن بـين 
كل ٣ أشخاص في أمريكا الشمالية وأوروبا، ومستعمل واحد من بــين كـل ١٢٥ شـخصا في 
أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي، ومسـتعمل واحـد مـــن بــين كــل ٢٠٠ شــخص في 
جنوب شرق آسـيا ومنطقـة المحيـط الهـادئ؛ ومسـتعمل واحـد مـن بـين كـل ٢٥٠ شـخصا في 
شرق آسيا؛ ومستعمل واحد من بين كل ٥٠٠ شـخص في الـدول العربيـة؛ ومسـتعمل واحـد 

من بين كل ٥٠٠ ٢ شخص في جنوب آسيا(١٠). 
وبســـبب هـــذه التحســـينات التكنولوجيـــة الســـريعة الـــتي شـــهدها مجـــال الحوســــبة  - ٤٨
والاتصالات السلكية واللاسلكية والتي طرأت علـى عـدد مسـتعملي الإنـترنت، تحسـنت سـبل 
الوصول الإلكترونية للبيانات تحسنا بالغا، وذلك مـع وجـود أدوات مـن قبيـل قواعـد البيانـات 
التي تضم قائمة بقواعد البيانـات القائمـة علـى الشـبكة العالميـة، وصفحـات الاسـتقبال الخاصـة 
بالحكومـات والمنظمـات الـتي توفـر وصـلات مباشـــرة مــع مصــادر البيانــات. وتجــري معالجــة 
المشاكل المتعلقة بعدم وجود طرق ومعايير موحدة للتعامل مع البيانات، ولكن هنـاك مشـاكل 
ـــات والمعلومــات. ومــن الأمثلــة علــى  جديـدة تنشـأ فيمـا يتعلـق بحقـوق الملكيـة الفكريـة للبيان
التحسـن الـذي طـرأ علـى التواصـل الشـبكي الموقـــع الشــبكي لمنظومــة الأمــم المتحــدة المتعلــق 

 __________
 .“Dot-Coms Flourish in Latin America”, November 2000 ،انظر صحيفة شيكاغو تربيون (٩)

انظر ”Mike Jansen, “African Internet status, ICT developments, policies and strategy: African Internet، تم  (١٠)
الوصول إليها في العنوان sn.apc.org في أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 
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بالتنفيذ الوطني لالتزامات مؤتمر البيئـة والتنميـة، ريـو. ويضـم هـذا الموقـع وصـلات مـع مواقـع 
دوليـة وحكوميـة تشـتمل علـى معلومـــات قطريــة عــن التنميــة المســتدامة. وفي هــذا الســياق، 
ـــن الوصــول إليــها مــن خــلال  وضعـت الشـعبة الإحصائيـة بـالأمم المتحـدة قـاعدة بيانـات يمك
الإنترنت عن قواعد بيانـات التنميـة المتوافـرة علـى صعيـد منظومـة الأمـم المتحـدة. كمـا يعـتزم 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة وضع نظام شامل للمعلومات البيئيـة. ويعمـل البرنـامج، في شـراكة 
استراتيجية مع مرفق البيئة العالمية، على بدء شبكة بدائل التكنولوجيا المسـتدامة، الـتي ستسـعى 
ـــا وتنفيــذ  إلى تحسـين إدارة المعـارف وتبـادل المعلومـات مـن أجـل صنـع القـرارات السـليمة بيئي

الاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف. 
 

الاستنتاجات   رابعا -
يضع الفصل ٤٠ من جـدول أعمـال القـرن ٢١ أسـس الانتقـال إلى الاقتصـاد الجديـد  - ٤٩
القـائم علـى المعرفـة في القـرن ٢١. ومـن شـأن هـذا الاقتصـاد أن يسـاهم في تحســـين المــهارات 
الفرديـة وزيـادة كفـاءة المـوارد وتعزيـز التطـورات التكنولوجيـة لتقليــص الفجــوة القائمــة بــين 
البلدان متقدمة النمـو والبلـدان الناميـة وبـين الأغنيـاء والفقـراء. وهـو يتيـح لنـا فرصـة ويفـرض 
علينـا تحديـا في آن واحـد. ولا يمكـن الاسـتفادة مـن هـذه الفرصـة إلا إذا عززنـــا الاســتثمار في 
المـوارد البشـرية، واعترفنـا بقيمـة تنـوع الآراء وقدرنـا أهميـة مشـاركة أصحـاب المصلحـــة حــق 
قدرها. ويمكننا مواجهة التحدي ببنـاء الهيـاكل الأساسـية للمعلومـات، واعتمـاد أطـر السياسـة 
العامـة والأطـر التنظيميـة الملائمـة، ويئـة منـاخ يشـــجع علــى الأعمــال التجاريــة مــع تحســين 
ـــل مكــان الاســتفادة مــن ثــورة  الخدمـات والتمويـل وتوفـير تدابـير داعمـة تكفـل للنـاس في ك
المعلومات. وقد يكون تيسير الوصول الى المعلومات وزيادة مشـاركة الجمـهور في اسـتخدامها 

عاملا يوحدنا وليس عاملا يشتتنا. 
وإذ نستشرف آفاق المستقبل نواجه تحديـين رئيسـيين اثنـين همـا تحقيـق قـدر أكـبر مـن  - ٥٠
المساواة في الفرص بين صنـاع القـرارات في العـالم وإدراك الإمكانـات الكاملـة للتكنولوجيـات 

الجديدة. 
وفيما يتعلق التحدي الأول، يجب إيلاء اهتمام أكبر لتعزيـز عمليـة صنـع القـرارات في  - ٥١
جميع البلدان بتحسين جمع البيانات وتوحيد المقاييس وتعزيز استفادة ومشـاركة فئـات اتمـع 
المدني، بما فيها النساء والشباب. ولهذا الغرض، يجب مساعدة البلدان بتزويدها بالموارد التقنيـة 
والماليـة، حسـب الاقتضـاء. ونحـن مسـؤولون عـــن كفالــة اســتخدام تكنولوجيــات المعلومــات 
ـــا في  لتقليـص الفجـوة بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وبـين البلـدان المنضويـة حالي

الاقتصاد الجديد القائم على المعرفة والبلدان التي لم تلتحق بعد بركبه. 
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ويكمـن التحـدي الثـاني في تعلـم طريقـة تنسـيق المعلومـات لاسـتخدامها اســـتخدامات  - ٥٢
جديــدة وعرضــها علــى المســتخدمين الجــــدد الذيـــن يســـتفيدون - أو سيســـتفيدون - مـــن 
المعلومات من خلال استخدام تكنولوجيات الاتصـال الجديـدة. ومـا زالـت الصفحـة المطبوعـة 
والأفلام أو الشرائط ذات التسلسل الزمني المباشر تستحوذ على أذهاننـا لدرجـة يصعـب معـها 
استيعاب الإمكانات الجديدة التي تتيحها طـرق الوصـول المرنـة إلى أي جزئيـة مـن المعلومـات. 
وهذا تحدي يواجه جميع مقدمي المعلومات، بما في ذلـك الحكومـات، ومنظومـة الأمـم المتحـدة 
والقطاع الخاص، والمنظمات غير الحكومية، والأفراد. ونحتاج إلى جمـع المعلومـات المفيـدة عـن 
التنمية المستدامة في أطر متكاملة أشمل تتيـح سـبلا متعـددة للاسـتفادة وتسـتجيب لاحتياجـات 
العديـد مـن المسـتعملين. وتحتـاج منظومـات المعلومـات الناشـئة هـذه إلى الحفـاظ علـى التـــوازن 
والمزج بين الإمكانيات المتاحـة للمؤسسـات لبيـع المعلومـات وتمويـل نظـم المعلومـات والفوائـد 
التي يتم جنيها من حرية الوصول إلى المعلومات علـى نطـاق واسـع. ولعـل مـا يدعـو إلى ذلـك 

كله هو توجيه واضعي السياسات في الاتجاه الصحيح. 
 

التوصيات   خامسا -
فيما يلي التوصيات بشأن المسائل الرئيسية الثلاث المشمولة في هذا التقرير:  - ٥٣

 
سد الفجوة في مجال البيانات  ألف -

قد تود اللجنة:  - ٥٤
الاعتراف بالدور الهـام الـذي قـامت بـه بلـدان الاختبـار وبإسـهامها في بلـورة  (أ)
مجموعة أساسية من مؤشرات التنمية المستدامة المنظمة حسـب المواضيـع والمواضيـع الفرعيـة في 

إطار برنامج عمل اللجنة المتعلق بمؤشرات التنمية المستدامة؛ 
الموافقـة علـى اموعـة الأساسـية مـن المؤشـرات الـتي تمـت بلورـــا باعتبارهــا  (ب)
نقطة بداية طيبة للبلدان التي قـد تـود تنظيـم وإعـداد برامجـها الوطنيـة الخاصـة لاختبـار وتطويـر 

واستخدام مؤشرات التنمية المستدامة على الصعيد الوطني؛ 
مواصلة برنامج عملها المتعلـق بمؤشـرات التنميـة المسـتدامة، مـع إيـلاء اهتمـام  (ج)
خاص في المرحلة المقبلة لمسـاعدة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصاداـا بمرحلـة انتقاليـة، 
الـتي قـد ترغـب في وضـع برنـامج للمؤشـرات الوطنيـة مشـفوع بالمعلومـــات التقنيــة والمشــورة 
والدعم اللازم لبناء القدرات والمضي قدما في العمل المتعلق بطـرق ربـط المؤشـرات وتوزيعـها، 

استنادا إلى الجهات البحثية والإنمائية المتوفرة وبالتعاون معها؛ 
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تشجيع البلدان على تحسين استخدام المؤشرات والأرقام القياسية وغيرها مـن  (د)
الأدوات الإحصائيـة الـتي تتناسـب مـع الأحـوال والأولويـــات الوطنيــة الخاصــة وعلــى الرصــد 
ـــو تحديــد  والإبـلاغ بشـكل أوفى بـالتقدم المحـرز علـى المسـتويات الوطنيـة والإقليميـة والمحليـة نح

أهداف التنمية المستدامة وبلوغها على الصعيد الوطني. 
قد تود اللجنة أن تحث على:  - ٥٥

تشـجيع مشـاركة الجمـهور وتيســـيرها باعتبارهــا أداة هامــة لتحســين نوعيــة  (أ)
البيانات وضمان الإرادة السياسية اللازمة لدعم هيكل أساسي قوي للمعلومات؛ 

وضع دليل مخازن البيانات الوصفية على مختلـف المسـتويات الإداريـة يتضمـن  (ب)
بيانـات منظمـة بطريقـة يسـهل الاطـلاع عليـها ومركبـة بطريقـة تســـمح لواضعــي السياســات 

باستخدامها؛ 
ـــاع الخــاص  إيـلاء مزيـد مـن الاهتمـام في نظـم المعلومـات الوطنيـة بـدور القط (ج)
والمنظمـات غـير الحكوميـة والفئـات الرئيسـية، بمـا فيـها النسـاء والشـــباب، في تحليــل البيانــات 

والإبلاغ عنها. 
قد تود اللجنة أن تدعو الحكومات و/أو المنظمات الدولية إلى:  - ٥٦

العمـل معـا، علـى المسـتويين الوطـــني والــدولي، لحــل الاختلافــات التقنيــة في  (أ)
الأسـاليب، وفـترات الإبـلاغ، وجمـع البيانـات وتجميعـها، والتـأكيد في هـذا الصـدد علـى أهميــة 
ـــا يتعلــق ببيانــات ومؤشــرات التنميــة المســتدامة (مــن قبيــل  اسـتخدام منـهجيات موحـدة فيم

الصحائف المنهجية الموحدة)؛ 
ـــات التنميــة المســتدامة وإجــراءات وخدمــات تبــادل المعلومــات،  تعميـم بيان (ب)
بإضفاء الطابع المؤسسي على نظم المعلومات الأرضية الفضائية المتكاملة وتعزيزها بغرض جمـع 
المعلومات وتحليلها وتجهيزها تجهيزا يزيـد مـن قيمتـها لواضعـي السياسـات وغـيرهم مـن فئـات 

المستعملين؛ 
ــــات الفضائيـــة لمـــزج المعلومـــات الاقتصاديـــة  زيــادة اســتخدام نظــم المعلوم (ج)
والاجتماعيـة والبيئيـة ودمجـها. ومـــن شــأن الإســناد الجغــرافي للبيانــات أن يســاهم في تحســين 

استخدامها في مختلف النطاقات الجغرافية؛ 
إقامة شراكات استراتيجية مع المنظمات غير الحكوميـة، ولا سـيما المنظمـات  (د)
النسائية ومنظمات الشباب، فضلا عـن القطـاع الخـاص لتشـجيع ابتكـار طـرق جديـدة لتوليـد 

البيانات وجمعها؛ 
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توفـير الدعـم و/أو التمويـل، للمجتمعـات الأصليـة والمحليـة حسـب الاقتضــاء،  (هـ)
لمساعدا على إدارة معارفها ومواردها التقليدية إدارة أكفأ. 

قد تود اللجنة أن تطلب إلى المنظمات الدولية:  - ٥٧
تنسيق عملية جمع البيانـات علـى الصعيـد الـدولي اسـتنادا إلى الجـهود المبذولـة  (أ)
لمواءمة المؤشرات والمنهجيات ومعايير البيانات والاعتراف بالدور الهـام الـذي تقـوم بـه اللجنـة 

الإحصائية في هذا المضمار؛ 
وضــع إطــار مشــترك لتحديــد مجموعــات البيانــات الأساســــية والمعلومـــات  (ب)
ـــات المتعلقــة بالتنميــة المســتدامة والاتفاقــات المتعــددة الأطــراف ذات  الجوهريـة لتنفيـذ الاتفاق

الصلة؛ 
 

تحسين توافر المعلومات والوصول إليها  باء -
قد تود اللجنة أن تدعو الحكومات إلى:  - ٥٨

الالتزام على مستوى عال بضرورة إنشـاء نظـم متكاملـة للمعلومـات الوطنيـة  (أ)
ـــا  لاتخـاذ القـرارات المتعلقـة بالتنميـة المسـتدامة وتحديـد الوحـدات أو الوكـالات الوطنيـة الـتي له

مسؤولية قيادية في تنسيق البيانات و/أو جمعها تحديدا واضحا؛ 
كفالة تحديد احتياجات واضعي السياسات مـن المعلومـات والبيانـات تحديـدا  (ب)
واضحا وربطها بجـهود المكـاتب الإحصائيـة لجمـع البيانـات بحيـث تدعـم المـوارد المسـتثمرة في 

برامج المعلومات والبيانات بوضوح أهداف السياسات؛ 
وضــع اســتراتيجيات اتصــال متعــددة الوســائط ومتعــددة اللغــــات حســـب  (ج)
الاقتضـــاء، لتوســـيع نطـــاق وصـــول الجمـــهور إلى المعلومـــــات. وينبغــــي أن تشــــمل هــــذه 
الاسـتراتيجيات جميـع أنـواع أدوات الاتصـال انطلاقـا مـن الأدوات التقليديـة وغـير الرسميــة إلى 
التكنولوجيـات المتقدمـة والحديثـة وأن تنفـــذ علــى جميــع المســتويات مــن المســتوى المحلــي إلى 

المستوى العالمي؛ 
تيسـير سـبل وصـول الجمـهور إلى مصـادر البيانــات والمعلومــات ذات الصلــة  (د)
ـــا  بالتنميـة المسـتدامة بدعـم تطويـر الأطـر المؤسسـية والتنظيميـة اللازمـة لجميـع البيانـات وتبادله
ونشـرها واسـتخدام المعلومـات، بمـا في ذلـــك اســتعراض القواعــد والطرائــق والــبروتوكولات 

القائمة دف جعل المعلومات في متناول جميع المواطنين؛ 
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تشجيع الوكالات العامة على وضع حد أدنى من المعايير و المعايـير والمقـاييس  (هـ)
المشتركة لممارسات و/أو سياسات الكشف التي تطبقها الوكالات العامة؛ 

كفالـة وصـول الجمـهور إلى المعلومـات، بمقاومـة أو تنظيـم انتقـال المعلومـــات  (و)
ـــات  العامـة أو المعلومـات الـتي تماثلـها إلى النظـم التجاريـة الـتي يكـون فيـها الوصـول إلى المعلوم

محدودا؛ 
تحديــد ــج مبتكــرة، بمــا في ذلــك اســتخدام الهيــاكل الأساســية الموجــــودة  (ز)
اسـتخداما أكفـأ، لإيجـاد الحلـول المحليـة لتعبئـة المـوارد الماليـة مـــن أجــل تنفيــذ أهــداف التنميــة 

المستدامة في مجال المعلومات تنفيذا فعالا. 
قد تود اللجنة أن تطلب إلى الحكومات و/أو المنظمات الدولية:  - ٥٩

ـــات اتمــع  تطويـر الهيـاكل الأساسـية اللازمـة وتنفيـذ برامـج بنـاء قـدرات فئ (أ)
المقصية حاليا من فوائد ثـورة المعلومـات، مـع إيـلاء اهتمـام خـاص للنسـاء والشـباب والمسـنين 
والفقراء، لكفالة مشاركة أوسع في اقتصاد المعرفة القائم على المعلومات المتنـامي بسـرعة. وفي 
هذا السياق، أوصى الإعــلان الـوزاري الـذي اتخـذه الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في الجـزء 
رفيع المستوى من دورته الموضوعية لعام ٢٠٠٠ بإنشـاء مراكـز إعلاميـة مجتمعيـة لكفالـة سـبل 

الوصول إلى المعلومات للفئات ذات الدخل المنخفض وغيرها من الفئات المقصية حاليا(١١)؛ 
تشجيع الإقبال على نطاق أوسع على مصادر المعلومات المتعددة اللغات مـن  (ب)
ـــا  خـلال إنجـاز أعمـال، منـها الأعمـال المصطلحيـة بجميـع اللغـات لزيـادة إدراك مفـاهيم وقضاي
ـــك إعــداد مكــتر أو قائمــة بلغــات الأمــم المتحــدة تحــدد مختلــف  التنميـة المسـتدامة، بمـا في ذل
المصطلحـات المسـتعملة في مختلـف المفاوضـات الدوليـــة والاتفاقــات متعــددة الأطــراف بشــأن 

التنمية المستدامة؛ 
تعزيـز الشـراكات الاسـتراتيجية بـين الوكـالات الحكوميـة ومنظمـات اتمـــع  (ج)
المـدني والمنظمـات المتعـددة الأطـراف والقطـاع الخـــاص لتعبئــة الدعــم السياســي والمــالي لبنــاء 
الهيـاكل الأساسـية الوطنيـة للمعلومـات الـتي يمكـن أن تتبلـور وتتحســـن فيــها نظــم المعلومــات 

المتعلقة بالتنمية المستدامة وذلك من خلال توسيع نطاق المشاركة؛ 

 __________
انظـر الوثـائق الرسميـة للجمعيـة العامـة، الـدورة الخامسـة والخمسـون، الملحـق رقـم ٣ (A/55/3) الفصـل الثــالث،  (١١)

الفقرة ١٧، �الفقرة �٨. 
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قد تود اللجنـة أن تحـث المـانحين الثنـائيين والمتعـددي الأطـراف علـى كفالـة دمـج بنـاء  - ٦٠
القـدرات الإعلاميـة اللازمـــة لتحقيــق التنميــة المســتدامة علــى الصعيــد الوطــني ضمــن نطــاق 

المساعدة الإنمائية. 
 

التكنولوجيات الجديدة للمعلومات  جيم
قد تود اللجنة أن تدعو المنظمات الدولية إلى:  - ٦١

ـــا الفضائيــة  التعـاون مـن أجـل ��١ تيسـير الوصـول إلى مدخـلات التكنولوجي (أ)
بصورة فعالة من حيث التكلفة لتحقيق التنمية المسـتدامة و ��٢ مسـاندة عمليـة بنـاء القـدرات 
في البلــدان الناميــة لتفســير وتحليــل ودمــج المعلومــات الــتي توفرهــــا التوابـــع الاصطناعيـــة في 

التطبيقات العملية؛ 
تعزيـز التواصـل بـين مخـازن البيانـات اللامركزيـة المسـتخدمة في عـدة مجــالات  (ب)
منها على سبيل الذكر التعليم والتدريب عن بعد، والطب عن بعد، ومحاسبة المـوارد الطبيعيـة، 
والتنبؤات الجوية والمناخية، والتنمية الزراعيـة، وإدارة البيئـة والمـوارد الطبيعيـة، والتخفيـف مـن 

حدة الفقر وتخطيط التنمية المستدامة. 
قد تود اللجنة أن تطلب إلى الحكومات والمنظمـات الدوليـة ومنظمـات اتمـع المـدني  - ٦٢

وجماعات الأعمال التجارية: 
إقامـة شـراكات اسـتراتيجية لصياغـة وتنفيـذ اسـتراتيجيات تطلعيـة ــدف إلى  (أ)
تطويـر نظـم المعلومـات علـى شـبكة الإنـترنت وضمـان التواصـل فيمـا بينـها مـن خـــلال توفــير 

المشورة وتقديم المساعدة التقنية وغيرها من أشكال المساعدة في هذا الإطار؛ 
دعم المبادرات الرامية إلى جعل نظم المعلومات المتاحـة علـى شـبكة الإنـترنت  (ب)
تتفاعل بلغات ولهجات متعددة وتتنـاول مواضيـع محليـة لكفالـة تعميـم المعلومـات علـى أوسـع 

نطاق، ولا سيما على الفئات المستبعدة حاليا. 
 


