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|. Introduccién

1.  Nunca podréainsistirse demasiado en la importancia del desarrollo de las comunicacio-
nes en los pequefios Estados insulares en desarrollo. Esos paises deben disponer de redes
de telecomunicaciones internacionales bien desarrolladas que funcionen sin problemas para
acortar las distancias que los separan de los demds paises, sobre todo de sus asociados
comerciales, y aprovechar los numerosos beneficios que pueden aportar esas redes, como
el aprendizaje a distancia, la informacion sobre préacticas y tecnologias ecolégicamente
racionales, consultas médicas a distancia, el comercio y el turismo. Esos paises deben tener
redes nacionales bien desarrolladas para facilitar el acceso general de los nacionales
interesados a redes internacionales como la Internet; facilitar las comunicaciones internas;
lograr objetivos concretos como la promocidn de la educacion, la salud y el ecoturismo; y
concienciar al publico acerca de las cuestiones relacionadas con el desarrollo sostenible (en
el anexo se exponen en detalle los diversos usos de las comunicaciones).

[I. Vision general de los progresos logrados

2. Lamedida de la accesibilidad o penetracion de las telecomunicaciones —teledensidad—
se expresa en un numero de lineas principales por cada 100 habitantes y se considera un
indicador eficaz del desarrollo socioeconémico. Una relacién analoga entre los receptores
de radio o televisién indica la densidad de aparatos de radio o televisores. En los ultimos afios,
la mayor parte de los pequerfios Estados insulares en desarrollo ha progresado considerable-
mente en el sector de las telecomunicaciones. Por lo que se refiere a la teledensidb@%htre

y 1997 la tasa de desarrollo del sector se mantuvo o disminuy6 en seis pequefios Estados
insulares en desarrollo. En los demas se registré una tasa positiva que oscil6 entre el 2,7%
y el 68% en el mismo periodo, comprendidos 20 paises en que se registraron unas tasas del
15% o mas (véase el cuadro). En varios pequefios Estados insulares en desarrollo se
registraron unas tasas de crecimiento de la teledensidad muy superiores a la tasa media. En
algunos de ellos, como Cabo Verde y Maldivas, las tasas de crecimiento reflejan unas tasas
iniciales muy bajas; en esos Estados la teledensidad sigue siendo muy baja. En otros, como
Antigua y Barbuda, las Antillas Neerlandesas y Santa Lucia, se ha progresado considerable-
mente, ya que las tasas de teledensidad son comparables o superiores a la media de Europa.
Y en otros, como Mauricio y Jamaica, sobre todo el primero, donde también se han registrado
altas tasas de crecimiento, en teledensidad sigue siendo de un nivel mediano.

3. En comparacion con la teledensidad media de Europa en 1996perl0 pequefios
Estados insulares en desarrollo se han registrado unas tasas de desarrollo superiores a la media
de Europa. Con excepcion de Chipre, Singapur y Malta, los pequefios Estados insulares en
desarrollo donde se han registrado se encuentran en el Caribe. En otros 10 pequefios Estados
insulares en desarrollo dispersos en las distintas regiones se ha llegado a una teledensidad
mediana. En los demas, es decir en casi la mitad del grupo, el desarrollo de las telecomunica-
ciones puede considerarse de rudimentario a mediocre; la mayor parte de esos paises estan
situados en el Pacifico. Con respecto a la teledensidad, existe una marcada correlacion
positiva entre el grado de desarrollo de las telecomunicaciones y los ingresos per capita, pero
la dispersion de las islas de los Estados archipelagicos y el tamafio de la poblacién conspiran
contra ese desarrollo. En general, cuanto mas pequefias son las islas y mas altos los ingresos
per capita, mayor es la teledensidad. En el plano regional, los datos disponibles (véase el
cuadro) no permiten comparar directamente la teledensidad de
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los pequefios Estados insulares en desarrollo con la de otros paises en desarrollo de la regién
del Asia y el Pacifico y el Caribe. Sin embargo, en general los pequefios Estados insulares
en desarrollo tienen una teledensidad mayor que los demas paises en desarrollo.

4.  Después de la Conferencia Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de los Pequefios
Estados Insulares en Desarrollo, todos esos Estados, excepto Niue y Tuvalu, establecieron
conexiones con la Internet. Por conducto del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo se cred un sitio en la Web para la Red de Informacién de los pequefios Estados
insulares en Desarrollo (SIDSNET) (en la direccion www.sidsnet.org), con lo cualigfac

la comunicacién entre esos Estados. En la mayor parte de los pequefios Estados insulares en
desarrollo soélo las instituciones gubernamentales y las organizaciones privadas de gran
envergadura tienen acceso a la Internet y, por lo tanto, a la SIDSNET. En muchos de esos
Estados, los interesados en utilizar esas redes deben hacer frente a muchos obstéaculos, por
ejemplo infraestructuras de telecomunicaciones deficientes, altos precios de las computadoras,
costos elevados de las lineas de redes conmutadas y lineas arrendadas para usar la Internet,
politicas restrictivas de telecomunicaciones y escasez de personal calificado.

5. En el Océano indico, Mauricio y Seychelles han empezado a prestar servicios
novedosos, como teléfonos celulares maviles, sistemas de radiobldsqueda y transmision directa
por satélite, y pronto tendran acceso a sistemas mundiales de comunicaciones moviles
personales. Mauricio también se beneficia de los programas de la televisidn francesa
destinados a Reunidn. En la actualidad para las comunicaciones intrainsulares de Seychelles
se utilizan enlaces terrestres (cable submarino, radio). El Gobierno de Bahrein promueve
laisla como centro de tecnologia de la informacion en el Golfo. Los sectores del gobierno,
la industria, la banca, la educacién, los seguros y el comercio, encabezados por el Foro de
Computadorizacién de Bahrein, difunden tecnologia de la informacion. Batelco, la compafiia
nacional publica de telecomunicaciones, colabora con la industria de la tecnologia de la
informacidn del pais para desarrollar aplicaciones interactivas conectadas en red utilizables
por diversos medios de informacion. En el Mediterraneo, Chipre y Malta han establecido redes
de telecomunicaciones comparables a las de Europa occidental.

6. En el Caribe, los servicios de telecomunicaciones son de propiedad total o parcial de
la compafiia Cable and Wireless (C&W), del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del
Norte, o bien de France Telecom. La C&W ha ayudado a elaborar el sistema del Caribe
Oriental de Transmision por Fibras, que conectara a los paises de esaregion y allanara el
camino para la television por cable y otros modernos servicios de naoticias en la region.
Algunos pequefios Estados insulares en desarrollo del Caribe aprovechan su situaciéon
geografica y sus conocimientos de inglés estableciendo centros de procesamiento de
informacién para empresas de América del Norte. El Gobierno de Barbados ha decidido que
la informatica es uno de los sectores con mayores posibilidades para generar divisas y
empleos. En 1994, la Cumbre de las Américas examind la cuestion de la infraestructura de
la informacién y dio instrucciones a la Comisién Interamericana de Telecomunicaciones de
la Organizacién de los Estados Americanos para que preparara un programa de trabajo a fin
de estudiar cuestiones normativas, técnicas y juridicas con objeto de ayudar a los paises de
laregion a crear una infraestructura de la informacion.

7. En Asia y el Pacifico, Singapur es el pequefio Estado insular en desarrollo que cuenta
con la red de telecomunicaciones mas moderna, de hecho, mas desarrolladpugas eddes

de la Organizacion de Cooperaciéon y Desarrollo Econdmicos. Algunas organizaciones
regionales, como la Telecomunidad de Asia y el Pacifico (TAP) y el Foro de Cooperacién
Econdémica de Asia y el Pacifico, han venido promoviendo el concepto de la infraestructura
de lainformacién. El grupo TAP ha determinado que algunas esferas, como la interconexion,
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el acceso abierto, el mejoramiento de los servicios de valor agregado y los regimenes
normativos, son factores importantes para desarrollar una infraestructura de la informacién.

Problemas y obstaculos

8. En general, el sector de las telecomunicaciones de los paises en desarrollo tiene
problemas de inversiones insuficientes; mala administracion debida a estructuras de
monopolio y al desarrollo insuficiente de recursos humanos; mantenimiento deficiente de
equipo yredes; escasa penetracidn de los servicios, sobre todo en las zonas rurales; tarifas
altas debidas a la falta de competencia; y costos unitarios de prestacién de servicios
relativamente mas altos. La situacién actual, que se caracteriza por su evolucion y su inherente
complejidad, da lugar a nuevos problemas de politicas, por ejemplo, si se debe privatizar o
no, qué tecnologia se debe adoptar y cuanto conviene invertir. A muchos pequefios Estados
insulares en desarrollo se les plantea uno o méas de esos problemas.

9.  Los problemas de mantenimiento del equipo suelen agravarse debido a una planificacién
deficiente y a las practicas de instalaciéon poco ortodoxas. En muchos pequefios Estados
insulares en desarrollo, los huracanes contindan causando graves dafios en las instalaciones.
El desarrollo de los recursos humanos es cada vez méas costoso debido en parte a los rapidos
adelantos de la técnica y la tecnologia y a la necesidad de personal calificado méas idéneo.
Los servicios publicos de telecomunicaciones de propiedad extranjera han solucionado este
problema empleando expatriados, pero ahora deben empezar a capacitar a personabautdct

10. Aunque se ha dicho que laumdializacidn es uno de los factores que promueven el
rapido desarrollo de las telecomunicaciones, ese fenédmeno puede convertirse en un problema,
especialmente para los servicios publicos de telecomunicaciones mas precarios y de menos
envergadura que no han podido adaptarse rapidamente a la mundializacién ni a la revolucién
de la informacién que conlleva ese fendmeno. Es posible que las redes mas precarias queden
marginadas en lugar de fusionarse con otras y desarrollarse mas.

11. También existe el riesgo real de que la revolucidon de la informacién aumente la
disparidad entre los que reciben mas informacion y los que reciben menos, lo que encierra
graves consecuencias para el bienestar de las personas. En el futuro, el acceso a la informacién
afectara de forma mas directa el bienestar de las personas y tal vez brinde oportunidades de
trabajo, educacion y tratamiento médico. Por ese motivo, los encargados de forntitieapo
publicas deben seguir insistiendo en las metas de que toda la poblacién tenga acceso a la
informacién y pueda pagarla. De no preverse ese objetivo, es probable que gran parte de las
inversiones necesarias para crear nuevos servicios se destinen a los vecindarios ricos, a costa
de los pobres de las zonas rurales y urbanas. Tal vez sea necesario, por ejemplo, que los
servicios internacionales subvencionen a los servicios nacionales, o que los mercados
desarrollados subvencionen los nuevos servicios. Sin embargo, es importante velar por que
los subsidios no interfieran en los procesos normales de mercado ni creen refugios que
impidan la entrada competitiva al mercado con estrategias desleales de fijacion de precios
por parte de las redes ya establecidas.

Nuevos problemas que se plantean en el sector

12. Es probable que con el nuevo régimen internacional de tipos de cambio para fines
contables que promueven la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) se reduzcan los ingresos de las empresas y los
gobiernos que prestan servicios de telecomunicaciones en los pequefios Estados insulares
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en desarrollo. Esos ingresos se reducirdn aiin més debido a la encarnizada competencia que
se entablard cuando muchos paises privaticen sus redes y se utilicen otros métodos de
comunicaciones, como la telefonia por medio de la Internet. Los servicios mundiales de
comunicaciones maviles personales planteardn nuevos problemas, aunque la UIT ya ha
previsto esta situacién y esta dispuesta a ayudar a los paises en desarrollo a afrontar esos
problemas a medida que vayan surgiendo. Las recientes crisis econdmicas de los paises
asiaticos estan repercutiendo en las inversiones de los pequefios Estados insulares en
desarrollo de Asia y el Pacifico.

Prioridades a mediano plazo para los pequefos Estados
insulares en desarrollo

13. La Segunda Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecaeciones, celebrada

en La Valetta en 1998, aprob6 el Plan de Accion de La Valetta con un nudcleo de seis
programas destinados a abordar los aspectos prioritarios del desarrollo de las telecomunica-
ciones en los paises en desarrollo. Esos programas abarcan: a) la reforma, legislacion y
reglamentacion de las telecomunicaciones; b) la tecnologia y el desarrollo y leacapiies

de la infraestructura de la informacion mundial, incluidos los servicios mundiales de
comunicaciones moviles personales y la Internet; c) el desarrollo ruragceko universal

a los servicios; d) la economia y las finanzas, incluidas las cuestiones que competen a la OMC,
como aranceles, tipos de cambio para fines contables, etc.; e) el establecimiento de
asociaciones con el sector privado; y f) el fomento de la capacidad por medio del desarrollo
de los recursos humanos y la gestion. Ademas de esos programas, en las conferencias
periddicas mundiales y regionales sobre el desarrollo se seguiran formulando politicas y
estrategias mundiales y regionales, y distintos grupos de estudios especiales estudiaran
diversos temas concretos que preocupan a los paises en desarrollo a fin de formular las
recomendaciones necesarias. En consecuencia, se espera que el sector privado cumpla una
funcién mas importante en el desarrollo de las telecomunicaciones de los pequefios Estados
insulares en desarrollo.

Recomendaciones para el futuro

Planos nacional y regional
14. Serecomienda el siguiente curso de accién:

a) Los gobiernos de los pequefios Estados insulares en desarrollo deberian asignar
alta prioridad a las telecomunicaciones rurales a fin de facilitaradso de la poblacion rural
a los servicios de telecomunicaciones. Es preciso que los gobiernos definan objetivos claros
para prestar servicios universales y determinen la forma en que esos objetivos pueden
alcanzarse en las condiciones imperantes. Los encargados de formular politicas podrian
considerar el establecimiento de requisitos para conceder licencias o la privatizacién de los
servicios lucrativos, como los servicios méviles de comunicacién y los servicios internaciona-
les, por ejemplo, imponiendo a las nuevas empresas la obligacion de desarrollar las
telecomunicaciones rurales como condicién para obtener licencias;

b) Los pequefios Estados insulares en desarrollo deberian invertir mas en el
desarrollo de las telecomunicaciones a fin de incrementar la penetracién de las telecomunica-
ciones basicas para que toda la poblacion disponga de esos servicios y a fin de facilitar la
introduccién de servicios nuevos. En los casos en que aun existan mongudiaos o
privados de telecomunicaciones, se recomienda encarecidamente que se adopten medidas
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para crear un entorno competitivo reestructurando y liberalizando la prestacién de servicios
y el acceso a los mercados;

c) Los pequefios Estados insulares en desarrollo deberian intentar establecer redes
especiales de cooperacién en la subregion para i) las comunicaciones en casos de desastre;
i) la proteccion del medio ambiente; y iii) otros servicios de telematica en la Internet que
permitan llevar a cabo actividades de interés especial para esos paises, por ejemplo en el
ambito del turismo, la agricultura y otras actividades fundamentales para su desarrollo
sostenible;

d) Los pequefios Estados insulares en desarrollo deberian considerar la posibilidad
de colaborar de forma més estrecha entre si a fin de mancomunar sus recursos y fortalecer
sus posiciones de negociacion, cosa que puede ser dificil debido a lo separados que estan
geogréaficamente. Sin embargo, determinadas regiones como el Pacifico y el Caribe tienen
suficientes pequefios Estados insulares en desarrollo y paises en desarrollo que pueden
cooperar en actividades como la capacitacion conjunta y las adquisiciones colectivas de
equipo. También deberian aprovechar las actividades de cooperacion regionales e internacio-
nales que se llevan a cabo para desarrollar las telecomunicaciones, asi como nuevos proyectos
e instituciones, como WorldTel.

Plano internacional
15. Serecomienda el siguiente curso de accién:

a) Losasociados en el desarrollo deberian ayudar a los pequefios Estados insulares
en desarrollo a determinar los mejores medios de obtener recursos financieros de diferentes
fuentes. Esto se podria lograr organizando seminarios sobre inversiones y conferencias de
donantes para los pequefios Estados insulares en desarrollo a fin de ayudecksdar
fondos para invertir en las telecomuaaciones. Tiene que haber una comprensién mutua de
todas las necesidades y obligaciones de cada parte, es decir el pais, los asociados en el
desarrollo y el sector privado. Esto ayudaria a los pequefios Estados insulares en desarrollo
a adoptar una estrategia a largo plazo para lograr la autosuficiencia de sus sectores de
telecomunicaciones;

b) Los organismos donantes multilaterales como el Banco Mundial y los bancos
regionales de desarrollo, deberian conceder mas préstamos a los pequefios Estados insulares
en desarrollo y adoptar una planificacion mas sistematica. Deberian estudiar la posibilidad
de financiar series de proyectos a lo largo de varios afios para corregir las pautas desiguales
de las inversiones. Los bancos de desarrollo deberian colaborar entre si a fin de establecer
criterios comunes para evaluar los proyectos que se propusieran, lo que podria incluir el
otorgamiento de preferencias a los paises que avanzaran con mayor rapidez hacia la
liberalizacién de los mercados, el establecimiento de marcos normativos estables, y la
aplicacion de reformas arancelarias y administrativas. Un porcentaje dmbissfasignados
a la ejecucién de proyectos de infraestructura en los pequefios Estados insulares en desarrollo
podria reservarse para las actividades en que participara en forma dominante el sector privado.

c) Las conferencias y cumbres mundiales que se celebren en el futuro deberian
examinar, en particular, los problemas que afrontan los pequefios Estados insulares en
desarrollo con respecto a las telecomunicaciones. Los dirigentediales deberian adquirir
conciencia de que es necesario afrontar los problemas mas urgentes que afectan a esos
Estados; por su parte, la Comisién deberia seguir observando los progresos logrados en el
desarrollo de las telecomunicaciones en esos paises.

Clasificacion de los pequefios Estados insulares en desarrollo por teledensidad en 1997



E/CN.17/1999/6/Add.14

Producto interno bruto

Poblacién (en délares EE.UU.) Lineas telefénicas principales
1997 1996 1994 1997 1994-1997
Por Por
Por Miles de cada 100 cada 100 Variacion del

Millones Km2 millones  Per capita Miles habitantes Miles habitantes porcehtaje
Islas Virgenes de los Estados Unidos 0,11 310 59,0 56,52 62,1 58,07 2,7
Chipre 0,68 73 8,9 13435 330,4 45,02 385,0 56,97 26,5
Singapur 3,10 5308 92,1 30252 1331,7 47,26 16 849,0 54,29 14,9
Malta 0,38 1189 3,4 8970 162,9 44,80 187,0 49,76 11,1
Antigua y Barbuda 0,07 160 0,5 7914 19,2 28,86 58,0 40,81 41,14
Barbados 0,27 624 2,0 7508 87,0 33,35 108,5 40,43 21,2
Saint Kitts y Nevis 0,04 157 0,3 6 589 13,6 33,16 5,6 38,16 15,1
Aruba 0,09 469 1,5 17 109 21,0 31,34 33,2 36,69 17,1
Antillas Neerlandesas 0,22 272 50,0 25,54 75,9 36,59 43,3
Bahamas 0,29 21 31 11001 76,2 28,64 96,3 33,33 16,4
Islas Cook 0,02 82 0,1 7 600 4,8 25,59 5,1 26,92 5,2
Granada 0,10 294 0,3 2994 21,0 22,83 26,5 26,10 14,3
Dominica 0,07 100 0,2 3146 16,7 23,52 18,7 25,23 7,3
Niue 8 0,5 25,00 05 25,00 0,0
Santa Lucia 0,15 243 o5 3570 25,0 17,24 37,0 24,72 43,4
Bahrein 0,62 938 5,8 9702 135,9 24,77 152,3 24,57 -0,8
Nauru 0,01 543 1,7 15,74 2,2 19,64 24,8
Seychelles 0,08 191 0,5 6679 12,5 17,08 24,9 19,56 14,5
Mauricio 1,14 612 4,3 3799 129,4 11,72 222,7 19,52 66,6
Trinidad y Tabago 1,28 250 5,8 4576 203,8 15,78 243,4 19,01 20,5
San Vicente 0,11 294 02 2170 17,2 15,47 20,5 17,93 15,9
Jamaica 2,53 222 5,9 2 357 250,5 10,31 3583,0 14,03 36,1
Tokelau 164 0,2 10,50
Fiji 0,78 43 2,1 2730 59,5 7,71 71,8 9,19 19,2
Cabo Verde 0,41 101 3 876 18,6 4,87 33,2 8,19 68,2
Tonga 0,10 142 0,2 1815 6,5 6,60 7.8 7,90 19,7
Micronesia (Estados Federados de) 0,11 80 40,2 1949 7,2 6,74 8,2 7,56 12,2
Maldivas 0,27 916 0,2 665 11,9 4,82 18,0 6,58 36,5
Islas Marshall 0,06 32 3,0 5,69 8.4 5,92 4,0
Samoa 0,17 59 0,1 915 7,8 4,62 8,5 5,06 9,5
Tuvalu 0,01 411 0,5 5,04 ¢,5 5,04 0,0
Cuba 11,05 96 350,0 3,20 370,8 3,36 5,0
Kiribati 0,08 119 545 1,9 2,50 2,5 3,06 22,4
Vanuatu 0,18 12 02 1404 4,4 2,68 4,5 2,57 -4,1
Santo Tomé y Principe 0,14 145 358 2,5 1,97 €2,5 1,97 0,0
Islas Salomén 0,40 14 04 949 6,0 1,64 7,8 1,93 17,7
Papua Nueva Guinea 4,21 9 4.9 1205 40,0 0,95 47,0 1,07 12,6
Comoras 0,65 350 052 382 4,3 0,88 5,5 0,84 -4,5
Regiones
Africa 2,42 265 5,4 2331 167,2 7,71 278,9 11,61 50,6
América 16,38 110 20,3 4122 1210,20 7,52 1489,6 9,11 21,1
Asia y el Pacifico 9,51 18 100,6 10982 1487,40 16,32 18729 19,32 18,4
Estados Arabes 0,62 938 5,8 9702 135,90 24,77 152,3 24,57 -0,8
Europa 1,05 110 12,2 11 820 493,30 44,95 572,0 54,39 21,0
Todos los pequefios Estados insulares en
desarrollo 29,98 43 144.,4 7993 3493,90 12,04 4 365,6 14,49 20,4

Fuente UIT, Naciones Unidas, Fondo Monetario Internacional (FMI), Banco Mundial y Organizacién de Cooperacién y Desarrollo

Econ6micos (OCDE).

Notas tres puntos (...) indican que no hay datos disponibles.
2 En lineas telefonicas principales por cada 100 habitantes.

® 1996.
©1995.
41994,

Anexo

Nota sobre la necesidad y los usos de las telecomunicaciones
en los pequefios Estados insulares en desarrollo
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I. Telecomunicacion: definiciones y aplicaciones
A. Definiciones

1. La UIT define la telecomunicacion como toda transmisién, emisién o recepcidn de
signos, sefiales, escritos, imagenes, sonidasmoamientos de cualquier indole por cable,
radio o cualquier otro sistema 6ptico o electromagnético (véase No. 1012 de taumds

de Ginebra de 1992). Los medios de transmisidn de las telecoauiones comprenden
cables metélicos, cables de fibra éptica, radiodifusion terrestre y enlaces de radio [itessaté

Los servicios de telecomunicaciones comprenden la telefonia, la telegrafia, el télex, la
comunicacién de datos, los facsimiles, la radiodifusion (radio y television) y el correo
electrénico. Con el advenimiento de la tecnologia digital, la telecomunicacién se fusiona cada
vez mas con la informética, lo que da lugar a todo un laberinto de tecnologias de informacion
y nuevos servicios entre los cuales el de mayor crecimiento es el correo electrénico via
Internet. También comienza a surgir la telefonia via Internet. Con esta fusion se ha acufiado
una nueva palabra, a saber, la “telemética”, que es laaptin de servicios de computadora

a las telecomunicaciones. Los servicios moéviles, que antes en su mayor parte dtemasar

se han instalado en tierra con servicios celulares y servicios moéviles terrestres que emplean
satélites fijos; dentro de poco, se prestaran servicimsdiales de comunicaciones méviles
personales mediante satélites de Orbita cercana a la Tierra. En la préctica, no existen limites
para la proliferacion de nuevos servicios, lo que convierte la telecomunicacion y sus
tecnologias de informacién conexas en el servicio mas generalizado de la moderna sociedad
de la informacién. Entre las aplicacionesmigblicas de las telecomunicaciones figuran la
meteorologia, la aviacion civil, las comunicaciones maritimas, la teleobservacién, el radar
y la telemetria, asi como las aplicaciones militares, sobre las cuales la UIT ejerce una funcién
nominal de reglamentacién por medio de la asignacion de frecuencias y ciertas normas de
transmision.

B. Usos

Desarrollo general

2. Comoyaes evidente, la generalizacion de las telecomunicaciones significa que éstas
encuentran aplicaciones en casi todas las actividades humanas. En la actualidad se considera
gue impulsan el crecimiento y el desarrollo socioeconémico de todas las economias modernas.
En consecuencia, la UIT las ha reclasificado de necesidad prioritaria a necesidad humana
basica y de catalizador a elemento activo del desarrollo. El derecho a comunicarse es un
derecho humano bésico, como han indicado claramente la UIT y la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Para los pequefios
Estados insulares en desarrollo, la necesidad de contar con servicios de telecomunicacion
de todo tipo es méas apremiante habida cuenta de su ubicacién remota, su reducida superficie
y su aislamiento. A continuacion se examinan brevemente algunas aplicaciones para el
desarrollo.
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Comercio y desarrollo

3. Elcomercioy el intercambio modernos exigen medios de comunicacion rapidosy a
veces interactivos. Como las noticias de los acontecimientos mundiales que repercuten en
el comercio se transmiten ahora con mas rapidez e incluso de forma instantanea como, por
ejemplo, las variaciones de los indicadores economicos de las monedas principales, las
adquisiciones y fusiones, los desastres, etc., resulta indispensable “estar conectado” a fin de
adoptar las medidas y contramedidas necesarias. Como se sefidtd@met mundial sobre

el Desarrollo de las Telecomunicaciones, 199%parado por la UIT hay que tratar de
imaginar una suma de dinero equivalente a 2,3 billones de délares de los EE.UU., es decir,
mayor que las economias de la mayoria de los paises, que se mueve a través de una red
electronica. Esa es la magnitud de las transacciones financieras electronicas que viajan por
una sola red dia a dia. Resulta sobrecogedor, pero es apenas un ejemplo de la corriente cada
vez mayor de informacion electrénica en forma de conversaciones telefonicas, faxes, correo
electrénico y transmisiones de television. Esta gigantesca ola electrénica ilustra la medida
en que el mundo depende cada vez mas de las caaiones electronicas, que influyen en

los negocios, los estilos de vida y las sociedades: en Singapur, los tilficenuaparatos de
localizacion por radio para mantenerse en contacto con sus padres; en Australia, los
aborigenes venden pinturas utilizando servicios de videoconferencia; los bancos brasilefios
ofrecen servicios por la Internet; los residentes de Francia consultan directorios telefénicos
para buscar un plomero. De lo dindmico a lo mundano, los servicios de informacion
electrénica atraviesan culturas, idiomas y diferencias de edad.

Desarrollo rural

4.  Aparte del turismo, el desarrollo socioeconémico general de la mayoria de los pequefios
Estados insulares en desarrollo estd muy relacionado con la produccién primaria, y la
agricultura es la base de la economia de esos paises. En vista @eatigpbase de recursos
naturales, su propension a los trastornos causados por desastres naturales, la poca variedad
de productos primarios de exportacién y lo limitado del capital local pacatinversiones
productivas, los pequefios Estados insulares en desarrollo tienen que mancomunar sus fuerzas
para desarrollarse, y, en consecuencia, las comunicaciones y el intercambio de informacién
les resultan indispensables. Los telecentros comunales de las zonas rurales no s6lo ofrecen
servicios basicos, como telefonia y fax, sino también centros de recepcion de servicios de
radio y televisién, asi como servicios de telematica y medios de informaciéon. La UNESCO

y la UIT han organizado muchas actividades experimentales para promover el desarrollo
socioecondmico y cultural en general, la educacion, la salud, la agricultura y el turismo. La
telecomunicacién se aplica también en la agricultura para evitar desastres de déficit
alimentarios graves que puedan producir hambrunas. DE&ife, la Orgargacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) ha venido administrando un
sistema mundial de informacién y alerta temprana sobre agricultura y alimentacién en el que
participan unos 10 pequefios Estados insulares en desarrollo. Los objetivos principales de
ese sistema son supervisar continuamente el suministro de alimentos y las condiciones de
la oferta y la demanda, determinar la inminencia de la escasez de alimentos y evaluar posibles
necesidades de alimentos de emergencia con miras a difundir a tiempo la informacién
necesaria a los encargados de formular politicas y a los organismos de socorro. La informacién
es esencial para advertir donde pueden producirse escaseces y cual puede ser su gravedad
a fin de impedir pérdidas de cosechas que causen hambrunas. Aunque ya se han adoptado
medidas para mejorar la calidad y la corriente de datos de los paises en desarrollo hacia el
sistema, si los paises pusieran mayor empefio en proporcionar la informacién necesaria
voluntariamente se podrian preparar analisis mas exactos de la situacion de la ofertay la
demanda.
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Turismo

5. El turismo y las industrias de servicios conexas contribuyen considerablemente al
producto interno bruto (PIB) de la mayoria de los pequefios Estados insulares en desarrollo.
La reserva de habitaciones de hotel y otras actividades de los organizadores de giras y de los
servicios internacionales de viaje, entre otras, necesitan una red nacional de teleeaiouni

nes locales e internacionales. Ningun hotel puede recibir una calificacion de cuatro o cinco
estrellas si no cuenta con servicios ultramodernos de telecomunicaciones, incluidos un canal
de noticias mundiales y un centro comercial. hdustria de los servicios representa mas del
50% del PIB de los pequefios Estados insulares en desarrollo, al que, en algunos de ellos,
las telecomunicaciones contribuyen hasta un 10%.

Transporte y comunicaciones

6. Los servicios de transporte y comunicaciones dependen cada vez méas de buenos
sistemas de telecomunicacion para su funcionamiento y gestion eficientes. Los sistemas de
transporte por carretera y por vias de havegacion deben estar equipados con servicios moéviles
de telecomunicacion para mantener una ventaja competitiva, asi como para aumentar su
seguridad en las regiones de arduas condiciones climatoldgicas. En la aviacién civil, las
comunicaciones especiales de control aéreo son un requisito obligatorio, sin el cual no habria
seguridad para los aviones y peligraria la vida de los pasajeros.

Administracion y buen gobierno

7. Laeficiencia de la administracién y la gestién de las instituciones, empresas y entidades

del sector publico y el sector privado aumenta gracias a los actuales servicios de telecomuni-

caciones y a la tecnologia de la informacion, sin los cuales dichas actividades no avanzarian
debidamente. Las telecomunicaciones, los medios electrénicos y una prensa vibrante fomentan
la democracia y el buen gobierno. Debido a la gran diversidad de fuentes y aplicaciones, los

dictadores tienen muchas dificultades para controlar y manipular los medios de comunicacion

como en otras épocas.

Telecomunicaciones para la proteccidn del medio ambiente

8. El control y la supervisién de los recursos naturales limitados (agua, bosques, minerales
y diversidad biol4gica) se facilitan gracias al uso deegliones especiales de los servicios

de teleobservacion, radar y telemetria. La Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT
celebrada en Kioto (Japén) en 1994 aprobd la resolucién 35, en que la UIT se comprometio
a acelerar el uso de la tecnologia de las telecoocamdnes para proteger el medio ambiente

de conformidad con los ideales establecidos en el Programa 21, como se reiteré mas adelante
en la recomendacion 7 de la Segunda Conferenciadval de Desarrollo de las Telecomuni-
caciones, celebrada en La Valettal®98. Para los pequefios Estados insulares en desarrollo
de poca superficie, la proteccién de su medio ambiente es aln mas importante que para los
demas a fin de asegurar el desarrollo sostenible para las generaciones venideras. En la
Conferencia Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de los Pequefios Estados Insulares en
Desarrollo se pidié expresamente que las telecomunicaciones se usaran para lograr los
objetivos del Programa 21. El sector de las telecomunicaciones contribuye al logro de esos
objetivos de distintas maneras:

a) Altransmitir informacién escrita, hablada, visual y electrénica, las telecomunica-
ciones son un sustituto viable del transporte de bienes y personas: invariablemente se
transmite informacién con menos gasto de energia y menos contaminacioén. Las videoconferen-
cias pueden reemplazar los viajes de larga distancia; los televiajes pueden reemplazar los
desplazamientos diarios al trabajo; y el fax puede reemplazar a los servicios postales. El nivel
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de reemplazo directo nunca se acercarf08%, pero a medida que disminuyen las tarifas
de los servicios de telecomunicacién y aumenta la congestién de las redes de transporte, la
ecuacion se inclina a favor de las telecomunicaciones;

b) Las telecomunicaciones pueden ayudar directamente a ejecutar programas de
proteccion del medio ambiente. Por ejemplo, los sistemas de telemetria, teleobservaciény
medicion ayudan a controlar los niveles de contaminacién, evaluar el agujero de la capa de
ozono y medir las corrientes de tréfico. De forma parecida, los sistemas de telecomunicacion
se utilizan cada vez més en programas destinados no sélo a supervisar los cambios que se
han producido sino también a intervenir, por ejemplo, en sistemas de control de riego, planes
urbanos de reciclaje del calor o sistemas de ordenacién del trafico;

c) Los fabricantes y empresarios de los sistemas de telecomunicaciones ejecutan
programas propios que no dafian el medio ambiente. Sin embargo, el desarrollo de las
telecomunicaciones no es necesariamentegmeniLos transmisores celulares de radio y las
antenas parabdlicas pueden afectar al medio urbano. La instalacion desproporcionada de redes
de telecomunicacién puede aumentar la ventaja competitiva de las zonas urbanas respecto
de las rurales, lo que aceleraria los procesos de urbeidin no planificada y acentuaria las
diferencias entre los que reciben mucha y los que reciben poca informacion;

d) Lasrecientes noticias de ensayos nucleares han despertado preocupacion, sobre
todo en los pequefios Estados insulares en desarrollo de Asia y el Pacifico. Es posible que
la tecnologia de la informacién permita transportar impulsos o bits binarios eléctricos (0 y1)
en lugar de mover y desintegrar a&tomos para simular una explosidn nuclear con exactitud,
de la misma forma que permite reconstruir una sefial analégica de una serie de muestras de
bits (cuantificadas y codificadas) a un costo reducido y con seguridad. Con la tecnologia de
la informacién se pueden simular el tamafio del agujero en la capa de ozono, los efectos del
recalentamiento de la tierra en el nivel del mar, etc. La gran ventaja de la tecnologia de la
informacidn es que da un margen de tiempo crucial que permite predecir y evitar los desastres
ambientales y de otro tipo que podrian provocar las actividades de que se trata.

Alerta temprana y mitigacion de los efectos de los desastres

9. La mayoria de los pequefios Estados insulares en desarrollo se encuentran en los
trépicos, por lo que estan expuestos a condiciones climaticas estacionales de caracter
catastréfico, como ciclones, huracanes, tifones, tormentas tropicales y monzones. Como los
satélites ya pueden rastrear estos fenémenos de forma continua, se puede dar la alerta con
antelacion por television, radio y otras redes especiales a las poblaciones situadas en la
trayectoria de esos peligrosos fendmenos. Existen, ademas, sistemas de alerta temprana en
los ambitos de las sequias, la deforestacién, la desertificacion, las inundaciones, las plagas
de insectos (langostas), todos ellos esenciales para la agricultura y el medio ambiente. En
la resolucion 36 aprobada en la Conferencia de Plenipotenciarios celebrada en Kioto en 1994,
la UIT pide que se hagan mas estudios para intensificar la aplicacion de nuevas tecnologias
de telecomunicacion de alerta temprana y de preparacion y actividades en casos de desastre
yreconstruccioén, de conformidad con los ideales formulados con los auspicios del Decenio
Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales y la Declaracion de Tampere sobre
Comunicaciones en Casos de Desastre. Se dio un paso decidido ereesgdicuando la
Conferencia Intergubernamental sobre Telecomunicaciones de Emergencia, celebrada en
Tampere (Finlandia) en 1998, aprob6 lar@encion sobre Comunicaciones en Caso de
Desastre. La Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT celebrada en Minneapolis en 1998
hizo aun mayor hincapié en el uso de las telecomunicaciones para prestar asistencia
humanitaria.

11
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Seguridad

10. Muchos pequeiios Estados insulares en desarrollo estdn apartados y aislados, lo que
los hace susceptibles a la agresion externa e incluso a la desestabilizacion externa. Las
Comoras han sufrido mas de 12 intentos de golpes de Estado. Seychelles y Santo Tomé y
Principe, al igual que otros pequefios Estados insulares en desarrollo, han tenido experiencias
parecidas. La existencia de buenos servicios internacionales de telecomunicaciones tiende
a impedir los intentos de agresion y desestabilizacién porque los gobiernos pueden pedir
ayuda rapidamente a las naciones amigas. Desde un punto de vista psicolégico, unos buenos
servicios externos de telecomunicacién disminuyen la impresion de aislamiento, ya que las
islas se sienten parte de la aldea mundial al conectarse a una infraestructura mundial de
informacién. En el caso de Estados archipelagicos como Seychelles, las actividades de
vigilancia aérea de sus zonas econdmicas exclusivas que organizan para evitar la pesca ilegal
por extranjeros mejoran considerablemente si existen buenos servicios de telecomunicaciones
entre las islas.



