Naciones Unidas E/ac.s12007L .4/Add.4

TG Consgjo Econdmico y Social Distr. limitada
21 de junio de 2007
\‘“; A/y‘/ e junio ae
Original: espariol

Comité del Programay de la Coordinacion
47° periodo de sesiones

11 dejunio a6 dejulio de 2007

Tema 9 del programa

Aprobacion del informe del Comité sobre

su 47° periodo de sesiones

Proyecto deinforme

Relator: Sr. Rodrigo Y afiez Pilgrim (Republica Bolivariana de Venezuel a)
Adicién

Cuestionesrelativas a los programas. evaluacion
(Tema 4 c))

Informe de la Oficina de Servicios de Supervision Interna
sobre la evaluacion a fondo de los asuntos politicos

1. En sus sesiones segunda y tercera, celebradas los dias 11 y 12 de junio de
2007, el Comité examind los informes de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna (OSSI) sobre la evaluacion a fondo de los asuntos politicos: informe
resumido (E/AC.51/2007/2); asistencia electoral (E/AC.51/2007/2/Add.1); asuntos
del Consejo de Seguridad (E/AC.51/2007/2/Add.2); descolonizacion y cuestion de
Palestina (E/AC.51/2007/2/Add.3 y Corr.1); y misiones politicas especiaes
(E/AC.51/2007/2/Add.4); y la nota del Secretario General por la que se transmiten
sus observaciones sobre este Ultimo informe (E/AC.51/2007/2/Add.5).

2. El Secretario General Adjunto de Servicios de Supervision Interna present6 los
informes y los representantes de la OSSI respondieron a las preguntas formuladas
durante el examen de los informes por el Comité.

Deliberaciones

3. Varias delegaciones expresaron su reconocimiento por los informes de la OSS|
y encomiaron su calidad, destacando la importancia de la labor realizada por el
Departamento de Asuntos Politicos. Las delegaciones también expresaron su
satisfaccion con la conclusion general de que el Departamento estaba cumpliendo
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sus funciones bésicas y que en términos generales sus clientes estaban satisfechos.
Se formularon preguntas acerca de la metodologia utilizada para las evaluaciones y
se expreso cierto grado de preocupacion respecto a las bajas tasas de respuesta a
varias de las encuestas. La OSS| respondié que habia utilizado un marco analitico
general para todas sus evaluaciones que incorporaba no solo informacion sobre la
satisfaccion de los clientes sino también encuestas a asociados y al personal, asi
como evaluaciones objetivas de procedimientos de trabajo, productos y resultados.
Se formularon preguntas acerca de la necesidad de recursos adicionales en el
Departamento, en respuesta a lo cual la OSSI aclar6 que se necesitaban mas
recursos para las partes del programa de trabajo del Departamento en que los
mandatos se habian ampliado pero se estaban ejecutando sélo con los recursos
existentes asignados. En particular, se sefialé que las divisiones regionales tenian
necesidades inmediatas de recursos para financiar la urgente labor de gestion del
cambio y revision estratégica, a fin de organizar y asignar mejor 10S recursos
existentes, asi como de determinar con mayor precision las necesidades de recursos
adicionales para apoyar lalabor de prevencion, control y resolucién de conflictos.

4.  Se expresd un amplio apoyo alas conclusiones de alcance general referentes a
la carencia de sistemas y directrices de gestion de los conocimientos en el
Departamento. En respuesta a una pregunta acerca de las necesidades de recursos
relacionados con la gestion de los conocimientos, el representante de la OSS| sefial 6
gue se necesitaban sistemas para velar por la captacion y preservacion de los
conocimientos del Departamento y que algunas medidas iniciales, como la
elaboracion de una estrategia y de programas de mentores y el fomento de una
cultura de intercambio de conocimientos, no requerian recursos adicionales ni
nuevos procedimientos burocraticos. El representante sefialé también que se
necesitaban directrices adicionales para los procedimientos de trabajo internos de
las divisiones, con el objetivo de asegurar una mayor uniformidad y transparencia
en lalabor del Departamento.

5. Varias delegaciones preguntaron cuél habia sido |a respuesta del Departamento
a las conclusiones y recomendaciones de la OSSI. Un representante del
Departamento respondi6 que la OSS| habia entablado un proceso de consultas con €l
Departamento con la realizacion de las evaluaciones, y que las conclusiones
generales de la OSSI contaban con el apoyo del Departamento, especialmente en
cuanto al reconocimiento de la necesidad de que las divisiones regionales contaran
con recursos adicionales. El representante analiz6 también las medidas adoptadas
recientemente para poner en practica las recomendaciones a nivel de todo el
Departamento. Se expresO la opinion de que el Departamento debia ayudar a la
Asamblea General a organizar debates sobre cuestiones de interés para los Estados
Miembros, de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas.

6. Durante las deliberaciones sobre el informe resumido (E/AC.51/2007/2),
varias delegaciones apoyaron las recomendaciones referentes al desequilibrio entre
los géneros en el Departamento, la poca claridad de las responsabilidades y de la
division de funciones de la direccion ejecutiva y la necesidad de mejorar los
sistemas de comunicaciones. Varias delegaciones también expresaron preocupacion
acerca del desempefio desigual de las divisiones regionales en la aplicacion
del subprograma 1 del programa 2 del plan por programas bienal para el periodo
2008-2009, relativo a la prevencion, el control y la resolucion de conflictos. La
0SSl aclard que las conclusiones referentes al desempefio desigual de las divisiones
regionales ya habian sido presentadas al Comité en su 46° periodo de sesiones.
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Las 10 recomendaciones fueron aprobadas por el Comité y posteriormente por la
Asamblea General en su resolucion 61/235. Con respecto a las recomendaciones
encaminadas a mejorar la eficiencia en el Departamento, se plantearon preguntas
acerca de la movilidad y flexibilidad propuestas para el personal del Departamento,
y la OSS| respondié que ello no debia redundar en detrimento del principal
programa de trabajo de las distintas divisiones, y que la movilidad y la flexibilidad
eran en cambio opciones para aumentar la eficiencia general en el Departamento y
hacer un mejor uso de los recursos existentes. También se dijo que una estrategia a
nivel de todo el Departamento tendria que ser flexible y comunicarse al personal en
un solo documento.

7. Durante el debate sobre el informe relativo a la asistencia electoral
(E/AC.51/2007/2/Add.1), se sefial6 que la Divisién de Asistencia Electoral utilizaba
los servicios de expertos que proporcionaban apoyo especializado en asuntos
electorales. Varias delegaciones plantearon su preocupacion por el hecho de que la
mayoria de los expertos electorales provenian de dos regiones y sefialaron que €l
grupo de expertos debia tener més diversidad geografica. Se plantearon asimismo
inquietudes acerca del desequilibrio entre los géneros en la lista de expertos
electorales de la Division. El representante del Departamento aclard los criterios
utilizados en la seleccion de los expertos electorales. También se expresd
preocupacion por el hecho de que las organizaciones no gubernamentales que
trabajaban en asociacion con la Divisién tampoco tenian diversidad geogréfica. Se
dijo que la elaboracion de las directrices para la prestacion de asistencia electoral
debia hacerse con los Estados Miembros, a fin de asegurar la imparcialidad de la
Secretaria. También se planted la cuestion de la incorporacion de una perspectiva de
derechos humanos en el proceso de asistencia electoral. Sin embargo, algunas
delegaciones expresaron preocupacion por el hecho de que la Division carecia de
una estrategia a largo plazo y de normas o criterios formales para prestar asistencia
electoral, y por el hecho de que el personal aplicaba sus propios criterios al
examinar las solicitudes de asistencia electoral, lo que arrojaba dudas sobre la
transparencia y la coherencia de los procedimientos de trabajo de la Divisién. Se
expresaron reservas respecto de la adopcion de la recomendacion 3 ¢) sobre la
inclusion de las cuestiones relativas a los derechos humanos, tal como se describe en
el parafo 34 del informe, en el contexto de la asistencia electoral. Se sefial6é al
respecto que esa recomendacion trascendia el mandato de la OSSI en el ambito de la
evaluacion y que toda decision que ampliase el mandato de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para |los Derechos Humanos en la esfera de la
asistencia electoral debia ser aprobada por los Estados Miembros. Varias
delegaciones expresaron preocupacion por el hecho de que el 69,5% de |los expertos
electorales provenian de dos regiones. En ese contexto, se sefial6 que la Asamblea
General reconocia que no habia ningln sistema politico en particular o modelo
universal paralos procesos electorales que se adaptara por igual atodos los paisesy
sus poblaciones, y que |os sistemas politicos y los procesos electoral es dependian de
factores histéricos, politicos, culturalesy religiosos.

8. Con respecto a informe sobre los asuntos del Consejo de Seguridad
(E/AC.51/2007/2/Add.2), varias delegaciones subrayaron las conclusiones del
informe de que los miembros del Consgjo manifestaban un alto grado de
satisfaccion, daban cuenta de sus experiencias positivas con la Divisién de Asuntos
del Consejo de Seguridad y hacian hincapié en el papel de sus funcionarios como
importantes depositarios de la memoria institucional. Varias delegaciones afiadieron
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gue la Divisién habia seguido teniendo un buen desempefio a pesar de la creciente
demanda sobre sus recursos, motivada por el gran incremento en la actividad del
Consgjo.

9.  Algunas delegaciones hicieron preguntas sobre la recomendacién de la OSSI
de un Director Adjunto de Gestion, y la OSSI aclar6 que ello se basaba en la
conclusién de que el Director de la Division tenia menos tiempo para cuestiones
operacionales y de gestion cuando también debia asistir a los periodos de sesiones
del Consejo de Seguridad y del Comité de Sanciones, asi como establecer contactos
con miembros del Consejo y otras partes interesadas clave. Sin embargo, de la
rendicion de cuentas general de la Division se encargaria el Director. También se
expresd apoyo por la necesidad de prestar un apoyo mas firme a los grupos de
expertos, y a gjercer mayor supervision respecto a ellos.

10. En cuanto a informe sobre la descolonizaciéon y la cuestion de Palestina
(E/AC.51/2007/2/Add.3 y Corr.1), varias delegaciones sefialaron que no apoyaban
lasugerencia de la OSSI de combinar los documentos de trabajo sobre los
16 territorios no autdénomos, puesto que cada Territorio presentaba caracteristicas
Unicas. El representante de la OSSI aclaré que se recomendaba que el Departamento
colaborara con el Comité Especial encargado de examinar la situacién con respecto
ala aplicacion de la Declaracion sobre la concesion de la independencia a los paises
y pueblos coloniales para mejorar los documentos de trabajo a fin de facilitar la
labor del Comité; combinar los documentos de trabajo era tan solo una de las
opciones posibles. Algunas delegaciones también expresaron inquietud por la
recomendacion de integrar mejor la Dependencia de Descolonizacion con el resto
del Departamento. La OSSI respondio que ello no deberia redundar en detrimento
de la labor primaria de la Dependencia y que podria aumentar la eficiencia general
del Departamento y facilitar un mayor intercambio de conocimientos. Se considerd
necesario mejorar €l sitio web sobre descolonizacion y el Sistema de Informacion de
las Naciones Unidas sobre la Cuestion de Palestina (UNISPAL), asi como también
mantener un registro central para los participantes en las reuniones y conferencias
internacional es sobre la cuestion de Palestina.

11. Con respecto a informe sobre las misiones politicas especiales
(E/AC.51/2007/2/Add.4), se expresd la opinion de que los sistemas de
conocimientos creados para captar y diseminar los conocimientos de los grupos de
expertos y de los enviados, asi como para promover el aprendizaje y las mejores
précticas, deberian ponerse a disposicion de la Secretaria y de los Estados
Miembros.

Conclusionesy recomendaciones

12. El Comitérecomendo que la Asamblea General:

a) Hiciera suyas las recomendaciones 1 a 9 que figuran en el informe
resumido (E/AC.51/2007/2), teniendo en cuenta el parrafo 13 que figura a
continuacion;

b) Hiciera suyas las recomendaciones 1 a 6 que figuran en el informe
sobre la asistencia electoral (E/AC.51/2007/2/Add.1), teniendo en cuenta los
parrafos 14 y 15 a continuacion;

c) Hicierasuyaslasrecomendacionesl1l a5y 7 quefiguran en el informe
sobre asuntos del Consejo de Seguridad (E/AC.51/2007/2/Add.2);
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d) Hiciera suyas las recomendaciones 1, 2 y 4 a 10 que figuran en el
informe sobre la descolonizacion y la cuestion de Palestina
(E/AC.51/2007/2/Add.3 y Corr.1), teniendo en cuenta el parrafo 17 que figura a
continuacion;

e) Hiciera suyas las recomendaciones 1 a 7 que figuran en el informe
sobre misiones politicas especiales (E/AC.51/2007/2/Add.4).

13. El Comité recomend6 que la Asamblea General pidiera al Secretario
General que velara por que no se crease ninguna estructura burocratica nueva
como resultado del sistema de gestion de conocimientos en el Departamento de
Asuntos Politicos.

14. EIl Comité recomendo a la Asamblea General que la recomendacion 3, que
figura en el informe sobre asistencia electoral, fuese sustituida por la siguiente:

Para mejorar el intercambio de informaciéon y aumentar la eficacia de la
asistencia electoral proporcionada, la Division deberia reforzar la
coordinacién con sus asociados del sistema de las Naciones Unidas,
incluidos el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
en funcioén de sus respectivos mandatos.

15. El Comité expreso preocupacion acerca de la representacion geogr afica no
equitativa y el desequilibrio entre los géneros en la lista de expertos en
asistencia electoral. A ese respecto, el Comité recomend6 que la Asamblea
General abordara la cuestion y pidiera a la OSSI que le informase al respecto
en el contexto del examen trienal de la evaluacion a fondo del programa de
asuntos politicos.

16. EIl Comité recomendo a la Asamblea General que la recomendacion 3, que
figura en el informe sobre la descolonizacion y cuestion de Palestina, fuese
sustituida por la siguiente:

Que la Dependencia de Descolonizacion prosiga, en consulta con el Comité
Especial, sus esfuerzos por mejorar la calidad y el alcance de los 16
documentos de trabajo.

17. ElI Comité estima necesario sefialar que la aplicacion de las
recomendaciones 9 y 10 del informe sobre la descolonizacion y la cuestion de
Palestina no deberia afectar las funciones basicas del personal asignado a la
Division para los Derechos de los Palestinos.
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