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   مةدِّمق -أولاً 
   -يونيــــه / حزيــــران٢١نيويــــورك، (اتَّفقــــت اللجنــــة في دورتهــــا الثالثــــة والأربعــــين   -١  
ــه / تمــوز٩ ــدان تــسوية المنازعــات     ) ٢٠١٠يولي علــى إنــشاء فريــق عامــل يــضطلع بعمــل في مي

، بمـــا فيهـــا بالاتـــصال الحاســـوبي المباشـــر يتعلـــق بمعـــاملات التجـــارة الإلكترونيـــة عـــبر الحـــدود
في و )١(.المعاملات فيما بين المنشآت التجارية والمعـاملات بـين المنـشآت التجاريـة والمـستهلكين       

 والخامــسة )٢()٢٠١١يوليــه /تمــوز ٨ - يونيــه/ حزيــران٢٧فيينــا، (دورتيهــا الرابعــة والأربعــين 
تأكيـد  عـاودت اللجنـة    )٣(،)٢٠١٢يوليـه   / تمـوز  ٦ -يونيـه   / حزيـران  ٢٥نيويورك،  (والأربعين  

عــاملات المتعلقــة بمولايــة الفريــق العامــل المعــني بتــسوية المنازعــات بالاتــصال الحاســوبي المباشــر  
بـين  التجارة الإلكترونية عبر الحدود، بما فيها المعاملات فيما بين المنشآت التجارية والمعاملات             

 .المنشآت التجارية والمستهلكين

ديـــسمبر / كـــانون الأول١٧- ١٣فيينـــا، (ين الفريـــق العامـــل الثانيـــة والعـــشرفي دورة و  - ٢
في موضــوع تــسوية المنازعــات بالاتــصال الحاســوبي المباشــر،    الفريــق نظــره اســتهلّ )٤(،)٢٠١٠

فر الموارد، مشروعَ قواعـد إجرائيـة عامـة لتـسوية المنازعـات             اوطلب إلى الأمانة أن تُعدّ، رهناً بتو      
، ")القواعـد ("رة الإلكترونيـة عـبر الحـدود        معـاملات التجـا   في سـياق    بالاتصال الحاسـوبي المباشـر      

ة القيمـة  ي ـنِّتناولها القواعد هي المعـاملات المتد تعلى أن يُوضع في الاعتبار أنَّ أنواع المطالبات التي       
ــبيرة الحجــم المنفَّ ــ  ــشآت التجاريــة        والك ــين المن ــة وب ــين المنــشآت التجاري ــا ب ذة عــبر الحــدود فيم

ــةا دورفي و)٥(.والمــستهلكين ــه الثالث ــورك، ( والعــشرين ت ــار٢٧- ٢٣نيوي  إلى )٦()٢٠١١مــايو / أي
ــشرين   ــسادسة والع ــا، (ال ــاني ٩- ٥فيين ــشرين الث ــوفمبر / ت ــل    )٧(،)٢٠١٢ن ــق العام ــر الفري في نظ

   A/CN.9/WG.III/WP.107الوثــــائق واردة في  الــــبــــصيغتهعامــــة الجرائيــــة الإقواعــــد المــــشروع 
 A/CN.9/WG.III/WP.117 وفتهاوإضــــــــا A/CN.9/WG.III/WP.112و A/CN.9/WG.III/WP.109و

  .، على التواليوإضافتها

                                                         
  .٢٥٧، الفقرة )A/65/17 (١٧الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم   )1(  
  ).A/66/17 (١٧السادسة والستون، الملحق رقم الدورة المرجع نفسه،   )2(  
  ).A/67/17 (١٧الدورة السابعة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،   )3(  
  .A/CN.9/716يرد تقرير الفريق العامل عن أعمال دورته الثانية والعشرين في الوثيقة   )4(  
  )5(  A/CN.9/716 ١١٥، الفقرة.  
  .A/CN.9/721مال دورته الثالثة والعشرين في الوثيقة يرد تقرير الفريق العامل عن أع  )6(  
  .A/CN.9/762 والعشرين في الوثيقة السادسةيرد تقرير الفريق العامل عن أعمال دورته   )7(  
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القواعـد  يلـزم أن تـشتمل       قـد    هورأى الفريق العامل، في دورته السادسة والعشرين، أن ـ         -٣
مسارين لكي تستوعب الولايات القضائية الـتي تُعتـبر فيهـا اتفاقـات التحكـيم المبرمـة قبـل                   على  

ــة  ــات("المنازع ــسابقة اتفاق ــيم ال ــ التحك ــات    لزِ مُ")ة للمنازع ــستهلكين، وكــذلك الولاي ــة للم م
انظــر (مــة للمـستهلكين  لزِالقـضائية الـتي لا تُعتــبر فيهـا اتفاقــات التحكـيم المبرمـة قبــل المنازعـة مُ      

  ). والمرفق٢٥-١٣الفقرات ، A/CN.9/762الوثيقة 
، )٢٠١٣مـايو   / أيـار  ٢٤-٢٠نيويـورك،   (وفي دورة الفريق العامل السابعة والعشرين         -٤

لتـسوية المنازعـات    شـاملاً   ق أن يـستنبط نظامـاً       ي ـن على الفر  داً أنه يتعيَّ  د من الوفود مجدَّ   ذكر عد 
ــستوع   ــصال الحاســوبي المباشــر ي ــات      ببالات ــى أن تكــون اتفاق ــنص عل ــتي ت ــة ال ــنظم القانوني  ال

  )٨(.التحكيم السابقة للمنازعة مُلزِمة للمستهلكين والنظم القانونية التي لا تنص على ذلك
    

 معاملات التجارة سياقتسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في  -ثانياً  
     جرائيةالإقواعد المشروع : الإلكترونية عبر الحدود

      ملاحظات عامة - ألف 
    الإطار العام لنظام تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر  

نة والعشرين، كخطـوة أوليـة، في الإطـار         النظر أثناء دورته الثام   لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٥
العام لنظام تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر، بمـا يـشمل مـسائل مثـل دور كـل مـن           

، )A/CN.9/WG.III/WP.119 من الوثيقـة     ٢٢انظر الفقرة   ( خدمة التسوية ومنصة التسوية      مقدِّم
خـرى خاصـة بالنوعيـة، إن وجـدت     وما قد يريد التجار استخدامه من علامات ثقة أو أختـام أ      

ــة   إ، و)A/CN.9/WG.III/WP.124انظــر الوثيقــة ( ــة أو استــصواب العمــل مــع أطــراف ثالث مكاني
انظـر الوثيقـة    (للتوصـيات أو قـرارات التحكـيم أو اتفاقـات التـسوية             " الإنفـاذ الخـاص   "يل  هلتس

A/CN.9/WG.III/WP.124( ر، بمــا في ذلــك  التــسوية والتــاجة خدمــمقــدِّم، وطبيعــة العلاقــة بــين
  . التسويةة خدممقدِّمكيفية قيام التاجر عملياً باختيار 

أيــضا النظــر في الطــابع التعاقــدي للقواعــد، فعنــدما تــصبح   لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ  و  -٦
القواعـد ليـست في يـد    " ملكيـة "ى إمكانية أن تكون ماً تتبدّصياغات القواعد المتوالية أكثر تقدّ  

؛ أي أنـه يمكـن أن    الحاسـوبية ي خدمات التسويةمقدِّميد التجار، بل في يد    طرفي النـزاع أو في     
هـو الـذي يَعـرِض القواعـد، أو صـيغة منقحـة للقواعـد،               الحاسـوبية    التـسوية    ة خدم مقدِّميكون  

                                                         
  )8( A/CN.9/769 ١٦، الفقرة.  
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ومـن  . على التجار بدلاً من قيام طرفي النـزاع بالتفاوض علـى القواعـد كوثيقـة تعاقديـة بينـهما                 
.  تـسوية معـيَّن واسـتخدام القواعـد الخاصـة بـه            ة خدم ـ مقـدِّم لـى اسـتخدم     ثَم، يتعاقـد التجـار ع     

فعلــى ســبيل : ا إذا كــان لهــذا الأمــر تبعــات علــى القواعــديمــالنظــر فلعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ و
ر علـى أحكـام القواعـد المتعلقـة بنطـاق الانطبـاق؟             المثال، هل من شأن ذلك الاستخدام أن يؤثِّ       

 هـو   خدمـة التـسوية  مقـدِّم أنَّ ، أم )المـسار الأول (واعـد القـانون الحـاكم    د القوهل يلزم أن تحـدِّ  
  تولى عملياً اختيار القانون الحاكم الذي يكون تطبيقه مريحاً له؟يالذي س

 التـسوية   ة خدم ـ مقـدِّم أيـضاً أن ينظـر كـذلك في العلاقـة بـين             لعلَّ الفريق العامل يـودُّ      و  -٧
ن تُعالَج مسألتا الاستقلالية والحيـاد في مبـادئ توجيهيـة           فعلى سبيل المثال، هل يجدر أ     . والتاجر

 التـسوية الـذي     ة خدم ـ مقدِّم أن ينظر فيما إذا كان        يودُّ الفريق العامل  ولعل في موضع آخر؟     مأ
يُموَّل حصراً من تاجر واحد أو من سوق واحدة يطرح مـسائل خاصـة يمكـن أو يجـدر تناولهـا       

  . يقوم بصوغهالذيالحاسوبية في سياق نظام التسوية 
    

    الاقتراح التنفيذي ذو المسارين    
في دورتـه الـسابعة والعـشرين أنـه لم يكـن      كـان قـد رأى    الفريق العامل يستذكر أنـه   لعلَّ  -٨

هنــاك رجحــان لــلآراء الداعيــة إلى اســتبعاد النظــام ذي المــسارين لــصالح مجموعــة قواعــد تتنــاول    
الاقتــراح أنَّ ، و)A/CN.9/769 مــن الوثيقـة  ٣٠ انظـر الفقـرة  (المعـاملات فيمـا بــين المنـشآت فقــط    

الاقتــراح التنفيــذي ذي "الــذي يــشار إليــه فيمــا يلــي ب ـــ (الــذي طُــرح بــشأن نظــام ذي مــساريَن   
 مـن الوثيقـة     ٤٣انظـر الفقـرة     (قد لقي تأييـداً كافيـاً لكـي يُعتبَـر أساسـاً لمناقـشة مقبلـة                 ") المسارين

A/CN.9/769 .(    قتراح التنفيذي ذي المـسارين تتعلـق بالمـسار الأول          والصيغة المطروحة في إطار الا
ــرة    للقواعــد فحــسب، أمَّ ــ  ــل في إدراج فق ــدة المقترحــة فتتمث ــادة ) أ (١ا الأحكــام الجدي ؛ ١في الم

  .؛ ومُرفَق٢جديدة في المادة ) أ (٥وفقرة 
    

    هيكل هذه المذكرة    
، حِـدة علـى   تحتوي هذه المذكرة على مـشروع مـشروح للقواعـد، يتنـاول كـل مـسار                   -٩

ومـن ثم، يمكـن     . تسهيلاً للنظر في مجموعتي القواعد المتمايزتين المرتآتين في النظام ذي المـسارين           
ــشروع    ــى م ــور عل ــسار العث ــة   لم ــه في الوثيق ــد الأول بكامل ، A/CN.9/.WG.III/ WP.123القواع

عامـل يـودُّ    لعلَّ الفريق ال  و. A/CN.9/WG.III/WP.123/Add.1ومشروع للمسار الثاني في الوثيقة      
ــا ورد في الــوثيق    ــولي اعتبــاراً لم ــن شــروح تتعلــق   Add.1 وA/CN.9/WG.III/WP.119 تينأن ي  م

  . ولكنه لم يستنسخ في هذه المذكرة،ذلك التعليق يظل في معظمه سارياًنَّ بالقواعد، لأ
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    جرائيةملحوظات بشأن مشروع القواعد الإ  - باء  
ار الأول سفي هــذه الوثيقــة إلا بالمــأدنــاه اردة  الــو١٥ - ١لا تتعلــق الديباجــة والمــواد   -١٠

  .لمشروع القواعد
    

    القواعد الاستهلالية  - ١  
  مشروع الديباجة  -١١
  

 من قواعد الأونـسيترال لتـسوية المنازعـات بالاتـصال الحاسـوبي المباشـر               قصديُ  ‐١"  
لتي تُجـرى   اية القيمة   المتدنِّوالعدد  الكثيرة  أن تُستعمل في سياق المعاملات      ") القواعد("

 .الإلكترونيةالخطابات عبر الحدود بواسطة 

 مــن القواعــد أن تُــستعمل مقترنــةً بإطــار لتــسوية المنازعــات بالاتــصال   يُقــصد  ‐٢"  
] ولهـا  كتـذييل  هـي مُرفقـةٌ بالقواعـد    [الحاسوبي المباشر يتألّف مـن الوثـائق التاليـة الـتي      

 :من القواعدتشكّل جزءاً 

ي خـدمات تـسوية     قـدِّم الخاصـة بم  المتطلبات الدنيا   المبادئ التوجيهية و    )أ[(    
 ]المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر؛

 ]المبادئ التوجيهية والمتطلبات الدنيا بشأن المحايدين؛  )ب[(    

 ]المبادئ القانونية الموضوعية لتسوية المنازعات؛  )ج[(    

 ]آلية الإنفاذ عبر الحدود؛  )د[(    

 ؛[...]    

هــذه مــع أن تكــون متوافقــة ومكمِّلــة مــستقلة ] وثــائق] [قواعــد[يِّ لا بُــدَّ لأ  ‐٣"[  
 .]"القواعد

    
    ملاحظات  

تــسوية المنازعــات بالاتــصال الحاســوبي  أنَّ الفريــق العامــل قــد رأى منــذ إنــشائه  أنَّ مــع   -١٢
مفيـد بـصفة خاصـة في معالجـة المنازعـات الناشـئة عـن               ") التـسوية الحاسـوبية   : "اختـصاراً (المباشر  

 ٤، والفقـرة    A/CN.9/716 مـن الوثيقـة      ٤٨انظر الفقـرة    (ية القيمة   المتدنّواملات الكثيرة العدد    المع
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المعـاملات  "النظر في معنى عبـارة  لعلَّ الفريق العامل يودُّ ، ف )A/CN.9/WG.III/WP.105من الوثيقة   
  .ي القواعدالتي ترد في الديباجة، وفيما إذا كان لهذه العبارة مغزى لدى مستعمل" الكثيرة العدد

    
    )الانطباقنطاق  (١مشروع المادة   - ١٣    

الخطابــات باســتخدام أُجريــت الطرفــان في معاملــة مــتى كــان  القواعــدتنطبــق   ‐١"  
بتلـك   المتعلقـة    المنازعـات أنَّ  المعاملـة، علـى     إجـراء   الإلكترونية قد اتّفقا صراحةً، وقت      

  .واعدبمقتضى القى تسوّقواعد النطاق ضمن ندرجة والمالمعاملة 

 لا تنطبق هذه القواعد متى كان أحد طرفي المعاملة مستهلِكاً ينتمي إلى دولـة               )أ (١["  
مدرجة في القائمة الواردة في المرفق سين، ما لم يكن قد اتُّفق على القواعد بعد نـشوء                 

 .]المنازعة

 مـستقلاً   أعـلاه اتفاقـاً   ) ١( يستلزم الاتفاقُ الصريح المشار إليه في الفقـرة          ‐مكرَّراً ١["  
أنَّ المنازعات الـتي تتعلـق بتلـك        بالمشتري   إلى   وجَّهي العبارة   عن المعاملة وإشعاراً واضح   

 حــصراً مــن خــلال وّىتُــسالحاســوبية نطــاق قواعــد التــسوية وتنــدرج ضــمن المعاملــة 
مـا إذا كـان المـسار الأول        ويُبـيَّن فيـه     [هذه القواعد   حاسوبية بمقتضى   إجراءات تسوية   
ــسار ال ــاني أم المـ ــد لثـ ــذي  لقواعـ ــو الـ ــة  هـ ــى تلـــك المنازعـ ــق علـ ــد ] ("ينطبـ ــسوية بنـ تـ
 )].المنازعات

 :الناشئة عنالدعاوى على إلا هذه القواعد  تنطبقلا   ‐٢["  

عـدم  أو  ] مـة أو الخـدمات المقدَّ   [رة  أو المـؤجَّ  المبيعة  البضائع  عدم تسليم     )أ(    
ــسليمها ــدها، أو ت ــل  في موع ــها أو تحمي ــصورة غــير صــحيح  ثمن ــدم أو /، وةخــصمه ب ع
 المعاملة؛ أوإجراء  وفقاً للاتفاق المبرم وقت توفيرها

 .مةالمقدَّ] أو الخدمات[البضائع ثمن كامل م عدم تسلُّ  )ب(    

  "]٣‐ 

يـنصّ علـى    المشتري   الدولة التي يقيم فيها       القواعد إذا كان قانون    تنطبقلا  : [١ الخيار  
ــاق ــة المنازع ــ أنَّ الاتف ــى إحال ــد   المندرجــة ضــمن ن ة عل ــسوية الطــاق قواع   الحاســوبية ت

يكـن المـشتري قـد أبـرم      ولم ،إلاّ إذا أُبرم بعد نـشوء المنازعـة       ملزماً للمشتري   كون  يلا  
ذلك الاتفاق بعد نشوء المنازعة أو لم يؤكّد ذلك الاتفاق الذي كـان قـد أبرمـه وقـت            

 ".]المعاملةإجراء 
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، إلاّ أنّـه إذا تعـارض أيٌّ        ةوبيتـسوية الحاس ـ  ال إجـراءات     القواعد م هذه حكُتَ: [٢الخيار    
  الغَلبـة كانـت يمكـن للطـرفين نقـضه،    لا المنطبـق  القانون في من هذه القواعد مع حكمٍ     

 ".]لذلك الحكم
    

    ملاحظات  
    ١الفقرة     

تـسوّى بالاتـصال الحاسـوبي المباشـر     "عبـارة  أنَّ أن يحيط علماً ب ـلعلَّ الفريق العامل يودُّ       -١٤
نَّ يــاً لوضــوح الــصياغة، ولأتوخّ" ى بمقتــضى القواعــدتــسوَّ"دِّلت إلى قــد عُــ" بمقتــضى القواعــد

  . من القواعد٢ليس مُعرَّفاً إلا في المادة " تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر"تعبير 
    

  )أ (١الفقرة 

م في دورة الفريــق العامــل بــين معقــوفتين عمــلاً بــالاقتراح المقــدَّ) أ (١أدرجــت الفقــرة   -١٥
وهــي تنطبــق علــى ). A/CN.9/769 مــن الوثيقــة ٤٣ و٣٢انظــر الفقــرتين (لــسابعة والعــشرين ا

المسار الأول للقواعد فحسب، وتقضي بأن يتـولى طـرف المعاملـة ذاتـه تحديـد ولايتـه القـضائية          
كمـا تقـضي بـإدراج مرفـق يتـضمن          ). مثلاً، ما إذا كان منـشأة تجاريـة أم مـستهلكاً          (ووضعيته  

ضائية التي تختار إدراجها في تلك القائمـة مـن أجـل اسـتبعاد انطبـاق المـسار                  قالقائمة بالولايات   
  .الأول للقواعد على المستهلكين الموجودين في تلك الولايات القضائية

المسار الأول للقواعد يستبعد انطباقه على المـستهلكين        أنَّ  وهذه الفقرة تستتبع ظاهرياً       -١٦
المرفـق، في الحـالات الـتي يُلجـأ فيهـا إلى التـسوية الحاسـوبية                ضائية المدرجـة في     ق ـمن الولايات ال  

  .قبل نشوء المنازعة
وفيما يتعلق بإدراج مرفق يتضمن قائمة بالبلـدان الـتي لا تنطبـق عليهـا مجموعـة قواعـد           -١٧

  :النظر في المسائل التاليةلعلَّ الفريق العامل يودُّ إجرائية تضعها الأونسيترال، 
 هـل   –دولة ما إلى القائمة     " انضمام"القانونية المقترحة في حال     ما هي العاقبة      )أ(  

لى التحكـيم المبرمـة قبـل نـشوء         إهي تتخذ موقفاً قانونياً بشأن قانونها المتعلـق باتفاقـات اللجـوء             
 لى إيلجــأواالمنازعــة، أم هــي تُعــرب عــن تفــضيل استرشــادي لعــدم الــسماح لمــستهلكيها بــأن    

عــات بالاتــصال الحاســوبي المباشــر؟ وعلــى نحــو مماثــل، مــا هــي التحكــيم في ســياق تــسوية المناز
 فإذا لم تنضم الدولـة إلى القائمـة، هـل هـي تعـرب عـن وجهـة نظـر                    -العاقبة القانونية للإغفال    
  تتعلق بقانونها الوطني؟
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مــا هــو الأســاس الــذي يــستند إليــه قــرار الانــضمام إلى القائمــة؟ فعلــى ســبيل     )ب(  
تى قــوانين معقَّــدة للمــستهلكين لا تعــالج اتفاقــات اللجــوء إلى  المثــال، قــد تكــون لــدى دول ش ــ

  .التحكيم المبرمة قبل نشوء المنازعة أو بعدها معالجة مُتقَنة
الـذي يمكـن للـدول      ) من زاوية القانون الـدولي العـام      (ما هو الأساس القانوني       )ج(  

، ومــا هــي الآليــة الــتي أن تــستند إليــه في الانــضمام إلى قائمــة واردة في مجموعــة قواعــد إجرائيــة
يمكن بها فعل ذلك، وما هي الكيفية العملية التي تُعلن بها الدول انضمامها إلى تلـك القائمـة أو       

  ابها منه؟حانس
ما هي الكيفية التي تُوجَّه بها الطلبـات إلى الـدول بـأن تتـولى بنفـسها الإعـلان                     )د(  

 وهــل ســتكون الفتــرة المتاحــة  عــن انــضمامها إلى القائمــة، ومَــن الــذي يوجــه تلــك الطلبــات؟  
  للدول كي تعلن ذاتياً عن انضمامها مفتوحة دون حد زمني؟

  مَن هي الجهة التي تتولى إعداد وحفظ صيغة القائمة ذات الحجية؟  )ه(  
الجديـدة إلى القائمـة علـى       " الانـضمامات "هل يقع عبء إطلاع التجـار علـى           )و(  

 تحفــظ القائمــة؟ وهــل هنــاك مــسائل تتعلــق   عــاتق التجــار أنفــسهم، أم علــى عــاتق الجهــة الــتي  
  القائمة؟تلك بالمسؤولية يمكن تَوقُّع نشوئها عن حفظ 

ما هي العواقب التي تقع على المـستهلك في حـال انـضمام الدولـة إلى القائمـة                    )ز(  
أثناء إجراءات تسوية حاسوبية تتعلـق بـذلك المـستهلك؟ أو بعـد أن يكـون المـستهلك قـد وقَّـع                

  منازعة؟أيِّ ن قبل نشوء على العقد ولك
ما هي العواقب العملية والقانونية في حال تعديل الأحكام التعاقدية للقواعـد،          )ح(  

  إذا كان الطرفان يريدان حذف المرفق أو تعديله، مثلاً؟
ــه القــضائية في القائمــة أيُّ      )ط(   ــرد ولايت ــسَع هــل ســيكون للمــستهلك الــذي ت  مُتَّ

  المنازعة؟للاتفاق على التحكيم بعد نشوء 
 إمـا   -" المسار غير الصحيح  "حال اتباع المشتري    ما هي العواقب القانونية في        )ي(  

المستهلك الذي هو من دولـة مدرجـة في القائمـة قـد عَـرَض عليـه التـاجر إجـراءات قائمـة                       نَّ  لأ
  على المسار الأول، أو لأنه عَرَّف بنفسه خطأً على أنه منشأة تجارية أو مستهلك؟

 قــع الفريــق العامــل أن تترتــب علــى إدراج قائمــة مــن هــذا القبيــل أيُّ  هــل يتو  )ك(  
  عواقب سوابقية فيما يخص نصوص الأونسيترال المقبلة؟
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    ٣الفقرة     
ــالفقرة     -١٨ ــار الفريــق العامــل أن يحــتفظ ب ــ)أ (١إذا مــا اخت ــودُّ، فلعلَّ ــار  ه ي  ١ حــذف الخي

  .، لأنه سيصبح عندئذ زائدا٣ًللفقرة 
    

 )التعاريف (٢ادة مشروع الم  -١٩

 :لأغراض هذه القواعد"  

 ")التسوية الحاسوبية: "اختصاراً (تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر 

اســتخدام بيــسَّر تُ آليــةٌ لتــسوية المنازعــات  ‘التــسوية الحاســوبية‘يُقــصد بتعــبير   ‐١"  
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتوغيرها من الاتصالات الإلكترونية 

منـصّةٌ لتـسوية المنازعـات بالاتـصال        ‘ منـصّة التـسوية الحاسـوبية     ‘يُقصد بتعـبير      ‐٢"  
تـسوية  النظام لإنشاء الخطابات الإلكترونية المـستخدمة في        تتمثل في   الحاسوبي المباشر،   

ويحـدِّد  ،  على نحـو آخـر    أو تبادلها أو تجهيزها     تخزينها  يها أو    أو إرسالها أو تلقّ    الحاسوبية
 .الحاسوبية في إجراءات التسوية ةتسوية الحاسوبيال ة خدمقدِّممهذه المنصة 

 تــسوية المنازعــات ةمقــدِّمُ خدمــ‘  التــسوية الحاســوبيةةمقــدِّم خدمــ‘يُقــصد بتعــبير   ‐٣"  
في بنــد تــسوية المنازعــات الــذي يحيــل المنازعــات إلى  المحــدَّد ، بالاتــصال الحاســوبي المباشــر

 التسوية الحاسـوبية هـو كيـان يـدير        ةومقدِّم خدم . د هذه القواع  التسوية الحاسوبية بمقتضى  
منـصّة  لديـه   سـواء أكـان      [،]د منصة للتسوية الحاسـوبية    ويحدّ[ الحاسوبيةالتسوية  إجراءات  

 ].أم لم يكنالحاسوبية لتسوية ل
    

  الأطراف  

الحاســـوبية تـــسوية الإجـــراءات يـــستهل أيُّ طـــرف ‘ دَّعيالمـــ‘يُقـــصد بــــتعبير   ‐٤"  
 . بهذا الشأنبإصدار إشعار ،بمقتضى القواعد

  .الطرفُ الذي يُوجَّه إليه الإشعار‘ المدَّعَى عليه‘يُقصد بتعبير   ‐٥"  

  ]يحدَّد فيما بعد[  

 شخص طبيعي يتـصرف في المقـام الأول لأغـراض           ‘المستهلك‘ يُقصد بتعبير    ‐)أ (٥["  
 .]شخصية أو عائلة أو منـزلية

  . أو حلهاطرفين على تسوية المنازعة يساعد الشخصُّ‘ المحايد‘يُقصد بتعبير   ‐٦"  
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 طابالخ  

ــبير    ‐٧"   ــصد بتع ــلان أو  ‘ الخطــاب‘يُق ــان أو إع ــة أيُّ بي ــعار أو ردّ أو مُطالب أو إش
ــذكّ ــغ رة أو م ــسريأو طلــب صــادر عــن أيِّ شــخص   تبلي ــه القواعــد  ت في ســياق  علي
 .الحاسوبيةتسوية ال

تـسري   شـخص    أيُّره  يُـصدِ أيُّ خطـاب    ‘ الخطـاب الإلكتـروني   ‘يُقصد بتعـبير      ‐٨"  
ــه  ــدعلي ــستخدما القواع ــة بوســائل     ، م ــاة أو مخزّن ــشأة أو مرســلة أو متلقّ ــات من معلوم

ــصرية أو بوســائل مــشابهة    ــسية أو ب ــة أو مغنطي ــها ،إلكتروني ــال لا  من ــى ســبيل المث ، عل
الرســائل والنــسخ البرقــي والبريــد الإلكتــروني والحــصر، التبــادل الإلكتــروني للبيانــات  

ــصّية القـــصيرة ــداول اجتماعـــات و النـ ــة والـــشبكية التـ ــوبية الدردشـ منتـــديات والحاسـ
 يشـكل نظـير   في  أيَّ معلومات   تلك المعلومات   وتشمل  ،  رةالمدونات المصغَّ والإنترنت  

مثل الوثائق والصور والنصوص والأصوات التي تُحوَّل إلى شـكل رقمـي لكـي يتـسنّى                
  ".نيةتجهيزها مباشرةً بالحاسوب أو غيره من الأجهزة الإلكترو

    
    ملاحظات    
    ين الجانبيةالعناو    

لاً مـا دام، بـصيغته الحاليـة، يـشمل تعريـف            مـضلِّ " الأطراف"الجانـبي  قد يكون العنوان      -٢٠
الذي يرد بين معقوفتين؛ غير أنه كثيراً ما ترد في القواعد إشـارة             " المستهلك"وتعريف  " المحايد"

كــان النظــر فيمــا إذا لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ و". طــرفي المنازعــة"بمعــنى " الطــرفين"صــريحة إلى 
قاصــرة علــى الجــانبي أم جعــل التعــابير المندرجــة تحــت هــذا العنــوان " الأطــراف"ينبغــي تعريــف 

  .ز محفوظ لكي ينظر الفريق العامل في شأنهوقد أُفرد بين معقوفتين حيِّ. دَّعَى عليه والمدَّعيالم
    

    )أ (٥الفقرة     
م بين معقوفتين عملاً بالاقتراح التنفيذي ذي المسارين الذي قُـدِّ         ) أ (٥درجت الفقرة   أُ  -٢١

 مــــن الوثيقــــة ٤٣ و٣٢انظــــر الفقــــرتين (أثنــــاء دورة الفريــــق العامــــل الــــسابعة والعــــشرين  
A/CN.9/769 .(  ــسار الأو ــرة إلا في الم ــدرَج هــذه الفق ــرة  ( للقواعــد لولا تُ  مــن ٣٢انظــر الفق

  ).لاه أع٨ والفقرة A/CN.9/769الوثيقة 
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  )الخطابات (٣مشروع المادة   -٢٢
ــات تُرســل   ‐١"   ــصادرةكــل الخطاب ــسوية الحاســوبية إلى  ســياق  في  ال إجــراءات الت

ــسوية الحاســوبية الــتي يحــدّدها     ة خدمــمقــدِّم ــصّة الت ــسوية الحاســوبية عــبرَ من  مقــدِّم الت
تقـديم الوثـائق    د العنوان الإلكتروني لمنـصة التـسوية الحاسـوبية الـتي يمكـن              يحدَّ. [ةدمالخ

  ].اتتسوية المنازعبند إليها في 

إبــداء   وقــتَأيــضاً،[ســتخدام هــذه القواعــد أن يقــدِّم كــلُّ طــرف  لايُــشترط   ‐٢"  
بمقتــضى علــى إحالــة المنازعــات المتعلقــة بالمعاملــة للتــسوية الحاســوبية موافقتــه الــصريحة 

 .ت الاتصال الإلكتروني الخاصة بهمعلوما] ،القواعد

في الخطابـات الناشـئة     جميع  لأغراض   مدَّعيللعنوان الإلكتروني المحدَّد    اليكون    ‐٣"  
 التــسوية الحاســوبية ة خدمــمقــدِّمإلى  دَّعي المــيُبلَّغــههــو العنــوان الــذي  القواعــد إطــار 

 وقـت بعـد ذلـك أثنـاء         في أيِّ الخدمـة    قـدِّم  لم دَّعي، وحسبما يحدِّثه الم   ٢الفقرة  بمقتضى  
تحديـد أيِّ عنـوان إلكتـروني محـدَّث في          ببما في ذلك    (بية  سير إجراءات التسوية الحاسو   

 ).إن انطبق الحالالإشعار، 

 التـسوية الحاسـوبية لإرسـال       ة خدم ـ مقـدِّم العنوان الإلكتـروني الـذي يـستعمله          ‐٤"  
 التـسوية  ة خدم ـمقـدِّم  المدَّعَى عليه إلى   يُبلِّغهشعار إلى المدَّعَى عليه هو العنوان الذي        الإ

ــوبية بم ــضى الحاس ــرة قت ــه لل ٢الفق ــدَّعي، وحــسبما يُحدِّث ــدِّم أو لمم ــق ــسوية ة خدم  الت
ــه  وقــت قبــل  الحاســوبية في أيِّ ــه أن   . الإشــعارتوجي وبعــد ذلــك، يجــوز للمــدَّعَى علي

  التــسوية الحاســوبية بــذلك في أيِّ ة خدمــمَمقــدِّبــأن يبلِّــغ حــدّث عنوانــه الإلكتــروني  يُ
  .إجراءات التسوية الحاسوبيةوقت أثناء 

قــبَ ، عَ الحاســوبية خدمــة التــسويةمقــدِّم قيــام عنــد يعتــبر الخطــاب قــد تُــسُلِّم  ‐٥"  
. ٦ وفقـاً للفقـرة       بتبليـغ الطـرفين بتـوافر الخطـاب        ،١وفقـاً للفقـرة     إليـه   الخطـاب   تقديم  
ــة   و ــد بحــسب صــلاحيته التقديري ــدد ،يجــوز للمحاي ــد  أيَّ أن يم ــصى موع ــدى أق إذا أب

 ذلك الخطاب مـن     ه سبباً وجيهاً لعدم استخراج     خطابٍ إليه أيُّ الشخص الذي يُرسَل    
  .لحاسوبيةالمنصّة ا

ــسارع   ‐٦"   ــدِّميُـ ــمقـ ــال  ة خدمـ ــوبية إلى إرسـ ــسوية الحاسـ ــرارات الإ التـ ــسلُّم قـ بتـ
علـى  ] والمحايـد [والمحايد إلى جميع الأطـراف      الطرفين  بين  المتبادلة  الخطابات الإلكترونية   

 .عناوينهم الإلكترونية المحدَّدة
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ــد  تبليــغ  التــسوية الحاســوبية إلى ة خدمــمقــدِّمرع يــسا  ‐٧"   جميــع الأطــراف والمحاي
  ." خطاب إلكتروني في منصّة التسوية الحاسوبيةأيِّبوجود 

 خدمــة التــسوية الحاســوبية إلى إبــلاغ جميــع الأطــراف والمحايــد  مقــدِّميــسارع   ‐٨"  
ــسَّرة مــن الإجــراءات      ــسوية المي ــة الت ــدء مرحل ــة التفــاوض وب ــام مرحل وكــذلك  ،باختت

 .، إن انطبق الحالوببدء مرحلة التحكيم ،بانقضاء مرحلة التسوية الميسَّرة
    

   ملاحظات    
   عموماً    

أن يحيط علماً بأنـه، تعزيـزاً للوضـوح، قـد أُزيلـت عـدة أقـواس          لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٢٣
  .دةلكترونية متعدّإمعقوفة، كما أُزيل احتمال تقديم الأطراف عناوين 

    
    )١(لفقرة ا    

، التي يراد بهـا وصـف كيفيـة إرسـال الخطابـات إلى              "لكترونيةإبوسائل  "حُذفت عبارة     -٢٤
  . خدمة التسوية الحاسوبية، لأنها تتضارب مع سائر أحكام القواعدمقدِّم

  
    )٦(الفقرة     

لإقرار التبليـغ بـا   نَّ  النظر فيما إذا كـان هـذا الحكـم ضـرورياً، لأ           لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٢٥
  .م ليست له صلة لا بالمواعيد القصوى ولا بسائر عناصر القواعدبالتسلُّ

  
    )٨(الفقرة     

 هي حكم جديد أُدرج بناء علـى توصـية الفريـق العامـل بـأن يوضَّـح الوقـت                    ٨الفقرة    -٢٦
 ٤٦انظـر الفقـرات     (الذي تنتقل فيه إجراءات التسوية الحاسوبية من مرحلة إلى المرحلـة التاليـة              

  ).A/CN.9/769 من الوثيقة ٨٧ و٨٦ و٨٤ و٤٧و
    

    بدء الإجراءات  - ٢  
 )الإشعار( ألف ٤مشروع المادة   -٢٧

يتوافـق مـع الـشكل       التـسوية الحاسـوبية إشـعاراً        ة خدم مقدِّم إلى   دَّعيالميُرسل    ‐١"  
والأدلـة  الوثـائق    بكـل     الإمكـان،  رَدْ، قَ ـ أن يُـشفَعَ الإشـعار     وينبغـي . ٤في الفقـرة    المبين  
 .إليهاإشارات ، أو أن يتضمّن دَّعيالمإليها استند رى التي الأخ
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] دَّعَى عليـه  الإشعار إلى الم  إلى إرسال   [ التسوية الحاسوبية    ة خدم مقدِّم يُسارع  ‐٢"  
 .]متاح في منصّة التسوية الحاسوبيةالمدَّعَى عليه بأنَّ الإشعارَ إلى تبليغ [

ــسوية الحاســوبية     ‐٣"   ــدأ إجــراءاتُ الت ــ[تب ــسوية الحاســوبية  تُعتبَ ــدر إجــراءاتُ الت  ق
، عقـبَ إحالـة الخطـاب إلى        لطرفيناالتسوية الحاسوبية   ة   خدم مقدِّميبلِّغ  عندما  ] بدأت

 .٢فيها وفقاً للفقرة الخطاب متاح أنَّ ب، ١منصّة التسوية الحاسوبية وفقاً للفقرة 

 :يُضمَّنُ الإشعار ما يلي  ‐٤"  

) إن وجـد  (وممثّلـه    دَّعيالم ـ لكلٍ من    دالمحدَّالاسمَ والعنوان الإلكتروني      )أ"(    
 ؛ةتسوية الحاسوبيالفي إجراءات  دَّعيالمالمأذون له بالتصرّف نيابة عن 

) إن وجـد  (الاسمَ والعنوان الإلكتروني لكلٍ مـن المـدَّعَى عليـه وممثّلـه               )ب"(    
 ؛دَّعيالمالمعروف لدى 

 ؛الدعوىالأسسَ التي تستند إليها   )ج"(    

  حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛أيَّ  )د"(    

لا يلتمس في الوقت الـراهن أيَّ سـبل انتـصاف            دَّعيالمبياناً يفيد بأنَّ      )ه"(    
 المعاملة المعنية؛المتعلقة بالمنازعة يخص أخرى تجاه المدَّعَى عليه فيما 

 ؛]دَّعيالممكانَ وجود ) و["(    

 ]ءات بها؛تسيير الإجرا دَّعيالمل اللغةَ التي يُفضِّ) ز("[    

 طرائــق أو ممثّلــه في شــكل إلكتــروني بمــا في ذلــك أيُّ/و دَّعيالمــتوقيــعَ ) ح["(    
 ]؛والتوثق منهاأخرى لتحديد الهوية 

    [...]""  

 )الرّد( باء ٤مشروع المادة   -٢٨

ــه إلى    ‐١"   ردا علــى الإشــعار   التــسوية الحاســوبيةة خدمــمقــدِّميُرسِــل المــدَّعَى علي
أيـام تقويميـة مـن تـاريخ     )] ٧(سـبعة  [ في غـضون  ٣في الفقـرة  بيَّن يتوافق مع الشكل الم 

والأدلـة الأخـرى    الوثـائق   وينبغي، قدر الإمكان، أن يُشفَعَ الردّ بكـل         .  الإشعار مهسلُّتَ
  . إليهاإشارات  إليها المدَّعَى عليه، أو أن يتضمّن استندالتي 

  ]"٢‐ 
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 ة خدم ـ مقـدِّم  على الإشعار، أن يحيـل إلى        يجوز أيضاً للمدَّعَى عليه، في ردّه     : ١الخيار  [  
ــوبية       ــسوية الحاسـ ــصّة التـ ــس منـ ــق نفـ ــن طريـ ــوبية، عـ ــسوية الحاسـ ــستخدمة التـ في المـ

في الإشـعار   دَّعيذكرهـا الم ـ المعاملـة الـتي   نفـس  ناشـئة عـن   دعـوى  ،  نفـسها  الإجراءات
ــدعوى  ] .)‘مــضادةدعــوى ‘( ــام )] ٧(ســبعة [أقــصاه المــضادة في موعــد  وترسَــل ال أي

.]  التــسوية الحاســوبيةة خدمــمقــدِّمإلى  إشــعارا بــدعواه دَّعي المــإرســالبعــد [ة تقويميــ
 مــع  جنبــا إلى جنــبالمــضادة في إطــار إجــراءات التــسوية الحاســوبيةالــدعوى وتُعــالَج [

  .]دَّعيدعوى الم

) د( ٤و) ج (٤المضادة المعلوماتِ المـذكورةَ في الفقـرتين        الدعوى  يجب أن تتضمّن    و[  
  ]]" . ألف٤من المادة 

خدمــة  مقــدِّمإلى يرســل يجــوز للمــدَّعَى عليــه، في ردّه علــى الإشــعار، أن  : ٢الخيــار [  
] ةمُـستقلَّ [دعـوى    ‘المضادةالدعوى  ’ويُقصد بتعبير   .  دعوى مضادة   الحاسوبية التسوية

في  دَّعيذكرهـا الم ـ المعاملـة الـتي   نفـس  تنـشأ مـن    دَّعيضـد الم ـ مقدَّمة مـن المـدَّعَى عليـه        
المـضادة  وتُرسـل الـدعوى    [ ]. الحاسوبية ذاتـه   خدمة التسوية ستعانة بمقدِّم   الاب[الإشعار  

إلى  إشـعارا بـدعواه   دَّعيالم ـأيام تقويمية من تاريخ إرسال )] ٧(سبعة [أقصاه في موعد   
المـضادة في إطـار إجـراءات التـسوية         الـدعوى   وتُعـالَج   .  الحاسوبية خدمة التسوية  مقدِّم

  .]دَّعي دعوى الممعجنبا إلى جنب الحاسوبية 

) د (٤و) ج (٤المضادة المعلومات المـذكورة في الفقـرتين        الدعوى  ب أن تتضمّن    ويج[  
  ]]" ]. ألف٤من المادة 

 :يُضمَّنُ الرد ما يلي  ‐٣"  

إن ( لكـلٍ مـن المـدَّعَى عليـه وممثّلـه          المحـدّد الاسمَ والعنوان الإلكتـروني       )أ"(    
 ؛الحاسوبيةدَّعَى عليه في إجراءات التسوية المأذون له بالتصرّف نيابة عن الم) وجد

في الأســس الــتي اســتندت إليهــا الــدعوى، حــسبما وردت   ردا علــى   )ب"(    
 الإشعار؛

 أيَّ حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛  )ج"(    

بيانــاً يفيــد بــأنَّ المــدَّعَى عليــه لا يلــتمس في الوقــت الــراهن أيَّ ســبل     )د"(    
 المعاملة المعنية؛المتعلقة بالمنازعة يخص يما ف دَّعيالمانتصاف أخرى تجاه 

 ؛]مكانَ وجود المدَّعَى عليه) ه("[   
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 بمقتـضى   دَّعيحـدَّدها الم ـ  ما إذا كـان يوافـق علـى لغـة الإجـراءات الـتي               ) و"[(    
  ]ل استعمال لغة أخرى في الإجراءات؛ ألف أعلاه، أم يفض٤ّمن المادة ) ز( ٤لفقرة ا

طرائــق يــشمل  بمــا ،أو ممثّلــه في شــكل إلكتــروني/عليــه وتوقيــعَ المــدَّعَى ) ز"[(    
 ]؛والتوثق منهاأخرى لتحديد الهوية 

  "[...]"  
    

 ملاحظات

  )ب (٣الفقرة 

قـد اسـتُعيض    " البيـان والادعـاءات   "عبـارة   أنَّ  أن يحـيط علمـا ب ـ     لعلَّ الفريق العامل يـودُّ        -٢٩
مــن ) ج (٤تـساق مـع الفقـرة    يـا للا ، توخّ"الأسـس الـتي اسـتندت إليهـا الـدعوى     "عنـها بعبـارة   

  . ألف٤المادة 
    

    التفاوض  - ٣  
  )التفاوض والتسوية (٥مشروع المادة   -٣٠

  التفاوض  

 المــشار إليـــه  ،]انطبــق الحــال  والــدعوى المـــضادة، إن  [إرســال الــرد   عقــب  [  ‐١"  
 دَّعي وتبليــغ الم ــ ،[ التــسوية الحاســوبية   ةم خدمــ إلى مقــدِّ ، بــاء ٤في المــادة  ] إليهمــا[

باسـتخدام  التفـاوض المباشـر، بمـا في ذلـك          بتـسوية منازعتـهما     اول الطرفان   يح،  ]بذلك
  .]حيثما يكون مناسباً ،المتاحة في منصّة التسوية الحاسوبيةالتخاطب طرائق 

ا علـى الإشـعار      التـسوية الحاسـوبية رد     ةم خدم إذا لم يرسل المدَّعَى عليه إلى مقدِّ        ‐٢"  
 أيـام تقويميـة   ) ٧( باء في غضون سـبعة       ٤ من المادة    ٣الوارد في الفقرة    يتوافق مع الشكل    

رفض التفاوض، وتنتقـل إجـراءات      قد  ، فيفترض أنه    من بدء إجراءات التسوية الحاسوبية    
ــا التــسوية الحاســوبية   ةمقــدِّم خدمــيُــسارع ، وعندئــذ يــسَّرةإلى مرحلــة التــسوية المتلقائي

  ).تعيين المحايد (٦ايد وفقاً للمادة المحالتسوية الحاسوبية إلى تعيين 

ــاوض في غــضون عــشرة        ‐٣"   ــهما بالتف ــسوية منازعت ــان إلى ت ــل الطرف إذا لم يتوصّ
 دَّعيوتبليـغ الم ـ  [أيام تقويمية من تاريخ إرسال الرد إلى منصة التسوية الحاسـوبية            ) ١٠(

، تنتقــل إجــراءات التــسوية الحاســـوبية تلقائيــاً إلى مرحلــة التــسوية الميـــسَّرة،       ]بــذلك 
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 ،)٨ (٣الطــرفين بــذلك وفقــا للمــادة  مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية  غ يبلِّــوعندئــذ 
  ).تعيين المحايد (٦ايد وفقاً للمادة المحإلى تعيين ويُسارع 

للتوصُّـل إلى   ] [لتقـديم الـرد   [الأقـصى   لموعـد   ايجوز للطرفين أن يتفقا على تمديد         ‐٤"  
  .أيام تقويمية) ١٠(تمديد عشرة هذا ال يتجاوز ألاَّعلى . لمرة واحدة ]تسوية

    
  التسوية  

أيِّ مرحلـة أخـرى مـن       في  أو  [إذا تمّ التوصّل إلى تسوية أثناء مرحلة التفاوض           ‐٥"  
ــوبية  ــسوية الحاسـ ــراءات التـ ــام  ، ]إجـ ــدوَّن أحكـ ــسوية   تُـ ــصّة التـ ــسوية في منـ تلـــك التـ

  ."تلقائياً إجراءات التسوية الحاسوبيةتنتهي عندئذٍ والحاسوبية، 
    

    ملاحظات    
    ٢قرة الف    

أيـام تقويميـة قـد عُـزِّز        ) ٧(د بسبعة   التوقيت المحدَّ أنَّ  أن يلاحظ   لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٣١
 ٤مـن المـادة     ) ٣(الـذي هـو معـرَّف في الفقـرة          " (من بدء إجراءات التـسوية الحاسـوبية      "بعبارة  
  .، تعزيزا للوضوح فيما يتعلق بالتوقيت)ألف

    
    ٣الفقرة     

هنــاك عبــارة قــد أدرجــت تجــسيدا لاقتراحــه أنَّ أن يحــيط علمــا بــ العامــل يــودُّ لعــلَّ الفريــق  -٣٢
  ). أعلاه٢٦انظر الفقرة (الداعي إلى تبليغ الأطراف عند انتقال الإجراءات من مرحلة إلى أخرى 

    
    ٥الفقرة     

حفاظا علـى الاتـساق مـع مـا اتفـق عليـه الفريـق العامـل في دورتـه الـسابعة والعـشرين                          -٣٣
 مـن الوثيقـة     ٥١انظر الفقـرة    (قبل انتهاء الإجراءات    حتى  وب تدوين اتفاق التسوية،     بشأن وج 

A/CN.9/769( ٥، أبقي على محتوى المعقوفتين في الفقرة.  
 مــن ١وقــد أمكــن التوصــل إلى ذلــك الاتفــاق فيمــا يتعلــق بالجملــة الثانيــة مــن الفقــرة    -٣٤

لفريـق العامـل أثنـاء دورتـه الـسابعة          وقـد نظـر ا    . مشروع المـادة، الـتي تحتـوي علـى مبـدأ مـشابه            
انظـر الفقـرة   ) (١ (٨والعشرين فيما إذا كان ينبغي تغيير موضع تلك الجملـة الـواردة في المـادة      

) ٥ (٥النظـر فيمـا إذا كانـت المـادة          لعلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        و). A/CN.9/769 من الوثيقة    ٥٣
 ١٣-١١انظـر أيـضا الفقـرات    (اسـوبية   مرحلة من إجراءات التسوية الح    أيِّ  يمكن أن تنطبق في     
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، وأن ينظر من ثم فيما إذا كان ينبغي أن تـشكل            )A/CN.9/WG.III/WP.119/Add.1من الوثيقة   
  ).١ (٨حكما منفصلا، بل ربما أن تحل محل الجملة الثانية من مشروع المادة 

  
    المحايد  - ٤  

  )تعيين المحايد (٦مشروع المادة   -٣٥

ــولى  ‐١"   ــة يت ــدِّم خدم ــسوية الحاســوبية   مق ــيين  الت ــدتع ــار [المحاي ــن باختي ــة ه م قائم
ــوبية       ــسوية الحاس ــة الت ــدِّم خدم ــا مق ــتفظ به ــؤهَّلين يح ــدين م ــسارع إلى تبليــغ  ] محاي ويُ

  . وباسم المحايد الذي عيَّنهالتعيينالطرفين بذلك 

مـا يكفـي مـن الوقـت لكـي          قـد تعهَّـد بـأن يـوفر          ، بقبوله التعـيين   ،يُعتبر المحايد   ‐٢"  
  .عة وفقاً للقواعدنّى تسيير إجراءات التسوية الحاسوبية وإنجازها بسريتس

قدِّم خدمة التـسوية    ويفصح لم  ، عن استقلاليته  ، وقتَ قبول تعيينه،   يعلن المحايد   ‐٣"  
ــروف    ــن أيِّ ظـ ــوبية عـ ــل الحاسـ ــكوكاً  يُحتمـ ــثير شـ ــسوَّغة أن تـ ــاده أو  مـ ــشأن حيـ بـ

 ،نه وطوال إجـراءات التـسوية الحاسـوبية   وعلى المحايد، ابتداء من وقت تعيي    . استقلاليته
.  ظــروف مــن هــذا القبيــل بــأيِّخدمــة التــسوية الحاســوبية  مقــدِّمأن يبــادر إلى إبــلاغ 

  . خدمة التسوية الحاسوبية إلى إرسال تلك المعلومات إلى الطرفينمقدِّمويُسارع 

)] ٢(يـومين   [المحايد في غـضون     تعيين  يجوز لأيٍّ من الطرفين أن يعترض على          ‐٤"  
مـن  ‘ ٢‘أسـباب لـذلك؛ أو      أيِّ  إبـداء   من تاريخ الإشـعار بـالتعيين دون        ‘ ١‘ :تقويميين
بـشأن حيـاد أو اسـتقلالية       مـسوَّغة   ثير شـكوكاً    ي ـأن  بواقعة أو أمـر يحتمـل       علمه  تاريخ  

ثير تلــك الــشكوك، في أيِّ وقــت أثنــاء    الأمــر الــذي ي ــ المحايــد، مــع بيــان الواقعــة أو    
  .ةإجراءات التسوية الحاسوبي

  
  الاعتراضات على تعيين المحايد  

ــد بمقتــضى الفقــرة       ‐٥"   ــراض أحــد الطــرفين علــى تعــيين المحاي ‘ ١‘ ٤في حــال اعت
وتُتـاح  . مكرَّراً ٦ بمقتضى المادة    آخر محلَّه  محايدويعيَّن  ذلك المحايد تلقائياً    تُسقَط أهلية   

 المحايـد كحـدّ أقـصى علـى تعـيين         ] مـرات ) ٣(ثـلاث   [لكل طرف إمكانيـة الاعتـراض       
 خدمـة التـسوية     مقـدِّم ، يكون بعدها تعيين المحايد من جانب        عقب كل إشعار بالتعيين   

أمـا إذا لم تقـدم اعتراضـات في غـضون           . ‘٢‘ ٤ الفقـرة أحكـام   الحاسوبية نهائياً، رهناً ب   
  يــصبح التعــيين نهائيــاً، رهنــاً بأحكــام     ف إشــعار بــالتعيين،  مــن تــاريخ أيِّ ) ٢(يــومين 
  .‘٢ ‘٤الفقرة 
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، ‘٢‘ ٤في حــال اعتــراض أحــد الطــرفين علــى تعــيين المحايــد بمقتــضى الفقــرة     ‐٦  
قــراراً أيــام تقويميــة، )] ٣(ثلاثــة [ خدمــة التــسوية الحاســوبية، في غــضون  مقــدِّميتخــذ 
  .بدال ذلك المحايدإبشأن 

  
  الاعتراضات على التزويد بمعلومات  

 أيــام تقويميــة مــن )٣(يجــوز لأيٍّ مــن الطــرفين أن يعتــرض، في غــضون ثلاثــة    ‐٧"  
بتزويــد مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية  قيــام تــاريخ التعــيين النــهائي للمحايــد، علــى  

الثلاثــة  يــامالأانقــضاء فتــرة وفي حــال . أثنــاء مرحلــة التفــاوضتأتَّــت علومــات بملمحايــد ا
ــل وجــود أيِّ اعتراضــات،  دون  ــسوية الحاســوبية  مقــدِّميحي ــة الت مجموعــة كامــل  خدم

  .لموجودة على منصّة التسوية الحاسوبية إلى المحايدالمعلومات ا
  

  عدد المحايدين  

  ".يُعيَّن محايد واحد فقط  ‐٨"  
    

    ملاحظات    
    عموماً    

 ٦أَوضح الفريق العامل في دورته السابعة والعشرين أنه يعتزم النظر في مـشروع المـادة           -٣٦
المـسار الثـاني يتـيح اتبـاع إجـراء            نَّفي سياق كل من المسار الأول والمسار الثاني علـى حـدة، لأ            

 والـنص الـوارد في الفقـرة    ).A/CN.9/769 مـن الوثيقـة    ١٠٧انظـر الفقـرة     (أبسط لتعيين المحايـد     
 مـن حيـث صـلتها بـإجراءات المـسار           ٦ أعلاه يجسد نظر الفريق العامـل في مـشروع المـادة             ٣٥

  ).A/CN.9/769 من الوثيقة ١٠٧انظر الفقرة (الأول 

بــصيغتها الــواردة في الوثيقــة  (٤الفقــرة أنَّ أن يحــيط علمــا بــلفريــق العامــل يــودُّ لعــلَّ او  -٣٧
A/CN.9/WG.III/WP.119/Add.1 ( ــذفت، و ــد حُ ــرة أنَّ ق ــة    (٧الفق ــواردة في الوثيق ــصيغتها ال ب
A/CN.9/WG.III/WP.119/Add.1 (  ٦قـــد نُقلـــت لتـــصبح مـــشروع مـــادة جديـــدة هـــي المـــادة 

 لطلب الفريق العامل الداعي إلى تناول مـسألة اسـتقالة المحايـد أو          ، من أجل الاستجابة   )مكرَّراً(
؛ وانظـر أيـضا     A/CN.9/769 مـن الوثيقـة      ١١٩ و ١١٨انظـر الفقـرتين     (إبداله في مـادة منفـصلة       

  ).A/CN.9/769 من الوثيقة ١٢٩ و١٢٨الفقرتين 
 ٦ المـادة    أيـضا أن يحـيط علمـا بأنـه قـد أضـيفت إلى مـشروع               لعلَّ الفريق العامل يـودُّ      و  -٣٨

  .عناوين جانبية، تعزيزا لوضوح النص وقابليته للقراءة
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    ١الفقرة     
 لكـي تتـضمن المبـدأ القائـل بأنـه ينبغـي تعريـف الطـرفين بهويـة المحايـد                   ١عُدِّلت الفقرة     -٣٩

 ١٠٩انظــر الفقــرتين (لكــي يتمكنــا بدرجــة معقولــة مــن الاعتــراض علــى تعــيين ذلــك المحايــد    
النظـر فيمـا إذا كـان اسـم المحايـد      لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ     و). A/CN.9/769 من الوثيقة  ١١٠و

  .كافيا لتوفير أساس يستند إليه الطرفان للاعتراض عليه
    

    ٣الفقرة     
ــرة    -٤٠ ــدِّلت الفق ــصاح      ٣عُ ــى واجــب الإف ــق العامــل أن يُبقــى عل ــى طلــب الفري ــاء عل  بن

بـصيغتها  (واعد الأونسيترال للتحكـيم   من ق١١المستمر وأن يكون النص أكثر توافقا مع المادة      
  ).A/CN.9/769 من الوثيقة ١١٧-١١٥انظر الفقرات ) (٢٠١٠المنقحة في عام 

  .في الجملة الأخيرة توخيا لمزيد من الاتساق في القواعد" يُسارع"وأضيفت كلمة   -٤١
    

    ٦ و٥الفقرتان     
 مكـرَّراً  ٥ قُـسِّمت الفقـرة       على طلب الفريق العامل في دورته السابعة والعـشرين،         بناءً  -٤٢

 ٦ و ٥، إلى فقـرتين     A/CN.9/WG.III/WP.119/Add.1، بصيغتها الـواردة في الوثيقـة        ٦من المادة   
وأُدخـل علـى الفقـرة    ). A/CN.9/769 من الوثيقـة   ١٢٥ و ١٢٤انظر الفقرتين   (تعزيزا للوضوح   

  . الجديدةمكرَّراً ٦ تعديل طفيف تجسيدا لوجود مشروع المادة ٥
  )تبديلهاستقالة المحايد أو  (مكرَّراً ٦روع المادة مش  -٤٣

 مقـدِّم أثنـاء سـير إجـراءات التـسوية الحاسـوبية، يعـيِّن             تبديله  إذا استقال المحايد أو لزم      "  
  خدمــة التــسوية الحاســوبية، مــن خــلال منــصة التــسوية، محايــدا يحــل محلــه بمقتــضى          

رحلـة الـتي توقَّـف فيهـا المحايـد       وتُستأنف إجـراءات التـسوية الحاسـوبية مـن الم         . ٦المادة  
  ."المبدَل عن أداء مهامه

    
    ملاحظات    
    عموما    

ــدرَج في القواعــد حكــم عــام       -٤٤ ــسابعة والعــشرين أن يُ ــه ال رأى الفريــق العامــل في دورت
، بمـا في ذلـك في       )A/CN.9/769 مـن الوثيقـة      ١١٩انظر الفقـرة    (يتناول استقالة المحايد أو إبداله      

  .ايد في الاستقالة لأسباب تتعلق بالاستقلالية والحيادحالة رغبة المح
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  )صلاحيات المحايد (٧مشروع المادة   -٤٥

الخاصـة  وبالمبادئ التوجيهية والمتطلّبات الـدنيا      [يجوز للمحايد، رهناً بالقواعد       ‐١"  
إجــراءات التــسوية الحاســوبية يُــسيِّر أن ]  للمنازعــاتلمحايــدين في التــسوية الحاســوبيةبا

  .نحو الذي يراه مناسباًعلى ال

إجــراءات بتــسيير  المحايــد، لــدى ممارســة مهامــه بمقتــضى القواعــد،   يقــوم‐مكــرَّراً ١"  
ويــوفّر غــير الــضروريين والإنفــاق الإبطــاء التــسوية الحاســوبية علــى نحــو يتفــادى فيــه   

ــع   . الإنــصافَ والكفــاءةَ في تــسوية المنازعــة  ولــدى قيامــه بــذلك، يظــلّ المحايــد في جمي
  .ل الطرفين على قدم المساواة ويُعامِ،على استقلاليته وحياده التامّينمحافظا ات الأوق

المحايـد  يُـسيِّر   ،  ٦مـن المـادة     ) ٧(بمقتـضى الفقـرة     تُبـدى   رهناً بـأيِّ اعتراضـات        ‐٢"  
ومـا يرسـلانه    بالاستناد إلى مـا يقدمـه الطرفـان مـن وثـائق           إجراءات التسوية الحاسوبية    
مــدى أهميــة تقريــر  المحايــد  مــن خطابــات، ويتــولىة الحاســوبيةإلى مقــدِّم خدمــة التــسوي

إلى هــذه بالاســتناد إجــراءات التــسوية الحاســوبية  وتُــسيَّر . [تلــك الوثــائق والخطابــات 
  .]، ما لم يقرّر المحايد خلاف ذلكفقطالأشياء 

 الطـرفين، أو أن يـسمح لهمـا،         ]مـن  يطلـب [] يشترط على [يجوز للمحايد أن      ‐٣"  
مــن شــروط متعلقــة بالتكــاليف  يقــرره وفقــاً لمــا (الإجــراءات ســير أثنــاء في أيِّ وقــت 

 في  معلومـات إضـافية أو يـبرِزا وثـائق أو مـستندات أو أدلـة أخـرى                 أن يُقـدّما  ) وغيرها
  .غضون مدة زمنية يحددها المحايد

اعتراضــات بــشأن  أيَّيــشمل ، بمــا ولايتــهللمحايــد صــلاحية البــتّ في تكــون   ‐٤"  
ولهـذا الغـرض،    . إحالة المنازعـة إلى التـسوية الحاسـوبية       على   اتفاق   وجود أو صحّة أيِّ   

ل جزءاً من العقد علـى أنـه اتفـاق مـستقل عـن               الذي يشكّ  اتيُعامَل بند تسوية المنازع   
أن يفـضي   بـبطلان العقـد     قـرارا   المحايـد   ولـيس مـن شـأن إصـدار         . بنود العقـد الأخـرى    

  .اتإلى بطلان بند تسوية المنازعتلقائيا 

شك فيما إذا كان المـدَّعَى عليـه قـد تـسلَّم             هناك أيَّ أنَّ  للمحايد  عندما يظهر     ‐٥"  
أن يُجري ما يراه لازماً من تحرّيات أو يتّخذ مـا           يتعين عليه   الإشعار بمقتضى القواعد،    

، لـدى   يجـوز لـه   والإشعار،  ذلك  يراه لازماً من خطوات للتأكّد من تسلّم المدَّعَى عليه          
أمـا  . [د عند الاقتضاء أيَّ مدة زمنيـة منـصوص عليهـا في القواعـد              أن يمدّ  القيام بذلك، 

ما إذا كان أيُّ طرف قد تـسلّم أيَّ خطـاب آخـر أثنـاء سـير إجـراءات التـسوية                     بشأن  
الحاسوبية، فيجوز للمحايد أن يجري ما يراه لازماً من تحرّيات أو يتّخذ ما يراه لازمـاً                
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 أن يمـدّد  ، لـدى القيـام بـذلك،   يجوز لـه ومن خطوات للتأكّد من تسلّم ذلك الخطاب،  
  .]"عند الاقتضاء أيَّ مدّة زمنية منصوص عليها في القواعد

    
    ملاحظات    

أن يحـيط علمـا بأنـه قـد حُـذفت عـدة أقـواس معقوفـة، توخيـا                 لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ         -٤٦
  .لمزيد من الوضوح

    
    ٢الفقرة     

ــادة      -٤٧ ــع الم ــساق م ــى الات ــا عل ــن) ٤ (٢٧حفاظ ــام    م ــسيترال للتحكــيم لع ــد الأون  قواع
أن ينظــر فيمــا إذا كــان يجــدر بالمحايــد، إلى جانــب البــت في  لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ ، ٢٠١٠

  . أيضا في مقبولية الأدلة المعنية وموضوعيتها ووزنهامدى أهمية الوثائق والخطابات، أن يبتّ
    

    ٣الفقرة     
 ضـرورية، خـصوصا بـالنظر إلى       ٣ما إذا كانت الفقـرة      النظر في لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٤٨

  . من صلاحية تقديرية واسعة١ما يتمتع به المحايد بمقتضى الفقرة 
    

    التسوية الميسَّرة  - ٥  
  )التسوية الميسَّرة (٨مشروع المادة   -٤٩

"). ميـسَّرة تـسوية  (" المحايـد مـع الطـرفين سـعياً إلى التوصّـل إلى اتفـاق         يتخاطب  ‐١"  
تلك التسوية في منصّة التسوية الحاسـوبية،        دُوِّنتصّل الطرفان إلى اتفاق تسوية،      فإذا تو 

  ". الحاسوبيةإجراءات التسويةتلقائياً وتنتهي عندئذ 

 في غـضون  يسَّرةإذا لم يتوصّل الطرفان إلى تسوية منازعتهما بواسطة التسوية الم    ‐٢"  
مرحلـة  انقضاء   (")١ (٦بمقتضى المادة    تعيين المحايد التبليغ ب أيام تقويمية من    ) ١٠(عشرة  

ــسوية الم ــسَّرةالت ــت، ")ي ــاً إلى   انتقل ــسوية الحاســوبية تلقائي ــة   إجــراءات الت ــة النهائي المرحل
 بــذلك، عمــلاً  الخدمــة إلى تبليــغ الطــرفينمقــدِّمســارع ، و٩ المــادةللإجــراءات بمقتــضى 

اءات إلى مرحلــة ، بأنهمــا انــتقلا مــن مرحلــة التراضــي مــن الإجــر  )٨ (٣المــادة بأحكــام 
  ."التحكيم المُلزِم
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    ملاحظات    
    ١الفقرة     

، ١النظر فيما إذا كان يمكن حـذف الجملـة الثانيـة مـن الفقـرة                لعلَّ الفريق العامل يودُّ       -٥٠
واضعا في الاعتبار مناقشاته الـسابقة الـتي تـدل علـى أنـه قـد يلـزم نقـل تلـك الجملـة وآخـذا في                           

ــاره أيــضا محتويــات مــشروع   ؛ A/CN.9/769 مــن الوثيقــة  ٥٣انظــر الفقــرة ) (٥ (٥المــادة اعتب
  ). أعلاه٣٤وانظر أيضا الفقرة 

    
    ٢الفقرة     

الانتقـال مـن مرحلـة التـسوية     أنَّ  تجسيدا لاتفـاق الفريـق العامـل علـى     ٢عُدِّلت الفقرة    -٥١
انظـر  (أوضـح  الميسَّرة من الإجراءات إلى مرحلة التحكيم ينبغي أن يبلَّغ إلى الطـرفين علـى نحـو              

 ينبغـي أن    يـسَّرة انقـضاء مرحلـة التـسوية الم      أنَّ  ، و )A/CN.9/769 مـن الوثيقـة      ٥٠-٤٦الفقرات  
 مـن   ٥٤انظـر الفقـرة     (تكون مرتبطة بتبليغ الطرفين بتعيين المحايد، لا بعملية تعيين المحايـد ذاتهـا              

كن زيادة تبـسيط العبـارة   النظر فيما إذا كان يملعلَّ الفريق العامل يودُّ   ، و )A/CN.9/769الوثيقة  
 الخدمـة  مقـدِّم ويـسارع  "، وهـي  ٢اقتَرح في دورته السابعة والعشرين إدراجها في نهايـة الفقـرة          

، بأنهما انتقلا من مرحلة التراضـي مـن الإجـراءات إلى            )٨ (٣إلى تبليغ الطرفين، بمقتضى المادة      
  ).A/CN.9/769 من الوثيقة ٤٨انظر الفقرة (مرحلة التحكيم المُلزِم 

    
    التحكيم  - ٦  

  )التحكيم (٩ المادةمشروع   -٥٢

بموعـد  إلى إبـلاغ الطـرفين      يبـادر المحايـد     ،  يـسَّرة مرحلـة التـسوية الم    انقضاء  عند    ‐١"  
أيـام  ) ١٠(عـشرة   الموعـد   ويجـب ألا يتجـاوز هـذا        . يقدمان بحلوله مذكراتهما الختاميـة    

  .رةيسَّمرحلة التسوية المتبليغ الطرفين بانقضاء تقويمية من 

يقع على عاتق كـل طـرف عـبء إثبـات الوقـائع الـتي يـستند إليهـا في تـدعيم                         ‐٢"  
ــواه ــهدع ــد وتكــون ل.  أو دفاع ــة صــلاحية لمحاي ــاء تقديري ــات  لإلق ــى عــبء الإثب عل

  .في ظروف استثنائيةالأمور،  وقائع اقتضت ذلكإذا ما الآخر الطرف 

، وأن   الطرفـان  مهامـات الـتي يقـدّ     المنازعـة بنـاء علـى المعلو      أن يُقيِّم   المحايد  على    ‐٣"  
الطـرفين  إبـلاغ   م خدمـة التـسوية الحاسـوبية        مقـدِّ يتـولى   و.  بـشأنها   تحكيمياً يصدر قراراً 

  .في منصة التسوية الحاسوبية هُنالتحكيم، ويدوِّقرار ب
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صــدوره تــاريخ فيــه ن  المحايــد، ويبــيّ عليــهعقــرار التحكــيم كتابــةً ويوقِّــيُــصدَر   ‐٤"  
  .ومكان التحكيم

  ‐مكرَّراً ٤"  

الوصـول إلى   يُلبّى اشتراط صدور قرار التحكـيم كتابـة عنـدما يتيـسر               )أ(    
  ؛مرجعاً فيما بعدبحيث يمكن استخدامها فيه المعلومات الواردة 

تُــستخدم البيانــات قــرار التحكــيم عنــدما يُلبّــى اشــتراط التوقيــع علــى   )ب(    
ــه   ــواردة في ــى    ال ــه عل ــان موافقت ــد وبي ــة المحاي ــد هوي ــالمعلومــات لتحدي ــرارال  واردة في ق
  .التحكيم

  .ن قرار التحكيم بإيجاز الأسس التي استند إليهايبيِّ  ‐٥"  

في غـضون  على وجه الـسرعة، ويُفـضَّل أن يكـون ذلـك           ر قرار التحكيم    صدَيُ  ‐٦"  
  ].من نقطة زمنية معينة من الإجراءات[أيام تقويمية عشرة 

اً بموافقـة كـلِّ الأطـراف أو مـتى كـان أحـدُ              يجوز نشرُ قرار التحكـيم علن ـ       ‐مكرَّراً ٦"  
 مُلزَمــاً قانونــا بــأن يُفــصِح عــن ذلــك القــرار مــن أجــل حمايــة حــقٍّ قــانوني أو    الطــرفين

  .المطالبة به أو في سياق إجراءاتٍ قانونية أمام محكمة أو هيئة مختصة أخرى

 التحكــيم وينفِّــذ الطرفــان قــرار. يكــون قــرار التحكــيم نهائيــاً وملزمــاً للطــرفين  ‐٧"  
  .دون إبطاء

وفقـا  ] والإنـصاف العـدل   مـن منطلـق     [قـراره   المحايـد   يتخذ  في جميع الأحوال،      ‐٨"  
أيَّ بعـين الاعتبـار     ويأخذ  ،  [وقائع وظروف ذات صلة     أيِّ  مع مراعاة   العقد،  لأحكام  
  ]."سارية على المعاملةمهنية أعراف 

    
    ملاحظات    
    ١الفقرة     

رته السابعة والعـشرين علـى أن تُحتـسَب الأطـر الزمنيـة لتقـديم               اتفق الفريق العامل في دو      -٥٣
 ٨٥انظـر الفقـرتين     ( اعتبـارا مـن تبليـغ الطـرفين بتعـيين المحايـد              ١الإثباتات المشار إليهـا في الفقـرة        

انقــضاء "تعــبير أنَّ أن يحــيط علمــا بــلعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ و). A/CN.9/769 مــن الوثيقــة ٨٦و
 بأنـه يعـني الإخفـاق في تـسوية المنازعـة في             ٨قد عُرِّف في مشروع المـادة       " سَّرةمرحلة التسوية المي  
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 ٥١انظـر الفقـرة   ) (١ (٦أيام تقويمية من التبلُّغ بتعيين المحايد بمقتـضى المـادة           ) ١٠(غضون عشرة   
  .يةالنظر فيما إذا كان هذا الإطار الزمني واضحا بما فيه الكفالعلَّ الفريق العامل يودُّ و). أعلاه

    
    مكرَّراً ٤الفقرة     

طلب الفريق العامل في دورته السابعة والعشرين أن توضِّح الأمانـة مـتى يجـب أن تكـون              -٥٤
 مـن الوثيقـة   ٨٧انظـر الفقـرة   (التبليغات الموجهة إلى الأطراف، أو وثائق معينة، في شـكل كتـابي    

A/CN.9/769 .(       ُّفي هـذا الـشأن، نظـرا لطبيعـة      أحكـام إضـافية   غير أنه لم تُدخَل على القواعـد أي 
ــة          ــها في بيئ ــا الإجــراءات برمت ــتي تحــدُث فيه ــر، ال ــصال الحاســوبي المباش ــات بالات ــسوية المنازع ت
إلكترونية، ولما هو متبع في صكوك الأونسيترال من اتجـاه عـام نحـو الابتعـاد عـن فـرض تقييـدات                  

 من المادة الثانيـة     ٢لقة بتفسير الفقرة    انظر، على سبيل المثال، التوصية المتع     " (الكتابة"فيما يتعلق ب ـ 
 من المادة السابعة من اتفاقية الاعتراف بقرارات التحكيم الأجنبية وتنفيذها، المبرمة في            ١والفقرة  

  ).٢٠٠٦يوليه / تموز٧، والتي اعتمدتها الأونسيترال في ١٩٥٨يونيه / حزيران١٠نيويورك في 
أو عُرِّفـت في إطـار القواعـد كانـت          " الكتابـة "ت فيها   ومن ثم، فإنَّ المرة الوحيدة التي ذُكر        -٥٥

  .، والتي تتعلق بالاشتراطات الخاصة بقرار التحكيم٩ من مشروع المادة مكرَّراً ٤في الفقرة 
    

    ٨الفقرة     
مـن  "بناء على مناقشات الفريق العامـل في دورتـه الـسابعة والعـشرين، وُضـعت عبـارة                  -٥٦

  .وفتين إلى حين تقديم اقتراحات بديلةبين معق" منطلق العدل والإنصاف
  تصحيح قرار التحكيم) مكرَّراً (٩مشروع المادة [  -٥٧

أيــام تقويميــة مــن )] ٥(خمــسة [يجــوز لأيِّ طــرف أن يطلــب مــن المحايــد، في غــضون  "  
مـا  أن يـصحِّح    مع إشـعار الطـرف الآخـر بهـذا الطلـب،            وتاريخ تسلّمه قرار التحكيم،     
أو أيِّ [كــيم مــن أخطــاء حــسابية أو كتابيــة أو مطبعيــة  يكــون قــد وقــع في قــرار التح 

ــل   ــا   ]. أخطــاء أخــرى أو أيِّ ســهو ذي طــابع مماث ــد أنَّ لهــذا الطلــب م وإذا رأى المحاي
 يـومين [في غـضون    ] إيـراد بيـان مـوجز بأسـباب ذلـك         مـع   [يسوّغه، أجرى التـصحيحَ     

 مـن قـرار     ل تلـك التـصحيحاتُ جـزءاً      وتـشكّ . تقويميين من تاريخ تـسلّم الطلـب      )] ٢(
يجــوزُ للمحايــد أن يُجــرِيَ تلــك و]. [في منــصة التــسوية الحاســوبيةتُــدوَّن و[التحكــيم 

أيـام تقويميـة مـن تـاريخ إرسـال          )] ٥(خمـسة   [التصحيحات من تلقاء نفسه في غضون       
  .]]"قرار التحكيم
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  ة الداخليلمراجعةآلية ا)  ثانياًمكرَّراً (٩مشروع المادة   -٥٨

) ١٠(أن يطلب إلغـاء قـرار التحكـيم في غـضون عـشرة              الطرفين  من   يجوز لأيٍّ   ‐١"[  
م خدمـة التـسوية     إلى مقدِّ أن يقدم طلبا بهذا الشأن      أيام تقويمية من تاريخ إرسال القرار، ب      

مكــان التحكــيم أنَّ ) أ(الحاســوبية مــن خــلال منــصة التــسوية الحاســوبية، علــى أســاس    
خطـير عـن قاعـدة      خـروج   نالـك   كـان ه  أنه  ) ب(بذلك الطرف؛ أو    يُلحق ضررا مجحفا    

  .] في مراعاة الأصول الإجرائيةإجرائية أساسية تنتقص من حق ذلك الطرف

 بـإجراءات    صـلة   لـه  تكـون لا  ‘ ١‘م خدمة التسوية الحاسوبية محايداً      يعيّن مقدِّ   ‐٢"[  
مــن قائمــة المحايــدين المــؤهلين الــتي  ‘٢‘، الــتي هــي موضــوع الطلــب التــسوية الحاســوبية

ــسوية الحاســوبية  يحــتفظ بهــا مقــدِّ  ــة الت ينتمــون إلى مؤســسات تحكــيم  ممــن أو [م خدم
يُعـيَّن  وحالمـا   . أيـام تقويميـة   ) ٥(تقيـيم الطلـب في غـضون خمـسة          كـي يتـولى     ، ل ]أخرى

  .الطرفين بهذا التعيينإلى إبلاغ مقدِّم خدمة التسوية الحاسوبية يبادر المحايد، 

أيام تقويميـة   ) ٧(لغاء في غضون سبعة     يُصدر المحايد قراراً نهائياً بشأن طلب الإ        ‐٣"[  
إجراءات التـسوية الحاسـوبية، بنـاء        أُسندتفإذا ألغي قرار التحكيم،     . من تاريخ تعيينه  
  .]"٦ن وفقاً للمادة عيَّ، إلى محايد جديد يُالطرفين من على طلب أيٍّ

    
  )الإجراءاتتسيير مكان  (١٠مشروع المادة   -٥٩

علــى أن الإجــراءات، تــسيير مكــان اختيــار الحاســوبية م خدمــة التــسوية مقــدِّيتــولى "[  
  .]"هذه القواعد] لـالمسار الأول [في تذييل الواردة قائمة الهذا المكان من يُختار 

    
    أحكام عامة  - ٧  

  )م خدمة التسوية الحاسوبيةمقدِّ (١١مشروع المادة   -٦٠

  .]"م خدمة التسوية الحاسوبية في بند تسوية المنازعاتد مقدِّدّيح"[  

  )لغة الإجراءات (١٢مشروع المادة   -٦١

تعيينـه إلى تحديـد اللغـة أو اللغـات          بعـد   المحايـد   يُـسارع   رهناً باتفـاق الطـرفين،        ‐١"[  
حـق الطـرفين في مراعـاة الأصـول         آخـذا في اعتبـاره      ،  [التي ستُـستخدم في الإجـراءات       

  ]].سين[المادة الإجرائية بمقتضى 
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 ٣الفقـرة   تنـدرج ضـمن نطـاق       خطابـات   أيِّ  ثناء  م جميع الخطابـات، باسـت     تقدّ  ‐٢"  
أو بإحـدى لغـات     ؛  )ذه المـادة  وفقا له د  حدَّتُ أو   افق عليه تَّيُالتي  (أدناه، بلغة الإجراءات    

  .أكثر من لغة للإجراءاتكون تحيثما الإجراءات 

وثـائق أو مـستندات تكميليـة       أيِّ   و ،وثـائق مرفقـة بالخطابـات     أيِّ  تقـديم   يجوز    ‐٣"  
محتواهـا  ألا يكـون    علـى    الأصـلية،    ، بلغتـها   سير إجراءات التسوية الحاسـوبية     أثناءتقدم  

  .موضع نزاع

 نزاع، يجـوز    موضعَيكون محتواه   إلى وثيقة أو مستند      دعوى   أيُّستند  تعندما    ‐٤"  
إلى لغـة   [ الوثيقة أو المستند بتوفير ترجمـة لتلـك الوثيقـة            مقدِّمللمحايد أن يأمر الطرف     
ــا الطــرف الآخــر  ــة الأخــرى  [ ]يفهمه ــ،  وإلا،[ ]لإجــراءاتلإلى اللغ ــتي  ف ــة ال إلى اللغ

  ]]."اللغة المفضلة لديهبأنها هي الطرف الآخر في إشعاره أو رده ذكرها 

  )التمثيل (١٣مشروع المادة   -٦٢

ويجـب علـى    . يجوز لكل طرف أن يمثّله أو يساعده شخصٌ أو أشخاصٌ مـن اختيـاره             "  
ــاء  يرســـل أنمقـــدِّم خدمـــة التـــسوية الحاســـوبية   الأشـــخاص وعناوينـــهم أولئـــك أسمـ

  ."إلى الطرف الآخر] التصرّفوالتفويض ب[الإلكترونية المحدّدة 

  )الإعفاء من المسؤولية (١٤مشروع المادة   -٦٣

، إلى أقـصى مـدى يـسمح بـه القـانون          يمتنـع الطرفـان   الخطأ المُتَعمَّد،   حالات  باستثناء  "[  
 خدمة التـسوية الحاسـوبية والمحايـد بـسبب أيِّ           مقدِّمدعوى ضد   أيِّ  إقامة  المنطبق، عن   

  .]"في سياق إجراءات التسوية الحاسوبية بمقتضى القواعدإغفال يرتكبانه فعل أو 

  )التكاليف (١٥مشروع المادة   -٦٤

بـشأن التكـاليف، ويتحمَّـل كـل طـرف          ] قـرار تحكيمـي   ] [قرار[لا يتَّخذ المحايد أيَّ     "[  
  .]"التكاليف الخاصة به

   رفق سينالم[  -٦٥
  ]]قائمة الولايات القضائية التي تختار إدراجها في مرفق من هذا القبيل[  
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    ملاحظات    
ــرة   -٦٦ ــالمرفق مــن     ١٧وردت في الفق ــق ب ــصر المتعل ــشة إضــافية للعن ــراح " أعــلاه مناق الاقت

  ".التنفيذي ذي المسارين
فيـة عمـل المرفـق جنبـا إلى         النظر في كي  لعلَّ الفريق العامل يودُّ     وفيما يتعلق بالأسلوب،      -٦٧

جنب مع التذييل المرتأى في الديباجة، وما إذا كان يجدر زيادة التمييز بـين هـذين النـوعين مـن              
  .الوثائق على نحو ما

 


