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 الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي لجنة
  ة والأربعونالرابع الدورة
          ٢٠١١ يوليه/ تموز١٥ - يونيه / حزيران٢٧ فيينا،

 في مجال التجارة مستقبلاًالأعمال الجارية والتي يمكن الاضطلاع بها     
      الإلكترونية

       من الأمانةمذكّرة    
  المحتويات

 الصفحة الفقرات  
  ٢ ٥- ١.........................................................................مةمقدِّ-أولا
 والتي يمكن الاضطلاع بها مستقبلاً الجاريةتقرير عن الندوة المعقودة بشأن الأعمال  -ثانيا

  ٣ ٦٧- ٦.....................................................في مجال التجارة الإلكترونية
  ٤ ٢٨- ٩..........................................................إدارة الهوية  -ألف 
  ٩ ٦٧- ٢٩........................ة في التجارة الإلكترونيةنقالاستخدام الأجهزة ال  -باء 
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    مقدِّمة  -أولا  
ــام   طلبـــت اللج  -١ ــين، عـ ــا الأربعـ ــة في دورتهـ ــة  إلى، ٢٠٠٧نـ ــل متابعـ ــة أن تواصـ  الأمانـ

 عن كثـب، بقـصد تقـديم الاقتراحـات المناسـبة            لكترونيةالتطورات القانونية في مجال التجارة الإ     
  )١(.في الوقت المناسب

 الأمانـــة أن تـــشارك إلى، ٢٠٠٨وطلبـــت اللجنـــة في دورتهـــا الحاديـــة والأربعـــين، عـــام   -٢
 بالتعاون مع المنظمة العالمية للجمارك ومع مركز الأمـم المتحـدة لتيـسير التجـارة                مشاركة نشطة، 

، وبمشاركة خبراء، في دراسة الجوانب القانونية التي ينطوي عليها          لكترونيةوالأعمال التجارية الإ  
تنفيذ مرفق نافذة وحيدة عبر الحـدود، بهـدف صـوغ وثيقـة مرجعيـة دوليـة شـاملة عـن الجوانـب                       

ــة ــك       القانوني ــدم المحــرز في ذل ــة عــن التق ــر إلى اللجن ــديم تقري ــدة، وتق ــذة وحي ــشاء وإدارة ناف  لإن
وكـذلك   )٣(،٢٠٠٩ وكرّرت اللجنة ذلك الطلب في دورتها الثانية والأربعين، في عـام           )٢(.الشأن

  )٤(.٢٠١٠في دورتها الثالثة والأربعين في عام 
 الأمانـة   إلى،  ٢٠٠٩لأربعـين، عـام     وعلاوة على ذلك، طلبت اللجنة في دورتها الثانية وا          -٣

 القابلـة للإحالـة، في ضـوء الاقتراحـات الخطيـة            لكترونيـة إعداد دراسات أيضا عـن الـسجلات الإ       
بهـدف إعـادة النظـر     ،)A/CN.9/682 وAdd.1 وA/CN.9/681الوثائق (التي وردت في تلك الدورة    

  )٥(.في تلك المسائل في دورة مقبلة
الأعمـال الجاريـة والـتي يمكـن الاضـطلاع بهـا            مت وثيقة عـن     قُدِّ،  وإلحاقاً بذلك الطلب    -٤

إلى اللجنــة لكــي تنظــر فيهــا في دورتهــا ) A/CN.9/692( لكترونيــةفي مجــال التجــارة الإمــستقبلاً 
تـنظم  وفي تلك الدورة، طلبت اللجنة إلى الأمانـة أن          . ٢٠١٠الثالثة والأربعين المعقودة في عام      

 لكترونيـة الـسجلات الإ  ألا وهـي    ،  A/CN.9/692في الوثيقـة    ندوة حول المواضـيع الـتي نوقـشت         
 تعـدّ  وأن *،ةنقال ـ المنفّذة بـالأجهزة ال لكترونيةعمليات التجارة الإو للإحالة وإدارة الهوية القابلة  

                                                         
  ، الجزء الأول،)A/62/17 (١٧الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الثانية والستون، الملحق رقم  )1(  

  .١٩٥الفقرة 
  .٣٣٨-٣٣٣، الفقرات )A/63/17 (١٧ الدورة الثالثة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه، )2(  
  .٣٤٠، الفقرة )A/64/17 (١٧بعة والستون، الملحق رقم  الدورة الراالمرجع نفسه، )3(  
  .٢٤٤، الفقرة )A/65/17 (١٧الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )4(  
  .٣٤٣، الفقرة )A/64/17 (١٧، الدورة الرابعة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه )5(  

ال والمحمول الجوّالنقال و في مجال الاتصالات مثل mobileيات مختلفة لكلمة تستخدم في العربية عدة مسمّ *  
  .الة مثل التجارة النقّال هنا لوصف العمليات التي قد تتم بهذه الأجهزةوالخلوي، وتستخدم صفة النقّ
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خارطـة طريـق لعمـل اللجنـة مـستقبلاً          مذكّرة تلخّص المناقشات الدائرة في الندوة وربمـا ترسـم           
ينبغـي أن تقـدّم معلومـات كافيـة     ذكّرة هـذه الم ـ  أنَّ  واتُّفق علـى   )٦(.ةلكترونيفي مجال التجارة الإ   

  ولايـة محـددة بوضـوح، إن       ةالعامل ـأحـد الأفرقـة     للجنة حتى تتخذ قرارا علـى بيّنـة، وتـسند إلى            
  )٧(. رأت ذلك مناسباًهي
ــإنَّ الطلــب،ذلــك  مــع وتمــشياً  -٥ ــراً عــن    ف ــورد تقري ــدوة هــذه المــذكّرة ت المعقــودة في الن

الـتي يمكـن أن تـضطلع مـستقبلاً         بشأن الأعمال    ٢٠١١فبراير  / شباط ١٦ إلى   ١٤رك من   نيويو
  )٨(.لكترونيةمستقبلاً في مجال التجارة الإبها اللجنة 

    
لأعمال الجارية والتي يمكن الاضطلاع تقرير عن الندوة المعقودة بشأن ا  -ثانيا  

    لكترونيةبها مستقبلاً في مجال التجارة الإ
في مجـال    سـابقا الـتي أنجزتهـا الأونـسيترال   لى الأعمـال  ، إالنـدوة مقدمـة لأعمـال   أُشِـير، ك   - ٦

الفريـق   أنَّ العمـل في هـذا الميـدان قـد تواصـل بـشكل منـتظم بـرغم         أنَّ   لكترونية، وإلى التجارة الإ 
م المتحـدة  ة الأم ـ اتفاقي ـ صددب ـأن اختـتم أعمالـه      تمـع منـذ     يجلم   لكترونيـة العامل المعني بالتجارة الإ   

تفاقيــة الخطابــات ا ("٢٠٠٥  لعــام في العقــود الدوليــةلكترونيــة الخطابــات الإعلقــة باســتخدامالمت
: لكترونيـة تعزيـز الثقـة بالتجـارة الإ   " المعنـون  نـشور الم وشمل ذلـك العمـل إعـداد         )٩(.")الإلكترونية

 )١٠(،"لي على الصعيد الـدو    لكترونيةالمسائل القانونية الخاصة باستخدام طرائق التوثيق والتوقيع الإ       
 الهـذا المج ـ  الأونـسيترال في     نـصوص اعتمـاد   على  تشجيع  ال، و وتنسيق العمل مع منظمات أخرى    

  .وتفسيرها تفسيراً موحداً
قـد ناقـشتها     لكترونيـة  أحكام تشريعية متعلقـة باسـتخدام الخطابـات الإ         عدة أنَّ   يفضِوأُ  - ٧

ــسنوات الأخــيرة   ــة ل في ال ــة التابع ــة العامل ــسيترال الأفرق ــة ب ــوالمعنلأون والنقــل البحــري   التحكيمي
  .، في جملة أمورشتراء العموميوالا

                                                         
  .٢٥٠، الفقرة )A/65/17 (١٧الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )6(  
  .المرجع نفسه )7(  
 :التحضيرية للندوة متاحة بالشكل الذي قدّمها به المتكلّمون على موقع الأونسيترال الشبكيالوثائق  )8(  

www.uncitral.org/uncitral/en/commission/colloquia/electronic-commerce-2010program.html.  
  .A.07.V.2منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )9(  
  .A.09.V.4بيع منشورات الأمم المتحدة، رقم الم )10( 
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ومـستودعاً رئيـسياً    هيئة دوليـة رائـدة      ر السنين    على م   الأونسيترال قد أصبحت   وقيل إنَّ   - ٨
التقـدم التكنولـوجي     أنَّ    علـى  .لكترونيـة ة بالتجارة الإ  صل المسائل القانونية المت   فيالدولية  للخبرات  

أدّت  الماضـية في الـسنوات القليلـة      يـة   ممارسة الأعمـال التجار    جدَّت على    التيالسريع والتطورات   
هيئـات أخـرى   بمـستطاع   أنَّ  وأُضِـيف .اله ـالتـصدّي  ديدة لا بد مـن  تحديات قانونية جظهور إلى  

ولكن التـشكيل العـالمي الطـابع للأونـسيترال         ،  كفاءةنفس القدر من ال   التحديات ب أن تواجه تلك    
ــو  ــضل ضــمان  ه ــاعلاأف ــج تب ــصف  نه ــوازن ومن ــير و. مت ــضا أُشِ ــتمرار في  أنَّ إلىأي ــأخيرالاس  ت

لخـبرة المؤسـسية    سفر عـن ضـياع ا      قـد ي ـ   لكترونيـة ارة الإ استئناف عمل الفريق العامل المعني بالتج ـ     
  .وخسران مكانته البارزة في هذا المجال بنهاية المطاف

    
    إدارة الهوية  - ألف  

ورات التقنيــة والــسياسية والقانونيــة المتــصلة  أتاحــت النــدوة فرصــة لمناقــشة آخــر التط ــ   -٩
وأُشِـير أيـضا إلى المعلومـات    . بإدارة الهوية، التي ما زالت تجتـذب اهتمامـا كـبيرا في عـدة محافـل               

 مــن ٦٦-٤٨الفقــرات (الأساســية عــن بنيــة نظــم إدارة الهويــة وأهــدافها الــتي جُمِعــت بالفعــل  
  ).A/CN.9/692الوثيقة 

ــاييروفيمــا يتعلــق با   -١٠ ــة، أُلمع ــ التقني ــق الدراســي ير إلى شِ ــابع لقطــاع   ١٧ أعمــال الفري الت
الأعمــال، وخــصوصا دوائــر  أنَّ حوضِــوأُ. الاتحــاد الــدولي للاتــصالات تقيــيس الاتــصالات في 

 مـن   هاومأمونـة تمكّـن زبائن ـ    آمنة  إلكترونية  بيئة  حاجتها إلى تهيئة    المؤسسات المالية، أعربت عن     
تـأمين  الأعمـال   دوائـر   طلبـت   فقـد   وباختـصار،   . ةناسبلسة وم ليها بطريقة بسيطة وس   إل  صوالو

هـذه الـضمانات يمكـن       أنَّ   يفض ـِوأُ. هويـة الكيانـات الإلكترونيـة     ضمانات أفضل للتحقّق مـن      
ــة     أن  ــشغيلية والتعاقدي ــة والت ــساعد في التــصدّي لعــدد مــن المخــاطر التنظيمي ــة بجت وانــب المقترن
الامتثــال الاحتيــال و ومنــعة وحمايــة البيانــات الخــصوصي، تــشمل الحفــاظ علــى انونيــة متعــددةق
  .كافحة غسل الأمواللوائح التنظيمية لمل

أربعة مـستويات مـن      في عمله إلى تقييس      ١٧سعى الفريق الدراسي    في هذا السياق،    و  -١١
ــة مــن الثقــة في  الــضمانات تــوازي درجــات   ــة الهمتفاوت ، ، بهــدف تعزيــز الثقــة المتثبــت منــهاوي

لمنظمـات  عـبر ا الهوية المتعلقة بعلومات  إمكانية نقل الم  ، وتيسير   تبادلغيل الم لتشإمكانية ا وتحسين  
 توثيـق   ضـمان " (X.eaa"يـه باسـم     ويمكن استخدام المعيار الناشئ عن ذلك والمُشار إل       . الحدودو

اسـتيفاءً لمـستوى     الهويـة    ينبغـي أن يلبّيهـا مقـدم خـدمات        تحديـد المتطلبـات الـتي        ل )هوية الكيان 
كيانـات  قبـول ال ل سهّي ـ نهـذا النـهج يمكـن أ    اتبـاع    أنَّ   ح كـذلك  وض ـِوأُ. ناتالـضما مـن   معين  

، لقيـام أطـراف ثالثـة       كوميـة مـن القطـاع الخـاص، وكـذلك الهيئـات الح          تجارية  التجارية وغير   ال
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عمليـات التعـرف علـى هويـة     علـى  سـوف ينطبـق   عيـار  هـذا الم  أنَّ بتقديم خدمات الهوية، ورُئي 
  .رية على حد سواءالشخصيات الطبيعية والاعتبا

وتشمل الفوائد المحتمل جنيها من اعتماد هذا المعيار إرساء أساس متماسـك للثقـة وإمكانيـة             -١٢
 يعـزّز   يمكـن أن  وعلاوة علـى ذلـك،      . إعادة استخدام مستندات اعتماد المستعملين في سياقات مختلفة       

لجــة الجوانــب المتعلقــة هــذا النــهج الكفــاءة ويخفّــض التكــاليف ويرســي الأســاس الــلازم لتوحيــد معا  
 مـبني علـى     ١٧عمـل الفريـق الدراسـي        أنَّ   وأُوضِح كذلك . بالمسؤولية وغيرها من الجوانب القانونية    

  .مبادرات سابقة وأخرى مماثلة جارية من جانب الحكومات والقطاع الخاص
ة هميـة أساسـي   يكتـسي أ  ويـة   تحسين ضمانات التحقّق مـن اله      أنَّ   ركِذُوفي نهاية المطاف،      -١٣

فهــم تحــسين  أنَّ يفضِــوأُ. سيبرانية ومكافحــة الجريمــة ال ــلكترونيــةلبنــاء الثقــة في المعــاملات الإ 
 والمــسائل القانونيــة علــى الــصعيدين الــوطني والــدولي أمــر ضــروري مــن أجــل    العامــةلــسياسةا

 سـتحظى بترحيـب خـاص الأعمـال الـتي        وفي هذا الـصدد،   . الهويةتحسين ضمانات التحقّق من     
ــة في هــذا المجــال،   الأونــسيترال مــستقبلاً تــضطلع بهــا  مــن قبيــل بهــدف تحديــد المــسائل القانوني

  .عبر الحدود القوانين صوصية وإنفاذمسؤولية الأطراف والحفاظ على الخ
ــير إلى    -١٤ ــة، أُشِـ ــسياسة العامـ ــور الـ ــن منظـ ــدان    أنَّ ومـ ــة في الميـ ــاون والتنميـ ــة التعـ منظمـ

ز الفوائــد المقترنــة باعتمــاد نهــج قابــل للتــشغيل   تــبر)١١( أعــدّت أول وثيقــة مرجعيــةالاقتــصادي
  ).A/CN.9/692 من الوثيقة ٥٩انظر أيضا الفقرة (المتبادل في نظم إدارة الهوية 

 علـى أعمــال  ءًقامـت، بنــا منظمـة التعــاون والتنميـة في الميــدان الاقتـصادي     أنَّ وأُوضِـح   -١٥
ات إدارة الهويـة علـى الـصعيد         عـن اسـتراتيجي    ٢٠١٠سابقة، بإجراء دراسة استقصائية في عـام        

  ووثيقــة يتــضمّنان)١٣( تقريــر٢٠١١ وســيُتاح للجمهــور في وقــت لاحــق مــن عــام  )١٢(.الــوطني
  . تحليل البيانات الرسائل السياساتية والدروس المستفادة التي جمعت من عمليات

ج بالإمكان تحديد ثلاثة اتجاهات رئيسية علـى أعلـى مـستوى لتحليـل نتـائ               أنَّ   وأُوضِح  -١٦
إنـشاء   أنَّ   تعتـبر معظـم الحكومـات     : كما يلي ") رؤية"التي وصفت بأنها    (الدراسة الاستقصائية   

                                                         
 )11( OECD Working Party on Information Security and Privacy, The Role of Digital Identity 

Management in the Internet Economy: a Primer for Policy Makers, 

DSTI/ICCP/REG(2008)10/FINAL (11 June 2009).  
  .ارة الهوية عبر الحدودلا تتناول الدراسة الاستقصائية جوانب إد )12( 
 )13( OECD, Report on National Strategies and Policies for Digital Identity Management in OECD 

Countries، 2011.  
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نظم الحكومة الإلكترونية وتطويرها هـدفان شـاملان مـن أهـداف الاسـتراتيجية الوطنيـة لإدارة          
 في تشجيع الابتكار في مجال اقتـصاد الإنترنـت          الرغبةالهوية؛ وتضيف عدة حكومات إلى ذلك       

. أولويتـها هـي رفـع مـستوى الأمـن الـسيبراني            أنَّ   سع نطاقا؛ وتـشير حكومـات أخـرى إلى        الأو
 محور التركيـز الأساسـي لكـل اسـتراتيجية وطنيـة، قـد يتبـاين، ولكـن جميـع                   ولكن قِيل أيضا إنَّ   

  .الاستراتيجيات تشير إلى كل هدف من هذه الأهداف
طريـــة يظهـــر مـــن الدراســـة قُوثمـــة اخـــتلاف مهـــم آخـــر فيمـــا بـــين الاســـتراتيجيات ال  -١٧

بشأن مستندات اعتماد المـستعمل، أي نهـج يـسمح          " نهج شامل "الاستقصائية، ألا وهو اعتماد     
نظـام اعتمـاد المـستعملين، في مقابـل نهـج آخــر      سـتخدام  باشـتراك القطـاعين الخـاص والعـام في ا    

 الخـاص،  يتوخى تمديد نطاق استخدام نظام الاعتماد المخـصص للقطـاع العـام ليـشمل القطـاع      
  .أو إطار ذلك النظام على الأقل

 أن تجـني الحكومـات والمـواطنين والـشركات فوائـد محـدّدة مـن اعتمـاد نظـم               المتوقّعومن    -١٨
إدارة الهويــة، وتــشمل هــذه الفوائــد إمكانيــة اســتحداث خــدمات جديــدة، وبــالأخص الخــدمات 

خفض التكاليف وتحسين إمكانية    ع أيضا   قّومن المُتو . مستوى الأمن العالية القيمة، بفضل ارتفاع     
من خلال تـسجيل  (الاستخدام، بطرائق منها تقليل عدد مستندات الاعتماد وتجميع نظم التوثيق     

  .، فضلا عن حصول زيادة عامة في الإنتاجية والكفاءة)الدخول لمرة واحدة مثلا
طــوير بيئــات تعتــرض ســبيل تالعقبــة الــتي  أنَّ ه قــد تــبين في حــالات كــثيرةوأُشِــير إلى أنــ  -١٩

 عدم كفاية عدد مستعملي التطبيقات لـدفع تكـاليف تطويرهـا ممـا يجعـل                 هي إلكترونية أكثر أمنا  
وفي . مقدِّمي خدمات الهوية يتردّدون في الاستثمار في إقامة نظم أقوى لضمان التحقّق من الهوية  

 بعـدد كـاف وبتكلفـة       التطبيقات الآمنة التي تستخدم هذه النظم الأقوى غير متـوفرة          فإنَّ   المقابل،
وتهدف الاستراتيجيات الوطنية لإدارة الهويـة إلى تـذليل         . مناسبة تثير اهتمام مستعملي التطبيقات    

هذه العقبة عن طريق تـوفير عـدد كـاف مـن تطبيقـات الحكومـة الإلكترونيـة لتبريـر العمـل علـى                         
  .من الهويةتطوير ونشر نظام وطني موثوق لإدارة الهوية يؤمّن ضمانات أقوى للتحقّق 

ــدل علــى وجــود اتجــاه مهــم       أنَّ وأُشِــير إلى  -٢٠ ــسياسات والممارســات القائمــة ي ــل ال تحلي
 تـستبقي وعـادة مـا     . صوب نقل الممارسات غير الحاسوبية المتعلقة بالهوية إلى البيئة الإلكترونيـة          

 هـذا المـضمار،     البلدان نهجها القُطرية الخاصة بها التي تؤثر علـى اختيـار الاسـتراتيجية المتبعـة في               
وهــذا مــثلا هــو حــال الــنظم الوطنيــة لتــسجيل الأفــراد وتحديــد هويتــهم، الــتي يتجــسّد طابعهــا   
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ــستعملين   الإلزامــي في سياســة   ــرار مــستندات اعتمــاد الم ــل إنَّ  )١٤(.إق ــك، قِي ــى ذل   وعــلاوةً عل
حيـادا   "تصميم النظم غالباً مـا ينفّـذ بطريقـة أكثـر           أنَّ   المركزية موجودة بدرجات متفاوتة، غير    

في إطار النهج اللامركزية، بينما يغلب أن يتقيـد تـصميمها في سـياق              " من الناحية التكنولوجية  
  ".بتكنولوجيات مفروضة" النهج المركزية

استبقاء النهج الخاصـة ببلـدان محـدّدة لا يعـزّز مواجهـة التحـديات المتـصلة                  أنَّ   وأُضِيف  -٢١
القــضايا القائمـة في العــالم   أنَّ يبـدو  مـن ذلــك،   علـى العكــس فعلــىبـإدارة الهويـة عــبر الحـدود،    

ــاد الوســائط         ــضايا الناشــئة عــن اعتم ــضاف إلى الق ــهج ســتبقى وتُ ــدي في إطــار تلــك الن التقلي
التجارب الحالية في معالجة المسائل العابرة للحدود تركّـز علـى    أنَّ   وأُشِير أيضا إلى  . الإلكترونية

  )١٥(.العمل المشترك على ما يبدو
الاتــصال الحاســوبي الانتقــال إلى خــدمات  أنَّ ذا الخــصوص، أُشِــير كــذلك إلى وفي هــ  -٢٢

 قد يتـيح الفرصـة أمـام إعـادة هيكلـة العمليـات القائمـة وتبـسيطها ليعـود بالتـالي بفوائـد                      المباشر
  . مشارك في الدراسة الاستقصائيةإضافية، لكن تلك المرحلة لم يبلغها بعد أيُّ

ف مجـددا في إطـار ثـلاث    تي تفرضها نظم إدارة الهوية قد تُـصنَّ التحديات ال أنَّ   وأُوضِح  -٢٣
وتــستند مناقــشة المواضــيع . التحــديات التكنولوجيــة والاقتــصادية والقانونيــة: فئــات عامــة هــي
ز على نظم إدارة الهوية إلى مخطط مكوّن من ثلاثـة أطـراف فاعلـة، تتمثـل في                  كّالقانونية التي تر  

انظـر الفقـرة    (.  عليهـا  والطـرف المعـوِّل   م تلك الخـدمات     ومقدّالهوية  الطرف موضوع خدمات    
  )١٦().A/CN.9/692 من الوثيقة ٥٤
وفيما يلي المواضيع التي حُدِّدت على أساس أولي بوصفها مهمة لأغراض إجراء مزيـد                -٢٤

الأداء التعاقــدي في مــرحلتي تحديــد الهويــة والتوثيــق؛ والحفــاظ علــى  : مــن التحلــيلات القانونيــة
ــة     الخــصوصية؛  ــوائح التنظيمي ــال لل ــاذ؛ والامتث ــة الإنف ــسؤولية؛ وإمكاني ــات؛ والم ــة البيان . وحماي

 اًلكــل واحــد مــن الأطــراف الفاعلــة الثلاثــة المــشاركة في نظــم إدارة الهويــة حقوق ــ  أنَّ ولُــوحِظ
  .وواجبات متباينة في مختلف المجالات

                                                         
تعزيز الثقة بالتجارة  "الأونسيترال،منشور ، انظر للاطلاع على تعريف تعبير مستندات الاعتماد )14( 

  .١٨٩ ، الحاشية٦٩ فحةص ال،رة إليه، الذي سبقت الإشا"الإلكترونية
 المُنفّذ في الاتحاد الأوروبي في Secure idenTity acrOss boRders linKed (STORK)انظر مثلا مشروع  )15( 

  .https://www.eid-stork.eu: الموقع التالي
شر البسيطة، أن ، في النظم غير الحاسوبية أو نظم الاتصال الحاسوبي المباللطرف موضوع الخدماتيمكن  )16( 

يصدر مستندات الاعتماد ويتحقّق من صحتها، وبذا يؤدي أيضاً وظائف الجهات التي تقدم خدمات 
  .الهوية
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تقـديم ضـمانات     و بلوغـه ه ـ   إلىظام إدارة الهوية     الذي يصبو ن   الهدف النهائي  أنَّ   ركِوذُ  -٢٥
التـدابير التكنولوجيـة    أنَّ  ومع.نشودالهوية موثوقة بما فيه الكفاية لتحقيق الغرض المللتحقّق من   

ــة الح فــإنَّ هــذا الهــدف،بلــوغ دورا هامــا في ؤدي تــيمكــن أن  ــة مــن حــالات إســاءة  ماي النهائي
ة تلبي ـل "إطـار ثقـة   " إنـشاء    مـن الـضروري    أنَّ   رُئيوهكذا،  . القانونالاستخدام يجب أن يؤمنها     

ات التشغيلية، أي المواصفات الفنيـة والعمليـات والمعـايير والـسياسات والقواعـد              تطلبكل من الم  
، والقواعــد القانونيــة اللازمــة ليــؤدي وظيفتــهالهويــة إدارة نظــام الــتي يحتاجهــا لأداء اومتطلبــات 

  . لإدارة الهويةلتحديد نظام جدير بالثقة
وقــد . لقواعــد القانونيــة لإطــار الثقــة قــد تتــسم بطــابع قــانوني أو تعاقــديا أنَّ وأُوضِــح  -٢٦

. تكمّل الاتفاقـات التعاقديـة القواعـد القانونيـة، ولكنـها قـد تُبَـدِّلها أيـضا، حيثمـا سُـمِح بـذلك                      
فهــي تجعــل أولا المواصــفات . القواعــد القانونيــة تــرتبط بإطــار الثقــة بــثلاث طــرق  أنَّ وأُوضِــح

د ذات الصلة بمختلف مكونات المتطلبات التشغيلية ملزمـةً قانونـا لكـل طـرف               والمعايير والقواع 
ــاذ إزاءه  ــة الإنفـ ــراف وواجبـ ــراف   . مـــن الأطـ ــة حقـــوق الأطـ ــد القانونيـ ــدّد القواعـ ــا، تحـ وثانيـ

مـن  (ومسؤولياتها القانونية، وتوضّـح المخـاطر القانونيـة المنطويـة علـى المـشاركة في إطـار الثقـة                    
) لية عــن الخــسائر المتكبــدة، والمخــاطر المحيقــة بالبيانــات الشخــصية  قبيــل الــضمانات، والمــسؤو 

وتــوفر ســبل انتــصاف في حــال تنــازع الأطــراف، بمــا فيهــا آليــات لتــسوية المنازعــات والإنفــاذ   
وأخـيرا، قـد تـنظم      . وحقوق الإنهاء ومبلغ التعويضات والغرامات وغيرها من أشـكال التبعـات          

  . في بعض الحالاتلبات التشغيليةأيضا القواعد القانونية مضمون المتط
 وقِيــل إنَّ. ونُوقِــشت أيــضا العلاقــة القائمــة بــين نظــم إدارة الهويــة والتوقيعــات الإلكترونيــة  -٢٧

)  للعمليــةة الزمنيــلحــدودا(عــددا مــن الخــدمات المتعلقــة بالتوقيعــات الإلكترونيــة، مثــل الخــتم الــزمني 
ــة موحّــدة، وضــمان ســلامة الرســالة، هــي خــدمات مــا زالــت تفتقــر     تلــك  وأنَّ إلى معالجــة قانوني

وعلاوة على ذلـك، لا تـزال بعـض الولايـات القـضائية             . الخدمات مهمة أيضا في سياق إدارة الهوية      
 أنَّ وهكـذا، فقـد أُشِــير إلى  . تنـاقش مـسائل جوهريـة، كالتوقيعـات الإلكترونيــة للكيانـات القانونيـة      

  .ا متعلقة بالتوقيعات الإلكترونية وتحلّها أيضامعالجة مسألة إدارة الهوية قد تتطرق إلى قضاي
أهميـة إدارة الهويـة     النطـاق في الـرأي حـول        ب عن توافـق واسـع       عرِ، أُ في نهاية المطاف  و  -٢٨

المتـصلة بهـا معالجـة      المـسائل القانونيـة     معالجة   عبر الحدود، وأهمية     لكترونيةلتسهيل المعاملات الإ  
ولكـن عـدد المبـادرات الـتي        على الصعيد الـوطني،      الشأن    في هذا  العمل جار  أنَّ   ظوحِولُ. وافية

 عبر الحدود الوطنية قليل إن كان ثمـة مبـادرات مـن هـذا               الجوانب القانونية لإدارة الهوية   تتناول  
ــل ــها    أنَّ أُشِــير إلىو. القبي ــها وتكوين ــسيترال، بحكــم ولايت ــع ب، تهــاوخبرالأون ــالي  تتمت وضــع مث

هـذا العمـل أن يوضـح       مـن شـأن      أنَّ   يفض ـِوأُ. يا القانونيـة  القـضا بشأن تلـك    لعمل  يمكّنها من ا  
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، ةالتوقيعــات القانونيــة الــواردة في نــصوص الأونــسيترال القائمــالمتعلقــة بأيــضا نطــاق الأحكــام 
 الـتي نُوقِـشت في      خـرى  المواضـيع الأ   إدارة الهوية في سياق   معالجة موضوع   ل  سهّيومن شأنه أن    

القابلـة للإحالـة    لكترونيـة والـسجلات الإ  التجـارة النقالـة   أي، الندوة والتي قد تهم الأونـسيترال     
  .لكترونيةالنوافذ الإمرافق و
    

    استخدام الأجهزة النقالة في التجارة الإلكترونية  - باء  
ــالنمــو أحــدث   -٢٩ ــسارع للاشــتراك  رد المُطّ ــة  الت ــة الأجهــزة النقال ــشار في خدم هــذه وانت
تكنولوجيـــا المعلومـــات تحـــوّلا في بيئـــة قالـــة،  الهواتـــف النيهـــا، بمـــا فجهـــزة بـــشكل متزايـــدلأا

وأشـار مـؤتمر الأمـم     .  كافـة   في أنحاء العالم   لكترونيةكيفية إجراء المعاملات الإ   في  والاتصالات و 
تطـور   أنَّ    إلى )١٧(، في تقرير صدر عنه في الآونـة الأخـيرة،         )الأونكتاد(المتحدة للتجارة والتنمية    

في تـصالات   الاعلومـات و  المتكنولوجيـا   ه أهم إسهامات    بوصفبرز  جهزة النقالة قد    استخدام الأ 
، A/CN.9/692 مــن الوثيقــة ٦٧ الفقــرة انظــر أيــضا(التنميــة المــستدامة والحــد مــن الفقــر تحقيــق 

انتشار استخدام الأجهـزة النقالـة      عليه يُعتبر    و )١٨().A/CN.9/706 من الوثيقة    ١١-٩الفقرات  و
  )١٩(.داف الإنمائية للألفيةعاملا رئيسيا في تحقيق الأهعلى نطاق واسع 

مــن شــأن النــهوض بأعمــال راميــة إلى تــسهيل إنــشاء إطــار   أنَّ  في النــدوة علــىوشُــدِّد  -٣٠
وسِـيق في هـذا الـصدد       . تشريعي وتمكيني موحّد أن يزيد من احتمـالات بلـوغ تلـك الأهـداف             

البلـدان الناميـة    المثال المتعلق بانخفاض تكلفة تـسديد المـدفوعات باسـتخدام الأجهـزة النقالـة في                
الفـرق الـذي يبيّنـه     أنَّ وأُضِـيف . بالمقارنة مع تلك المسددة عن طريق النظـام المـصرفي التقليـدي       

الأخــذ بتكنولوجيــا  فــإنَّ المثــال في التكــاليف يتناســب تناســبا عكــسيا مــع المبلــغ المحــوّل، وبــذا  
  .تحديدا" ذوي الدخل المنخفض"الأجهزة النقالة يعود بالفائدة على الزبائن من 

                                                         
 )17(  UNCTAD, Information Economy Report 2010: ICTs, Enterprises and Poverty Alleviation, August 2010, 

United Nations publication, Sales No. E.10.II.D.17  
 ٦٨على الصعيد العالمي بما يبلغ  نقالالهاتف ال في خدمة شتراكمعدل انتشار الار دّقُ، ٢٠٠٩في نهاية عام  )18( 

البلدان المتقدمة  في كل من وتجاوز معدل الانتشار. العام السابق عن  في المائة٦٠ بزيادة قدرها في المائة،
 . في المائة٥٨في البلدان النامية بلغ معدله في حين ،  المائة في١٠٠بمرحلة انتقالية ا اقتصاداتهوتلك التي تمر 

لكل  مشتركا ٢٥ة على نقالفقد زادت نسبة المشتركين فيها في خدمة الهواتف الفي أقل البلدان نموا، أما 
  . من السكان نسمة١٠٠

:  منه١٨ والغاية التنمية، إقامة شراكة عالمية من أجل: الأهداف الإنمائية للألفية من ٨انظر تحديدا الهدف  )19( 
  ".إتاحة مزايا التكنولوجيات الحديثة، وبخاصة الإعلام والاتصالات وذلك بالتعاون مع القطاع الخاص"
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التجارة الإلكترونيـة   مشتركة بين   تشابه تقنية كبيرة    أوجه  ثمة   أنَّ   إلى،  من ناحية وأُشِير    -٣١
ذلك الإطـار  أنه قـد يكـون ب ـ    و،  )A/65/17 من الوثيقة    ٢٤٩ الفقرة   انظر أيضا (التجارة النقالة   و

ام نــصوص  للاتــصالات الإلكترونيــة والتجــارة الإلكترونيــة، بمــا في ذلــك أحك ــقــائمالقــانوني ال
 أنَّ يفضِــوأُ. التجــارة النقالــةلمعالجــة المــسائل القانونيــة الناشــئة عــن  إطــارا كافيــا الأونــسيترال،

تـصبح  التجـارة النقالـة س     بـأنَّ    على ما يبدو  يوحي  التكنولوجي  المتوقع إحرازه في الميدان     التقدم  
مزيــد مــن ون ديــزاول باســتخدام الأجهــزة النقالــة مــن  كترونيــة الإلتجــارة مجــرد ضــرب مــن ال

  .زتمييال
 تتــصف بــسمات معينــة بــسبب أوجــه التجــارة النقالــة أنَّ ومــن ناحيــة أخــرى، أُشِــير إلى  -٣٢
ة، ومـن المُـرجّح أن تحـتفظ بهـذه الـسمات في المـستقبل               نقال ـجهـزة ال  ة الـتي تتـسم بهـا الأ       لخصوصيا

مزيـد  ع على   للاطلا  الواردة أدناه  ٤٤ إلى   ٤٠ والفقرات   ٣٦ و ٣٤ و ٣٣ انظر الفقرات (المنظور  
سمات قـد تـستحق معالجتـها       تلـك ال ـ   أنَّ   إلى، و )أوجـه الخـصوصية المـذكورة     من المعلومـات عـن      

اســتخدام الــتي تعتــرض ســبيل بعــض العقبــات القانونيــة  أنَّ يفضِــوأُ.  علــى حــدةمعالجــة قانونيــة
ن اللازمــة مــتطلبــات كالمفي مجــالات أخــرى، المطبقــة تنــشأ مــن التــشريعات قــد ة نقالــالأجهــزة ال
عامـا في   اهنـاك توافق ـ  أنَّ   مـع وهكذا، و  . من المعاملات   المعاملات المالية وغيرها    لتسيير المعلومات

علـى  المعـاملات الإلكترونيـة والتجـارة الإلكترونيـة         المتعلقـة ب  تطبيق الأحكام   الآراء حول ضرورة    
ددة إضـافية   قواعـد مح ـ  للقيـام بـبعض الأعمـال لوضـع         ب أيضا عـن تأييـد       عرِأُ، فقد   التجارة النقالة 

جـرى  و. ، وذلك بهدف توفير القدرة الكاملة على اسـتخدام هـذه الأجهـزة        التجارة النقالة بصدد  
 أن يراعـي بالكامـل      التجارة النقالة إضافي بشأن   حكم تشريعي   ي  ه ينبغي لأ  على أن مجددا  التأكيد  

  .التجارة الإلكترونيةهذه التجارة وشتركة بين المنقاط الالعديد من 
    

  "لتجارة النقالةا"تعريف 
ــأُ  -٣٣ ــة  أنَّ ير إلىشِ ــرَّالتجــارة النقال ــا يُجــرَى مــن  "أنهــا بف  تُع ــة و م ــاملات تجاري ــشطة مع أن
م اس  ا(" بواسطة خدمة الرسائل القصيرة       وشبكاتها خدمات الاتصالات اللاسلكية  عبر  تصالات  ا
 سـتعمال وذلـك با  الإنترنـت،   أو بواسطة   ") سام  ام  ا("ائط  الرسائل المتعددة الوس  خدمة  أو  ") سا

هـذا   أنَّ حوض ـِوأُ )٢٠(".اتفيـة الهتـصالات  تُستخدم في العادة لإجراء الاصغيرة محمولة باليد  أجهزة  
ــبرز جــانبين  التعريــف  ــن ي ــة وانــب الأساســية للتجــارة  الجم ــصالات اللاســلكية  وهمــا ، النقال الات

ثـل  تعريـف يمكـن أن يم     هـذا ال   أنَّ    ولكن عُقِّبَ على ذلك برأي مفـاده       .ةنقالواستخدام الأجهزة ال  
                                                         

 )20( OECD, Policy Guidance for Addressing Emerging Consumer Protection and Empowerment Issues 

in Mobile Commerce, June 2008.  
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قـد لا يـستوعب     الـراهن، و   التكنولـوجي بالوضع   ولكنه متقيد تقيّداً صارماً   نقطة انطلاق مفيدة،    
وللتـدليل علـى ذلـك قيـل إنـه لا توجـد          .  تكنولـوجي اسـتيعابا كـاملا      تقـدم مـا يُحـرز مـن       بالتالي  

تبـادل  غـراض  ة لأنقال ـالجهـزة  الأاسـتخدام  مكرَّسـة لتـسهيل   تكنولوجيـات  بالفعل فحـسب عـدة     
 مـن دون اسـتخدام   الاسـلكي ة تـؤمن توصـيلا   نقال ـأيـضا أجهـزة   إنما  و )٢١( الإلكترونية، تصالاتالا

  )٢٢(.ةنقالالبالهواتف الخاصة الاتصال شبكات 
ينبغي ألا يؤخذ على أنه إشـارة إلى الهواتـف النقالـة بـل              " نقال"مصطلح   أنَّ   وأشير إلى   -٣٤

تقييد تعريف التجارة النقالة بـالهواتف النقالـة    لأنَّ جهزة،حمل الأ نقل و يعتبر إشارة إلى إمكانية     
 قد يستبعد استخدام أجهزة أخرى محمولة باليد تتـيح إمكانيـات حاسـوبية مماثلـة للاتـصال مـن               

 ءًوأُضِيف أنه ينبغي لأي تعريف للتجارة بالأجهزة النقالة ألا يميّـز بـين الأجهـزة بنـا                . مكانأيِّ  
ى شبكات الاتصال الخاصة بالهواتف النقالة، وأنـه قـد يكـون مـن              على قدرتها على الدخول عل    

  .للتجارة النقالة" حيادا من الناحية التكنولوجية"الأنسب وضع تعريف أوسع نطاقا وأكثر 
بوصـفه نقطـة انطـلاق لإجـراء        للتجارة النقالة   وعلى هذا النسق، اقتُرِح التعريف التالي         -٣٥

ــة تُجــرى عــبر خــدمات الاتــصالات   أي معــاملات : "مناقــشات في المــستقبل واتــصالات تجاري
 للاســتخدام في شــبكات مــصمَّمةمحمولــة باليــد نقالــة اللاســلكية وشــبكاتها باســتخدام أجهــزة 

وأُشِير على سـبيل التوضـيح      ". الاتصالات اللاسلكية الخاصة بالهواتف النقالة أو غير الخاصة بها        
 تــشمل الجهــات المــشغّلة لــشبكات الأجهــزة  الأطــراف المــشاركة في التجــارة المــذكورة  أنَّ إلى

النقالـة والجهــات الــتي تبيــع تلــك الأجهـزة والمــشتركين في خــدمات الأجهــزة النقالــة والجهــات   
  )٢٣(.المديرة للخدمات الموثوقة

                                                         
) سام ام ا(ائط الرسائل المتعددة الوسخدمة و) سام اس ا(خدمة الرسائل القصيرة ه التكنولوجيات تشمل هذ  )21( 

النموذجية  والنميطة) موبيل إكسبلورير (نقالالمستكشف الو) واب(بروتوكول التطبيقات اللاسلكية ح ومتصفّ
لاتصال باستخدام المجال القريب وا، )ي سيآ (الدوائر المتكاملةورقاقة ) وسيمي(المشترك الشاملة للتعريف بهوية 

، لأنه ينبغي حمل جهاز الاتصال على "المعاملات عن قرب"ويُستخدم الاتصال الأخير لإتمام ). ف سيان ا(
  ".عدبُالمعاملات عن "جراء أخرى لإكنولوجيات  استخدام توزويجمقربة من جهاز القارئ الإلكتروني؛ 

الالتحام بشبكات قدرتها على عزل عن الشبكات اللاسلكية بمول على الدخقادرة على اللأجهزة من بين ا  )22( 
والهواتف ) تابليتس(ولوحات الكتابة الإلكترونية ، ةنقال النترنتالإهزة أجتصال الخاصة بالهواتف النقالة، الا

  ة التي نقال الالأجهزةأما . علومات فيهوطريقة إدخال المالجهاز حجم  وذلك تبعاً لمعايير مختلفة من بينها الذكية
تشمل الأجهزة المساعدة الرقمية الشخصية من الأجيال السابقة والأجهزة  ف،الاتصالات الهاتفيةر وظائف وفّلا ت
  .تشغيل الألعاب الإلكترونيةوأجهزة لكترونية الإالإلكترونية وأجهزة قراءة الكتب وسائط ة لتشغيل النقالال

 وتقوم الجهات التي تبيع ؛ فيهالمشتركينلخدمات ة نقالال بالأجهزة التقدّم الجهات المشغّلة لخدمات الاتص )23( 
جهات  إما مباشرة أو عن طريق ة،نقالعبر مواقع خدمات الأجهزة السلع وخدمات ة ببيع نقالالأجهزة ال

 ويدفع المشتركون في ؛ةنقالوسيطة، تشمل الجهات المشغّلة للمواقع الشبكية ومجامع خدمات الأجهزة ال
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    التجارة النقالةطبقة على نالمعايير القانونية الم    
ــأُ  -٣٦ ــام   اســتخدام الأجهــزة ال  أنَّ حوضِ عــددا مــن  يــثير ت تجاريــة معــاملانقالــة لغــرض إتم

 والخيـارات   ،العقـد وإنـشاء    ،الأطـراف تحديـد هويـة     وتـأمين   الإرسـال،   فيما يتعلق بـأمن     الشواغل  
والاحتفــاظ الخــصوصية الحفــاظ علــى  و،خــدمات ســلع أوسداد أثمــان مــا يُــشترى مــن المتاحــة لــ

 يفض ـِأُفقـد   ،  ة النقالـة  لا تتعلق تحديدا بالتجار   تلك القضايا    أنَّ   ومع.  وحماية المستهلك  ،البياناتب
  .بحثزيدا من القد تستدعي ماستخدامها كيفية والنقالة جهزة للأددة السمات المحبعض أنَّ 
ل يــسهّ سالإلكترونيــةالمتعلقــة بالخطابــات اعتمــاد نــصوص الأونــسيترال  أنَّ ير إلىشِــوأُ  -٣٧

العديـد مـن    تبديـد   لـى   عبالتالي  ، مما يساعد    يمكّن من مزاولة التجارة النقالة    وضع إطار تشريعي    
اتفاقيـة الخطابـات الإلكترونيـة؛      نصوص الأونسيترال ذات الـصلة       وتشمل   .الشواغل المتصلة بها  

ــة   ــشأن التوقيعـــات الإلكترونيـ ــوذجي بـ ــسيترال النمـ ــانون الأونـ ــام وقـ ــانون  )٢٤(؛٢٠٠١ لعـ وقـ
 ٥ضــافية الإادة المــبالمُكمّــل ، ١٩٩٦عــام لالأونــسيترال النمــوذجي بــشأن التجــارة الإلكترونيــة 

  )٢٥(.١٩٩٨في عام مكررا بصيغتها المعتمدة 
في نــصوص الأونــسيترال  الــوارد" رســالة البيانــات"تعريــف  أنَّ صخــاوجــه وأُوضِــح ب  -٣٨

وضـع القـانوني    ال أنَّ   يفض ـِوأُ. رسلة بـالأجهزة النقالـة    واسع بما فيه الكفاية ليشمل المعلومات المُ      
حة عمومـا بـص   واضح من دون الاعتراف     ون غير   تُجرى بالأجهزة النقالة سيك   للمعاملات التي   

  . من الناحية القانونيةالمعاملات الإلكترونية
وضـوع  راحة م  الـتي تتنـاول ص ـ     قـوانين  القليـل مـن ال     سـوى كذلك أنه لا يوجـد      ح  وضِوأُ  -٣٩

في يـنص القـانون      و )٢٦(.معالجتها لهذا الموضوع مقصورة على جوانب معينـة        وأنَّ   ،النقالةالتجارة  

───────────────── 
وسرّية ما يُجرى أمن الموثوقة خدمات وتكفل الجهات المديرة لل؛  أجور اشتراكهم فيهانقاللهاتف الخدمة ا

  .بالأجهزة النقالةت معاملامن 
  .A.02.V.8منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )24( 
  .A.99.V.4منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )25( 
عناصر  بشأن ٦٢، والمادة نقالالهاز شاشة الجعلى المعروض عقد عناصر ال بشأن ٥٨انظر مثلا المادة  )26( 

 تشرين ١٠ المؤرخ AN/2009-045من القانون رقم ، نقالالهاز المعروض على شاشة الجالإقرار بالاستلام 
وانظر أيضا المقترح . دمات والمعاملات الإلكترونية في بوركينا فاسو المتعلق بتنظيم الخ٢٠٠٩نوفمبر /الثاني
استصدار توجيه من  بشأن ،٦١٤) ٢٠٠٨(الوارد في البلاغ رقم  الأوروبية، ائي لمفوضية الجماعاتالنه

إذا ): "٣( ١١، المادة )٢٠٠٨أكتوبر /لتشرين الأو ٨ (قوق المستهلك بشأن حلسالمجالبرلمان الأوروبي و
 أن يقدم على التاجرفعلى ، لعرض المعلوماتمحدودا  اوقتإلا مجالا أو تيح باستخدام وسيلة لا تعقد الم برِأُ

) أ) (١ (٥ ة في الماداجمالي المشار إليهالرئيسية والسعر الإالمنتج صائص بخالمعلومات المتعلقة أقل تقدير 
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ــيّن في لائحــة تنظيميــة مــستقلة تفاصــيل   علــى أن ىحــالات أخــر اســتيفاء الالتزامــات طرائــق  تُب
  )٢٧().ةنقالأي الهواتف ال( اللاسلكيةالنهائية للاتصالات في الأجهزة المعلوماتية 

 )٢٨("الوسـائط انقطـاع  ب"ى مَّسمـا ي ـُ  التي تعرقل التجـارة النقالـة      العوائقمن   أنَّ   ظوحِولُ  -٤٠
 مــا أو إجــراءســتهلال  أخــرى لاوســيلةل إلى التحــوّ يــضطر المــستخدم إلى عنــدمايحــصل ي ذالــ

 إجــراء معاملــة بالنقــال بعــض الحــالاتفمــن يــستعمل هــذه الوســائط يــستطيع مــثلا في  . إتمامــه
 اسـتخدام خـدمات   لا يعـزّز  هـذا النـهج   أنَّ ظوحِولُ. الخدمة في لتسجيل الأولي باستثناء عملية ا  

  .النقال على نطاق واسع
مزيـدا  استخدام الأجهـزة النقالـة الـتي قـد تـستحق            المتصلة تحديدا ب   ص المسائل فيما يخ و  -٤١

المواصـفات الفنيـة للأجهـزة     اخـتلاف  أنَّ سُلّط الـضوء علـى  التشريعية، من الدراسة من الناحية  
الأجهــزة مــن ستخدمي قــد يلحــق الــضرر بم ــتخــزين البيانــات، تها علــى قــدرن قبيــل ، مــنقالــةال

ــواع  ــدو"الأنـ ــةالمحـ ــسكان " دة الإمكانيـ ــستهلكين كـ ــة والمـ ــدان الناميـ ــن ذوي البلـ ــدخل " مـ الـ
غيرهـا  احتمـال حـصول أخطـاء في المـدخلات أو            أنَّ   ير إلى ش ـِوعلاوة على ذلك، أُ   . "المنخفض

، منـه في الحواسـيب العاديـة      الأجهـزة النقالـة   قد يكـون أكـبر      الإنسان  الأخطاء التي يرتكبها    من  
مـستعمل الأجهـزة النقالـة      سؤولية  وضع حـدود لم ـ   إمكانية  إلى  كما أُشِير   . هاحجمبسبب صغر   

 أو سرقة جهازه المـستخدم في عمليـات توثيـق الهويـة مـن أجـل                 فقدانعن التبعات المترتبة على     
  .النقالةإلى التطبيقات المالية مثلا لوصول ا

 ئقوثــاالاطــلاع علــى إمكانيــة ة يتعلــق بنقالــثمــة تحــد ماثــل أمــام اســتخدام الأجهــزة الو  -٤٢
بحكـم صـغر حجمهـا،       ،تـوفر نقالـة   الأجهـزة ال   أنَّ   ير إلى ش ـِوأُ. القـانون بحسب مقتضيات    كبيرة

 إدخـال  أسـاليب مـن  أيـضا  تحـد  شاشة، وربمـا   واسـتبانة محـدودين علـى ال ـ      جـم   إمكانية عـرض بح   
ؤمن خيـارا وحيـدا غـير سـهل         قـد ت ـ  " المحدودة الإمكانيـة  "ة  نقالالأجهزة ال  أنَّ   أُضِيفو. البيانات
  . بطريقة التحريك المتتابع للصفحاتلنصوص الطويلةعمال هو تصفّح االاست
عـبر  إرسـالها   تكلفة  ارتفاع  والبيانات   عرض   بالنظر إلى محدودية إمكانيات   يف أنه   ضِوأُ  -٤٣

تـصميم  ل ممارسـة    نقـل المكالمـات الـصوتية، اسـتحدثت        أصـلا ل   المـصمَّمة شبكات الهـاتف النقـال      

───────────────── 
، ٧ و٥إليها في المادتين المُشار خرى الأعلومات أما الم.  تحديدا قبل إبرام العقدلك الوسيلةالمتعلقة بت) ج(و

  ."١لفقرة حكام اطريقة مناسبة وفقا لأبفيقدمها التاجر للمستهلك 
  ، بشأن الثقة ٢٠٠٤يونيه / حزيران٢١ المؤرخ ٥٧٥-٢٠٠٤ من القانون الفرنسي رقم ٢٨المادة  )27( 

  .في الاقتصاد الرقمي
  .في اللغة الألمانية" Medienbruch"يُشار إلى التعبير بكلمة  )28( 
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نـشود  الهـدف الم  ونظـرا إلى     )٢٩(.ةنقال ـمخصّـصة للأجهـزة ال    ) يـب الو(على الشبكة العالميـة     مواقع  
مـن الناحيـة    من هذه المواقع، فقد تعـرض قـدرا أقـل مـن المعلومـات، بمـا فيهـا معلومـات مهمـة                       

  .ن نظيراتها التقليدية مأقل تواتراربما كان معدل تحديثها القانونية، و
يمكـن اسـتخدامها عـادةً      ة  نقال ـالأجهزة ال  أنَّ   ظوحِالتوقيعات الإلكترونية، لُ  بفيما يتعلق   و  -٤٤

علـى الوفـاء   من الناحية التقنيـة  المتصل، ولكن القليل من هذه الأجهزة قادر حاليا  في تحديد هوية    
. قـرائن قانونيـة   بلمرتبطـة   ا" الرقميـة "أو  " المـشروطة "أو  " المتقدمـة "بـشأن التوقيعـات      بالمعايير العليا 

الذكية مع جهـاز خـاص بقراءتهـا للحـصول علـى            لبطاقة   ا استخدامير إلى   شِأُ،  وكمثال على ذلك  
إلا في  يمكن أن تعمل حاليـا      ه التوليفة لا     هذ التي مفادها أنَّ  قيقة  الحوإلى  ،  مستوىأعلى  توقيعات  

كميـة المعلومـات    أنَّ ظ كـذلك وحِولُ". عاليةذات الإمكانيات ال"ة  نقالالجهزة  الأعدد محدود من    
كـون  يقـد  مـن المعلومـات   " أكـبر كميـات  "إرسال  وأنَّ التوقيع،مع مستوى أمن    رسلة تتناسب   الم
 في زيمـة النـاس  التالي عالمناطق التي يتدنى فيها مستوى التوصيل، مما يثبط ب      كلفة في   غلى  وأصعب  أ

 .كثر أمناالأتوقيع الاستخدام تكنولوجيات على تلك المناطق 

يكثــرون مــن تغــيير هــذه مــستخدمي الأجهــزة النقالــة  أنَّ وضــحوعــلاوة علــى ذلــك، أُ  -٤٥
جـراء اسـتخدامها أو عـدم اسـتخدامها         مـن   عرضة للتلف   هذه الأجهزة    وأنَّ   الأجهزة في العادة  

 ، طـول عمـر الجهـاز      ة قد يؤثر علـى    نقالبعض مكونات الأجهزة ال    أنَّ   يفضِوأُ. على حد سواء  
  لــذا.ار في هــذا المــضمصــعوباتقــد تــشكلان أيــضا والنــسخ الاحتيــاطي عملــيتي المزامنــة وأنَّ 

 لأجـل طويـل،   كمية كبيرة من البيانات   زن  لخالأجهزة النقالة غير مصمَّمة      أنَّ   خلص الرأي إلى  
المتعلقــة المتطلبــات التــشريعية ى اســتيفاء لــع تهاعلــى قــدرهــذه الظــروف أن تــؤثر رجّح ومــن المــ

واجـب  الالمعلومـات   حالـة   إتملة  البدائل المح قد تتوخى   و. الاحتفاظ بالبيانات وحفظ المعلومات   ب
  .تخزين المعلوماتخدمات إلى مقدِّمي أو أنسب لى أجهزة خزنها إ
نهــج نطــاق توســيع  تُحــلّ حــلا مناســبا عــبر التحــديات المــذكورة أعــلاه قــد أنَّ ورُئــي  -٤٦

ووفقــا لهــذا الاقتــراح، ســيكون مــن     . لموضــوعيةالمتبــع بــشأن المتطلبــات ا  الــوظيفي المكــافئ 
قــد يــصعب اســتيفاؤها   الــتي الحمايــة تلــك  قواعــد أو مهــام الــضروري أولا تحديــد أغــراض   

تتفـق مـع    طة  سّمب ـتتـضمن متطلبـات     أحكـام   ومن ثم سيتسنى إعداد     . ةالأجهزة النقال باستخدام  
 وعنـدما يــتمكّن  .دّدة سـابقا الأغــراض المح ـتلـك  علـى تحقيـق   تقــدر اسـتخدام الأجهـزة النقالـة و   

  . أيضاةللأحكام العامبران ممتثلين  سيُعتتلبية تلك القواعد الخاصةالطرفان المتعاقدان من 
                                                         

العالمية شبكة العلى ة نقالخاص بالأجهزة الثال على موقع هو م) Mobi(" موبي"الرفيع المستوى سم المجال ا )29( 
  .الأجهزة للوصول إلى موارد الإنترنتتستخدمه تلك ) الويب(



 

V.11-81439 15 
 

A/CN.9/728 

ــيّنلاقتــراح الموتوضــيحاً ل  -٤٧ ــ أعــلاه، أُب ــزام بواجبــات تقــديم  الغــرض مــن  أنَّ ير إلىشِ الإل
. عـد بُلعقـود المبرمـة عـن    علـى ا ، وخاصة  الموافقة على بينةضمانهو المعلومات قبل إبرام العقد     

تقـديمها قبـل    قـرّر   المعلومـات الم  لـى قـصر     المكافئـة المقترحـة ع    ليـة   تنطـوي الآ  في هذه الحالة، قد     و
المعلومــات في مرحلــة لاحقــة، تلــك اســتكمال علــى ساســية، وعلــى المعلومــات الأإبــرام العقــد 

الإلـزام بواجـب تقــديم   الغــرض مـن   فـإنَّ  وبالمثـل، . لانـسحاب  لنح حـق إضــافي بوسـائل منـها م ـ  
يـشمل  ثنـاء تنفيـذ العقـد، بمـا         توفير المعلومات اللازمـة أ    هو  إبرام العقد   وحفظها بعد   لمعلومات  ا

قــد تتــوخى إحــدى الآليــات  في هــذه الحالــة، و.  نــشوب منازعــةعلــى أدلــة في حــال الحــصول 
الاسـتعانة بـأطراف ثالثـة    في مرحلـة لاحقـة، أو       تُتاح   وسيلة مختلفة    برتوفير المعلومات ع  المكافئة  

  .فظ البياناتتقدم خدمات ح
    

    المصارف من خلالهاوالتعامل مع  بالأجهزة النقالة السداد    
ــأُ  -٤٨ ــاســتخدام الأجهــزة ال  أنَّ ير إلىشِ ــسداد والتعامــل ة في نقال ــسي  المــصرفيال ــة  يكت أهمي

قد تُـصنّف إلى الـسداد بـالأجهزة النقالـة والنقـود            التطبيقات في هذا المجال      أنَّ   حوضِوأُ. متزايدة
  .النقالة والتعامل المصرفي بالأجهزة النقالة

تخدم أمـوال يُـس   فـع   عمليـة د  أي  "شير إلى   بير السداد بـالأجهزة النقالـة ي ـ      تع أنَّ   حوضِوأُ  -٤٩
ويمكـن إتمـام عمليــات   ". هاأو تأكيـد سـتهلال معاملـة مـا أو تفعيلــها     جهـاز نقـال لغــرض ا  هـا في

أو  سـداد الفـواتير مباشـرة عـبر هـذه الأجهـزة              ة من خلال  نقالباستخدام الأجهزة ال  تحويل مالية   
 وتنطبق أيضا علـى عمليـات الـسداد بـالأجهزة النقالـة             . النقالة مان الائت ات بطاق باستخدام نظم 

قاعــدة مكافحــة غــسل الأمــوال والتنظيميــة المعمــول بهــا بــشأن المــدفوعات، مــن قبيــل  للــوائح ا
بالإمكان تصميم خدمات لـدفع الأمـوال بـالأجهزة النقالـة            أنَّ   يفضِأُلكن  و". كزبوناعرف  "

الأجهـزة النقالـة   شبكات لكي لا تقـع الجهـات المـشغّلة ل ـ        ،  بطريقة لا تتيح الحصول على ائتمان     
  .قواعد الإشراف على المؤسسات الماليةت طائلة  تحالسدادلتي تقدم خدمات ا

ــدو  -٥٠ ــأنَّ أُفِي ــاك اتجاه ــ ب ــة    اهن ــة مــشاريع مــشتركة بــين المؤســسات المالي ــشغِّلي  لإقام وم
اضـعة لتنظـيم    لماليـة الخ  لمبـالغ ا  دفـع ا  موازيـة لـنظم     قـصد إنـشاء بـرامج       ب الأجهزة النقالة شبكات  
دفـع  وسـائل  التـرويج لاسـتخدام   هـو  البرامج الهدف من تلك  أنَّ  ير إلى شِوأُ. المركزيةالمصارف  

  .التجارة النقالة تتيح مزاولةبديلة 
شـراء الـسلع    سداد الفواتير مباشرة بالأجهزة النقالة يمكّن الزبون من          أنَّ   ح أيضا وضِوأُ  -٥١

علــى فــواتير الهــاتف النقــال  تحميــل أثمانهــا  عــن طريــق الحاســوبي المباشــربالاتــصال والخــدمات 
ويقـوم الزبـون، في نظـام نمـوذجي مـن هـذا             . الأجهزة النقالة  ةشبكة ل شغّلالمالصادرة عن الجهة    
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، الــتي تــسهّل الوصــول إلى بوابــة الــدفعقــادر علــى بــشراء ســلع أو خــدمات مــن تــاجر القبيــل، 
ويــسدد . الأجهــزة النقالــة ةشــبك بينــه وبــين مــشغِّل المعاملــة نعــتبــادل المعلومــات الإلكترونيــة 

إلى فـاتورة   في نهايـة المطـاف  مشغِّل الشبكة إلى البائع ثمن السلع أو الخدمات المـشتراة، وتـصدر      
  .النقالالزبون المشترك في خدمة الهاتف 

 لـدفع ثمـن مـا       بـالأجهزة النقالـة المجـال أمـام الزبـائن         خدمات بطاقة الائتمان    ويتيح أداء     -٥٢
 أو تحتــوي علــى نميطــة ببيانــات هويــة المــشترك داخــل الهــاتف النقــال، بطاقــة يــشترون بواســطة 

علـى   شترياتيُحمّـل ثمـن الم ـ  و.  الهـاتف النقـال  فيعـبر الأثـير     زيلـها     يـتم تـن   بطاقة ائتمان   بواسطة  
  .بطاقةعلى استخدام هذه التفاق الابموجب شروط ويسدد  الائتمان ةبطاق
في غــير المــصرفي وين المــصرفي النمــوذجمــن كــلا بالإمكــان اتبــاع  أنَّ كــذلكح وضِــوأُ  -٥٣

بالتــالي  ولا يخـضعان  النظـام المـصرفي،   ولا يـرتبط الطرفـان في النمــوذج الثـاني ب   .التجـارة النقالـة  
مختلفـة مـن الرقابـة والإشـراف تنطبـق علـى            يخـضعان لأنمـاط      الرقابيـة المختـصة، وإنمـا        للسلطات

 الجهــات لنمــوذج غــير المــصرفيقــد يــشمل او. تقليديــةالغــير دمات الــدفع الجهــات المقدمــة لخــ
 وشــركات الإيــداع والــصرف المختــصة بتحويــل  المــصدرة للنقــود الإلكترونيــة والنقــود النقالــة 

  .والتجار التقليديين والعكس بالعكس،نقالة  نقود إلكترونيةالأموال النقدية إلى 
شـكل  في تـصدر وتُخـزن    للإحالـة ة قيمة نقدية قابلة شهادتُوصَف النقود النقالة بأنها    و  -٥٤

النقـود النقالـة تُـستخدم حاليـا لـسداد مبـالغ             أنَّ   حوضِوأُ. ةنقالفي الأجهزة ال  ركّب  وتُإلكتروني  
 ودفـع عبـور الأنفـاق    مواقف السيارات ورسوم    أجور النقل العام و   مثل  صغيرة في المقام الأول،     

القيمة الـتي تُعـرَّف بأنهـا        البطاقات المدخرة  أنَّ   كذلكح  وضِوأُ.  العامة صغيرة في المتاجر  البالغ  الم
الـذي بحـوزة   هـاز   الجعلـى    معينـة    "قيمـة "أو   مقـدما    مدفوعيُسجل فيها رصيد مالي     دفع  طرائق  

تتفـق مـع    قـد لا    كلما سُدِّد ثمن شيء بالجهاز، هي منتجات        يد   وينخفض هذا الرص   المستهلك،
  .تعريف النقود النقالة

ــل إوقِ  -٥٥ ــصرفي   نَّي ــل الم ــصطلح التعام ــالأجهزة ال م ــب ــشير نقال ــة الوصــول إلى  ة ي إلى إمكاني
 قـد تقتـصر إمكانيـات الوصـول علـى الاطـلاع          و. ةنقالأجهزة  بواسطة  حسابات مصرفية تقليدية    

المعـاملات المـصرفية والمعـاملات الماليـة المـسموح       أو جميـع  بعض قد تتيح إتمام ، أوعلى معلومات 
العـالي الـلازم   مـستوى الأمـان    وكـثيراً مـا يتطلـب تـوفير     .مل المصرفي الإلكتـروني في إطار التعابها  

ذاك  أنَّ ير إلىشِــوأُ. ةنقالــالأجهــزة التطبيقــات برمجيــة مخصّــصة في هــذه المعــاملات تحميــل لإتمــام 
  .لرقابة والضوابط المطبقة على المؤسسات المصرفية والماليةيخضع لتدابير االنوع من الخدمة 
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ــابع مؤتمــت     لأنَّ رانظــو  -٥٦ ــسم بط ــاملات تت ــن بُ والمع ــتم ع ــن     ت ــد يكــون م ــه ق ــي أن ــد، رُئ ع
 المنفّــذة الماليــةوالجهــات المــشغّلة للأنــشطة التجاريــة  لمؤســسات الماليــة تُــوزّع علــى ا أن المستــصوب
فيمـا   بهـا،    المـأذون اليـة غـير     المعـاملات   إتمـام الم  مخاطر  السداد،   اتخدم ومقدِّمي   )٣٠(ةنقالبالأجهزة ال 

وفقـا للاقتـراح نفـسه،    و. الذي يُعزى إلى مستعمل الجهـاز و الإهمال الجسيم    حتيال أ  الا تحالاعدا  
في المعـاملات في سـياق    أخطاء  ة مسؤولية ما يحصل من      نقاليجوز تحميل مشغل شبكة الأجهزة ال     قد  
 في حين قد يُفـرض في الوقـت نفـسه علـى الجهـات المـديرة للخـدمات       لسيطرته، الخاضعة  عمليات  ال

يكــون مــن واجــب وأخــيرا، .  في العمــلتقــصيرالخــسارة ناجمــة عــن  أيِّ تعــويضالموثوقــة واجــب 
معـاملات  سهّل إتمـام    خرى قـد ت ـ   ة أحداث أ  أين   وع هفقدان الإبلاغ فورا عن     نقالمستعمل الجهاز ال  

  .الإبلاغ عنها من تبعاتعلى عدم يتحمل ما يترتب و،  بهامأذونغير 
علـى المؤسـسات    الـسارية   تدابير الرقابة والضوابط     أنَّ   شِير إلى أُ التنظيمي،   المنظورمن  و  -٥٧

جهـات المـشغّلة للأنـشطة التجاريـة الماليـة النقالـة، وأنـه قـد         المالية التقليدية قد لا تكون كافية لل   
  . بشأنهاقواعد إضافيةيلزم بالتالي وضع 

    
    قانون الأونسيترال النموذجي للتحويلات الدائنة الدوليةالعلاقة ب    

مثـل قـانون الأونـسيترال      ،  نصوص الأونسيترال بـشأن المـدفوعات الدوليـة        أنَّ   ير إلى شِأُ  -٥٨
دفع  ذات صـلة بال ـ    قـضايا يـشمل   ي  ذ ال ـ )٣١(،١٩٩٢للتحويلات الدائنة الدولية لعام     النموذجي  

 ، مـا  من حساب موجود إلى مـستفيد      مبلغ مالي    تحويلالمصارف ب لأحد  تصدر  في شكل أوامر    
الإلكترونيــة المــستخدمة في المعــاملات التحــويلات الدائنــة د في تنظــيم تــساعهــي نــصوص قــد 

  . النقالةالمالية
  هذا القانون النموذجي لا ينص على جميع المـسائل القانونيـة المحتمـل             نَّإيل أيضا   قِلكن  و  -٥٩

ــشأ  ــاملات الماليــة   أن تن ــن المع ــة أوع ــةالإلكتروني ــه خــاص ظ وحِلُــو.  النقال المــدفوعات  أنَّ بوج
استخدام فيما يتعلق ب تحديات خاصة   تفرضيمكن أن    بالأجهزة النقالة اة  المؤدّالمصرفية  دمات  والخ

سِـيق في هـذا الخـصوص    و.  مخصّـصة معالجـة قانونيـة   هذه التحـديات  تستحق   قدوة  نقالالأجهزة ال 
الاسـتخدام الاحتيـالي للمعلومـات أو       ر الناجمـة عـن      ئالمسؤولية عن الخـسا   كيفية تحميل    لىمثال ع 

ه قد يكون   ير إلى أن  شِوعلاوة على ذلك، أُ    .معالجتها إلكترونيا أو  ا  أخطاء في إرساله   ارتكاب   عن
في المعـاملات   لجهات المشغّلة للخـدمات الـشبكية       الوضع القانوني ل  بحث  مواصلة  من المستصوب   

                                                         
 وخدمات  النقالةالنقود الإلكترونيةة مقدِّمي خدمات نقالتشمل الجهات المشغّلة للأنشطة التجارية المالية ال )30( 

  .ةنقالالبالأجهزة  المباشر سداد الفواتير
  .A.99.V.11منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )31( 
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كيلةً عـن  متى ينبغي اعتبار الجهة المشغّلة وكيلةً عن المرسل أو و       بغية توضيح   ، وذلك   النقالةالمالية  
  .لدفعاعتبارها هي نفسها الجهة المقدمة لخدمة نظام الدفع أو الجهة المقدّمة لخدمة نظام ا

يـضا   تنطبـق أ   لمعـاملات الماليـة الإلكترونيـة     بـشأن ا  مت أمثلـة مـن تـشريعات محـددة          دِّوقُ  -٦٠
  )٣٢(. النقالةعلى المعاملات المالية

تـدفقات  جهزة النقالـة تتـضمن تعليمـات و       نظم السداد بالأ   يل إنَّ  على ذلك، قِ   ةًوعلاو  -٦١
ة وضـع قواعـد مخصّـص   قـد يكـون مفيـدا    وبالتـالي ف  عن غيرها من نظم الـدفع،       مختلفة  في السداد   

القــانون تنقــيح ذلــك  لا يستــصوبن رأي عــ ،مــن ناحيــةأُعــرِب، وفي هــذا الــصدد، . بــشأنها
القواعـد  تكـون   أن  إلى  المتعلقـة بالـسداد بـالأجهزة النقالـة، ويـدعو           وانـب   الجشمل  يالنموذجي ل 

  . عن ذلك النصةًالجديدة مستقل
قـــانون يستــصوب إجــراء تنقــيح شــامل ل    عـــن رأي أيــضا  عــرب  مــن ناحيــة أخــرى، أُ   و  -٦٢

نقطـة  ر  يـوفّ القـانون النمـوذجي      أنَّ   ير إلى ش ـِوأُ. الأونسيترال النمـوذجي للتحـويلات الدائنـة الدوليـة        
 الأخرى معالجـة  الإلكترونيةة والمدفوعات نقالهزة الللغاية لمعالجة مسألة السداد بالأج   انطلاق جيدة   

  .حدث أصكّإعداد وغيرها من التطورات تستدعي التطورات التكنولوجية لكن ، كافية
مـستقلة  اسـتحداث قواعـد     : بهـذا التنقـيح    ذات صـلة     فيما يلي المـسائل الـتي أُشِـير إلى أنهـا          و  -٦٣

ومـسؤولية  ؛  الحديثـة الـسداد مـع تـشريعات    تمشى  دينة بما ي  المبشأن التحويلات الدائنة والتحويلات     
في هـذا   " المعقولية التجارية "وضيح مفهوم    بوسائل منها ت   ،ةنقال الأجهزة ال  شبكاتالجهات المشغّلة ل  

 المتعلقـة  القواعـد ، بما فيهـا   في مجال المدفوعاتات الإلكترونيةطابالخالمتعلقة بقواعد  ؛ ونقل ال  السياق
المــسؤولية تحميــل والتفاعــل بــين الأحكــام العامــة بــشأن ؛ زين البيانــاتالتوقيعــات الإلكترونيــة وتخــب

احتياجـات البلـدان الناميـة قـد تراعـى بوجـه        أنَّ ير أيـضا إلى   ش ـِوأُ.  الخاصة بنظم الـسداد    والاتفاقات
قـصد   منقّحة من قانون الأونسيترال النموذجي للتحويلات الدائنة الدوليـة ب          خاص عند وضع صيغة   

  .هاات فيالتشريعسن تسهيل 
    

    الدوليةالمالية لتحويلات ا    
عــبر الحــدود مــن خــدمات ســداد الأمــوال   ةًالدوليــة خدمــالماليــة  التحــويلات اعتــبرت  -٦٤

يرســلها نــسبيا وكــثيرا مــا قليلــة هــذه التحــويلات قيمــة  أنَّ حوضِــوأُ. تــستحق اهتمامــا خاصــا
تعليمــات هل بنــاءً علــى دائنــة تُــستمــن تحــويلات الأغلــب في ، وهــي مؤلفــة نوالعمــال المهــاجر

                                                         
 الصادر EC/2007/64 التوجيه  انظر أيضا؛، جمهورية كوريا٢٠٠٨  لعامانون المعاملات المالية الإلكترونيةق )32( 

خدمات الدفع في السوق بشأن  ٢٠٠٧نوفمبر /تشرين الثاني ١٣ بتاريخ لسالمجعن البرلمان الأوروبي و
  .٣٦-١الصفحات ، ٢٠٠٧ديسمبر /كانون الأول ٥، ٣١٩، العدد ريدة الرسميةالجالداخلية، 
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ــل     ــة التحوي ــدِّمي خدم ــة  ،يرســلها الطــرف المحــوّل إلى أحــد مق ــزة النقال ــها الأجه .  بوســائل من
خــدمات مقــدِّمي للتحــويلات الماليــة الدوليــة وجــود اثــنين مــن  ويُتــوخى في النظــام الاعتيــادي 

  .لمستفيدوّل لالمحالمبلغ بينما يصرف الآخر أمر التحويل أحدهما يتسلّم  ،التحويلات المالية
الأونـسيترال   نطاق قـانون  ندرج ضمن    القيمة ت  الدائنة المحدودة التحويلات   أنَّ   حوضِوأُ  -٦٥

 هـذا  يلواضـع ا بالنـسبة   رئيـسي  شـاغلا  لم تكـن  ولكنـها ،لتحـويلات الدائنـة الدوليـة   لالنموذجي  
ــوذجي  ــانون النم ــا أُ. الق ــكم ــانون  أنَّ ير إلىشِ ــذكورالق ــسائل المت  الم ــاول الم ــة بحلا يتن ــة علق ماي

قــد المخصّــصة تــشريعات المــستهلك  أنَّ الخاصــة بــه توضــحالتفــسيرية المــذكرة  وأنَّ المــستهلك،
  .القانون النموذجيالمستندة إلى التشريعات تَجُبُّ 
ــير     -٦٦ ــدَّم، أُشِ ــا تق ــاةً لم ــة     أنَّ إلىومراع ــسيترال النمــوذجي للتحــويلات الدائن ــانون الأون ق

ذكورة علـى وجـه     التحويلات الم ـ ب ـة  صللمسائل القانونيـة المت ـ    لمعالجة ا  كافياً اًأساسيرسي  الدولية  
ــدا . مناســب  الــتي ، مــن هــذا القــانون ٥مــن المــادة ) ٤(و) ٣( و)٢(الفقــرات إلى وأُشِــير تحدي
مــن شــأن مــصدر  أنَّ ولكــن أُضِــيف. في حالــة أوامــر الــدفعبــشأن نظــم التوثيــق قواعــد ترســي 

غـير  ئر بشأن التحـويلات الدائنـة       الخسامختلف لتوزيع   ام  نظوضع  ستفيد من   التحويل المالي أن ي   
قـد  و. لحمايـة المـستهلكين   فالنظام القائم في إطار القانون النمـوذجي قـد لا يكفـي             صرح بها،   الم

  .المستهلك المعدّة أيضا من أجل مصلحة كشف التعاقديةيُنظر أيضا في مزيد من حالات ال
    

    ةنقالالأخرى للأجهزة تطبيقات     
ات كنولوجيــتة والمــستندة إلى نقالــال عــدد مــن خــدمات التجــارة ازديــاد شــعبيةير إلى ش ـِأُ  -٦٧

هــذه  أنَّ أُوضِــحو. الرســائل القــصيرةة الخــدمات الــصوتية وخدمــو، المكانيــةالخــدمات ، كمختلفــة
 ة مثــل مراقبــة الانتخابــات التجاريــغــيروفي عــدد مــن المجــالات التجاريــة قــد تُــستخدم الخــدمات 
 ظوحِ وفي هـذا الـصدد، لُ ـ      )٣٣(.النقالـة  الـصغرى    التأمينخدمات  زل و زلاحالة وقوع   في   والإغاثة

. خدمات الحكومة الإلكترونيـة   للوصول إلى   ة  نقال استخدام الأجهزة ال   نحو التوسّع في  اتجاه  ثمة  أنَّ  
اسـتخدام  ص  لمعاملات التجارية، ولا سيما فيما يخ     في ا أيضا  مهما  صبح  قد ي  هذا الاتجاه    نَّإيل  وقِ
  .ة لأغراض التوثيقنقالجهزة الالأ
 

                                                         
  .UNCTAD, Information Economy Report 2010, cit., p. 19انظر أيضا  )33( 


