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ــها   ــسان وحمايت ــوق الإن ــز حق ــوق  : تعزي ــسائل حق م
هج البديلة لتحسين التمتع     بما في ذلك النُ    ،الإنسان

  الفعلي بحقوق الإنسان والحريات الأساسية
      

  حقوق الإنسان والشركات عبر الوطنية وغيرها من مؤسسات الأعمال    
    

  مذكرة من الأمين العام    
  

يتشرف الأمين العـام بـأن يحيـل إلى الجمعيـة العامـة تقريـر الفريـق العامـل المعـني بمـسألة               
حقوق الإنسان والشركات عـبر الوطنيـة وغيرهـا مـن مؤسـسات الأعمـال المقـدم عمـلا بقـرار                     

  .١٧/٤ الإنسان مجلس حقوق
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ــشركات عــبر           ــسان وال ــق العامــل المعــني بمــسألة حقــوق الإن ــر الفري تقري
  الوطنية وغيرها من مؤسسات الأعمال

   

  موجز  
ــار الــضارة للأنــشطة       المتــصلة  يبحــث هــذا التقريــر المــصاعب المعترضــة في دراســة الآث

 جيهية المتحـدة التـو     الأمـم  مبادئبالأعمال التجارية على حقوق الشعوب الأصلية مـن منظـور           
ة التركيــز هــي كيــف يمكــن للمبــادئ ــــونقط. انـالإنــس وقـــوحق ةـــالتجاري لأعمالابــة ـالمتعلقــ

 الدول ومؤسـسات الأعمـال والـشعوب الأصـلية عنـد         ؤولياتالتوجيهية أن توضح أدوار ومس    
في وهو يحـدد الثغـرات في التنفيـذ والمـصاعب في مـا يتعلـق بواجـب الدولـة           . دراسة هذه الآثار  

الحماية من انتهاكات حقوق الإنسان المتصلة بالأعمـال التجاريـة، ومـسؤولية المؤسـسات عـن                
 تتـصل بالحـصول علـى سـبل انتـصاف      مـات احترام حقـوق الإنـسان ومـا يقابـل ذلـك مـن التزا             

ــة ــشعوب      .فعال ــدول ومؤســسات الأعمــال وال ــق العامــل توصــيات إلى ال وأخــيرا، يقــدم الفري
  .الفعلي للمبادئ التوجيهية في ما يتعلق بحقوق الشعوب الأصليةالأصلية من أجل التطبيق 
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  مقدمة  -أولا   

يعالج مسألة الآثار المتصلة بالأعمال التجارية على حقوق الـشعوب الأصـلية عـدد مـن             - ١
، وآليـة الخـبراء المعنيـة بحقـوق     )١(آليات الأمم المتحدة، منها الهيئـات المنـشأة بموجـب معاهـدات        

، والمقـــرر الخـــاص A/HRC/21/55 و A/HRC/EMRIP/2012/CRP.1انظــر  (صـــلية الــشعوب الأ 
وقـد  ). A/HRC/FBHR/2012/CRP.1  و A/HRC/24/41انظـر   (المعني بحقوق الـشعوب الأصـلية       

ــك الدراســات أن    ــرزت تل ــهم الخاصــة     الخــصائصأب ــشعوب الأصــلية، وهــي علاقت  المحــددة لل
ـــأصلة مــع الأراضــي والأقــاليم والمــوارد الــتي تــشغلها الــشعوب ا     ــة المت لأصــلية الروحيــة والثقافي

ــستخدمها  ــديا أو ت ــشهم العــام الاجتمــاعي والاقتــصادي الــذي يحــد مــن     . تقلي ولاحظــت تهمي
د جرى أيضا توثيق أن الشعوب الأصلية هـي مـن بـين          قو. قدرتهم على تأكيد حقوقهم بنجاح    

. )٢(الجماعــات الأكثــر تــضررا بأنــشطة قطاعــات الــصناعات الاســتخراجية والغذائيــة والطاقــة   
سلبية المبلغ عنها بين الآثار على حق الشعوب الأصلية في الحفـاظ علـى طـرق       وتتراوح الآثار ال  

 وإمكانيـات الحـصول     ل والتمييـز في العم ـ    )٤( مع هويتـها الثقافيـة المتميـزة       )٣(العيش التي اختارتها  
، والحصول على الأراضي وضـمان حيـازة        )بما في ذلك الخدمات المالية    (على السلع والخدمات    

ــادة ال  )A/65/281انظــر (الأراضــي  ــق إع ــشرد عــن طري ــصادية  ، إلى الت ــوطين القــسرية أو الاقت ت

__________ 
المتعلـق بـالحق في الـسكن       ) ١٩٩٧ (٧لجنة الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، التعليقان العامان رقـم            )١(  

) ٢٠٠٢ (١٥، ورقــم ١٠المــساكن بــالإكراه، الفقــرة  حــالات إخــلاء: مــن العهــد) ١( ١١المــادة (الملائـــم 
المتعلـق  ) ٢٠٠٩ (١١الطفل، التعليقان العامـان رقـم       ؛ ولجنة حقوق    ١٦  و ٧المتعلق بالحق في الماء، الفقرتان      

المتعلـق بالتزامـات   ) ٢٠١٣ (١٦، ورقـم  ١٦بأطفال الشعوب الأصلية وحقـوقهم بموجـب الاتفاقيـة، الفقـرة        
 .الدول بشأن أثر قطاع الأعمال التجارية على حقوق الطفل

 ,Cathal Doyle and Jill Cariño و ؛A/HRC/FBHR/2012/4 ؛ وA/HRC/22/43  و؛A/HRC/18/35انظــر   )٢(  

“Making free prior & informed consent a reality: indigenous peoples and the extractive sector” 

(Philippine Indigenous Peoples Links, Middlesex University School of Law, Ecumenical Council for 

Corporate Responsibility, 2013.( 

 Rights and Resources Initiative, “Impact of the extractive industry؛ و ٢٥ ، الفقـرة E/CN.4/2006/97انظر   )٣(  

on the collective land and forest rights of peoples and communities: a summary”    متـاح علـى الموقـع ،
 .www.rightsandresources.org/documents/files/doc_5915.pdf: التالي

، لنــسمان وآخــرون ضــد فنلنــدا، الآراء ٥١١/١٩٩٢قــوق الإنــسان رقــم انظــر مــثلا بــلاغ اللجنــة المعنيــة بح  )٤(  
، الحكـم الـصادر عـن محكمـة         وشعب ساراماكا ضد سورينام   ،  ١٩٩٤أكتوبر  / تشرين الأول  ٢٦المعتمدة في   

 .٢٠٠٨أغسطس / آب١٢البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان، 

http://undocs.org/ar/A/HRC/EMRIP/2012/CRP.1�
http://undocs.org/ar/A/HRC/21/55�
http://undocs.org/ar/A/HRC/24/41�
http://undocs.org/ar/A/HRC/FBHR/2012/CRP.1�
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يتصل بذلك مـن انتـهاكات خطـيرة للحقـوق المدنيـة والـسياسية، بمـا في ذلـك الآثـار علـى                        وما
  . )٥(، والحق في الحياة والسلامة الجسدية)A/HRC/19/55انظر (المدافعين عن حقوق الإنسان 

وإذ تواجه الشعوب الأصلية زيادة خطر التهميش العام الاجتماعي والاقتصادي، فـإن              - ٢
البعض أشد تعرضا لانتـهاكات حقـوق الإنـسان المتـصلة بأنـشطة الأعمـال التجاريـة ومـستبعد                   

ومـن بـين    . الاستشارات التي تؤثر بشكل نهائي على حياته      من عمليات الاتفاق وغير ذلك من       
 وهـن   “مواطنـات مـن الدرجـة الثالثـة       ”هذه الانتهاكات وصف نساء الشعوب الأصـلية بـأنهن          

انظر، من بين مراجع أخـرى،      (غالبا ما يتعرضن لأشكال متعددة من التمييز الجنساني والعرقي          
E/2004/43-E/C.19/2004/23 ــرة ــة  ). E/C.19/2012/3 ، و٣، الفقـــ ــان التنميـــ ــع أن بإمكـــ ومـــ

 بإمكانه أيضا حرمانهن مـن سـبل عيـشهن،          نالاقتصادية منح فرص لنساء الشعوب الأصلية، فإ      
ومــن . )٦(ويض مركــزهن الاجتمــاعي وزيــادة هــشاشتهن أمــام ســوء المعاملــة والعنــف، وتق ــ     

ضة لخطـر التمييـز المتعـدد الأشـكال أطفـال الـشعوب الأصـلية، وكبـار                 الجماعات الأخرى المعرَّ  
ــسي        ــل الجن ــيين ومزدوجــي المي ــات والمثل ــة، والمثلي ــشباب، والأشــخاص ذوو الإعاق ــسن، وال ال

  .ومغايرو الهوية الجنسانية
ية بالأثر المتراكم لأوجه الـضعف الـتي تـؤثر       وبالإضافة إلى ذلك، تشعر الشعوب الأصل       - ٣

فرديا على الفئات الأخرى الـتي تواجـه خطـرا متزايـدا بـالتعرض لانتـهاكات حقـوق الإنـسان،                    
فهــم غالبــا . كــالفلاحين، والعمــال المــوسميين، وغــير الحــائزين علــى أراض، والأقليــات العرقيــة  

 وليس لهـم سـندات رسميـة بملكيـة     مستهدفون بالتمييز العنصري ومهمشون اقتصاديا واجتماعيا 
وغالبـا مـا تعـاني نـساء الـشعوب          . أراضيهم وهم غالبا ما يستبعدون مـن سـوق العمـل العـادي            

  .الأصلية من أشكال محددة من التمييز أو سوء المعاملة، كالعنف الجنسي
  

__________ 
اني عــن حالــة المــدافعين عــن حقــوق الإنــسان في  التقريــر الثــانظــر لجنــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنــسان،    )٥(  

 .٣٤، الفقرة A/HRC/16/51/Add.3 و) ٢٠١١واشنطن العاصمة،  (الأمريكتين

لإرهـاب،  يلاحظ المقرر الخاص المعني بتعزيز وحماية حقوق الإنسان والحريات الأساسية، في سياق مكافحة ا             )٦(  
أن اســتخدام قــوانين مكافحــة الإرهــاب لقمــع مطالبــة جماعــات الــشعوب الأصــلية بــالحقوق الاقتــصادية           
والاجتماعية والثقافية له آثار سيئة بوجه خاص بالنسبة إلى النساء في تلك المجتمعات، بما في ذلـك، في بعـض           

 ).٢٨، الفقرة A/64/211انظر (الحالات، قتل زعيمات الشعوب الأصلية 

http://undocs.org/ar/A/HRC/19/55�
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ــة     -ثانيا    ــال التجاريـــ ــة بالأعمـــ ــة المتعلقـــ ــدة التوجيهيـــ ــم المتحـــ ــادئ الأمـــ  مبـــ

  الإنسان وحقوق
ــة المتعلقــة  ١٧/٤أقــر مجلــس حقــوق الإنــسان بالإجمــاع، في قــراره     - ٤ ــادئ التوجيهي ، المب

ــة          ــال التجاري ــامل للأعم ــالمي ش ــار ع ــي أول معي ــسان، وه ــوق الإن ــة، وحق ــال التجاري بالأعم
  ).، المرفقA/HRC/17/31انظر (وحقوق الإنسان، وحظيت بدعم سياسي واسع النطاق 

إيــلاء اهتمــام خــاص للأشــخاص  ”في إطــار ولايتــه المتمثلــة في   وقــرر الفريــق العامــل،   - ٥
، إبراز أثر العمليات التجاريـة علـى        )و (١٧/٤انظر القرار   ( ،“الذين يعيشون في أوضاع هشة    

. ددحقــوق الــشعوب الأصــلية، وبيــان قيمــة اســتخدام المبــادئ التوجيهيــة في ذلــك الــسياق المح ــ
ــذكرات         ــة وتلقــى عــددا مــن الم ــه الرابع ــشاورة مفتوحــة خــلال دورت ــل م ــق العام ــد الفري وعق

ــة     ــع الجهــات المعني ــن جمي ــام خــاص  ). A/HRC/WG.12/4/1انظــر (والاقتراحــات م وأولي اهتم
ا وطلبـت آراء أوسـاط الأعمـال التجاريـة          لتبادل الآراء والحوار مع الشعوب الأصلية ومنظماته ـ      

وفرادى ممثلي الأعمال التجارية، مـن خـلال الاجتماعـات وحلقـات العمـل في شـتى المنتـديات                   
وبحثــت التقــارير الــتي أصــدرتها هيئــات الأمــم المتحــدة المكلفــة بولايــة حمايــة حقــوق     . الدوليــة

ويـود الفريـق العامـل    . مالهـا الشعوب الأصلية بوصفها مصادر أساسية لتفسير تلك الحقوق وإع      
  .أن يعرب عن تقديره الصادق لكل من انخرط معه طيلة مرحلة إعداد التقرير

    
   واجب الدولة في حماية حقوق الشعوب الأصلية-الجزء الأول   - ثالثا  

 مــن جديــد علــى أن الــدول، بوصــفها أطرافــا في       ١يؤكــد شــرح المبــدأ التــوجيهي      - ٦
نسان، هي القائم الرئيسي بواجبات حقوق الإنسان وأنها تتحمـل          المعاهدات الدولية لحقوق الإ   

 .أو ولايتـها القـضائية  /مسؤولية احترام وحماية وإعمال حقوق الإنسان للأفراد داخل إقليمها و      
ويعني واجب الحماية ضمنا أنه يتعين على الـدول أن تتخـذ تـدابير لمنـع، أو وقـف انتـهاك حـق                       

وفي سياق حقـوق الـشعوب الأصـلية، فـإن          .  أطراف ثالثة  معين من حقوق الإنسان تتسبب فيه     
  .الأطراف الثالثة تلك غالبا ما تكون مؤسسات أعمال تجارية

وواجـــب الحمايـــة مـــستمد مـــن الواجبـــات أو الالتزامـــات القائمـــة في مجـــال حقـــوق      - ٧
وأهـم  . الإنسان، التي تعهدت بهـا الـدول والـتي يعتـرف بهـا القـانون الـدولي علـى نطـاق واسـع                      

الصكوك الدولية في ميدان حقوق الإنسان للشعوب الأصلية هي إعلان الأمـم المتحـدة المتعلـق                
 المتعلقة بالـشعوب  )١٩٨٩ (١٦٩ منظمة العمل الدولية رقم     واتفاقيةبحقوق الشعوب الأصلية    

http://undocs.org/ar/A/HRC/17/31�
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وقد أحرز تقـدم كـبير في الـسنوات الأخـيرة واعتـرف،             . )٧(الأصلية والقبلية في البلدان المستقلة    
ومع ذلك، ما زالـت الـشعوب   . )٨(ريا وقانونيا، بحقوق الشعوب الأصلية بحيازة الأراضي     دستو

الأصلية تواجه العديد من العراقيل أمـام التمتـع الكامـل بحقوقهـا، إلى حـد يتجـاوز القيـود الـتي                      
يفرضها القانون على الحقوق والتي تكون ضـرورية لحمايـة حقـوق الآخـرين وحريـاتهم لـصالح                  

وفي بعض البلدان، لا تتفـق التـشريعات   . )٩(، مثلا، والسلامة العامة، والأمن العامالأمن الوطني 
ما القــوانين المتــصلة بالتعــدين  المتعلقــة بالــشعوب الأصــلية مــع قــوانين قطاعيــة أخــرى، ولا ســي  

استغلال الموارد الطبيعيـة، الـتي غالبـا مـا تتخلـف عـن إدراج أحكـام تـضمن احتـرام حقـوق             أو
وأخيرا، فإن الثغرة في التنفيذ بـين أوجـه التقـدم في القـوانين            . ية للشعوب الأصلية  الملكية التقليد 

والممارســات الإداريــة أو الــسياسية أو القــضائية الحاليــة للــدول مــا زالــت تبعــث علــى القلــق،     
  ).E/CN.4/2006/78انظر (خاصة في ما يتعلق ببرامج الأراضي 

واجب الدولة في الحمايـة مـن انتـهاكات الأطـراف الثالثـة لحقـوق الإنـسان هـو معيـار                       - ٨
ولذلك فإن الدول ليست مسؤولة في حد ذاتها عـن انتـهاك ترتكبـه جهـات فاعلـة مـن                    . سلوك

القطاع الخاص لحقـوق الـشعوب الأصـلية، إلا أنـه قـد تكـون الـدول في حالـة انتـهاك لواجـب                        
ا يمكــن أن تنــسب لهــا تلــك الانتــهاكات، أو عنــدما تعجــز عــن اتخــاذ الخطــوات   الحمايــة عنــدم

، أو التحقيـق    )١٠(المناسبة لمنع الانتهاكات التي ترتكب من قبل جهات فاعلة في القطاع الخاص           
علن بوضوح توقعهـا مـن جميـع المؤسـسات          وينبغي للدول أن تُ   . فيها أو المعاقبة عليها أو جبرها     

في كـل   أو الخاضعة لولايتـها القـضائية أن تحتـرم حقـوق الإنـسان              /إقليمها و التجارية المقيمة في    
، وأن تقــدم، مــن جملــة تــدابير أخــرى، إرشــادات فعالــة إلى المؤســسات التجاريــة عــن   عملياتهــا

، ينبغـي للـدول أن      ٣لى ذلـك في شـرح المبـدأ التـوجيهي           وكما أشـير إ   . )١١(طريقة القيام بذلك  
ويمكـن  . تدابير لتعزيز احترام الأعمال التجارية لحقوق الإنـسان       تنظر في اتخاذ مزيج ذكي من ال      

__________ 
المتعلقة بحماية ودمج الشعوب الأصلية وغيرها من       ) ١٩٥٧ (١٠٧انظر أيضا اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم          )٧(  

 .القبلية في البلدان المستقلة الشعوب القبلية وشبه

ــا دســتور نيكــاراغوا؛ جماعــة أواس تينغــي التابعــة لــشعب ماي     )٨(   ــدان   ) ســومو(اغن ضــد نيكــاراغوا، محكمــة البل
ــصادر في    ــسان، الحكــم ال ــة لحقــوق الإن ــز  ؛ ١٥١، الفقــرة ٢٠٠١أغــسطس / آب٣١الأمريكي ومركــز تعزي

والمنظمة الدوليـة لفريـق حقـوق الأقليـات نيابـة عـن مجلـس رعايـة الإنـدوريين، ضـد               ) كينيا(حقوق الأقليات   
فبرايــر / شــباط٤( ٢٧٦/٢٠٠٣الــبلاغ رقــم (حقــوق الــشعوب ، اللجنــة الأفريقيــة لحقــوق الإنــسان و كينيــا

 .٢٠٩، الفقرة )٢٠١٠

 .يعبر عن القيود بأشكال شتى في القوانين الدولية لحقوق الإنسان وتفسر هي ذاتها بصورة تقييدية  )٩(  

 .١انظر شرح المبدأ التوجيهي   )١٠(  

نــاطق المتــضررة الممــا يتعلــق بــدعم الــدول في   في ٧انظــر المبــدأ التــوجيهي ). ج (٣  و٢المبــدآن التوجيهيــان   )١١(  
 .بالتراعات

http://undocs.org/ar/E/CN.4/2006/78�
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ــشكل محــدد         ــة، ب ــات التجاري ــدابير الأساســية في اشــتراط أن تراعــي العملي ــل أحــد الت أن يتمث
  .وفعال، مخاطر إلحاق أضرار بحقوق الشعوب الأصلية وتقديم توجيهات لهذا الغرض

  
  ب الدولة في الحمايةالموافقة الحرة المسبقة المستنيرة وواج  -ألف   

الموافقة الحرة المسبقة المستنيرة عنصر أساسي من حقوق الـشعوب الأصـلية تقـوم عليـه                 - ٩
ومــن واجــب الــدول التــشاور  . القــدرة علــى ممارســة عــدد مــن الحقــوق الأخــرى والتمتــع بهــا  

ــاد          ــل اعتم ــستنيرة قب ــسبقة الم ــة الحــرة الم ــى الموافق ــة مــن أجــل الحــصول عل ــاون بحــسن ني والتع
 مــن إعــلان الأمــم المتحــدة ١٩المــادة ( أو سياســات إداريــة تمــس الــشعوب الأصــلية  تــشريعات

والاضــطلاع بمــشاريع تمــس حقــوق الــشعوب الأصــلية في   ) المتعلــق بحقــوق الــشعوب الأصــلية 
ــوارد الأخــرى        ــدين واســتخدام أو اســتغلال الم ــا في ذلــك التع ــوارد، بم ــاليم والم الأراضــي والأق

وفي ظــروف معينــة، هنــاك واجــب الحــصول علــى موافقــة ). الإعــلان مــن ٣٢  و١٩المادتــان (
الشعوب الأصلية المعنية، إلى أبعد مـن الالتـزام العـام بالحـصول علـى الموافقـة كهـدف للتـشاور                 

  ). من الإعلان٢٩ و ١٠المادتان (
ويربط الإعلان التمتع بالعديد من الحقوق الخاصـة بالـشعوب الأصـلية بـشرط التمـاس         - ١٠

ــة      الموافقــ ــة والتنمي ــازة الأراضــي والثقاف ة الحــرة المــسبقة المــستنيرة، بمــا في ذلــك الحقــوق في حي
ومـن ثم، فـإن الموافقـة       . وكسب العيش، وهي حقـوق غالبـا مـا تتـضرر مـن الأعمـال التجاريـة                

واجـب الـدول في الحمايـة يحتـرم        كـان   الحرة المسبقة المستنيرة هي في الوقت ذاتـه مؤشـر لمـا إذا              
وبالنـسبة للـشعوب الأصـلية، فـإن الموافقـة الحـرة            . ي أثر ضار على حقوق الإنـسان      وأداة لمنع أ  

المسبقة المستنيرة تعبير عـن حقهـا في تقريـر المـصير، وبالتـالي الـسيطرة علـى أقاليمهـا ومواردهـا                      
وأي عملية موافقة حرة مسبقة مستنيرة ينبغي بـصفتها تلـك، أن تحـددها وتـتحكم                 .ومصائرها

  . )١٢(د ممكن، جماعة الشعوب الأصلية المعنيةفيها، إلى أقصى ح
لقد ولدت مكونات الموافقة الحـرة المـسبقة المـستنيرة الكـثير مـن البحـوث والمناقـشات                    - ١١

، كمـا تـوفر الهيئـات الدوليـة لحقـوق الإنـسان إرشـادات               )١٣(والإقليمـي على الصعيدين الوطني    

__________ 
 .Doyle and Cariño, p. 17انظر   )١٢(  

انظـــــر (ريكا  للطاقـــــة الكهرمائيـــــة في كوســـــتاDiquísمـــــن الأمثلـــــة علـــــى الـــــصعيد الـــــوطني مـــــشروع    )١٣(  
A/HRC/18/35/Add.8 .( د الإقليمي، قضت محكمة البلدان الأمريكية لحقوق الإنـسان، في قـضية            وعلى الصعي

ــة الواســعة النطــاق داخــل أراضــي أجــداد     شــعب ســاراماكا ضــد ســورينام   ــأن في ســياق المــشاريع الإنمائي ، ب
الشعوب الأصلية والقبلية، والتي كان لها أثر بالغ علـى حقوقهـا في الملكيـة وعلـى اسـتخدامها لتلـك الأقـاليم                       

 الحـرة المـسبقة المـستنيرة، وفقـا         اموافقتهن تحصل على    أا بها، كان من واجب الدول أن تتشاور معها و         وتمتعه
 .لعاداتها وتقاليدها
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 تتطلــب بالــضرورة الإجمــاع، ويمكــن  ومــع أن الموافقــة الحــرة المــسبقة المــستنيرة لا  . )١٤(مفيــدة
الحصول عليهـا حـتى إذا أعـرب أفـراد أو جماعـات داخـل المجتمـع صـراحة عـن عـدم موافقتـهم                         

فـإن الـصعوبة    ) ١٢ لمؤسـسة التمويـل الدوليـة، الفقـرة          ٧على سبيل المثـال، معيـار الأداء رقـم          (
، كمــا هــو الــشأن  خاصــةبأهميــةالمزعومــة في تحديــد ممــثلين شــرعيين للــشعوب الأصــلية تتــسم  

وتكمـن تحـديات   .  في إطـار المؤسـسات العرفيـة للـشعوب الأصـلية       “الموافقـة ”بالنسبة لتعريـف    
أخرى في إعمال مبدأ الموافقة الحرة المسبقة المستنيرة حيث تنطوي الموافقة على عمليـات صـنع                

، )كالنـساء على سبيل المثال إذا استبعدت هذه العمليات نـسبة هامـة مـن المجتمـع،                (قرار عرفية   
ويجـدر  . ومعرفة ما إذا كان من الممكن، بعد منح الموافقة في بداية استثمار مـا، سـحبها لاحقـا     

بالدول وبمؤسسات الأعمال التجارية، أن تسعى إلى فتح حوار شـامل للجميـع يـولي الاهتمـام                 
 للرجال والنساء على السواء، ويشمل ذلك، حسب الاقتـضاء، الاتحـادات الوطنيـة والمنظمـات              

وعنــدما يتبــع مثــل هــذا النــهج ســتحدد الــشعوب الأصــلية ممثليهــا  . الأصــليةالجامعــة للــشعوب 
كذلك، يتعين على الشعوب الأصلية المعنية أن تحـدد بـشكل مـستقل كيـف تعـرف                 . الشرعيين

الموافقــة وكيــف تــصل إليهــا، في حــين يجــب إيــلاء المزيــد مــن الاهتمــام لــضمان إدمــاج النــساء  
وينبغي وضع آليـات وعمليـات للتأكـد مـن أنـه جـرى الـسعي                ,  العملية وغيرهن من الفئات في   

وهـذا يـصلح أيـضا لـضمان ألا ينظـر إلى مؤسـسات              . إلى إحراز الموافقة الحرة المسبقة المـستنيرة      
. الأعمال التجارية على أنهـا تخلـق الانقـسامات داخـل المجتمعـات في مـا يتـصل بنـشاط مقتـرح                     

وإذا . لائـم، ينبغـي إشـراك الـشعوب الأصـلية في وضـعها      ولكي تعمل هذه الآليات علـى نحـو م   
تقرر أن عناصر الموافقة الحرة المسبقة المستنيرة لم تحتـرم، فقـد يـؤدي ذلـك إلى سـحب الموافقـة                     

وقد توجد حـالات يعتـرض فيهـا علـى مـشروعية ممثلـي الجماعـة أو لا تتوصـل فيهـا                      . الممنوحة
وفي تلك الحالات، سـيتطلب     . اتية لصنع القرار  الجماعة إلى موافقة مستنيرة حسب طرائقها الذ      

 يوجه الاستجابات مبـدأ الموافقـة   أنالأمر المزيد من الوقت والجهود من جميع الأطراف وينبغي     
الذي ينبع من حقوق الشعوب الأصلية والذي لا يمكن، عندما يـشترطه إعـلان الأمـم المتحـدة                  

  .ظاهريا للحصول على الموافقةالمتعلق بحقوق الشعوب الأصلية، تعويضه بطرق أيسر 
  

  الصلات بين الدولة والأعمال التجارية   - باء  
 الشركات المملوكة للدولة، أو التي تسيطر عليها الدولة تـؤدي، علـى مـا يبـدو، دورا          - ١٢

متزايدا في أنشطة الأعمال التجارية التي تؤثر بصورة سلبية على الـشعوب الأصـلية، في أمريكـا           
__________ 

، والتوصــية العامــة ٣٦-٢٦، الفقــرات A/HRC/24/41، و A/HRC/12/34 و A/HRC/18/35/Add.8انظـر مــثلا    )١٤(  
 للجنة القضاء على التمييز العنصري ضد الـشعوب الأصـلية؛ وبـلاغ اللجنـة المعنيـة بحقـوق الإنـسان                  ٢٣رقم  
 .٢٠٠٩مارس / آذار٢٧يخ ، آراء صادرة بتارأنخيلا بوما بوما ضد بيرو، ١٤٥٧/٢٠٠٦رقم 



A/68/279  
 

13-42088 9/29 
 

ــة، و ــا وآســيا فرأاللاتيني ــوارد     . )١٥(يقي ــذه المؤســسات في اســتخراج الم ــن ه ــد م ــستثمر العدي وي
الـسدود والطرقـات    (أو في مشاريع الهياكل الأساسـية       ) التعدين والحراجة والتنقيب عن النفط    (

  .مما يضر بأراضي الشعوب الأصلية وبأقاليمها.) والأنابيب، الخ
ــة الكــبيرة الــتي ت     - ١٣ ــرامج التنمي ــدأ ب ــا تب ــا م ــدول ويخطــط لهــا علــى أعلــى    وغالب قودهــا ال

مستويات الحكومة وتنفذ بتعاون كبير بين هيئـات حكوميـة وشـركات كـبيرة يملكهـا خـواص                  
ــة  ــا الدولـ ــؤثر ت  . أو تملكهـ ــالات، تـ ــن الحـ ــد مـ ــسكنها   وفي العديـ ــاليم تـ ــى أقـ ــبرامج علـ لـــك الـ

وب تستخدمها جماعات الشعوب الأصلية كما تحمل معهـا أثـرا ضـارا علـى جماعـات الـشع                  أو
وعندما تمنح دولة ما أهمية استراتيجية لإنجـاز مـشروع معـين، تـزداد مخـاطر التـهميش                  . الأصلية

  . الشعوب الأصليةبجماعاتالسياسي والاقتصادي المحيطة 
ــة ملك ــ    - ١٤ ــة أو تحــت  اوفي الحــالات الــتي تكــون فيهــا مؤســسات الأعمــال التجاري  للدول

 علـى   ٤ت حكوميـة، يـنص المبـدأ التـوجيهي          سيطرتها، أو تتلقـى دعمـا ماليـا كـبيرا مـن وكـالا             
ضرورة أن تتخذ الدول خطوات إضافية للحماية من انتهاكات حقـوق الإنـسان الـتي ترتكبـها      

ويمكــن . مؤســسات الأعمــال التجاريــة تلــك وذلــك لتحمــي الــدول حقــوق الــشعوب الأصــلية
ن شأن ذلـك    وم. تحقيق ذلك بوضع إطار سياساتي شامل قبل التخطيط لتلك البرامج ووضعها          

الإطـار أن يـضمن في جملـة أمـور الاعتـراف الكامــل بحـق الـشعوب الأصـلية في تقريـر مــصيرها          
تحديـد  ” وتفعيله وفي المشاركة في عملية صنع القرار في المسائل التي تمـس حقوقهـا؛ وحقهـا في             

تنميـة أو اسـتخدام     ”  وفي “وتطوير أولويات واستراتيجيات من أجل ممارسـة حقهـا في التنميـة           
راضيها أو أقاليمها ومواردها الأخرى، ومبدأ الموافقة الحـرة المـسبقة المـستنيرة النـابع مـن هـذه                    أ

وبالإضــافة إلى ذلــك، مــن شــأن الإطــار أن يــضع ). الإعــلان مــن ٣٢  و٢٣المادتــان (الحقــوق 
الـتي تملكهـا الدولـة      آليات انتصاف فعالـة تكـون ملزمـة لـسلطات الدولـة وللمؤسـسات المعنيـة                 

  ).انظر الفرع ثالثا أدناه( ا خواصيملكه أو
  

  ضمان اتساق السياسات  -جيم   
تفاقات التجارة الحرة واتفاقات الاستثمار الثنائية التي تبرمها الـدول بهـدف النـهوض       لا  - ١٥

ويفيــد الــبعض بــأن تلــك     . )١٦(بالتجــارة والاســتثمارات أثــر كــبير علــى الــشعوب الأصــلية      
__________ 

 ,”Przemlaw Kowalski and others, “State-owned enterprises: trade effects and policy implicationsانظـر    )١٥(  

Trade Policy Paper, No. 147 (Paris, OECD, 2013). 

ــن        )١٦(   ــددة الأطــراف م ــة والمتع ــات الاســتثمار الثنائي ــدد اتفاق ــع ع ــام ٣٠٠ارتف ــام  ٣ ٠٠٠إلى  ١٩٩٠ في ع في ع
 Anthony Aust, Handbook of International Law, 2nd ed. (New York, Cambridge University ، انظـر ٢٠١٠

Press, (2010). 
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وهـي تـشمل غالبـا      .  بـدون إجـراء المـشاورات اللازمـة        الاتفاقات تـبرم في العديـد مـن الحـالات         
اســتثمارات في اســتخراج المــوارد الطبيعيــة في أراضــي الــشعوب الأصــلية وأقاليمهــا، وتــصحبها 
مخاطر ترك آثار مضرة بحقـوق جماعـات الـشعوب الأصـلية، مـؤثرة علـى سـبل العـيش والثقافـة                      

ــد مــسارها الإنمــائي     وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن  . هابنفــسوقــدرة الــشعوب الأصــلية علــى تحدي
القوانين التي تسن، والـسياسات الـتي تنفـذ إلحاقـا بهـذه الاتفاقـات يمكـن أن تـضعف مـن حمايـة                       

وفي بعـض الحـالات، تجـرم الـدول احتجاجـات الـشعوب       . أراضي الشعوب الأصلية ومواردهـا   
 .ضـدها الأصلية على تلك الاتفاقات بمقاضاة زعمـاء جماعـات الـشعوب الأصـلية الـتي تتظـاهر                  

  ).٣٤، الفقرة A/HRC/16/51/Add.3انظر (
ومع أن من أهداف اتفاقـات التجـارة الحـرة واتفاقـات الاسـتثمار الثنائيـة زيـادة النمـو                      - ١٦

 قـدرات   الاقتصادي بتشجيع وحماية التجارة والاسـتثمارات الدوليـة، فـإن بإمكانهـا أن تـضعف              
ــذ        ــة، ومــن ثم تحــد مــن قــدرة الــدول علــى تنفي ــة الداخلي الــدول علــى وضــع القواعــد التنظيمي
ــد       ــدة أو التقيـ ــات جديـ ــدخول في التزامـ ــسان، أو الـ ــوق الإنـ ــال حقـ ــة في مجـ ــا الدوليـ التزاماتهـ

  . )١٧(متطورة بمعايير
ــوجيهي     - ١٧ ــدأ الت ــه ينبغــي للــدول أن تحــتفظ بح  ٩وفي هــذا الــصدد، يــنص المب ــز  علــى أن ي

للــسياسات الداخليــة كــافٍ للوفــاء بالتزاماتهــا المتعلقــة بحقــوق الإنــسان عنــد متابعــة المعاهــدات  
ويـــتعين علــى الـــدول، وهـــي تقــوم بـــذلك، أن تأخـــذ في الاعتبـــار   . والاتفاقــات الاســـتثمارية 

ــارات        ــتي تعكــس الاعتب ــديها، وال ــضعف ل ــشعوب الأصــلية وأوجــه ال الاحتياجــات الخاصــة لل
 ٨ويعــالج المبــدأ التــوجيهي  . ي تقييــد قــدراتها علــى الوفــاء بالتزاماتهــا تجاههــا  الجنــسانية، لتفــاد

الحاجة إلى اتساق السياسات بين الأعمال التجارية وبرامج الاسـتثمار الـتي تـسعى إلى تنفيـذها                 
، وهذا أمـر وثيـق الـصلة بالـشعوب الأصـلية الـتي       )١٨(الدول وسياساتها في مجال حقوق الإنسان 

وينبغـي أن ترجـع الـدول    .  كثير من الأحيان، بالأعمال التجاريـة والاسـتثمار   حقوقها، في تتأثر
 الـذي حـدده مـؤتمر الأمـم         )١٩(أيضا إلى إطـار سياسـات الاسـتثمار مـن أجـل التنميـة المـستدامة               

 )A/HRC/17/31/Add.3(، ومبــادئ العقــود المــسؤولة   )الأونكتــاد(المتحــدة للتجــارة والتنميــة   
  .دلزيادة الاسترشا

__________ 
دفعت أحكام التثبيت المعروفة جدا بالممثل الخاص للأمين العام المعني بمسألة حقوق الإنسان والشركات عبر                 )١٧(  

تجمع اتفاقـات الاسـتثمار     ” التجارية الأخرى إلى تشجيع الدول على ضمان أن       الوطنية ومؤسسات الأعمال    
أوجه الحماية القوية للمستثمرين والمراعاة الكافيـة لتـدابير تحقيـق الـصالح العـام                الثنائية النموذجية الجديدة بين   

 ).٢٣، الفقرة A/HRC/14/27انظر  (“ذلك حقوق الإنسان، التي تطبق بطريقة غير تمييزية بحسن نية، بما في

 نقاطــا مماثلــة بالنــسبة للــدول الــتي تتــصرف بوصــفها أعــضاء في مؤســسات متعــددة    ٨يــثير المبــدأ التــوجيهي   )١٨(  
 .الجنسيات تتعامل مع المسائل المتصلة بالأعمال التجارية

 .http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/webdiaepcb2012d6_en.pdf متاحة من الموقع  )١٩(  

http://undocs.org/ar/A/HRC/16/51/Add.3�
http://undocs.org/ar/A/HRC/17/31/Add.3�
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  مسؤولية الشركات عن احترام حقوق الشعوب الأصلية  -رابعاً   

التجاريـة مـسؤولة عـن احتـرام        الأعمـال    على أن مؤسـسات      ١١ينص المبدأ التوجيهي      - ١٨
وأن لآخــرين ل أن تتجنــب انتــهاك حقـوق الإنــسان  يهـا بمــا يعـني أنــه يجــب عل . حقـوق الإنــسان 

 علـى أنـه     ٢٢ويـنص المبـدأ التـوجيهي       . ذه الحقوق تشارك في إحداثه من آثار ضارة به      تعالج ما   
ــة في الحــالات الــتي تجــد فيهــا أنهــا تــسببت أو أســهمت في      ينبغــي لمؤســسات الأعمــال التجاري
إحداث آثار ضارة بالشعوب الأصلية أن تقوم بمعالجة هـذه الآثـار أو التعـاون في معالجتـها مـن                    

بالتزامـات أخـرى مـن قبيـل كفالـة      الأعمـال التعهـد   ويحق لمؤسسات   . عمليات مشروعة خلال  
إلا أن ذلـك    .)٢٠(استفادة المجتمعات المحلية من فرص العمل، مما قد يـساهم في التمتـع بـالحقوق              

  .لا يعوض أي تقاعس عن احترام حقوق الإنسان خلال قيام هذه المؤسسات بعملياتها
 بحقـوق  تتعلـق عموما التزامات قانونية مباشرة الأعمال سسات لا تتحمل مؤ  في حين   و  - ١٩

تقـع علـى عاتقهـا في كـثير مـن الأحيـان التزامـات               فإنـه   منبثقة عن الصكوك الدولية،     والإنسان  
مــا يتعلــق  قانونيــة ناشــئة عــن قــوانين الدولــة الــتي تتــضمن معــايير دوليــة أوالتزامــات تعاقديــة في 

الأعمــال  علــى أن مــسؤولية مؤســسات ١٢لمبــدأ التــوجيهي ويــنص ا. بــاحترام المعــايير الدوليــة
، وأن )٢١(التجاريــة عــن احتــرام حقــوق الإنــسان تحيــل إلى حقــوق الإنــسان المعتــرف بهــا دوليــاً 

مؤسسات الأعمال التجارية يمكن أن تؤثر على نطاق هذه الحقوق بشكل شـبه كامـل، بمـا في                  
المتعلقـة بـالحقوق الأساسـية المنـصوص        ذلك أحكام الـشرعة الدوليـة لحقـوق الإنـسان والمبـادئ             

ــة بــشأن المبــادئ والحقــوق الأساســية في العمــل     وتبعــاً . عليهــا في إعــلان منظمــة العمــل الدولي
التجارية إلى النظر في معايير إضافية من قبيـل الإعـلان           الأعمال  للظروف، قد تحتاج مؤسسات     

لعمـل الدوليـة، حيـث قـد يكـون           لمنظمة ا  ١٦٩قوق الشعوب الأصلية والاتفاقية رقم      المتعلق بح 
لها أثر سلبي على حقوق الأفـراد، رجـالا ونـساء، علـى الـذين ينتمـون إلى فئـات أو مجموعـات                    

  .)٢٢(سكانية محددة تتطلب اهتماما خاصا، مثل الشعوب الأصلية

__________ 
 للتعدين قبـل إنـشاء مـنجم    Raglanانظر اتفاقات فوائد الأثر الموقعة بين شعوب الإنويت في نونافيك وشركة           )٢٠(  

Raglan .            ،بـورت ألـبيرني،   (المركز الكندي لإنعاش المجتمعات المحلية، دليل التعدين الخاص بالشعوب الأصـلية 
٢٠٠٩ )Canadian Centre for Community Renewal, Aboriginal Mining Guide (Port Alberni, 2009. 

التجارية الأعمال  نبغي لمؤسسات    على أن في المناطق المتضررة من التراعات ي        ٢٣المبدأ التوجيهي   شرح  ينص    )٢١(  
أن تتعامل مع خطر احتمـال التـورط في انتـهاكات جـسيمة لحقـوق الإنـسان ترتكبـها أطـراف فاعلـة أخـرى                   

 . باعتباره مسألة امتثال للقوانين)كالقوات الأمنية مثلا(

ويمكـن الاطـلاع     .ليةانظر الدليل المرجعي التجاري المقبل للميثاق العالمي بشأن إعلان حقوق الشعوب الأص             )٢٢(  
 .www.unglobalcompact.org/Issues/human_rights/indigenous_peoples_rights.htmlعليه من خلال الرابط 
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التجاريــة للحاجــة إلى التــصدي لتركــة الأعمــال  مؤســسات لــدىوهنــاك فهــم متزايــد   - ٢٠
ــتي لحقــت   ــة،     الإســاءات ال ــشطة التجاري ــشعوب الأصــلية نتيجــة للأن في الماضــي بمجتمعــات ال

ــاء        ممــا ــة أثن ــضارة المحتمل ــار ال ــسعي إلى معالجــة الآث ــؤدي إلى تحــديات إضــافية في ال يمكــن أن ي
ويمكن أن تكـون المـشاركة في الحـوار بـشأن قـضايا الماضـي والتوصـل إلى                  . )٢٣(مواصلة المسيرة 

أحـد الجوانـب الهامـة لبنـاء علاقـة مـع مجتمعـات الـشعوب                تفاهم بشأن أي اسـتمرار للتـأثيرات        
  .الأصلية تكفل احترام حقوقها وتمكن من التنفيذ الفعلي للمبادئ التوجيهية

التــشاور  مــن المهــم ، وتمــشيا مــع الموافقــة الحــرة والمــسبقة والمــستنيرة  ،لمــضي قــدمالو  - ٢١
ريـة الـتي سـيكون لهـا تـأثير كـبير       مـا يتعلـق بـالقرارات التجا       بحسن نية، ولا سيما في     والمشاركة

ــر المجتمعــي”علــى حقــوق الــشعوب الأصــلية، بمــا في ذلــك مــشاريع      مــن قبيــل التعــدين  “الأث
ولتفـادي الآثـار الـسلبية في الممارسـة     . الزراعـة والهياكـل الأساسـية   في مجـال  والأعمال التجارية   

التجاريـة  الأعمـال   سات   المخاطر التجارية، من الضروري أن تكفل مؤس ـ       بالإضافة إلى العملية،  
ملاءمة عملية الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة التي تقودها الدولة؛ وذلك لأنـه في غيـاب هـذه                 

مـا إذا كـان يمكنـها المـضي          التجاريـة إلى النظـر بعنايـة في       الأعمال  العملية، ستحتاج مؤسسات    
الأصـلية أو المـشاركة   قدما في المشروع دون المخاطرة بإلحاق آثار ضـارة بـشأن حـق الـشعوب      

ــار  ــصال بهــا     . في إحــداث هــذه الآث ــشعوب الأصــلية والات ــؤدي التقــاعس عــن إخطــار ال ولا ي
حيـث  (والتشاور معها، رجالا ونساء إلى تقويض قدرة المؤسسة على احترام الحقوق فحـسب              

ت المحليـة  ، بل أيضا يزيد من عدم الثقة بين المجتمعـا )قد لا تدرك الآثار المحتملة أو الفعلية لذلك   
  .التجارية ويمكن أن يؤدي إلى تعطل العملياتالأعمال ومؤسسات 

  
  الالتزام السياساتي   - ألف  

 علــى أنــه للوفــاء بالمــسؤولية عــن احتــرام حقــوق الإنــسان، ١٥يــنص المبــدأ التــوجيهي   - ٢٢
التجاريـة سياســات وعمليـات تــتلاءم مـع حجمهــا    الأعمــال ينبغـي أن تكـون لــدى مؤسـسات    

التجاريــة مــسؤوليتها عــن احتــرام حقــوق   الأعمــال وكأســاس لإدمــاج مؤســسات  . وظروفهــا
الإنسان في سياستها العامة، ينبغي أن تعبر هذه المؤسسات عن التزامها بالوفـاء بهـذه المـسؤولية                 

 بيان سياسة عامة يـصدر عـن الجهـات العليـا بالمؤسـسة، ممـا يجعـل مـن هـذا الالتـزام سياسـة                          في
ويختلــف الالتــزام الــسياساتي عــن الــسياسات   .  هــذه المؤســساتواضــحة شــاملة تحــدد أعمــال 

__________ 
 .٤٧ صفحة ،Doyle and Carinoنظر ا  )٢٣(  
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والـتي تـساعد    الأعمـال   والإجراءات التشغيلية اللازمة لإدراج الالتزام في جميـع أقـسام مؤسـسة             
  .)٢٤(في ترجمة الالتزام المتعهد به على المستويات العليا إلى إطار تشغيلي

وجـود  وفي حالـة    . تـزام الـسياساتي   ضـع هـذا الال    طريقـة و   ١٦ويوضح المبدأ التوجيهي      - ٢٣
ــة   ــار محتمل ــد آث ــشعوب الأصــلية  ق ــي لمؤســسات  ،تلحــق بال ــال ينبغ ــزام  الأعم ــرجم الالت  أن تت

 وفي متنـاول يـدها مـن        ،السياساتي وتجعله معروفا لدى فئات الـشعوب الأصـلية المحتمـل تأثرهـا            
طــلاع علــى  الاوينبغــي لمؤســسات الأعمــال في تيــسير . خــلال جلــسات التوعيــة والمــشاورات 

الالتــزام الــسياساتي والتعريــف بــه مراعــاة الفــروق في مــستويات اللغــة ودرجــة الإلمــام بــالقراءة    
والتفضيلات الثقافية لطريقـة نقـل المعلومـات        ) سيما بين النساء والفئات الضعيفة     ولا(والكتابة  
 علــى إدراج أحكــام الأعمــالويمكــن، في ظــروف معينــة، زيــادة تــشجيع مؤســسات  . وتلقيهــا

محددة بشأن العلاقة مع الشعوب الأصلية من أجل الاعتـراف بالخـصوصية الـتي تميـز حالـة كـل                   
وفي مثـل هـذه الحـالات، ينبغـي وضـع بنـود الأحكـام مـن خـلال عمليـة تـشاركية تـضم                         . منها

ممثلــي الــشعوب الأصــلية وخــبراء حقــوق الإنــسان، وينبغــي اعتمادهــا علــى أرفــع المــستويات      
  .ميع الالتزامات السياساتيةهو الحال بالنسبة لج كما
وينبغــي أن يكــون مــن بــين العناصــر الرئيــسية لهــذا الالتــزام الــسياساتي احتــرام الحقــوق   - ٢٤

ــة في الأراضــي والمــوارد وفقــا       ــرام الحقــوق الجماعي الخاصــة للــشعوب الأصــلية، ولا ســيما احت
 التـزام سياسـاتي     أيـضا كـل   أن يحـدد    وينبغي  . لقوانينها العرفية والتقاليد والممارسات الخاصة بها     

يتضمن إشارة إلى الشعوب الأصلية على وجه الخصوص مبادئ العمل مع مجتمعـات الـشعوب               
الأصلية، بما في ذلك إجراء المشاورات بحـسن نيـة، ومـتى وكيـف ستـسعى المؤسـسة إلى كفالـة                     

  .)٢٥(احترام مبدأ الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة النابع من حقوق الشعوب الأصلية
وأدرج عدد من الوكالات الحكومية الدولية والمؤسسات المالية الدوليـة الموافقـة الحـرة                - ٢٥

ومـن الأمثلـة علـى ذلـك        . والمسبقة والمستنيرة في سياساتها وبرامجهـا المتعلقـة بالـشعوب الأصـلية           
 استراتيجية لتنمية الـشعوب الأصـلية وسياسـة تنفيذيـة عامـة بـشأن الـشعوب الأصـلية اعتمـدها                   

، ومـذكرة توجيهيـة بـشأن الـشعوب الأصـلية        ٢٠٠٦مصرف التنمية للبلدان الأمريكية في عام       
ــتعمير في عــام    ــشاء وال ــار. ٢٠١٠اعتمــدها المــصرف الأوروبي للإن ــايو /وفي أي ــام ٢٠١٣م ، ق

المجلس الدولي للتعـدين والفلـزات باعتمـاد بيـان للـسياسة العامـة بـشأن الـشعوب الأصـلية، مـع                
__________ 

 دليـل تفـسيري   : مـسؤولية الـشركات عـن احتـرام حقـوق الإنـسان           : مفوضية الأمم المتحـدة لحقـوق الإنـسان         )٢٤(  
 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights, The ٢٦صـفحة  ) ٢٠١٢جنيـف،  (

Corporate Responsibility to Respect Human. 

قــوق الــشعوب الأصــلية والحكــم الــصادر عــن المحكمــة  بح المتعلــق مــن إعــلان الأمــم المتحــدة ١٨انظــر المــادة   )٢٥(  
 .ولومبيا البريطانيةديلغاموكو ضد كالكندية العليا في قضية 
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 علــى الحــصول علــى موافقــة الــشعوب الأصــلية علــى إقامــة مــشاريع جديــدة     الالتــزام بالعمــل
تقــع في أراض تمتلكهــا الــشعوب الأصــلية بــصفة تقليديــة  ) إجــراء تغــييرات لمــشاريع قائمــة  أو(
ــشعوب       أو ــى الـ ــة علـ ــلبية بالغـ ــار سـ ــا آثـ ــون لهـ ــل أن تكـ ــرف، ويحتمـ ــم العـ ــستخدمها بحكـ تـ

  .)٢٦(الأصلية
لالتـزام الـسياساتي، يـشير اسـتعراض أفـضل الممارسـات            وبعد تجاوز مرحلة وضع هذا ا       - ٢٦

المؤسسية إلى أن النهج المتبعة في إدماج الالتزام في السياسات والإجراءات ذات الـصلة الـواردة                
  .أدناه تفضي إلى التنفيذ الفعال للالتزام

ــزام  الأعمـــالبـــادئ ذي بـــدء ينبغـــي لمؤســـسات  ينبغـــي و  - ٢٧ ، الـــسعي عـــن طريـــق الالتـ
 إلى بناء بيئـة عمـل تتـسم بـالوعي الثقـافي ومراعـاة الاعتبـارات الجنـسانية وإشـراك           بالسياسات،

الجميــع وينبغــي لهــا الحــرص علــى فهــم المــوظفين والمتعاقــدين للخــصوصيات المميــزة للــشعوب   
الأصلية فهما كافيا واحتـرام حقـوق الـشعوب الأصـلية وثقافاتهـا وعاداتهـا في المجتمعـات المحليـة                    

وفي هـذا الـصدد، ينبغـي للمؤسـسات تنظـيم دورات تدريبيـة خاصـة                . لمـشاريع التي تقـام فيهـا ا     
  . باعتبارها جزءا إلزاميا من إجراءات التعاقد

ــأن  الأعمــالوعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي لمؤســسات     - ٢٨  أن تقــر في التزامهــا الــسياساتي ب
واسـتخدامها  حقوق ملكية الأراضي وحيازتها، بما في ذلك الحقـوق المتعلقـة بـامتلاك الأراضـي                

اســـتنادا إلى القـــوانين العرفيـــة، والتقاليـــد والممارســـات، يمكـــن أن تكـــون الأســـباب الجذريـــة   
للمنازعات بين الشركات والشعوب الأصلية، وأن تحدد الـسبل الكفيلـة بمنـع هـذه المنازعـات،           
ا وأن تشارك في الجهود المتعقلـة الـتي تبـذل للحيولـة دون نـشوبها، وتـسويتها، في حالـة وقوعه ـ                    

عــن طريــق الوســاطة الملائمــة ثقافيــا مــن خــلال الاســتعانة بــأطراف ثالثــة تحظــى بثقــة الــشعوب 
  . الأصلية

ينبغـي للمؤسـسات التجاريـة      )  مـن الإعـلان    ١٨انظر المادة   (ما يتعلق بالمشاورات     وفي  - ٢٩
 أن تدرج في بيانها عن سياستها العامة مطلبا يشترط نقـل المعلومـات بطريقـة يمكـن أن يفهمهـا                   

 مـدى اخـتلال     الأعمـال ومن الضروري أن تـدرك مؤسـسات        . الرجال والنساء على حد سواء    
توازن القوى وأن تتخـذ تـدابير محـددة لمعالجـة ذلـك، حـتى تلتقـي مـع المجتمـع المحلـي علـى قـدم                     

  .المساواة
  

__________ 
-www.icmm.com/publications/icmm-position-statement-on-indigenous  الموقـــــعيرجـــــى الاطـــــلاع علـــــى  )٢٦(  

peoples-and-mining. 
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  بذل العناية الواجبة في مجال حقوق الإنسان   -باء   
ــن     - ٣٠ ــة م ــادئ التوجيهي ــة في مجــال    ٢١ إلى ١٧تحــدد المب ــة الواجب ــذل العناي ــارامترات ب  ب

، مـن أجـل تحديـد الكيفيـة الـتي           الأعمـال حقوق الإنسان التي يـتعين أن تـضطلع بهـا مؤسـسات             
ويــنص . تتــصدى بهــا للآثــار الــضارة المتعلقــة بحقــوق الإنــسان والتخفيــف مــن حــدتها وتعليلــها 

 خاصــاً لآثــار معينــة علــى أن تــولي المؤســسات اهتمامــاًوجــوب المبــادئ التوجيهيــة علــى شــرح 
حقوق الإنسان تطال أفراداً مـن جماعـات أو فئـات مـن الـسكان قـد يكونـون معرضـين بـشدة                       
لخطر الضعف والتـهميش مثـل الـشعوب الأصـلية وأن تـسعى إلى فهـم شـواغل الجهـات المعنيـة                 

منـع   علـى أنـه مـن أجـل          ١٩وينص المبدأ التوجيهي    . التشاور معها مباشرة  بالتي يحتمل تأثرها،    
الأعمــال الآثــار الــضارة بحقــوق الإنــسان والتخفيــف مــن حــدتها، ينبغــي أن تــدمج مؤســسات   

صل عليها من عملياتهـا لتقيـيم الآثـار في جميـع الوظـائف والعمليـات ذات الـصلة                   تحالنتائج التي   
ما إذا كانت المؤسـسة متـسببة       حسب  وتختلف هذه الإجراءات    . وأن تتخذ الإجراءات المناسبة   

مساهمة فيه، أو ما إذا كانت تُعتبر مشارِكة فقـط مـن خـلال علاقـة                 الأثر الضار أو  في إحداث   
  .عمل ما ومدى مالها من تأثير في التصدي للآثار الضارة

وبــالنظر إلى الخــصائص الــتي تميــز الآثــار الــسلبية الواقعــة علــى الــشعوب الأصــلية، قــد     - ٣١
 لتحديـد ومعالجـة     تمامـا عيـة والـصحية كافيـة       تكون التقييمات العامـة للآثـار البيئيـة والاجتما         لا

مـا يتعلـق بـالحقوق الجماعيـة لهـذه           سـيما في   المخاطر المحتملة ذات الـصلة بحقـوق الإنـسان، ولا         
، الفقـرات  A/66/288انظـر  (الشعوب في الأرض والموارد وفي تقرير المصير الـواردة في الإعـلان          

ا بارتكـاب الجـرائم والتغاضـي عـن        ويمكن أن تتأثر حقوق الشعوب الأصلية سـلب       ). ١٠٢-٩٣
وقد تكون هناك أيضا آثار غير مقصودة قد لا يـسهل تحديـدها مـن خـلال تقييمـات                   . ارتكابها

ولـذا قـد يكـون مطلـب إجـراء مـشاورات هادفـة مـع الـشعوب الأصـلية خـلال                      . الأثر الموحدة 
ــة في مجــال حقــوق الإنــسان مهمــا بــصفة خاصــة مــن أجــل تم      ــة الواجب ــة بــذل العناي كــين عملي

 مـن تحديـد كامـل نطـاق الآثـار الفعليـة والمحتملـة، ولا سـيما تحديـد الآثـار                      الأعمـال مؤسسات  
 أن تكفـل تـوفير   الأعمـال وينبغـي لمؤسـسات   . الناجمة عن الاختلافات الجنـسانية والتـصدي لهـا       

ــسائل          ــة للم ــستند إلى أدل ــوع الجــنس وم ــصل حــسب ن ــتعراض مف ــر لاس ــيم الأث ــات تقي عملي
نثروبولوجية المتعلقة بأية آثار ضارة تتعرض لهـا الـشعوب الأصـلية الـتي تعـيش             الأ - الاجتماعية

 أن  الأعمـال وعلاوة على ذلك، ينبغي أن تكفـل مؤسـسات          . في المناطق المتضررة من المشروع    
تكون تقييمات الأثر فعالة بمـا يكفـي للكـشف عـن وقـع الآثـار الناجمـة عـن الاختلافـات علـى                        

خـاطر الـتي قـد تتكبـد المزيـد مـن الآثـار الـضارة الناشـئة مـن عمليـة                      الفئات المحتمل تعرضها للم   
ــصادي أو الاجتمــاعي داخــل مجتمعــات الــشعوب       ــسياسي أو الاقت ــهميش ال ــسبب الت ــها ب بعين

  .الأصلية
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  سبل انتصاف فعالةالحصول على   -خامسا  

ناسـبة لكـي    أن مـن الواجـب علـى الـدول اتخـاذ التـدابير الم             ٢٥يوضح المبدأ التـوجيهي       - ٣٢
صول ح ـتضمن، بالوسائل القـضائية أو الإداريـة أو التـشريعية أو غيرهـا مـن الوسـائل المناسـبة،                    
الأعمــال مــن يتــضررون، عنــد وقــوع حــالات انتــهاك لحقــوق الإنــسان ذات صــلة بمؤســسات  

لحـد مـن الحـواجز القانونيـة     اويـشمل ذلـك النظـر في سـبل       . لى سبل انتصاف فعالة   عالتجارية،  
والأحكـام الـتي تهـم الـشعوب        . كالحواجز الجنـسانية   وغيرها من الحواجز ذات الصلة،       والعملية

الأصلية بصفة خاصة هي أحكام سبل الانتصاف الواردة في عدد مـن مـواد الإعـلان واتفـاقيتي                  
ــة رقمــي     ــل الدولي ــة العم ــت) ١٩٣٠ (٢٩ و ١٦٩منظم ــة   ينالمتعلق ــسري والاتفاقي ــل الق  بالعم

ــم ــة ن) ١٩٥٨ (١١ رق ــالتمييز   للمنظم ــة ب ــسها المتعلق ــة والمهــن (ف ــة  ). في العمال ــرت محكم وأق
 ضرورة أن تكفل الدول للشعوب الأصلية سـبل اللجـوء           )٢٧(البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان   

وشـدّدت المحكمـة، في سـياق هـذا الإقـرار، علـى أن       . إلى القضاء بطريقة جماعية، وفقا لثقافتـها   
للأشـخاص الـذين يـدّعون انتـهاك حقـوقهم الفرديـة في             سبل الانتصاف القـضائية المتاحـة فقـط         

الملكيــة الخاصــة غــير كافيــة أو غــير فعالــة في جــبر مــا يــدّعى مــن انتــهاكات لحقــوق الــشعوب    
ــؤدي إلى        ــتي يمكــن أن ت ــز ال ــة وغيرهــا مــن أشــكال التميي ــة الجماعي ــة في الملكي الأصــلية والقبلي

  .)٢٨(الحرمان من الوصول إلى سبل الانتصاف
  

  التابعة للدوللآليات القضائية ا  -ألف   
 علــى أنــه ينبغــي للــدول أن تتخــذ التــدابير المناســبة لكفالــة  ٢٦يــنص المبــدأ التــوجيهي   - ٣٣

فعالية الآليات القـضائية المحليـة عنـد تنـاول انتـهاكات حقـوق الإنـسان ذات الـصلة بمؤسـسات                     
ونيـة والعمليـة وغيرهـا مـن        التجارية، بما في ذلك النظر في سبل الحد من الحـواجز القان           الأعمال  

ويقـر  . الحواجز ذات الصلة التي يمكن أن تؤدي إلى الحرمان مـن الوصـول إلى سـبل الانتـصاف                 
شــرح المبــادئ التوجيهيــة بــأن الحــواجز القانونيــة الــتي تعتــرض إمكانيــة الوصــول إلى ســبل           

__________ 
 الأراضـي   فيأكدت المحكمة أن للشعوب الأصلية الحق في وجود آليات إدارية فعالة وسريعة لحماية حقوقهـا                  )٢٧(  

ويجب على الدول أن تـضع الإجـراءات الإداريـة لتـسوية            . مان وتعزيز هذه الحقوق   المتوارثة عن الأجداد وض   
وينبغـي أن يكـون   . المطالبات المتعلقة بالأراضي بشكل يتيح لهذه الشعوب فرصـة حقيقيـة لاسـتعادة أراضـيها            

الماديـة  الوصول لهذه الإجراءات ميسراً وأن تكون الإجراءات بسيطة، وينبغي منح الآليات الظروف التقنيـة و       
 .Yakye Axa Indigenous Community vانظـر  (اللازمـة لتـردّ علـى الطلبـات الموجهـة إليهـا في الوقـت المناسـب         

Paraguay, Merits, Reparations and Costs. Judgment of 17 June 2005, Series C, No. 125, para. 102.( 

، الاعتراضـات الأوليـة، وجـوهر    اكا ضـد سـورينام  سـارام محكمة البلدان الأمريكيـة لحقـوق الإنـسان، شـعب            )٢٨(  
، المجموعــة جــيم، ٢٠٠٧نــوفمبر / تــشرين الثــاني٢٨القــضية، والتعويــضات والتكــاليف، الحكــم الــصادر في  

 .١٧٩، الفقرة ١٧٢ الرقم



A/68/279  
 

13-42088 17/29 
 

صـلية، مـن   الانتصاف يمكن أن تشمل الحالات التي تُستثنى فيها فئات معينـة، مثـل الـشعوب الأ     
نفس المـستوى مـن الحمايـة القانونيـة لحقـوق الإنـسان الـذي يُطبـق علـى بـاقي الـسكان؛ وبـأن                         
الأشــخاص المنــتمين إلى المجموعــات الــتي تــشتد مخــاطر تعرضــها للــضرر أو التــهميش يمكــن أن    

  .  المزيد من العقبات في استخدام هذه الآلياتيواجهوا
ــالي قــد يكــون مــن الــضروروي اتخ ــ    - ٣٤ ــز ضــد    وبالت ــة عــدم التميي ــدابير إضــافية لكفال اذ ت

الشعوب الأصلية في المجال القضائي عن طريق تحديد العقبات الـتي تعتـرض سـبل الوصـول إليـه           
وينبغـي  . على قدم المساواة وإزالة هذه العقبات، بسبل منها استخدام لغـات الـشعوب الأصـلية     

ية أشخاصا خاضعين للقـانون الـدولي،    للدول أن تكفل أن النظم القانونية تعتبر الشعوب الأصل        
وقــد يقتــضي هــذا الأمــر أن تــأذن . وأن تأخــذ في الاعتبــار الواقــع الاجتمــاعي لوضــعها الخــاص

الدول للمحاكم وتُلزمها بالاعتراف بالقوانين العرفيـة للـشعوب الأصـلية وتقاليـدها وممارسـاتها             
  ).A/HRC/24/50انظر ( القضائية وملكيتها العرفية لأراضيها ومواردها الطبيعية في الإجراءات

  
   التابعة للدولالآليات غير القضائية  -باء   

أن تـؤدي دوراً    التابعـة للـدول     تقر المبادئ التوجيهية بأنه يمكن للآليـات غـير القـضائية              - ٣٥
حـتى عنـدما تكــون الـنظم القـضائية فعالــة     و. أساسـياً في اسـتكمال الآليـات القــضائية وتعزيزهـا    

ــهاكات        ــع الانتـ ــصدي لجميـ ــبء التـ ــل عـ ــستطيع تحمـ ــا لا تـ ــدة، فإنهـ ــوارد جيـ ــا مـ ــوفر لهـ وتتـ
وقد تكون الآليات غير القضائية أيسر في الوصول إليهـا، وتـستلزم تكـاليف جـد        .)٢٩(المزعومة

ولكفالـة فعاليـة   .  بـسرعة منخفضة، وتتبع نهجاً قائماً على الحوار، مما يتيح إمكانيـة حـل الـتراع           
أي أن تكـون     (٣١الآليات غير القضائية، ينبغي أن تستوفي المعايير الواردة في المبـدأ التـوجيهي              

مــشروعة، وأن يكــون الوصــول إليهــا ميــسّراً، ويمكــن التنبــؤ بهــا، وأن تكــون منــصفة وشــفافة    
 أن تـؤدي    هنـا  المبينـة    وفي حين يمكن للآليـات    ). ومتوافقة مع الحقوق ومصدراً للتعلم المتواصل     

زيد من الدراسـة لمـدى امتثالهـا التـام للمعـايير            بم القيامدوراً هاماً في أغراض المساءلة، فإنه ينبغي        
  .٣١المنصوص عليها في المبدأ التوجيهي 

للمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان أو مكاتب أمناء المظالم دور هـام تـضطلع بـه في         و  - ٣٦
صلية التي تتعلق بانتـهاكات حقـوق الإنـسان ذات الـصلة بمؤسـسات              معالجة مظالم الشعوب الأ   

وكمـا هـو الحـال بالنـسبة        .  المرتبطة باسـتغلال المـوارد الطبيعيـة       الانتهاكات، ولا سيما    الأعمال
للآليـات القـضائية، ينبغـي أن تنظـر الـدول في ســبل معالجـة أي اخـتلالات توجـد بـين أطــراف          

 وأيــة حــواجز الأعمــاللإنــسان ذات الــصلة بمؤســسات الــدعاوى المتعلقــة بانتــهاكات حقــوق ا
__________ 

 .٢٧شرح المبدأ التوجيهي   )٢٩(  

http://undocs.org/ar/A/HRC/24/50�
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ويمكــن أن ينــشأ ذلــك، علــى ســبيل  . إضــافية تعتــرض وصــول الــشعوب الأصــلية إلى الآليــات  
المثال، عن عدم قدرة الآليات، بسبب الافتقـار إلى التمويـل أو المـوارد البـشرية، علـى التواصـل             

يعرقـل وصـول الـشعوب الأصـلية إلى      المتـضررين في جميـع أرجـاء الدولـة، ممـا        جميـع الفعال مـع    
وينبغـي مـنح    . الآلية، أو في الأماكن حيث تعيق الحواجز اللغوية إمكانيـة الوصـول إلى الآليـات              

بمـا في ذلـك التـدريب والخـبرة في الآثـار            (الآليات ما يكفي من الموارد البشرية والماليـة والتقنيـة           
 علـى الرصـد الفعـال للآثـار الـتي تمـس             وتعزيز قدرتها ) التجاريةالأعمال  ذات الصلة بمؤسسات    

. التجاريـة الأعمـال    الناجمـة عـن مؤسـسات        الآثـار حقوق الإنسان للشعوب الأصـلية، بمـا فيهـا          
وينبغــي أن توكــل للآليــات مهــام التحقيــق في الــشكاوى؛ والتحقــق مــن دقــة المعلومــات الــتي     

ات ميدانيـة؛ والوصـول   تقدمها الأطراف، بما في ذلك عن طريق إجرائها، عند الاقتـضاء، لزيـار    
وينبغـي أن يوكـل     . إلى قرار يحدد ما إذا كان قد وقع انتهاك للحقـوق؛ والإعـلان عـن قراراتهـا                

للآليات أيـضا تقـديم توصـيات تتجـاوز قـضية بعينـها، مثـل الحـث علـى إدخـال تغـييرات علـى                         
ــشركات   وم وينبغــي توكيلــها بمتابعــة قراراتهــا وينبغــي للــدول أن تق ــ     . سياســات الــدول أو ال

وأخـيرا، ينبغـي   .  هـذه لانتـصاف ا بـسبل بحملات للتوعية في أوساط الشعوب الأصلية للتعريف     
مطالبــة الآليــات بالاسترشــاد بالمبــادئ التوجيهيــة عنــد التحقيــق في الــشكاوى الفرديــة المتعلقــة    

  .التجارية التي تمس حقوق الشعوب الأصليةالأعمال بالآثار ذات الصلة بمؤسسات 
  

  لمشاريع التجارية خارج الحدود الإقليميةأنشطة ا  -جيم   
ــشترط       - ٣٧ ــه، في الوقــت الحاضــر، لا يُ ــة بأن ــادئ التوجيهي بموجــب عمومــا يقــر شــرح المب

التجاريـة  الأعمـال    أن تنظم الـدول مـا تقـوم بـه مؤسـسات              )٣٠(القانون الدولي لحقوق الإنسان   
غير أنه لـيس    . )٣١(ارج الإقليم أو ولايتها القضائية من أنشطة خ     /وأقاليم تلك الدول    المقيمة في   

وقد سلّم العديد من الـدول بالأسـباب الـسياساتية القويـة لكـي تعلـن           . محظوراً عليها فعل ذلك   
التجاريـة حقـوق الإنـسان      الأعمـال   دول الموطن الأصلي بوضوح توقعها بأن تحترم مؤسـسات          
لأمر أهمية خاصـة    ويكتسي هذا ا  . في الخارج، واعتمدت عدداً من النُهج بخصوص هذه المسألة        

في المناطق المتأثرة بالتراع، حيث قد لا تكون الدولة المضيفة قادرة على حماية حقـوق الإنـسان                 
وعنـدما يتعلـق الأمـر بـشركات عـبر وطنيـة، فـإن         . حماية كافيـة نظـراً لانعـدام الـسيطرة الفعالـة          

ة لهـا لكفالـة      تضطلع به في مساعدة تلك الشركات والدول المضيف        الدول موطنها الأصلي دور   
__________ 

، ولجنـة القـضاء علـى التمييـز     ١٥قـم   دعت لجنة الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، في تعليقها العام ر           )٣٠(  
، إلى ممارســـة )CERD/C/NOR/CO/19-20 و CERD/C/CAN/CO/19-20(العنـــصري، في ملاحظاتهـــا الختاميـــة 

 .الولاية القضائية خارج الإقليم على المشاريع التجارية

 Maastricht Principles on Extraterritorial Obligations of States in the area of Economic, Social:انظـر أيـضا    )٣١(  

and Cultural Rights. 
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الهـدف مـن   و. )٣٢(قـوق الإنـسان  لحالتجاريـة في انتـهاكات   الأعمـال   عدم مـشاركة مؤسـسات      
ــهج   ــذه الن ــو ه ــبل       ه ــضحايا في الوصــول إلى س ــا ال ــتي يواجهه ــصدي للتحــديات ال ــا الت جزئي

وكما هو الحال مع جميع آليات الـتظلم، ينبغـي أن تأخـذ    . الانتصاف الفعالة في بلدهم الأصلي 
الدول بعين الاعتبار الخـصائص المميـزة للـشعوب الأصـلية وضـمان معالجـة وإزالـة أيـة حـواجز                     

ــات   ــرض وصــولها إلى الآلي ــوجيهي   ويحــدّ. تعت ــدأ الت ــة   ٢٦د شــرح المب  بعــض الحــواجز القانوني
والعملية والإجرائية التي تعترض الوصول إلى الانتصاف القضائي، وتشمل الحالات الـتي يُحـرم         
فيها المدّعون من اللجوء إلى القضاء في دولة مـضيفة ولا يـستطيعون الوصـول إلى محـاكم دولـة                  

  .ضوعية للدعوىالموطن الأصلي، بصرف النظر عن الأسس المو
وتتراوح التدابير التي اعتُمدت ما بين اتفاقيات دولية تطالـب الـدول بممارسـة ولايتـها                   - ٣٨

، وقوانين وتدابير وطنية تمتد آثارهـا خـارج الحـدود           )٣٣(القضائية خارج الإقليم على الشركات    
ت المتعـددة  مثـل المبـادئ التوجيهيـة للمؤسـسا    تابعـة للـدول    ، وآليـات غـير قـضائية        )٣٤(الإقليمية

  .الجنسيات الصادرة عن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي
والمبادئ التوجيهيـة الـصادرة عـن منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي هـي                      - ٣٩

توصيات من الحكومات تغطي جميع المجالات الرئيسية من آداب التجارة، بمـا في ذلـك التـدابير                 
وقـد تم   .  الشركات اتخاذها للامتثال للقانون ومراعاة المعايير المعتـرف بهـا دوليـاً            التي ينبغي على  

ــام        ــصادي في ع ــدان الاقت ــة في المي ــاون والتنمي ــصادرة عــن منظمــة التع ــادئ ال تحــديث هــذه المب
الأعمـال  المتعلقـة ب ، وهي تضم فصلاً يتعلق بحقوق الإنسان يتّسق مع المبادئ التوجيهية          ٢٠١١

وتدعم المبادئ الصادرة عن منظمة التعاون والتنمية آلية مؤلفة مـن           . ق الإنسان التجارية وحقو 

__________ 
ــدأ التــوجيهي    )٣٢(   ــدأ العــام  . ٧شــرح المب ــة بــشأن الحوكمــة   ٢-٣انظــر أيــضا المب ــة الطوعي  مــن المبــادئ التوجيهي

رومـا، منظمـة الأمـم      (المسؤولة لحيازة الأراضي ومصايد الأسماك والغابـات في سـياق الأمـن الغـذائي الـوطني                 
 ).٢٠١٢ والزراعة، المتحدة للأغذية

 من البروتوكول الاختياري الملحق باتفاقية حقوق الطفل بشأن بيـع الأطفـال واسـتغلال الأطفـال في                  ٣المادة    )٣٣(  
 مـن اتفاقيـة مناهـضة التعـذيب وغـيره مـن ضـروب المعاملـة                 ٨و  ) ٢ (٥البغاء وفي المـواد الإباحيـة؛ والمادتـان         

من الاتفاقية الدوليـة لحمايـة جميـع الأشـخاص مـن            ) ٢ (٩هينة؛ والمادة   العقوبة القاسية أو اللاإنسانية أو الم      أو
 .الاختفاء القسري

مـا يتعلـق بالآثـار الإجماليـة للـشركة علـى             على سبيل المثـال، شـرط بـالإبلاغ مفـروض علـى الـشركة الأم في                 )٣٤(  
لإبـلاغ عـن الاسـتثمار      تُلـزم شـروط ا    . حقوق الإنسان، التي قد تشمل الآثار المترتبة عـن فروعهـا في الخـارج             

 شركات الولايات المتحدة التي لديها استثمارات في ميانمار تتجاوز قيمتها أكثـر مـن               جميعالمسؤول في بورما    
 . دولار أن تقدم تقارير عن الآثار على حقوق الإنسان وفقا للمبادئ التوجيهية٥٠٠ ٠٠٠



A/68/279
 

20/29 13-42088 
 

، وقـد أنـشأتها الحكومـات الـتي تلتـزم بهـذه المبـادئ بقـصد تعزيزهـا                 )٣٥(جهات وطنية للاتـصال   
التجاريــة وأصــحاب المــصلحة المــرتبطين بهــا في اتخــاذ الأعمــال وتنفيــذها ومــساعدة مؤســسات 

ــادالتــدابير المناســبة  وتــوفر جهــات الاتــصال الوطنيــة منــبراً للوســاطة والتوفيــق    . ة احترامهــالزي
 الــشعوب الأصــلية لإيجــاد حلــول للمــسائل العمليــة الــتي قــد تنــشأ عنــد تنفيــذ هــذه    تــستخدمه
  .)٣٦(المبادئ
وفي الوقت الراهن، يمكن للشركات أن تقـرر طوعـاً مـا إذا كانـت تريـد المـشاركة في                      - ٤٠

أنه ينبغـي أن يكـون لـدى جهـات الاتـصال      إلى صحاب المصلحة   بعض أ أشار  و. عملية وساطة 
ــشركات علــى المــشاركة في       ــصرفها مــن أجــل تــشجيع ال ــد مــن الأدوات تحــت ت ــة المزي الوطني

ــا في إطــار إجــراء      ــة إليه ــات الوســاطة في القــضايا المرفوع ــديم “الحــالات الخاصــة ”عملي ، وتق
ظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتـصادي        التوصيات المناسبة بشأن تنفيذ المبادئ التوجيهية لمن      

  .في الحالات التي تشمل الشعوب الأصلية
  

  شغيليالمستوى الت/لدوللة بعاتآليات التظلم غير ال  -دال   
 على أنه ينبغي أن تنظـر الـدول في سـبل تيـسير الوصـول إلى                 ٢٨ينص المبدأ التوجيهي      - ٤١

  الأعمــالكال الــضرر الــذي تلحقــه مؤســساتلــدول تعــالج أشــل  تابعــةآليــات تظلــم فعالــة غــير
 علــى أنــه ينبغــي أن تــضع مؤســسات  ٢٩ويــنص المبــدأ التــوجيهي . التجاريــة بحقــوق الإنــسان

 نيذ لفائـدة الأفـراد والجماعـات ال ـ       شغيلي التجارية آليات تظلم فعالة على المستوى الت ـ       الأعمال
اط تـوفير الوصـول إلى سـبل        وبالنظر إلى اشـتر   .  للضرر أو أن تشارك في هذه الآليات       ونتعرضي

ومـن المهـم   .  تقييما مناسباًشغيليانتصاف فعالة، يلزم تقييم أداء آليات التظلم على المستوى الت        
وضع مؤشرات الأداء التي يمكن أن يستخدمها أصحاب المصلحة للتشجيع علـى الأداء الـسليم              

__________ 
وتبحــث منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان . وتــشمل أيــضا بنــداً جديــداً يتعلــق بإشــراك أصــحاب المــصلحة   )٣٥(  

الاقتصادي إمكانية إعداد دليل يتعلـق بإشـراك أصـحاب المـصلحة وبالـصناعة الاسـتخراجية في إطـار المبـادئ                     
 .الصادرة عن المنظمة

لـدى جهـة   ) Survival International(انظـر، علـى سـبيل المثـال، الـشكوى الـتي رفعتـها منظمـة البقـاء الدوليـة             )٣٦(  
ــدانتا        ا ــشمالية ضــد شــركة في ــدا ال ــا العظمــى وأيرلن ــة للمملكــة المتحــدة لبريطاني ــصال الوطني  Vedanta(لات

Resources( وأكــدت جهــة الاتــصال الوطنيــة في البيانــات الــتي أدلــت بهــا   . ، وهــي شــركة بريطانيــة للتعــدين
ــة لمن     ــادئ التوجيهي ــدانتا ارتكبــت خروقــات للمب ظمــة التعــاون مــضمون الادعــاءات، وذكــرت أن شــركة في

وأوصت جهة الاتصال الوطنية بأن تعمل الشركة مع شعوب دونغريـا كونـد   . والتنمية في الميدان الاقتصادي   
. على بحث بدائل لإعادة التوطين وأن تدرج تقييماً للآثار على حقـوق الإنـسان في عمليتـها لإدارة المـشاريع          

 علــى شــركة فيــدانتا بنــاء المــنجم دون موافقــة وأصــدرت المحكمــة العليــا في الهنــد مــؤخرا حكمــا يحظــر فعليــاً 
 .شعوب دونغريا كوند



A/68/279  
 

13-42088 21/29 
 

ي وفي مـــساءلة لآليــات الــتظلم، ولفهــم كيفيــة عمــل تلـــك الآليــات علــى المــستوى التنفيــذ         
  .المؤسسات التجارية

وتــشير التجربــة أيــضا إلى أنــه لا يمكــن فــصل عمليــة وضــع آليــات للــتظلم عــن توســيع   - ٤٢
ويجـب أن تـستند هـذه المـشاركة         . )٣٧(نطاق الحوار والمشاركة مع مجتمعات الـشعوب الأصـلية        

صاغ هـذه   إلى الاعتراف بمركز الشعوب الأصلية بوصـفها حـائزة علـى حقـوق جماعيـة، وأن ت ـُ                
وفي هــذا . المــشاركة في إطــار عمليــة موافقــة حــرة ومــسبقة ومــستنيرة حيثمــا يقــضي الإعــلان   

ــة انتــصاف مهمــة     ــة نفــسها آلي ــوفر العملي انظــر، علــى وجــه الخــصوص،  (الــصدد، يمكــن أن ت
ــادتين ــلان ٣٢ و ٢٨ المـ ــن الإعـ ــوانين    ).  مـ ــصوصيات القـ ــلان بخـ ــراف الإعـ ــالنظر إلى اعتـ وبـ

التجاريـة في تحديـد     الأعمـال   عوب الأصـلية، ينبغـي أن تنظـر مؤسـسات           والعادات الخاصة بالـش   
ــزأ      ــزء لا يتجـ ــسانية كجـ ــة والجنـ ــاحيتين الثقافيـ ــن النـ ــبة مـ ــة والمناسـ آليـــات الانتـــصاف الكافيـ

  .علاقة تعاقدية مع الشعوب الأصلية أي من
يير وتقتضي المبادئ التوجيهيـة أن تعكـس آليـات الـتظلم علـى المـستوى التنفيـذي المعـا                    - ٤٣

ــدأ   ــواردة في المب ــة  ٣١ال ــها في الممارســة العملي ــضمان فعاليت ــات   .  ل وينبغــي أن تقــوم هــذه الآلي
ــتي         ــع مجموعــات أصــحاب المــصلحة ال ــشاور م ــا يعــني الت ــشاركة والحــوار، مم ــى الم كــذلك عل

ــها         ــالم وحل ــت في المظ ــيلة للب ــى الحــوار بوصــفه وس ــز عل ــع التركي ــستهدف اســتخدامها، م . ت
لم أن تـستوفي الغـرض منـها إلا إذا كانـت الـشعوب الـتي تـستهدفها علـى                    يمكن لآليـة الـتظ     ولا

ومن المهم، في هـذا الـصدد، بنـاء آليـات الـتظلم             . معرفة بها وثقة فيها، وقادرة على استخدامها      
  .على نحو يراعي المنظور الجنساني

وتتخــذ المؤســسات التجاريــة والرابطــات الــصناعية ومجموعــات أصــحاب المــصلحة          - ٤٤
ويــذكّر الفريــق العامــل . ددة الأطــراف مختلــف المبــادرات لزيــادة تعزيــز الممارســات الجيــدةالمتعــ

بمواصلة مشروعه لبنـاء القـدرات اللازمـة لتعزيـز الوصـول إلى سـبل الانتـصاف القـضائية وغـير                     
). ٦٤، الفقــرة A/HRC/23/32انظــر (القــضائية في مجــال الأعمــال التجاريــة وحقــوق الإنــسان   

__________ 
نتيجة للاحتجاجـات الواسـعة النطـاق، تفاوضـت شـركة سـاخالين المحـدودة للاسـتثمار بـشأن خطـة لتنميـة                          )٣٧(  

الشعوب الأصلية في ساخالين، بما في ذلك وضع آلية مجتمعية واضحة المعـالم للـتظلم لاسـتكمال آليـة الـتظلم                     
وكان ذلـك نتيجـة للمـشاورات الـتي أشـارت إلى الطبيعـة المحـددة لـشكاوى الـشعوب الأصـلية الـتي                        . ئمةالقا

كمـا أنـشأت شـبكة اتـصال        . تتعلق في الغالب بالأضرار البيئية والآثار المترتبة علـى مـصادر رزقهـم التقليديـة              
ة الاتـصال اليـومي   صـلية، لكفال ـ مجتمعي، مع تكليف شخص على وجـه التحديـد بالاتـصال مـع الـشعوب الأ          

 Natalya Novikova and Emma Wilson, “Theانظـر  . المجتمعـات المحليـة، بـشأن عـدة أمـور منـها المظـالم        مـع 

Sakhalin-2 project grievance mechanism, Russia”, in Emma Wilson and Emma Blackmore, eds. Dispute 

or Dialogue? Community Perspectives on Company-led Grievance Mechanisms (London, International 

Institute for Environment and Development, March 2013), p. 88. 

http://undocs.org/ar/A/HRC/23/32�
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التجاريـة في تنـاول مظـالم       الأعمال  وظهرت العناصر التالية بوصفها ممارسات جيدة لمؤسسات        
ــشعوب الأصــلية  ــشاور مــع    . ال ــة للت ــات في ســياق عملي ــشعوب ا  جماعــاتوينبغــي وضــع آلي ل

 الآليـة وتجاوبهـا معه ـ     إلى ا   الجماعـات  الأصلية، وينبغي إيلاء عناية خاصة لكفالة إمكانية وصول       
ويمكن أن يساعد ذلك على ضمان أنها تلبي احتياجات الشعوب الأصـلية، وأنهـا              .  لها اوملكيته

ويكتـسي هـذا    . ستستخدم في الممارسة العملية، وأن هناك مصلحة مشتركة في كفالـة نجاحهـا            
 القـوى،   الأمر أهميـة خاصـة بالنـسبة للـشعوب الأصـلية الـتي لا تـزال تعـاني مـن اخـتلال تـوازن                       

وينبغــي الاضــطلاع ببنــاء القــدرات علــى . والــتي ســتكون فيهــا شــرعية أي آليــة للــتظلم حاسمــة
تطــوير المعــارف القانونيــة والمهــارات ذات الــصلة، وينبغــي أن يكــون ســجل المظــالم متاحــا          
للأطــراف المعنيــة، لــضمان مبــدأ انطــلاق أساســي لــصالح الــشفافية، ولكــن مــع إيــلاء المراعــاة     

ــة لحم ــة أو ضــغوط     الواجب ــرجح فيهــا ممارســة أعمــال انتقامي ــتي يُ ــة الــضحايا في الحــالات ال . اي
وأخــيرا، ينبغــي أن يتــضمن أي اســتعراض دوري للآليــة ردود أفعــال مــن مجتمعــات الــشعوب    

  . وذلك لكفالة استقلال آليات التظلم وشرعيتها،الأصلية
  

  المؤسسات العرفية بوصفها آليات تظلم غير قضائية  -هاء   
قامت الـشعوب الأصـلية بوضـع مجموعـة كـبيرة مـن آليـات تـسوية المنازعـات والـنظم                       - ٤٥

وفي حـين أن الاسـتخدام الأساسـي        . القضائية استناداً إلى قوانينها العرفية وتقاليـدها وممارسـاتها        
لآليات الشعوب الأصـلية لتـسوية المنازعـات هـو حـل التراعـات والبـت في المظـالم بـين أعـضاء                       

 عالجــة توثيــق حــالات طُبقــت فيهــا هــذه الآليــات بنجــاح لم   جــرىنفــسه، فقــد المجتمــع المحلــي 
وتقـر الممارسـة الدوليـة    . انتهاكات حقـوق الـشعوب الأصـلية مـن جانـب مؤسـسات الأعمـال            

لحقوق الإنسان وفقه القانون بأهمية القـوانين العرفيـة والتقاليـد والممارسـات للـشعوب الأصـلية             
أكثــر كفــاءة يكــون ير الدراســات إلى أن اســتخدامها وتــش. باعتبارهــا مــن صــكوك الانتــصاف

ــة        في ــة الوطني ــنظم القانوني ــة بالاعتمــاد فقــط علــى ال ــشعوب الأصــلية مقارن البــت في مظــالم ال
  .)٣٨(غيرها من آليات الانتصاف غير القضائية أو
وكــثيرا مــا يوصــف هــذا النــهج بأنــه قــائم علــى المــشاركة وموجــه نحــو الحــوار ويمكــن    - ٤٦
الأعمـال التجاريـة مـن أجـل بنـاء الثقـة مـع الـشعوب                 يـة إضـافية مفيـدة لمؤسـسات       يكون آل  أن

الأصلية من خلال التـسليم بأهميـة اسـتناد قوانينـهم العرفيـة وتقاليـدهم وممارسـاتهم إلى اسـتعادة                 
__________ 

 :Maria Roda L. Cisnero, “Rediscovering olden pathways and vanishing trails to justice and peaceانظـر     )٣٨(  

indigenous modes of dispute resolution and indigenous justice systems” in A Sourcebook on 

Alternatives to Formal Dispute Resolution Mechanisms (Philippines, Justice Reform Initiatives Support 

Project, 2008.( 
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ومن شأن التوصل إلى تسوية على أسـاس القـوانين العرفيـة والتقاليـد              . السلام والعلاقات الطيبة  
ــة لــدى جميــع الأطــراف     والممارســات كف ــائج مــستدامة طويلــة الأمــد مقبول الــة التوصــل إلى نت

. المعنيــة، بمــا في ذلــك مؤســسات الأعمــال، ممــا قــد يقــل احتمــال حدوثــه نتيجــة لعمليــة تقــاض
وعــلاوة علــى ذلــك، كــثيراً مــا يكــون مــن الأيــسر الوصــول إلى حــد كــبير إلى آليــات الــتظلم    

  .بالنظام القضائيالعرفي، دون تحمل التكاليف المرتبطة 
وبالنــسبة للــشعوب الأصــلية، يــوفر اســتخدام القــوانين العرفيــة والتقاليــد والممارســات     - ٤٧

ما يتعلـق بمؤسـسات الأعمـال التجاريـة العاملـة في أراضـيها               بوصفها من صكوك الانتصاف في    
شأن ما يخص مصيرها والمـشاركة التامـة في عمليـة صـنع القـرار ب ـ               احتمال الشعور بالتمكين في   

وفي الوقت نفـسه، يـضع هـذا النـهج مـسؤولية كـبيرة جـدا                . المسائل المتصلة بمواردها وأقاليمها   
مجتمعــات الــشعوب الأصــلية، بمــا في ذلــك كفالــة اتــساق الآليــة مــع فعاليــة المعــايير  عــاتق علــى 

  .٣١المنصوص عليها في المبدأ التوجيهي 
  

  الآليات الدولية والإقليمية لحقوق الإنسان  -واو   
ــة        - ٤٨ ــتي نــص عليهــا دســتور منظمــة العمــل الدولي ــشكاوى ال ــضا إجــراءات ال ــبر أي  )٣٩(تعت

 والآليـات الإقليميـة لحقـوق الإنـسان، آليـات تظلـم            )٤٠(وهيئات رصـد معاهـدات الأمـم المتحـدة        
ــدولل تابعــة غــير ــة لهيئــات الأمــم المتحــدة المنــشأة بموجــب     . ل ــاح النظــر في البلاغــات الفردي وأت

 الخــصوص، ســبيلا لانتــصاف الــشعوب الأصــلية، رغــم التحــديات الــتي   معاهــدات، علــى وجــه 
وينبغي للدول زيادة التوعية بهيئـات الرصـد الدوليـة      . فرضها ذلك على الهيئات المنشأة بمعاهدات     

  .والإقليمية أو تيسير إمكانية الوصول إليها، إلى جانب الآليات التي تقدمها الدولة نفسها
  

   المتعددة الأطراف التنميةآليات مساءلة مصارف  -حاء   
 المتعددة الأطراف إمكانيـة وصـول الـشعوب الأصـلية إلى آليـات               التنمية توفر مصارف   - ٤٩

المساءلة مـن أجـل إثـارة الـشواغل أو تقـديم شـكوى بـشأن مؤسـسات تـدعمها المـصارف الـتي             
__________ 

ل لالتزاماتهـا   من دستور منظمة العمل الدوليـة في حـالات انتـهاك الـدو    ٢٤تستخدم الشعوب الأصلية المادة       )٣٩(  
 .في سياق الأنشطة التجارية) ١٥ و ١٤  و٦بما في ذلك المواد  (١٦٩بموجب مختلف مواد الاتفاقية رقم 

بالإضــافة إلى الأمثلــة الــواردة، اعتمــدت اللجنــة المعنيــة بالقــضاء علــى التمييــز العنــصري ملاحظــات ختاميــة     )٤٠(  
ية نتيجـة لـسياسات الأراضـي وأنـشطة الـصناعات           أقرت فيها ممارسة التمييز العنـصري ضـد الـشعوب الأصـل           

الاستخراجية؛ وحثت الدول علـى اعتمـاد سياسـات وتـشريعات مـن أجـل إنهـاء هـذا التمييـز؛ وأشـارت إلى                        
ــة      حاجــة الــدول إلى التــشاور والحــصول علــى الموافقــة الحــرة والمــسبقة والمــستنيرة للــشعوب الأصــلية في حال

ــيه  ــة في أراضـ ــوارد الطبيعيـ ــتغلال المـ ــا اسـ ؛ CERD/C/PER/CO/14-17؛ CERD/C/CHL/CO/15-18(ا وأقاليمهـ
CERD/C/ARG/CO/19-20 ؛CERD/C/PAN/CO/15-20 ؛CERD/C/RUS/CO/19(. 



A/68/279
 

24/29 13-42088 
 

لمـصارف  وقـد برهنـت هـذه الآليـات علـى أنهـا وسـيلة لمـساءلة ا                . )٤١(ا أو على بيئتـه    اتؤثر عليه 
الإجراءات التي تضر بمقدمي الـشكاوى أو ببيئتـهم أو تهـدد بـذلك، وعـن الإجـراءات الـتي             عن

، بما في ذلك سياسات الـضمانات الـتي         )٤٢(تتعارض مع سياسات المصارف وإجراءاتها التنفيذية     
  .)٤٣(نشئت بهدف الحيلولة دون إلحاق الأذى بالشعوب الأصليةأُ

  
   والشعوب الأصليةفعالية آليات الانتصاف  -حاء   

معـايير لتقيـيم مـدى فعاليـة آليـة معينـة للانتـصاف القـضائي                 ٣١يضع المبدأ التـوجيهي       - ٥٠
  .غير القضائي أو
أولاً، مــن أجــل الوفــاء بــشرط الــشرعية، ينبغــي أن تقــام آليــات الانتــصاف علــى نحــو     - ٥١

، جماعـات أو أفـراد،   يعترف تماماً بمركز الشعوب الأصلية كشعوب لها الحق في التمتـع الكامـل            
بجميع حقوق الإنسان والحريات المعترف بها في القانون الـدولي لحقـوق الإنـسان، ويراعـي أي                  

ثانياً، ينبغي أن تكفل آليات الانتصاف الاعتراف الواجـب         . حقوق ومعايير مرتبطة بهذا المركز    
ــشعوب الأصــلية وممارســاتها، وســلطة مؤســسا     ــد ال ــة وتقالي ــدور القــوانين العرفي تها الحاكمــة، ل

. لأسباب موضوعية وإجرائية على حد سواء، مع ضمان احترامها لحقـوق الآخـرين وحريـاتهم              
تكـون   وينبغي أن يسلم هذا الاعتراف بأن آليات التظلم الداخلية القائمة للشعوب الأصلية قد            

وفي هـذا   . مخولة للتعامل مع الانتهاكات التي تحدث داخل الأقـاليم الخاضـعة لولايتـها التقليديـة              
ذلــك الآليــات التقليديــة  في الــصدد، يؤكــد الفريــق العامــل أن أي آليــة تظلــم غــير قــضائية، بمــا 

  ).من حيث الإجراءات والنتائج(للشعوب الأصلية، ينبغي أن تكون متوافقة مع الحقوق 
، ينبغـي   ٣١ وعلاوة على ذلك، وتمشياً مع شرط سهولة الوصـول في المبـدأ التـوجيهي               - ٥٢
ذلك الرجال والنـساء     في يات الانتصاف متاحة بوجه خاص للشعوب الأصلية، بما       تكون آل  أن

وتــشمل إمكانيــة الوصــول قــدرتها علــى الوصــول إليهــا فعليــاً، أي أنــه ينبغــي . علــى حــد ســواء
__________ 

 ,”Leonardo A. Crippa, “Multilateral development banks and the human rights responsibilityانظـر     )٤١(  

American University International Law Review, vol. 25, No. 3 (2010). 

 Daniel D. Bradlow, “Private complainants and international organizations: a comparative study ofانظـر     )٤٢(  

the independent inspection mechanisms in international financial institutions”, Georgetown Journal of 

International Law, No. 36 (2005). 

أنشأت مؤسسة التمويل الدولية مكتب أمين مظالم استـشاري معـني بالامتثـال بولايـة للامتثـال والاستـشارة              )٤٣(  
 من معايير الأداء المتعلقة بالـشعوب      ٧ما يتعلق بمعايير أداءها، بما في ذلك المعيار          في مجال تسوية المنازعات في    

لدان الأمريكيـة آليـة مـستقلة للتـشاور والتحقيـق بولايـة مماثلـة، مـع إضـافة          وأنشأ مصرف التنمية للب  . الأصلية
تــثير مــسائل تراجعهــا الهيئــات الوطنيــة والــتي تتجــاوز ” يحظــر قبــول الــشكاوى إذا كانــت “شــرط قــضائي”

 .“حدود الولاية الوطنية أو الهيئات المماثلة مراجعة تحكيمية أو قضائية
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. اختيار مكان الإجراءات وتوقيتها على نحـو يـسمح لممثلـي الـشعوب الأصـلية بالحـضور فعليـاً                  
ــث    ــشعوب الأصــلية ك ــث إن ال ــثيراً       وحي ــا، ك ــن دوله ــة م ــة متطرف ــاطق نائي ــستقر في من ــا ت يراً م

وهذا يـشمل أيـضاً     . يستلزم ضمان الوصول الفعلي إلى آليات الانتصاف اتخاذ تدابير خاصة          ما
  .توفير إمكانيات لغوية وثقافية وجنسانية

تتناول مسألة مضمون سـبل الانتـصاف        وبعبارة أوسع، ورغم أن المبادئ التوجيهية لا        - ٥٣
 من الإعلان تشرح مـا يرقـى إلى مقـام نتيجـة متوافقـة مـع الحقـوق             ٢٨ حد ذاتها، فإن المادة      في

ــشعوب الأصــلية مــتى صــودرت أراضــيها أو أخــذت أو احتلــت         ــتظلم لل ــات ال ــائج آلي مــن نت
ــستنيرة    أو ــسبقة والم ــها الحــرة والم ــادة . أضــيرت دون موافقت ــنص الم ــى   ١١ وت ــن الإعــلان عل  م
ــضا   أن ــشعوب الأصــلية أي ــصاف في لل ــا  الحــقَّ في الانت ــة     م ــة والفكري ــا الثقافي ــصل بممتلكاته يت

  .والدينية والروحية التي أخذت دون موافقتها الحرة والمسبقة والمستنيرة
    

  الاستنتاجات والتوصيات  -سادساً  
  الاستنتاجات  -ألف   

نـسان  تقدم مبادئ الأمم المتحدة التوجيهية المتعلقة بالأعمال التجاريـة وحقـوق الإ             - ٥٤
دليلاً ذا حجية للدول ومؤسسات الأعمـال والـشعوب الأصـلية في كيفيـة الوفـاء بالمعـايير                  

يتعلق بمنع الآثار الـسلبية المتـصلة بالأعمـال التجاريـة علـى              ما الدولية، وتعزيز ممارساتها في   
. حقــوق الإنــسان للــشعوب الأصــلية ومعالجــة تلــك الآثــار، بهــدف تحقيــق نتــائج ملموســة  

ر فيها، ينبغي أن يولى اهتمام خاص على جميع الصُعُد لحقوق مـن هـم عُرضـة                 وحسبما ذُكِ 
لخطــر متزايــد بــأن يــصبحوا مستــضعفين أو مهمــشين، ولاحتياجــاتهم وللتحــديات الــتي         

وهذا أمر بالغ الأهمية بالنسبة للشعوب الأصلية التي تتحمـل الـضرر الأكـبر في              . تواجههم
وينبغـي لـذلك أن تتنـاول الـدول ومؤسـسات      . يةأغلب الأحيان من جراء الأنشطة التجار     

الأعمال التجارية حقوق الشعوب الأصلية لدى وفاء كل منها بواجب الدولـة في الحمايـة              
ويحـث  . ضد انتهاكات حقوق الإنسان وبمسؤولية الشركات عن احتـرام حقـوق الإنـسان        

 الدراسـات عـن     الفريق العامل الهيئات ذات الصلة والأطراف المعنية على إجراء مزيد مـن           
فيهـا الآليـات القـضائية       مدى فعالية آليات الانتصاف الحالية المتاحة للشعوب الأصلية، بما        

وغير القضائية، وسبل الانتصاف التي تتجاوز الحدود الإقليمية، وطرائق تسوية المنازعات            
التي تطبقها الشعوب الأصلية، بهدف وضع توجيهـات شـاملة قائمـة علـى الحقـائق للـدول                  

  .الأصلية لمؤسسات الدولية ومؤسسات الأعمال والشعوبوا
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  التوصيات  -باء   
  :يلي ينبغي أن تقوم الدول بما  - ٥٥

ــم       )أ(   ــة رقـ ــل الدوليـ ــة العمـ ــة منظمـ ــى اتفاقيـ ــصديق علـ ــر في التـ  ١٦٩ النظـ
 المتعلقة بالشعوب الأصلية والقبلية في البلدان المـستقلة، وفي اتخـاذ مجموعـة مـن                )١٩٨٩(

امية إلى التنفيذ الكامل لإعلان الأمم المتحدة بشأن حقـوق الـشعوب الأصـلية،              التدابير الر 
ــستخدمها       ولا ــاليم ت ــة في أق ــة العامل ــوطن للــشركات عــبر الوطني ــدول الم ــسبة ل ســيما بالن
تسكنها الشعوب الأصـلية، حـتى وإن لم يوجـد سـكان مـن الـشعوب الأصـلية مقيمـون                     أو

  حدودها؛ داخل
ــادئ    )ب(   ــتعانة بالمب ــات     الاس ــسؤوليات الجه ــات وم ــة لتوضــيح واجب التوجيهي

الفاعلــة في منــع الآثــار الحقوقيــة الإنــسانية للأعمــال التجاريــة المترتبــة في حقــوق الــشعوب 
  الآثار؛ الأصلية ومعالجة تلك

ــيم        )ج(   ــع مؤســسات الأعمــال المقيمــة في إقل ــرم جمي ــع أن تحت ــى توق ــنص عل ال
ووضـع التوقعـات والالتزامـات المنتظـرة مـن          ما حقوق الإنسان على نطاق عملياتها؛        دولة

مؤســسات الأعمــال والجهــات الفاعلــة الأخــرى في إطــار معالجــة الآثــار المتــصلة بالأعمــال  
سـيما في المنـاطق المتـضررة مـن          التجارية المترتبة في حقوق الإنسان للشعوب الأصلية، ولا       

سـاتها وإجراءاتهـا    التراع، وتشجيع مؤسسات الأعمال على التواصل والتشارك بـشأن سيا         
ــار الــتي تخلفهــا علــى حقــوق الإنــسان، وإتاحتــها في متنــاول الجميــع،      المتعلقــة بمعالجــة الآث

  فيهم الرجال والنساء؛ بمن
ضمان ترسيخ آليات معززة للرصـد والإنفـاذ لمنـع أي آثـار سـلبية تخلفهـا                   )د(  

طبيـق اعتبـارات   ذلـك إدمـاج وت     في الأعمال التجارية على حقوق الإنـسان ومعالجتـها، بمـا         
مراعيــة للبُعْــد الجنــساني في مجــال حقــوق الإنــسان داخــل القــوانين والــسياسات واللــوائح    
والعقــود الوطنيــة ذات الــصلة، مثــل معاهــدات الاســتثمار الثنائيــة والاتفاقــات المبرمــة مــع  
  الحكومات المضيفة، ولدى منح الامتيازات لاستكشاف الموارد الطبيعية أو استخراجها؛

ــاء بالتزامــات حقــوق        )هـ(   ــسياسات للوف ــز كــاف في مجــال ال ــوافر حي ــة ت كفال
الإنسان المتعلقة بحقوق الشعوب الأصـلية عنـد إبـرام معاهـدات أو عقـود للاسـتثمار، مـع                   

  مراعاة الاحتياجات وأوجه الضعف المحددة للشعوب الأصلية؛
ا ضــمان قــدرة الــشعوب الأصــلية الــتي تتــضرر بالفعــل أو يُحتَمَــل تــضرره  )و(  

بــسبب الأنــشطة التجاريــة علــى الاطــلاع بــشكل كامــل وفي الوقــت المناســب علــى جميــع   
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المعلومات ذات الـصلة، وذلـك لـضمان قـدرتها علـى المـشاركة بفعاليـة في اتخـاذ القـرارات           
ــة للبعــد الجنــساني مــع       ــة المراعي ــؤثر عليهــا، وأن تــصبح المــشاورات المجدي الرئيــسية الــتي ت

  سياً في جميع العقود المبرمة مع المستثمرين الدوليين؛الشعوب الأصلية عنصراً أسا
عند وضـع خطـة عمـل وطنيـة لتنفيـذ المبـادئ التوجيهيـة، النظـر في الآثـار                      )ز(  

  المعينة التي تخلفها الأنشطة التجارية في الشعوب الأصلية وتدابير الانتصاف اللازمة؛
وع إلى إطار   للحصول على توجيهات بشأن عقود الاستثمار، يرجى الرج         )ح(  

سياسات الاستثمار من أجل التنمية المـستدامة الـصادر عـن مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة                   
والتنمية وإلى مبادئ إبرام العقود المنطويـة علـى المـسؤولية، ودمـج إدارة المخـاطر في مجـال                   

سـيما مـن حيـث صـلتها         حقوق الإنسان في مفاوضات العقود بين الدولة والمـستثمرين، لا         
  ق الشعوب الأصلية؛بحقو

إذا كانت دولاً أعضاء في منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتـصادي،        )ط(  
ضمان اتصاف مسؤولي الاتصال الوطنيين المعنيين بالمبادئ التوجيهية للمؤسسات المتعـددة       
ــوارد اللازمــة       ــع الم ــازتهم لجمي ــاد وحي ــصادرة عــن المنظمــة بالاســتقلال والحي الجنــسيات ال

وهـذا يـشمل معرفـة حقـوق الـشعوب الأصـلية،            . مل مع شـكاوى الـشعوب الأصـلية       للتعا
ذلك الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة، والإلمام بطرائـق الـشعوب الأصـلية في اتخـاذ                في بما

القرارات، والقوانين والتقاليد والممارسات العرفية، علاوة على تقـديم التوصـيات المناسـبة             
  لتوجيهية للمنظمة في الحالات التي تشمل الشعوب الأصلية؛بشأن تنفيذ المبادئ ا

ــبل         )ي(   ــسيات في س ــددة الجن ــوطن المؤســسات المتع ــدول م ــر ال ــي أن تنظ ينبغ
لضمان قدرة الشعوب الأصـلية المتـضررة مـن عمليـات تلـك المؤسـسات في الخـارج علـى                    

  الحصول على انتصاف فعال؛
مة مشاريع تشمل مؤسسات وضع إطار شامل للسياسات قبل تخطيط وإقا  )ك(  

تجارية تملكها أو تسيطر عليهـا الدولـة، أو تلقـي دعمـا كـبيرا مـن وكـالات تابعـة للدولـة،                       
  يحدد خطوات إضافية لحماية حقوق الشعوب الأصلية؛

النظر في سبل لضمان أن تمكِّن السياسات واللوائح المعمول بها مـن تنفيـذ          )ل(  
  المستنيرة بفعالية في سياق الأنشطة التجارية؛شرط توافر الموافقة الحرة والمسبقة و

استعراض وتعديل آليـات الانتـصاف القائمـة، حـسب الاقتـضاء، لـضمان                )م(  
ــوق        ــة حقـ ــها لحمايـ ــها وفعاليتـ ــدى ملاءمتـ ــيم مـ ــة، وتقيـ ــادئ التوجيهيـ ــع المبـ ــساق مـ الاتـ

  الأصلية؛ الشعوب
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مـــل مـــع تعزيـــز قـــدرات القـــضاة والمحـــامين والمـــدعين العـــامين علـــى التعا   )ن(  
الشكاوى التي تقدمها الشعوب الأصلية المتعلقة بأنشطة الأعمال التجارية، وضمان تغطية     
التـــدريب الإلزامـــي للقـــضاة والمحـــامين لالتزامـــات حقـــوق الإنـــسان الدوليـــة المراعيـــة        

ــد ــا للبعـ ــساني، بمـ ــسان     في الجنـ ــة وحقـــوق الإنـ ــال التجاريـ ــة بالأعمـ ــايير المتعلقـ ذلـــك المعـ
  الأصلية؛ والشعوب

تخــصيص مــوارد بــشرية وماليــة وتقنيــة كافيــة لمؤســسات حقــوق الإنــسان    )س(  
الوطنيــــة وزيــــادة قــــدرتها علــــى رصــــد الآثــــار المترتبــــة في حقــــوق الــــشعوب الأصــــلية  

  بفعالية؛ ومعالجتها
ــاً إلى جنــب مــع أصــحاب المــصلحة المعنــيين،       )ع(   ــة، جنب ــام بحمــلات توعي القي

الولاية القضائية للدولة من الاستفادة من سـبل  لتمكين الشعوب الأصلية الواقعة في نطاق      
  الانتصاف القانونية وغير القانونية المتاحة لمساعدتها؛

بنــاء قــدرة الــشعوب الأصــلية علــى تــشكيل الهياكــل الــتي تمثلــها، لكفالــة     )ف(  
  .قدرتها على المشاركة بفعالية في اتخاذ القرارات الرئيسية التي تؤثر عليها

  :المؤسسات التجارية بما يليينبغي أن تقوم   - ٥٦
الالتزام بمسؤولية احترام حقوق الإنسان، بسبل من بينـها اعتمـاد سياسـة               )أ(  

لحقوق الإنسان مراعية للبعد الجنساني، وإجراء تقييمات للآثار المترتبة في حقوق الإنسان            
نــسان يتعلــق بالعمليــات الجاريــة والمقــررة، ومعالجــة أي آثــار ســلبية علــى حقــوق الإ مــا في

تــسببها تلــك العمليــات أو تــسهم فيهــا أو تــرتبط بهــا، بطــرق مــن بينــها ممارســة النفــوذ في  
العلاقات التجارية لمعالجة الآثار السلبية وإيلاء اهتمام خاص لأية عمليات تُجرى في أقاليم 

  وأراضي الشعوب الأصلية؛
لية الالتــزام بــاحترام إعــلان الأمــم المتحــدة بــشأن حقــوق الــشعوب الأص ــ   )ب(  

 من حيث التزامات السياسات العامة، وعمليات ١٦٩واتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 
  العناية الواجبة بشأن حقوق الإنسان، وعمليات الانتصاف؛

ضمان أن تعكس آليات الـتظلم علـى المـستوى التنفيـذي المعـايير الـواردة                  )ج(  
يراعــي البعــد الجنــساني،   بمــا، وأن تقــوم علــى التواصــل والحــوار  ٣١في المبــدأ التــوجيهي 

طريــــق استــــشارة الــــشعوب الأصــــلية والتركيــــز علــــى الحــــوار كوســــيلة لمعالجــــة   عــــن
  وتسويتها؛ الشكاوى
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التـــشاور والمـــشاركة بانتظـــام وبـــشكل مباشـــر مـــع الرجـــال والنـــساء في    )د(  
المجتمعات المحلية التي تجرى فيها العمليـات، واطلاعهـم بـشأن مـا قـد يطـرأ مـن تـأثير علـى                       

نماط حياتهم وسبل عيشهم وحقوق الإنسان التي لهم، وإيـلاء الاهتمـام الواجـب لمختلـف                أ
أسـاليب الإعـلام والتـشاور الـتي قـد يلـزم اتباعهـا، بـسبب الثقافـة واللغـة، تمييـزاً لهـم عـن              

  السكان؛ بقية
تبادل الخبرات على نطاق واسع مع المؤسسات الأخرى داخل القطاعات            )هـ(  

يتعلـق بـالالتزام بمـسؤولية احتـرام حقـوق الـشعوب الأصـلية، وتـشجيع                 مـا  وفيما بينها في  
  .جميع القطاعات على وضع توجيهات في إطار صناعاتها

  :ينبغي أن تقوم الشعوب الأصلية بما يلي  - ٥٧
التأكــد مــن أن بروتوكــولات صــنع القــرار المتعلقــة بــأي عمليــات تــستلزم   )أ(  

 وُضِعَت وشُرِحَت وعُزِّزَت من خلال المؤسسات التي الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة قد
تمثلــها ووفقــاً للإجــراءات الخاصــة بهــا، وحيثمــا أمكــن، كفالــة تدوينــها بطريقــة تــؤدي إلى   

مفهومـة  ) القـوانين (نصوص أكثر تحديداً للمـساعدة في تطبيقهـا، وأن يكـون هـذا القـانون                
مليات والقوانين تماماً مع القانون ومتاحة لمؤسسات الأعمال والدول، وأن تتوافق تلك الع

  الدولي لحقوق الإنسان؛
النظر في تعزيز مؤسساتها، من خلال إجـراءات صـنع القـرار الخاصـة بهـا،                   )ب(  

مــن أجــل تــشكيل هياكــل ممثلــة لهــا، تــشمل الرجــال والنــساء، تتــولى تيــسير العلاقــة مــع      
ــة، ولا  ــا ســيما في الأنــشطة التجاري مليــات الموافقــة الحــرة  يتعلــق بعمليــات التــشاور وع  م

المسبقة والمستنيرة حين يوجـد احتمـال أن يترتـب علـى هـذه الأنـشطة أثـر علـى الـشعوب                      
الأصــلية أو علــى أراضــيها ومواردهــا أو حــين تمــسها مباشــرة، وتيــسير العلاقــة مــع الــذين  

أو تقاســم المنــافع مــن /يتعــاملون مــع حــق الــشعوب الأصــلية في الانتــصاف أو التعــويض و 
  .ذاتها الأنشطة

 


