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 الجمعية العامة
 الدورة الثامنة والستون

 *من جدول الأعمال المؤقت) ج(٢٧البند 
متابعة السنة الدولية لكبار    : التنمية الاجتماعية 

       الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة: السن
  الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة :ار السنمتابعة السنة الدولية لكب    

  
 تقرير الأمين العام    

    

  موجز  
معيـة  متابعـة الج ”، المعنـون  ٦٧/١٤٣م هذا التقرير عمـلا بقـراري الجمعيـة العامـة          قديُ  

ــشيخوخة  ــة لل ــة الثاني ــون ٦٧/١٣٩، و “العالمي ــانوني دولي شــامل    ”، المعن نحــو وضــع صــك ق
ويتنـاول التقريـر ثلاثـة مـن المجـالات          . “ومتكامل لتعزيز وحماية حقوق كبار الـسن وكرامتـهم        

، اسـتنادا   ٢٠٠٢الرئيسية ذات الأولوية في تنفيذ خطة عمـل مدريـد الدوليـة للـشيخوخة لعـام                 
 لــدورة الاســتعراض والتقيــيم الثانيــة لخطــة العمــل، المعقــودة خــلال الــدورة   إلى النتــائج العالميــة

الحادية والخمسين للجنة التنميـة الاجتماعيـة، وهـي مجـالات حـصول كبـار الـسن علـى العمـل                   
  .سنالر االلائق والعمالة، والإساءة لكبار السن والعنف ضدهم، والصحة العقلية لكب

  
  

 
  

  *   A/68/150.  
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 مقدمة  - أولا  
متابعـة الجمعيـة   ”، المعنـون  ٦٧/١٤٣التقريـر عمـلا بقـراري الجمعيـة العامـة      قدم هذا  يُ  - ١

ــشيخوخة   ــة لل ــة الثاني ــون ٦٧/١٣٩، و “العالمي ــانوني دولي شــامل    ”، المعن نحــو وضــع صــك ق
 .“يز وحماية حقوق كبار السن وكرامتهمومتكامل لتعز

ويتناول التقرير ثلاثة من المجالات الرئيسية ذات الأولوية في تنفيـذ خطـة عمـل مدريـد                   - ٢
، اســتنادا إلى النتــائج العالميــة لــدورة الاســتعراض والتقيــيم   )١(٢٠٠٢الدوليــة للــشيخوخة لعــام 

مسين للجنـة التنميـة الاجتماعيـة، وهـي         الثانية لخطة العمل، المعقودة خلال الدورة الحادية والخ       
مجــالات حــصول كبــار الــسن علــى العمــل اللائــق والعمالــة، والإســاءة لكبــار الــسن والعنــف     

 .كبار السنضدهم، والصحة العقلية ل

وقـــد أُعـــد هـــذا التقريـــر قبـــل دورة عمـــل الفريـــق العامـــل المفتـــوح العـــضوية المعـــني      - ٣
، ولـذلك لا يتـضمن تقريـرا        ٢٠١٣أغسطس  / آب ١٥ إلى   ١٢بالشيخوخة، المقرر عقدها من     

المقترحات الداعية إلى وضـع صـك قـانوني دولي لتعزيـز وحمايـة حقـوق كبـار                ”بشأن النظر في    
، وأُدرج كبنـد في جـدول       ٦٧/١٣٩، على النحو الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها          “السن

 .الفريق العامل في تلك الدورةأعمال 

وكانت مجالات تعزيز أمن الدخل، والصحة، والرفـاه، والنـهوض بحقـوق كبـار الـسن                  - ٤
وحمايتـها مــن بـين المجــالات الرئيـسية ذات الأولويــة الـتي حــددتها الـدول الأعــضاء خــلال دورة      

:  خاصــا مــا يلــيوشملــت المجــالات المحــددة الــتي تتطلــب اهتمامــا . الاســتعراض والتقيــيم الثانيــة
ــة،        ــة، وخــدمات تقــديم الرعاي ــصحية، وعــلاج الأمــراض غــير المعدي ــة ال ــى الرعاي الحــصول عل
وتدريب المهنـيين، والإسـكان، وإمكانيـة الوصـول إلى المرافـق، ومنـع أعمـال العنـف والإسـاءة                    

 .الموجهة ضد كبار السن

لـى رعايـة صـحية      شكل ضمان القدرة البدنية والمالية لكبـار الـسن علـى الحـصول ع             يو  - ٥
مناســبة لــسنهم مــن خــلال مجموعــة متنوعــة مــن نُهــج الــسياسات نقطــة تركيــز مــستمر للكــثير  

بيــد أن الافتقــار إلى المــوظفين الــصحيين المــدرَّبين في مجــال رعايــة صــحة  . الــدول الأعــضاء مــن
 .المسنين لا يزال يمثل مشكلة في العديد من البلدان، ولا سيما البلدان النامية

جد بالفعل سياسات وبرامج قائمة للتصدي لانتشار الأمـراض غـير المعديـة وسـائر            وتو  - ٦
 وقـد بـدأت بعـض البلـدان       .  التي يعاني منها المـسنون في معظـم البلـدان المتقدمـة النمـو              مراضالأ

__________ 
منـشورات الأمـم المتحـدة،       (٢٠٠٢أبريـل   / نيـسان  ١٢‐٨تقرير الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة، مدريد،          )١(  

 .، المرفق الأول١، الفصل الأول، القرار )A.02.IV.4رقم المبيع 
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 تدرك الحاجة إلى إعادة توجيـه سياسـاتها الـصحية العامـة، وخاصـة منـها البلـدان الأكثـر                     النامية
 .ا الديمغرافي، مثل العديد من بلدان أمريكا اللاتينيةتقدما في تحوله

ويمثــل تقــديم ودعــم الرعايــة لكبــار الــسن الــذين يحتــاجون إلى المــساعدة قــضية أخــرى    - ٧
قضايا الـسياسات العامـة الـتي تـشترك فيهـا علـى نحـو متزايـد البلـدان المتقدمـة النمـو وعـدة                          من

وحـتى  . منطقـة البحـر الكـاريبي وأجـزاء مـن آسـيا           بلدان نامية، ولا سـيما في أمريكـا اللاتينيـة و          
ــة مجــرد وظيفــة أســرية خاصــة     يالآن،  . عتــبر العديــد مــن الــدول الأعــضاء مــسائل تقــديم الرعاي
دفع يــ الاجتمــاعي والاقتــصادي المــتغير، بــالاقتران مــع تزايــد عــدد كبــار الــسن، واقــعال أن غــير

 .الحكومات إلى إعادة النظر في نُهجها

السياسات المتعلقة بالإسكان وإمكانيـة الوصـول إلى المرافـق، وهـي تتـسم              إن البرامج و    - ٨
، زادت زخما خـلال الـسنوات الخمـس الماضـية        )٢(“للشيخوخة في المكان  ”بأهمية بالغة بالنسبة    

وتجدر الإشارة أيضا إلى التوسع العـالمي لبرنـامج منظمـة الـصحة العالميـة               . في العديد من المناطق   
دن الملائمة لكبار السن منذ الدورة الأولى لاستعراض وتقييم خطـة عمـل          الرامي إلى تشجيع الم   

 .مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة

وقد أصبح تعزيز مشاركة كبار السن في القوة العاملة هدفا في معظم البلـدان المتقدمـة                  - ٩
ان المتقدمـة النمـو      العديد مـن البلـد     وبالإضافة إلى ذلك، اتخذ   . النمو في السنوات القليلة الماضية    

خطوات نحو التصدي للعقبات التي، على الرغم مـن أحكـام الـسياسات والتـشريعات القائمـة،       
وعلـى النقـيض مـن ذلـك،        . لا تزال تواجه كبار السن في الحصول علـى العمـل والاحتفـاظ بـه              

 حالـة   ذخ ـتزال التحـديات والأولويـات المتعلقـة بالعمالـة في البلـدان الناميـة لا تـدع مجـالا لأ                    لا
 . في الاعتباركبار السن

وكان من الاسـتنتاجات اللافتـة للنظـر الـتي خلـصت إليهـا دورة الاسـتعراض والتقيـيم                     - ١٠
الثانية هو أن سوء المعاملة والعنف ضـد كبـار الـسن أصـبحا مـدعاة قلـق بـالغ ومتزايـد يـساور                        

هـا، وهـي مـسألة      الدول الأعـضاء في جميـع منـاطق العـالم، بغـض النظـر عـن مـستوى التنميـة في                    
 .الأولىلاستعراض والتقييم احظيت باهتمام محدود أثناء دورة 

وتَمثَّل استنتاج هام آخر في عدد الدول الأعضاء التي بدأت تـولي مزيـدا مـن الاهتمـام                - ١١
إلى تحديد ومعالجة الحواجز التي تحول دون المـشاركة الاجتماعيـة والاقتـصادية والثقافيـة لكبـار                 

 مختلــف أشــكال التمييــز الــتي يواجهونهــا، ســواء علــى أســاس الــسن وحــده    الــسن، فــضلا عــن
__________ 

 بأنهـا القـدرة علـى عـيش المـرء في مترلـه ومجتمعـه                “ة في المكـان   الـشيخوخ ”تعرّف مراكز مكافحة الأمراض        )٢(  
انظـــــر . ســـــلامة واســـــتقلال وراحـــــة، بغـــــض النظـــــر عـــــن الـــــسن أو مـــــستوى الـــــدخل أو القـــــدرة في

www.cdc.gov/healthyplaces/terminology.htm. 
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ع الجــنس، أو العــرق، أو الأصــل،   بــالاقتران مــع سمــات شخــصية أخــرى، مــن قبيــل نــو        أو
 .الإعاقة، أو الهوية الجنسية أو

طاعـات، أُحـرز تقـدم مـرة أخـرى       وبينت التقارير الوطنيـة والإقليميـة أن في مختلـف الق            - ١٢
ــسنوات  في ــة     ال ــدان النامي ــة النمــو وبعــض البل ــدان المتقدم . الخمــس الماضــية، ولا ســيما في البل

 حيـث   مدريد في العديـد مـن البلـدان،   ذلك، تخلَّف التقدم العام المحرز في تنفيذ خطة عمل     ومع
 المــوارد نقــصنتيجــة لعــدم كفايــة الأمــوال وفجــوات كــبيرة بــين الــسياسات والممارســة توجــد 

 .البشرية والسياسية

ويبحــث هــذا التقريــر الــسياسات والــبرامج والممارســة التــشريعية بــشأن ثــلاث مــسائل   - ١٣
ــيم ا    ــتعراض والتقيـ ــات الاسـ ــدها في عمليـ ــة تم تحديـ ــة   معينـ ــسائل مركزيـ ــفها مـ ــة بوصـ لإقليميـ

ويركـز  . التشجيع على مشاركة كبار السن وإدماجهم اجتماعيـا طـوال مرحلـة الـشيخوخة         في
ويتناول الفـرع الثالـث     . كبار السن على العمل اللائق والعمالة     الفرع الثاني أدناه على حصول      

 في مـسائل     المتمثل يامن المت ويناقش الفرع الرابع التحدي   . إساءة معاملة المسنين والعنف ضدهم    
  .وترد الاستنتاجات والتوصيات في الفرع الخامس. الصحة العقلية لكبار السن

  
   والعمالةحصول كبار السن على العمل اللائق  - ثانيا  

تـضاهي أهميتـهما    لكبار الـسن    بالنسبة   العمل والعمالة في الإدماج الاجتماعي       إن أهمية   - ١٤
ولذلك، ينبغي تعزيـز حـق كبـار الـسن في العمـل       . بالنسبة للبالغين من الفئات العمرية الأخرى     

قـد يرغـب   وفي البلدان المتقدمـة النمـو،    . )٣(غيرهم في العمل  على قدم المساواة مع حق      وحمايته  
بعــض كبــار الــسن الــذين يــشرفون علــى ســن التقاعــد في مواصــلة نــشاطهم عــن طريــق العمــل  

وقد يحاول آخرون مواصـلة     . لفترات أطول والحصول على التقاعد في مرحلة لاحقة من الحياة         
ــهم       ــة، وهــي عــادة مــا تكــون مــصدر دخل ــشيخوخة لأن معاشــاتهم التقاعدي العمــل في ســن ال

 تكفـي لتغطيـة نفقـات معيـشتهم بعـد التقاعـد، أو قـد تكـون لهـا قيمـة                      الوحيد أو الرئيسي، لن   
وفي المناطق الأقل نموا، قـد يظـل كبـار الـسن اضـطرارا              . أكبر إذا حصلوا عليها في وقت لاحق      

  . في قوة العمل طالما استطاعوا من أجل ضمان كسب عيشهم
  

__________ 
 . ألف- ، الفرع ثانياA/67/188انظر   )٣(  
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 وتغـييرات   ٢٠١٢ منـاطق مختـارة عـام        معدلات المشاركة في القوة العاملة حسب الجنس والفئة العمرية في         
  ٢٠٠٠تلك المعدلات منذ عام 

  )بالنسب المئوية(
  

   سنة وأكثر٦٥الفئة العمرية    سنة٦٤   و٥٥الفئة العمرية بين   

  ٢٠١٢  المنطقة
التغــــيير منـــــذ  

  ٢٠١٢  ٢٠٠٠عام 
ــام    ــذ عـ ــيير منـ التغـ

٢٠٠٠  

      الذكور    
 ٣-  ٥٣ ٢-  ٧٩  أفريقيا

 ٢-  ٣٩  صفر ٧٨  آسيا والمحيط الهادئ

ــا      ــا الوســطى وجنــوب شــرق أوروب عــدا (أوروب
 ١-  ١٥ ٦ ٥٨  ورابطة الدول المستقلة) الاتحاد الأوروبي

 ١ ١٦ ٦ ٦٧  الاقتصادات المتقدمة النمو وأوروبا

 ٢-  ٣٨ ١ ٧٨  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 ١٥-  ٢٧ ١٠-  ٦١  الشرق الأوسط

      الإناث    
 ١ ٣٣ ٢ ٥٥  أفريقيا

 ١ ١٤ ١ ٣٩  آسيا والمحيط الهادئ

ــا      ــا الوســطى وجنــوب شــرق أوروب عــدا (أوروب
 ١ ٨ ٩ ٣٥  ورابطة الدول المستقلة) الاتحاد الأوروبي

 ٢ ٨ ١٢ ٥١  الاقتصادات المتقدمة النمو وأوروبا

 ٢ ١٦ ٨ ٤٤  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 ١- ٣ ١ ٩  الشرق الأوسط
    

، الطبعـة الـسابعة، منظمـة العمـل الدوليـة، متاحـة علـى               المؤشرات الرئيسية لـسوق العمـل     جريت على أساس    حسابات أُ   :المصدر    
  .www.ilo.org/kilmالموقع 

  
، كانــت أعلــى تقــديرات معــدلات مــشاركة الرجــال الــذين تتــراوح  ٢٠١٢وفي عــام   - ١٥

 القــوة العاملــة في أفريقيــا، وآســيا والمحــيط الهــادئ، وأمريكــا  عامــا في٦٤ و ٥٥أعمــارهم بــين 
 في المائـة، تليهـا الاقتـصادات        ٧٩ و   ٧٨اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي، حيـث بلغـت نـسبة              

ــا، حيــث بلغــت     ــة النمــو وأوروب ــة ٦٧المتقدم ــشاركة  ). ١انظــر الجــدول  ( في المائ وكانــت م
 مــن ذلــك بكــثير، إذ سُــجِّل أعلــى معــدل في   أقــل٦٥الــذكور في القــوة العاملــة مــا بعــد ســن  

 في المائـة علـى التـوالي، في         ١٥ و   ١٦ في المائـة، وسُـجِّل أدنى معـدلين، وهمـا            ٥٣أفريقيا، وهـو    
الاقتصادات المتقدمة النمو وأوروبا، وأوروبـا الوسـطى وجنـوب شـرق أوروبـا ورابطـة الـدول                  

http://www.ilo.org/kilm�
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عمـل في سـن متقـدم ونـسبة كبـار الـسن             ويبين هذا الاختلاف العلاقة العكسية بـين ال       . المستقلة
ولا تحصل الأغلبية الساحقة من كبـار الـسن في البلـدان الناميـة              . الحاصلين على معاش تقاعدي   

وكانـت مـشاركة   . على معاش تقاعدي، وبالتالي تواصل المـشاركة في الأنـشطة المـدرة للـدخل     
 أقل من نسبة الرجال في جميـع         سنة من العمر أو أكثر في القوة العاملة        ٥٥بلغن  يالنساء اللواتي   

غير أن التفاوت بين البلدان المتقدمة النمـو والبلـدان الناميـة كـان أقـل بكـثير منـه             . مناطق العالم 
في حالة الرجال، حيث تحقـق النـساء الأفريقيـات والأوروبيـات اللـواتي تتـراوح أعمـارهن بـين                    

 في ٥١ و ٥٥ :حــد مــا وهــي عامــا مــستويات مــن المــشاركة الاقتــصادية مماثلــة إلى ٦٤ و ٥٥
  .المائة على التوالي

ويتزايد إدراك الدول الأعضاء للفوائد الاقتصادية الـتي يجنيهـا الأفـراد والأسـر والمجتمـع             - ١٦
بأسره عند بقـاء كبـار الـسن ضـمن القـوة العاملـة، وقـد اتخـذت الـدول تـدابير ترمـي إلى دعـم                           

 وجــود اتجاهــات تــصاعدية ة العهــد حديثــوأكــدت تقــديرات. وتعزيــز مــشاركتهم الاقتــصادية
 ذكوراً وإناثاً ممن تتراوح أعمـارهم بـين         العمالمطردة في المشاركة في القوة العاملة من جانب         

وفي المقابـل، لم يلاحـظ   .  سنة في أوروبا، وأستراليا، ونيوزيلنـدا، وأمريكـا الـشمالية      ٦٤ و   ٥٥
ــة، في حــين     ــدان آســيا وأمريكــا اللاتيني  أن معــدلات مــشاركة الرجــال  إلا تغــيير طفيــف في بل

ــر    ــن العمـ ــالغين مـ ــارز في      ٥٥البـ ــشكل بـ ــضت بـ ــد انخفـ ــة قـ ــوة العاملـ ــر في القـ ــنة أو أكثـ  سـ
  . الأوسط الشرق
وفي البلــدان المتقدمــة النمــو، يظــل الــشاغل الرئيــسي للحكومــات يتمثــل في الاســتدامة   - ١٧

ــة أمــام الزيــادات الكــبيرة في أعــداد    ــنظم المعاشــات التقاعدي  كبــار الــسن والمتقاعــدين،  الماليــة ل
والزيــادة المــستمرة في طــول فتــرة التقاعــد بــسبب تزايــد طــول العمــر، وتقلــص حــصة العمــال    

وقـد قامـت عـدة دول أعـضاء بتعـديل أحكامهـا            . الشباب البالغين وعددهم في بعـض الأحيـان       
د مـن البلـدان   واعتمـد عـد  . الوطنية المتعلقة بالعمالة والتقاعد من أجل تمديد فترة الحياة العمليـة      

ــدريجيا    ــد ت ــؤخر ســن التقاع ــشريعات ت ــانون في      . ت ــنّ ق ــال، سُ ــى ســبيل المث ــدانمرك، عل ــي ال فف
، وذلـك   ٢٠٢٢-٢٠١٩ في الفتـرة     ٦٧ إلى   ٦٥ يرفـع الـسن الرسمـي للتقاعـد مـن            ٢٠١١ عام

.  بخمــس ســنوات٢٠٠٦قبــل الموعــد المتفــق عليــه في إصــلاح نظــام الرعايــة الاجتماعيــة لعــام    
 أستراليا، وفرنسا، واليونـان، وجمهوريـة كوريـا، وتركيـا، والمملكـة المتحـدة               وسنت بلدان مثل  

لبريطانيا العظمى وأيرلنـدا الـشمالية تـشريعات تزيـد تـدريجيا في سـن التقاعـد للرجـال والنـساء                     
وإضافة إلى ذلك، قام عدد من البلدان، مثـل الجمهوريـة التـشيكية، بإزالـة القيـود               . على السواء 

  . امن استلام المعاشات التقاعدية والدخل من العمل، أو يخطط لإزالتهاالمفروضة على تز
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 نمـوا، يخـضع العمـال الـذين يـشاركون في الاقتـصاد الرسمـي لقواعـد                   الأقـل  وفي البلدان   - ١٨
ــسبيا وكــثيرا          ــنخفض ن ــي، وهــو ســن م ــشأن ســن التقاعــد الإلزام ــل ب ــد طوي ــذ أم راســخة من

 التقاعد بين الرجال والنـساء، حيـث يكـون سـن            سنة، مع تباين سن    ٥٥ و   ٥٠يتراوح بين    ما
غير أن معظم العمال المسنين ينخرطون في النـشاطات المهنيـة الريفيـة في            . تقاعد المرأة عادة أقل   

القطاع غير الرسمي، وقـد أكـدت دورة الاسـتعراض والتقيـيم الثانيـة أن كبـار الـسن لا يزالـون                      
تمويـل المتنـاهي الـصغر بـسبب سـنهم،          مستبعدين إلى حد كـبير مـن الحـصول علـى خـدمات ال             

ــا مــا تنعــدم لــديها الممتلكــات بــسبب    مستــضعفةوأن المــرأة المــسنة   بــشكل خــاص، لأنهــا غالب
  . القوانين التمييزية التي تحكم الملكية والميراث

عقبـة  ة  لمـسنين يُعتـبر في العـاد      العمال ا عن   أرباب العمل    الذي يحمله التصور السلبي   إن    - ١٩
وقد اتخذت بعض البلدان خطـوات      . )٤(ون مشاركة أولئك العمال في الاقتصاد     رئيسية تحول د  

ترمي إلى مكافحة هـذا التـصور مـن خـلال تقـديم حـوافز ماليـة في شـكل قـروض أو إعفـاءات                         
ــهم        ــدون تدريبـ ــسن أو يعيـ ــار الـ ــن كبـ ــالا مـ ــون عمـ ــذين يعيّنـ ــل الـ ــاب العمـ ــريبية إلى أربـ ضـ

 ينص علـى مـنح إعانـات للـشركات     ٢٠١٠في عام في فرنسا، تم اعتماد قانون   ف. توظيفهم أو
 ســنة مـن العمــر أو أكثــر لمــدة لا تقــل عــن ســتة  ٥٥الـتي توظــف البــاحثين عــن العمــل البــالغين  

، بسن تـشريعات أو تعـديل أحكـام    ٢٠٠٨وقام العديد من البلدان، مثل اليابان في عام    . أشهر
، مثـل العمـل بـدوام جزئـي         ر الـسن  الكبـا قائمة للسماح بمزيد من ترتيبات العمل المرنة للعمـال          

وتُحَـسّن ترتيبـات العمـل المرنـة ظـروف عمـل كبـار الـسن مـن              . أو نظام ساعات العمـل المرنـة      
العمال، وتتيح لهم المزيد من خيارات العمل، وتسمح بانتقال أكثـر سلاسـة مـن ميـدان العمـل                   

  .التقاعد إلى فترة
السن من العمال في القوة العاملـة أدى إلى         ويبدو أن اتخاذ تدابير تهدف إلى إبقاء كبار           - ٢٠

 سنة أو أكثـر     ٥٥انخفاض كبير في البطالة الطويلة الأجل في صفوف العمال البالغين من العمر             
ــا   ــسا، وألماني ــل النمــسا، وفرن ــدان مث ــة الأجــل للعمــال    . في بل ــة الطويل غــير أن معــدلات البطال

 بنـسب تتـراوح بـين    ٢٠١٢ و ٢٠٠٥ سنة أو أكثر ارتفعت بـين عـامي   ٥٥البالغين من العمر   
ــة     ٢٥ و ٧ ــسويد والولايــات المتحــدة الأمريكي ــدا، وإســبانيا، وال ــدان مثــل أيرلن ــة في بل  في المائ

  .)٥(نتيجة للوضع الاقتصادي

__________ 
بــاريس، منــشورات منظمــة  (Live Longer, Work Longerتــصادي، منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاق   )٤(  

 ).٢٠٠٦التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، 

استعراض السياسات الرامية إلى تحسين الآفاق للعمـال الأكـبر          منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي،         )٥(  
 .٢٠١٢، سنا في سوق العمل
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وقد اعتمد عدد مـن البلـدان المتقدمـة تـشريعات لمكافحـة التمييـز علـى أسـاس الـسن،                       - ٢١
 أثناء بحثهم عن العمل ومن أجـل الاحتفـاظ بـه،            وهي تشريعات قدمت الحماية للعمال المسنين     

وقـانون الولايـات المتحـدة لمكافحـة التمييـز علـى أسـاس              . وكذلك في الحـصول علـى التـدريب       
وفي . ، مثـال مبكـر علـى التـشريعات مـن هـذا القبيـل        ١٩٦٧السن في التوظيـف، الـصادر عـام         
اد الأوروبي إطارا عاما يحظـر      عن الاتح  ، الصادر EC/2000/78أوروبا، أقام الأمر التوجيهي رقم      

التمييـــــز في العمالـــــة والمهـــــن علـــــى أســـــاس الـــــدين أو المعتقـــــد، أو الإعاقـــــة، أو الـــــسن،   
  .الجنسي التوجه أو
وتفاوت مدى تأثير هذه التشريعات المناهضة للتمييز في الممارسـات الوطنيـة القـضائية                 - ٢٢

را لإدراج وتطبيـق الأمـر التـوجيهي        وأظهـر تقيـيم أجـري مـؤخ       . والمتعلقة بالعمالـة بـين البلـدان      
، الــصادر عــن الاتحــاد الأوروبي، اضــطلعت بــه شــبكة مــن منظمــات المجتمــع EC/2000/78 رقــم
  العديــد مــن أربــاب العمــل  أن هــذا الأمــر التــوجيهي لــه دور هــام في التــصدي لآراء  )٦(المــدني

ــزة ضــد المــسنين  ــز علــى أس ــ  . المتحي ــك، أشــار الاســتعراض إلى أن التميي ــسن في ومــع ذل اس ال
بل الأكثـر مـن ذلـك أنـه تفـاقم مـع              التوظيف واستبقاء كبار السن من الموظفين لا يزال قائما،        

وعــلاوة علــى ذلــك، خلــص الاســتعراض إلى أنــه يــصعب إثبــات حــالات   . الأزمــة الاقتــصادية
ع ومافتئــت منظمــات المجتمــ. التمييــز اســتنادا إلى المعــايير الوطنيــة الحاليــة، وأن الجــزاءات ضــئيلة

 تثير تساؤلات بشأن تكاثر الأحكام الوطنية الـتي تتـيح الاختلافـات في المعاملـة        ةالمدني الأوروبي 
على أساس الـسن، والاسـتثناءات القائمـة مـن الحظـر العـام علـى التمييـز في مجـال العمالـة علـى                

  .أساس السن
  

  إساءة معاملة المسنين والعنف ضدهم  -ثالثا   
 ٢٠١٢م لخطة عمل مدريد الدولية الـذي أُجـري في عـام      كشف ثاني استعراض وتقيي     - ٢٣

أن إساءة معاملة كبار السن والعنف ضدهم أصبحت ظاهرة تبعث علـى القلـق بـشكل متزايـد               
واتـضح مـن التقيـيم      . لدول الأعضاء في جميع المناطق، بغض النظر عـن مـستوى نموهـا            ل بالنسبة

 واللجنــة )٧( لآســيا والمحــيط الهــادئ  الإقليمــي الــذي أجرتــه اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة     
 أن انخفــاض عــدد الــبرامج والــسياسات والتــشريعات المتعلقــة بمكافحــة   )٨(الاقتــصادية لأفريقيــا

وفي منطقــة اللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا، تم . الإهمــال وســوء المعاملــة والعنــف يمثــل ثغــرة كــبيرة

__________ 
 .٢٠١٣، بروكسل، AGE Platform Europeمنظمة   )٦(  

  )٧(  E/ESCAP/MIPAA/IGM.1/1. 

 .www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/Review_and_Appraisal/ECAReport.pdf: متاح على  )٨(  
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ا مـسألة محــددة مــن المــسائل  ارهمــتـسليط الــضوء علــى الوقايـة مــن إســاءة المعاملـة والعنــف باعتب   
وفي منطقـة اللجنـة الاقتـصادية    . )٩(السياسية التي ينبغي التركيز عليها خلال دورة التنفيذ المقبلة       

 اعتمــاد بعــض الــسياسات تملأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، تمــت الإشــارة إلى أنــه 
ينبغـي  ولكـن   لـسوء المعاملـة والعنـف،       والبرامج والأحكام التشريعية للتـصدي لتعـرُّض المـسنين          

  .)١٠(مواصلة هذه الجهود
ن النطـاق الفعلـي لظـاهرة إسـاءة معاملـة المـسنين،             عمعلومات محدودة   لا تتوافر سوى      - ٢٤

وكذلك عـن كيفيـة تـأثير مـشاكل مثـل التبعيـة، والعزلـة، والتمييـز ضـد المـسنين علـى حـالات                         
وخلــصت سلــسلة مــن .  إســاءة المعاملــةإســاءة المعاملــة، وكيــف يمكــن تفــادي وقــوع حــوادث 

 اتحاد منظمـات غـير حكوميـة وبـاحثون          ٢٠١٠ و   ٢٠٠٩الاستقصاءات التي أجراها في عامي      
في ألمانيا، وأيرلندا، وإيطاليا، والبرتغال، وبولندا، والجمهورية التشيكية، وسلوفاكيا، والنمـسا،           

يما بينها بشأن مـا يـشّكل إسـاءة    وهولندا، واليونان، إلى وجود فهم مشترك داخل البلدان أو ف         
ووفقا لتقرير الاستقـصاءات، يعكـس الوضـع الاختلافـات في التـصورات             . )١١(معاملة للمسنين 

الثقافيــة لمــا يــشكل إســاءة معاملــة، وعــدم وجــود إطــار دولي لأشــكال إســاءة معاملــة المــسنين    
  .المعترَف بها

أُجــري في إطــار المــشروع   بحــث بــشأن نطــاق وطبيعــة إســاءة معاملــة المــسنين   وهنــاك  - ٢٥
ــارة عــن دراســة استقــصائية تــشمل عــدة       ــا، وهــو عب ــة المــسنين في أوروب المتعلــق بإســاءة معامل
جنــسيات بــشأن انتــشار هــذه الظــاهرة أجرتهــا دول أعــضاء في الاتحــاد الأوروبي بالتعــاون مــع   

 ،انيـا، واليونـان   منظمات غير حكومية في إسبانيا، وألمانيا، وإيطاليا، والبرتغال، والـسويد، وليتو          
 في المائـة بالنـسبة لإسـاءة المعاملـة النفــسية،     ١٩,٤: التاليــةبالمعـدلات  إلى انتـشار هـذه الظـاهرة    

ــدني، و   ٢,٧ و ــذاء البـ ــسبة للإيـ ــة بالنـ ــسية،   ٠,٧ في المائـ ــداءات الجنـ ــسبة للاعتـ ــة بالنـ  في المائـ
  .)١٢(في المائة بالنسبة لسوء المعاملة المالية ٣,٨ و

أن التمييز ضد المسنين هو في الوقت نفسه سـبب مـن أسـباب إسـاءة                وكشف البحث     - ٢٦
 المجتمعـات في  تبـاطؤ معاملة المسنين ومؤشّر عليـه كمـا أنـه أحـد الأسـباب الرئيـسية الـتي تفـسر                  

__________ 
  )٩(  www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/Review_and_Appraisal/ECEReport.pdf. 

  )١٠(  www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/Review_and_Appraisal/CR_Carta_ENG.pdf. 

مــوجز عــن ورقــة  ’’: الإطــار المرجعــي الأوروبي المتــاح علــى الإنترنــت لمنــع إســاءة معاملــة المــسنين وإهمــالهم     )١١(  
ــشروع الأوروبي     ــة الموقــف للم ــات الأساســية وورق ــى الموقــع التــالي     (، ‘‘المعلوم : يمكــن الاطــلاع عليهــا عل

www.preventelderabuse.eu ،٢٠١٣يونيه /حزيران ١٠.( 

منظمة الصحة العالمية، التقرير الأوروبي بشأن منع إساءة معاملة المسنين، المكتـب الإقليمـي لأوروبـا، منظمـة                   )١٢(  
 .www.abuel.org وانظر أيضا ١٣، الصفحة ٢٠١١الصحة العالمية، 
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ويــشمل التمييــز ضــد المــسنين . الاعتــراف بهــذه المــشكلة وفي بعــض الحــالات في التعامــل معهــا 
.  كـثيرا مـا تـؤدي إلى نتـائج وخيمـة           هـم  سـلبية إزاء   تصورات سـلبية ومفـاهيم مـسبقة ومواقـف        

تكون من الأسباب التي تجعل وضـعهم كـثيرا مـا لا يحظـى     والآراء التمييزية إزاء كبار السن قد   
 في إطار السياسات والبرامج الرامية إلى مكافحـة العنـف في إطـار الأسـرة، أو العنـف          بالاهتمام

لى سبيل المثـال، ظلـت الـسلطات العامـة تتغاضـى إلى             فع. ضد المرأة، أو داخل المجتمعات المحلية     
حد كبير عن إساءة معاملة النساء المسنات المتهمات بممارسـة الـسحر وتعرضـهن للعنـف علـى          

وعـن  أيدي أسرهن ومجتمعاتهن المحلية في عدد من البلدان الأفريقيـة، وبعـض البلـدان الآسـيوية،         
  . )١٣( مع مرتكبي العنف ضدهنالتساهل

 والعـاملون لاعتراف بأن توعية جميـع الجهـات الفاعلـة، بمـا في ذلـك الـرأي العـام،         وتم ا   - ٢٧
في هـذا المجــال، وكبـار الــسن أنفـسهم، تــشكل خطـوة رئيــسية صـوب مكافحــة جميـع أشــكال       

، ثلاثـة  ٢٠١٢ و ٢٠٠٩فعلى سبيل المثال، نشرت حكومة النمـسا بـين عـامي     . إساءة المعاملة 
الاعتــراف ’’وتطــرق كتيــب . سية لإســاءة معاملــة المــسنينكتيبــات تطرقــت إلى الجوانــب الرئيــ

، إلى أشــكال ٢٠٠٩الــذي صــدر ســنة ‘‘ أســئلة وأجوبــة بــشأن العنــف ضــد المــسنين: بــالعنف
 وتقييــد إرادتهــم العنـف وحــالات العنــف ضـد المــسنين الأكثــر شـيوعا، مثــل اســتغلال أمـوالهم،    

وبعـد  . ، والعنـف البـدني    النفـسية الحرة، والتلاعب أثنـاء إعـداد وصـاياهم، والإهمـال، والقـسوة             
أسـئلة وأجوبـة بـشأن الخـرف        : الاعتراف بـالعنف  ’’ كتيب معنون    ٢٠١٠ذلك، صدر في سنة     

وتنــاول هــذا الكتيــب التحــديات الناجمــة عــن الخــرف بالنــسبة للأشــخاص الــذين    . ‘‘والعنــف
وصـدر الكتيـب الثالـث      . ن من المرض والأشخاص الذين يعيشون معهم ويتعاملون معهم        يعانو

، وتنــاول  ‘‘كبــار الــسن في المؤســسات  : الاعتــراف بــالعنف ’’ تحــت عنــوان  ٢٠١٢في عــام 
وبالمثـل، في جنـوب أفريقيـا،       . موضوع إساءة المعاملة في سياق المؤسسات الاجتماعيـة والطبيـة         

 ٢٠٠٩عيــة حملــة توعيــة بــشأن إســاءة معاملــة المــسنين في عــامي   قــادت وزارة التنميــة الاجتما
  .٢٠١٠ و

أو يقدمون لهـم الرعايـة،      / مع المسنين و   يتعاملونواعتُبِر تدريب الموظفين الفنيين الذين        - ٢٨
ومـع أن سـوء المعاملـة أو الإهمـال مـن جانـب شـخص واحـد أو                   . من التدابير الوقائية الرئيـسية    

ن عــا في كــثير مــن الأحيــان، فقــد ينــتج ســوء المعاملــة أيــضا    مجموعــة أشــخاص يكــون متعمّــد 
 مثل عدم توفر عدد كافٍ من الموظفين العـاملين في المستـشفيات وفي مرافـق                -نُظمية  مشاكل  

الرعاية، أو عـدم الاعتـراف بـأن أسـاليب تـسيير العمـل في سـياق المؤسـسات لا يـشكل إسـاءة                   

__________ 
موقـف الرابطـة    : ة الاتهامـات بممارسـة الـسحر      اللجـوء إلى القـانون لمواجه ـ     ’’الرابطة الدوليـة لمـساعدة المـسنين        )١٣(  

 .www.helpage.org: ، متاح على الموقع التالي‘‘الدولية لمساعدة المسنين
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 تـوفير   من المهم جـدا   ولهذا  . رامة كبار السن  معاملة فحسب، وإنما أيضا ينم عن عدم احترام ك        
 الــتي والنظميــةتــدريبات مــن شــأنها مــساعدة المهنــيين والمــديرين علــى الــوعي بالعوامــل الفرديــة 

فــي أيرلنــدا، علــى ف. تقــف وراء إســاءة المعاملــة، وعلــى معالجــة مــشكلة إســاءة معاملــة المــسنين
ريبا بشأن إساءة معاملـة المـسنين اسـتفاد منـه           سبيل المثال، نظّم المركز الوطني لحماية المسنين تد       

  .آلاف العاملين في قطاعي الصحة والرعاية الاجتماعية
ونظرا إلى أن الإطار الأسـري لا يـزال يـوفر الرعايـة للعديـد مـن كبـار الـسن المعـالين،                         - ٢٩

اتخــذت بعــض الحكومــات تــدابير بهــدف تقــديم معلومــات إلى المــسنين وتــوفير الــدعم لمقــدمي    
وقـد أصـدر   . اية غير الرسميين من أجل تفادي وقوع حالات قـد تـؤدي إلى إسـاءة المعاملـة               الرع

المركز الوطني المعني بإساءة معاملـة المـسنين التـابع لإدارة الولايـات المتحـدة المعنيـة بالـشيخوخة             
 Protect yourself from”ورقة معلومات من صـفحتين متاحـة بعـدد مـن اللغـات تحـت عنـوان        

abuse, neglect and exploitation“)        احـمِ نفـسك مـن سـوء المعاملـة والإهمـال والاسـتغلال( ،
وشــرع عــدد مــن . وهـي تتــضمن قائمــة بمــا يجـوز فعلــه ومــا لا يجــوز وبمــوارد المـساعدة المتاحــة   

فـي  ف. البلدان في توفير تدريبات وتقديم الدعم للأفراد الذين يقـدمون الرعايـة لأقـاربهم المـسنين               
 وذلك في إطار قانون منـع إسـاءة معاملـة    ٢٠٠٦ تنظيم هذه التدريبات منذ عام      اليابان، انطلق 

وإضـافة إلى ذلـك،   . المسنين ودعم مقدمي الرعاية لكبـار الـسن والمـسائل الأخـرى ذات الـصلة       
بدأ عدد صغير من البلدان في توفير خدمات رعاية للمسنين في النـهار فـضلا عـن تـوفير مرافـق                     

  .ح مقدمو الرعاية بعض الوقتغير رسمية مدعّمة ليرتا
ــة حقــوق الإنــسان       - ٣٠ ــز وحماي ــردود المقدَّمــة في إطــار المــشاورة العامــة لتعزي وكــشفت ال

 مفوضــية حقــوق الإنــسان عمــلا بقــرار مجلــس   ٢٠١٣للمــسنّين، الــتي نظمتــها في أوائــل عــام  
 القانونية والـسياسية الـتي تتبعهـا الـدول الأعـضاء في             النهجنوع  ، عن ت  ٢١/٢٣حقوق الإنسان   

وأشار عدد من البلـدان مـن بينـها غانـا، وقـبرص،             . )١٤(مجال الوقاية والحماية من إساءة المعاملة     
ومــلاوي، وناميبيــا إلى أن قوانينــها المتعلقــة بــالعنف الأســري والقــوانين الأســرية تــوفّر الحمايــة   

. وانين لا تتــضمن في أكثــر الأحيــان إشــارة صــريحة إلى كبــار الــسن للمــسنين، مــع أن هــذه القــ
ولــدى بلــدان أخــرى، مثــل ألبانيــا، وأوكرانيــا، ورومانيــا، قــوانين بــشأن المــساعدة الاجتماعيــة  

وقامــت ماليزيــا بتعــديل القــانون المتعلــق  . ولكنــها لا تتــضمن حمايــة قانونيــة مــن ســوء المعاملــة  
اج إسـاءة معاملـة المـسنين، والـضرر النفـسي والعـاطفي،             ، لإدر ٢٠١٢بالعنف الأسري في عام     

وأدخلـت هنغاريـا    . بينما أضافت كينيـا حكمـا إلى نـص دسـتورها لحمايـة المـسنين مـن العنـف                  
  .لتشديد العقوبات على سوء معاملة كبار السنلديها تعديلات على قانون العقوبات 

__________ 
 .A/HRC.24/25انظر   )١٤(  

http://undocs.org/ar/A/RES/21/23�
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ــار الــس     - ٣١ ــة كب ــة لحماي ــدان أخــرى تــشريعات وطني ن مــن العنــف وســوء   واعتمــدت بل
على سبيل المثال يحظر قانون جمهورية الصين الشعبية بـشأن          ف. المعاملة تركز على تدابير التجريم    

، إسـاءة معاملـة المـسنين كمـا يتـضمن           ١٩٩٦حماية حقوق ومصالح المسنين، الذي اعتُمِد سنة        
لـسن ولا يقـدمون   أحكاما بشأن الملاحقة الجنائية لأفراد الأسـرة الـذين لا ينفقـون علـى كبـار ا           

وبالمثــل، في الهنــد أصــبح قــانون الإنفــاق علــى الوالــدين والمــسنين ورعايتــهم لعــام  . لهــم الرعايــة
ــال، فــرض قــانون عــام  .  يجــرّم التخلــي عنــهم ٢٠٠٧  بــشأن المــسنين عقوبــات  ٢٠٠٦وفي نيب

  .جنائية على العاملين في مراكز الرعاية أو المرافق الأخرى الذين يسيؤون معاملة المسنين
ــانون عــام     - ٣٢ ــا، ركّــز ق  بــشأن المــسنين علــى مكافحــة إســاءة   ٢٠٠٦وفي جنــوب أفريقي

وبالمثـل،  . معاملة المسنين ونص على إجراءات لتقديم الـشكاوى المتعلقـة بـسوء معاملـة المـسنين               
 ٢٠٠٩في الولايــات المتحــدة، سُــنَّت عــدة قــوانين لمعالجــة هــذه المــشكلة مــن بينــها قــانون عــام 

 إجـراءات ملاحقـة خاصـة بقـضايا إسـاءة      حـدد ساءة المعاملة من المسنين، الـذي     بشأن ضحايا إ  
معاملة المسنين، ونـص علـى تـوفير المـساعدة للـضحايا، وتـدريب العـاملين في الجهـاز القـضائي                     

  .وموظفي إنفاذ القانون
  

  كبار السن والصحة العقلية  -رابعاً   
 مــن زيــادة في الأعــداد المطلقــة  بــسبب ارتفــاع العمــر المتوقــع ومــا يترتــب علــى ذلــك    - ٣٣

للسكان المسنين، ارتفعت نسبة الإصابة بالأمراض العقلية التي تؤثر على كبار الـسن علـى نحـو                 
مــن الاخــتلالات التدريجيــة النكّــسية، وهــذان المرضــان . خــاص، مثــل الخــرف ومــرض الزهــايمر

ت سـلوكية ومزاجيـة     يؤديان إلى فقدان الـذاكرة وصـعوبات في الـتفكير والتواصـل وتغـيرا             وهما  
تـــؤثر تـــدريجيا في القـــدرة علـــى المــــشاركة في النـــشاط الاقتـــصادي وتأديـــة دور في الحيــــاة        

وعادة ما يحتاج كبار السن الذين يعانون من هـذين المرضـين، في مراحـل لاحقـة،                 . الاجتماعية
مـــن حيـــث دعم الـــولمـــدة طويلـــة إلى قـــدر كـــبير مـــن الرعايـــة الـــصحية والخـــدمات المكثفـــة  

  . الشخصية ةالرعاي
 عامـا فـأكثر في   ٨٥ في المائة من الـسكان البـالغين مـن العمـر           ٤٠ويعاني ما يقرب من       - ٣٤

وعـلاوة علـى ذلـك، ونظـرا        . الولايات المتحـدة مـن مـرض الزهـايمر ومـا يتـصل بـه مـن خـرف                  
لكون النساء يعشن لمدة أطول بكثير من الرجال، فإنهن تشكلن نحو ثلثي الأمـريكيين المـصابين                

ــة للآلزهــايمر إلى أن معــدلات الإصــابة بــالخرف    . زهــايمربال وأشــارت تقــديرات المنظمــة الدولي
 عامــا، وســيرتفع عــدد المــسنين المــصابين علــى الــصعيد العــالمي مــن ٢٠ستتــضاعف تقريبــا كــل 
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وفي الوقـت   . )١٥(٢٠٥٠ مليـون شـخص في عـام         ١١٥ إلى   ٢٠١٠مليون شخص في عام      ٣٦
يع الأشخاص المصابين بالخرف في البلدان المنخفـضة الـدخل     في المائة من جم    ٥٨الراهن، يعيش   

  .)١٦(٢٠٥٠ في المائة بحلول عام ٧١والبلدان المتوسطة الدخل، وهو رقم يمكن أن يصل إلى 
وحــدد المجتمــع الــدولي احتياجــات الــصحة العقليــة لكبــار الــسن علــى أنــه شــاغل بــالغ    - ٣٥

جعلـت منظمـة الـصحة العالميـة مـن الخـرف       و. الأهمية في خطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة  
 المتعلـق بـسد الفجـوة القائمـة في مجـال الـصحة العقليــة،       ٢٠٠٨أولويـة في برنـامج عملـها لعـام     

ــدان المتوســطة         ــدخل والبل ــدان المنخفــضة ال ــى توســيع نطــاق الخــدمات في البل ــذي ركــز عل ال
شــخاص الــذين وقــدم برنــامج العمــل خطــوات بــسيطة للمهنــيين مــن أجــل تحديــد الأ  . الــدخل

  .)١٧( وتقديم الدعم لهميعانون من الخرف وأسرهم
 أن الـسياسات في     ٢٠١٢عـام   في  مدريـد   عمـل   استعراض وتقيـيم لخطـة      ثاني  وكشف    - ٣٦

معظم الدول الأعضاء لا تركز على الصحة العقلية لكبار الـسن، وإن كانـت مـسألة تـثير قلقـا                    
ادية لأوروبــا بتوســيع نطــاق الخــدمات  وقامــت عــدة بلــدان في منطقــة اللجنــة الاقتــص . متزايــدا

ومــع ذلــك، ظــل ضــمان . المقدمــة إلى الأشــخاص الــذين يعــانون مــن مــرض الزهــايمر والخــرف 
وثمة وعي متزايد في مـنطقتي اللجنـة        . )١٨(الحصول على الخدمات بأسعار ميسورة يشكل تحديا      

ة والاجتماعيـة لآسـيا     الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي واللجنـة الاقتـصادي              
والمحيط الهادئ بأن المسائل المتعلقة بالـصحة العقليـة ينبغـي أن تكـون جـزءا مـن خطـط الـصحة            

وفي المنــاطق الأخــرى، . ، ولكــن وضــع الــسياسات والــبرامج ظــل في مرحلتــه الأولى )١٩(العامــة
شيخوخة هناك افتقار إلى الوعي بشأن مشاكل الـصحة العقليـة، بوجـه عـام، وفي مـا يتعلـق بال ـ                   

  . على وجه الخصوص، وبالتالي ثمة افتقار إلى وضع سياسات وبرامج ذات صلة بالموضوع

__________ 
بيد أن دراسة أجريت مؤخرا تقـدم الـدليل علـى وجـود أثـر فئـوي في انتـشار الخـرف وأن الانتـشار أخـذ في                       )١٥(  

 Fiona E. Matthews and others “A two-decade comparisonانظـر   .ن الماضيينالانخفاض في انكلترا في العقدي

of prevalence of dementia in individuals aged 65 years and older from three geographical areas of 

England: results of the Cognitive Function and Ageing Study I and II”, The Lancet, Early Online 

Publication, 17 July 2013.  
  )١٦(  Alzheimer’s Disease International, World Alzheimer Report 2010;The Global Economic Impact of 

Dementia,. 

 .Mental Health Gap Action Plan 2008 .www.who.int/mental_health/mhgap/enمنظمة الصحة العالمية،   )١٧(  

  )١٨(  E/CN.5/2012/6 ٣١، الفقرة. 

 .٧٢المرجع نفسه، الفقرة   )١٩(  
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ووضــع عــدد مــن البلــدان المتقدمــة النمــو بالفعــل ســواء خطــط عمــل وطنيــة، مــثلا في     - ٣٧
ــات كمــا هــو الحــال في        ــا، أو خططــا علــى مــستوى الولاي ــة كوري ــرويج وجمهوري ــسا والن فرن

ووضعت بلـدان أخـرى بـرامج محـددة لمعالجـة مـسائل معينـة، مثـل                 . حدةأستراليا والولايات المت  
  .دعم الرعاية في هولندا

ــة وطنيــة اســتراتيجيةً      - ٣٨ ــب وضــع خط ــي أن تــشمل، وفقــا     ويتطل ــددةَ الأوجــه ينبغ  متع
لتوصــيات منظمــة الــصحة العالميــة، التوعيــة والتــشخيص في الوقــت المناســب لــضمان الحــصول  

 تؤخر ظهور الأعـراض أو تقلـل منـها، والالتـزام بتقـديم عـلاج جيـد                  على الأدوية التي يمكن أن    
النوعية، والرعاية والخـدمات المـستمرة، ودعـم مقـدمي الرعايـة كـي تكـون الأسـر قـادرة علـى               
فهــم المــرض وتعلُّــم كيفيــة تقــديم الــدعم لكبــار الــسن، وتــوفير تــدريب خــاص بــالقوة العاملــة    

  .)١٧(للمهنيين، والوقاية، والبحوث
كبــار الــسن أنفــسهم، بالغــة توعيــة والتوعيــة علــى جميــع مــستويات المجتمــع، وخاصــة    - ٣٩

فغالبـا مـا تحـول الوصـمة الـتي تحـيط بالمـصابين بـالخرف وأسـرهم دون             . ةكثيرمن نواحٍ   الأهمية  
وقدرت المنظمة الدولية للآلزهايمر أن الوصمة هي التفسير الرئيسي للفجـوة           . التشخيص المبكر 
ــة مــن الأشــخاص  ٥٠نتــشار ومعــدلات التــشخيص، إذ أن أقــل مــن   بــين تقــديرات الا  في المائ

ــا   وينــشأ الخــوف والوصــمة عــن مفــاهيم   . )٢٠(المــصابين بــالخرف يــتم تــشخيص مرضــهم رسمي
ولم تبـدأ المناقـشة     . خاطئة بشأن المرض وأسـبابه والـسلوك المحتمـل للـشخص المـصاب بـالخرف              

علاجــات الطبيــة وباســتخدام الأدويــة في  الواســعة النطــاق بــشأن هــذا المــرض إلا مــع ظهــور ال  
في كـثير مـن المجتمعـات،       ومـع ذلـك، لا يـزال يجـري          . العشر إلى خمس عشرة الماضية    السنوات  

يُتـهمون، في بعـض الحــالات،    إخفـاء الأشـخاص المـصابين بـالخرف، أو يــتم التخلـي عنـهم، أو      
  . )٢١(بممارسة السحر

ــشار مــرض الزهــايمر     - ٤٠ ــدة في ســياق الإنفــاق   وإذا وضِــعت معــدلات انت والخــرف المتزاي
السنوي العالمي على الصحة العقلية للسكان عامة، الـذي يتـراوح بـين أقـل مـن دولاريـن لكـل            

 سنتا في البلدان المنخفـضة الـدخل، فهـي          ٢٥مريض سنويا في البلدان المرتفعة الدخل وأقل من         
ذلك، يعـيش مـا يقـرب مـن         وعلاوة على   . تشكل بوضوح تحديا متناميا في مجال الصحة العامة       

 ٢٠٠ ٠٠٠نصف سكان العالم في بلدان يوجد فيها، في المتوسط، طبيـب نفـسي واحـد لكـل             
 بلـدا تتـراوح   ٣٠ دراسة استقـصائية لمنظمـة الـصحة العالميـة شملـت           خلصتو. شخص أو أكثر  

__________ 
  )٢٠(  World Alzeimer Report 2012; Overcoming the Stigma of Dementia, p. 7. 

  )٢١(  http://www.irinnews.org/report/93961/ghana-reintegrating-the-nation-s-witches (13 October 2011) 
http://www.guardian.co.uk/commentisfree/belief/2010/dec/31/ghana-witches-burned-alive-women.  
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 إلى أن البلدان المنخفضة الـدخل والبلـدان  بين بلدان منخفضة الدخل إلى أخرى مرتفعة الدخل  
. لتشريعات الهادفة إلى حماية حقـوق كبـار الـسن المـصابين بـالخرف     المتوسطة الدخل تفتقر إلى ا    

وتشمل هذه التشريعات عموما مسائل الأهلية القانونية، واتخاذ القرارات، والحمايـة مـن جميـع               
  .)٢٢(أنواع الإيذاء البدني والاستغلال المالي

ــة   ومــن الأمثلــة علــى هــذه التــشريعات قــانون ا    - ٤١ لمملكــة المتحــدة المتعلــق بالقــدرة العقلي
ــة في     ٢٠٠٥ لعــام ــاجون إلى الحماي ــذين يحت ــتمكين ودعــم الأشــخاص ال ، الــذي يقــدم إطــارا ل
نهجـه الأساسـي في كفالـة تمكـين الأشـخاص الـذين يفتقـدون القـدرة                 ويتمثـل   . القـرارات  اتخاذ

 لهـم إذا اقتـضى الأمـر،    اتخاذ أكبر عـدد ممكـن مـن القـرارات، مـع تقـديم الـدعم        حتى يتسنى لهم    
يحُـدَّ مـن حقـوقهم      ألا  مصلحتهم العليـا و   بالنيابة عنهم مراعيا    تخذ  وضمان أن يكون أي قرار يُ     

التـشريعاتِ، مـن خـلال تقـديم     تدعم مدونة للممارسات  هناك  و. بأقل قدر ممكن  إلا  وحرياتهم  
كافيــة أو يتخــذون التوجيهــات لجميــع مــن يقومــون برعايــة الكبــار المفتقــدين للقــدرة العقليــة ال 

وتشكل الضمانات المتعلقة بالحرمان من الحرية جزءا مـن قـانون القـدرة             . بالنيابة عنهم قرارات  
وتهـــدف إلى حمايـــة النـــاس في دور الرعايـــة والمستـــشفيات مـــن الحرمـــان مـــن الحريـــة . العقليـــة
عـن  وتقتضي الضمانات توفير ممثل قـانوني للـشخص المعـني، وتـسمح بحـق الط              . إذن رسمي  دون

ــسمح بالاســتعراض والرصــد        ــة، وت ــانوني مــن الحري ــة في الحرمــان غــير الق ــدى محكمــة الحماي ل
ونـشأت مــشاكل عـن اسـتخدام الـضمانات في الممارسـة العمليــة      . المنـتظمين للحـالات الفرديـة   

، ولا ســيما في ســياق الرعايــة المترليــة  “الحرمــان مــن الحريــة”عــدم التأكــد مــن ماهيــة  بــسبب 
  . )٢٣(سقة في استخدام السلطات العامة المختلفة للضماناتوبسبب نُهج غير مت

خطـر الاسـتغلال المـالي للأشـخاص        زيـادة   وينتج عن بدايـة مـرض الزهـايمر أو الخـرف              - ٤٢
الذين يتلقون العلاج أو العناية، وممارسة العنف البدني ضدهم، وعدم احتـرام حقـوق الإنـسان                

ثـال، تنطـوي المحـاولات الراميـة إلى رصـد      فعلـى سـبيل الم  . وحريات وكرامة هـؤلاء الأشـخاص    
ومراقبـــة حركـــة الأشـــخاص المـــصابين بـــالخرف علـــى اســـتخدام الإكـــراه البـــدني أو بواســـطة  

وبالإضــافة إلى . المخــدرات الــصيدلانية، الــذي يفــضي أحيانــا إلى توجيــه تهــم بالاعتــداء البــدني 
قــد يــؤدي  الــرسميين عــدم تــوفير الــدعم والتــدريب لمقــدمي الرعايــة الــرسميين وغــير فــإن ذلــك، 

  . بسهولة إلى حالات يكون فيها من الأرجح وقوع الاعتداء، حتى وإن كان غير مقصود

__________ 
 . Dementia: A public health priority, (WHO, 2012), table 3.3منظمة الصحة العالمية والمنظمة الدولية للآلزهايمر،  )٢٢(  

الــشمالية علــى مــشاورة رد لجنــة المــساواة وحقــوق الإنــسان في المملكــة المتحــدة لبريطانيــا العظمــى وأيرلنــدا    )٢٣(  
 .٢٠١٣مارس /المتحدة بشأن حقوق الإنسان لكبار السن، المؤرخ آذار الأمم
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ــة لمنظمــة الــصحة       - ٤٣ واتفقــت الــدول الأعــضاء، في خطــة العمــل الــشاملة للــصحة العقلي
ــرة   ــة للفت ــؤخرا ٢٠٢٠-٢٠١٣العالمي ــدت م ــتي اعتمِ ــة   )٢٤( ال ــى أن تقــديم خــدمات متعلق ، عل
ليــة والرعايــة الاجتماعيــة تتــسم بالــشمول والتكامــل وتــستجيب للاحتياجــات في  بالــصحة العق

وتركـز الخطـة علـى تمكـين الـذين يعـانون مـن مـشاكل                . السياقات المجتمعية هو هـدف رئيـسي      
صــحية عقليــة وعلــى نهــج قــائم علــى الحقــوق في وضــع الــبرامج والــسياسات، نظــرا للانتــهاك    

  .ض لهما الأشخاص المصابون باختلالات عقليةوالتمييز الواسعي النطاق اللذين يتعر
  

  الاستنتاجات والتوصيات  -خامسا  
سـتعراض وتقيـيم لخطـة عمـل مدريـد الدوليـة للـشيخوخة              لثاني ا بينت النتائج الرئيسية      - ٤٤

وجود إقرار متزايد بالحاجة إلى الاعتراف بـمشاكل الإقصاء الاجتماعي والاقتـصادي والتمييـز             
. حيز ضد المسنين بصفة عامة التي يعاني منها كبار الـسن، والتـصدي لهـا              على أساس السن والت   

وبدأ فعلا العديد مـن الـدول الأعـضاء في التـصدي بـصورة أكثـر منهجيـة للتمييـز علـى أسـاس                
وأثنـاء القيـام بـذلك، تنظـر هـذه      . “خطة للمساواة بين الفئات العمرية   ”السن، ووضع بعضها    

 تبني عليها سياسـات تمكينيـة وعادلـة مـن حيـث الـسن يمكـن              البلدان في اعتماد مبادئ توجيهية    
والمبـادئ  . أن تستخدَم لتحديد وتحسين الأنظمة والـسياسات والممارسـات القائمـة والمـستقبلية            

ذكرها هي المساواة؛ والإنصاف وعدم التمييـز، والكرامـة، والاسـتقلالية، والـسلامة             تكرر  التي  
  .الشخصية، والأمن الاقتصادي

إزاء استعراض وتقيـيم اختلافـات إقليميـة هامـة في نهُـج الـدول الأعـضاء                 ثاني   وكشف  - ٤٥
وبصفة عامة، فضلت البلدان الأوروبية وعـدة بلـدان         . تعزيز حماية حقوق الإنسان لكبار السن     

أخــرى متقدمــة النمــو تعمــيم مراعــاة قــضايا الــشيخوخة وكبــار الــسن في التــشريعات القائمــة،  
لجنوبية وأمريكـا الوسـطى وعـدة بلـدان أفريقيـة اعتمـاد صـك واحـد          آثرت بلدان أمريكا ا    فيما

ملزم ومحدد يتعلق بكبار السن، كما يدل على ذلك مشروع الاتفاقيـة في إطـار منظمـة الـدول                   
حقـوق  الأمريكية، ومشروع بروتوكول الاتحاد الأفريقـي للميثـاق الأفريقـي لحقـوق الإنـسان و         

  .ريقياالشعوب، المتعلق بحقوق كبار السن في أف
ــن        - ٤٦ ــبير، ع ــورات، إلى حــد ك ــذه التط ــتج ه ــون وتن ــزة والممارســات   ك ــف المتحي المواق

 من جانب الأفراد والمؤسـسات تجـاه        - “التحيز ضد المسنين  ” التي سماها الكثيرون     -التمييزية  
في المجتمـع علـى الـرغم مـن مـرور عـشر سـنوات علـى             هـؤلاء   كبار السن لا تـزال تقـوض دور         

  .لاعتماد خطة العم
__________ 

 .، المرفق٢٠١٣مايو / أيار٢٧ المؤرخ WHA66/8قرار جمعية الصحة العالمية   )٢٤(  
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  التوصـيات    
  :الجمعية العامة أن توصي الدول الأعضاء بما يليتود قد   - ٤٧

سياسـات عادلـة بـين الفئـات العمريـة          تقـوم عليهـا     اعتماد مبادئ توجيهية      )أ(  
وهادفة إلى تمكين كبـار الـسن، والقيـام علـى نحـو منـهجي باسـتعراض وتعـديل الممارسـات                     

  ر السن؛والأنظمة القائمة التي فيها تحيز ضد كبا
خبراتهـا الوطنيـة في وضـع وتنفيـذ الـسياسات والـبرامج الراميـة إلى                عرض    )ب(  

دعم تعزيز وحمايـة حقـوق الإنـسان لكبـار الـسن، وذلـك في إطـار الفريـق العامـل المفتـوح                       
  العضوية المعني بالشيخوخة؛

كفالة أن يكون الإدماج الاجتماعي لكبار السن وتعزيـز وحمايـة حقـوقهم               )ج(  
  . يتجزأ من خطة التنمية على الصعيدين الوطني والعالميجزءا لا
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	تقرير الأمين العام
	موجز
	يُقدم هذا التقرير عملا بقراري الجمعية العامة 67/143، المعنون ”متابعة الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة“، و 67/139، المعنون ”نحو وضع صك قانوني دولي شامل ومتكامل لتعزيز وحماية حقوق كبار السن وكرامتهم“. ويتناول التقرير ثلاثة من المجالات الرئيسية ذات الأولوية في تنفيذ خطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة لعام 2002، استنادا إلى النتائج العالمية لدورة الاستعراض والتقييم الثانية لخطة العمل، المعقودة خلال الدورة الحادية والخمسين للجنة التنمية الاجتماعية، وهي مجالات حصول كبار السن على العمل اللائق والعمالة، والإساءة لكبار السن والعنف ضدهم، والصحة العقلية لكبار السن.
	أولا - مقدمة
	1 - يُقدم هذا التقرير عملا بقراري الجمعية العامة 67/143، المعنون ”متابعة الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة“، و 67/139، المعنون ”نحو وضع صك قانوني دولي شامل ومتكامل لتعزيز وحماية حقوق كبار السن وكرامتهم“.
	2 - ويتناول التقرير ثلاثة من المجالات الرئيسية ذات الأولوية في تنفيذ خطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة لعام 2002()، استنادا إلى النتائج العالمية لدورة الاستعراض والتقييم الثانية لخطة العمل، المعقودة خلال الدورة الحادية والخمسين للجنة التنمية الاجتماعية، وهي مجالات حصول كبار السن على العمل اللائق والعمالة، والإساءة لكبار السن والعنف ضدهم، والصحة العقلية لكبار السن.
	3 - وقد أُعد هذا التقرير قبل دورة عمل الفريق العامل المفتوح العضوية المعني بالشيخوخة، المقرر عقدها من 12 إلى 15 آب/أغسطس 2013، ولذلك لا يتضمن تقريرا بشأن النظر في ”المقترحات الداعية إلى وضع صك قانوني دولي لتعزيز وحماية حقوق كبار السن“، على النحو الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها 67/139، وأُدرج كبند في جدول أعمال الفريق العامل في تلك الدورة.
	4 - وكانت مجالات تعزيز أمن الدخل، والصحة، والرفاه، والنهوض بحقوق كبار السن وحمايتها من بين المجالات الرئيسية ذات الأولوية التي حددتها الدول الأعضاء خلال دورة الاستعراض والتقييم الثانية. وشملت المجالات المحددة التي تتطلب اهتماما خاصا ما يلي: الحصول على الرعاية الصحية، وعلاج الأمراض غير المعدية، وخدمات تقديم الرعاية، وتدريب المهنيين، والإسكان، وإمكانية الوصول إلى المرافق، ومنع أعمال العنف والإساءة الموجهة ضد كبار السن.
	5 - ويشكل ضمان القدرة البدنية والمالية لكبار السن على الحصول على رعاية صحية مناسبة لسنهم من خلال مجموعة متنوعة من نُهج السياسات نقطة تركيز مستمر للكثير من الدول الأعضاء. بيد أن الافتقار إلى الموظفين الصحيين المدرَّبين في مجال رعاية صحة المسنين لا يزال يمثل مشكلة في العديد من البلدان، ولا سيما البلدان النامية.
	6 - وتوجد بالفعل سياسات وبرامج قائمة للتصدي لانتشار الأمراض غير المعدية وسائر الأمراض التي يعاني منها المسنون في معظم البلدان المتقدمة النمو. وقد بدأت بعض البلدان النامية تدرك الحاجة إلى إعادة توجيه سياساتها الصحية العامة، وخاصة منها البلدان الأكثر تقدما في تحولها الديمغرافي، مثل العديد من بلدان أمريكا اللاتينية.
	7 - ويمثل تقديم ودعم الرعاية لكبار السن الذين يحتاجون إلى المساعدة قضية أخرى من قضايا السياسات العامة التي تشترك فيها على نحو متزايد البلدان المتقدمة النمو وعدة بلدان نامية، ولا سيما في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي وأجزاء من آسيا. وحتى الآن، يعتبر العديد من الدول الأعضاء مسائل تقديم الرعاية مجرد وظيفة أسرية خاصة. غير أن الواقع الاجتماعي والاقتصادي المتغير، بالاقتران مع تزايد عدد كبار السن، يدفع الحكومات إلى إعادة النظر في نُهجها.
	8 - إن البرامج والسياسات المتعلقة بالإسكان وإمكانية الوصول إلى المرافق، وهي تتسم بأهمية بالغة بالنسبة ”للشيخوخة في المكان“()، زادت زخما خلال السنوات الخمس الماضية في العديد من المناطق. وتجدر الإشارة أيضا إلى التوسع العالمي لبرنامج منظمة الصحة العالمية الرامي إلى تشجيع المدن الملائمة لكبار السن منذ الدورة الأولى لاستعراض وتقييم خطة عمل مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة.
	9 - وقد أصبح تعزيز مشاركة كبار السن في القوة العاملة هدفا في معظم البلدان المتقدمة النمو في السنوات القليلة الماضية. وبالإضافة إلى ذلك، اتخذ العديد من البلدان المتقدمة النمو خطوات نحو التصدي للعقبات التي، على الرغم من أحكام السياسات والتشريعات القائمة، لا تزال تواجه كبار السن في الحصول على العمل والاحتفاظ به. وعلى النقيض من ذلك، لا تزال التحديات والأولويات المتعلقة بالعمالة في البلدان النامية لا تدع مجالا لأخذ حالة كبار السن في الاعتبار.
	10 - وكان من الاستنتاجات اللافتة للنظر التي خلصت إليها دورة الاستعراض والتقييم الثانية هو أن سوء المعاملة والعنف ضد كبار السن أصبحا مدعاة قلق بالغ ومتزايد يساور الدول الأعضاء في جميع مناطق العالم، بغض النظر عن مستوى التنمية فيها، وهي مسألة حظيت باهتمام محدود أثناء دورة الاستعراض والتقييم الأولى.
	11 - وتَمثَّل استنتاج هام آخر في عدد الدول الأعضاء التي بدأت تولي مزيدا من الاهتمام إلى تحديد ومعالجة الحواجز التي تحول دون المشاركة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لكبار السن، فضلا عن مختلف أشكال التمييز التي يواجهونها، سواء على أساس السن وحده أو بالاقتران مع سمات شخصية أخرى، من قبيل نوع الجنس، أو العرق، أو الأصل، أو الإعاقة، أو الهوية الجنسية.
	12 - وبينت التقارير الوطنية والإقليمية أن في مختلف القطاعات، أُحرز تقدم مرة أخرى في السنوات الخمس الماضية، ولا سيما في البلدان المتقدمة النمو وبعض البلدان النامية. ومع ذلك، تخلَّف التقدم العام المحرز في تنفيذ خطة عمل مدريد في العديد من البلدان، حيث توجد فجوات كبيرة بين السياسات والممارسة نتيجة لعدم كفاية الأموال ونقص الموارد البشرية والسياسية.
	13 - ويبحث هذا التقرير السياسات والبرامج والممارسة التشريعية بشأن ثلاث مسائل معينة تم تحديدها في عمليات الاستعراض والتقييم الإقليمية بوصفها مسائل مركزية في التشجيع على مشاركة كبار السن وإدماجهم اجتماعيا طوال مرحلة الشيخوخة. ويركز الفرع الثاني أدناه على حصول كبار السن على العمل اللائق والعمالة. ويتناول الفرع الثالث إساءة معاملة المسنين والعنف ضدهم. ويناقش الفرع الرابع التحدي المتنامي المتمثل في مسائل الصحة العقلية لكبار السن. وترد الاستنتاجات والتوصيات في الفرع الخامس.
	ثانيا - حصول كبار السن على العمل اللائق والعمالة
	14 - إن أهمية العمل والعمالة في الإدماج الاجتماعي بالنسبة لكبار السن تضاهي أهميتهما بالنسبة للبالغين من الفئات العمرية الأخرى. ولذلك، ينبغي تعزيز حق كبار السن في العمل وحمايته على قدم المساواة مع حق غيرهم في العمل(). وفي البلدان المتقدمة النمو، قد يرغب بعض كبار السن الذين يشرفون على سن التقاعد في مواصلة نشاطهم عن طريق العمل لفترات أطول والحصول على التقاعد في مرحلة لاحقة من الحياة. وقد يحاول آخرون مواصلة العمل في سن الشيخوخة لأن معاشاتهم التقاعدية، وهي عادة ما تكون مصدر دخلهم الوحيد أو الرئيسي، لن تكفي لتغطية نفقات معيشتهم بعد التقاعد، أو قد تكون لها قيمة أكبر إذا حصلوا عليها في وقت لاحق. وفي المناطق الأقل نموا، قد يظل كبار السن اضطرارا في قوة العمل طالما استطاعوا من أجل ضمان كسب عيشهم. 
	معدلات المشاركة في القوة العاملة حسب الجنس والفئة العمرية في مناطق مختارة عام 2012 وتغييرات تلك المعدلات منذ عام 2000
	(بالنسب المئوية)
	المصدر: حسابات أُجريت على أساس المؤشرات الرئيسية لسوق العمل، الطبعة السابعة، منظمة العمل الدولية، متاحة على الموقع www.ilo.org/kilm.
	15 - وفي عام 2012، كانت أعلى تقديرات معدلات مشاركة الرجال الذين تتراوح أعمارهم بين 55 و 64 عاما في القوة العاملة في أفريقيا، وآسيا والمحيط الهادئ، وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، حيث بلغت نسبة 78 و 79 في المائة، تليها الاقتصادات المتقدمة النمو وأوروبا، حيث بلغت 67 في المائة (انظر الجدول 1). وكانت مشاركة الذكور في القوة العاملة ما بعد سن 65 أقل من ذلك بكثير، إذ سُجِّل أعلى معدل في أفريقيا، وهو 53 في المائة، وسُجِّل أدنى معدلين، وهما 16 و 15 في المائة على التوالي، في الاقتصادات المتقدمة النمو وأوروبا، وأوروبا الوسطى وجنوب شرق أوروبا ورابطة الدول المستقلة. ويبين هذا الاختلاف العلاقة العكسية بين العمل في سن متقدم ونسبة كبار السن الحاصلين على معاش تقاعدي. ولا تحصل الأغلبية الساحقة من كبار السن في البلدان النامية على معاش تقاعدي، وبالتالي تواصل المشاركة في الأنشطة المدرة للدخل. وكانت مشاركة النساء اللواتي يبلغن 55 سنة من العمر أو أكثر في القوة العاملة أقل من نسبة الرجال في جميع مناطق العالم. غير أن التفاوت بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية كان أقل بكثير منه في حالة الرجال، حيث تحقق النساء الأفريقيات والأوروبيات اللواتي تتراوح أعمارهن بين 55 و 64 عاما مستويات من المشاركة الاقتصادية مماثلة إلى حد ما وهي: 55 و 51 في المائة على التوالي.
	16 - ويتزايد إدراك الدول الأعضاء للفوائد الاقتصادية التي يجنيها الأفراد والأسر والمجتمع بأسره عند بقاء كبار السن ضمن القوة العاملة، وقد اتخذت الدول تدابير ترمي إلى دعم وتعزيز مشاركتهم الاقتصادية. وأكدت تقديرات حديثة العهد وجود اتجاهات تصاعدية مطردة في المشاركة في القوة العاملة من جانب العمال ذكوراً وإناثاً ممن تتراوح أعمارهم بين 55 و 64 سنة في أوروبا، وأستراليا، ونيوزيلندا، وأمريكا الشمالية. وفي المقابل، لم يلاحظ إلا تغيير طفيف في بلدان آسيا وأمريكا اللاتينية، في حين أن معدلات مشاركة الرجال البالغين من العمر 55 سنة أو أكثر في القوة العاملة قد انخفضت بشكل بارز في الشرق الأوسط. 
	17 - وفي البلدان المتقدمة النمو، يظل الشاغل الرئيسي للحكومات يتمثل في الاستدامة المالية لنظم المعاشات التقاعدية أمام الزيادات الكبيرة في أعداد كبار السن والمتقاعدين، والزيادة المستمرة في طول فترة التقاعد بسبب تزايد طول العمر، وتقلص حصة العمال الشباب البالغين وعددهم في بعض الأحيان. وقد قامت عدة دول أعضاء بتعديل أحكامها الوطنية المتعلقة بالعمالة والتقاعد من أجل تمديد فترة الحياة العملية. واعتمد عدد من البلدان تشريعات تؤخر سن التقاعد تدريجيا. ففي الدانمرك، على سبيل المثال، سُنّ قانون في عام 2011 يرفع السن الرسمي للتقاعد من 65 إلى 67 في الفترة 2019-2022، وذلك قبل الموعد المتفق عليه في إصلاح نظام الرعاية الاجتماعية لعام 2006 بخمس سنوات. وسنت بلدان مثل أستراليا، وفرنسا، واليونان، وجمهورية كوريا، وتركيا، والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية تشريعات تزيد تدريجيا في سن التقاعد للرجال والنساء على السواء. وإضافة إلى ذلك، قام عدد من البلدان، مثل الجمهورية التشيكية، بإزالة القيود المفروضة على تزامن استلام المعاشات التقاعدية والدخل من العمل، أو يخطط لإزالتها. 
	18 - وفي البلدان الأقل نموا، يخضع العمال الذين يشاركون في الاقتصاد الرسمي لقواعد راسخة منذ أمد طويل بشأن سن التقاعد الإلزامي، وهو سن منخفض نسبيا وكثيرا ما يتراوح بين 50 و 55 سنة، مع تباين سن التقاعد بين الرجال والنساء، حيث يكون سن تقاعد المرأة عادة أقل. غير أن معظم العمال المسنين ينخرطون في النشاطات المهنية الريفية في القطاع غير الرسمي، وقد أكدت دورة الاستعراض والتقييم الثانية أن كبار السن لا يزالون مستبعدين إلى حد كبير من الحصول على خدمات التمويل المتناهي الصغر بسبب سنهم، وأن المرأة المسنة مستضعفة بشكل خاص، لأنها غالبا ما تنعدم لديها الممتلكات بسبب القوانين التمييزية التي تحكم الملكية والميراث. 
	19 - إن التصور السلبي الذي يحمله أرباب العمل عن العمال المسنين يُعتبر في العادة عقبة رئيسية تحول دون مشاركة أولئك العمال في الاقتصاد(). وقد اتخذت بعض البلدان خطوات ترمي إلى مكافحة هذا التصور من خلال تقديم حوافز مالية في شكل قروض أو إعفاءات ضريبية إلى أرباب العمل الذين يعيّنون عمالا من كبار السن أو يعيدون تدريبهم أو توظيفهم. ففي فرنسا، تم اعتماد قانون في عام 2010 ينص على منح إعانات للشركات التي توظف الباحثين عن العمل البالغين 55 سنة من العمر أو أكثر لمدة لا تقل عن ستة أشهر. وقام العديد من البلدان، مثل اليابان في عام 2008، بسن تشريعات أو تعديل أحكام قائمة للسماح بمزيد من ترتيبات العمل المرنة للعمال الكبار السن، مثل العمل بدوام جزئي أو نظام ساعات العمل المرنة. وتُحَسّن ترتيبات العمل المرنة ظروف عمل كبار السن من العمال، وتتيح لهم المزيد من خيارات العمل، وتسمح بانتقال أكثر سلاسة من ميدان العمل إلى فترة التقاعد.
	20 - ويبدو أن اتخاذ تدابير تهدف إلى إبقاء كبار السن من العمال في القوة العاملة أدى إلى انخفاض كبير في البطالة الطويلة الأجل في صفوف العمال البالغين من العمر 55 سنة أو أكثر في بلدان مثل النمسا، وفرنسا، وألمانيا. غير أن معدلات البطالة الطويلة الأجل للعمال البالغين من العمر 55 سنة أو أكثر ارتفعت بين عامي 2005 و 2012 بنسب تتراوح بين 7 و 25 في المائة في بلدان مثل أيرلندا، وإسبانيا، والسويد والولايات المتحدة الأمريكية نتيجة للوضع الاقتصادي().
	21 - وقد اعتمد عدد من البلدان المتقدمة تشريعات لمكافحة التمييز على أساس السن، وهي تشريعات قدمت الحماية للعمال المسنين أثناء بحثهم عن العمل ومن أجل الاحتفاظ به، وكذلك في الحصول على التدريب. وقانون الولايات المتحدة لمكافحة التمييز على أساس السن في التوظيف، الصادر عام 1967، مثال مبكر على التشريعات من هذا القبيل. وفي أوروبا، أقام الأمر التوجيهي رقم 2000/78/EC، الصادر عن الاتحاد الأوروبي إطارا عاما يحظر التمييز في العمالة والمهن على أساس الدين أو المعتقد، أو الإعاقة، أو السن، أو التوجه الجنسي.
	22 - وتفاوت مدى تأثير هذه التشريعات المناهضة للتمييز في الممارسات الوطنية القضائية والمتعلقة بالعمالة بين البلدان. وأظهر تقييم أجري مؤخرا لإدراج وتطبيق الأمر التوجيهي رقم 2000/78/EC، الصادر عن الاتحاد الأوروبي، اضطلعت به شبكة من منظمات المجتمع المدني() أن هذا الأمر التوجيهي له دور هام في التصدي لآراء العديد من أرباب العمل المتحيزة ضد المسنين. ومع ذلك، أشار الاستعراض إلى أن التمييز على أساس السن في التوظيف واستبقاء كبار السن من الموظفين لا يزال قائما، بل الأكثر من ذلك أنه تفاقم مع الأزمة الاقتصادية. وعلاوة على ذلك، خلص الاستعراض إلى أنه يصعب إثبات حالات التمييز استنادا إلى المعايير الوطنية الحالية، وأن الجزاءات ضئيلة. ومافتئت منظمات المجتمع المدني الأوروبية تثير تساؤلات بشأن تكاثر الأحكام الوطنية التي تتيح الاختلافات في المعاملة على أساس السن، والاستثناءات القائمة من الحظر العام على التمييز في مجال العمالة على أساس السن.
	ثالثا - إساءة معاملة المسنين والعنف ضدهم
	23 - كشف ثاني استعراض وتقييم لخطة عمل مدريد الدولية الذي أُجري في عام 2012 أن إساءة معاملة كبار السن والعنف ضدهم أصبحت ظاهرة تبعث على القلق بشكل متزايد بالنسبة للدول الأعضاء في جميع المناطق، بغض النظر عن مستوى نموها. واتضح من التقييم الإقليمي الذي أجرته اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ() واللجنة الاقتصادية لأفريقيا() أن انخفاض عدد البرامج والسياسات والتشريعات المتعلقة بمكافحة الإهمال وسوء المعاملة والعنف يمثل ثغرة كبيرة. وفي منطقة اللجنة الاقتصادية لأوروبا، تم تسليط الضوء على الوقاية من إساءة المعاملة والعنف باعتبارهما مسألة محددة من المسائل السياسية التي ينبغي التركيز عليها خلال دورة التنفيذ المقبلة(). وفي منطقة اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، تمت الإشارة إلى أنه تم اعتماد بعض السياسات والبرامج والأحكام التشريعية للتصدي لتعرُّض المسنين لسوء المعاملة والعنف، ولكن ينبغي مواصلة هذه الجهود().
	24 - لا تتوافر سوى معلومات محدودة عن النطاق الفعلي لظاهرة إساءة معاملة المسنين، وكذلك عن كيفية تأثير مشاكل مثل التبعية، والعزلة، والتمييز ضد المسنين على حالات إساءة المعاملة، وكيف يمكن تفادي وقوع حوادث إساءة المعاملة. وخلصت سلسلة من الاستقصاءات التي أجراها في عامي 2009 و 2010 اتحاد منظمات غير حكومية وباحثون في ألمانيا، وأيرلندا، وإيطاليا، والبرتغال، وبولندا، والجمهورية التشيكية، وسلوفاكيا، والنمسا، وهولندا، واليونان، إلى وجود فهم مشترك داخل البلدان أو فيما بينها بشأن ما يشّكل إساءة معاملة للمسنين(). ووفقا لتقرير الاستقصاءات، يعكس الوضع الاختلافات في التصورات الثقافية لما يشكل إساءة معاملة، وعدم وجود إطار دولي لأشكال إساءة معاملة المسنين المعترَف بها.
	25 - وهناك بحث بشأن نطاق وطبيعة إساءة معاملة المسنين أُجري في إطار المشروع المتعلق بإساءة معاملة المسنين في أوروبا، وهو عبارة عن دراسة استقصائية تشمل عدة جنسيات بشأن انتشار هذه الظاهرة أجرتها دول أعضاء في الاتحاد الأوروبي بالتعاون مع منظمات غير حكومية في إسبانيا، وألمانيا، وإيطاليا، والبرتغال، والسويد، وليتوانيا، واليونان، إلى انتشار هذه الظاهرة بالمعدلات التالية: 19.4 في المائة بالنسبة لإساءة المعاملة النفسية، و 2.7 في المائة بالنسبة للإيذاء البدني، و 0.7 في المائة بالنسبة للاعتداءات الجنسية، و 3.8 في المائة بالنسبة لسوء المعاملة المالية().
	26 - وكشف البحث أن التمييز ضد المسنين هو في الوقت نفسه سبب من أسباب إساءة معاملة المسنين ومؤشّر عليه كما أنه أحد الأسباب الرئيسية التي تفسر تباطؤ المجتمعات في الاعتراف بهذه المشكلة وفي بعض الحالات في التعامل معها. ويشمل التمييز ضد المسنين تصورات سلبية ومفاهيم مسبقة ومواقف سلبية إزاءهم كثيرا ما تؤدي إلى نتائج وخيمة. والآراء التمييزية إزاء كبار السن قد تكون من الأسباب التي تجعل وضعهم كثيرا ما لا يحظى بالاهتمام في إطار السياسات والبرامج الرامية إلى مكافحة العنف في إطار الأسرة، أو العنف ضد المرأة، أو داخل المجتمعات المحلية. فعلى سبيل المثال، ظلت السلطات العامة تتغاضى إلى حد كبير عن إساءة معاملة النساء المسنات المتهمات بممارسة السحر وتعرضهن للعنف على أيدي أسرهن ومجتمعاتهن المحلية في عدد من البلدان الأفريقية، وبعض البلدان الآسيوية، وعن التساهل مع مرتكبي العنف ضدهن(). 
	27 - وتم الاعتراف بأن توعية جميع الجهات الفاعلة، بما في ذلك الرأي العام، والعاملون في هذا المجال، وكبار السن أنفسهم، تشكل خطوة رئيسية صوب مكافحة جميع أشكال إساءة المعاملة. فعلى سبيل المثال، نشرت حكومة النمسا بين عامي 2009 و 2012، ثلاثة كتيبات تطرقت إلى الجوانب الرئيسية لإساءة معاملة المسنين. وتطرق كتيب ’’الاعتراف بالعنف: أسئلة وأجوبة بشأن العنف ضد المسنين‘‘ الذي صدر سنة 2009، إلى أشكال العنف وحالات العنف ضد المسنين الأكثر شيوعا، مثل استغلال أموالهم، وتقييد إرادتهم الحرة، والتلاعب أثناء إعداد وصاياهم، والإهمال، والقسوة النفسية، والعنف البدني. وبعد ذلك، صدر في سنة 2010 كتيب معنون ’’الاعتراف بالعنف: أسئلة وأجوبة بشأن الخرف والعنف‘‘. وتناول هذا الكتيب التحديات الناجمة عن الخرف بالنسبة للأشخاص الذين يعانون من المرض والأشخاص الذين يعيشون معهم ويتعاملون معهم. وصدر الكتيب الثالث في عام 2012 تحت عنوان ’’الاعتراف بالعنف: كبار السن في المؤسسات‘‘، وتناول موضوع إساءة المعاملة في سياق المؤسسات الاجتماعية والطبية. وبالمثل، في جنوب أفريقيا، قادت وزارة التنمية الاجتماعية حملة توعية بشأن إساءة معاملة المسنين في عامي 2009 و 2010.
	28 - واعتُبِر تدريب الموظفين الفنيين الذين يتعاملون مع المسنين و/أو يقدمون لهم الرعاية، من التدابير الوقائية الرئيسية. ومع أن سوء المعاملة أو الإهمال من جانب شخص واحد أو مجموعة أشخاص يكون متعمّدا في كثير من الأحيان، فقد ينتج سوء المعاملة أيضا عن مشاكل نُظمية - مثل عدم توفر عدد كافٍ من الموظفين العاملين في المستشفيات وفي مرافق الرعاية، أو عدم الاعتراف بأن أساليب تسيير العمل في سياق المؤسسات لا يشكل إساءة معاملة فحسب، وإنما أيضا ينم عن عدم احترام كرامة كبار السن. ولهذا من المهم جدا توفير تدريبات من شأنها مساعدة المهنيين والمديرين على الوعي بالعوامل الفردية والنظمية التي تقف وراء إساءة المعاملة، وعلى معالجة مشكلة إساءة معاملة المسنين. ففي أيرلندا، على سبيل المثال، نظّم المركز الوطني لحماية المسنين تدريبا بشأن إساءة معاملة المسنين استفاد منه آلاف العاملين في قطاعي الصحة والرعاية الاجتماعية.
	29 - ونظرا إلى أن الإطار الأسري لا يزال يوفر الرعاية للعديد من كبار السن المعالين، اتخذت بعض الحكومات تدابير بهدف تقديم معلومات إلى المسنين وتوفير الدعم لمقدمي الرعاية غير الرسميين من أجل تفادي وقوع حالات قد تؤدي إلى إساءة المعاملة. وقد أصدر المركز الوطني المعني بإساءة معاملة المسنين التابع لإدارة الولايات المتحدة المعنية بالشيخوخة ورقة معلومات من صفحتين متاحة بعدد من اللغات تحت عنوان ”Protect yourself from abuse, neglect and exploitation“ (احمِ نفسك من سوء المعاملة والإهمال والاستغلال)، وهي تتضمن قائمة بما يجوز فعله وما لا يجوز وبموارد المساعدة المتاحة. وشرع عدد من البلدان في توفير تدريبات وتقديم الدعم للأفراد الذين يقدمون الرعاية لأقاربهم المسنين. ففي اليابان، انطلق تنظيم هذه التدريبات منذ عام 2006 وذلك في إطار قانون منع إساءة معاملة المسنين ودعم مقدمي الرعاية لكبار السن والمسائل الأخرى ذات الصلة. وإضافة إلى ذلك، بدأ عدد صغير من البلدان في توفير خدمات رعاية للمسنين في النهار فضلا عن توفير مرافق غير رسمية مدعّمة ليرتاح مقدمو الرعاية بعض الوقت.
	30 - وكشفت الردود المقدَّمة في إطار المشاورة العامة لتعزيز وحماية حقوق الإنسان للمسنّين، التي نظمتها في أوائل عام 2013 مفوضية حقوق الإنسان عملا بقرار مجلس حقوق الإنسان 21/23، عن تنوع النهج القانونية والسياسية التي تتبعها الدول الأعضاء في مجال الوقاية والحماية من إساءة المعاملة(). وأشار عدد من البلدان من بينها غانا، وقبرص، وملاوي، وناميبيا إلى أن قوانينها المتعلقة بالعنف الأسري والقوانين الأسرية توفّر الحماية للمسنين، مع أن هذه القوانين لا تتضمن في أكثر الأحيان إشارة صريحة إلى كبار السن. ولدى بلدان أخرى، مثل ألبانيا، وأوكرانيا، ورومانيا، قوانين بشأن المساعدة الاجتماعية ولكنها لا تتضمن حماية قانونية من سوء المعاملة. وقامت ماليزيا بتعديل القانون المتعلق بالعنف الأسري في عام 2012، لإدراج إساءة معاملة المسنين، والضرر النفسي والعاطفي، بينما أضافت كينيا حكما إلى نص دستورها لحماية المسنين من العنف. وأدخلت هنغاريا تعديلات على قانون العقوبات لديها لتشديد العقوبات على سوء معاملة كبار السن.
	31 -  واعتمدت بلدان أخرى تشريعات وطنية لحماية كبار السن من العنف وسوء المعاملة تركز على تدابير التجريم. فعلى سبيل المثال يحظر قانون جمهورية الصين الشعبية بشأن حماية حقوق ومصالح المسنين، الذي اعتُمِد سنة 1996، إساءة معاملة المسنين كما يتضمن أحكاما بشأن الملاحقة الجنائية لأفراد الأسرة الذين لا ينفقون على كبار السن ولا يقدمون لهم الرعاية. وبالمثل، في الهند أصبح قانون الإنفاق على الوالدين والمسنين ورعايتهم لعام 2007 يجرّم التخلي عنهم. وفي نيبال، فرض قانون عام 2006 بشأن المسنين عقوبات جنائية على العاملين في مراكز الرعاية أو المرافق الأخرى الذين يسيؤون معاملة المسنين.
	32 - وفي جنوب أفريقيا، ركّز قانون عام 2006 بشأن المسنين على مكافحة إساءة معاملة المسنين ونص على إجراءات لتقديم الشكاوى المتعلقة بسوء معاملة المسنين. وبالمثل، في الولايات المتحدة، سُنَّت عدة قوانين لمعالجة هذه المشكلة من بينها قانون عام 2009 بشأن ضحايا إساءة المعاملة من المسنين، الذي حدد إجراءات ملاحقة خاصة بقضايا إساءة معاملة المسنين، ونص على توفير المساعدة للضحايا، وتدريب العاملين في الجهاز القضائي وموظفي إنفاذ القانون.
	رابعاً - كبار السن والصحة العقلية
	33 - بسبب ارتفاع العمر المتوقع وما يترتب على ذلك من زيادة في الأعداد المطلقة للسكان المسنين، ارتفعت نسبة الإصابة بالأمراض العقلية التي تؤثر على كبار السن على نحو خاص، مثل الخرف ومرض الزهايمر. وهذان المرضان من الاختلالات التدريجية النكّسية، وهما يؤديان إلى فقدان الذاكرة وصعوبات في التفكير والتواصل وتغيرات سلوكية ومزاجية تؤثر تدريجيا في القدرة على المشاركة في النشاط الاقتصادي وتأدية دور في الحياة الاجتماعية. وعادة ما يحتاج كبار السن الذين يعانون من هذين المرضين، في مراحل لاحقة، إلى قدر كبير من الرعاية الصحية والخدمات المكثفة لمدة طويلة والدعم من حيث الرعاية الشخصية. 
	34 - ويعاني ما يقرب من 40 في المائة من السكان البالغين من العمر 85 عاما فأكثر في الولايات المتحدة من مرض الزهايمر وما يتصل به من خرف. وعلاوة على ذلك، ونظرا لكون النساء يعشن لمدة أطول بكثير من الرجال، فإنهن تشكلن نحو ثلثي الأمريكيين المصابين بالزهايمر. وأشارت تقديرات المنظمة الدولية للآلزهايمر إلى أن معدلات الإصابة بالخرف ستتضاعف تقريبا كل 20 عاما، وسيرتفع عدد المسنين المصابين على الصعيد العالمي من 36 مليون شخص في عام 2010 إلى 115 مليون شخص في عام 2050(). وفي الوقت الراهن، يعيش 58 في المائة من جميع الأشخاص المصابين بالخرف في البلدان المنخفضة الدخل والبلدان المتوسطة الدخل، وهو رقم يمكن أن يصل إلى 71 في المائة بحلول عام 2050().
	35 - وحدد المجتمع الدولي احتياجات الصحة العقلية لكبار السن على أنه شاغل بالغ الأهمية في خطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة. وجعلت منظمة الصحة العالمية من الخرف أولوية في برنامج عملها لعام 2008 المتعلق بسد الفجوة القائمة في مجال الصحة العقلية، الذي ركز على توسيع نطاق الخدمات في البلدان المنخفضة الدخل والبلدان المتوسطة الدخل. وقدم برنامج العمل خطوات بسيطة للمهنيين من أجل تحديد الأشخاص الذين يعانون من الخرف وأسرهم وتقديم الدعم لهم().
	36 - وكشف ثاني استعراض وتقييم لخطة عمل مدريد في عام 2012 أن السياسات في معظم الدول الأعضاء لا تركز على الصحة العقلية لكبار السن، وإن كانت مسألة تثير قلقا متزايدا. وقامت عدة بلدان في منطقة اللجنة الاقتصادية لأوروبا بتوسيع نطاق الخدمات المقدمة إلى الأشخاص الذين يعانون من مرض الزهايمر والخرف. ومع ذلك، ظل ضمان الحصول على الخدمات بأسعار ميسورة يشكل تحديا(). وثمة وعي متزايد في منطقتي اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ بأن المسائل المتعلقة بالصحة العقلية ينبغي أن تكون جزءا من خطط الصحة العامة()، ولكن وضع السياسات والبرامج ظل في مرحلته الأولى. وفي المناطق الأخرى، هناك افتقار إلى الوعي بشأن مشاكل الصحة العقلية، بوجه عام، وفي ما يتعلق بالشيخوخة على وجه الخصوص، وبالتالي ثمة افتقار إلى وضع سياسات وبرامج ذات صلة بالموضوع. 
	37 - ووضع عدد من البلدان المتقدمة النمو بالفعل سواء خطط عمل وطنية، مثلا في فرنسا والنرويج وجمهورية كوريا، أو خططا على مستوى الولايات كما هو الحال في أستراليا والولايات المتحدة. ووضعت بلدان أخرى برامج محددة لمعالجة مسائل معينة، مثل دعم الرعاية في هولندا.
	38 - ويتطلب وضع خطة وطنية استراتيجيةً متعددةَ الأوجه ينبغي أن تشمل، وفقا لتوصيات منظمة الصحة العالمية، التوعية والتشخيص في الوقت المناسب لضمان الحصول على الأدوية التي يمكن أن تؤخر ظهور الأعراض أو تقلل منها، والالتزام بتقديم علاج جيد النوعية، والرعاية والخدمات المستمرة، ودعم مقدمي الرعاية كي تكون الأسر قادرة على فهم المرض وتعلُّم كيفية تقديم الدعم لكبار السن، وتوفير تدريب خاص بالقوة العاملة للمهنيين، والوقاية، والبحوث(17).
	39 - والتوعية على جميع مستويات المجتمع، وخاصة توعية كبار السن أنفسهم، بالغة الأهمية من نواحٍ كثيرة. فغالبا ما تحول الوصمة التي تحيط بالمصابين بالخرف وأسرهم دون التشخيص المبكر. وقدرت المنظمة الدولية للآلزهايمر أن الوصمة هي التفسير الرئيسي للفجوة بين تقديرات الانتشار ومعدلات التشخيص، إذ أن أقل من 50 في المائة من الأشخاص المصابين بالخرف يتم تشخيص مرضهم رسميا(). وينشأ الخوف والوصمة عن مفاهيم خاطئة بشأن المرض وأسبابه والسلوك المحتمل للشخص المصاب بالخرف. ولم تبدأ المناقشة الواسعة النطاق بشأن هذا المرض إلا مع ظهور العلاجات الطبية وباستخدام الأدوية في السنوات العشر إلى خمس عشرة الماضية. ومع ذلك، لا يزال يجري في كثير من المجتمعات، إخفاء الأشخاص المصابين بالخرف، أو يتم التخلي عنهم، أو يُتهمون، في بعض الحالات، بممارسة السحر(). 
	40 - وإذا وضِعت معدلات انتشار مرض الزهايمر والخرف المتزايدة في سياق الإنفاق السنوي العالمي على الصحة العقلية للسكان عامة، الذي يتراوح بين أقل من دولارين لكل مريض سنويا في البلدان المرتفعة الدخل وأقل من 25 سنتا في البلدان المنخفضة الدخل، فهي تشكل بوضوح تحديا متناميا في مجال الصحة العامة. وعلاوة على ذلك، يعيش ما يقرب من نصف سكان العالم في بلدان يوجد فيها، في المتوسط، طبيب نفسي واحد لكل 000 200 شخص أو أكثر. وخلصت دراسة استقصائية لمنظمة الصحة العالمية شملت 30 بلدا تتراوح بين بلدان منخفضة الدخل إلى أخرى مرتفعة الدخل إلى أن البلدان المنخفضة الدخل والبلدان المتوسطة الدخل تفتقر إلى التشريعات الهادفة إلى حماية حقوق كبار السن المصابين بالخرف. وتشمل هذه التشريعات عموما مسائل الأهلية القانونية، واتخاذ القرارات، والحماية من جميع أنواع الإيذاء البدني والاستغلال المالي().
	41 - ومن الأمثلة على هذه التشريعات قانون المملكة المتحدة المتعلق بالقدرة العقلية لعام 2005، الذي يقدم إطارا لتمكين ودعم الأشخاص الذين يحتاجون إلى الحماية في اتخاذ القرارات. ويتمثل نهجه الأساسي في كفالة تمكين الأشخاص الذين يفتقدون القدرة حتى يتسنى لهم اتخاذ أكبر عدد ممكن من القرارات، مع تقديم الدعم لهم إذا اقتضى الأمر، وضمان أن يكون أي قرار يُتخذ بالنيابة عنهم مراعيا مصلحتهم العليا وألا يحُدَّ من حقوقهم وحرياتهم إلا بأقل قدر ممكن. وهناك مدونة للممارسات تدعم التشريعاتِ، من خلال تقديم التوجيهات لجميع من يقومون برعاية الكبار المفتقدين للقدرة العقلية الكافية أو يتخذون قرارات بالنيابة عنهم. وتشكل الضمانات المتعلقة بالحرمان من الحرية جزءا من قانون القدرة العقلية. وتهدف إلى حماية الناس في دور الرعاية والمستشفيات من الحرمان من الحرية دون إذن رسمي. وتقتضي الضمانات توفير ممثل قانوني للشخص المعني، وتسمح بحق الطعن لدى محكمة الحماية في الحرمان غير القانوني من الحرية، وتسمح بالاستعراض والرصد المنتظمين للحالات الفردية. ونشأت مشاكل عن استخدام الضمانات في الممارسة العملية بسبب عدم التأكد من ماهية ”الحرمان من الحرية“، ولا سيما في سياق الرعاية المنزلية وبسبب نُهج غير متسقة في استخدام السلطات العامة المختلفة للضمانات(). 
	42 - وينتج عن بداية مرض الزهايمر أو الخرف زيادة خطر الاستغلال المالي للأشخاص الذين يتلقون العلاج أو العناية، وممارسة العنف البدني ضدهم، وعدم احترام حقوق الإنسان وحريات وكرامة هؤلاء الأشخاص. فعلى سبيل المثال، تنطوي المحاولات الرامية إلى رصد ومراقبة حركة الأشخاص المصابين بالخرف على استخدام الإكراه البدني أو بواسطة المخدرات الصيدلانية، الذي يفضي أحيانا إلى توجيه تهم بالاعتداء البدني. وبالإضافة إلى ذلك، فإن عدم توفير الدعم والتدريب لمقدمي الرعاية الرسميين وغير الرسميين قد يؤدي بسهولة إلى حالات يكون فيها من الأرجح وقوع الاعتداء، حتى وإن كان غير مقصود. 
	43 - واتفقت الدول الأعضاء، في خطة العمل الشاملة للصحة العقلية لمنظمة الصحة العالمية للفترة 2013-2020 التي اعتمِدت مؤخرا()، على أن تقديم خدمات متعلقة بالصحة العقلية والرعاية الاجتماعية تتسم بالشمول والتكامل وتستجيب للاحتياجات في السياقات المجتمعية هو هدف رئيسي. وتركز الخطة على تمكين الذين يعانون من مشاكل صحية عقلية وعلى نهج قائم على الحقوق في وضع البرامج والسياسات، نظرا للانتهاك والتمييز الواسعي النطاق اللذين يتعرض لهما الأشخاص المصابون باختلالات عقلية.
	خامسا - الاستنتاجات والتوصيات
	44 - بينت النتائج الرئيسية لثاني استعراض وتقييم لخطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة وجود إقرار متزايد بالحاجة إلى الاعتراف بـمشاكل الإقصاء الاجتماعي والاقتصادي والتمييز على أساس السن والتحيز ضد المسنين بصفة عامة التي يعاني منها كبار السن، والتصدي لها. وبدأ فعلا العديد من الدول الأعضاء في التصدي بصورة أكثر منهجية للتمييز على أساس السن، ووضع بعضها ”خطة للمساواة بين الفئات العمرية“. وأثناء القيام بذلك، تنظر هذه البلدان في اعتماد مبادئ توجيهية تبني عليها سياسات تمكينية وعادلة من حيث السن يمكن أن تستخدَم لتحديد وتحسين الأنظمة والسياسات والممارسات القائمة والمستقبلية. والمبادئ التي تكرر ذكرها هي المساواة؛ والإنصاف وعدم التمييز، والكرامة، والاستقلالية، والسلامة الشخصية، والأمن الاقتصادي.
	45 - وكشف ثاني استعراض وتقييم اختلافات إقليمية هامة في نهُج الدول الأعضاء إزاء تعزيز حماية حقوق الإنسان لكبار السن. وبصفة عامة، فضلت البلدان الأوروبية وعدة بلدان أخرى متقدمة النمو تعميم مراعاة قضايا الشيخوخة وكبار السن في التشريعات القائمة، فيما آثرت بلدان أمريكا الجنوبية وأمريكا الوسطى وعدة بلدان أفريقية اعتماد صك واحد ملزم ومحدد يتعلق بكبار السن، كما يدل على ذلك مشروع الاتفاقية في إطار منظمة الدول الأمريكية، ومشروع بروتوكول الاتحاد الأفريقي للميثاق الأفريقي لحقوق الإنسان وحقوق الشعوب، المتعلق بحقوق كبار السن في أفريقيا.
	46 - وتنتج هذه التطورات، إلى حد كبير، عن كون المواقف المتحيزة والممارسات التمييزية - التي سماها الكثيرون ”التحيز ضد المسنين“ - من جانب الأفراد والمؤسسات تجاه كبار السن لا تزال تقوض دور هؤلاء في المجتمع على الرغم من مرور عشر سنوات على اعتماد خطة العمل.
	التوصـيات

	47 - قد تود الجمعية العامة أن توصي الدول الأعضاء بما يلي:
	(أ) اعتماد مبادئ توجيهية تقوم عليها سياسات عادلة بين الفئات العمرية وهادفة إلى تمكين كبار السن، والقيام على نحو منهجي باستعراض وتعديل الممارسات والأنظمة القائمة التي فيها تحيز ضد كبار السن؛
	(ب) عرض خبراتها الوطنية في وضع وتنفيذ السياسات والبرامج الرامية إلى دعم تعزيز وحماية حقوق الإنسان لكبار السن، وذلك في إطار الفريق العامل المفتوح العضوية المعني بالشيخوخة؛
	(ج) كفالة أن يكون الإدماج الاجتماعي لكبار السن وتعزيز وحماية حقوقهم جزءا لا يتجزأ من خطة التنمية على الصعيدين الوطني والعالمي.

