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          ة والستون    سادس         الدورة ال
   *                      من جدول الأعمال المؤقت  ٢٦      البند 

                      نحو إقامة شراكات عالمية
      

ــيين، وخاصــة             ــشركاء المعن ــع ال ــم المتحــدة وجمي ــين الأم ــاون ب ــز التع                                                                                  تعزي
      الخاص       القطاع

    
                  تقرير الأمين العام    

  

  موجز  
  .                            ع الخــاص آخــذ في التطــور                                                              إن التــشارك الاســتراتيجي بــين الأمــم المتحــدة والقطــا       

                                                                                                    هناك تداخل بـين العناصـر الممتـدة مـن النمـو الاقتـصادي إلى الأمـن الغـذائي، ومـن الحمايـة                   إذ
                                                        وهناك التقاء في المصالح يوفر فرصا لظهور أشكال مـن            .                                        البيئية إلى الصحة على الصعيد العالمي     

                               الإنمائيـة بطريقـة متكاملـة                                                                     التعاون بين الأمم المتحدة وقطاع الأعمال سعيا إلى تحقيق الأهـداف         
                                                                                    فقد شهدت السنوات القليلـة الماضـية تحقيـق تقـدم جـوهري في العمـل علـى سمـاع               .         ومستدامة

                                                                                           صوت القطاع الخاص في أعمال المنظمة، وفي تطوير أشكال ابتكارية مـن التعـاون المبنيـة علـى          
  ،    ٢٢٣ /  ٦٤   ر                                                            وقـدمت الجمعيـة في قـرارات سـابقة، آخرهـا القـرا              .                               الدروس المـستفادة الرئيـسية    

                                                                                                     عددا مـن التوصـيات الكفيلـة بـضمان وجـود شـراكات أكثـر فعاليـة وشـفافية، والتغلـب علـى               
  .  ا ـ                                                                                              التحديات التشغيلية الرئيسية، مع القيام في الوقت ذاته بحماية سلامة الأمـم المتحـدة وسمعته ـ          

ــن        ــبر مــ ــدر أكــ ــسم بقــ ــاون تتــ ــن التعــ ــكال مــ ــوير أشــ ــيات في تطــ ــهمت التوصــ ــد أســ                                                                                                                وقــ
               وضمانا لتصدر   .                                                 ية وتساعد على زيادة ذلك التعاون وما يحدثه من تأثير          والاستراتيج      النضج
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                                                                                                     المتحدة الجهود المبذولة نحو زيادة فعاليـة توطيـد التـأثير الناشـئ عـن الإسـهامات المقدمـة                         الأمم  
                                                                                                   من القطاع الخاص في تحقيق الأهـداف الإنمائيـة ثمـة حاجـة إلى اتبـاع نهـج علـى قـدر أكـبر مـن                  

                                             زيادة توطيد البيئة التي من شأنها الـتمكين مـن     :                       والحاجة قائمة أيضا إلى    .    اؤم                  الاستراتيجية والتو 
ــر     ج                                     إقامــة الــشراكات؛ وتعــيين النمــاذ                                                               الناجحــة مــن الــشراكات ومحاكاتهــا بهــدف تحقيــق الأث
                                                                    اختيار الـشركاء والتـشارك وكـذلك بنـاء قـدرات مـوظفي                                           والنطاق اللازمين؛ وتحسين عمليتي   

                                                                قاســم أفــضل الممارســات والــدروس المــستفادة؛ وتوعيــة مــوظفي                               الأمــم المتحــدة وتدريبــهم؛ وت
                                         ويتعين توطيد العلاقة بين الأمم المتحـدة         .                                                         الأمم المتحدة بمنافع التقييم وتقدير ما يتحقق من أثر        

                                                                                    ويلزم إيلاء الاهتمـام الملائـم بغـرض كفالـة تنفيـذ التوصـيات بمـا يتفـق                    .                      وقطاع الأعمال بعناية  
                                                                           ا الأعضاء وترسيخ قدرة المنظمة على التعـاون بفعاليـة مـع القطـاع                                         مع قيم الأمم المتحدة ودوله    

   .                              الخاص نحو تحقيق غايات الأمم المتحدة
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         المحتويات
الصفحة  

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .           مقدمة   -    أولا   
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         مفهوم الشراكات        -      ثانيا   
١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      الدول الأعضاء والشراكات             -      ثالثا   
١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           التطورات على صعيد المنظومة               -      رابعا   

١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                       الاتجاهات على صعيد الوكالات والصناديق والبرامج                          -    مسا   خا  
١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .       “               التحويلية      ”                             وضع مفهوم الشراكات             -    ألف     
١٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   استطلاع نماذج التمويل الابتكارية                   -   اء  ـ ب    
١٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 اتباع النهوج الجامعة التصاعدية                 -    جيم     
١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              تسخير مواطن قوة المرأة وقدراتها               -     دال    
١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     الاستجابة للاحتياجات الإنسانية                         تحسين     -    هاء     

١٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           التصدي للتحديات التشغيلية               -      سادسا   
١٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       ترسيخ البيئة المواتية لقيام الشراكات                 -    ألف     
٢٠. . . . . . . . .                          والنطاق اللازمين                                                                           استطلاع نماذج جديدة من الشراكات تحقيقا للأثر                            -   اء  ـ ب    
٢٢. . . . . . . . .                             موظفي الأمم المتحدة                                                                     تحسين بناء القدرات على جميع الصعد وتدريب                           -    جيم     
٢٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                            تحسين اختيار الشركاء وعمليات التشارك                       -    دال     
٢٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                             تقاسم أفضل الممارسات والدروس المستفادة                      -    هاء     
٢٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       التقييم العام وتقييم الأثر           -    واو     

٢٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                 التوصيات      -      سابعا   
٢٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      الاستنتاجات         -      سابعا   
    ر    الأط  

٧. . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           لأساسية وشراكات سلسلة القيمة المضافة                                               الشراكات التجارية ا          -   ١  
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٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                   شراكات الاستثمار الاجتماعي الاستراتيجي والأعمال الخيرية                               -   ٢  
٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                            شراكات التشارك في أنشطة الدعوة والسياسات العامة                           -   ٣  
١١. . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                         مسار القطاع الخاص في مؤتمر الأمم المتحدة المعني بأقل البلدان نموا                             -   ٤  
١٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               الشراكة التحويلية                    مثال على       -   ٥  
١٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  مثال على نموذج التمويل الابتكاري                 -   ٦  
١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                  الترويج للمبادرات ورفع مستوى مهارات المرأة                      -   ٧  
١٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           مثال على الشراكة الإنسانية               -   ٨  
١٩. . . .              الكوارث                                                                                                              الفريق الاستشاري المعني بالقطاع الخاص والتابع للاستراتيجية الدولية للحد من                                       -   ٩  
٢١. . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                         أمثلة على نماذج الشراكة الجديدة اللازمة لتحقيق الأثر والنطاق                              -    ١٠  
٢٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                            برامج تبادل الموظفين بين الأمم المتحدة والقطاع الخاص                           -    ١١  
٢٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        المبادرة العالمية لمكافحة الاتجار بالبشر                  -    ١٢  
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       مقدمة  -     أولا  
                                       ، الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة إلى             ٢٢٣ /  ٦٤                                                 هذا التقرير مقدم وفقا لقرار الجمعية العامة          -   ١

                                                                                                    الأمين العام أن يقدم تقريرا إليها في دورتها السادسة والستين عن مدى تنفيذ الطرائق المقترحـة                
   .                                                                   لتعزيز التعاون بين الأمم المتحدة وجميع الشركاء المعنيين، خاصة القطاع الخاص

                                الأمـم المتحـدة والـشركاء                                                                          وتناولت تقارير سابقة مقدمة من الأمـين العـام التعـاون بـين              -   ٢
                       وهــذا التقريــر يــبنى    ). A/64/337 وA/62/341   و A/60/214     و A/58/227    وA/56/323 (         المعنــيين 

                                                                                                 على تلك التقارير ويوفر نظرة عامة على التطورات في الفترة الأخيرة فيمـا يتعلـق بطـرق عمـل             
ــذلك الت         ــازات وك ــضوء علــى الإنج ــسلط ال ــع القطــاع الخــاص، وي ــم المتحــدة م         حــديات                                                                                          الأم

 (       الباقية
 

١( .   
            ففـي حـين      .                                                                                    وما زالت العلاقـة بـين الأمـم المتحـدة والقطـاع الخـاص آخـذة في التطـور                    -   ٣

                                                           منذ عقد مضى لا تزال في مرحلة البـزوغ، نـرى الآن              “                      التعلم من خلال الفعل    ”             كانت عملية   
                                                                                                           مرحلة نضوجها حيث يتزايـد التـسليم بالـشراكات كـأداة تتـيح لكيانـات الأمـم المتحـدة إنجـاز                     

                                                  وما بـرح ذلـك النـضوج قـوة دافعـة نحـو               .                                                   الأهداف الإنمائية، لا سيما الأهداف الإنمائية للألفية      
                                                                                                     اتبـاع نهـوج أكثـر اســتراتيجية تؤكـد علـى نمـاذج الــشراكة الجديـدة، والنتـائج، ورفـع مــستوى          

                                                    تركيز الشراكات على مجالات يحقق فيها التعـاون          ة                                        قبول الشراكات مع قطاع الأعمال، وزياد     
   .                                                 افة للأمم المتحدة وشركائها في قطاع الأعمال على السواء       قيمة مض

ــه، تقــوم بعــض الــشركات في الاقتــصادات المتقدمــة والناشــئة بــشكل       -   ٤                                                                                         وفي الوقــت ذات
                                                                                                متزايد بدمج الابتكار والاستدامة على الصعيد الاجتماعي في استراتيجياتها التجاريـة الأساسـية             

                                                        مصالح الأمم المتحـدة وقطـاع الأعمـال بقـدر أكـبر،                                    ومن ثم، يتزايد تداخل       .                 وسلسلة إمداداتها 
                                                                                                             ممـا يــساعد علـى قيــام التعـاون الــذي مــن شـأنه تــوفير المنـافع العامــة، وفي الوقـت ذاتــه التــرويج       

                                                             ويلزم اتباع نهوج متعددة القطاعات بمـشاركة شـتى الجهـات             .                              لاستقرار الأسواق وتحقيق النمو   
                                                       مــن قبيــل النمــو الاقتــصادي، والتحــديات البيئيــة،                                                      المعنيــة تجــاه المــسائل الــتي تتنــاول النظــام كــل 

    .                                                                           والصحة على الصعيد العالمي، والأمن الغذائي، بهدف معالجتها بطريقة متكاملة ودائمة
                                                                                                      وتتمتع الأمم المتحـدة بموقـع فريـد يمكنـها مـن العمـل كمحـرك نحـو التغـيير الـذي مـن                          -   ٥

                        المجــال الاجتمــاعي إزاء                                                                   شــأنه أن يــشجع الــشركات علــى الاضــطلاع بمــسؤولية مخــصوصة في    
__________ 

                                       استقـصاء علـى شـبكة الإنترنـت          ؛                                   مشاورات رسميـة أجرتهـا الحكومـات        :   در                                 هذا التقرير مستمد من عدة مصا        )١ (  
                                                                                                        من وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها؛ مقـابلات متعمقـة مـع مـوظفي المنظمـة في كامـل                      ٢٣      لآراء  

              القطاع الخاص؛   و                                                       ؛ اجتماعات عقدها مسؤولو التنسيق بين الأمم المتحدة          )  ٢٠ (                             أجزاء منظومة الأمم المتحدة     
  .                                                           إفرادية؛ ومن خلال استعراض الأدبيات الأكاديمية ذات الصلة بالموضوع     حالات 
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                                            وقـد وفـر التقـاء المـصالح بـين القطـاعين         .                                                      مشاركة أكثر استراتيجية في معالجة التحديات العالمية      
      وقــد   .                                                                                            العــام والخــاص فرصــة لاســتطلاع طرائــق تعــاون مبتكــرة تجــاه التــأثير والنطــاق اللازمــين 

   :        ما يلي                                                           أفضى ذلك الالتقاء في المصالح إلى عدد من التطورات الجديدة من بينها
           الـشراكات   ”                                                                         قيام الأمم المتحدة، مع عدد من قادة القطاع الخاص، باستطلاع مفهـوم                •  

                                                                           ، القائم على التعاون بين شتى الجهات المعنية الذي مـن شـأنه تحقيـق أثـر في         “         التحويلية
   .                                          النظام بكامله عبر القطاعات والجوانب الجغرافية

              ، والوسـائط                      بالقـضايا الخيريـة                  ويق المـرتبط                                                            توفر نمـاذج التمويـل المبتكـرة مـن قبيـل التـس               •  
   .                                                               الإعلامية الاجتماعية فرصا جديدة لرفع مستوى جمع الأموال وأنشطة الدعوة

                                                                                                 تستفيد الشراكات بشكل متزايـد مـن مهـارات المـرأة وقـدراتها، تـسليما بـأن الـتمكين                      •  
   .                                       للمرأة يمثل قوة محركة نحو التنمية المستدامة

                                                              عية التي نجمت عنـها كـوارث، مـن قبيـل الهـزة الأرضـية الـتي                                في أعقاب الكوارث الطبي      •  
  ُ                                                        ، تُختــبر نمــاذج جديــدة للــشراكة بهــدف تحــسين التأهــب        ٢٠١٠                      شــهدتها هــايتي عــام  

   .                     للكوارث ومعالجة آثارها
ــه لهــا       -   ٦               فبالإضــافة إلى   .                                                                                   ومــع ذلــك، مــا زال هنــاك عــدد مــن التحــديات الــتي يلــزم التنب

                                                                     لـى الأمـم المتحـدة أن تكفـل حمايـة سمعتـها ومـصداقيتها في                                                    التحديات التشغيلية الجارية يتعين ع    
   .                                                        الوقت الذي يسهم فيه القطاع الخاص بشكل أعمق في أعمال المنظمة

  
                مفهوم الشراكات  -       ثانيا  

                                                                      علاقــات طوعيــة وتعاونيــة بــين شــتى الأطــراف، بالقطــاعين العــام       هــي              إن الــشراكات   -   ٧
                                                   كين على العمل معـا نحـو تحقيـق غـرض مـشترك                                                     العام على السواء، يتفق فيها جميع المشار          وغير
   .                                                        إنجاز مهمة محددة، وتقاسم المخاطر والمسؤوليات والموارد والمنافع   أو
                 ، تحـشد الأمـم                                   سلـسلة القيمـة المـضافة               وشـراكات                                    الـشراكات التجاريـة الأساسـية            ففي    -   ٨

          المهـارات                                                                                           المتحدة التكنولوجيات المبتكرة والعمليـات وآليـات التمويـل والمنتجـات والخـدمات و             
                                 لعمـل، وكـذلك تطـوير سـلع            ا                                                                    المتاحة لدى القطاع الخاص بهـدف بنـاء الثـروات وتـوفير فـرص             

                                                             وقــد يــشمل ذلــك أيــضا العمــل معــا علــى دعــم تطــوير    .                                      وخــدمات زهيــدة التكلفــة وتوريــدها
ــصادي        ــق النمــو الاقت ــة في قطاعــات الأســواق ســعيا إلى تحقي ــضافة المتكامل ــة الم                                                                                                   سلاســل القيم

                                     وقد تستهدف تلك الـشراكات أيـضا         .                                  جديدة للعمل تحقق أجورا أفضل                       والتحول نحو أشكال  
    أي (                                     ت الـتي تـسهم في خفـض حـدة الفقـر                                                        توسيع نطاق إمكانية الحصول علـى الـسلع والخـدما      

    ).                          قاعدة هرم الفرص الاستثمارية
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   ١      الإطار 

                                                       الشراكات التجارية الأساسية وشراكات سلسلة القيمة المضافة
           في أوغندا                        مشروع تطوير الزيت النباتي

ُ                                                                                          وُضع التصور لمشروع تطوير الزيت النبـاتي، الممـول مـن الـصندوق الـدولي للتنميـة                   
                                                                                             الزراعية، في منتصف التـسعينات بهـدف معالجـة انخفـاض معـدل الفـرد مـن الزيـوت النباتيـة           
                                                                                                 وخفض اعتماد أوغندا المكثف على الزيوت النباتية المستوردة عـن طريـق التـرويج للإنتـاج                 

 ُ                                                                            اتُبــع في المــشروع اســتراتيجية ذات شــقين مــن خــلال اســتعمال زيــت النخيــل       وقــد   .       المحلــي
       يزيـد       مـا  (                                         وقد رسخت الشراكة الاستثمار المباشر الأجـنبي    .                                 وتطوير البذور الزيتية التقليدية 

                                         بهدف إنتاج سـلعة غذائيـة لا غـنى عنـها        )                                      مليون من دولارات الولايات المتحدة        ١٢٠     على  
        ويـشكل    .                       مـن صـغار المنـتجين    ٣     ٠٠٠                      والمـزارع أمـام نحـو                                       محليا، مع توفير فـرص بالمـصانع        

                                                                                    بين مصانع زيت النخيل وصغار المنتجين المـشاركين في المـشروع الأسـاس في تلـك                        الترابط
                                                                                                 المبادرة، مما يتيح سوقا آمنة للمنتجين ويضمن وصول إمدادات المادة الخـام اللازمـة لعمليـة                

   .                               التجهيز الأولي في مصانع زيت النخيل
                ج الأخلاقي للأزياء      البرنام

                                                                                          يتــولى مركــز التجــارة الدوليــة في كينيــا تنفيــذ البرنــامج الأخلاقــي للأزيــاء، حيــث      
                                                                                          يساعد ذلك البرنامج أصحاب الأعمال الصغيرة والمتوسطة في قطـاع الأزيـاء علـى تـصدير                

                                                                                          ويربط البرنامج بعضا من أكثر الأفـراد تعرضـا للتـهميش في العـالم بقمـة سلـسلة                    .        منتجاتهم
ــ ــة           القيم ــافع المتبادل ــا للمن ــاء تحقيق ــضافة في قطــاع الأزي ــة     .                                                              ة الم ــات المحلي                                 وهــو يمكــن المجتمع

                                                                                                   للحـــرفيين وصـــغار الـــصناع، ومعظمهـــم مـــن النـــساء، مـــن إنعـــاش أعمـــالهم مـــن خـــلال   
                                                          ويفضي ذلك إلى تطوير القـدرة الابتكاريـة المحليـة، وتوسـيع       .                           مشاركتهم مع صناعة الأزياء  

                                                         ها الإناث، وخفض حدة الفقـر والتـرويج للمـساواة بـين                                         نطاق فرص العمل التي تسيطر علي     
                                                          فـرد يعيـشون في فقـر مـدقع علـى فـرص عمـل                 ٧     ٠٠٠                         وقد حصل ما يزيد على        .      الجنسين

   .              من خلال البرنامج
    
ــتثمار         -   ٩ ــال الاسـ ــتراتيجية في مجـ ــشراكات الاسـ ــلال الـ ــن خـ ــدة، مـ ــم المتحـ ــوم الأمـ                                                                                               تقـ

      وقــد   .                                     اع الخــاص تحقيقــا للأهــداف العامــة                           ، بتعبئــة مــوارد القط ــ                             الاجتمــاعي والأعمــال الخيريــة 
                                                                                                يشمل ذلـك تقـديم دعـم مـالي، وصـناديق المـشاريع المـشتركة الاجتماعيـة، والـسلع والخـدمات              

    .                                                                  العينية والمجانية، والشركات المتطوعة وكذلك الخبرات والدعم في المجال التقني
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   ٢      الإطار 
    ية                                               شراكات الاستثمار الاجتماعي الاستراتيجي والأعمال الخير

                           برامجيات جديدة لتحسين الاتصال

                                                                                        دخلت شركة عالمية من شـركات البرامجيـات في شـراكة مـع وكالـة الأمـم المتحـدة                     
                                                                                         لــشؤون اللاجــئين بهــدف تحــسين نوعيــة حيــاة مــوظفي الوكالــة الــذين يعملــون في ظــروف  

        العـالم                                                            وتتيح البرامجيات الجديدة للعاملين في المجال الإنـساني حـول           .                         بالغة الصعوبة وفي عزلة   
       وسـوف    .                                                          مـن أبعـد المنـاطق في العـالم، بتكلفـة زهيـدة                                               الاتصال بأسرهم وأصـدقائهم، حـتى     

                                                                                                 تتـــضمن المراحـــل التاليـــة مـــن المـــشروع إقامـــة مقـــصورات للاتـــصال توضـــع في مخيمـــات   
ــسير         ــصال بأســرهم وأصــدقائهم عــبر الحــدود وتي ــن الات ــا يمكــن اللاجــئين م                                                                                              اللاجــئين، مم

   .                             لوطن وإعادة التوطين ولم شمل الأسر                          عمليات الحماية والإعادة إلى ا
                                           شراكة مبادرة التعلم لصالح ممارسي الأعمال الحرة

                                                                                            ويتمثل جوهر الشراكة بين منظمة الأمـم المتحـدة للتنميـة الـصناعية وشـركة عالميـة                   
                                                                                                في مجال التكنولوجيا في مبادرة التعلم لصالح ممارسي الأعمـال الحـرة، وهـى برنـامج جديـد                  

                                                        ويــزود المنــهج التعليمــي بالمبــادرة المــذكورة ممارســي   .                 جيــا المعلومــات                     للتــدرب علــى تكنولو
                                                      الأعمــــال التجاريــــة وتكنولوجيــــا المعلومــــات                                                 الأعمـــال الحــــرة بحلــــول عمليــــة في مجـــالي  

  .                                                                                   التسويق والعمليات والاتـصالات والـشؤون الماليـة في شـتى مراحـل الأعمـال الحـرة                  تتناول
                                                   ة وغـير ربحيـة في أفريقيـا وآسـيا وأمريكـا                                                         وقد أتيح من خلال منظمات تدريب شريكة محلي       

           بلـدا،     ١٣                           مركـزا للمبـادرة في         ٩٣                            وحتى الآن أقامت الـشراكة        .                        اللاتينية والشرق الأوسط  
                                    طالــب وأتاحــت مــا يزيــد علــى   ٤٢     ٠٠٠                                     مــدربا، ودربــت مــا يزيــد علـى     ٢٧٠         وأجـازت  

   .       وظيفة  ١٧     ٠٠٠
    

                        طة الــدعوة والــسياسات                                                               تتــشارك الأمــم المتحــدة في إطــار شــراكات التــشارك في أنــش    -    ١٠
                                                                                          ، مــع القطــاع الخــاص بهــدف مناصــرة عــدد مــن المــسائل دعمــا لأهــداف الأمــم المتحــدة          العامــة
                         ويمكـن الاسـتفادة مـن        .                  أصـحاب الأعمـال         أو                                            بين عمـوم الجمهـور، ومقـرري الـسياسات             فيما

                                                                                               الشراكات في تجاوز فجوات الحوكمة، وتعزيـز المؤسـسات العامـة والقـدرات الإداريـة، ودعـم               
   .                                          صلاحات على كل من الصعيد المحلي والوطني والعالمي  الإ
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   ٣      الإطار 
                                                شراكات التشارك في أنشطة الدعوة والسياسات العامة

                                  حملة الناشطين في مجال فيروس نقص المناعة

              الإيـدز مـع     /                                                                         شن برنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقـص المناعـة البـشرية              
                                           ة تستمر ثلاث سنوات تـدعو إلى رفـع مـستوى                                       إحدى شركات مستحضرات التجميل حمل    

             بالمـسائل          الـوعي                                                                                    الأنشطة بهدف التـصدي لفـيروس نقـص المناعـة البـشرية علـى أمـل إذكـاء                   
     ، في   “                      كـن أحـد الناشـطين      ”                                              وقد ظهر شعار تلك الحملة العالمية المـسمى           .               المحيطة بالفيروس 

ــدز عــام      ــالمي للإي ــوم الع ــشركة بمناســبة الي ــاجر ال ــى               وتحــث الحمل ــ  .     ٢٠١٠                                                             مت ــراد عل                   ة الأف
                    وإضـافة إلى ذلـك،      .                                              والقيام بدور رائد في مكافحـة الفـيروس         ة                     الاضطلاع بمسؤولية شخصي  

   .                                       شارك عدد من المشاهير بشخصياتهم دعما للحملة
                 برنامج تحسين العمل

                                                                                           برنــامج تحــسين العمــل هــو شــراكة بــين منظمــة العمــل الدوليــة والــشركة الدوليــة       
                                                                    تـزام بمعـايير العمـل والقـدرة التنافـسية في مجـال سلـسلة                                                 للشؤون المالية تستهدف تحـسين الال     

ــة  ــة ومــشاريع علــى       .                      الإمــدادات العالمي ــامج تحــسين العمــل وضــع أدوات عالمي                                                                        ويــشمل برن
                                                                                                     الــصعيد القطــري، مــع التركيــز علــى الحلــول التدرجيــة والمــستدامة الــتي تــبني التعــاون بــين    

                   ويـدعم البرنـامج      .         لدوليـة                                                                   الحكومات ومنظمات أرباب العمـل والعمـال، وجهـات الـشراء ا           
                                                                                              أيضا المؤسسات في مجال تنفيذ معايير العمل الدولية الأساسـية الـصادرة عـن منظمـة العمـل              

                                                    وعلاوة على ذلك، يوفر محفل تحسين عمل جهـات الـشراء         .                                الدولية وقوانين العمل الوطنية   
  ين                                                                                              وسيلة تتمكن من خلالها جهات الـشراء الدوليـة مـن تنـسيق المـدخلات في برنـامج تحـس                   

ــسؤولية في إدارة        ــروح الم ــي ب ــدة عــن التحل ــة حاضــنة للأفكــار الجدي                                                                                                   العمــل، والعمــل بمثاب
   .              سلسلة الإمدادات

    
                                                                                         وتعمـل وكــالات الأمـم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهـا بــشكل متزايــد علـى اتبــاع نهــج       -    ١١

        كة بـين                                                                                                   متنوع تجاه تحقيق نطاق وتأثير أكبر، من خـلال أمـور منـها نمـاذج عالميـة تنازليـة للـشرا                  
   .                                                                  الجهات المعنية، ونماذج تصاعدية للتعاون على الصعيد القطري في مجال الأسواق

                                                                                     وإضـافة إلى ذلـك، يبـذل مكتــب الأمـم المتحـدة للــشراكات وصـندوق الأمـم المتحــدة          -    ١٢
                                                                                             للشراكات الدولية جهودا ترمي إلى تحقيق تقدم في برنامج عمل الشراكات بين الأمم المتحـدة               

                                                                                للاطــلاع علــى مزيــد مــن المعلومــات انظــر تقريــر الأمــين العــام المقــدم إلى    و  .                 والقطــاع الخــاص
    ).A/66/188 (                                                الجمعية العامة عن عمل مكتب الأمم المتحدة للشراكات
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           والشراكات        الأعضاء       الدول  -       ثالثا  
ــضطلع  -    ١٣ ــدول         ت ــم   في          الأعــضاء         ال ــدور          المتحــدة        الأم ــه      غــنى   لا        ب ــرويج   في       عن           لممارســة           الت

          القيـام       مـع           العـالم،          أرجـاء       شـتى     وفي        منـها       كـل          أراضـي       داخل          المسؤولية    وح  بر          التجارية        الأعمال
         وتعمـل    .      الخـاص           القطـاع       مـع            التـشارك     إلى        سـعيا           المتحـدة         الأمـم          تبـذلها        الـتي        الجهود      بدعم      أيضا
          القطــاع        أمــام          مواتيــة         تجاريــة        بيئــة        تهيئــة        تيــسير       علــى          الأعــضاء         الــدول        جانــب    إلى          المتحــدة        الأمــم

            والمــساءلة           الرشــيدة           والحوكمــة           القــانون         ســيادة         المثــال        ســبيل       علــى        منــها        مجــالات   في        الخــاص
   .      الإنسان      حقوق         واحترام           والشفافية

          القطـاع          تطـوير     أن          مفادهـا        الـتي          النظـر         وجهـة        كـبير       حـد     إلى          الأعـضاء          الـدول          وتتقاسم  -    ١٤
    وفي   .         الناميـة             بالبلـدان          العريضة         القاعدة    ذي         المستدام       للنمو         الترويج   في     عنه    غنى   لا      عنصر      الخاص
        يـتعين             الإنمائيـة،           الأهـداف         لتحقيق         بالنسبة       قائمة      تزال   لا        الرسمية         الإنمائية         المساعدة      أهمية    أن    حين
          الأعمـال            وقطاعـات            الـشريكة            البلـدان       مـن          واسـعة           مـشاركة            التنميـة      مجال   في         التعاون      يجتذب    أن

   .     الخاصة          والمؤسسات      الخاص        القطاع         ومنظمات
  

         المنظومة      صعيد     على          التطورات  -       رابعا  
           والجمعيـة          القمـة           مـؤتمرات         صـعيد      على       المهمة        الخطوات    من      عددا        المتحدة      الأمم   ت   اتخذ  -    ١٥

        الأمـم         مـؤتمر        شـهد      وقد   .      المنظمة       أعمال   في      أنشط    نحو     على      الخاص        القطاع       إشراك     بهدف        العامة
          بتطبيـق           رئيـسيا            ابتكـارا    ،    ٢٠١١      مايو /    أيار   في     عقد      الذي      نموا،         البلدان      بأقل      المعني        الرابع        المتحدة

ــستهدف       منــبر       وهــو   ، “      الخــاص          القطــاع        مــسار ” ــار         إشــراك          ي    في          الأعمــال          قطاعــات        ممثلــي        كب
   .        المستدامة         التنمية     حول          المناقشات

        منـها           الأعـضاء        الدول    من     عدد     دعا      الخاص        القطاع      مسار      حققه      الذي        النجاح       وبسبب  -    ١٦
   ت         والولايـا             الـشمالية             وأيرلنـدا           العظمـى           لبريطانيا        المتحدة         والمملكة            وكوستاريكا        وتركيا         البرازيل
      ٢٠١٢       عـام             المـستدامة            للتنميـة         المتحدة      الأمم      مؤتمر   في       المسار     ذات       تطبيق    إلى          الأمريكية        المتحدة

    ).  ٢٠ +   ريو (
          المـستوى        رفيعة        مناسبة    هو       سنويا      يعقد      الذي      الخاص         والقطاع        المتحدة      الأمم       منتدى    إن  -    ١٧

         الـدول          رؤسـاء     من     ٣٥٠     على      يزيد    ما      ويضم         المتحدة،      الأمم    عن        المنبثق        العالمي        الاتفاق        ينظمها
          منظمـات          وقـادة               التنفيـذيين،            المـسؤولين          وكبـار            المتحـدة،         الأمـم          وكـالات         ورؤساء         الحكومات و

          الأهـداف         تحقيـق       نحـو           التقـدم          بـوتيرة         تـسرع        الـتي            الوسـائل       تعيين    هو     منه       والهدف   .    المدني       المجتمع
       الـتي      ائل      الوس ـ       علـى          الـضوء           وتـسليط           الغايـة        تلـك         تحقيـق     نحو          الإجراءات       وتحفيز         للألفية،         الإنمائية
       علـى          وعـلاوة    .         التنميـة    في          الأعمـال         قطـاع           مـشاركة          زيـادة         تيـسير       خلالها    من          للحكومات     يمكن
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      شـتى       مـن         قـادة       بـين          سـنوات        ثـلاث       كـل       يعقد      الذي        العالمي        الاتفاق      قادة     قمة      مؤتمر     يجمع      ذلك،
               والاسـتثمارات           الأعمـال         قطـاع         ممارسات   في          المسؤولية      بروح        للتحلي         الترويج     بهدف          القطاعات

   .        القطاعات    شتى     تضم         استدامة      أكثر       أسواق      إيجاد     صوب        للتحرك    بة     المطلو
  

   ٤       الإطار
     نموا         البلدان      بأقل      المعني        المتحدة      الأمم      مؤتمر   في      الخاص        القطاع      مسار
          المتحـدة         الأمـم         بمـؤتمر         الخـاص           القطـاع       مسار       تنظيم      الخاص        للقطاع           التوجيهية        اللجنة      تتولى  
       لأقـل           الـسامي          الممثـل         مكتـب       مـع             بالتنـسيق           العـالمي           الاتفـاق           بقيـادة      نموا         البلدان      بأقل      المعني        الرابع
      بـين          المـؤتمر       جمـع      وقد   .       النامية        الصغيرة        الجزرية        والدول          الساحلية    غير         النامية          والبلدان     نموا         البلدان

      مـن         قـادة     مع         الأعمال،        قطاعات      ممثلي       وكبار           التنفيذيين         المسؤولين      كبار    من     ٥٠٠     على      يزيد    ما
            الاسـتثمار       بـه          يـضطلع         الـذي          الـدور          مـستوى         لرفـع           المتحـدة         الأمـم  و        المـدني            والقطـاع          الحكومات

          القطــاع        مـسار        شـكل        وقـد    .     نمـوا            البلـدان        لأقــل            المـستدامة            التنميـة    في        الخـاص           القطـاع       مـن          المقـدم 
          القطـاع         فيهـا   ُ      يُـدمج      التي      الأولى      المرة     مثل     حيث         المتحدة،      الأمم       أحداث    من        تاريخيا      حدثا      الخاص
          مـداولات          إجـراء         أتـاح       ممـا            المتحـدة،         الأمـم           مـؤتمرات       مـن    ي      رئيـس         مـؤتمر    في        تامـا           إدماجـا       الخاص
         إشـراك         نمـاذج       مـن          نموذجـا         الخـاص           القطـاع         مـسار          ويـوفر    .       والخـاص          العـام          القطاعين    بين        مباشرة
           للتنميـة         الأمـم         مـؤتمر          بينـها      ومن         المتحدة،      الأمم         ستعقدها     التي        المقبلة         المؤتمرات   في        الأعمال      قطاع

    ).  ٢٠ +   ريو (          المستدامة
  
    

           الراميـة             المبـادرات       مـن         عـددا        الأمام    إلى        العالمي        الاتفاق     دفع         العامة،        الأمانة      صعيد   ى   وعل  -    ١٨
            البيانـات         وحـسب    .      الخـاص           القطـاع       مـع          جديـدة           شـراكات        إقامة    من     تمكن      بيئة      تهيئة     تحسين    إلى

           التنـسيق           مـسؤولو           يعقـدها        الـتي              الاجتماعـات        فـإن               الاستقـصاءات        لأحـد           المستجيبين    من         الواردة
ــين ــة      ب ــم          منظوم ــاع          المتحــدة        الأم ــل        الخــاص           والقط ــضل         تقاســم   في      أداة       أهــم       تمث             الممارســات        أف

       تلـك             المـستجيبين       مـن          المائـة    في    ٧٥     على      يزيد    ما     وضع     حيث          المنظومة،    عبر          المستفادة         والدروس
      ٢٠١١   و      ٢٠١٠        عـامي       وخلال   .   جدا        المفيدة      أو       المفيدة           الاجتماعات      مصاف   في           الاجتماعات

         الخـاص،           القطـاع       عـن          ممثلـون          بينـهم       مـن           مـشارك،      ١٠٠     على      يزيد    ما    بين           الاجتماعات     جمعت
          وإعـداد            المتحـدة،         الأمـم             ومـصداقية        سمعـة        علـى          الحفـاظ         منـها          المسائل،    من       واسعة       طائفة        لمناقشة
   .     الحادث      الأثر        وتقييم          التقييم،       عملية      وتحسين         الواجب،      الحرص    عن       متسقة        عمليات

           الأعمـال،          وقطـاع         المتحدة     لأمم ا    بين         التنسيق       لمسؤولي            الإلكترونية          الإخبارية        النشرة    إن  -    ١٩
ــتي ــصدرها       ال ــب          ي ــاق        مكت ــالمي          الاتف ــة      كــل          الع ــز          لمواصــلة        مخصــصة         أشــهر،        ثلاث ــصال         تعزي           الات

          النـشرة         محتويات   في      ويرد   .      الأعمال      قطاع    مع         العاملين        المتحدة      الأمم       موظفي    بين      فيما          والتعاون
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      مـع              بالـشراكات    ق      تتعل ـ        مهمـة            ومواضـيع             للـشراكة،           الجديـدة           المبادرات    عن         معلومات          الإخبارية
      مـع             الـشراكات          إقامـة        علـى           المتحـدة         الأمـم         قـدرة          تعزيـز       شأنها    من       أدوات       وتوفر      الخاص        القطاع
          النـشرة          المائـة    في    ٥٠       علـى         يزيـد       مـا      وضع           للاستقصاء،          المستجيبين    بين     ومن   .      الأعمال        قطاعات
        ستفادة    الم ـ          الـدروس          تقاسـم    في       جـدا           المفيـدة       أو         المفيـدة             الإخباريـة          النشرات      مصاف   في          الإخبارية
   .      المتحدة      الأمم        منظومة    عبر          الممارسات       وأفضل
ــاني         كــانون    وفي  -    ٢٠ ــاير /       الث ــدأ      ٢٠١٠         ين ــع       عمــل       ب           الأعمــال        قطــاع  -          المتحــدة        الأمــم        موق

   .      الخـاص            والقطـاع           المتحـدة         الأمـم       بـين          التعاون       لتيسير  ُ   خُصص      الذي   )business.un.org (       الجديد
       تحــسين      هــي          موازيــة         وظيفــة         ويــؤدي            والقائمــة          الماضــية            الــشراكات      عــن           معلومــات         الموقــع         ويــوفر
   .      الأعمال        قطاعات     لدى        المتاحة         والموارد        المتحدة      الأمم          احتياجات    بين       الربط
          المتحــدة        الأمــم         وكــالات      مــن       عــدد      مــع            بالتعــاون           العــالمي،          الاتفــاق        مكتــب        ودشــن  -    ٢١

         خـدمات          تـوافر          مـستوى        رفـع        علـى        العمل        تستهدف       عملية        بالأمر،        المهتمة         وبرامجها           وصناديقها
         إقامـة        المحتمل         الشركات     تجاه        الواجب       بالحرص         الالتزام     على         المساعدة      شأنها    من      أخرى   ت     وأدوا

        الأمــم         مــوظفي      مــع            المــشاورات      مــن          العديــد         نتيجــة           العمليــة       تلــك        جــاءت       وقــد   .      معهــا          شــراكات
          القطــاع         شــركاء       فــرز   في        وشمــولا          تواؤمــا         أكثــرا      نهــج         اتبــاع    إلى         الحاجــة         أكــدوا        الــذي           المتحــدة،
   .    معهم       راكات ش       إقامة       المحتمل      الخاص
      مــن       عــدد      مــن        ممــثلين      مــع            بالتعــاون           العــالمي،          الاتفــاق        مكتــب       دشــن        ذلــك،    إلى          وإضــافة  -    ٢٢

      أداء           اسـتدامة          قيـادة        مخطـط    ،         الخـبراء       مـن        ذلـك        وغـير         الخـاص            والقطـاع            المتحـدة،         الأمـم         كيانات
   في       الأداء           اسـتدامة       مـن         أعلـى            مـستويات         تحقيـق        علـى          الشركات    همم       يستحث      الذي          الشركات،

      مـن          مكونـة          مجموعـة    ي   ه ـ  Global Impact LEAD       فـإن         ذلـك،     إلى        وإضافة   .      العالمي   ق     الاتفا      إطار
         تحقيــق         صــوب          جهــود        مــن             يبذلونــه         فيمــا           العــالمي            الاتفــاق    في            المــشاركين          تــدعم         شــركة    ٥٦

ــستويات ــتدامة       مـــن         أعلـــى            مـ ــضا          ويتـــولى   .          الـــشركات      أداء   في             الاسـ ــابع           العامـــل           الفريـــق         أيـ            التـ
ــذكورة            للمجموعــة ــي        شــأنه      مــن        إطــار       وضــع           الم ــشراكات   ين     تع ــها            ال ــصورة   في          وجعل ــى،          ال           المثل
       لـدى            الأساسـية            القـدرات         ترسـخ           تحويليـة           شـراكات             الـشراكات      تلك      تصبح    أن     على          والمساعدة

         ودائـم           النطـاق         واسـع         تـأثير        إحداث     على         التحفيز       يمكنها     بحيث       الصلة     ذات        المعنية       الجهات     جميع
   .   ككل        النظام         يواجهها     التي          التحديات   في
       علـى            بعينـها،          مـسائل    في           القيـادة        خـلال     من         العالمي،        الاتفاق     اعد س      ذلك،     على       وعلاوة  -    ٢٣
   .        للألفيـة            الإنمائيـة           الأهـداف    في        تقـدم          إحـراز       مـن           الـتمكين         شـأنها     من     التي         المطلوبة        الظروف      تهيئة
          المتحــدة        الأمــم         منظمــة      مــع            بالتعــاون          الأعمــال        قطــاع          ومبــادئ          الأطفــال        حقــوق        وضــعت       وقــد

         مجموعـة        تمثـل        وهـى    .       الطفـل         بحقـوق           المعنيـة          الدولية    ات     المنظم    من       وغيرها   )         اليونيسيف (         للطفولة
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        لحقـوق         دعمـا           الأعمـال         قطـاع       بـه         يقـوم     أن       يمكـن     ما      بشأن       اللازم         التوجيه      توفر     التي        المبادئ    من
          الـتمكين          كيفيـة         بـشأن          الـلازم            التوجيـه           للمـرأة           الـتمكين          مبـادئ       توفر      ذلك،    إلى        وإضافة   .     الطفل
   .     المحلية          والمجتمعات         والأسواق       العمل       أماكن   في        للمرأة

  
         والبرامج           والصناديق         الوكالات      صعيد     على         الاتجاهات  -       خامسا 

            للاسـتفادة        الأوان    آن      قـد      أنه          الشراكات     مجال   في         الممارسين    من       الكثير    بين      شعور      هناك  -    ٢٤
       حيـث             للتعـاون،          جديـدة         نمـاذج      وضع   في          الشراكات      إزاء         المتجددة        الشهية   في        المتمثل       الزخم    من
      مـن         الخـاص           القطـاع       مـع             الـشراكات         أهميـة     أن            للاستقـصاء          لمستجيبين ا    من        العظمى          الغالبية     ترى

      مـن          جديـدة          مجموعـة        دفـع        علـى           الأعمـال       قطاع      قادة    مع        المتحدة      الأمم       وتعمل   .    تزيد    أن       المحتمل
ــتي           الاتجاهــات ــساعد       ال ــى         ت ــاذج        وجــود       عل ــة        نم ــشراكات         فعال ــتي            لل ــن       ال ــق        شــأنها      م ــر        تحقي         الأث
      مـع             الـشراكات           المتحـدة         الأمـم       بهـا         تنفـذ        الـتي        يقـة     الطر         تـشكيل         تعيـد    ثم     ومن         اللازمين،        والنطاق
   .    الخاص        القطاع

  
   “         التحويلية ”          الشراكات       مفهوم     وضع  -     ألف  

ــث  -    ٢٥ ــسليم    إن       حي ــد           الت ــأن          يتزاي ــشاكل       ب ــن          الم ــل      م ــدهور        قبي ــي           الت ــن          البيئ ــذائي         والأم            الغ
ــتعين          العــالمي          الــصعيد       علــى          والــصحة ــها        ي ــة،    ات             اســتراتيجي     خــلال      مــن           معالجت          أصــبحت            تعاوني
          الأطـراف        جميـع        لـدى          القـوة          مـواطن          ترسـيخ         شـأنها       مـن        الـتي         المعنية       الجهات    شتى    مع    ات      الشراك
        الخـاص           القطـاع       مـع           المتحـدة         الأمـم       بهـا       تعمل     التي         الطريقة   في        إيجابيا       تطورا     تمثل          الرئيسية        المؤثرة
   .      المؤثرة        الأطراف    من      وغيره
         مفهــوم   ع    وضــ       علــى  Global Impact LEAD         لمجموعــة          التــابع          العامــل          الفريــق         ويعكــف  -    ٢٦

         ملائمـة          مجموعـة        تـضم           مبتكـرة         نمـاذج         بأنهـا             الـشراكات      تلك  ُ  ِّ  عُرِّفت     وقد   .         التحويلية          للشراكات
       لـدى            الأساسـية             بالقـدرات           وتـستعين         الصلة،     ذات        المؤثرة        الأطراف     جميع    من        المعنية       الجهات    من
         وتـأثير         نطـاق          وتحقيـق            الـسلوك،    في          النطـاق          واسـعة          تغـيرات          إجـراء        علـى          التحفيز   في      شريك    كل
          المجموعـة          وتـوفر    .         القيـادة    في           المـشاركين         لـصالح        فقـط        لـيس          كـثيرا،           المنـافع          تـراكم     إلى      نظرا     أكبر
   في        تقـدم         تحقيـق      بهدف       الأهمية       الحاسمة        الوصول         إمكانية        بعناصر     يختص      فيما       اللازم         التوجيه      أيضا

   .         التحويلية          الشراكات
       أثـر         تحقيـق       تهدف    تـس        أنهـا    في             التحويليـة             الـشراكات       مـن          المحققـة           المـضافة           القيمـة         وتتمثل  -    ٢٧
            الـشراكات        شـأن     من        المثال،      سبيل      فعلى   .   ككل         بالنظام         المتعلقة        المحورية         الإنمائية        المسائل   في      دائم

           القواعــد        تغــيير     أو         للتنميــة           بالنــسبة         محوريــة         خــدمات     أو        لمنتجــات         الــلازم         الــسوق        تهيئــة             التحويليــة
   .     للأداء       جديدة      ساحة      تهيئة      بقصد        والنظم
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   ٥       الإطار
           التحويلية         الشراكة     على      مثال

        الليزر      شعاع       مشروع
    إلى        تـسعى           العـالمي           الأغذيـة           برنـامج           ريادتهـا         يتـولى        شراكة    عن       عبارة        الليزر      شعاع       مشروع  
       يجمـع        وهـو    .            وإندونيـسيا            بـنغلاديش        علـى           مبـدئيا            التركيـز       مـع          الأطفال،       تغذية     سوء     على        القضاء
         شـركات       مـن    ا      وغيره ـ   ،Fortune 500         شـركات         خـبرات       مـع         المتحدة      الأمم       وكالات      خبرات    بين

           الاهتمـام         تركـز           مـشاريع          تنفيـذ        علـى          المحليـة             والـشركات            الحكومـات     مع       للعمل       الخاص،        القطاع
         سـيجري           سـنوات،       خمـس        تمتـد        الـتي              التجريبيـة           المرحلـة       نهاية    وفي   .      الصحية          والنظافة        الأغذية     على

        نمـوذج         تهيئـة        خـلال        ومـن    .         التغذيـة        سـوء         فيهـا          يتفـشى         أخـرى          بلـدان    في          المـشروع       نموذج       محاكاة
ــد ج ــشراكات       دي ــين            لل ــام           القطــاعين      ب ــدريجيا        يكــون         والخــاص         الع ــستداما          ت ــه        ويمكــن            وم           محاكات

   في         مـستمر         نمـوذج          بمثابـة           الليـزر       شعاع       مشروع      يعمل        العالم،     حول      أخرى       بلدان   في    به          للاستعانة
   .      التحول       نتائج        لتحقيق         المطلوبة        الظروف      تحديد

  
    

           الابتكارية         التمويل      نماذج        استطلاع  -     باء  
        لرفـع          جديـدة    ة              اسـتراتيجي       نهـوج          تـصميم        علـى            والـبرامج              والـصناديق            الوكـالات       تعكف  -    ٢٨

          وتــضطلع   .         التمويــل      مـن             ابتكاريــة         أشــكال          اسـتطلاع        خــلال      مــن          الأمـوال       جمــع         أنــشطة         مـستوى 
            بالقـضايا           المـرتبط            التـسويق         قبيـل       مـن         بنماذج          الاستعانة    مع         العالمي،        الأغذية         وبرنامج           اليونيسيف

           الـضئيلة           الأمـوال       جمـع            مبـادرات    في          الرائـد           بالـدور               الاجتماعيـة،          الإعـلام          وسـائط         ومنابر       الخيرية
   .       المانحـة          الجهـات       مـن        أكـبر          قاعـدة         فيهـا          تـشارك        الـتي           الأمـوال        لجمـع           العامـة           والحمـلات        الحجم،
      مــن        شــريك      مــع          الخيريــة،            بالقــضايا          المــرتبط           التــسويق        إطــار   في          المتحــدة        الأمــم          كيانــات         وتعمــل
         يـتمكن         الـذي          الوقـت    في          معينـة،         قـضية       لصالح   ي      الوع        وإذكاء        الأموال    جمع     على      الخاص        القطاع

         شـيوعا            النمـاذج         أكثـر     وفي   .         منتجاتـه        وأسماء         مبيعاته       ترسيخ    من        الأعمال      قطاع    من        الشريك     فيه
           المنتجــات       بحجــم          مرتبطــة          القــضية    إلى          الأعمــال        قطــاع      مــن          الــشريك      مــن          المقدمــة         المنحــة        تكــون

      مـن        كـثير    في       معـه             ومتناسـبة           الخيريـة،      ايا       بالقـض           المـرتبط          التسويق     حملة      إطار   في        المباعة         والخدمات
    إلى          شـعارها       أو       اسمهـا        إضافة     خلال    من        النشاط    من       منفعة        المتحدة      الأمم       وكالة      وتحقق   .      الأحيان
        رهنـا         منـه،           المقدمـة            التـرويج       أو          التغليـف         مـواد       أو        خدماته،      أو       الأعمال      قطاع    من        الشريك      منتج

        أخـرى         نمـاذج       ظـل     وفي   .        المعنيـة         تحـدة   الم        الأمـم          وكالـة        لـدى       بهـا           المعمـول              والـسياسات           بالقواعد
   .       والموظفين        العملاء    من        الأموال    جمع     على        الأعمال      قطاع    من        الشريك    مع        المتحدة      الأمم      تعمل
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   ٦       الإطار
          الابتكاري         التمويل      نموذج     على      مثال

WeFeedback:   الاجتماعية       الإعلام       وسائط    عبر        الأموال     لجمع      جديد     منبر           
      مــن         جديــدا        منــبرا            الدعايــة،         وكــالات        إحــدى      مــن     عدة     بمــسا           العــالمي،          الغــذاء          برنــامج       وضــع  
          اللازمــة          الأمــوال      جمــع          يــستهدف   “WeFeedback ”        يــسمى             الاجتماعيــة         الإعــلام         وســائط         منــابر
   في           وإدراجـه           المفـضل،           غـذائهم           اختيـار              المـستفيدين          وبوسـع    .     العالم     حول       الجوعى        الأطفال        لتغذية
            سـيتمكنون         الـذي        الجوعى      طفال  الأ     عدد      حساب   ثم         المقدرة،         التكلفة    مع  Feedback      حساب     آلة
           القيمــة،        لتلــك        تمامــا          معادلــة        منحــة        تقــديم   في           التاليــة         الخطــوة          وتتمثــل   .        الغــذاء       علــى         الحــصول      مــن
ــبر        تدشــين      مــن       شــهر        وبعــد  . Feedback       منــبر      مــن        أخــرى          قطاعــات    إلى            أضــعافها،        تقــديم   أو        من

Feedback  مــن     ٢٠٠     ٠٠٠        لحــوالي         وجبــات         لتــوفير        تكفــي         أمــوال      جمــع      مــن        المنــبر       ذلــك       تمكــن      
           أغذيتـهم          لتقـديم         المنـبر     إلى          العـالمي           الأغذيـة           برنـامج          شـركاء     من        المشاهير       وانضم   .      المدارس       تلاميذ

   .       المشاركة     على         موظفيها         الشركات      وحثت         المفضلة،
  
    

                               اتباع النهوج الجامعة التصاعدية  -     جيم  
   ات                                                                                    إضــافة إلى تحــسين الظــروف المفــضية إلى تحقيــق الأثــر والنطــاق المــرتبطين بالــشراك    -    ٢٩

  .                                                                                                       على الصعيد العالمي، تسلم الأمم المتحدة على نحـو متزايـد بـأثر النـهوج التـصاعدية في التنميـة               
                                                                                              وهناك تسابق على وضع نماذج جديدة للشراكات تركز الاهتمام على الحلول التجاريـة المحليـة               

      رسـة                                          وبوسع تلـك المبـادرات التـرويج لمما         .                                                      والتنمية السوقية الدائمة في البلدان منخفضة الدخل      
                                                                                               الأعمال الحرة وتهيئة الوظائف للسكان المحليين، مع القيام في الوقت ذاته بإدماج منتجين جـدد               

                                                                   وهى مسألة تـربط مـصالح الـشركات العالميـة بمـصالح المنـتجين            -                            في سلاسل الإمدادات العالمية     
                                                                                               وعلاوة على ذلك، فإن تهيئـة قطـاع خـاص أقـوى في البلـدان المنخفـضة الـدخل يجعـل                      .      المحليين

   .                                                       ذلك القطاع شريكا أكبر في التنمية وعنصرا من عناصر مضاعفتها
                                                                                       ودعمت الشبكات المحلية التابعة للمنسقين المقيمين التابعين للأمم المتحدة مـع الاتفـاق               -    ٣٠

               فعلـى سـبيل      .                                                                                  العالمي عملية تنسيق الشراكات الإقليمية وكذلك تطبيق الشراكات العالمية محليـا          
                                                                             مم المتحدة الإنمائي تيسير تطـوير سلاسـل القيمـة المـضافة ووضـع نهـوج                                        المثال، يتولى برنامج الأ   

                                                                                                         تجاريــة جامعــة علــى الــصعيد القطــري، مــن خــلال أمــور منــها نهجــه المتعلــق بالتنميــة الــسوقية    
                                                                                                  الجامعة، ومبادرات من قبيل مرفـق الـسلع الخـضراء، ومبـادرة الأسـواق الجامعـة الناميـة ودعـوة           

   .                    قطاع الأعمال إلى العمل
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                              تسخير مواطن قوة المرأة وقدراتها  -   ل  دا  
  .                                                                                      تسلم الأمم المتحدة بالدور المحوري الذي تضطلع به المرأة في إنجاز الأهداف الإنمائيـة               -    ٣١

                                                                                              وتشمل نماذج الشراكات تدريب المرأة على اكتـساب المهـارات وممارسـة الأعمـال الحـرة، مـع               
                                      ، وكذلك مبـادرات كـبيرة مقدمـة مـن                                                        الترويج لإمكانية وصولها إلى سلاسل الإمدادات العالمية     

   .                                       عدة جهات معنية تستهدف مناصرة حقوق المرأة
  

   ٧       الإطار
                                           الترويج للمبادرات ورفع مستوى مهارات المرأة

                     مبادئ التمكين للمرأة
                                                                                             إن مبادئ التمكين للمرأة عبارة عـن مجموعـة مـن المبـادئ المخصـصة لقطـاع الأعمـال                     

                                                           لمـرأة في أمـاكن العمـل ومواقـع الأسـواق والمجتمـع                                                           وتستهدف تـوفير التوجيـه حـول الـتمكين ل         
                                                                                           وقد جاءت تلك المبـادئ عـبر التعـاون بـين هيئـة الأمـم المتحـدة للمـساواة بـين الجنـسين               .     المحلي

                                                            وتؤكد تلك المبادئ على مسألة التعاون مع قطاع الأعمـال            .                                 والتمكين للمرأة والاتفاق العالمي   
                                                    يج للمـساواة بـين الجنـسين والـتمكين للمـرأة،                                                            تتخذ الشركات الإجـراءات الكفيلـة بـالترو         ي ك

        وعـلاوة    .  ُ                                                                                     ويُستفاد فيها من ممارسات قطاع الأعمال والمدخلات المجمعـة مـن شـتى أنحـاء العـالم                
                                                                                                          على كون تلك المبادئ عنـصر توجيـه مفيـد للقطـاع الخـاص، مـن المـأمول أن تـوفر المعلومـات                       

   .                   ركها مع قطاع الأعمال                                               اللازمة لجهات معنية أخرى، منها الحكومات، في مجال تشا
  

                                                      شراكة سلسلة القيمة المضافة في نبات الخبيزة لصالح الفقراء
       مــن  ٥     ٠٠٠                                                                       في إطــار جهــد يــستهدف تحــسين مــصادر الــرزق لــصالح مــا لا يقــل عــن   

          زه، دشـن     ي ـ                                                                                        ضعاف النساء والبنات اللائي يحـصلن علـى دخلـهن مـن زراعـة نبـات الخبيـزة وتجه                
                                                                       ي في السودان مبادرة سلـسلة القيمـة المـضافة في نبـات الخبيـزة                                              فرع برنامج الأمم المتحدة الإنمائ    

                                                                                             لــصالح الــتمكين للمــرأة في شــراكة مــع جماعــات المــزارعين، وتجــار الجملــة المحلــيين، وشــركات  
                                                                                    ب النـساء اللائـي يقمـن بزراعـة نبـات الخبيـزة علـى مهـارات الأعمـال                    ُ   َّ وتُدرَّ  .                 الاستيراد الدولية 

                                                                  ات الخبيــزة، وتحــسين أنواعــه، والمعــايير الدوليــة المتعلقــة بــه،                                          التجاريــة والماليــة، وطــرق إنتــاج نبــ
   .business.un.org                                  وقد تولى تيسير عقد تلك الشراكة موقع   .                       وتجهيزه، وتغليفه وتخزينه

      
                                 تحسين الاستجابة للاحتياجات الإنسانية  -     هاء  

  .                                                                                         مــا بــرح القطــاع الخــاص يــضطلع بــدور في الأعمــال الإنــسانية منــذ ســنوات طويلــة     -    ٣٢
                                                                                                  وبالنظر إلى حدة الأزمات الإنسانية الجارية والزيادة الكبيرة في عدد الكوارث الطبيعية، ارتفـع              
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                                                                                                         بشدة الدعم المقدم من القطاع الخـاص إلى العمليـات الإنـسانية، ممـا أوجـد زخمـا يـساعد علـى                      
                             تقــديم المــساعدة الماليــة         مــا بــين                          ويتــراوح ذلــك التــشارك   .                                          تطـوير أشــكال ابتكاريــة مــن التعــاون 

                                                                علـى سـبيل المثـال الاسـتفادة مـن القـدرات الرئيـسية                                                           تقديم المنح العينية من خلال طـرق منـها           و
                                                                                                   لـــدى القطـــاع الخـــاص في مجـــالات مـــن قبيـــل النقـــل واللوجـــستيات وتكنولوجيـــا المعلومـــات 
                                                                                                  والاتصالات السلكية واللاسـلكية، الـتي تمثـل عنـصرا محوريـا في كفالـة تقـديم المعونـة في حينـها              

   .                      حال حدوث طوارئ إنسانية
  

   ٨       الإطار
            الإنسانية                مثال على الشراكة
                     خريطة الأزمة الليبية

                                                                                     على غرار ما يحدث عادة خلال المراحل الأولى من معظم الطـوارئ الإنـسانية، شـكل                  
                                                              غـير المنظمـة تحـديا أمـام العـاملين في مجـال الإغاثـة                     أو        المتفرقة      أو                              التعامل مع المعلومات المحدودة   

                               وعليـه، لجـأ مكتـب تنـسيق         .   ١١  ٢٠                                                                     خلال الأزمة الـتي شـهدتها الجماهيريـة العربيـة الليبيـة عـام               
                                                                                                  المــساعدة الإنــسانية إلى فرقــة العمــل الاحتياطيــة، وهــى شــبكة مــن المتطــوعين الــذين يخططــون   

  .                                                                     تقوم بجمع معلومات وإتاحتها في شكل خريطة على شـبكة الإنترنـت           ي                  لمواجهة الأزمات، ك  
            في عـرض     ه      ب ـ                                                               ُ                       وأعدت شركة أفريقيا تعمل في مجال التكنولوجيـا منـبرا مفتـوح المـصادر اسـتُعين               

                                                        ويبرهن ذلك المشروع على الكيفية التي يمكـن أن يـضيف            .                                 خريطة الأزمة على شبكة الإنترنت    
   .                                            بها تنوع الشركاء قيمة إلى عملية التصدي للكوارث

  
                           الشراكة في مجال التكنولوجيا

                                                                 الشراكة في مجال التكنولوجيا بين مؤسسة الأمم المتحـدة وشـركة                 ٢٠٠٥            أنشئت عام     
                                   لال التــزام مــشترك بتقــديم مبلــغ                                             كات الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية مــن خــ                 عالميــة مــن شــر

                                                                   لصالح رفع مستوى التكنولوجيات المتحركة بهدف ترسـيخ الأعمـال                  إسترليني             مليون جنيه      ١٥
ــسانية ــة الطــوارئ،        .           الإن ــة في حال ــالم، والإغاث ــصحة في الع ــى ال ــشراكة الاهتمــام عل                                                                                         وتركــز ال

                                                           شراكة مع برنامج الأغذيـة العـالمي ومنظمـات غـير حكوميـة                وتعمل ال   .                    والبحوث والابتكارات 
                                                                                             علــى تحــسين إمكانيــة الوصــول إلى التكنولوجيــات والاتــصالات الــسلكية واللاســلكية المنقــذة   

ــ  .                                                                                لــلأرواح في المنــاطق الــتي تتــضرر بــالكوارث الطبيعيــة والــصراعات والمجاعــة                ن التمويــل    ِّ ويمكِّ
ــة    ــامج الأغذي ــدعم المقــدمين مــن الــشريك برن ــة مــن                                                      وال ــاء                                          العــالمي والمنظمــات غــير الحكومي          بن

              حالــة مــن                        ســاعة مــن وقــوع أي  ٤٨                لعــالم في غــضون            مكــان با                              القــدرات ونــشر الأفــراد في أي
   .                                                               حالات الطوارئ بهدف المساعدة على إعادة نظم الاتصالات إلى العمل من جديد
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                      للتحديات التشغيلية ي     التصد  -       سادسا 
  .                                                   ة بهــدف معالجــة التحــديات التــشغيلية الرئيــسية                                       بــذلت الأمــم المتحــدة جهــودا عظيم ــ  -    ٣٣

                                                                                                  وعززت التطورات الحادثة على صعيد المنظومة وصـعيد الوكـالات والـصناديق والـبرامج البيئـة                
                                                                                                   التي تتيح قيام أشكال التعاون الجديدة بين الأمـم المتحـدة وقطـاع الأعمـال؛ وحـسنت قـدرات                  

                                   لدروس المـستفادة؛ ونقحـت النـهوج                                                       الموظفين عن طريق التدريب وتقاسم أفضل الممارسات وا     
   .                                              المتبعة إزاء فرز الشركاء واختيارهم وتقييم أثرهم

  
                                     ترسيخ البيئة المواتية لقيام الشراكات  -     ألف  

  .                                                                                      يلزم بذل مزيد من الجهود من أجل خفض تكاليف المعـاملات داخـل الأمـم المتحـدة                  -    ٣٤
ــة لات     ــاك عــددا مــن الكيانــات وضــعت نمــاذج قانوني ــديها                                                                         وفي حــين أن هن ــشراكة ول                             فاقــات ال

                                                                                                موظف قانوني ملم بالمعلومـات اللازمـة بهـدف التخفيـف مـن حـدة المخـاطر الـتي قـد تواجههـا              
                                                                                                             الشراكات، ما زالـت هنـاك معوقـات قانونيـة وتعقيـدات إجرائيـة تـشكل عوائـق أساسـية أمـام                      

                                                                وينبغــي لوكــالات الأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا الــتي   .                                  رفــع مــستوى فعاليــة الــشراكات
                                                                                                    تقم بعد بوضع نماذج قانونية موحدة تـستهدف الإسـراع بـوتيرة عمليـة إبـرام الاتفاقـات أن                     لم

                                                                                         ويعكف مكتب الشؤون القانونية التابع للأمانة العامـة علـى وضـع ذلـك النمـوذج                  .          تفعل ذلك 
   .                في صورته النهائية

         وجيهيـة                                                                                    وضمانا للحفاظ على سمعة الأمـم المتحـدة ومـصداقيتها، تـستهدف المبـادئ الت                -    ٣٥
                                                                                                          المنقحــة بــشأن التعــاون بــين الأمــم المتحــدة وقطــاع الأعمــال تــوفير إطــار مــشترك لتعــاون            

                 إلى أن المبــادئ           للاستقــصاء                            وأشــار معظــم المــستجيبين     .                                 المتحــدة مــع القطــاع الخــاص        مــم  الأ
                                                                                                التوجيهية الجديدة مفيدة، وإن كانت وكالات الأمم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا في حاجـة،                

                                                                                        إلى التأقلم وتعديل تلـك المبـادئ التوجيهيـة ضـمانا للاتـساق مـع ولايـة ورؤيـة                          كل على حدة،  
                                                                    وثمة حاجة لأن تستعين الأمانة العامـة بفريـق استـشاري داخلـي               .                               كل كيان ومتطلباته القانونية   

                                                                                                                رفيع المستوى لمساعدتها على تنفيـذ المبـادئ التوجيهيـة بفعاليـة والتـرويج لتهيئـة ثقافـة الـشفافية                   
                                                                                        وسيكون من شأن الفريـق الاستـشاري المـساعدة علـى كفالـة اتبـاع نهـج أكثـر                     .  ء          وحسن الأدا 

                                                                                               تماسكا على نطاق المنظومة إزاء الشراكات مع القطاع الخاص وتقـديم توصـيات بـشأن أفـضل                 
   .                         الممارسات والدروس المستفادة

                                                      ومــن أجريــت مقــابلات معهــم أن معظــم الوكــالات                                 وأكــد المــستجيبون للاستقــصاء   -    ٣٦
                                                                                      والبرامج إما أنها تعكف على وضع استراتيجية جديدة للتشارك مع القطاع الخـاص                      والصناديق

ــر التجريــب وتــدارك الأخطــاء     .                                                      تعمــل علــى تحــديث الاســتراتيجية القائمــة لــديها     أو                                            وعلــى إث
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ــشركاء         ــن ال ــدخلات م ــي الم ــستفادة، وتلق ــدروس الم ــضل الممارســات وال ــا، وتقاســم أف                                                                                                   داخلي
                                                               تحدة تراعي على نحو متزايد العناصر الاستراتيجية الـتي مـن                                         بالقطاع الخاص، أصبحت الأمم الم    

        وتــسلم   .                                                                                        شــأنها رفــع مــستوى المــوارد المقدمــة مــن القطــاع الخــاص لإنجــاز الأهــداف الأساســية  
                                                                                             المتحدة أيضا على نحو متزايد بأن استدامة الشراكات تستلزم العمل مـع قطـاع الأعمـال                     الأمم

   .        طاع الخاص                                      ووجود حوافز موازية أمام الشركاء من الق
                                                                                                    وضمانا لفعالية إعـلام مـوظفي الأمـم المتحـدة بـالمقر وبالمكاتـب القطريـة علـى الـسواء                      -    ٣٧

                                                                                                   بقيمة الشراكات مع القطاع الخاص، ينبغي أن تضع القيادة والإدارة العليا الحوافز التي تـساعد               
      أكـبر                                                    وينبغي للدول الأعـضاء أيـضا أن تـدعم بنـشاط          .                                      على بناء الشراكات مع القطاع الخاص     

   .                                                        ولاية الأمم المتحدة المتمثلة في إقامة الشراكات مع القطاع الخاص
                                                                                           وســيرا علــى نهــج مجلــس قــادة قطــاع الأعمــال التــابع لمفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون     -    ٣٨

ــم المتحــد        ــة للأم ــرامج أخــرى تابع ــب ووكــالات وصــناديق وب ــوم مكات ــل  ة                                                                                         اللاجــئين، تق         ، مث
                                                        ، بــإدراج النــصائح المقدمــة مــن الــشركاء بالقطــاع                                                الاســتراتيجية الدوليــة للحــد مــن الكــوارث 

   .                            الخاص في استراتيجياتها البرنامجية
  

   ٩       الإطار
                                        بع للاســــتراتيجية الدوليــــة للحــــد                                                                الفريــــق الاستــــشاري المعــــني بالقطــــاع الخــــاص والتــــا

         الكوارث   من
ــار   ــايو  /ُ                دُشـــن في أيـ ــابع       ٢٠١١        مـ                                                                 الفريـــق الاستـــشاري المعـــني بالقطـــاع الخـــاص والتـ

        جمـع                    يـساعد علـى                                          ويعمل الفريق بمثابـة عامـل تحفيـز         .                          لدولية للحد من الكوارث                 للاستراتيجية ا 
                       ويتـألف الفريـق مـن      .                                                                              مجموعة واسعة من كيانـات القطـاع الخـاص معـا في شـراكة عمـل عالميـة               

                                                                                         عضوا من القطاع الخاص يمثلون طائفة واسعة من المجالات المتصلة بمخاطر الكوارث، مـن                 ١٤
  .                                   وصـناعة تكنولوجيـا المعلومـات     ،                                 ، وصناعة مواد التشييد الثقيلة                                  بينهم ممثلون عن قطاع التأمين    

ــة                                                                                                     ويــستهدف الفريــق ضــمان ســلامة الاســتثمارات الطويلــة الأجــل، والتخطــيط مــسبقا لحماي
                                                                                                   الــصناعة والمجتمــع مــن الكــوارث والاضــطرابات الاقتــصادية مــع العمــل في الوقــت ذاتــه علــى     

   .                          ضمان استمرارية قطاع الأعمال
    

                                                      تنقــل بفعاليــة أكــبر الولايــات التكميليــة الــتي      أن                           ، تحتــاج الأمــم المتحــدة إلى         وخارجيــا  -    ٣٩
 ُ                                                                                                   كُلفت بها كيانات الأمم المتحدة إلى الشركاء المحـتملين، وأن تـروج للتعـاون، ولـيس المنافـسة،                  

                 وثمـة حاجـة لأن      .                                                                               بين كيانات الأمم المتحدة في معرض بحثها عـن شـركاء مـن القطـاع الخـاص                
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                                                                                     جهدا أكبر نحـو التـرويج لموقـع الأمـم المتحـدة المتعلـق بقطـاع الأعمـال                                      تتضمن الاستراتيجيات 
) business.un.org( وكذلك مواصلة الحث على تنفيذ مقترحات إصلاح الأمم المتحدة ،                                                     .   

          العـام   ي                                                                                ومن شأن تقييم أثر الشراكات وإعلام الموظفين بالنتائج الإيجابيـة تحـسين الـوع              -    ٤٠
   .                                             للمساعدة على إنجاز الأهداف التنظيمية والإنمائية      الخاص ع                      بمنافع الشراكة مع القطا

                                                                                  تعزيز دور وقدرات المنسقين المقيمين التابعين للأمم المتحدة والـشبكات المحليـة              ي  بغ ن  وي  -    ٤١
                                                                                                         التابعــة للاتفــاق العــالمي دعمــا لتنــسيق الــشراكات الإقليميــة وتطبيــق الــشراكات العالميــة محليــا،  

              بــين الأمــم                             الــذين يتولــون التنــسيق                لمنــسقين الآخــرين                                         وكــذلك تــشجيع تقاســم المعلومــات مــع ا
                                                                                وينبغـي إسـداء النـصح إلى القطـاع الخـاص بـأن يكـون علـى اتـصال                     .                        المتحدة والقطاع الخـاص   

ــرض تحــسين فهــم           ــاق العــالمي بغ ــة للاتف ــيمين والــشبكات المحليــة التابع ــب المنــسقين المق                                                                                                      بمكات
   .                         الاحتياجات والأولويات المحلية

  
                                      الشراكات تحقيقا للأثر والنطاق اللازمين          جديدة من  ذج         استطلاع نما  -     باء  

                                                                                            يمثــل النمــو في الــشراكات مــع الجهــات المعنيــة المتعــددة خطــوة إيجابيــة نحــو الجمــع بــين   -    ٤٢
                                                  وبوسـع الأمـم المتحـدة أن تعمـل بمثابـة الجهـة          .                                              الأطراف المؤثرة المهمة تحقيقا للأهداف الإنمائية     

                                                                لانتباه نحو أكثر المـسائل أهميـة، مـع القيـام في الوقـت                                                  التي تضع جداول الأعمال بهدف جذب ا      
                                                                                                     ذاته برفع مستوى قدرتها على عقد الاجتماعـات مـن أجـل الجمـع بـين أكثـر الأطـراف المـؤثرة                    

ــات   ــف        .                                صــلة بالموضــوع في الاجتماع ــاذ موق ــضا إلى اتخ ــم المتحــدة في حاجــة أي ــد أن الأم                                                                بي
                                               لال التـسليم بـأن الاضـطلاع بـدور ضـئيل                                                                  استراتيجي حيال المبادرات التي تختار ريادتها مـن خ ـ        

   .                                            قد يسهم في بعض الحالات بشكل أفضل في نجاح الشراكات
                                                                                         ينبغــي للأمــم المتحــدة أن تواصــل تطــوير الــشراكات مــع القطــاع الخــاص وتنفيــذها     و  -    ٤٣

         وينبغــي   .                                                                                         بهــدف تحقيــق مــستويات أعلــى مــن الأثــر والنطــاق، بمــا يــشمل الــشراكات التحويليــة 
                                        أن يواصل تهيئة الظروف المواتية وعناصـر  Global Compact LEAD         بع لمجموعة                  للفريق العام التا

ــاق       ــة علـــى نطـ ــائج دائمـ ــق نتـ ــستهدف تحقيـ ــة الـــتي تـ ــشراكات التحويليـ ــة للـ ــاح اللازمـ                                                                                                             النجـ
   .   ككل       النظام
                                                                                   كما ينبغي للوكالات والصناديق والبرامج تكثيف جهودها صـوب اسـتطلاع الكيفيـة               -    ٤٤

                                           من قبيل التسويق المـرتبط بالقـضايا         ،                            ا نماذج الشراكات الابتكارية                              التي يمكن أن تقوم من خلاله     
                                                برفــع مــستوى أنــشطة جمــع الأمــوال وإيجــاد   ،                                              الخيريــة وشــراكات وســائط الإعــلام الاجتماعيــة 

                                                                                                             بأهـداف الأمـم المتحـدة، مـع القيـام في الوقـت ذاتـه بالحفـاظ علـى سمعـة الأمـم المتحـدة                           ي    الوع
    .           ومصداقيتها



A/66/320  
 

11-47969 21 
 

                                                                           بــأن الأثــر والنطــاق لا يعنيــان شــراكات أكــبر وأكثــر تعقيــدا، ينبغــي                    وختامــا، تــسليما   -    ٤٥
                                                                                             تصميم نماذج الشراكات عن طريـق الاسـتعانة بمؤشـرات الأداء الأساسـية بقـصد قيـاس النتـائج           

    .                                                                 علاوة على ضمان أن تستمر المنافع المحققة فيما بعد انتهاء فترة الشراكة
  

    ١٠       الإطار
                           للازمة لتحقيق الأثر والنطاق                               أمثلة على نماذج الشراكة الجديدة ا

                         مبادرة كل امرأة وكل طفل
   ،                                         جهــد عــالمي يجمــع بــين الأمــم المتحــدة              عبــارة عــن                                    إن مبــادرة كــل امــرأة وكــل طفــل  

                            وغــير ذلــك مــن الجهــات   ،                    والمؤســسات الخيريــة ،            والحكومــات ،                            ومنظمــات متعــددة الأطــراف 
ــة الـــصحية                         والمهنـــيين العـــاملين  ،                   والمجتمـــع المـــدني ،                    وقطـــاع الأعمـــال ،        المانحـــة    ،                              بقطـــاع الرعايـ

                                                               أرجاء العالم دعما للاستراتيجية العالميـة لرعايـة صـحة                شتى                                 والمؤسسات الأكاديمية والبحثية من   
                                                                                                       النــساء والأطفــال، الــتي أعلنــها الأمــين العــام خــلال الاجتمــاع العــام الرفيــع المــستوى للجمعيــة  

                            د الاسـتراتيجية العالميـة          وتحـد   .     ٢٠١٠                                                                     العامة بـشأن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة الـذي عقـد عـام                
                                                                                                    مجالات مهمة يكون ثمة حاجة فيها إلى اتخاذ إجـراءات عاجلـة بهـدف تعزيـز التمويـل وترسـيخ                    
                                                                                            السياسات وتحسين تقديم الخدمات، مما يـوفر فرصـة جديـدة لتحـسين صـحة النـساء والأطفـال               

              تزامــات غــير                                          علنــت في العــام الماضــي، فقــد تلقــت ال                         ُ     ونظــرا إلى أن الاســتراتيجية أُ  .              حــول العــالم
   ،                وجهــات أخــرى ،                 والمجتمــع المــدني ،            والمؤســسات ،                  وقطــاع الأعمــال ،                       مــسبوقة مــن الحكومــات

   .                                                                    بالعمل على تقهقر وإنهاء حالات وفيات النساء والأطفال واعتلال صحتهم بلا مبرر
  

                                الترويج للعمل الجماعي ضد الفساد
                    والجريمـة قـدراتهما                                                                           استجمع الاتفاق العالمي ومكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات                

                                                                                                        وضما صفوفهما مـع صـفوف الـشبكات المحليـة التابعـة للاتفـاق العـالمي والـشركاء المنفـذين في                    
ــزام الخلقــي في أداء قطــاع الأعمــال مــن خــلال       ــشفافية والالت ــرويج لل ــدان بهــدف الت                                                                                                   خمــس بل

   سير                                       ويوفر ذلك المشروع، مـن خـلال تي ـ         .                                                   مبادرات العمل الجماعية التي يقودها القطاع الخاص      
                                                  ، فرصـة أمـام مجموعـة واسـعة مـن الجهـات             ة                                                   الحوار بين القطاع الخاص والأطراف المـؤثرة العام ـ       

                                                                                                       المعنية تمكنها من استطلاع الكيفية التي يمكن أن يوفر بها العمـل الجمـاعي حـوافز تـساعد علـى                    
   .                                                                    مكافحة الممارسات الفاسدة بما يتسق مع اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد
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                                                         تحسين بناء القدرات على جميع الصعد وتدريب موظفي الأمم المتحدة  -     جيم  
                                                                                 يواصل مسؤولو التنسيق بين القطاع الخاص والأمم المتحدة العمل بمثابـة نقطـة دخـول          -    ٤٦

  .                                                                                  قطاعات الأعمال إلى منظومة الأمم المتحدة، وكذلك بمثابة عناصر تعزيز مناصـرة الـشراكات   
                                                                            يـة عـن تعـيين منـسقي التنـسيق مـن القطـاع الخـاص، واسـتقدام                                                 وتبلغ المكاتب القطرية والإقليم   

   .                                                                       موظفين جدد عملهم مكرس نحو تطوير الشراكات واعتماد إجراءات وسياسات الشراكات
                                                                                                    ورغم الجهـود المبذولـة، يـشكل انعـدام المهـارات في مجـال الـشراكات واحـدا مـن أكثـر                        -    ٤٧

       أغلـب            ويـشار في   .                         ى قدر أكبر من الفعالية                                                        العوائق إلحاحا أمام تحول الأمم المتحدة إلى شريك عل        
                                                                                                          الأحيان إلى القيود فيما يتعلق بالوقت المتاح أمام الموظفين والموارد المالية اللازمـة للتـدريب علـى                 

                                                        إذ هنـاك القليـل مـن الكيانـات الـتي تـدرج بنـاء           .                                               أنها عوائق رئيسية أمام تحسين قدرات المـوظفين       
                             م قــدرات المــوظفين الحــاليين         ّ     الــتي تقــيّ     أو        وظــائف،                                          القــدرات في مجــال الــشراكات في توصــيف ال 

                                                                                      تطوير برامج تبادل الموظفين مع الـشركاء مـن القطـاع الخـاص، رهنـا بأحكـام                       أو            المجال ذاته،   في
   .                                                               ميثاق الأمم المتحدة والأنظمة والقواعد والسياسات المعمول بها في المنظمة

                              الأمــم المتحــدة الحــاليين                                                                  ويــتعين أن تــزود الوكــالات والــصناديق والــبرامج مــوظفي       -    ٤٨
                                                              وثمـة حاجـة إلى التـسليم بقـدر أكـبر داخـل المنظمـة                 .                                      بالمهارات المتخصصة في مجال الـشراكات     

                                                                                                   بأنه، في حين أن إدارة الشراكات بفعاليـة تـستلزم قـدرا كـبيرا مـن الوقـت والمـوارد، فـإن تلـك           
   .                                   الجهود تسهم إلى حد كبير في نجاح الشراكات

                                                                 الوكالات والصناديق والبرامج ينبغي أن تـدرس إدراج الخـبرة                 فإن  ،               وعلاوة على ذلك    -    ٤٩
                               ورهنا بأحكـام ميثـاق الأمـم     .      راكات                                              بالقطاع الخاص كأحد القدرات في توصيف وظائف الش   
                                     مــة، ينبغـي للأمــم المتحــدة أيــضا        المنظ                                                         المتحـدة والأنظمــة والقواعــد والـسياسات المعمــول بهــا في  

                                                              تبـادل المـوظفين مـع الـشركاء مـن القطـاع الخـاص                                                          تولي أولوية لعمليـات الانتـداب وبـرامج          أن
                                                                                               بهدف الترويج للتعليم المتبادل وفهم ثقافات العمل واعتماد نموذج لاتفاقات الانتداب وبـرامج             

   .                                          تبادل الموظفين بهدف المواءمة بين الأطر القانونية
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      ١١      الإطار 

                                                برامج تبادل الموظفين بين الأمم المتحدة والقطاع الخاص
                            جازات الدراسية في اليونيسيف        برامج الإ

                                                                                      وضعت اليونيسيف، مع شركة عالميـة مـن شـركات المنتجـات الاسـتهلاكية، برنـامج                    
                                                                                           للإجازات الدراسية يستمر ثلاثة أشهر، حيث أسهم موظفـو الـشركة مباشـرة في الأعمـال                

  لى                    وانـضم الموظفـون إ    .                                                                                 التي تقـوم بهـا اليونيـسيف لـصالح النـساء والأطفـال في أرجـاء العـالم                 
                                                         يعملـوا في مجـال الاتـصالات لأغـراض التنميـة وجمـع            ي                                       مكاتب اليونيـسيف حـول العـالم ك ـ       

ــشركة     ــات، حيــث تولــت ال ــذ العملي ــوال وتنفي ــشتهم وســفرهم                                                         الأم   .                                     ســداد تكــاليف معي
                                                                       ، شــارك خمــسة مــوظفين في البرنـامج حيــث أوفــدوا للعمــل في الكــاميرون      ٢٠١٠      عـام     وفي

   .                   ومقدونيا وموريتانيا
   )        اليونسكو (                                            في منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة             مخطط الانتداب 

                     خـبيرا، معظمهـم       ٣٠                                                     ، استفادت اليونسكو من انتداب ما يزيـد علـى               ٢٠١٠        في عام       
ــوا في مجــالات شــتى مــن خــبرات       ــة، حيــث عمل                                                                                        مــن المنظمــات والمؤســسات غــير الحكومي

                          التـراث غـير الملمـوس،                                                                                اليونسكو، التي من بينها نظـم الإنـذار بقـرب موجـات تـسونامي، و              
           أدرجـت      وقـد   .                                                                            والتعليم والتدريب في المجال التقني والمهـني، والعلاقـات بـين الجهـات المانحـة         

                                                                                                  اليونــسكو بنــدا جديــدا في دليــل المــوارد البــشرية الــصادر عنــها، وذلــك بهــدف تــوفير إطــار 
ــدمون مــن القطــاع        ــهم المق ــسكو، ومن ــراد إلى اليون ــارة الأف ــات إع ــرام اتفاق                                                                                                       موحــد عــن إب

                                                                                        وتتــوخى الــسياسة الجديــدة، بتطبيــق الاتفاقــات والعقــود النموذجيــة، اتبــاع نهــج      .       الخــاص
                                                                                                    متجــانس ومتــوائم إزاء عمليــات الإعــارة، مــع تــوفير المرونــة المطلوبــة الــتي تكفــل اســتيفاء    

           .                          احتياجات اليونسكو ونظرائها
                                    تحسين اختيار الشركاء وعمليات التشارك  -     دال  

                                  الحفــاظ علــى اســتقلال المنظمــة    في                                ة الأمــم المتحــدة أهميــة محوريــة                   تكتــسب حمايــة سمعــ  -    ٥٠
                                                                               وحيث إن الوكالات والصناديق والبرامج تسعى إلى عقد شـراكات أكثـر وأكـبر                .           ومصداقيتها

                                                                                                        حجما، تزداد أيـضا المخـاطرة بتقـويض سمعـة الأمـم المتحـدة ومـصداقيتها، دون وجـود آليـات                     
   .     الضرر                                     ملائمة لفرز أنواع التعاون التي قد تلحق 

                      وقطــاع الأعمــال إلى  ة                                                                     وقــد أدى تنقــيح المبــادئ التوجيهيــة للتعــاون بــين الأمــم المتحــد   -    ٥١
                                                                                                      مزيد من الوضوح في معايير الاختيار، مـع مواصـلة الإبقـاء علـى مرونتـها بالقـدر الـذي يكفـي                 

   .                          تتلاءم مع الولايات الفردية ي                      لتعديلها عند الضرورة ك
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                                                        ظومـة لعمليـة فـرز الـشركاء المحـتملين مـع الالتـزام                                             إن عملية وضع حـل علـى نطـاق المن        -    ٥٢
                            بيــد أنــه لكفالــة تحقيــق   .                                                                       بــالحرص الواجــب خطــوة مهمــة نحــو تحقيــق قــدر أكــبر مــن التجــانس 

                                      سـتفادة مـن تلـك الأداة، ينبغـي                                                                                 التفاهم فيمـا بـين جميـع المـوظفين ذوي الـصلة بـشأن كيفيـة الا                
   .                        ز شفافة وكذلك محددة بوضوح                                            تكون المعايير المستخدمة في الفرز ونتائج ذلك الفر   أن
                                                       ومـــن أجريـــت مقـــابلات معهـــم بفائـــدة موقـــع                                          وقـــد أفـــاد المـــستجيبون للاستقـــصاء   -    ٥٣
                                                                                                      المتحدة علـى شـبكة الإنترنـت المتعلـق بـالأمم المتحـدة وقطـاع الأعمـال بوصـفه أداة مـن                           الأمم

           لوجـود                                    إذ ينبغي الترويج على نحو أفضل       .                                                 أدوات تقاسم المعارف، ولكن ثمة حاجة إلى تحسينه       
                                وعـلاوة علـى ذلـك، ينبغـي          .                                                                    بوابة الموقع داخل منظومة الأمم المتحدة وفيما بين قطاع العمـال          

       ويمكـن    .                                                                                  تحسين آلية غربلة توزيع عروض الشراكة المقدمة من شركاء القطاع الخاص المحـتملين            
                                                                                                       أيــضا الاســتفادة مــن الموقــع علــى شــبكة الإنترنــت واســتعماله كــأداة لتزويــد القطــاع الخــاص     

   .                                                                 علومات المتعلقة بتميز وتكامل كيانات وولايات الأمم المتحدة، كل على حدة   بالم
                                                                                       م الأمــم المتحــدة بــشكل متزايــد بالقــدرات المحتملــة الــتي تنطــوي عليهــا ممارســة        ّ   وتــسلّ  -    ٥٤

                         بيد أن ذلـك الإشـراك        .                                                                   الأعمال الحرة وأهمية إشراك الشركات في العمل على الصعيد القطري         
                                                                              يـشدد الكـثيرون علـى ارتفـاع تكلفـة المعـاملات وضـآلة الفوائـد                                                ما زال يـشكل تحـديا، حيـث       

       دون   ،                                                                       وضمانا لزيادة فعالية إشراك الشركات في العمل على الصعيد القطـري            .                المباشرة المحتملة 
                                                                                                   إلقــاء عــبء إضــافي علــى مــوظفي المقــر، ثمــة حاجــة لأن تقــوم الأمــم المتحــدة بتحــسين القــدرة  

                                                       كنــها مــن الــدخول في الــشراكات مــع القطــاع الخــاص                                          المؤســسية لــدى المكاتــب القطريــة بمــا يم
                                                                             وتفاديـا للازدواجيـة في العمـل وحــدوث تـأخير، ثمـة حاجـة لأن يكـون هنــاك          .                  والإبقـاء عليهـا  

                                                وعلاوة علـى ذلـك، ينبغـي للأمـم المتحـدة             .                                                  تقسيم واضح في المهام بين المقر والمكاتب القطرية       
                                            حـداث التـوازن بـين الفوائـد المحتمـل                                                                            أن تكفل أن يكون لـدى المكاتـب القطريـة القـدرة علـى إ              

                 ويمكـن أن تكـون     .                                                                    تحقيقها من الشراكات وضبط المخاطرة بسمعة الأمـم المتحـدة ومـصداقيتها    
   .                                                         الشبكات المحلية التابعة للاتفاق العالمي ذات فائدة في هذا الصدد

                                                                                       إن من شأن تطبيق إصلاحات عملية وحدة العمـل في الأمـم المتحـدة خفـض تكـاليف                    -    ٥٥
                                                                                                    ملات، وتوفير نقطـة دخـول وحيـدة إلى الأمـم المتحـدة، والتـرويج لنـهج متجـانس وتعزيـز                         المعا

                                                                                          بيـد أن مـن المـستطاع زيـادة فعاليـة نهـج وحـدة العمـل في الأمـم المتحـدة                        .                     تأثير الجهات المانحـة   
                                                                     وكـذلك زيـادة التعـاون فيمـا بـين الوكـالات والـصناديق                ،                                      بتحسين البنيـة الأساسـية والمهـارات      

                                                                                  ن المهـم أن تـستهدف كيانـات الأمـم المتحـدة علـى الـصعيد القطـري تعـيين نهــج              وم ـ  .          والـبرامج 
                                 الميــة لمكافحــة الاتجــار بالبــشر                                 وإن مبــادرة الأمــم المتحــدة الع  .                                   موحــد إزاء معالجــة تلــك المــسائل
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                                                                                           واحدة من الأمثلة الناجحة على المبادرات المشتركة بين الوكالات الـتي تعكـس روح نهـج                    هي
   .      المتحدة                  وحدة العمل في الأمم 

  
      ١٢      الإطار 

                                     المبادرة العالمية لمكافحة الاتجار بالبشر
                                                                                          تــسليما بتعــدد وجــوه الاتجــار بالبــشر والحاجــة إلى اتخــاذ إجــراءات منــسقة، أنــشأت        

                                                                                               منظمة العمل الدولية والمنظمة الدولية للهجرة، ومفوضية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان،               
                                                  يونيسيف، ومكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدرات                                               ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وال     

          تكـون    ي                                                                       مبـادرة الأمـم المتحـدة العالميـة لمكافحـة الاتجـار بالبـشر ك ـ                 ،      ٢٠٠٧                والجريمة، عـام    
                                                      وتــشكل تلــك الكيانــات الــستة اللجنــة التوجيهيــة   .                                         مبــادرة عالميــة مــشتركة بــين الوكــالات

ــسيق جهــود مكاف    ــادرة وتن ــتي تتــولى إدارة المب ــادرة، ال ــذلها                                                                   للمب ــتي يب ــشر ال                                       حــة الاتجــار بالب
                                                    وعلى مدار فترة الخمـس سـنوات الماضـية، نفـذت            .                                      أعضاؤها والشبكات التابعة لكل منهم    

ــها تنظــيم عقــد مناســبات رفيعــة المــستوى وشــتى       ــادرة بنجــاح عــددا مــن الأنــشطة، من                                                                                                    المب
            ، وإعـداد                                                           يادة مرفق صغير يقدم المنح إلى منظمات المجتمـع المـدني           ز                         مبادرات أفرقة الخبراء، و   

                                                                                             وتنفيذ خمس برامج مشتركة في ست منـاطق حـول العـالم، ونـشر أدوات مكافحـة الاتجـار                   
           .                               مع شركات مختارة من القطاع الخاص     الوعي                      بالبشر، وشن حملات إذكاء 

                                                                                                  وفي حين أن انتقاء الشراكات مـا زال ممارسـة مخـصوصة، هنـاك تـسليم متنـام بـأن ثمـة                        -    ٥٦
                                                        وينبغي للأمم المتحدة مواصـلة التحـرك صـوب تجـاوز             .             فته وفوائده              تحليل لتكل          إجراء         حاجة إلى 

           شـراكة    ي                                                                                              عقلية الرغبة المجردة في عقد الشراكات، وتحديد مـا إذا كانـت الفوائـد المحققـة مـن أ                  
   .                                                                         جديدة تفوق التكلفة، وكفالة أن يكون وجودها ضروري في الشراكة ويحقق قيمة مضافة

  
            المستفادة                           تقاسم أفضل الممارسات والدروس  -    اء ه  

                                   الأمــم المتحــدة والقطــاع الخــاص                                                      إن الاجتماعــات الــتي يعقــدها مــسؤولو التنــسيق بــين  -    ٥٧
  .                         ت والـدروس المـستفادة                                                                        م بأنها واحدة من أهم الوسائل الكفيلة بتقاسم أفـضل الممارسـا            ُ ّ سُلّ   قد

   ي                                                                                                سـتمرار أهميتـها بالنـسبة لكبـار مـديري الـشراكات وممثلـي قطـاع الأعمـال الرفيع ـ                           وضمانا لا 
                                                                                        لمستوى، ينبغي لتلك الاجتماعات أن توازن بين الحاجة إلى الدفع نحو نقاط جديـدة للمناقـشة          ا

   .                                                    والحاجة إلى كفالة التصدي للتحديات المبينة في هذا التقرير
                                                                                  ويستطلع بعض الوكالات والصناديق والـبرامج حلـول إدارة المعـارف اللازمـة لتقاسـم          -    ٥٨

ــستفادة   ــدروس المـ ــات والـ ــلا   .                                     الممارسـ ــن خـ ــارف،                ومـ ــصين في إدارة المعـ ــتقدام المتخصـ                                              ل اسـ
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                                                                                                    والاســتفادة مــن أدوات التكنولوجيــا المتاحــة علــى شــبكة الإنترنــت، يــستثمر برنــامج الأغذيــة    
                              المـستفادة وأفـضل الممارسـات                                              منابر جديدة تكفل توثيـق الـدروس                                    العالمي والبرنامج الإنمائي في   

                                      ن تلك النظم خفض تكاليف المعـاملات              ومن شأ   .                   الحاضر والمستقبل      في     وظفين        أمام الم           وإتاحتها  
         وينبغــي   .                                                                                           وزيــادة أوجــه الكفــاءة، وتخفيــف حــدة الآثــار الــتي قــد تــضر بعمليــة دوران المــوظفين 

                                                                                          لكيانــات الأمــم المتحــدة أن تــدرس الاســتثمار في أدوات تكنولوجيــا المعلومــات بهــدف تحــسين 
   .                                                إدارة المعلومات عن أفضل الممارسات والدروس المستفادة

  
                          لتقييم العام وتقييم الأثر ا  -     واو  

                                                                                     بوسع الأمم المتحدة أن تكفل، من خلال التقييم، وجود مساءلة عن الشراكات وأنهـا                -    ٥٩
   .                                                                            تدار بفعالية وتسهم في عمليات التعلم وفي الأهداف الإنمائية التي تتوخاها الأمم المتحدة

ــدور      -    ٦٠ ــتفتاء إلى ضــآلة ال ــستجيبون للاس ــشير الم ــه الر                                                     وي ــضطلع ب ــذي ي ــيم                           ال                  صــد والتقي
            وفي الواقـع    .                                                                                      تطوير الشراكات وتنفيذها، وكذلك في التـصورات عـن القيمـة العامـة للتقيـيم                في

  .  م                              ّ            معظـم الـشراكات المتعلقـة بهـم لم تقـيّ            أو                                    في المائة من المستجيبين إلى كـل         ٤٠               العملي، أشار   
     دوات                                                                                        ويجري معظم الوكالات والصناديق والـبرامج عمليـات تقيـيم داخليـة باسـتعمال ذات الأ           

                                              في المائــة فقــط مــن المــستجيبين أن انعــدام   ١٠        واعتــبر   .                                       المــستخدمة في تقيــيم المــشاريع الأخــرى
                           ويشدد أيضا مـن أجريـت        .                                                                     التقييم يشكل عقبة كأداء أمام زيادة فعالية الأمم المتحدة كشريك         

   .                                                              مقابلات معهم على أن ضيق الوقت سبب رئيسي من أسباب انعدام التقييم
                                      ضل بالــدور الــذي يؤديــه التقيــيم               ف بــشكل أفــ                  ّ     ة في حاجــة إلى أن تعــرّ               والأمــم المتحــد  -    ٦١
                                                                                                 تصميم شراكات ناجحة، مع التخفيـف في الوقـت ذاتـه مـن حـدة مخـاوف المـوظفين الـذين                       في

                   وينبغــي لوكــالات    .                                                                                     ينتــابهم القلــق إزاء احتمــال أن تــؤثر عمليــات التقيــيم ســلبا في أعمــالهم       
                                                     وج للرصــد والتقيــيم، وإدراجهــا منــذ البدايــة في                                             المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا اتبــاع نه ــ       الأمــم

                                 ينبغـي أن يتجـاوز التقيـيم              كمـا     .                                                           تصميم الشراكات، بما يشمل وضع مؤشرات أساسـية لـلأداء         
                                                                                                       أيــضا التركيــز فحــسب علــى المــدخلات الماليــة والعينيــة والإداريــة، وإيــلاء أولويــة أكــبر لقيــاس  

   .                               النواتج، من قبيل النتائج والآثار
  

     يات     التوص  -      سابعا   
                                                                                       لقد أحرزت الأمم المتحدة تقدما كبيرا في الترويج للدور الذي بوسع القطـاع الخـاص                 -    ٦٢

                                                                                                       أن يؤديه في تحقيق الأهداف الإنمائية وتصميم وتنفيذ شـراكات تتـسم بقـدر أكـبر مـن الفعاليـة                    
                                         واسـتنادا إلى مـا جـاء في الفـروع            .                                                                   والمساءلة والاستدامة، بيد أنه مـا زال هنـاك مجـال للتحـسين            

   .                                         لسابقة، يوصى باتخاذ الخطوات الملموسة التالية ا
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                               ترسيخ البيئة المواتية للشراكات  -    ألف   
ــدر أكـــبر مـــن       -    ٦٣ ــع نهـــوج تتـــسم بقـ ــدة أن تواصـــل وضـ ــم المتحـ                                                                                                  ينبغـــي لكيانـــات الأمـ

  .                                                                                                       الاستراتيجية إزاء إقامة الشراكات مع القطاع الخاص وتحقيـق قـدر أكـبر مـن التـأثير والنطـاق                  
                                                                                 تعـد نمـاذج قانونيـة موحـدة وأن تـستفيد مـن المبـادئ التوجيهيـة الجديــدة                               وينبغـي للكيانـات أن  

   .                                                                  للإسراع بوتيرة عملية إبرام اتفاقات الشراكات إن لم تكن قد فعلت ذلك بعد
                                                                                        كما ينبغي للدول الأعضاء أن تنشط بقدر أكبر في دعم ولاية الأمم المتحدة التي تخولهـا                  -    ٦٤

   .                                     ل وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها                                 عقد الشراكات مع القطاع الخاص من خلا
                                             والترويج له بشكل أفضل، سواء داخليـا        business.un.org                            وينبغي دعم الموقع الشبكي       -    ٦٥

   .                                               بين موظفي الأمم المتحدة، أو خارجيا لدى القطاع الخاص
      وســع                                                                                   إن دور وقــدرات المنــسقين المقــيمين التــابعين للأمــم المتحــدة ينبغــي تعزيزهمــا، وب   -    ٦٦

                                                                                                       الشبكات المحلية التابعة للاتفاق العالمي المساعدة على دعم التنـسيق وتطبيـق الـشراكات العالميـة                
                                                                                                          محليا، وكذلك التـشجيع علـى التنـسيق وتقاسـم الـدروس المـستفادة مـع مـسؤولي التنـسيق بـين                      

   .                        الأمم المتحدة والقطاع الخاص
                                 يكفـل اتبـاع نهـج أكثـر                كـي                       الأمانـة العامـة                                                  وينبغي إنـشاء فريـق استـشاري داخلـي في           -    ٦٧

                                                                                                  تجانسا إزاء الشراكات مع القطاع الخاص عبر الأمم المتحـدة، وأن يقـدم توصـيات عـن أفـضل                   
   .                                        الممارسات والدروس المستفادة في مجال الشراكات

  
                                                         استطلاع نماذج جديدة من الشراكات تحقيقا للأثر والنطاق اللازمين  -    باء   

                                                       المعنية المتعددة، بوسـع الأمـم المتحـدة أن تعمـل                                              تشجيعا لتكوين شراكات مع الجهات        -    ٦٨
                                                                                                            بمثابة الجهة التي تضع جداول الأعمـال، مـع العمـل في الوقـت ذاتـه علـى رفـع مـستوى قـدرتها                         

   .                                                                    على عقد الاجتماعات من أجل الجمع بين أكثر الأطراف صلة بالموضوع في الاجتماعات
                               جــاح بهــدف تنفيــذ الــشراكات                                                           وينبغــي تعــيين الظــروف المواتيــة الأساســية وعوامــل الن   -    ٦٩

                                                                                             وتحقيقا لتلك الغاية، ينبغي مراعاة التوصيات التي أصـدرها الفريـق العـام المنبثـق عـن               .          التحويلية
Global Compact LEADالذي دُشن في محفل القطاع الخاص خلال أيلول ،                               ُ    .    ٢٠١١      سبتمبر  /       

                اسـم المعـارف                                                                                    والأمم المتحدة ينبغـي لهـا أن تكثـف الجهـود وأن تعمـل علـى تحـسين تق                    -    ٧٠
   .                           بشأن شراكات التمويل المبتكرة
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                                                         تحسين بناء القدرات على جميع الصعد وتدريب موظفي الأمم المتحدة  -     جيم   
ــال        -    ٧١ ــصة في مجـ ــارات متخصـ ــديهم مهـ ــذين لـ ــاليين الـ ــدة الحـ ــم المتحـ ــوظفي الأمـ                                                                                             إن مـ

ــذها        ــشراكات وتنفي ــى وضــع ال ــدراتهم عل ــاء ق ــى مواصــلة بن ــشجيعهم عل ــشراكات ينبغــي ت                                                                                                     ال
                                                                                              تقييمهـــا، مـــع النظـــر في إدراج الخـــبرة بالقطـــاع الخـــاص كإحـــدى المواصـــفات في توصـــيف  و

   .                          الوظائف التي ستعنى بالشراكات
                                                                                                ورهنا بأحكام ميثـاق الأمـم المتحـدة والأنظمـة والقواعـد والـسياسات المعمـول بهـا في                     -    ٧٢

             دب المـوظفين                                                                                       الأمم المتحدة، بوسع المنظمة ووكالاتها وصـناديقها وبرامجهـا اسـتطلاع بـرامج ن ـ             
                                                                                                        وتبادلهم مع الشركاء مـن القطـاع الخـاص، واعتمـاد نمـوذج للاتفاقـات بغـرض مواءمـة الإطـار                     

   .       القانوني
  

                                   تحسين اختيار الشركاء وعملية التشارك  -    دال   
                                                                                         إن المعــايير المــستعملة في الالتــزام بــالحرص الواجــب لــدى فــرز الــشركاء المحــتملين مــن    -    ٧٣

                                                               يات الفرز ينبغي أن تكون شـفافة وكـذلك محـددة بوضـوح                                            القطاع الخاص وكذلك نتائج عمل    
   .                           عبر أجزاء منظومة الأمم المتحدة

                                                                                               وعلى الصعيد القطري، ثمـة حاجـة إلى تقـسيم واضـح للمهـام والمـسؤوليات بـين المقـر                      -    ٧٤
                                                 وينبغـي لكيانـات الأمـم المتحـدة أن تعـين             .                                               والإدارة على الصعيد القطري وموظفي الشراكات     

             وعلاوة علـى     .                                                               وأن تتبع نهجا موحدا في إقامة الشراكات مع القطاع الخاص                          المسائل المشتركة، 
                                                                                                   ذلك، ثمة حاجة إلى توفير المهارات الكفيلـة بإحـداث التـوازن الفعـال بـين الفوائـد المتوقعـة مـن           

   .                                                                        الشراكات، والقيام في الوقت ذاته بضبط المخاطرة بسمعة الأمم المتحدة ومصداقيتها
                  تفـوق الفوائـد                                                              م المتحدة وضـع آليـات تكفـل مـسبقا احتمـال أن                                  وينبغي لكيانات الأم    -    ٧٥

   .                          شراكة تكاليف تلك الشراكة                  المتوقعة من وراء أي
  

                                      تقاسم أفضل الممارسات والدروس المستفادة  -    هاء   
                                                                                        إن الاجتماعــات الــتي يعقــدها مــسؤولو التنــسيق بــين الأمــم المتحــدة والقطــاع الخــاص    -    ٧٦

ــار م ــ    ــذب كب ــث تجت ــصميمها بحي ــي ت ــشر                                             ينبغ ــي             ديري ال ــال الرفيع ــي قطــاع الأعم                                           اكات وممثل
                                             وعلاوة على ذلك، ينبغـي لكيانـات الأمـم           .                                                 المستوى بهدف كفالة زيادة فعالية تقاسم المعارف      

   .                                            المتحدة الاستثمار في أدوات إدارة المعارف المتخصصة
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                           التقييم العام وتقييم الأثر  -    واو   
                                             الذي يؤديه التقييم في تـصميم الـشراكات                                                الأمم المتحدة في حاجة إلى التعريف بالدور        -    ٧٧

                                                                           وينبغي للشراكات اعتماد نهوج للتقييم والرصد وإدراجها منـذ البدايـة             .                       وتسييرها والتعلم منها  
                                                                            إن عمليات التقييم المذكورة ينبغي أن تتجـاوز مجـرد قيـاس المـدخلات،                .                   في تصميم الشراكات  

   .                   في أهداف الأمم المتحدة                                             مع إيلاء أولوية أكبر لقياس النتائج والأثر الحادث 
  

            الاستنتاجات  -       ثامنا  
                           وقـد تعلـم كـثير مـن          .                                                                   إن العلاقة بين الأمم المتحدة والقطاع الخـاص آخـذة في التطـور              -    ٧٨

                                                                                                        وكالات الأمم المتحدة وصـناديقها وبرامجهـا الانتقـال مـن نمـاذج الـشراكة التحويليـة إلى اتبـاع                  
ــة والاســتراتيجية     ــدر أكــبر مــن المنهجي ــى ق ــق تقــدم في                                                            نهــوج عل ــة أفــضت إلى تحقي                                            والابتكاري

   .                                                            أهداف الأمم المتحدة دون الحاجة إلى طلب تمويل جديد من الدول الأعضاء
ــة       -    ٧٩ ــادة أهمي                                                                                             وبوســع القطــاع الخــاص المــساعدة علــى إنعــاش أعمــال الأمــم المتحــدة وزي

                غايـة، تعمـل                        وتحقيقـا لتلـك ال      .                                                                      المنظمة على السواء في ظل بيئة سياسية واقتصادية سـريعة الـتغير           
           إن مـسار     .                                                                                      الأمم المتحدة بشكل متزايد على إدماج صـوت القطـاع الخـاص في أعمـال المنظمـة                

                                                                                                   القطاع الخاص الذي أدرج في أعمال مؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلدان نموا، الـذي                 
               ادة الفعاليـة                                                                                     عقد في اسطنبول، تركيا، يمثل حدثا مؤسسيا تاريخيا، أفضى إلى فتح المجال أمام زي ـ           

                                                                                                            في إدراج القطاع الخاص في مـؤتمرات القمـة الرئيـسية الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة، مثـل مـؤتمر                       
   .    ٢٠١٢                                                            الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، الذي سيعقد في ريو دى جانيرو عام 

                                                                                                  ويتعين على الأمـم المتحـدة أن تواصـل إيجـاد الوسـائل الابتكاريـة الكفيلـة بتحقيـق أثـر                   -    ٨٠
                                                                                            ويشمل ذلك تعيين نماذج الـشراكات الناجحـة ومحاكاتهـا، وتطبيـق أشـكال جديـدة مـن                    .     دائم

                                                                                                               التعاون، من قبيل الـشراكات التحويليـة وآليـات ابتكاريـة تمـول مـن خلالهـا التنميـة؛ والتـرويج                     
                                                                                               للحلول الشاملة التي تضم قطاعات العمل المحلية، ولتطوير الأسواق بـشكل مـستدام ولممارسـة               

   .                            وتسخير مهارات المرأة وتحسينها            الأعمال الحرة؛
                                                                                            وفي الوقت الذي تتحرك فيه الأمم المتحدة إلى الأمام في ظـل أشـكال علـى قـدر أكـبر                      -    ٨١

                                                                                         من الاستراتيجية والابتكارية في مجال التعاون مع القطاع الخاص، يتعين علـى المنظمـة التـصدي        
                             التوصــل إلى أكــبر قــدر مــن                                                                      للتحــديات الرئيــسية الماثلــة في النظــام ككــل وفي التــشغيل، بهــدف  

                                                                                                    الفعالية في إسهامات قطاع الأعمال في إنجاز أهداف الأمم المتحـدة، مـع التقليـل إلى أدنى حـد                   
                                                وتحقيقــا لتلــك الغايــة، ثمــة حاجــة إلى بــذل    .                                                    مــن مخــاطر الإضــرار بــسمعة المنظمــة ومــصداقيتها 

                   ناجحـة ومحاكاتهـا                                                                                        جهود بغرض ترسيخ البيئـة المواتيـة للـشراكات، وتعـيين نمـاذج الـشراكات ال               
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                                                                                                   تحقيقــا للأثــر والنطــاق اللازمــين، وتحــسين عمليــة اختيــار الــشركاء، وعمليــات التــشارك وبنــاء  
                                                                                               القــدرات وتــدريب مــوظفي الأمــم المتحــدة، لا ســيما علــى الــصعيد القطــري، وتقاســم أفــضل  
                                                                                                        الممارسات والدروس المستفادة، وتعريـف مـوظفي الأمـم المتحـدة بفوائـد وطـرق التقيـيم العـام                   

   .          تقييم الأثر و
                                                                                      وفي الوقت الذي أصبح فيه التعاون بين الأمم المتحـدة والقطـاع الخـاص أكثـر انتـشارا            -    ٨٢

                                                                                              وطموحــا، ثمــة حاجــة إلى اتخــاذ الخطــوات الملائمــة بهــدف كفالــة عــدم الإضــرار بــسمعة الأمــم 
                                                                             وقد بدأت المنافسة بـين كيانـات الأمـم المتحـدة علـى اكتـساب الـشركاء               .                   المتحدة ومصداقيتها 

                                                                                             ذوي القيمة من بين الشركات تظهـر كمـسألة مهمـة، في الوقـت الـذي تـسعى فيـه الوكـالات             
                    وينبغـي لكيانـات      .                                                                           والصناديق والبرامج نحو وضع الاستراتيجيات الملائمة لها في مجـال الـشراكة           

                                                                                                         الأمم المتحدة من ثم أن تواصل المشاركة في آليـات التنـسيق، علـى كـل مـن الـصعيدين العـالمي                      
                                                                                          صد تجنب عقلية المحـصلة الـصفرية لـدى إقامـة الـشراكات مـع الـشركاء المحـتملين                               والقطري، بق 

   .              من القطاع الخاص
                                                                                      ومن المهم للغاية مراعاة الاعتبارات الأطول أجلا والأكثـر اسـتراتيجية إذا أريـد للأمـم          -    ٨٣

                                                                                                            المتحدة الاسـتفادة بالكامـل مـن أشـكال التعـاون مـع القطـاع الخـاص وكفالـة إنجـاز الأهـداف                       
                                                                               ويشمل ذلـك الحاجـة إلى معالجـة التوصـيات المقدمـة في هـذا التقريـر وكـذلك             .            رة تعاونية    بصو

                                                                                                             مواصلة اتخاذ التدابير التي من شأنها حمايـة سـلامة المنظمـة، والتـرويج لثقافـة الـشفافية، وكفالـة                    
   .                                                التواؤم التام مع الأولويات التي تضعها الدول الأعضاء

  


