
A/65/394  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
28 September 2010 
Arabic 
Original: English 

 

 
300910    300910    10-55289 (A) 

*1055289* 

  الدورة الخامسة والستون
   من جدول الأعمال ١٣٥ و ١١٥ و ٢٥البنود 

الأنـشطة التنفيذيـة    : الأنشطة التنفيذيـة مـن أجـل التنميـة        
  التي تضطلع بها الأمم المتحدة من أجل التنمية

  متابعة نتائج مؤتمر قمة الألفية
  وحدة التفتيش المشتركة

      
  سقين المقيميندور الممثلين الخاصين للأمين العام والمن    

  
  مذكرة من الأمين العام    

ــيش           ــر وحــدة التفت ــة تقري ــة العام ــل إلى أعــضاء الجمعي ــأن يحي ــام ب ــشرف الأمــين الع يت
“ دور الممــــــثلين الخاصــــــين للأمــــــين العــــــام والمنــــــسقين المقــــــيمين  ”المــــــشتركة المعنــــــون 

)JIU/REP/2009/9.(  



A/65/394
 

ii 10-55289 
 

  

دور الممثلين الخاصين للأمين العام والمنسقين 
  المقيمين

  إطار معياري لقياس الاتساق والتكامل في منظومة الأمم المتحدة

  من إعداد
   فونتين أورتيزينإيف

  وحدة التفتيش المشتركة
  ٢٠٠٩جنيف، 

  الأمم المتحدة
  ٢٠٠٩جنيف، 
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  الهدف

ــساق والتكامــل في منظومــة الأمــم         ــة الــتي تعتــرض تحقيــق الات ــق الحالي دراســة العوائ
اقتــراح نمــوذج مــرن للاتــساق والتكامــل المتحــدة، ووضــع توصــيات لتــذليل هــذه العوائــق، و

يمكن تعديله على نحو يلبي حاجات ومتطلبات جميع البلـدان الـتي تعمـل فيهـا منظومـة الأمـم                    
المتحدة لخدمة البلدان التي تسير على درب التنمية والبلدان الـتي تـشهد نزاعـاً أو الـتي تمـر في                     

  .بعد التراع حالات ما

  مقدمة    
، كجــزء مــن ٢٠٠٩ و٢٠٠٨ و٢٠٠٧المـشتركة في الأعــوام  أجـرت وحــدة التفتــيش    - ١

، والمنــسقين )١(، استعراضــاً لأدوار الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام٢٠٠٧برنــامج عملــها لعــام 
وقد انتهت وحـدة التفتـيش   . المقيمين في سياق عملية الاتساق والتكامل بمنظومة الأمم المتحدة        

 إلى جهـات تطلـب إليهـا        ٢٠٠٩مـايو   / في أيـار   المشتركة من وضـع مـشروع التقريـر ثم أرسـلته          
إبــداء تعليقاتهــا عليــه، ويظهــر التقريــر أحــدث المعلومــات الــتي قدمتــها المنظمــات المــشاركة في    

  .٢٠٠٩ديسمبر /الوحدة حتى كانون الأول
وقد بحثت وحـدة التفتـيش المـشتركة هـذه المـسألة مـن منظـورات مختلفـة في عـدد مـن                          - ٢

قــد أوصــت وحــدة التفتــيش المــشتركة في وقــت مبكــر يعــود إلى عــام     و. )٢(تقاريرهــا الــسابقة
ــسقوا       ١٩٩٥ ــام وأن ين ــادة بوجــه ع ــام القي ــون الخاصــون للأمــين الع ــوفر الممثل  بوجــوب أن ي

ويوفقوا بين العمليات السياسية والعسكرية والإنسانية، وبوجـوب أن يقـدم قائـد قـوات الأمـم            
فــوض الــسامي لحقــوق الإنــسان الموجــودون في المتحــدة، ومنــسق الــشؤون الإنــسانية، وممثــل الم

الميــدان تقــارير إلى الممثــل الخــاص للأمــين العــام دون أن يمــس ذلــك بولايــة كــل واحــد منــهم     
ــالأمم المتحــدة     ــارهم ب ــة بمق ــة المتعلق ــالإجراءات الداخلي ــام . وب ، أنجــزت وحــدة  ١٩٩٩وفي ع

__________ 
للأمين العام ، فإن الإشارة إلى الممثلين الخاصين للأمين العام تشمل أيضاً الممثلين التنفيذيين             لأغراض هذا التقرير    )١(  

  .وممثلي الأمين العام
)٢ ( JIU/REP/95/6)         ؛ )استقصاء العلاقة بـين عمليـات المـساعدة الإنـسانية وعمليـات حفـظ الـسلامJIU/REP/97/1 

؛ )اسـتعراض لجنـة التنـسيق الإداريـة وأجهزتهـا      (JIU/REP/99/1؛ )تعزيز التمثيل الميداني لمنظومـة الأمـم المتحـدة      (
JIU/REP/2005/2)  ؛ )بير الرامية إلى تحسين أداء منظومة الأمم المتحدة الشامل على الـصعيد القطـري             بعض التدا
JIU/REP/2006/1)  تقيــيم الميزنــة علــى أســاس النتــائج في عمليــات حفــظ الــسلام( ؛JIU/REP/2006/6)  الإدارة

 ).المستندة إلى النتائج في الأمم المتحدة في سياق عملية الإصلاح
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ووضـعت توصـيات بتعزيـز فعاليـة        التفتيش المشتركة استعراضاً للجنة التنـسيق الإداريـة وآليتـها           
، أنجزت وحـدة التفتـيش المـشتركة تقريـراً آخـر      ٢٠٠٥وفي عام . وتأثير التنسيق بين الوكالات 

وفي . عن التدابير المتعلقـة بتحـسين الأداء العـام لمنظومـة الأمـم المتحـدة علـى المـستوى القطـري                    
 عمليــات حفــظ الــسلام ، أشــار تقريرهــا عــن تقيــيم الميزنــة علــى أســاس النتــائج في٢٠٠٦ عــام

وتقريرها عن الإدارة المستندة إلى النتـائج في الأمـم المتحـدة في سـياق عمليـة الإصـلاح إلى قلـة                      
  .التكامل باعتبارها عقبة تعترض التنفيذ الفعال للبرامج

وعلى غرار ذلك، كانت مسألة الاتساق والتكامل في صلب جدول أعمال الإصـلاح               - ٣
ــهبــالأمم المتحــدة منــذ بداي  ــان، في   ١٩٩٦وفي عــام . ت ، قــال الأمــين العــام في حينــه، كــوفي عن

التقرير الـشامل الـسنوي للجنـة التنـسيق الإداريـة إنـه يجـب أن تنـشأ ثقافـة جديـدة علـى نطـاق                   
المنظومة تستند إلى مشاورات منتظمة بشأن السياسة العامة، وإلى اللامركزية الفعالـة، واحتـرام    

لمؤسـسات الأخـرى احترامـاً كـاملاً، والتقـدير المـشترك            كل مؤسـسة لولايـات واختـصاصات ا       
للتحديات المقبلة ولأوجه القوة في كـل مؤسـسة مـن مؤسـسات المنظومـة المختلفـة لمجابهـة هـذه              

تجديـد الأمـم   ”، المعنـون  ١٩٩٧وطوّر السيد عنان هذه الفكـرة في تقريـره لعـام     . )٣(التحديات
: في جـو مـن الحريـة أفـسح        ”، المعنون   ٢٠٠٥ام  ، وفي تقريره لع   )٤(“برنامج للإصلاح : المتحدة

  .)٥(“صوب تحقيق التنمية، والأمن، وحقوق الإنسان للجميع
 وهـو  ٢٠٠٠وقُدِّم تقريران أعـدهما فريقـان بتكليـف مـن الأمـين العـام، الأول في عـام                - ٤

فريـق   وهـو تقريـر ال     ٢٠٠٦، والثاني في عام     )٦(تقرير فريق الأمم المتحدة المعني بعمليات السلام      
، وقــد تــضمن “توحيــد الأداء”رفيــع المــستوى المعــني بالاتــساق علــى نطــاق المنظومــة المعنــون   

ــساق، الأول في مجــال حفــظ       ــد مــن الات ــة لجعــل المنظومــة تــسير بمزي ــران توصــيات عملي التقري
وجـدير بالملاحظـة أن التقريـر       . السلام، والثاني في مجـالات التنميـة والمـساعدة الإنـسانية والبيئـة            

، يخـضع  )٧(اني اقترح وضع إطار لهيكل موحد ومتسق للأمم المتحدة علـى المـستوى القطـري        الث
 “فاصــل واقٍ”لــسلطة المنــسق المقــيم وقيــادة برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، علــى أن يوجــد   

 لم توافـــق علـــى تقريـــر الفريـــق ولكـــن الجمعيـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة. لتيـــسير هـــذه المهمـــة
  .المستوى رفيع

__________ 
 .٥، ص (E/1997/54) “١٩٩٦جنة التنسيق الإدارية لعام الشامل السنوي للالتقرير ” ) ٣(
)٤ ( A/51/950 ٤٩، الفقرة. 
)٥ ( A/59/2005 ٢٠٠، الفقرة. 
)٦ ( A/55/305-S/2008/809)  تقرير الإبراهيمي”الشائع على أوسع نطاق باسم“.( 
)٧ ( A/61/583 ٦، ص. 
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 ٦٢/٢٠٨، اتخـــذت الجمعيـــة العامـــة القـــرار ٢٠٠٧ديـــسمبر / كـــانون الأول١٩وفي   - ٥
بــشأن الاســتعراض الــشامل الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات لــسياسة الأنــشطة التنفيذيــة الــتي   

وجــاء فيــه إن الجمعيــة العامــة تــدرك أن . تــضطلع بهــا منظومــة الأمــم المتحــدة مــن أجــل التنميــة
لإنسان مترابطة ويعزز بعضها بعضاً، وأنهـا تـدرك كـذلك أن            التنمية والسلام والأمن وحقوق ا    

القطاع الخاص والمجتمع المدني، بما في ذلك المنظمات غـير الحكوميـة، يمكـن أن يـساهما بـشكل                   
  .إيجابي في تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولياً، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية

ذلك القـرار بـالجهود الـتي تبـذل عـن طريـق مجموعـة الأمـم                 ورحبت الجمعية العامة في       - ٦
المتحدة الإنمائية، ومجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق، وذلـك              

. من أجل تعزيز اتساق جهاز الأمم المتحدة الإنمائي وفعاليتـه وكفاءتـه علـى المـستوى القطـري                 
وكالات على نطاق المنظومة على المـستوى القطـري وعلـى           ودعت أيضاً إلى تعاون أشمل بين ال      

مــستوى المقــر مــن أجــل ســير عمــل جهــاز الأمــم المتحــدة الإنمــائي بكفــاءة وفعاليــة مــن خــلال  
  .مواصلة المواءمة بين دورة إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والعمليات الوطنية

ــرى المفــتش في مجلــس الرؤســاء التنفي ــ    - ٧ ــا ي ــم المتحــدة المعــني   وفيم ــة الأم ذيين في منظوم
بالتنسيق هيئة راسخة، ورغم ما يلاحظـه مـن تحـسينات أُدخلـت عليـه مـؤخراً، لا سـيما قبـول               

 في برنــامج “فاصــل واقٍ”مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة كهيئــة فرعيــة مــن هيئاتــه واعتمــاد   
يـز والتراهـة في عمليـات البرنـامج،         الأمم المتحدة الإنمائي في محاولة لضمان الشفافية وعدم التح        

يعتقد أنه لا تزال توجـد حاجـة إلى الكـثير مـن التحـسين في المجلـس لتمكينـه مـن قيـادة جهـود                          
  .الاتساق والتكامل قيادة حسنة وحقيقية

 المقتـرح لا ينطبـق علـى البلـدان الـتي تـشهد              “توحيـد الأداء  ”ورغم ذلـك، فـإن إطـار          - ٨
ما بعد الـتراع، ولا يتنـاول دور الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام في       نزاعاً أو التي تعيش في حالة       

نـوفمبر  /تـشرين الثـاني   وفي الواقع، وجد حـتى      . )٨(هذه البلدان إزاء تعزيز دور المنسقين المقيمين      
 في المائــة مــن البلــدان الــتي كــان قــد عُــيِّن فيهــا    ١٥ ممثلــون خاصــون للأمــين العــام في  ٢٠٠٩

مـذكرة توجيهيـة بـشأن العلاقـات بـين          ”ووفقاً لما جـاء في      ). ١٣٨ من   ٢١(منسقون مقيمون   
 صدرت عن الأمين العـام في      “ممثلي الأمين العام والمنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية       

، فــإن الممثــل الخــاص للأمــين العــام في هــذه الحــالات يكــون        ٢٠٠٠أكتــوبر /تــشرين الأول
__________ 

عمليات حفـظ الـسلام   ومنذ صدور تقرير الإبراهيمي المتعلق ب   ”: فإن الإطار المقترح نص على ما يلي      ومع ذلك    ) ٨(
، تمكنت بعثات متكاملة تابعة للأمم المتحدة لحفظ السلام وبناء السلام مـن تحـسين التنـسيق مـن                   ٢٠٠٠في عام   

وثمـة حاجـة إلى     . خلال إخـضاع الـذراع الإنمـائي للأمـم المتحـدة للقيـادة المباشـرة للممثـل الخـاص للأمـين العـام                      
، A/61/583. (“م بعـد انتـهاء الـصراعات بغيـة توجيـه تلـك البعثـات           تحسين الاسـتراتيجيات الإنمائيـة لبنـاء الـسلا        

 ).٢٦الفقرة 
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لوجـود العـام للأمـم المتحـدة وعـن تـوفير الحـوافز              مسؤولاً عـن تقـديم التوجيهـات الـسياسية ل         ”
وقـد نُقِّحـت هـذه      . )٩(“لاتباع نهج منسق ومتسق من قبل جميع عناصر الأمم المتحدة في البلـد            

 لتنص على أن الممثـل الخـاص للأمـين العـام في             ٢٠٠٦يناير  /المذكرة التوجيهية في كانون الثاني    
أنشطة الأمم المتحـدة، ويمثـل الأمـين العـام، ويـتكلم      البعثات المتكاملة يتولى السلطة العامة على    

باسم المنظومة، ويضع الإطار العـام الـذي يوجِّـه أنـشطة البعثـة وفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة،                      
  .)١٠(ويضمن اتباع الجميع نهجاً منسقاً

ــشأن     - ٩ ــا التوصــيات ب ــد الأداء”وأم ــتين     “توحي ــار عملي ــداد في إط ــد الإع ــاً قي  فهــي حالي
ألبانيــا، ( ومتــوازيتين، أولاهمــا في نظــام المنــسقين المقــيمين في المــشاريع الرياديــة الثمانيــة متــشابهتين

 )الرأس الأخضر، موزامبيق، باكستان، رواندا، جمهوريـة تترانيـا المتحـدة، أوروغـواي، فييـت نـام                
حــتى تــشرين (مكتــب / بعثــة ســلام١٨ في )١١(والثانيــة في نظــام الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام

ــاني ــوفمبر /الث ــة    ) ٢٠٠٩ن ــب المتكامل ــات والمكات ــن البعث ــة   (م ــدي، جمهوري ــستان، بورون أفغان
 بيـساو، هـايتي،     -أفريقيا الوسطى، تشاد، كوت ديفوار، جمهورية الكونغو الديمقراطية، غينيـا           

الأرض الفلـــسطينية المحتلـــة، كوســـوفو، لبنـــان، ليبيريـــا، نيبـــال، ســـيراليون، /العـــراق، إســـرائيل
، رغم أنـه ينبغـي لهـاتين العمليـتين أن تتحركـا في              ) ليشتي -دارفور، تيمور   /السودانالصومال،  

ــسق مــشترك للأمــم المتحــدة    ــتين هــو أن    . اتجــاه جهــد مت ــسية بــين العملي وأحــد الفــوارق الرئي
 في إطـــار نظـــام المنـــسقين المقـــيمين لا يـــشمل إلا وكـــالات الأمـــم المتحـــدة  “توحيـــد الأداء”

ــة أيــضاً أوجــه التلاقــي بــين     وصــناديقها وبرامجهــا بينم ــ ا تــشمل مــذكرة الأمــين العــام التوجيهي
أي إدارة الشؤون الـسياسية، وإدارة عمليـات حفـظ          (المنسقين المقيمين وكيانات الأمانة العامة      

وأمـا لفـظ    ). السلام، ومكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية، والمفوضـية الـسامية لحقـوق الإنـسان              
  . على النهج الثاني“التكامل”ج الأول بينما ينطبق لفظ  فينطبق عادة على النه“الاتساق”
ــسقي        - ١٠ ــام من ــضاً نظ ــل أي ــك، يمث ــن ذل ــل م ــسانية الموجــود في   وبدرجــة أق ــشؤون الإن  ال
. يــات مــن خــارج الأمــم المتحــدةبلــداً مثــالاً آخــر علــى محاولــة للاتــساق تــشمل أيــضاً فعال ٢٧
لمنـسق المقـيم ذاتـه، فيتـولى مـسؤولية      منـسق الـشؤون الإنـسانية، وهـو في معظـم الحـالات ا         وأما

قيادة وتنسيق المساعدة الإنسانية والحماية التي يضطلع بها أعـضاء فـرق الأمـم المتحـدة القطريـة                  
__________ 

 .٩الفقرة  ) ٩(
توضيح دور ومسؤولية وسـلطة الممثـل الخـاص للأمـين العـام ونائـب               : مذكرة توجيهية بشأن البعثات المتكاملة    ” ) ١٠(

 .٥، الفقرة )٢٠٠٦ير ينا/كانون الثاني (“منسق الشؤون الإنسانية/المنسق المقيم/الممثل الخاص للأمين العام
رغم أن بعض البعثات يرأسها رئيس بعثة أو ممثل تنفيذي خاص للأمين العام، يستخدم هذا التقرير عبارة الممثل         ) ١١(

الخــاص للأمــين العــام في الإشــارة إلى رؤســاء البعثــات، والممــثلين التنفيــذيين الخاصــين للأمــين العــام، والممــثلين     
 .الخاصين للأمين العام
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وأعــضاء المنظمــات غــير الحكوميــة وعناصــر الحركــة الدوليــة للــصليب الأحمــر والهــلال الأحمــر   
 أمـام    الـشؤون الإنـسانية مـسؤولا      ون منسق ويك. الذين يلتزمون بالمشاركة في ترتيبات التنسيق     

  .منسق الإغاثة الطارئة
  

  البحث عن تعريف مشترك  - ألف  
فقـد اقتـرح    . لم يُعتمد حتى الآن في الأمم المتحدة تعريف للفـظ الاتـساق في حـد ذاتـه                  - ١١

 تعريف هذه العملية بأنها دمـج لمعظـم الأنـشطة القطريـة للأمـم المتحـدة                 “توحيد الأداء ”تقرير  
وأمـا صـحة    . ج استراتيجي واحـد، وميزانيـة واحـدة، وقيـادة واحـدة، ومكتـب واحـد               في برنام 

. وانطباق هذا التعريف فقـد أثـارا تـساؤلات ولم تُعلـن الجمعيـة العامـة موقفـاً مـن هـذه المـسألة               
وعلى وجه العموم، فإن الاتساق لفـظ ينطبـق علـى البلـدان الناميـة غـير المـشارِكة في عمليـات                      

  .دان التي توجد فيها عمليات سلامق لفظ التكامل بالبلالسلام، بينما يتعل
ــذ     ٢٠٠٦وفي عــام   - ١٢ ــه لتــصميم وتنفي ــدأ الموجِّ ــه المب ، وصــف الأمــين العــام التكامــل بأن

مجموعة من عمليات الأمم المتحدة في حالات مـا بعـد الـتراع، وللـربط بـين مختلـف أبعـاد بنـاء                       
سانية، وجوانـــب حقـــوق الإنـــسان، وســـيادة الجوانـــب الـــسياسية، والإنمائيـــة، والإنـــ(الـــسلام 

وأمــا البعثــة المتكاملــة . في اســتراتيجية دعــم متــسقة) القــانون، والجوانــب الاجتماعيــة والأمنيــة 
ــواع عمليــات       فتقــوم علــى أســاس خطــة اســتراتيجية مــشتركة، وفهــم مــشترك لأولويــات وأن

ــة  التــدخُّل البرنامجيــة الــتي يقتــضي الحــال الاضــطلاع بهــا في مراحــل متنو    عــة مــن مراحــل عملي
وتسعى الأمم المتحدة، من خلال هذه العملية المتكاملة، إلى بلـوغ الحـد الأقـصى في                . الانتعاش

مساهمتهما في البلدان الخارجة لتوها من نزاع، وذلك بزج قدرات مختلفـة مـن قـدراتها بطريقـة                  
  . )١٢(متسقة وفي شكل دعم متبادَل

ــسيا     - ١٣ ــة ال ــك، أوجــزت لجن ــى ذل ــا وعــلاوة عل ــؤرخ ٢٠٠٨/٢٤سات في قراره  ٢٦ الم
  :  أربعة عناصر من عناصر التكامل هي٢٠٠٨يونيه /حزيران

الغــرض الرئيــسي للتكامــل هــو بلــوغ أقــصى أثــر فــردي وجمــاعي ممكــن       )أ(  
لاســـتجابة الأمـــم المتحـــدة، علـــى أن يكـــون التركيـــز في ذلـــك علـــى الأنـــشطة المطلوبـــة  

  السلام؛  لتدعيم
ض الرئيــسي علــى المــستوى القطــري وجــود شــراكة  يقتــضي بلــوغ هــذا الغــر  )ب(  

مكتب الأمم المتحـدة والفرقـة القطريـة، يتـولى قيادتهـا الممثـل الخـاص             /استراتيجية فعالة بين بعثة   

__________ 
 .٤، الفقرة ) أعلاه١٠انظر الحاشية  (“...هية مذكرة توجي” ) ١٢(
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مكتـب الأمـم المتحـدة والفرقـة القطريـة باتـساق            /للأمين العام، وتضمن عمل جميع عناصر بعثة      
  الشركاء؛وفي شكل دعم متبادَل وبتعاون وثيق مع غيرهم من 

ــات        )ج(   ــس الاحتياجـ ــري أن تعكـ ــستوى القطـ ــى المـ ــات علـ ــي للمتطلبـ ينبغـ
وينبغي لهـا في جميـع الأحـوال        . والظروف المُحددة، ويمكن أن تتخذ أشكالاً بنيوية مختلفة       

  :أن تتضمن ما يلي
 رؤية مشتركة للأهداف الاستراتيجية للأمم المتحدة؛    

 وثيق؛التخطيط المتوازي أو المتكامل على نحو     

مجموعــة متفــق عليهــا مــن النتــائج والأُطــر الزمنيــة والمــسؤوليات لإنجــاز مهــام       
 حاسمة في عملية توطيد السلام؛

  آليات متفق عليها للرصد والتقييم؛    
في إمكــان النــهج المتكامــل وترتيبــات التكامــل جلــب منــافع كــبيرة للعمليــات    )د(  
ــسانية   وينبغــي لترتيبــات التكامــل أن تأخــذ في  . الإنــسانية ــادئ الإن ــار بــشكل كامــل المب  الاعتب

المعتــرف بهــا، وأن تراعــي تــأمين الحمايــة للمجــال الإنــساني، وأن تيــسّر التنــسيق الفعــال في         
  . الشؤون الإنسانية مع الفعاليات الإنسانية كافة

وأنشأت لجنة السياسات فريقاً توجيهياً للتكامل يتألف من ممثلين عن كيانـات الأمانـة                - ١٤
مة ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، ويشكل هيئة دائمة تُناط بها مهمـة تيـسير               العا

ومع ذلك، فإن قرارات هذا الفريق ليـست مُلزِمـة لجميـع الفعاليـات     . سياسة التكامل وتطبيقها 
  .المشارِكة في عمليات حفظ السلام

امـل تعريفـاً أفـضل، وفيمـا        وفيما يرحب المفـتش بهـذه الجهـود الراميـة إلى تعريـف التك               - ١٥
يــرى أن هــذه العناصــر تتنــاول بعــض شــواغل الجهــات صــاحبة المــصلحة، يــسلط الــضوء علــى  

  .كونها غير مُلزِمة لجميع الشركاء في عملية التكامل بسبب محدودية سلطة لجنة السياسات
 بـالأمم   وأما الوثيقة التوجيهية بشأن المبادئ العامة والتوجيهية لعمليات حفـظ الـسلام             - ١٦

المتحــدة الــتي وضــعتها إدارة الــدعم الميــداني في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام فترمــي إلى تحديــد 
وتـصف  . طبيعة عمليـات حفـظ الـسلام المعاصـرة بـالأمم المتحـدة ونطاقهـا وأعمالهـا الأساسـية                  

دة إزاء  هذه الوثيقة البعثة المتكاملة بأنها بعثة ذات رؤية مشتركة بين جميع فعاليات الأمـم المتح ـ              
وفي أحيــان كــثيرة . )١٣(الأهــداف الاســتراتيجية لوجــود الأمــم المتحــدة علــى المــستوى القطــري

__________ 
 .٥٣، ص )٢٠٠٨(المبادئ العامة والتوجيهية : عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام ) ١٣(
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يولى اهتمام قليل نسبياً لضمان التكامل في البعثـات الـتي تقودهـا إدارة عمليـات حفـظ الـسلام              
والتي تتولى مسؤولية حفظ السلام المتعدد الأبعاد، وحتى في حالـة وجـود تكامـل شـكلي بينـها               

بــسبب اضــطلاع العناصــر المدنيــة  (فــإن هــذا التكامــل قــد لا يكــون قائمــاً فعــلاً ســواء داخليــاً   
والشرطة والعناصر العـسكرية بـأدوار متميـزة ومتخصـصة بـدءاً بحقـوق الإنـسان وانتـهاءً بـترع                   

ــسريح دعمــاً للانتخابــات   ــة أجــزاء منظومــة الأمــم المتحــدة    ) الــسلاح والت ــاً مــع بقي أو خارجي
وأمــا التحــدي الــذي يــشكله التكامــل الــداخلي للبعثــة فيزيــده  . )١٤(“ متبــادلباتــساق ودعــم”

تعقيداً مستوى ثانٍ من التكامل هو التكامل مـع وكـالات الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا                   
عموماً التي يتزايد الطلب إليها أن تقدم عناصر برنامجية تشكل جزءاً مـن مـردودات الـسلام في                  

، ٢٠٠٩ديـسمبر   /وفي كـانون الأول   . )١٥(تراع ضـماناً لنجـاح حفـظ الـسلام        البلدان المتأثرة بـال   
وافــق الفريــق التــوجيهي للتكامــل علــى المبــادئ التوجيهيــة الميدانيــة لعمليــة التخطــيط المتكامــل   
للبعثات التي تنطبق على جميع أشكال وجـود الأمـم المتحـدة المتعـدد الأبعـاد، أي حيـث توجـد           

ئـك الـذين يخـضعون لرئاسـة إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة                تضم أول (بعثة للأمم المتحدة    
وتــشكل هــذه المبــادئ   . وفرقــة قطــري للأمــم المتحــدة في الوقــت ذاتــه     ) الــشؤون الــسياسية 

ــا   ــة معــايير دني لهياكــل التنــسيق الميــداني المتكاملــة ضــماناً للتعــاون المؤســسي بــدءاً    ) أ(التوجيهي
ولوضع وتنفيـذ أُطـر اسـتراتيجية متكاملـة        ) ب(التنفيذي؛  بالقيادة العليا وانتهاءً بمستوى العمل      

ومـن المؤسـف    . تحدد أولويات منظمة الأمم المتحدة في توطيـد الـسلام علـى المـستوى القطـري               
  . أن هذه المبادئ ليست مُلزِمة لجميع الفعاليات المشارِكة في عمليات حفظ السلام

/ المعونــة، الــصادر في آذار وعــلاوة علــى ذلــك، نــص إعــلان بــاريس بــشأن فعاليــة          - ١٧
 عــن وزراء مــن البلــدان المتقدمــة النمــو ومــن البلــدان الناميــة، علــى وجــوب أن  ٢٠٠٥ مــارس

تشمل عملية الاتساق والتكامل فعاليات مهمة أخرى مثل مؤسسات بريتـون وودوز، وبلـدان              
والقطــاع مانحــة فــرادى ومجموعــات مــن البلــدان المانحــة، ومنظمــات إقليميــة، والمجتمــع المــدني،  

  .الخاص، وجميع مؤسسات الدولة
غـير أن   . تنطبق جميع تعريفات الاتساق والتكامل آنفة الـذكر علـى المـستوى القطـري               - ١٨

المفتش يرى أن تحقيق الاتساق والتكامل في الميدان يستوجب الاتساق والتكامل على مـستوى              
لــى جميــع المــستويات في المقــر، ويــرى أن فعاليــة هــذا الاتــساق والتكامــل تــستوجب توفرهمــا ع 

منظومة الأمم المتحدة وفي العمل مع الجهات صاحبة المصلحة وغيرها مـن الـشركاء في خـارج               

__________ 
 . أعلاه١٠انظر الحاشية  ) ١٤(
  الاتجاهــات والتحــديات، حلقــة دراســية عقــدت في أديــس أبابــا،  : عمليــات الــسلام متعــددة الأبعــاد والمتكاملــة  ) ١٥(

 .٢٠٠٧أبريل / نيسان٢٧-٢٦
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وأما الاتساق في جميع أجزء منظومة الأمـم المتحـدة فينبغـي تحقيقـه أولاً     . منظومة الأمم المتحدة  
لأمانـة والـصناديق    بين الدول الأعضاء على المستوى الوطني والتشريعي، وثانياً في داخل ا          

ــبرامج والوكــالات المتخصــصة وفيمــا بــين هــذه الهيئــات    ــإن   . وال ــصواب، ف وكمــا قيــل ب
التحدي الأكبر الذي يواجه الاتساق والتكامل هو بنيـة الأمـم المتحـدة ذاتهـا، هـذه البنيـة                   

 ١٤  إدارة ومكتبــاً، و١٧الــتي تتــسم ببيروقراطيــة شــديدة التجــزؤ والتعقيــد، إذ تــضم       
 وكالــة متخصـصة، لكــل واحــدة منــها ولايـة مختلفــة عــن ولايــة   ١٦ نامجــاً، وصـندوقاً وبر 

  .غيرها وبنى وإجراءات إدارية مختلفة
ويقتـرح المفــتش تعريــف الاتــساق بأنــه العمليـة الاســتراتيجية العامــة لعمليــات منظومــة     - ١٩

 بأنـه   الأمم المتحدة الـتي ترمـي إلى بلـوغ أهـداف محـددة مـسبقاً، كمـا يقتـرح تعريـف التكامـل                      
 همـا   “توحيـد الأداء  ” ولـذلك فـإن البعثـات المتكاملـة و        . صيغة عملانية لتطبيق ذلـك الاتـساق      

  .وسيلة لا لتلبية حاجات قطرية فحسب بل لتحقيق الاتساق أيضاً

  تملُّك الدول الأعضاء  - باء  
أخيراً وليس آخـراً، إن حجـر الزاويـة في عمليـة تحقيـق الاتـساق والتكامـل في منظومـة                    - ٢٠
لأمم المتحدة دعماً لجهـود الـسلام والتنميـة هـو قبـول جميـع المعنـيين، دون مزيـد مـن النقـاش،                        ا

ــاً مــن حاجــات       ــة، انطلاق ــة هــي المحــرك لهــذه العملي بوجــوب أن تكــون الــدول الأعــضاء المعني
ومتطلبــات كــل بلــد الــتي تُحــدَّد في شــراكة مــع البلــد المعــني، وممثلــي منظومــة الأمــم المتحــدة،   

انحين، وغيرهم من الفعاليات، ومـن الاحتـرام التـام للأولويـات الوطنيـة المتفـق عليهـا                  وجماعة الم 
ولــذلك، فــإن مــن المهــم تحقيــق الاتــساق علــى مــستوى   . والالتــزام القــوي مــن جانــب الدولــة 

ــد    ــة في كــل بل ــسلطة المحلي ــسؤولية      . ال ــل م ــساق والتكام ــق الات ــبر تحقي ــة المطــاف، يُعت وفي نهاي
  . ومؤسسات منظومة الأمم المتحدة فرادى ومجتمعةمشتركة للدول الأعضاء

يـود المفـتش أن يؤكـد أن النمـوذج المقتــرح الحـالي للاتـساق والتكامـل يـستلزم درجــة           - ٢١
. عالية من المرونة المطلوبة لتكييفه وفقـاً لنـهج معالجـة كـل حالـة بمفردهـا وحـسب خصائـصها                    

د التراع تختلـف عـن حاجـات البلـدان          وعلى سبيل المثال، فإن حاجات البلدان في مرحلة ما بع         
. النامية غـير المـشمولة بعمليـات لإقامـة الـسلام، ولـذلك ينبغـي تحديـد حاجاتهـا وفقـاً لوضـعها                      

 ١٥ المـؤرخ    ٦٢/٢٧٧ مـن قرارهـا      ٣ويلاحظ المفتش أن الجمعية العامة قـد قـررت في الفقـرة             
أسـلوب متكامـل علـى     أن يركز الاتـساق في المنظومـة بأسـرها حـصراً وب    ٢٠٠٨سبتمبر  /أيلول

ورغـم ذلـك، يـرى المفـتش أن بنيـة هـذا النمـوذج، كمـا حـددت ووصـفت                    . “توحيد الأداء ”
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توحيــد ”بوضــوح في الإطــار المعيــاري الحــالي، تحــل محــل العمليــتين الرئيــسيتين الــراهنتين وهمــا  
  . وعمليات السلام المتكاملة“الأداء
 المفـتش الـذي كـان قـد تـوخى في            ونظراً لكـون هـذا الموضـوع موضـوعاً معقـداً، فـإن              - ٢٢

البدايــة استعراضــاً للعلاقــة بــين الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام والمنــسقين المقــيمين انطلاقــاً مــن 
بحالـة تطبيـق مختلـف المبـادئ التوجيهيـة الـتي تحـدد مـسؤوليات كـل                 ) أ(زاوية أضيق فيما يتعلق     

والتنـسيق علـى المـستوى الميـداني؛        وبترتيبـات المقـر القائمـة دعمـاً للاتـساق           ) ب(واحد منـهم؛    
ــاليفهم، وشـــروط خـــدماتهم،     )ج( ــام وحـــساب تكـ وباختيـــار الممـــثلين الخاصـــين للأمـــين العـ

واختصاصاتهم، ومساءلتهم والرقابة عليهم، قـرّر بعـد ذلـك أن يوسـع نطـاق هـذا التقريـر كـي                     
شـواغل  يضع في الاعتبـار مـسائل أخـرى تـؤثر علـى عمليـة الاتـساق والتكامـل مثـل ولايـات و                 

  .“توحيد الأداء”مختلف الفعاليات المشاركة، والقيود التمويلية التي تعرقل تنفيذ 
وكنتيجة لذلك، فإن التقرير يقترح إطاراً معيارياً لقياس الاتساق والتكامل على جميـع               - ٢٣

شـركائها، ويقتـرح    /المستويات في منظومة الأمم المتحدة بأسرها، ومع أصحاب المـصلحة فيهـا           
 لوجود ميداني على درجة من المرونة كافيـة لجعلـه مناسـباً للحاجـات المتنوعـة والمـتغيرة                   نموذجاً

ويـدعو المفـتش الأجهـزة التـشريعية     . في البلدان الـتي تعـيش حالـة سـلم ونـزاع ومـا بعـد الـتراع            
للمنظمــات المــشاركة في وحــدة التفتــيش المــشتركة إلى اعتمــاد هــذا الإطــار المعيــاري كمقيــاس 

س الجهود المبذولة لزيـادة كفـاءة وفعاليـة هـذه المنظمـات، إذ يـساعدها ذلـك علـى                    لتوجيه وقيا 
  .تلبية حاجات البلدان على نحو أفضل

  المنهجية  - جيم  
وفقاً للمقـاييس والمبـادئ التوجيهيـة وإجـراءات العمـل القائمـة داخـل وحـدة التفتـيش                     - ٢٤

يــر استعراضــاً مكتبيــاً أوليــاً،    المــشتركة، تــضمنت المنهجيــة الــتي اتبعــت في إعــداد هــذا التقر      
 مقابلـة مـع     ١٠٠فقـد أجـرى المفـتش أكثـر مـن           . واستبيانات، ومقابلات، وتحليلات في العمق    

مسؤولين في منظمـات متنوعـة مـن المنظمـات المـشاركة الكائنـة في جنيـف ونيويـورك ورومـا؛                     
تحـدة القطريـة؛   ومع ممثلين خاصين للأمين العام، ومنسقين مقيمين، وأعـضاء في فـرق الأمـم الم            

ومع ممثلين لحكومات البلـدان المـضيفة، والبلـدان المانحـة، والمنظمـات غـير الحكوميـة العاملـة في                    
وعلى مستوى المقر في نيويـورك، أجريـت مقـابلات مـع الأمـين العـام، ونائـب الأمـين                    . الميدان

حفــظ الــسلام العــام، ووكــلاء الأمــين العــام، والأميــنين العــامين المــساعدين في إدارة عمليــات   
وإدارة الــشؤون الــسياسية، ومــدير برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، ومنــسق الإغاثــة الطارئــة،    
ورئيس المكتب التنفيذي للسلام والأمن، ورئيس المكتب التنفيـذي لمكتـب دعـم بنـاء الـسلام،                 
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أما في جنيف وروما فقد أجريت مقـابلات مـع مـسؤولين مـن منظمـة                . وغيرهم من المسؤولين  
غذيــة والزراعــة للأمــم المتحــدة، ومنظمــة العمــل الدوليــة، ومفوضــية الأمــم المتحــدة الــسامية  الأ

وإضافة إلى ذلـك، أرسـلت     . لحقوق الإنسان، وبرنامج الأغذية العالمي، ومنظمة الصحة العالمية       
ــغ مجمــوعهم     ــة ســرية إلى أشــخاص بل  شخــصاً مــن الممــثلين الخاصــين   ٤٧اســتبيانات إلكتروني

 ونــواب الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام الــذين قــد يجمعــون أو لا يجمعــون بــين   للأمــين العــام،
مهامهم العادية، ومهام المنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية، وبلغت نـسبة الاسـتجابة             

وعلاوة على ذلك، زار المفتش عيّنة من البلـدان الـتي لـديها    .  في المائة٥٧إلى تلك الاستبيانات    
بورونــدي، : المتحــدة وتمــر في مراحــل مختلفــة مــن مراحــل حــالات الــتراع هــي   وجــود للأمــم 

ــصومال      ــال، والــ ــايتي، ونيبــ ــة، وهــ ــو الديمقراطيــ ــة الكونغــ ــيروبي (وجمهوريــ ــود في نــ ) الوجــ
وزار المفتش أيضاً الصين كمثال علـى بلـد في حالـة تنميـة سـلمية، وفييـت نـام                    . وطاجيكستان

وطلـب المفـتش تعليقـات مـن المنظمـات          . لرياديـة الثمانيـة   التي تعتبر مكاناً لواحد من المـشاريع ا       
  .المشاركة على مشروع التقرير وأخذها في الاعتبار في الصيغة النهائية للتقرير

ــاملين في وحــدة         - ٢٥ ــاحثين الع ــشين والب ــين المفت ــداخلي للأفكــار ب ــادل ال ــة التب ــا عملي وأم
يونيــه /حزيــران ٣٠ر؛ ثم عقــدت في التفتـيش المــشتركة فقــد كانــت الاختبــار الأول لهــذا التقري ــ

جلسة موسعة لتبادل الأفكار فُتح باب المشاركة فيها لجميع مؤسسات منظومـة الأمـم         ٢٠٠٨
وقد أثـرت هـذه     . المتحدة، وممثلي الدول الأعضاء، وغيرهم من الشخصيات الملمة بهذه المسألة         

 علـى النحـو الواجـب معظـم         وأخـذ الـنص الحـالي في الاعتبـار        . الجلسة النص الحالي إثراءً كـبيراً     
ونظـراً لأن هـذا التقريـر يـستند في تحليلـه            . التعليقات التي أبديت، إن لم يكن قد أخذ بها جميعاً         

، فـإن العديـد مـن التطـورات الجديـدة الـتي تتعلـق بالاتـساق                 ٢٠٠٨إلى الحالة الـسائدة في عـام        
ار كاملة في هذا التحليـل       تعذر أخذها في الاعتب    ٢٠٠٩والتكامل على نطاق المنظومة منذ عام       

غير أن المفـتش يـرى أن العمـل الـذي جـرى في هـذا المجـال يؤكـد                  . وإن ورد ذكرها في التقرير    
  .تأكيداً كاملاً صحة المعايير، ولا بد له من المساهمة في تحسين الاتساق والتكامل

شجيع ويشكر المفتش بخاصة وزارة خارجية النرويج لما قدمتـه مـن دعـم وأبدتـه مـن ت ـ                   - ٢٦
ــادل الأفكــار في        ــسة الموســعة لتب ــة إعــداد هــذا الاســتعراض، لا ســيما عقــد الجل ــاء عملي في أثن

  .٢٠٠٨يونيه /حزيران
 من النظـام الأساسـي لوحـدة التفتـيش المـشتركة، وُضـع       ١١ من المادة   ٢ووفقاً للفقرة     - ٢٧

 وتوصـياته علـى محـك    هذا التقرير في صيغته النهائية بعد التشاور بين المفتـشين لاختبـار معـاييره           
  .الحكمة الجماعية لوحدة التفتيش المشتركة



A/65/394  
 

10-55289 11 
 

ويــود المفــتش أن يعــبر عــن تقــديره لجميــع الــذين ســاعدوا علــى إعــداد هــذا التقريــر،       - ٢٨
ويعـرب  . وبخاصة أولئك الذين شاركوا في المقابلات وأسهموا بكـل رضـى بمعرفتـهم وخـبرتهم           

 لويس لارابـوري الـذي لم يكـن مجـرد مـصدر             المفتش عن عرفانه العميق للمفتش السابق خوان      
وقــد حــافظ . إيحــاء بفكــرة وضــع هــذا التقريــر، بــل كــان أيــضاً مــصدراً قيِّمــاً للمعرفــة والتفــاني

ويود المفتش أيـضاً، بمناسـبة نـشر هـذا التقريـر، أن يهديـه لـذكرى                 . التقرير على أفكاره ونهجه   
مــين العــام ســابقاً، لالتزامــه تجــاه المرحــوم لــويس كــارلوس دا كوســتا، نائــب الممثــل الخــاص للأ

وكانــت . الأمــم المتحــدة وبخاصــة عمليــات الأمــم المتحــدة للــسلام بمــا يفــوق جميــع التوقعــات   
  .مساهمة السيد دا كوستا في هذا التقرير مساهمة حاسمة في إعداده

بيقهـا   معياراً ينبغي أخذها في الاعتبار وتط      ١٨ويعتقد المفتش بأن المعايير البالغ عددها         - ٢٩
وتقـسم هـذه    . من أجل إحراز مزيـد مـن التقـدم في تحقيـق الاتـساق في منظومـة الأمـم المتحـدة                    

  .المعايير إلى فئتين، واحدة لمسؤوليات المقر والأخرى للمسؤوليات الميدانية
  

  توصية

ــاره مقياســاً         ــاري باعتب ــشريعية مــدعوة إلى اعتمــاد هــذا الإطــار المعي إن الأجهــزة الت
اس عليــه الجهــود الــتي تبــذل لرفــع كفــاءة وفعاليــة المنظمــة، ممــا يلــبي حاجــات تهتــدي بــه وتقــ
  . أفضل نحوالبلدان على

  نحو مزيد من الاتساق والتكامل بين الولايات الحكومية الدولية  - أولاً  

  دور الدول الأعضاء المحرك  - ألف  
ئـة تـشريعية     منظمـة تحكـم كـل واحـدة منـها هي           ٣٠تتألف منظومة الأمم المتحـدة مـن          - ٣٠

). التي تضم أرباب العمل والعمـال في حالـة منظمـة العمـل الدوليـة              (مؤلفة من الدول الأعضاء     
ولـذلك فـإن   . أما العضوية فتختلف من منظمة إلى أخرى من حيث ممثلي الدول والخبرة الفنيـة      

  .ولايات هذه الهيئات التشريعية قد تختلف أو قد تتداخل
تنميــة، فــإن الولايــات تــصدر بوجــه عــام عــن مجلــس الأمــن،  وأمــا في مجــال الــسلام وال  - ٣١

ويساعد في معالجـة هـذه المـسائل عـدد مـن           . والجمعية العامة، والمجلس الاقتصادي والاجتماعي    
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الهيئات الفرعية والاستشارية ذات العضوية المحدودة بدرجـة أكـبر، مثـل اللجنـة الخاصـة المعنيـة                  
  . )١٨(، ولجنة التنمية المستدامة)١٧(لامولجنة بناء الس ،)١٦(بعمليات حفظ السلام

وتشارك في التمويل والبرمجة هيئـات فرعيـة واستـشارية أخـرى في الأمـم المتحـدة مثـل                     - ٣٢
ــة التنميــة الاجتماعيــة، واللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة،     اللجنــة الخامــسة، ولجن

دور معيـاري في ضـمان الانـسجام بـين          وللـهيئتين الأخيرتـين بالـذات       . ولجنة البرنامج والتنسيق  
  . القرارات التي تتخذ على المستويات العليا، وتؤديان هذا الدور بفعالية وتأثير مختلفين

ــة البرنــامج والتنــسيق المؤلفــة مــن     - ٣٣ ــة عــضو دوراً حاسمــاً في تحقيــق  ٣٤وتــؤدي لجن  دول
.  أداء مهامـه التنـسيقية  الاتساق في المنظومـة، فهـي تـساعد المجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي في            

ومن مهامها النظر في أنشطة وبرامج وكالات منظومة الأمم المتحدة وضمان أن تكون بـرامج               
عمــل الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا متوافقــة ومتكاملــة بــصورة متبادلــة، محــددة أولويــات في ذلــك  

 قراراتهـا   ، دعت الجمعيـة العامـة في عـدد مـن          ٢٠٠٤ومنذ عام    .)١٩(لتجنب الازدواج والتكرار  
وفـد أحـرز تقـدم بطـيء في هـذا المجـال، كمـا         .)٢٠(إلى تحسين أساليب وإجراءات عمـل اللجنـة     

__________ 
 اللجنـة الخاصـة وأناطـت بهـا     ١٩٦٥فبرايـر  / شـباط  ١٨المـؤرخ   ) ١٩-د( ٢٠٠٦أنشأت الجمعية العامة بقرارها      ) ١٦(

وتقدم اللجنة تقاريرهـا إلى الجمعيـة       . حفظ السلام ولاية إجراء دراسة استعراضية شاملة لكامل مسائل عمليات         
 اللجـان الرئيـسية     واحـدة مـن   ، وهي   ) الاستعمار المسائل السياسية الخاصة وإنهاء   (العامة من خلال اللجنة الرابعة      

في عمليات  معظمها دول مساهمة بأفراد    ، دولة عضو  ١٢٤وتتألف اللجنة الخاصة من     . الست في الجمعية العامة   
  .دولة مراقبة ١٧  و،حفظ السلام

ة في هـذا   كهيئة استشارية حكومية دولية تابعة للجمعية العامة ومجلـس الأمـن لـسد فجـو    ٢٠٠٥أنشئت في عام     ) ١٧(
. المجال عن طريق الاستجابة للحاجة إلى نهج منسق ومتسق ومتكامل إزاء بناء السلام في مرحلـة مـا بعـد الـتراع                     

وتضم اللجنة جميع الفعاليات ذات الصلة لتعبئة الموارد وتقديم المشورة بـشأن الاسـتراتيجيات المتكاملـة المقترحـة                
 .الانتباه على جهود الإعمار وبناء المؤسساتلبناء السلام والانتعاش بعد التراع، وتركيز 

وتـرد  . ١٩٧٣/٢٠٧أنشئت كلجنة فنية تابعة للمجلس الاقتـصادي والاجتمـاعي وذلـك بموجـب قـرار المجلـس                   ) ١٨(
وتتـألف اللجنـة   . ١٩٩٢ديـسمبر  / كـانون الأول ٢٢ المـؤرخ  ٤٧/١٩١مهام هذه اللجنة في قرار الجمعية العامة  

.  وتقنية من شعبة التنمية المستدامة بإدارة الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة   عضواً، وتتلقى خدمات فنية    ٥٣من  
 .وتقدم تقاريرها من خلال المجلس إلى اللجنة الثانية في الجمعية العامة

   ١١٧١ ، و١٩٦٢أغـــسطس / آب٣المـــؤرخ ) ٣٤- د(٩٢٠قـــرارات المجلـــس الاقتـــصادي والاجتمـــاعي  ) ١٩(
ــار١٤المــؤرخ ) ٦٠- د(٢٠٠٨ ، و١٩٦٦أغــسطس / آب٥المــؤرخ ) ٤١- د( ــرارا ١٩٧٦مــايو / أي ، وق

ــة العامــة   كــانون ٢٣ المــؤرخ ٥٨/٢٦٩ ، و١٩٧٦ديــسمبر / كــانون الأول١٤ المــؤرخ ٣١/٩٣الجمعي
 .٢٠٠٣ديسمبر /الأول

ــار٨ المــؤرخ ٦٠/٢٥٧  و،٢٠٠٣ديــسمبر / كــانون الأول٢٣ المــؤرخ ٥٨/٢٦٩القــرارات  ) ٢٠( ، ٢٠٠٦مــايو / أي
 .٢٠٠٦سمبر دي/ كانون الأول٢٢ المؤرخ ٦١/٢٣٥ و
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 -يونيــه /يــشهد علــى ذلــك تقريــر اللجنــة عــن أعمــال دورتهــا الفنيــة الــتي عقــدت في حزيــران   
  .)٢١(٢٠٠٧يوليه /تموز
ــة، فينبغــي       - ٣٤ ــشارية لــشؤون الإدارة والميزاني ــة الاست ــة اللجن لهــا أن تحقــق  وأمــا مــن ناحي

الاتساق في المنظومة عند نظرها في الميزانيـة الـتي يقـدمها الأمـين العـام إلى الجمعيـة العامـة، وفي                      
الميزانيـــات الإداريـــة للوكـــالات المتخصـــصة، والمقترحـــات المتعلقـــة بترتيبـــات ماليـــة مـــع هـــذه 

تخصـصة  الوكالات؛ وعند نظرهـا في تقـارير مراجعـي حـسابات الأمـم المتحـدة والوكـالات الم         
غـير أن اللجنـة الاستـشارية ركـزت طــوال     . )٢٢(وتقـديمها تقـارير عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة      

السنين الماضية تركيزاً متزايداً على أعمال الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا، خارجـة بـذلك            
عن نطاق مسؤولياتها في الرقابة على الوكـالات المتخصـصة، وذلـك لأسـباب كانـت في بعـض          

  .يان خارج سيطرتهاالأح
ويرى المفتش أنه ينبغي للجنة البرنـامج والتنـسيق واللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة         - ٣٥

والميزانية أن يعيدا تموضعهما إزاء مسؤولياتهما في تحقيق الاتـساق في جوانـب الـبرامج والميزانيـة         
ــة ككــل  ــن    . في المنظوم ــهما م ــي إلى تمكين ــد يرم ــان إلى تجدي ــاج اللجنت  مجــاراة الاتجاهــات  وتحت

  .الجديدة في الاتساق والتكامل على نطاق منظومة الأمم المتحدة
ويلاحــظ المفــتش أيــضاً الاخــتلاف بــين مواقــف الــدول الأعــضاء مــن عمليــة الاتــساق    - ٣٦

توحيـد  ”(ني بالاتساق على نطاق المنظومـة       فقد قُدم تقرير الفريق رفيع المستوى المع      . والتكامل
إلى الجمعية العامة كي تنظر فيـه، غـير أنـه تعـذر التوصـل إلى اتفـاق           ))  أعلاه ٤الفقرة   (“الأداء

ومــن الواضــح أن عمليــة الاتــساق والتكامــل في الأمــم المتحــدة . بــشأن المقترحــات الــواردة فيــه
وينبغـي  . عملية تحركها الدول الأعضاء ولـن تـصل إلى أبعـد ممـا تلتـزم الـدول الأعـضاء ببلوغـه                    

كل منظمة أن تبعث بإشارات واضحة إلى أمانـة منظمتـها بـشأن مـا يتوقـع         للهيئة التشريعية في    
  .منها في مجال الاتساق والتكامل

ومن الضروري أن تعـرّف الـدول الأعـضاء الاتـساق وأن تـبين مـا تتوقـع مـن منظومـة                      - ٣٧
  .الأمم المتحدة أن تحققه في هذا المجال

__________ 
)٢١ ( A/62/16٤٧-٤٤ ات، الصفح. 
ــرار ) ٢٢( ــة اقــ ــة العامــ ــؤرخ ) ١-د (١٤  الجمعيــ ــباط١٣المــ ــر / شــ ــؤرخ ٣٢/١٠٣ و١٩٤٦فبرايــ ــانون ١٤ المــ  كــ

 . من النظام الداخلي للجمعية العامة١٥٧-١٥٥، والمواد ١٩٧٧ديسمبر /الأول
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  ١المعيار 

  . لعملية الاتساق والتكاملالدول الأعضاء هي الموجِّه الفعلي  
  :وذلك من خلال ما يلي

تزويــد أمانــات جميــع مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة بتوجيهــات واضــحة    )أ(  
  بشأن ما يتوقع منها في مجال الاتساق والتكامل؛

تعزيــز الــدور التنــسيقي الحــالي للجنــة البرنــامج والتنــسيق بغيــة تمكينــها بــشكل   )ب(  
  بين الجوانب البرنامجية للمنظومة ككل؛أفضل من زيادة الاتساق 

تفعيل دور اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة إزاء جميـع وكـالات                  )ج(  
  .منظومة الأمم المتحدة بغية زيادة الاتساق في مسائل الإدارة والميزانية في المنظومة بأسرها

للقيـاس، ويمكـن تحقيقهـا،      جعل الولايات الصادرة عن مجلس الأمن محددة، وقابلـة            - باء  
  وذات صلة، ومحددة المدة

في محاولة لمعالجة الفشل في عمليات من عمليات السلام السابقة وحركـة الـتغيرات في                 - ٣٨
حالات ما بعد التراع، أصبحت الولايات الصادرة عن مجلس الأمن بشأن عمليـات الـسلام في          

وقـد  .  علـى وضـع الأسـس لـسلام مـستمر          السنوات الأخيرة أكثر تعدداً في أبعادها، ممـا سـاعد         
ينطــوي علــى آثــار تطــال أعمــال مؤســسات أخــرى في   )٢٣(بــرز مفهــوم جديــد لحفــظ الــسلام 

منظومــة الأمــم المتحــدة تختلــف فيمــا بينــها مــن حيــث الجهــات صــاحبة المــصلحة، والولايــات،  
مـن حيـث المبـدأ      والأولويات الاستراتيجية التي تحددها هيئاتهـا الإداريـة المـستقلة الـتي لا تخـضع                

  . لسلطة مجلس الأمن
وبموجب الفصلين الـسادس والـسابع مـن ميثـاق الأمـم المتحـدة، تقتـصر سـلطة مجلـس                      - ٣٩

فالفصل السادس يدعو إلى حـل المنازعـات حـلاً سـلمياً مـن خـلال          . الأمن على السلام والأمن   
القيام بأعمال مـن قبـل   أما الفصل السابع فيدعو إلى . )٢٤(الإجراءات أو الطرق المناسبة للتسوية  

ولـذلك فـإن    . )٢٥(القوات الجوية أو البحرية أو البرية لحفظ أو استعادة السلم والأمـن الـدوليين             
من المهم، عندما يقرر المجلس مـنح ولايـة بالاضـطلاع بأنـشطة لوضـع الأسـس لـسلام مـستدام                    

__________ 
 ). آنفا١٣ًية انظر الحاش(المبادئ العامة والتوجيهية : عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام ) ٢٣(
 .١، الفقرة ٣٦المادة  ) ٢٤(
 .٤٢المادة  ) ٢٥(
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، أن )لأطفــالفي مجــالات محــددة مثــل الإدارة، وســيادة القــانون، وحقــوق الإنــسان، وحمايــة ا  (
يضع في اعتباره الأنشطة التي تقوم بها الأمم المتحدة في حينه، وذلك بغية تصميم الولايـة وفقـاً                  

واسـتخدام مـوظفين لمعالجـة      وبدون ذلك، قد يكـون إنـشاء عناصـر البعثـة            . للحاجات الفعلية 
م المتحـدة  المسائل آنفة الذكر عملاً موازياً أو مكرراً لعمل الهياكـل القائمـة في فـرق الأم ـ          

غير أن الولايـة قـد تظـل تقتـضي التـصدي لمجـالات يتطلـب فيهـا الـسلم والأمـن                      . القطرية
فتنفيــذ النــهج المتكامــل تنفيــذاً متــسقاً . مــشاركة إضــافية ومحــددة مــن قبــل الأمــم المتحــدة

ضروري لـضمان التنـسيق والتكامـل بـين الجهـود الـتي تبـذلها البعثـة وفرقـة الأمـم المتحـدة                 
  .القطرية

وفي بعض الأحيان، عندما تقدم إلى الجمعية العامة ميزانيات البعثـات للموافقـة عليهـا،             - ٤٠
وعلـى سـبيل المثـال، فـإن        . تنشأ فجـوات تمويليـة في تنفيـذ أنـشطة يـضطلع بهـا في إطـار الولايـة                  

إثيوبيــا ولبنــان تــوفير الاســتقرار في أثنــاء عمليــة ترســيم  /هــدف بعــثتي حفــظ الــسلام في إريتريــا
وعلــى غــرار ذلــك، إذا كــان مــن . ، ولكــن الأمــوال لم تخــصص لتمويــل لجــان الحــدود الحــدود

المفترض أن تنتهي إحـدى عمليـات حفـظ الـسلام بتـسليم المهـام الموكولـة إليهـا إلى الـسلطات                      
الوطنية التي تحتاج إلى تدريب ومعدات مثل الشرطة، فـإن الجمعيـة العامـة تقـرر عـادة وجـوب                    

ويلقــي . )٢٦( غالبــاً مــا تــصل متــأخرة، أو لا تــصل علــى الإطــلاقتمويــل هــذا النــشاط بتبرعــات
  .المفتش الضوء على وجوب توفير تمويل مناسب للانتقال من عمليات السلام إلى التنمية

، الـذي دعـا مجلـس الأمـن إلى إسـناد ولايـات        )٢٧(وفي أعقاب صدور تقرير الإبراهيمي      - ٤١
جمع المعلومات وتحليلـها في الأمانـة العامـة    واقعية والذي شدد على ضرورة تحسين القدرة على       

لذلك الغرض، قرر مجلس الأمـن نفـسه أن يـسند إلى عمليـات حفـظ الـسلام ولايـات واضـحة             
وعلــى الــرغم مــن إحــراز بعــض التقــدم منــذ ذلــك الحــين، . )٢٨(وذات مــصداقية وقابلــة للإنجــاز

ــسلام تفت        لا ــظ ال ــات حف ــن لعملي ــس الأم ــسندها مجل ــتي ي ــات ال ــزال الولاي ــر إلى الوضــوح  ت ق
 )٢٩(والواقعيــة وتتـــسم بالتفـــاؤل المفـــرط، ولا تتـــضمن مؤشــرات وافيـــة لقيـــاس التقـــدم المحـــرز  

ولــذلك فــإن المفــتش يكــرر .  لنقــل المــسؤوليات وإنهــاء العمليــات)٣٠(اســتراتيجيات خــروج ولا
__________ 

 .٣٢، الفقرة S/2001/394: انظر الوثيقة ) ٢٦(
 . أعلاه٦انظر الحاشية  ) ٢٧(
 .، المرفق، الجزء أولاً)٢٠٠٠ (١٣٢٧قرار مجلس الأمن  ) ٢٨(
  ، JIU/REP/2006/1(انظــــر التقريــــر عــــن تقيــــيم الميزنــــة علــــى أســــاس النتــــائج في عمليــــات حفــــظ الــــسلام   ) ٢٩(

 ).٣٥-٢٤الفقرات 
 علـى سـؤالهم عمـا إذا كانـت وثيقـة      “لا”بــ    في المائة ممن استجابوا لاستبيان وحـدة التفتـيش المـشتركة             ٧٧رد   ) ٣٠(

 . تخطيط البعثات المشتركة تتضمن استراتيجية خروج
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التأكيد على ضرورة تحقيق اتـساق في اسـتجابة الأم المتحـدة لحـالات الـتراع وحـالات مـا بعـد           
ــ محــددة وقابلــة للقيــاس ويمكــن تحقيقهــا وذات صــلة ومحــددة المــدة     تراع مــن خــلال ولايــات ال

  .يسندها مجلس الأمن لبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة
ــج شــامل لمعالجــة            - ٤٢ ــتش أنــه إذا وجــدت حاجــة إلى نه ــك، يــرى المف ــلاوة علــى ذل وع

لــدان في العــالم في الوقــت الحاضــر، ولمنــع الأســباب الجذريــة للتراعــات الــتي تــؤثر علــى أفقــر الب 
تكرار نشوء هذه الأسباب، وهو تكرار مـن المـسلم أنـه يحتمـل أن يـزداد في أثنـاء العقـد الـذي                        
يعقب التراع، اقتضى الحال أن ينطلق هذا النهج الشامل من استجابة متسقة من قبـل المنظومـة                 

تـاح النجـاح في هـذه العمليـات هـو      ولـذلك فـإن مف  . ككل إزاء الحد من الفقر وتحقيـق التنميـة    
إشراك منظمات الأمـم المتحـدة كافـة منـذ مرحلـة البدايـة في بعثـات التقيـيم وفي إعـداد تقـارير                       

وحـتى الآن، لم تقـم هـذه التقـارير علـى قاعـدة واسـعة                . مجلس الأمن التي تنطلق منها الولايات     
وفي أفـــضل . انتظـــام وهمـــةولم تـــشارك في صـــياغتها فـــرق الأمـــم المتحـــدة القطريـــة الميدانيـــة ب

. الأحوال، عندما شاركت فرق الأمم المتحدة القطريـة في ذلـك وُصـفت مـشاركتها بالـضعف            
ويرى المفتش وجوب أن تعتمد إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني بانتظـام إلى        

لومـات والتحليـل   الخبرة الفنية لفرق الأمم المتحدة القطرية وذلك لزيادة قدرتهما علـى جمـع المع            
بغية تمكين مجلس الأمن مـن وضـع ولايـات محـددة وقابلـة للقيـاس ويمكـن تحقيقهـا وذات صـلة                       

ــدة  ــددة المـ ــات     . ومحـ ــياغة ولايـ ــضاء، في صـ ــسب الاقتـ ــة، بحـ ــييرات مماثلـ ــداث تغـ ــي إحـ وينبغـ
  .السياسية البعثات

  
  ٢المعيار 

كــن تحقيقهــا،  بلــة للقيــاس، ويم الولايــات الــصادرة عــن مجلــس الأمــن محــددة، وقا       
  .صلة، ومحددة المدة ولها موارد مالية كافية ومناسبة وذات

  
  :وذلك من خلال

  تعزيز القدرة على جمع المعلومات والتحليل في الأمانة العامة؛  )أ(  
إشــراك فــرق الأمــم المتحــدة القطريــة في بعثــات التقيــيم وتحديــداً في وضــع           )ب(  

ابير الأطـول أجـلاً في عمليـة بنـاء الـسلام وفي تقـديم               توصيات بشأن التدابير اللازمة لـدعم التـد       
  مساهمات للتقارير التي تقدم إلى مجلس الأمن؛

وضــع مؤشــرات متفــق عليهــا بــشكل مــشترك لقيــاس التقــدم المحــرز في تنفيــذ     )ج(  
  الأنشطة التي تنص عليها الولايات؛
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بعثــات الاتفــاق منــذ بدايــة العمليــات علــى اســتراتيجية خــروج لتــسليم مهــام    )د(  
  حفظ السلام أو البعثات السياسية إلى الفعاليات الإنمائية؛

تلقي بيانات واضحة من الأمـين العـام بـشأن الآثـار الـتي تترتـب علـى اعتمـاد                      )ه(  
  .القرارات والمقررات في البرنامج والميزانية

  التنسيق بين الولايات التكميلية والمكررة والمتضاربة  - جيم  
ــسيق    في الحــالات الإن ــ  - ٤٣ ــة لمكتــب تن ــات العملاني ــذات، يمكــن أن تكــون الولاي سانية بال

ــائي،       ــامج الأمــم المتحــدة الإنم ــسان، وبرن ــسامية لحقــوق الإن ــسانية، والمفوضــية ال ــشؤون الإن ال
وصـــندوق الأمـــم المتحـــدة للـــسكان، ومفوضـــية الأمـــم المتحـــدة الـــسامية لـــشؤون اللاجـــئين، 

مـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة، وبرنـامج الأغذيـة           ومؤسسة الأمم المتحدة للطفولـة، وصـندوق الأ       
ــل         ــة مث ــن منظم ــر م ــشاملة لأكث ــسائل ال ــة أو مكــررة لا ســيما في الم ــات متكامل ــالمي، ولاي الع

وفي حـالات عديـدة، لا تكمـن    . الحماية، والتنمية المستدامة، وحقوق الإنـسان، ونـوع الجـنس       
يلية ولكن في قدرتها على تقـديم خـبرة تقنيـة           الميزة النسبية لمنظومة الأمم المتحدة في قدرتها التمو       

ــة       ــى مواجهــ ــات علــ ــساعدة الحكومــ ــايير، ومــ ــد ومعــ ــع قواعــ ــة، ووضــ ــديات موثوقــ التحــ
  .التعقيد المتزايدة

وبمــا أنــه لا يمكــن توقــع حــدوث تغــييرات كــبيرة في الأجــل القــصير في إعــادة تحديــد       - ٤٤
 العمـل علـى نحـو مناسـب بـين هـذه             الولايات والبنى الإدارية للمنظمات الإنسانية، فإن تقـسيم       

المنظمــات ضــروري لــضمان المــشاركة المتــسقة والفعالــة لكــل وكالــة بمفردهــا ولمنظومــة الأمــم  
  .المتحدة مجتمعة بالاستناد إلى ولاياتها، وميزاتها النسبية، وتجربتها الفعلية في الميدان

الأمم المتحدة بتحديـد    غير أنه لا يوجد في الوقت الحاضر إطار مؤسسي ملزم لمنظومة              - ٤٥
. مذهب عملاني، وتقسيم للعمل ووضع قواعد للمشاركة من قبل كـل وكالـة مـن الوكـالات             

ويعتقد المفتش أن إطاراً مؤسسياً ملزماً من هذا النوع لا يمكن إنشاؤه إلا على مـستوى مجلـس              
ديق علـى هـذا     بـد مـن التـص      الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق، ولا            

ويدرك المفتش أن اتفاقاً من هذا النوع يـستغرق         . الإطار من قبل الهيئات التشريعية ذات الصلة      
ــا     ــساق والتكامــل ب ــدرك وجــوب ســير الات ــل ي ــاً طــويلاً، ب ــل  وقت ــرام مث لتوازي دون انتظــار إب

  .الاتفاق هذا
لمنظمــات الإنمائيــة وفي هــذه الأثنــاء، فــإن نهــج المجموعــات بحــسب القطــاع الــذي اعتمدتــه ا   - ٤٦

ويوجـد عـدد    . والإنسانية تحت مظلة الوكالة الرئيسية المختارة يمثل تحسناً ملحوظاً من حيث الفعاليـة            
من الأمثلة على نجاح هذا النهج تشهد على منافعه في العمل المـشترك علـى مـستوى المقـر والمـستوى                     
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نفلــونزا الطيــور، إالإيــدز و/يةالقطــري في جملــة مجــالات منــها مكافحــة فــيروس نقــص المناعــة البــشر   
ومـع ذلـك، يعتقـد المفـتش بوجـود مجـال لمزيـد مـن                . والقضاء على شلل الأطفال، والـصحة الإنجابيـة       

ويــثير تزايــد عــدد اجتماعــات التنــسيق مخــاوف جديــة إزاء تكاليفهــا،  . التحــسين في فعاليــة التكــاليف
  .لتعلمويؤدي عدم نشر أفضل الممارسات إلى تكرار عمليات وإجراءات ا

وهناك مثال جيد في مجال حفظ السلام علـى تقـسيم العمـل تقـسيماً متفقـاً عليـه، هـو                       - ٤٧
قرار لجنة السياسات التابعة للأمين العام بـشأن سـيادة القـانون، إذ تحـدد بموجبـه أدوار رئيـسية                    
لوكالات ومكاتب متنوعة في الأمم المتحدة تشارك في أعمـال سـيادة القـانون بحيـث يمكـن أن                   

تولى التنسيق المحدد بوضوح وغيره من المسؤوليات، فيما تواصل الوكالات والمكاتـب ممارسـة              ت
ورغــم . مــسؤوليتها عــن أنــشطة محــددة مــن الأنــشطة الــتي يــضطلع بهــا في مجــال ســيادة القــانون

ذلك، فإن ذلك القرار ليس معروفاً في جميـع الأحـوال ولا يطبـق علـى المـستوى العمـلاني لأنـه                      
  .زمقرار غير مل

وأوصى الفريق رفيع المستوى المعني بالاتساق علـى نطـاق المنظومـة بـأن ينـشئ الأمـين                    - ٤٨
ــدمج       ــد الازدواج في منظومــة الأمــم المتحــدة، ول ــة عمــل مــستقلة للقــضاء علــى تزاي العــام فرق
كيانــات الأمــم المتحــدة عنــد الاقتــضاء، فيمــا توجّــه الوفــورات ذات الــصلة بــذلك مــن حيــث   

وبمـا أن هـذه المبـادرة تنطبـق أساسـاً علـى المنظمـات الـتي                 . “الواحد”مج القطر   الكفاءة إلى برا  
تمول من خلال الأنصبة المقررة، فإنـه ينبغـي إيجـاد سـبل ووسـائل مبتكـرة لتوسـيع نطـاق ذلـك                       

  .النهج توسيعاً يشمل المنظمات التي تموَّل بالتبرعات
دور المزدوج لبرنامج الأمـم     فال. “متضاربة”وعلاوة على ذلك، وجد المفتش ولايات         - ٤٩

داعيــة لأســرة الأمــم المتحــدة /المتحــدة الإنمــائي باعتبــاره وســيطاً في الأنــشطة التنفيذيــة ومنــسقاً 
فـدور برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي كمنـسق عـام لمنظومـة                . ينطوي على تضارب في المصالح    

لمتحـدة القطريـة الـذين يـرون     الأمم المتحدة يبدو دوراً متحيزاً في نظر بعض أعضاء فرق الأمم ا    
. أن برنـامج الأمــم المتحـدة الإنمــائي يـذهب في قيادتــه عمليـة الاتــساق إلى حـد أبعــد ممـا ينبغــي      

المنشأة حديثاً لبنـاء القـدرات في مجـالات الإدارة           ووجد المفتش أيضاً أن ولاية البرنامج الإنمائي      
بيئــة، وفـــيروس نقـــص المناعـــة  الديمقراطيــة، ومنـــع نـــشوب الأزمــات والانتعـــاش، والطاقـــة وال  

الإيدز، وتمكين المرأة هي ولاية تتداخل مع ولايات قائمـة منـذ أمـد بعيـد في وكـالات              /البشرية
وفي هذا الصدد، أوصى الفريق رفيع المستوى المعني بالاتساق على نطـاق المنظومـة              . )٣١(أخرى

سات التي تتركـز علـى       من السيا  ٢٠٠٨بأن ينسحب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بحلول عام         
القطاعات وأعمال بناء القدرات التي لدى كيانات الأمم المتحـدة الأخـرى الكفـاءات الملائمـة                

__________ 
 ./www.undp.org/about: موقع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي على الشبكة العالمية: انظر ) ٣١(



A/65/394  
 

10-55289 19 
 

وأن يركـز علـى تعزيـز الاتـساق وتحديـد الموقـع العـام لفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة                       . للقيام بها 
  .)٣٢(الذي ينفذ برنامجاً قطرياً موحداً

ق الاتــساق علــى نطــاق المنظومــة، عقــدت منظمــة الأمــم وكمــساهمة في التقــدم بتحقيــ  - ٥٠
 ٥ و٤حــواراً رفيــع المــستوى حــول الموضــوع في يــومي   ) اليونيــدو(المتحــدة للتنميــة الــصناعية  

وكــان الهــدف الأساســي هــو التقــدم في فهــم الجوانــب   .  في مقرهــا بفيينــا٢٠٠٨مــارس /آذار
ــادرة    ــساق ومبـ ــة للاتـ ــد الأداء”الإنمائيـ ــستوى الم “توحيـ ــى مـ ــضايا    علـ ــد القـ ــة، وتحديـ نظومـ

ــدماً     ــة بالمــضي ق ــسية وكــذلك الوســائل الكفيل ــزدوج  . والتحــديات الرئي ــدور الم ــسألة ال وفي م
 الــذي يفــصل بــين “الجــدار الــواقي”للبرنــامج الإنمــائي، رأى المــؤتمر أن مــن الــضروري تطــوير 

وقـد بُحثـت هـذه      . مهام المنـسق المقـيم في مجـال التنـسيق والأنـشطة التنفيذيـة للبرنـامج الإنمـائي                 
 ٢٠٠٧، وتقـــارير الجـــرد لعــــامي   )٣٣()٢٠٠٨(المـــسائل لاحقـــاً في نظـــام الإدارة والمـــساءلة     

  .)٣٥(٢٠٠٩ وحصيلة اجتماع كيغالي في عام )٣٤(٢٠٠٨و
وولايات حفظ السلام هي بحكم تعريفهـا عمليـات تـدخل ذات رؤيـة قـصيرة المـدى،           - ٥١

د تتـضارب هـذه الولايـات مـع الولايـات      وتنفذ علـى مراحـل وتتـسم بطـابع الحالـة الملحـة، وق ـ       
الإنمائية والمعيارية للوكالات التي لديها حس أقوى بالتملـك، ورؤيـة أطـول أجـلاً، وميـل أشـد            

 شـكلت مـصدراً للخـلاف    “متعارضـة ”وهـذه المفـاهيم الـتي تبـدو     . إلى الحوار مـع الحكومـات    
فمـع أن بعثـات     . دة القطريـة  أيضاً، ولكنه في هذه الحالة خلاف بين البعثات وفرق الأمم المتح ـ          

حفظ السلام تركز على تحقيق السلام وإيجاد بيئة سياسية آمنة، أسندت إليهـا مـؤخراً ولايـات                 
وفي هــذه الحالــة تــشتد الحاجــة الملحــة إلى قيــام   . تــنص علــى الاضــطلاع بأنــشطة بنــاء الــسلام  

يناريوهات مـا بعـد   عمليات السلام وفرق الأمم المتحدة القطرية بتنسيق عملية الانتقـال مـن س ـ        
  .التراع إلى التنمية

__________ 
 .١٩قرة ، الف٣١، ص A/61/583الوثيقة  ) ٣٢(
 لنظـام   “الجـدار الـواقي الفـني     ”نظام الإدارة والمساءلة في نظام الأمم المتحدة للتنمية والمنسقين المقيمين، بما فيه             ” ) ٣٣(

 ).٢٠٠٨أغسطس / آب٢٧مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية،  (“المنسقين المقيمين
مــارس / آذار٢٧الإنمائيــة، مجموعــة الأمــم المتحــدة  (“٢٠٠٧عمليــة الجــرد لمبــادرة توحيــد الأداء لعــام ” ) ٣٤(

ــام   ” ، و)٢٠٠٨ ــد الأداء لعـ ــادرة توحيـ ــوليفي لمبـ ــرد التـ ــر الجـ ــدة   (“٢٠٠٨تقريـ ــم المتحـ ــة الأمـ مجموعـ
 ).٢٠٠٩  الإنمائية،

بـشأن  ‘ المشاريع التجريبيـة للـبرامج القطريـة      ’الاجتماع الحكومي الدولي لبلدان     : بيان النتائج والطريق إلى أمام    ” ) ٣٥(
 ).٢٠٠٩أكتوبر / تشرين الأول٢١-١٩كيغالي،  (“توحيد الأداء
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وعلى وجه التخصيص، فإن ولاية البعثات المتكاملة الـتي تـشمل اللجـوء إلى اسـتعمال                  - ٥٢
ينظــر إليهــا نظــرة مختلفــة مــن قبــل  )٣٦(القــوة بموجــب الفــصل الــسابع مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة

عمليـات التـدخل الـتي تـضطلع         ل “المجـال الإنـساني   ”الوكالات الإنسانية التي تدافع عما يـسمى        
بهـــا اســـتناداً إلى الحيـــاد، وعـــدم التحيـــز، وتقـــديم المـــساعدة علـــى أســـاس الحاجـــة دون تمييـــز، 

 عـن إدارة حفـظ الـسلام وإدارة    ٢٠٠٨وأما المنشور الـصادر في عـام      . والاستقلال في عملياتها  
تي تـضطلع بهـا الأمـم    الدعم الميداني بشأن المبادئ العامة والتوجيهيـة لعمليـات حفـظ الـسلام ال ـ             

، فيذكر أن الدور الرئيسي لعمليات حفظ الـسلام فيمـا يتعلـق بالمـساعدة الإنـسانية                 )٣٧(المتحدة
هـــو تهيئـــة بيئـــة آمنـــة ومـــستقرة يـــستطيع فيهـــا العـــاملون في الـــشؤون الإنـــسانية الاضـــطلاع    

ــشطتهم ــر      . بأن ــشاريع ســريعة الأث ــذ الم ــسيق في تنفي ــى ضــرورة التن ــشور كــذلك عل ــنص المن  وي
والمشاريع الصغيرة التي ترمـي إلى جلـب المنـافع للـسكان المحلـيين، علـى أن يجـري هـذا التنـسيق           
بالتشاور مع الجهات العاملة في الشؤون الإنسانية لأنها تعتـبر عنـصراً أساسـياً في التخفيـف مـن                   
وطــأة مــشاعر القلــق الإنــسانية إزاء خطــر دمــج الأنــشطة الــسياسية والعــسكرية في العمليــات     

  .ويؤيد المفتش هذا النهج ويأمل أن يطبق دون تأخير. نسانيةالإ
ويرى المفتش أن إيجاد رؤية استراتيجية متسقة لوجود منظومة الأمم المتحدة من شـأنه           - ٥٣

وهـذه الرؤيـة وجـدت حـتى الآن علـى المـستوى القطـري        . أن يوفق بين جميـع الأطـراف المعنيـة      
أو نـواب الممـثلين   /لـون الخاصـون للأمـين العـام و        بفضل الـدور القيـادي الـذي يـضطلع بـه الممث           

ويعتقـد المفـتش أنـه إضـافة        . منسقو الشؤون الإنـسانية   /المنسقون المقيمون /الخاصين للأمين العام  
إلى الجاذبية الشخصية وروح التطوع لدى قـادة وأفـراد يـأتون ويـذهبون، ينبغـي للمنظومـة أن                   

 ترجع إليه جميـع الفعاليـات بـسهولة طلبـاً للتوجيـه      توفر إطاراً مؤسسياً ملزماً ومستقراً يمكن أن 
  .بشأن مسؤولياتهم وأدوارهم الجماعية والفردية

  
  ٣المعيار 

ــات، وتقــسيم         ــة الأمــم المتحــدة يعــرّف مــذهب العملي ــزم لمنظوم إطــار مؤســسي مل
العمــل، وقواعــد الاشــتباك، والمبــادئ التوجيهيــة والإجــراءات، علــى أن يحظــى هــذا الإطــار    

ة مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعـني بالتنـسيق وموافقـة الأجهـزة                بموافق
  .التشريعية ذات الصلة

__________ 
 . أعلاه٢٥انظر الحاشية  ) ٣٦(
 . أعلاه١٣انظر الحاشية  ) ٣٧(
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  :وذلك من خلال ما يلي
التــشجيع علــى التوصــل إلى فهــم مــشترك بــأن تحقيــق الاتــساق والتكامــل هــو   )أ(  

ى الميـدان والمقـر     عملية تجد فيها كل مؤسسة من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة علـى مـستو             
البرنامج الواحد من خـلال أهـداف       /ميزتها النسبية للحصول على نتائج في إطار الخطة الواحدة        

  مشتركة واستقلال في تنفيذ العمليات؛
  إسناد مسؤولية مؤسسية واضحة لكل نشاط من أنشطة الولاية؛  )ب(  
  ية؛تحديد مجال للشؤون الإنسانية مخصص لفعاليات الشؤون الإنسان  )ج(  
ــدورها        )د(   ــاً ل ــة مــن الوكــالات المتخصــصة وفق ــد موضــع كــل وكال إعــادة تحدي

  .الإنمائي الذي لا يقل أهمية عن دور غيرها من الوكالات

  على نطاق المنظومةوالتكامل تحقيق الاتساق  الطريق إلى في  - ياًثان  
قاً وبرنامجـاً،   صـندو ١٤تبـاً، و   ومك ة إدار ١٧نظراً لأن أسرة الأمم المتحـدة تتـألف مـن             - ٥٤
ذكـر مـن    ، كمـا     حقيقيـاً   تحـدياً  ، فإن تحقيق الاتساق والتكامل فيها يمثل       متخصصة ةكال و ١٦و

لمــوظفين في تحويــل ثقافــة عقــود مــن  ا للمــديرين وبــل أيــضاً، لــيس فقــط للــدول الأعــضاء  قبــل
 .بشكل فعال والتحدث بصوت واحدإلى ثقافة للعمل معاً  لتجزؤ والتنافسا

 والقدرة على تعبئـة     العملاني، والصورة الواضحة،   من فقدان الاستقلال     فوأما التخوُّ   - ٥٥
ويزيـد  . القـدر نفـسه مـن التأييـد للاتـساق والتكامـل           جميع المنظمات   فيفسّر عدم إبداء    الأموال  

لأمانة العامة للأمم المتحدة وإلى حـد       اسلطة الأمين العام على إدارات       اقتصار   هذا الأمر تعقيداً  
هيئــة عــدم وجــود ، و)لوكــالات المتخصــصة اولكنــها لا تــشمل(قها وبرامجهــا صــناديا علــى مــ

  .التكامل والاتساق على نطاق المنظومة  عملية السلطة اللازمة لدفعجامعة لديها
  العامة الأمانةالفعال بتنسيق زيادة الإلى خصصة المشاورات الممن   - ألف  

 وتقـديم الـدعم   سياسات  وضـع ال ـ  اركة في   شلأمانة العامة الم  لالرئيسية الثلاث   الإدارات    - ٥٦
 وإدارة  ،إدارة الـدعم الميـداني    وإدارة عمليات حفظ السلام،       هي حفظ السلام مكاتب  /بعثاتل

 أداء دور الــذراع التنفيذيــةهــي فإدارة عمليــات حفــظ الــسلام ولايــة أمــا و. الــشؤون الــسياسية
سؤولة عـن الاضـطلاع     الم ـسلام  للأمين العام فيما يتعلق بجميع عمليات الأمم المتحـدة لحفـظ ال ـ           

وإدارة الـدعم الميـداني مـسؤولة عـن تقـديم           . )٣٨(بها وإدارتها وتوجيهها والتخطيط لها وإعـدادها      
__________ 

 ).أ( ١-٢، البند ST/SGB/2000/9نشرة الأمين العام  ) ٣٨(
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 المــوظفين، والــشؤون فيهــا شــؤونالــدعم المخــصص إلى عمليــات الأمــم المتحــدة الميدانيــة، بمــا  
المعلومــات، وغيرهــا مــن الماليــة، والــشراء الميــداني، واللوجــستيات، والاتــصالات، وتكنولوجيــا 

وتـــشرف إدارة الـــشؤون الـــسياسية علـــى التوجيهـــات .  الإداريـــة والتنظيميـــة العامـــةالـــشؤون
 وغيرهـم   ،الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام       / الخاصـين  والتعليمات السياسية وتقدمها إلى المبعوثين    

ــه وإدارة       ــام، بتوجي ــن الأمــين الع ــة ع ــوم، بالنياب ــدانيين، وتق ــثلين المي ــن المم ــساعي  م ــات الم  بعث
علـى الـرغم مـن    و. )٣٩(السياسية الخاصـة  وغيرها من البعثات     ، وبعثات تقصي الحقائق   ،الحميدة

ــة ،  في ســنداتها التــشريعيةذه البعثــاتلهــتعريــف عــدم وجــود   قــد تــضمنت في الممارســة العملي
 . عـسكرية مـشكلة    لكنها لا تتضمن سياسـة عامـة أو وحـدات          للسلام والأمن بها،     اً قوي اًعنصر

ولا تتـضمن   ،الجمعيـة العامـة أو مجلـس الأمـن     منوحة مـن    البعثات عادة إلى الولايات الم    وتستند  
أو الشرطة المدنية كـان ذلـك بأعـداد    /وإن تضمنت أفراداً من العسكريين و ة،  عسكريوحدات  

إلى بعثة الأمـم المتحـدة في نيبـال، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة                    محدودة جداً، كما في   
  .الميدانأو في ) مثل ميانمار(قد توجد البعثات في المقر و. لعراقا

الدبلوماســية كقاعــدة عامــة، تــضطلع إدارة الــشؤون الــسياسية بالريــادة فيمــا يتعلــق ب و  - ٥٧
 في حفـظ الـسلام،      ذلك الدور  إدارة عمليات حفظ السلام    تؤديبينما  الوقائية وصنع السلام،    

الـتي  لة، في الحـالات     ة أو الوحدات العسكرية المشكَّ    عن طريق استخدام وحدات الشرط    وذلك  
ــاًً أو بتكليــف مباشــر مــن  يكــون فيهــا حفــظ الــسلام  ولايــة إدارة تبلــغ و. مجلــس الأمــن مطلوب

 اً أيـضا دعم ـ   وفر السلام على الرغم من أنها ت ـ      صنعوية  مرحلة الوقا في   أشُدَّهاالشؤون السياسية   
أحيانــاً الــدعم تــوفر مرحلــة حفــظ الــسلام، و  ءفي أثنــا لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام  اًسياســي

وبالإضـافة إلى   . الوسـاطة و  عمليات الانتخاب  للجهود الإقليمية الأوسع نطاقاً، فضلا عن دعم      
حفـظ الـسلام،     مرحلـة    عادة الدور الريادي حالمـا تكتمـل      تتولى إدارة الشؤون السياسية     ذلك،  
  .التراعمن  جديدة رةالعودة إلى دوو الانتكاس والحؤول دونم لا تعزيز وبناء السبغيةوذلك 
أن العلاقـة بـين إدارة الـشؤون الـسياسية وإدارة عمليـات حفـظ الـسلام               ببلغ المفتش   وأُ  - ٥٨

تكليـف  المخصـصة وكـذلك     شاورات   الم ـ  فيهـا  وتـسود . في الـسنوات الأخـيرة     قد تحسنت كثيراً  
إدارة عمليــات حفــظ  بمهــام مؤقتــة في إدارة الــشؤون الــسياسية مــوظفي المكاتــب القطاعيــة في

عنـد  بعثة لحفظ الـسلام أو      إلى   ،مجلس الأمن من  قرار  بناء على    ،تحويل بعثة خاصة  عند  السلام  

__________ 
 .٢-٣ بشأن تنظيم إدارة الشؤون السياسية، الفقرة ST/SGB/2009/13نشرة الأمين العام  ) ٣٩(
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عــدم فقــدان شرطة، وذلــك لــضمان الــ  عناصــر مــن أوعناصــر عــسكريةتغــيير ولايتــها لتــشمل 
  .)٤٠(المؤسسيةالذاكرة 

لطريقـة الـتي تنتـهجها    ام بهـا ل في المراجعة الـتي ق ـ  كتب خدمات الرقابة الداخلية     لم ووفقاً  - ٥٩
ــات الخاصــة    ــسياسية في إدارة البعث ــشؤون ال ــول في إدارة ال ــبتمبر /أيل ــإن أداتي، )٤١(٢٠٠٦س  ف

 وهمـا المـشاركة بـين الـشُعب الإقليميـة لكـل مـن             ، أنشأهما الأمـين العـام     ينلتنسيق والتعاون اللت  ا
ــسلام    ــات حفــظ ال ــسياسية وإدارة عملي ــشؤون ال ــعإدارة ال ــة عمــل   )٤٢( في الموق ــشكيل أفرق وت

  .على النحو المطلوب لم تعملا عملهما فعلاً )٤٣(مشتركة بين الإدارتين
تي  ال ـ )٤٥(“لإدارة الرائدة اسياسة  ”أن  ب )٤٤(كتب خدمات الرقابة الداخلية أيضاً    وأفاد م   - ٦٠

وكــان .  بانتظــامتطبــقلم  و،لى معــايير واضــحةإفتقــر  ت١٩٩٩في عــام  الأمــين العــام أصــدرها
، والتقليـل إلى أدنى حـد ممكـن مـن          الـدعم الكامـل     تقـديم  ضـمان هـو   الـسياسة   ذه  الهدف من ه ـ  
. الإدارة الرائـدة إلى التنسيق مع الكيانات التنظيمية الأخـرى  ، وإسناد المسؤولية عن  الازدواجية

 الوقائيــة،وكــان علــى إدارة الــشؤون الــسياسية أن تــضطلع بالريــادة فيمــا يتعلــق بالدبلوماســية    
ــسلام  ــادة في حفــظ       وب،وصــنع ال ــسلام الري ــات حفــظ ال ــولى إدارة عملي ــسلام، بينمــا تت ــاء ال ن

ــسلام ــد ذلــك في عــام    . )٤٦(ال ــسياسة بع ــات حفــظ  و. )٤٧(٢٠٠٢ونقحــت هــذه ال إدارة عملي
. جميــع عمليــات الــسلام والأمــن في الميــدانوإدارة الإدارة الرائــدة في تخطــيط الآن هــي الــسلام 

ات ـبعث ـال قيادة ةإدارة عمليات حفظ السلام مسؤولي       أسندت إلى   فقد ،العملية من الناحية    وأما
 -حفظ السلام مثـل مكتـب الأمـم المتحـدة في تيمـور      لا تدخل بوضوح في نطاق   التي يدانيةالم

ومكتب الأمم المتحـدة المتكامـل في سـيراليون، ومكتـب المبعـوث الخـاص للأمـين العـام                   ليشتي،  
وعلـى   .ا مثـل بعثـة المـساعدة في أفغانـستان     لعملية تحديـد الوضـع المـستقبلي لكوسـوفو، وغيره ـ         

 لـبعض بعثـات      مراحـل التفـاوض المبكـرة      القيـادة في   إدارة الشؤون الـسياسية      غرار ذلك، تولت  
. فـظ الـسلام   لح اتبعث ـتراعات في الأماكن الـتي توجـد بهـا           على حل ال   تعمل أو   حفظ السلام 

__________ 
الــتي تنتــهجها إدارة الــشؤون الــسياسية في إدارة تقريــر مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة عــن مراجعــة الطريقــة   ) ٤٠(

 .٥٦-٥٢، الفقرات (A/61/357) “البعثات السياسية الخاصة
 .٥٢المرجع نفسه، الفقرة  ) ٤١(
)٤٢ ( A/55/977 ٢٣٦، الفقرة. 
)٤٣ ( A/55/502 ٦٠-٤٩، الفقرات. 
)٤٤ ( A/61/357 ١٥-٩، الفقرات. 
)٤٥ ( A/53/854/Add.1 ٢٧، الفقرة. 
 .المرجع نفسه ) ٤٦(
)٤٧ ( A/57/387 ١٢٦، الفقرة. 
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 أعــلاه  المــذكورةفي الحــالات في الاعتبــار عنــد تحديــد الإدارة الرائــدة أخــذت ،يبــدوعلــى مــا و
وبهـا  بعثـات متكاملـة      ال العامـة، مثـل معرفـة مـا إذا كانـت          عناصر أخرى غير محددة في السياسة       

إدارة عمليــات حفــظ الــسلام الإدارة الوحيــدة الــتي   فيهــا تكــونوهــي حالــة ،عــسكريعنــصر 
ــديها ــدرة اللوجــستية  ل ــدعمها الق ــسياسات في  و. ل ــة ال ــة لجن ــام  تجــري أمان ــة مر ٢٠١٠ع اجع

بنـاء   بـشأن    ٢٠٠٩ الأمـين العـام في عـام         الـذي قدمـه    لتقريـر بنـاء علـى ا    سياسة الإدارة الرائدة    ل
 نشرات الأمـين    تؤديالمفتش في أن    يأمل  وعلاوة على ذلك،    . مباشرة ما بعد التراع  السلام في   
إلى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــشؤون الــسياسية  بــشأن  صــدرت حــديثاًالعــام الــتي 

  .سبقها ما فيد من الوضوح مزي
ــر و  - ٦١ ــشاملة لإدارة   عــن ،٢٠٠٦ صــدر في عــام  ،آخــرفي تقري ــة ال المراجعــة الإداري

ــسلام  ــة الــذي أعــد ذلــك     )٤٨(عمليــات حفــظ ال ــة الداخلي ، أشــار مكتــب خــدمات الرقاب
دخـال   إ  يقتـضيان   وتجنـب الازدواجيـة والتـداخل،      ،تحقيق التعاون والتنسيق  التقرير إلى أن    

،  إدارة الـشؤون الـسياسية وإدارة عمليـات حفـظ الـسلام            لات الهيكليـة علـى    بعض التعـدي  
لتوجيـــه الـــسياسي  والتخطـــيطالجمـــع بـــين ا أو  للإدارتـــين الكامـــلالـــدمجفي ذلـــك بمـــا 
مكتــب أشــار و. اللوجــستيووظيفــة الــدعم  ةوظيفــة الإداريــبــين الفــصل ال، ووضــوعيوالم

الـذي قدمتـه إدارة الـشؤون الـسياسية      لتقيـيم الـذاتي  اتقريـر  إلى خدمات الرقابـة الداخليـة     
بيـد أن  . والذي يقترح دمـج الإدارتـين دمجـاً كـاملاً         ٢٠٠٢نائب الأمين العام في عام      إلى  

دارة الـدعم   الكثير من هذه التوصيات أصبح الآن قديماً وفقد صلته بموضوعه بعـد فـصل إ              
    .٢٠٠٦في عام  إدارة عمليات حفظ السلام عنالميداني 

 ه ينبغـي   الأخـذ في الاعتبـار أن ـ      رة دمج الإدارتين فلها منطقها الذي يظهـر عنـد         وأما فك   - ٦٢
إدارة الـشؤون الـسياسية     دى   المؤسـسية ل ـ   عرفـة دارة عمليات حفظ الـسلام أن تـستفيد مـن الم          لإ

لمشورة بشأن الأبعـاد الإقليميـة   ل كمصدر اأن تعتمد عليه ووبلدان معينة،   بتراعات  فيما يتعلق   
ن وولكـل مـن الإدارتـين موظف ـ    .على أداء مهامهاالمحتمل على قدرة البعثات وتأثيرها تراعات  لل

 بينهما اتـصال مـن غـير انقطـاع، لكنـهما متـداخلتان            وليس  ؛  إقليميةشعب  للشؤون السياسية و  
، مجـدداً  تترلق إليه تراع   في المائة من البلدان الخارجة من ال       ٤٠بين حفظ السلام وبناء السلام، و     

، اقتـرح   وعوضـاً عـن ذلـك     . )٤٩( الأفريقيـة   في المائة في حالة البلـدان      ٦٠ إلىترتفع هذه النسبة    و

__________ 
)٤٨ ( A/60/717 . ٩٤-٨٨، والفقرات ٦٧ و ٦٦انظر على وجه الخصوص الفقرتين. 
، برتل هاردر، في المؤتمر المعني بالمرأة والسلام والأمن المعقود في كوبنهاغن الإنمائيكلمة وزير التكامل والتعاون  ) ٤٩(

 ).٢٠٠٤سبتمبر / أيلول٩(
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ــام  ــر /شــباط في )٥٠(الأمــين الع ــة   ،٢٠٠٧فبراي ــة العام ــررت الجمعي ــم   ، )٥١(وق ــدرة الأم ــز ق تعزي
  هياكـل  عـن طريـق إعـادة تـشكيل         ودعـم اسـتمرارها    المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام     

ــسلام   ــوارد مــن المــوظفين  وتقــسيمهاإدارة عمليــات حفــظ ال ــادة الم وهكــذا .  إلى إدارتــين وزي
  .إدارة الدعم الميدانينشأت 
 ،إدارة الـدعم الميـداني    ، وهـي    فعالة بين الإدارات الثلاث   تنسيق  الحاجة إلى آليات     وأما  - ٦٣

مهمــة كمــا كانــت  اليــوم فــلا تــزال  وإدارة عمليــات حفــظ الــسلام،وإدارة الــشؤون الــسياسية
   .أدوارها بتناسق وفعاليةه الإدارات من أداء  هذ تمكيندائماً في

إدارة الـدعم الميـداني وإدارة الـشؤون        ة بـين    فعالالنسيق  تال وعلى الرغم من أهمية آليات      - ٦٤
ــه الــسياسات العامــة الــسياسية وإدارة عمليــات حفــظ الــسلام   التنــسيق فــإن أجهــزة،  في توجي

ــشترك ــات بــين ة الم ــسياسية وإدارة عملي ــشؤون ال ــسلام  إدارة ال دارات إ وغيرهمــا مــن  حفــظ ال
مانــة العامــة، مثــل إدارة شــؤون الإعــلام، ومكتــب شــؤون نــزع الــسلاح، وشــعبة  لأاومكاتــب 

شــعبة التنميــة المــستدامة، ومكتــب  /النــهوض بــالمرأة، وإدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة 
ب تنـسيق الـشؤون     ومكت ـ،  قوق الإنـسان   لح  السامية الأمم المتحدة مفوضية  والشؤون القانونية،   

، وقــد متماســكةوظائفهــا بطريقــة تلــك الهيئــات لأداء في أيــضاً  حاسمــة تعتــبر أجهــزةالإنــسانية، 
ــشمل  ــام   ت ــن المه ــة واســعة م ــين إدارة     . مجموع ــة ب ــتش أن العلاق ــصدد، لاحــظ المف ــذا ال وفي ه

مـن   ،المكاتـب والإدارات  مـن ناحيـة، وتلـك       إدارة الـشؤون الـسياسية      وعمليات حفظ الـسلام     
  .حية أخرى، علاقة غير ثابتةنا

إدارة الـشؤون الـسياسية في بنـاء الـسلام           إعـادة تحديـد دور       يقتـضي الحـال   وأخيراً، قد     - ٦٥
، وتوضـيح   )أ(١-٢ادة  ، الم ـ ST/SGB/2000/10تراع، علـى النحـو الـوارد في الوثيقـة           عد ال فيما ب 

لـذي أنـشئ مـؤخراً      ا )٥٢( ومكتـب دعـم بنـاء الـسلام        علاقة العمل بين إدارة الـشؤون الـسياسية       
 خطــر الــذي رأىمكتـب خــدمات الرقابــة الداخليـة   طلــب ب عمــلاًلمـساعدة لجنــة بنــاء الـسلام،   

  .)٥٣(هما بينالازدواج المحتمل
          

__________ 
، )ارة عمليات السلام والأمن والإنفـاق عليهـا  تعزيز قدرة المنظمة على إد    (، المرفق الأول    A/61/749انظر الوثيقة    ) ٥٠(

 .٢٥-٢٢، والفقرات ١٦  و١٥الفقرتان 
 .٢٠٠٧يونيه / حزيران٢٩ المؤرخ ٦١/٢٧٩القرار  ) ٥١(
ــات  ) ٥٢( ــت متطلب ــشاءبلغ ــو      إن ــوارد نح ــن الم ــب م ــذا المكت ــين دولار٥,٦ ه  ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفتــرة  ل أمريكــي ملاي

 ).٢٠٠٦فبراير / شباط٢٣ المؤرخة A/60/694 الوثيقة(
 .٥٧، الفقرة A/61/357ثيقة الو ) ٥٣(
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  ٤المعيار 

وإدارة ارة عمليات حفظ الـسلام      وجود فعّال لجهود متضافرة وآليات تنسيق بين إد         
  .الشؤون السياسية

    
  : ما يلي من خلالوذلك

ــوم    )أ(   ــاون اليــ ــز التعــ ــسلام وإدارة   يتعزيــ ــظ الــ ــات حفــ ــين إدارة عمليــ  بــ
  ؛السياسية  الشؤون
والمكاتــب الأخــرى  دارات الإالقائمــة مــع  المــشتركة تعزيــز آليــات التنــسيق     )ب(  

   جديدة إلا عند وجود ضرورة لذلك؛ مكاتب ؛ وعدم إنشاءلأمانة العامةبا
 إدارة الـشؤون  أُنـشئ حـديثاً إزاء   الـذي   توضيح دور مكتب دعم بناء الـسلام          )ج(  

  إدارات أخرى بالمقر؛السياسية و
ــى       )د(   ــدرة عل ــتراتيجي والق ــل الاس ــز التحلي ــشؤون  صــنعتعزي ــرار في إدارة ال  الق

فعاليــة مــع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة شاركة بمزيــد مــن المــن المــ هاالــسياسية لتمكينــ
  .في العمل الوقائي وصنع السلاملمتحدة  امنظومة الأممفعالية الدعم الميداني وتحسين 

  بعض الخطوات الإيجابية  - باء  
، أنـشأ الأمـين العـام، في        المنظومـة  ؤفي محاولة للتغلب على تجـز      و العقد الماضي،  أثناءفي    - ٦٦

تطـوير  ت ل بوصـفها أدوا  فـرق عمـل     أفرقـة إداريـة و     الأمم المتحدة، عدة لجان و     اتإطار إصلاح 
  .تسهيل الاتساق على نطاق المنظومة من أجل رارصنع القعملية السياسات و

أربــع لجــان تنفيذيــة في أربعــة مــن المجــالات  ئت نــشأ، ١٩٩٧ ينــاير/كــانون الثــانيفي و  - ٦٧
 السلام والأمن، والـشؤون الاقتـصادية       وهيالخمسة التي تشكل المهمة الأساسية للأمم المتحدة        

  .ةوالشؤون الإنساني، والاجتماعية، والتعاون الإنمائي
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 ،لــسلام والأمــنا في مجــال مــشتركةلــسلام والأمــن قــضايا  لاللجنــة التنفيذيــة وتتنــاول   - ٦٨
ــو ــدد مـــسارات العمـــل في تحـ ــة الات الحـ  ـــذات الأهميـ ــرة وحـــالات ال ــة المباشـ  تراعالأمنيـ

 تنعقـد مـرة واحـدة     ، إذ ليـست هيئـة دائمـة     للـسلام والأمـن     اللجنة التنفيذية   و. )٥٤(المحتملة
يـستغرق  عمـق   ت م تتطلـب إجـراء تحليـل     لقـضايا الـتي     ل فرق عمـل     اًأحيانوتنشئ   ،شهركل  

 والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،       ، وحقـوق الإنـسان    ،مثـل أفغانـستان   (فترة طويلة من الـزمن      
  أنلأول وهلــةغــير أنــه يبــدو ).  وســيادة القــانون، والــسودان، والإرهــاب،وبنــاء الــسلام

مستوى الفعاليـة التـشغيلية      لم تبلغ    ابعة لها وفرق العمل الت  للسلام والأمن   اللجنة التنفيذية   
شؤون لل ـسـيما اللجنـة التنفيذيـة        لجان تنفيذية أخـرى، ولا    ذي أنشأته   لنظام المجموعات ال  

  .للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات التابعة الإنسانية
ــة للــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة  وأمــا   - ٦٩ ــة التنفيذي ــمــن اللجــان ال  فهــياللجن ة تنفيذي
الـتي  يانات الأمم المتحـدة   كفينهج مشتركة تباع الاتساق و دف إلى تحقيق ا   ته و ،لأمم المتحدة با

وتنظــر اللجنــة  . الاقتــصادي والاجتمــاعي في الميــدان  تــضطلع بعمــل تقــني معيــاري وتحليلــي    
هذه اللجنـة   وتجتمع  . )٥٥( الإنسانية والمسائل التشغيلية   اتالسياسفي  التنفيذية للشؤون الإنسانية    

 مــن خــلال مجموعــات مواضــيعية مــع الوكــالات الرائــدة علــى الــصعيدين تعمــل أيــضاًشــهرياً و
مـن الركـائز الـثلاث      مـؤخراً ركيـزة     أصبحت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية      و. العالمي والميداني 

  .لمجلس الرؤساء التنفيذيين
ــاأنــشئ ، ١٩٩٧عــام أواخــر في و  - ٧٠ لأمــين العــام ابوصــفه ديــوان  )٥٦(فريــق الإدارة العلي

 للـهيئات التـشريعية،     تقـديم مـساهمات   لنظـر في    ذلـك ل  تخطـيط الـسياسات، و    لووحدة مركزيـة    
، ورصــد تنفيــذ  لعــدة قطاعــات شــاملة معقــدة  قــضايا قطاعيــة  لمعالجــةوالتوصــية بــسياسات  

 المـشورة بـشأن المـسائل المتعلقـة     تقـديم ، وتوجيه أعمال اللجان التنفيذيـة الأربـع، و     اتالإصلاح
__________ 

، إدارة عمليـات حفـظ الـسلام   ، و)اتالاجتماع ـوهـي جهـة تنظـيم       (تتألف اللجنـة مـن إدارة الـشؤون الـسياسية            ) ٥٤(
ومكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية، وإدارة شـؤون نـزع الـسلاح، ومكتـب الـشؤون القانونيـة، ومفوضـية الأمـم                    

كتـب الأمـم المتحـدة      لمعـام   الدير  الملحقوق الإنسان، و  السامية  المتحدة لشؤون اللاجئين، ومفوضية الأمم المتحدة       
في جنيــف، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، والممثــل الخــاص للأمــين العــام المعــني بالأطفــال والــتراع المــسلح،     

 .واليونيسيف، ومنسق الأمم المتحدة لشؤون الأمن
، إدارة عمليات حفظ السلام   الشؤون السياسية، و  إدارة  ألف من   وتت. منسق الإغاثة في حالات الطوارئ    يرأسها   ) ٥٥(

لحقــوق الــسامية ومفوضــية الأمــم المتحــدة وإدارة شــؤون الإعــلام، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للأغذيــة والزراعــة،  
، ومـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة           الإنسان، والممثل الخاص للأمين العام المعني بالأطفـال والـتراع المـسلح           

 ومفوضـية الأمـم المتحـدة الـسامية         ، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، وبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة،             )الأونكتاد(
 ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجـئين الفلـسطينيين في الـشرق الأدنى،              واليونيسيف، لشؤون اللاجئين، 

 .وبرنامج الأغذية العالمي، ومنظمة الصحة العالمية
 .ST/SGB/2005/16  وST/SGB/1997/3 انظر الوثيقتين ) ٥٦(
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 )٥٧(الفريــق  هــذاوكــان.  وتعبئــة المــوارد، المتوســطة الأجــل، وتقــارير الميزانيــة البرنامجيــة بالخطــة
  محفـلاً  ٢٠٠٥في عـام     )٥٨(يجتمع أسبوعياً، ولكنه أصـبح بعـد إنـشاء لجـنتي الـسياسات والإدارة             

 التابعــة ، والــبرامج، والــصناديق، والمكاتــب،المعلومــات والخــبرات بــين رؤســاء الإداراتلتبــادل 
  .تداخل في عملية التكامل اللجان يؤدي إلى مزيد من التكاثرويبدو أن . المتحدةللأمم 
بـشأن   واتخـاذ قـرارات      توجيهاً استراتيجياً  تتطلبات المسائل التي    سياساللجنة  وتتناول    - ٧١

 قـضايا  و، معينـة تـؤثر علـى الأمـم المتحـدة         قطريـة قـضايا   مواضـيعية و   قـضايا    السياسة العامة تجاه  
 تتطلــبفي المــسائل المتعلقــة بالإصــلاح الــداخلي والإدارة الــتي  لجنــة الإدارة نظــر وت. )٥٩(ناشــئة

توصل إليهـا مجلـس مراجعـي    يلنتائج التي توجيهاً استراتيجياً، وتعمل على ضمان الأخذ با  
عمليـات  ال ومكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة في           ، ووحدة التفتـيش المـشتركة     ،الحسابات

تنــسق   أنلجنــة الــسياساتلوينبغــي . )٦٠(المقبولــة وتنفيــذهاالتوصــيات متابعــة  و،ةيــالإدار
المـشترك  مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في المـسائل ذات الطـابع      عملها بشكل وثيـق مـع آليـة       

  .على نطاق المنظومة
 المـديرون التنفيـذيون أنفـسهم في        أساسـاً  مويلاحظ المفتش أن أعـضاء هـذه اللجـان ه ـ           - ٧٢
ــصناديق لأمــم المتحــدة  ا ــبرووال ــا ال ــة له ــشؤون     ،امج التابع ــة لل ــة التنفيذي ــشارك في اللجن بينمــا ت

لأغذيـة والزراعـة ومنظمـة الـصحة        لمتحـدة ل  االأمـم   منظمـة   همـا    الإنسانية وكالتان متخصـصتان   
 جميـع هـذه اللجـان       نلأ اًنظـر و. مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة     في   كل هؤلاء شارك  يُوالعالمية،  

أنــه ينبغــي ويــرى المفــتش  ،اجتماعاتهــا  تــواترومختلفــة في االهــ وجــداول أعممتــشابهة في تكوينــها
  .بعض منهااليمكن دمج أنه و،  تكاليف معاملات التنسيقاللجان للحد من هذه ترشيد
الرفيـع المـستوى المعـني بالاتـساق علـى نطـاق المنظومـة        أوصى الفريق وفي هذا الصدد،      - ٧٣

جنة التنفيذية للشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة في       اللمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية و    باستيعاب  
الاقتـصادية والاجتماعيـة     وبالجمع بين السياسات والأنـشطة       ،وعمليات التنمية سياسات  لفريق  

__________ 
، ووكـلاء الأمـين العـام      ات اللجـان التنفيذيـة الأربـع      اجتماع ـالجهـات الـتي تـنظم       تتألف من نائب الأمين العام، و      ) ٥٧(

، مدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات، والاتـصالات والإعـلا            إلعمليات حفظ السلام، والشؤون الإداريـة، و      
الـسامي لـشؤون    الأمـم المتحـدة      ومفـوض    ،السامية لحقـوق الإنـسان    الأمم المتحدة   ضة  والمستشار القانوني، ومفو  

 .كتب الأمم المتحدة في فييناالعام لمدير الم، وجنيفكتب الأمم المتحدة في لمعام  الديرالماللاجئين، و
 .ST/SGB/2006/14  وST/SGB/2005/16انظر الوثيقتين  ) ٥٨(
مـين العـام، ورئـيس ديـوان الأمـين العـام، ورؤسـاء اللجـان التنفيذيـة                   نائـب الأ    الأمـين العـام وتتـألف مـن        يرأسها ) ٥٩(

الأمـم  ومفوضـة  ، ملاتصالات والإعـلا وكيل الأمين العام ل الأمين العام لعمليات حفظ السلام، و الأربع، ووكيل 
 .الإنسان، والمستشار القانوني، والمستشار الخاص للأمين العام لشؤون أفريقياالسامية لحقوق المتحدة 

للـشؤون الإداريـة، والـشؤون    ووكـلاء الأمـين العـام    تألف من نائب الأمين العام، ورئـيس ديـوان الأمـين العـام،           ت ) ٦٠(
 .وعمليات حفظ السلامدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، إ والاقتصادية والاجتماعية،
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واقترح الفريـق العامـل    .  مدير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي     يخضع لرقابة ككل متكامل   والبيئية  
ائية واللجنة التنفيذية للشؤون الإنـسانية بـشأن الحـالات    المشترك بين مجموعة الأمم المتحدة الإنم    

 تتــألف مــن أمانــات مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة، واللجنــة التنفيذيــةآليــة ”الانتقاليــة إنــشاء 
لفـرق  لدعـم المقـر     أن يظـل    لـضمان   ...  للشؤون الإنـسانية، واللجنـة التنفيذيـة للـسلام والأمـن          

  .)٦١(“متسقاً ومناسباً من حيث التوقيتلأمم المتحدة القطرية التابعة ل
ويجـسِّد هـذه     عمـلاني أوسـع نطاقـاً،     لتحسين التنسيق على مـستوى      أخرى  محاولة  وثمة    - ٧٤

 في  وردتتوصـية    ب ، عمـلاً  ٢٠٠١الـتي أنـشئت في عـام         ات فرقـة العمـل المتكاملـة للبعث ـ       المحاولة
 المقــر بوســعه أن يعــالج في  عامــل واحــدالحاجــة إلى مركــز تنــسيقبــشأن  )٦٢(براهيمــيالإتقريــر 
 .أفرقـة عاملـةً    المتكاملـة    الأفرقـة العملانيـة    الآنوأصبحت  .  على جناح السرعة   بعثاتلا شواغل

 التي يرأسـها، في     اتوبدأ التنسيق المقترح في التحسن الآن عن طريق فرق العمل المتكاملة للبعث           
في و. ق العمـلاني المتكامـل    الفري ـرئـيس    حالة البعثات التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام،       

. اتعدد قليل من تجارب فرق العمل المتكاملة للبعث ـ        يتحقق بنجاح سوى  الممارسة العملية، لم    
التي تركـز    لعملية التخطيط المتكامل للبعثات       المؤونة منذ إصدار المبادئ التوجيهية   وومع ذلك،   

يـة   مجموعـة تدريب   طـلاق  علـى مـستوى المقـر وإ       اتمتكاملـة للبعث ـ  على إنشاء وإدارة فـرق عمـل        
، قدمت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـشؤون         اتأولى لعملية فرقة العمل المتكاملة للبعث     

قـوات المهـام   /ات لفرق العمل المتكاملـة للبعث ـ  متفانية  إضافية قيادةالسياسية، كإدارتين رائدتين،    
 علــى نتظــامد مــن الابمزيــشــركاء منظومــة الأمــم المتحــدة  يعمــلوعــلاوة علــى ذلــك، . المؤقتــة

ــداني مــستوى المقــر و   وظيفــة إضــافية  ٢٦تمــت الموافقــة علــى   ،٢٠٠٧في عــام و. المــستوى المي
ــة العملانيــة  ــوم الم وأُخــضع ؛)٦٣( المتكاملــةللأفرق وبالإضــافة إلى ذلــك،  . لاختبــارلبأكملــه فه

ن  بــشأ، قــرارا٢٠٠٨ً هيونيــ/حزيــران ٢٥المعقــود في اجتماعهــا لجنــة الــسياسات، في اعتمــدت 
علـى فـرق العمـل المتعلقـة     في المقر يطلب إلى الإدارات الرائدة، في جملة أمور، الإبقاء التكامل،  

ويـرى  . مـن هـذه الفـرق      الـدعم    يتلقـى يـداني للأمـم المتحـدة       الموجـود   شكل من أشكال ال   بكل  
  مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة المعنيـة     تـشرك  المتكاملة أن  العملانيةفرق  لل أنه ينبغي المفتش  

ويقـدم تقريـر وحـدة التفتـيش المـشتركة بـشأن            . في أنشطتها عن طريق مكاتب الاتـصال بـالمقر        

__________ 
ة للـشؤون الإنـسانية بـشأن المـسائل     اللجنـة التنفيذي ـ /تقرير الفريق العامل التـابع لمجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة      ” ) ٦١(

 .٧، الصفحة )٢٠٠٤فبراير /شباط (“الانتقالية
 ). أعلاه٦انظر الحاشية  (٢٠٢  و٢٠١الفقرتان  ) ٦٢(
 .٣٥، الفقرة ٦١/٢٧٩قرار الجمعية العامة  ) ٦٣(
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الـذي تقـوم بـه هـذه        دور  ال ـمكاتب الاتـصال في منظومـة الأمـم المتحـدة معلومـات كافيـة عـن                 
  .)٦٤(ياتهاوإمكانالمكاتب 

  العمل مع الشركاء  - جيم  
عـدم التطـرق بمـا فيـه الكفايـة        كملـها    بأ عملية التحليل والمقابلات  لاحظ المفتش طوال      - ٧٥

وفي .  المنظمــات غــير المقيمــة في العمليــةهــي إشــراك ، والتكامــللنقطــة مهمــة تتــصل بالاتــساق
ــان، لا تعتــبر    ــذه المنظمــات بعــض الأحي ــريكة مقبولــة       ه ــنى الكلمــة، أي ش ــريكة بكــل مع ش

  وجـود  امـة لإقمـوارد كافيـة      ليـست لـديها    عادة منظمات صغيرة     وهي. وصاحبة مصلحة ثابتة  
ذا وله ـ.  أخـرى  أنـشطة ميدانيـة   و بمـشاريع    ، في المقابـل،    ولكنها تـضطلع   فعّال،إقليمي أو ميداني    

. أخـرى في الميـدان    نظمـة   الخارجيـة لم  دمات  يتعين على هذه المنظمات أن تلجأ إلى الخ ـ       الغرض،  
عو إلى  ويـد . ويرى المفتش أن مصالح هذه المنظمات لا تتمتع في أحيان كثيرة بالحماية الواجبـة             

  . في الأمم المتحدةوالتكاملحل هذه المسألة كجزء من عملية الاتساق 

  التنسيقالمعني بالأمم المتحدة تجديد مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة   - دال  
لتنـسيق  بتعزيز االتنسيق المعني بالأمم المتحدة  يقوم مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة         - ٧٦

منظومة الأمـم   ؤسسات  والإدارية التي تواجه م    الفنية من المسائل    كاملةة  بشأن مجموع والتعاون  
اللجنة البرنامجيـة الرفيعـة المـستوى، واللجنـة الإداريـة الرفيعـة               المجلس الدعم من   ويتلقى. المتحدة

بين هذه الهيئـات    ويمكن تلخيص توزيع المسؤوليات     . المستوى، ومجموعة الأمم المتحدة الإنمائية    
  : النحو التاليالثلاث على

 تعزيـز اتـساق الـسياسات العالميـة، بمـا في ذلـك         :اللجنة البرنامجية الرفيعة المـستوى      •  
الأدوات، بالإضـافة   تـضم مجموعـات مـن       لـسياسة العامـة     مشتركة ل تطوير أدوات   

  ة؛عالميالعامة النفعة الم والبرامج و العامةالسياساتفي المسائل المتعلقة بإلى عملها 
علـى مـستوى المنظومـة،    تنـسيق الممارسـات التجاريـة    : دارية الرفيعة المستوىاللجنة الإ   •  

ــك   ــا في ذل ــضايا الإدارالبم ــة ق ــةي ــالي،العام ــساق ضــمان   وبالت ــن  يالإدارالات ــام م  الع
  ؛المستوى العالمي إلى المستوى القطري

توجيـه وبنـاء    الفعالـة، وتـوفير ال    و  المتـسقة  تعزيـز الرقابـة   : مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة      •  
الـتي تـضطلع    عمليـات الإنمائيـة     ال وتنـسيق القدرات مع الشركاء على الصعيد القطري،       

__________ 
)٦٤ ( JIU/REP/2007/10. 
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  العامــةلأمــم المتحــدة علــى الــصعيد القطــري، ومعالجــة مــسائل توجيــه الــسياساتبهــا ا
، بمــا في ذلــك تنفيــذ اســتعراض الــسياسات  علــى الــصعيد القطــريالمتــصلة بالعمليــات 

  .)٦٥(ل ثلاث سنوات، وتقديم الدعم لنظام المنسق المقيمالعامة الشامل الذي يجري ك
مجموعـة  فـإن   ،  في وضع المعايير وفي التنـسيق     بدور    أساساً  تقوم اللجنتان الأوليان   وفيما  - ٧٧

ورغــم أن المفــتش يرحــب . التــشغيلية في الأنــشطة منــهما  أكثــر تــشاركالأمــم المتحــدة الإنمائيــة
 تجديــد دور يقــول بــضرورةفإنــه تحــت مظلــة المجلــس، مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة   بوضــع

ــة  ــة  مجموع ــم المتحــدة الإنمائي ــوارد في الأم ــصبح أداة  ال ــة لت ــها الحالي ــةولايت ــاًعملاني  لإدارة  حق
ــة الاتــساق والتكامــل بأكملــها، ويكــون ذلــك الخطــوة الأولى      أي الــتي تخطوهــاومراقبــة عملي

  .بمفردها نحو الاستقلالمنظمة 
  

  ٥المعيار 
ــال       آ   ــى نحــو فع ــزز عل ــشتركة بــين الوكــالات القائمــة تع ــسيق الم ــات التن التكامــل لي

  .لاتساق على نطاق المنظومةوا
  

  :ما يليمن خلال وذلك 
ــه، إذا أعطيـــت     )أ(   ــذيين، بـــدعم مـــن أجهزتـ ــاء التنفيـ ــة مجلـــس الرؤسـ ــه الولايـ لـ

 الممنوحـة  ولايـات النفيـذ  لتبين الوكـالات   المشتركة   الآلية العليا الفعلية     لجعلهوالأدوات اللازمة   
   على نطاق المنظومة؛التكاملالاتساق و بشأن الدول الأعضاء من

بحقــوق متــساوية في تمتــع جميــع أعــضاء أســرة منظومــة الأمــم المتحــدة  ضــمان   )ب(  
  ؛“توحيد الأداء”سياق 

موظـف  يرأسـها   و،  بمفردهاعن أي منظمة    ومنفصلة  وجود أمانة قوية مستقلة       )ج(  
  ؛)ساعدالمعام المين الأعام أو المين الأوكيل رتبة ب (رفيع المستوى

 لــلإدارة والرقابــة فيمــا العملانيــةالأداة مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة جعــل   ) د(  
 تمــول تمــويلاًبوصــفها هيئـة مــشتركة بــين الوكـالات،    ، الميــدانيستوىلاتــساق علــى الم ـيتعلـق با 
  ؛لأمم المتحدة امؤسسات منظومة عضاءأومفتوحة لجميع ، اًمشترك

ــذيين مــن قبــل     )ه(   ــع آليــات التنــسيق   تقــديم تقــارير إلى مجلــس الرؤســاء التنفي جمي
 المـشتركة  ولجنة الإدارة بـشأن المـسائل   ،لجنة السياساتو ، الأربعالقائمة، مثل اللجان التنفيذية   

__________ 
 .من موقع مجلس الرؤساء التنفيذيين ) ٦٥(
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يــة مــن خــلال اللجنــة البرنامجيــة الرفيعــة المــستوى واللجنــة الإدار وذلــك ، علــى نطــاق المنظومــة
  ؛ الرفيعة المستوى

ــام  )و(   ــة اللجــان  القي ــعتنفيذي ــتحالأرب ــاب ال بف ــاعــضوي ب ــع مؤســسات  ة فيه  لجمي
  .على نطاق المنظومة المشتركةالمسائل ، فيما يتعلق بمنظومة الأمم المتحدة

  هائبين الأمم المتحدة وشركاالاتساق والتكامل   - ثالثاً  
 عـدم    يقتـضيان  ومصداقيتهاخل الأمم المتحدة    دالاتساق  عملية ا  نجاح   أنيعتقد المفتش     - ٧٨

منظومـة   اتتفاعـل معه ـ الدوليـة الأخـرى الـتي    الأطراف الفاعلة بمعزل عن   النظر إلى هذه العملية     
  .الأمم المتحدة بطرق مختلفة

  الأمم المتحدة ومنظمات المجتمع المدني  - لفأ  
في أحيـان  لكنـها تـؤدي   لة للأمم المتحدة فحسب و    مكمّ منظمات المجتمع المدني  ليست    - ٧٩
  الرئيـسي  بالـدور  اًاعتراف و .لأسباب مختلفة قوم بها   الأمم المتحدة أن ت    ليس بوسع    مهمات كثيرة

، نـزاع الخارجـة مـن   و  الـتي تـشهد أزمـات      سيما في البلـدان    ، لا الذي تضطلع به هذه المنظمات    
لأهـداف الإنمائيـة   عمـة ل بـرامج التنميـة الدا  تقـدم في  التحقيق و، المصالحة وبناء السلاممجالات  في  

ــشأ الأمــين العــام    ــة، أن ــاً ”للألفي ــارزة فريق ــرانوضــع  )٦٦(“مــن الشخــصيات الب ــ/في حزي  هيوني
  .)٦٧(المجتمع المدنيوالأمم المتحدة  عن العلاقات بين تقريراً ٢٠٠٤

حـــات اقتراالأمـــين العـــام قـــدم  فريـــق الشخـــصيات البـــارزة، اقتراحـــات إلى واســـتناداً  - ٨٠
 عـام وهيئاتهـا     وجـه  الأمـم المتحـدة ب     أعمـال شاركة المنظمات غير الحكومية في      ملموسة لزيادة م  
 حات إنشاء صندوق اسـتئماني لزيـادة   اقترهذه الا وتضمنت  . )٦٨(بوجه خاص الحكومية الدولية   

تحـسين الحـوار بـين الأمانـة العامـة      مشاركة ممثلي المنظمات غير الحكومية من البلـدان الناميـة، و         
تعزيـز المـشاركة مـع المنظمـات غـير الحكوميـة علـى              ظمات غير الحكوميـة، و    المنوللأمم المتحدة   
  .الصعيد القطري

__________ 
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٢٠ المـؤرخ    ٥٧/٣٠٠ية العامة   ، وقرار الجمع  ١٤١، الفقرة   Corr.1  و A/57/387الوثيقة   ) ٦٦(

 .٢٧، الفقرة ٢٠٠٢
 .Corr.1  وA/58/817الوثيقة  ) ٦٧(
 .A/59/354الوثيقة  ) ٦٨(
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 أكثر جميع مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة نجاحـاً           فعلاًكانت الوكالات الإنسانية    و  - ٨١
 إنـشاء  ويرجـع . تـضافرة الم همـا جهودوذلك مـن خـلال       ،في التعامل مع المنظمات غير الحكومية     

 بـين   محفـلاً وحيـداً مـشتركاً     بوصـفها    ١٩٩٢إلى عـام     المـشتركة بـين الوكـالات     الدائمـة   اللجنة  
ــة للــصليب الأحمــر والهــلال الأحمــر وثلاثــة اتحــادات        ا مــع  للتنــسيقالوكــالات لحركــة الدولي

 منـسق الإغاثـة في حـالات الطـوارئ         الـتي يرأسـها      وهـذه اللجنـة   . )٦٩(للمنظمات غير الحكوميـة   
 مختلــف علــى اتالمــسؤوليوزيــع علــى تالموافقــة نــسانية، و الإ للــشؤون بوضــع الــسياساتتقــوم
تطبيـق   والـدعوة إلى  تـها،   عالجملاحتياجـات و  لد الثغـرات في الاسـتجابة       يدتحالفاعلة، و هات  الج

لطـوارئ المعقـدة والكـوارث      لة فيما بين الوكالات     قتسالمستجابة  لاالمبادئ الإنسانية، وضمان ا   
  .الطبيعية والبيئية

  دة ومؤسسات بريتون وودزالأمم المتح  - باء  
 آليــات ، وضــعت الأمــم المتحــدة ومؤســسات بريتــون وودز تــدريجياً سنينعلــى مــر الــ  - ٨٢

تــوازن بــين المزيــد مــن التكامــل مــن أجــل تحقيــق حاجــة إلى هنــاك بيــد أن . مختلفــة للعمــل معــاً
 ، وفي هــذا الــصدد. )٧٠(“التــداخل غــير الفعــال والثغــرات غــير المــسدودة سليمة والــنافــسة الم”

لأمين العـام ورئـيس البنـك الـدولي والمـدير التنفيـذي لـصندوق النقـد                 قدمت توصية بأن يعمل ا    
 أدوار وعلاقــات كــل منــهم علــى  إبــرام اتفاقــات رسميــة بــشأن ”الــدولي بــصورة عاجلــة علــى  
  .)٧١(“الصعيدين العالمي والقطري

هديـدات والتحـديات    الفريق الرفيع المستوى المعني بالت      أيضاً أوصى،  من نفس المنطلق  و  - ٨٣
صندوق النقد الدولي ورئيس البنـك الـدولي في اجتماعـات لجنـة             ل بأن يُمثَّل المدير العام   والتغيير  

في بنـاء الـسلام    للمـشاركة    المجتمـع الـدولي      بحشد جهود ”  القيام من أجل التي تعقد   بناء السلام   
  .)٧٢(“تراع ال انتهاءبعد
 بين الأمم المتحـدة     الاتساقلفعال من أجل تحقيق     لتعاون ا ا  على  الأمثلة الملموسة  وأحد  - ٨٤

تقيـيم  البنـك الـدولي ل   ومجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة     المنهجية التي وضـعتها      وهذه المؤسسات 
في هـايتي والعـراق وليبيريـا والـصومال والـسودان لتقيـيم              والتي طبقت تراع  احتياجات ما بعد ال   

__________ 
 بشأن تعزيز تنسيق المـساعدة      ١٩٩١ديسمبر  / كانون الأول  ١٩ المؤرخ   ٤٦/١٨٢استجابة لقرار الجمعية العامة      ) ٦٩(

 .الإنسانية التي تقدمها الأمم المتحدة في خالات الطوارئ
 .٧١، الفقرة A/61/583الوثيقة  ) ٧٠(
 .المرجع نفسه ) ٧١(
)٧٢ ( A/59/565، ٨٤ و ٨٣ المرفق الأول، التوصيتان )و.( 
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 اسـتعراض مـشترك     ، وأجـري  نتـائج ات ال أولوي ـضاً  دد المنهجيـة أي ـ   تح ـو. الاحتياجات والتكاليف 
وتحــسين العمليــات في المستخلــصة تحديــد الــدروس ”مــن أجــل  ٢٠٠٦في عــام  لهــذه المنهجيــة

البنـك الـدولي    ومجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة         اتفقت  ،  أيضاً ٢٠٠٦ عام   وفي. )٧٣(“المستقبل
في و. )٧٤(آليـة أكثـر فعاليـة     ريـق    عـن ط   برنامج مشترك لتسهيل التمويل من الجهات المانحـة       على  
ــة   ٢٠٠٧عــام  ــادئ توجيهي ــادرات ل، أصــدرت إدارة عمليــات حفــظ الــسلام مب ــةلمب  العملاني
بـين الحكومـة والبنـك    تعاون مبتكر في ليبيريا   إلى   مستندة في ذلك  شتركة مع البنك الدولي،     الم

ية التابعـة    الأمم المتحدة، بمـا في ذلـك وحـدات الهندسـة العـسكر             من شركاء   وعدةالدولي  
تــشرين في و.  عــن برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي  فــضلاً،لبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبيريــا

بـشأن  إطـار الـشراكة      والبنـك الـدولي علـى        الأمـم المتحـدة   قعت  ، و ٢٠٠٨أكتوبر  /الأول
 مبـادئ   دعمـاً لـذلك الإطـار جـرى التفـاوض علـى اتفـاق             ، و هابعـد   الأزمات وما حالات  
نقـل المـوارد الماليـة في الوقـت         يسير  الأمم المتحدة لت  من وكالات   كالة   و ١١ مع   استئمانية
  . )٧٥(المناسب

  الأمم المتحدة والمنظمات الأخرى  - جيم  
  العقـد الماضـي  طـوال المنظمات الإقليمية مثل الاتحاد الأفريقي والاتحاد الأوروبي    قامت    - ٨٥
بـين الأمـم المتحـدة وهـذه المنظمـات          لتعـاون   اوبمـا أن    . دور متزايد الأهمية في عمليات الـسلام      ب

. بـين الطـرفين   إطـار اسـتراتيجي متفـق عليـه          المطلـوب وضـع   فـإن   ،  كان تعاوناً لأغراض محـددة    
كـل   يتطلـب مرونـة مـن   الـدور القيـادي   ب إطار من هذا النوع تضطلع الأمم المتحدة فيهإنشاء  و

ولويـات  أع أهـداف و   ، ووض ـ  الإداريـة  الإجراءات والثقافات ومواءمة  طرف لفهم الاختلافات،    
، قـد  بالـذات  هذه الحالـة     وفي. مستوى الميدان  والاتفاق على توزيع المسؤوليات على       ،مشتركة
. دورهـا  أداء   علـى  الإقليميـة    ةلمنظم ـا ةبنـاء قـدر   أيـضاً   الأمم المتحـدة     من جانب    تعاونيستلزم ال 

فريقيــا علــى  منظمــات شــريكة أخــرى في أة الاتحــاد الأفريقـي وعــد في فعــلاً مــا هــو جــارٍهـذا  و
وسـوف  ، أيـضاً  مع منظمات في مناطق أخـرى   مباحثات ري حالياً تجو.  الإقليمي دونالمستوى  

__________ 
تعزيـز تقيـيم    : دعماً لبناء السلم  : استعراض الأمم المتحدة والبنك الدولي لعملية تقييم احتياجات ما بعد التراع          ” ) ٧٣(

 )./http://www.undg.orgانظر ) (٢٠٠٧يناير /كانون الثاني (“احتياجات ما بعد التراع
، “٢٠٠٦لمنسقين المقيمين لعام    ا  المقدمة من  التقرير التجميعي للتقارير السنوية   ”مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية،      ) ٧٤(

 .٧٢الصفحة 
للاطلاع على استعراض شامل للتعاضد والتعـاون بـين الأمـم المتحـدة ومؤسـسات بريتـون وودز، انظـر مـذكرة                       ) ٧٥(

 الموجهــة إلى المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي بــشأن تعزيــز  ٢٠٠٩ســبتمبر /أيلــول ١٥الأمانــة العامــة المؤرخــة 
 .(E/2009/113)التعاضد والتعاون بين الأمم المتحدة ومؤسسات بريتون وودز 
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مـع المنظمـات الإقليميـة    خلـوة   ٢٠١٠ينـاير   /كـانون الثـاني     الأمين العام للأمـم المتحـدة في       يقيم
يـز   مـن أجـل تعز     معهـا في قـضايا الـسلم والأمـن         الأمم المتحـدة     تتعاونالتي   والمنظمات الأخرى 

  .الميدان في  التعاون وسبل العمل معاًطرق
 في صـيغة     التعاون بـين الأمـم المتحـدة والمنظمـات الإقليميـة           بضرورة جعل وفيما يتعلق     - ٨٦

 الجاريـة مـع المنظمـات       المباحثـات  الإيجابيـة    الأمـور أن مـن    ، يرى المفـتش     رسمية وفي إطار محسَّن   
مـا يوضـع    مـم المتحـدة علـى نطـاق المنظومـة، و          علانات الأ إ  ما يصدر من   الإقليمية، بما في ذلك   

ويـرى  ). الاتحـاد الأوروبي  (مـشتركة   مبـادئ توجيهيـة     و ،)الاتحـاد الأفريقـي   (خطـط العمـل     من  
  .المفتش أنه ينبغي التفاوض على اتفاقات مماثلة مع منظمات إقليمية أخرى

ــا و  - ٨٧ ــة،  أم ــة   ففي مجــال التنمي ــة القائم ــصادية  ال(بالإضــافة إلى اللجــان الإقليمي ــة الاقت لجن
اللجنــة الاقتــصادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر واللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا، ولأفريقيــا، 

ــيا والمحـــيط الهـــادئ  والكـــاريبي،  ــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة لآسـ ــة الاقتـــصادية ،اللجنـ  واللجنـ
حـدة علـى    منظومـة الأمـم المت    مختلفة مـن مؤسـسات       مؤسسات   قامت آسيا،   والاجتماعية لغربي 

 أنحــاء العــالم وفقــاًتفرقــة بجميــع شــبكاتها مــن المكاتــب الإقليميــة في مواقــع مبإنــشاء مــر الــسنين 
الإقليمية تتفاعل بطرق مختلفة مـع المؤسـسات      المكاتب  / وهذه اللجان  . إقليمية مختلفة  لمخططات
ويلـزم وجـود     . وتبادل الخبرات  لتمويلمحتملة ل  مصادر   تعتبرالتي  و أعلاه،   التي ذكرت الإقليمية  

 وفي هـذا الـصدد، أجـرت        .هـذا المـستوى أيـضاً     علـى   الازدواجيـة    لتجنـب    ينسقنهج مت  و سياق
لتكلفـة  مـن حيـث ا    وأخـذت الكفـاءة      ٢٠٠٧في عـام    دراسـات   مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة      

  .ية في الاعتبارقضايا الأمنالو
 أن نظومـة الأمـم المتحـدة   مفي المؤسـسات الإقليميـة الأخـرى    لجان الإقليميـة و  لوينبغي    - ٨٨

مـن    نزولاً تدرجتأن   برامج عملها لينبغي  و.  بين المقر والميدان   كصلة وصل   أساسياً  دوراً نؤدي
المــستوى أن تركــز علــى مــساعدة   للمؤســسات وينبغــي . للمؤســسةالعــالمي العمــل برنــامج 

وعــلاوة علــى .  تــصميم وتنفيــذ برامجهــا الإقليميــة ودون الإقليميــةالإقليمــي ودون الإقليمــي في
ــك، ينبغــي   ــدول      تحــصل علــى أن لهــا ذل ــرارات ال ــذ سياســات وق ــضمان تنفي ــة واضــحة ل ولاي

الراميـة إلى   عملية  الكذلك تنفيذ    سلطة وإشراف مجلس الرؤساء التنفيذيين، و      في إطار الأعضاء،  
  .الإقليمي ودون الإقليمي والقطرييات تحقيق الاتساق والتكامل الأمثل على المستو

  م المتحدة والقطاع الخاصالأم  - لدا  
فهـو  : حاسـم مـن نـاحيتين     تفاعـل   فاعل بين منظومة الأمم المتحدة والقطاع الخـاص         الت  - ٨٩

إدارة هو المسؤول عن العمالـة وعـن        مصدر هام لنقل الأموال والتكنولوجيا لأغراض التنمية، و       
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 فريـدة مـن نوعهـا    وليـة منظمـة العمـل الد     تركيبة   تعتبروفي هذا الصدد،    . الموارد الطبيعية والبيئة  
  .داريةلإفي هياكلها اية العماللقطاع الخاص والمنظمات للأنها تضم ممثلين 

مؤسـسات  بـين  الـشراكات الفرديـة والآليـات العالميـة       وقد شهد العقـد الماضـي انتـشار           - ٩٠
واستعرضـت وحـدة التفتـيش      .  النشاط الات الأمم المتحدة والقطاع الخاص في جميع مج       منظومة
ــشترك ــادئ المة المـ ــة بـ ــشركات في  لالعامـ ــة الـ ــضل    رعايـ ــد أفـ ــدة، وتحديـ ــم المتحـ ــة الأمـ منظومـ

 والممارسـات الـتي قـد       ، والمجالات التي تتطلب اعتمـاد سياسـات ومبـادئ توجيهيـة           ،الممارسات
  .)٧٦(لأمم المتحدة إلى اتسيءالتي قد  في المصالح أو اًتسبب تضارب

  
  ٦المعيار 

مـن المجتمـع   الخـارجيين   مـع شـركائها   سقةطريقـة مت ـ تفاعـل ب تمنظومة الأمم المتحـدة       
  . والقطاع الخاص،المدني، ومؤسسات بريتون وودز، والمنظمات الإقليمية

  
  : ما يليخلال من وذلك 

في كيـــان تـــوفير الإطـــار المؤســـسي الـــلازم للتفاعـــل الـــذي يحـــدد دور كـــل     )أ(  
  ؛التخطيط والتقييم والتنفيذ

ــة المنحـــى مـــشاركة الـــشركاء الخـــارجيين   ) ب(   في المجلـــس الاقتـــصادي  العمليـ
ــة ،والاجتمــاعي ــة العام ــشريعية  ،  والجمعي ــات الت ــة  والهيئ للمؤســسات الأخــرى في منظوم
  الأمم المتحدة؛

وضع سياسات ومبادئ توجيهية مشتركة للتفاعل بين منظومة الأمم المتحـدة             ) ج(  
  ؛وشركائها
  ات كل شريك؛ على متابعة التزامرقابة إنشاء آلية متابعة لل  )د(  
والمكاتــب لأمــم المتحــدة  الإقليميــة لجــان للواضــحة وأدوات ولايــة إعطــاء   ) ه(  

 مجلـس الرؤسـاء     رقابـة ، تحت سـلطة و     القيام منظومة الأمم المتحدة لضمان   الإقليمية الأخرى في    
الأمثـل   الاتساق والتكامـل  وتنفيذ عملية تنفيذ سياسات وقرارات الدول الأعضاء،      بالتنفيذيين،  

  ة؛ والقطرية ودون الإقليميةالإقليميستويات المعلى 
مواءمة ولايات ومواقع اللجان الإقليمية للأمم المتحدة مـع المكاتـب الإقليميـة               )و(  

  .الأخرى للأمم المتحدة
__________ 

)٧٦ ( JIU/NOTE/2009/1. 
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  الإقليمي ودون الإقليمي المستوييناتساق وتكامل الأمم المتحدة على   - رابعاً  
 همـا الآليـة التنـسيقية الإقليميـة        منظومة الأمـم المتحـدة    تنسيق الإقليمي في    آليتان لل هناك    - ٩١

وتعمل اللجان الإقليمية الخمس كجهات تنظيم لاجتماعـات الآليـة         . وفريق المديرين الإقليميين  
ــة ــة   : التنـــسيقية الإقليميـ ــا، واللجنـ ــة الاقتـــصادية لأوروبـ ــا، واللجنـ ــة الاقتـــصادية لأفريقيـ اللجنـ

ة البحـر الكـاريبي، واللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة لآسـيا            الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطق ـ   
ــربي     ــة لغ ــصادية والاجتماعي ــة الاقت ــادئ، واللجن ــصادي   .  آســياوالمحــيط اله ــس الاقت وذكــر المجل

 قيامهـا بعقـد     ]يتطلب[الدور القيادي للجان الإقليمية     ”أن   ١٩٩٨/٢٦والاجتماعي في قراره    
قة من أجـل تحـسين التنـسيق بـين بـرامج العمـل              اجتماعات مشتركة بين الوكالات في كل منط      

بيد أن كل آلية من الآليـات التنـسيقية الإقليميـة           . “لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة في المنطقة     
ويتضمن نطـاق فريـق المـديرين    . تطوراً مختلفاً عنه في غيرهاتطورت قد الخمس في تلك المناطق    

وإشـراف متـسق     الأمم المتحدة القطريـة      فرق ل برنامجي منسق دعم  : الإقليميين وولايته عنصرين  
 فريقـان   : سـتة  لمـديرين الإقليمـيين   اأفرقـة   و.  الأمـم المتحـدة القطريـة      فـرق /لمنسقين المقيمين ا على

أيــضاً لأفريقيــا، وفريــق واحــد لكــل منطقــة مــن المنــاطق الأربــع الباقيــة، الــتي تطــورت جميعهــا    
   .تطورها يختلف عنه في غيرها

ــ  - ٩٢ ــيول/ وزوفي تم ــورك ، ٢٠٠٨ هي ــة  أصــدر مكتــب نيوي ــإجراء   للجــان الإقليمي ــاً ب تكليف
الآليـات التنـسيقية    لعمـل بـين     ل تقـسيم    واقتـراح المحتملـة   دراسة لتحديد أوجـه التـآزر والتكامـل         

تحـسين الاتـساق علـى نطـاق المنظومـة علـى الـصعيد              الإقليمية وأفرقـة المـديرين الإقليمـيين بغيـة          
  .ج الاستعراضنتائبالمفتش ويرحب . الإقليمي

جــدول الأعمــال  علــى تركــزلآليــة التنــسيقية الإقليميــة أن  ل أنــه ينبغــي  المفــتشويــرى  - ٩٣
وينبغـي  . الـسياساتي /عييض ـاالمووالاتـساق    ،دون الإقليمي، والقضايا العـابرة للحـدود      /الإقليمي

، علـى أن تـضاف      علـى جميـع الآليـات التنـسيقية الإقليميـة الخمـس            ثابـت تطبيق نموذج أساسي    
أن لنمـوذج الأساسـي     لوينبغـي   . كل منطقـة  المتعلقة ب ولويات  الألسياق و تتفق مع ا  وظائف   إليه

 في ســلطة اللجــانالإنجــازات المتأصــلة علــى مجموعــة محــدودة مــن الوظــائف الأساســية و يركــز 
 ولا بـد مـن   . والقـدرات التحليليـة    ،الخبرة في مجـال الـسياسات     و،  للدعوة إلى عقد الاجتماعات   

ــدو  ــادة،    أن يكــون ال ــوفير الري ــة ت ــسيقية الإقليمي ــة التن ــه الاســتراتيجي ر المحــوري للآلي ، والتوجي
 علـى   العملانية الأمم المتحدة القطرية من أجل تحقيق الأهداف         فرق/منسقين المقيمين للدعم  الو

 كــذلك أن لآليــات التنــسيقية الإقليميــة وأفرقــة المــديرين الإقليمــيينلوينبغــي . الــصعيد القطــري
 دور  فيالنظـر   ينبغـي   ،  وأخـيراً . سنوية متعاقبة سيق خطط عملها وعقد اجتماعات      تن إلى   تسعى

الآليــة التنــسيقية دوره الحاســم في بــسبب برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في الــسياق الإقليمــي  
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أن تقـيم   نبغـي للجـان الإقليميـة       يلـذلك   و. الإقليمية وفريق المديرين الإقليمـيين علـى حـد سـواء          
والأذرع الإقليميـة للوكـالات     وثيقة ومتبادلة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي         فعالة و علاقات  

  .على هذه العلاقاتالأخرى وأن تحافظ 
  

  ٧المعيار 
تقـــوم الآليـــات التنـــسيقية الإقليميـــة وأفرقـــة المـــديرين الإقليمـــيين بتعزيـــز الاتـــساق     

  . فعالة بصورةوالتكامل على الصعيد الإقليمي ودون الإقليمي والقطري
  

  :ما يليخلال وذلك من 
ــة     )أ(   ــسيقية الإقليمي ــة التن ــام الآلي ــة ووضــع   العمــل بقي ــسياسة العام في مجــالات ال

  ؛الإقليمي ودون الإقليميصعيدين على ال فيما يتعلق بالقضايا المواضيعية المعايير والتحليل
 والـدعم   ،راتيجيسـت لاوالتوجيـه ا   ،قيام فريق المديرين الإقليميين بتوفير القيـادة        )ب(  

ــة  فــرق/منــسقين المقــيمين لل ــةمــن أجــل تحقيــق الأهــداف    الأمــم المتحــدة القطري  علــى العملاني
  المستوى القطري؛

في اعتماد نماذج ثابتة للآليات التنـسيقية الإقليميـة وأفرقـة المـديرين الإقليمـيين                 )ج(  
تقتـضيها الـسياقات    المهـام الـتي     بعـض   لإضـافة    ، ذلـك  على أن يتـرك مجـال، رغـم        ،جميع المناطق 

  ؛والأولويات الإقليمية
مجلـس   الآليـات التنـسيقية الإقليميـة في بنيـة الأمـم المتحـدة الـتي تـشمل                   ترسيخ  )د(  

  والأجهزة الثلاثة الرئيسية التابعة له؛الرؤساء التنفيذيين 
 للآليـــات التنـــسيقية  المتعاقبـــةالـــسنويةالاجتماعـــات وخطـــط العمـــل تنـــسيق   )ه(  

  ة المديرين الإقليميين؛الإقليمية وأفرق
ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي والأذرع       )و(   ــة بــين برن ــة ووثيقــة ومتبادل ــة فعال علاق

  .الإقليمية للوكالات الأخرى واللجان الإقليمية

  احتياجات ورغبات البلد: التملّك المحليتحدي   - خامساً 
في ميثـاق الأمـم المتحـدة،    بـدأ المـساواة في الـسيادة لكـل دولـة، المنـصوص عليـه        لم وفقـاً   - ٩٤

. التكامــل في منظومــة الأمــم المتحــدةالاتــساق و في قلــب عمليــة جعــل التملّــك القطــريينبغــي 
لـشرعية   فليس شـديد الأهميـة  لمواطنيها لها وفضل الأحترام حق كل دولة في تحديد ما هو       ا وأما
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 لمـساهمة كـل   أيـضاً  بـل هـو شـديد الأهميـة    ، فحـسب وجود منظومـة الأمـم المتحـدة في أي بلـد          
 سـتراتيجية الوطنيـة   لا ا تـصميم وتنفيـذ    في   ةجوهري ـمـساهمة   ،  الأمم المتحدة من منظمات   منظمة  
في بعــض و. القواعــد والمعــايير الدوليــةعــن في الوقــت ذاتــه الــدفاع و لبلــد في االتنميــة/للإنعــاش

 د يختلـف  ق ـ ولـذلك    إلى القدرة، أو الرغبة، أو التمثيـل، أو الـشرعية،          الدول   تفتقرالحالات، قد   
قــد نـزاع   بــأن بعـض الـدول الخارجــة مـن    المفـتش علمـاً   ويحــيط. دور الدولـة في هـذه الحـالات   

هــو في هــذه الحــالات، الحــل  وتكــون لــديها القــدرة أو الخــبرة اللازمــة لتنفيــذ هــذه العمليــة؛ لا
 ،الوطنيــةالــسلطات   تعمــل طــوال ســير العمليــة وتــشارك فيهــاالحكومــة  مــعآليــة تــشاورإنــشاء 
  . والجهات المانحة الثنائية، والمجتمع المدني،مؤسسات بريتون وودزو ،ة الأمم المتحدةومنظوم

في أي   و بعينـه منظومـة الأمـم المتحـدة في أي بلـد           من جانب   وهذا النوع من المشاركة       - ٩٥
سب بح ـلمحليـة،   االقـوى   غيرهـا مـن     ة و ي ـسلطة الحكوم ال ـتوطيد  مدى  على  سيتوقف   معلوموقت  

في و،  غـير المـستقرة   الـتراع   في حالات مـا بعـد       و. لبلد والمتطورة ل  المحددةالة  الحالاقتضاء، وعلى   
زيــادة مــشاركة الأمــم المتحــدة  تكــونقــد قــدرة علــى اســتيعاب تــدفق المــوارد، ال قليلــةالبلــدان 
الــتي   المــستقرةبلــدان الخلافــاً لحالــةساعدة البلــد علــى تحديــد احتياجاتــه وأولوياتــه، لمــ ضــرورية

  .متينةية حكومهياكل لديها 
بـين الحـضور القـوي لمنظومـة     لموازنـة  ا فإن مـن الـضروري    ،  ذكر أعلاه الرغم مما   على  و  - ٩٦

سـيما في    ، لا للتملك المحلي  الشديدة التي لا تقل قوة على ذلك الحضور       اجة  الحوالأمم المتحدة   
ا والــتي لهــبموجــب الفــصل الــسابع مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة     الــتي أنــشئتالبعثــات المتكاملــة 

منظومة الأمم المتحـدة أن تـستجيب لاحتياجـات البلـد     ويتعين على . اللجوء إلى القوة  صلاحية
  .وتلبيتهارغبات البلد أن تكون مرنة بما فيه الكفاية لفهم و

جميــع  القيــادة فيلــسلطات الحكوميــة  اوجــوب أن تتــولى المفــتش يــرىذلك، نتيجــة لــو  - ٩٧
 تـصور : وهذه المراحل هـي  ،ى المستوى القطري عل“مم متحدة واحدةأ” تحقيقمراحل عملية   

 وجـود   شـكل ديـد   تحو ،“واحدةالقيادة  ال”دعم   و وإقرار  وتنفيذها وتقييمها  “واحدةالطة  الخ”
، “واحــدالصندوق الــ”ســتخدام المــوارد مــن في الويــات الأوتحديــد والأمــم المتحــدة في البلــد، 

الـذي تقدمـه    دعم  علـى ال ـ  شروط  ال ـ فـرض محـاولات    وربمـا كانـت   . “واحـد البيـت   ال”اختيار  و
تعزيـز التكامـل الحقيقـي لمنظومـة الأمـم          الـتي تعتـرض     العقبة الرئيسية   هي  الأمم المتحدة   منظومة  
للـدعم   الوطنية القاعـدة الذهبيـة       “الرغبات”و   حترام الأولويات ا ولذلك ينبغي جعل  المتحدة،  

   .لبلدان المتلقيةللأمم المتحدة الذي تقدمه منظومة ا
مـدى   لمعرفـة  علـى الـصعيد الـوطني        أيضاًالاتساق مطلوب    الجانب الآخر، فإن  وأما في     - ٩٨

إنـشاء نقطـة دخـول      وقـد أدى     . الفعليـة  تهامـشارك منظومة الأمم المتحدة، وفي     قبول  الرغبة في   
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ــام لت   ــت ن ــة فيي ــسيرفي حكوم ــع الم ي ــيم إلى   الحــوار م ــسق المق ــع    ن ــسيق م ــز التخطــيط والتن تعزي
عمليــة  للنجــاحافتــاح وقــد تــبين أن هــذا هــو م. يف المعــاملاتالــسلطات المحليــة وتخفــيض تكــال

  .التي ينبغي اعتمادهاأفضل الممارسات  من يكونقد  و“توحيد الأداء”
  

  ٨المعيار 
 فيسيادي لكـل بلـد      ال ـدور  ساند ال ـ عملية الاتـساق داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة ت ـ             

  . أولوياتهوضع و“ه ورغباتهاحتياجات”تحديد 
  

  :ما يليل ن خلاموذلك 
بقيـادة الـسلطات    للاحتياجات في البلد،      مشتركة موثوقةإجراء تقييمات     )أ(  
  ؛الوطنية

ــرام   )ب(   ــة  الاحت ــادة القطري ــدقي ــذ  عن ــتراتيجيات ا وضــع وتنفي ــاشس ــة /الإنع التنمي
  ؛، وتعزيز القدرات الوطنيةالوطنية

ــة   )ج(   ــشاء آليـ ــشاريإنـ ــةةاستـ ــع الحكومـ ــشاركة    مـ ــرة، بمـ ــوال الفتـ ــل طـ  تعمـ
 ، والمجتمـع المـدني    ،بريتـون وودز    ومؤسـسات  ،ومنظومة الأمم المتحـدة   سلطات الوطنية،   ال

  .والجهات المانحة الثنائية

  “واحدة”أمم متحدة   - سادساً 
كما ذُكِر آنفاً، فإنه رغم وجوب وجود عملية واحدة فقط، يجري العمل حاليـاً علـى                 - ٩٩

: مختلفــتين علــى المــستوى القطــري  ضــمن عمليــتين متــوازيتين  “أمــم متحــدة واحــدة ”تطــوير 
في ألبانيـا، والـرأس الأخـضر،     (واحدة في نظام المنسقين المقيمين في المـشاريع التجريبيـة الثمانيـة             

ــام        ــت ن ــواي، وفيي ــا المتحــدة، وأوروغ ــة تتراني ــدا، وجمهوري ــق، وباكــستان، وروان ، )وموزامبي
تي تطبق مبادئ التكامـل والـتي يبلـغ    وأخرى في نظام الممثلين الخاصين للأمين العام في البلدان ال   

ثــة مــن هــذه المبــادئ بقــرار مــن   ، وقــد وُضِــعت ثلا) أعــلاه٩انظــر الفقــرة ( بلــداً ١٨عــددها 
  .لأمن مجلس
ومن المتفق عليه وجوب تحديد مجموعة سمات ممثل منظومة الأمـم المتحـدة في أي بلـد          - ١٠٠

تكـوين فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة أن         وينبغي ل . وفقاً للحاجات المحددة والمتطورة لذلك البلد     
 ذلـك البلـد، ويمكـن أن يختلـف هـذا التكـوين بـاختلاف                “رغبـات ” يكون مناسـباً لحاجـات و     

ومـن الناحيـة العمليـة،      . الظروف المتطورة، على أن يأخذ في الاعتبار الميزة النسبية لكل وكالـة           
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ليـات الـسلام هـو إدارة عمليــة    فـإن محـور وجـود الأمـم المتحـدة في البلـدان الـتي تنـشر فيهـا عم         
  .سياسية تستدعي تعيين رئيس عملية السلام باعتباره ممثل منظومة الأمم المتحدة

 بلـداً   ٢٧وبدرجة أقل من ذلك، يمثل أيضاً نظام منسق الشؤون الإنسانية الموجود في              - ١٠١
  .التكامل يشمل المنظمات غير الحكومية/نموذجاً للاتساق

ــع مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة الــتي تُعــنى     ويــضم نظــام المن ــ - ١٠٢ سقين المقــيمين جمي
والمنــسق . بالأنــشطة التنفيذيــة مــن أجــل التنميــة، بــصرف النظــر عــن وجودهــا الرسمــي في البلــد

المقــيم هــو المــسؤول المكلــف بتمثيــل الأمــين العــام ورئاســة فرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة الــذي  
دة وبرامجها، والوكالات المتخصصة، وغيرها مـن كيانـات         يتألف من ممثلي صناديق الأمم المتح     

. الأمم المتحدة المعتمـدة في البلـد، والـذي يمكـن أن يـضم ممـثلين عـن مؤسـسات بريتـون وودز                      
وقد وضعت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية عدداً من السياسات والمواد التوجيهية دعمـاً لنظـام               

  .المنسقين المقيمين
كبير ممثلي الأمم المتحـدة     ”عثة المتكاملة، يُعتبر الممثل الخاص للأمين العام        وفي إطار الب   - ١٠٣

وينبغي للممثل الخاص للأمين العـام،      . )٧٧(“في البلد وله سلطة عامة على أنشطة الأمم المتحدة        
ســواء أكــان وحيــداً أم مــدعوماً بنائــب لــه يــؤدي عــدداً مــن المهــام المختلفــة، أن يُنــشئ آليــات  

ــة ب ــ ــة للبعثــة  تنــسيق فعال مثــل عناصــر الأمــن، والــسياسة، وحقــوق   (ين مختلــف العناصــر المكوِّن
، علـى أن يأخـذ في الاعتبـار آليـات           )الإنسان، وسيادة القـانون، والـشؤون الإنـسانية، والتنميـة         

  .تنسيق الشؤون الإنسانية القائمة والخبرة الفنية الموجودة لدى فرقة الأمم المتحدة القطرية
بة إلى نظام منسقي الشؤون الإنسانية، فـإن اختـصاصاته الـتي أقرتهـا اللجنـة                وأما بالنس  - ١٠٤

ــشؤون  ٢٠٠٩مــارس /آذار ٣١الدائمــة المــشتركة بــين الوكــالات في    ــسقي ال  تــشير إلى أن لمن
الإنسانية مسؤولية عامة عن ضمان الاتساق في الجهود الغوثيـة في الميـدان مـن خـلال عمليـات                   

حتمالي، وصياغة الـبرامج الإنـسانية، وتـوفير أدوات الاسـتجابة،      تقييم الحاجات، والتخطيط الا   
ــدعوة والإعــلام   ــديم خــدمات ال ــسانوفي . )٧٨(وتق ــل /ني ــة   ٢٠٠٦أبري ــة الدائم ، وافقــت اللجن

المشتركة بين الوكالات على خطة عمل، وأنشأت فريقاً عـاملاً لتعزيـز نظـام منـسقي الـشؤون                  
الإنـسانية وحـدة لـدعم تعزيـز نظـام منـسقي            وقـد أنـشأ مكتـب تنـسيق الـشؤون            .)٧٩(الإنسانية

الــشؤون الإنــسانية، وطلبــت اســتباقياً توســيع مجموعــة منــسقي الــشؤون الإنــسانية بحيــث تــضم  

__________ 
 .٥، الفقرة ) أعلاه١٠انظر الحاشية  (“ ...مذكرة توجيهية ” ) ٧٧(
 ./http://ochaonline.un.org: لعالميةموقع مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على الشبكة ا ) ٧٨(
 .١٥٣، ص ٢٠٠٧مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في عام المرجع نفسه،  ) ٧٩(
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ويُجــرى الآن تــدريب ســنوي منــتظم لمنــسقي  . مرشــحين مــن المنظمــات غــير الحكوميــة أيــضاً 
  .الشؤون الإنسانية

لإنمائيـة، وضـعت إدارة عمليـات حفـظ         وعلى غرار ما فعلتـه مجموعـة الأمـم المتحـدة ا            - ١٠٥
الــسلام واللجنــة الدائمــة المــشتركة بــين الوكــالات أيــضاً سياســات وتوجيهــات لتــدابير حفــظ   

وممـا يؤسـف لـه أن التوجيهـات الـصادرة          . السلام والشؤون الإنسانية في الميـدان علـى الترتيـب         
ا هـــذه الإدارة، عـــن إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام لا تنطبـــق إلا علـــى البعثـــات الـــتي تقوده ـــ

تنطبــق علــى البعثــات الــتي تقودهــا إدارة الــشؤون الــسياسية، وتتكــرر تلــك التوجيهــات في  ولا
فعلــى ســبيل المثــال، أصــدرت إدارة عمليــات حفــظ الــسلام في عــام  . مبــادئ توجيهيــة أخــرى

ــة العــسكرية  ” ٢٠٠٢ ــات المدني ــسيق في العلاق ــة الدائمــة   “سياســة التن ، بينمــا أصــدرت اللجن
مبادئ توجيهية ومرجع للعلاقـات المدنيـة العـسكرية         ” ٢٠٠٨ة بين الوكالات في عام      المشترك

ويرى المفتش أنه رغم ما يمثله إصدار هذه الـسياسات والمبـادئ        . “في حالات الطوارئ المعقّدة   
التوجيهية من محاولات إيجابية لزيادة فعالية التنسيق بين مختلف الجهات الفاعلـة الميدانيـة التابعـة              

 إلا عنــد تــوفر مجموعــة “أمــم متحــدة واحــدة”مــم المتحــدة، لــن يتحقــق الاتــساق في إطــار للأ
والعمـل جـارٍ لوضـع بعـض        . واحدة من السياسات والمبادئ التوجيهية التي تنطبق على الجميـع         

المبــادرات الجديــدة، ويأمــل المفــتش في أن تــؤدي هــذه المبــادرات إلى تحــسن ملمــوس في مجــال    
وقد أُبلِـغ المفـتش     .  إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية       العمليات التي تقودها  

بأن إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام تتعاونان على نحو وثيق جـداً لوضـع                
توجيهات، وبخاصة توجيهات بشأن المسائل المتـصلة بالتكامـل الـذي يرعـاه في الغالـب الفريـق                  

  .التوجيهي للتكامل
وبصرف النظر عن هذه المبادئ التوجيهية والسياسات وغيرهما من المبادئ التوجيهيـة             - ١٠٦

والسياسات التي تكون إمكانية انطباقها علـى نطـاق المنظومـة موضـع شـك أو غـير معروفـة في                     
اسـتراتيجية  ”بعض الأحيان لدى مختلف الجهات الفاعلـة في الميـدان، ورغـم إدراك الحاجـة إلى                 

تـآزر سياسـي    ” تـؤدي إلى     “ الجهـات الفاعلـة في منظومـة الأمـم المتحـدة           متسقة وحيدة لجميـع   
، وبخاصــة في الــسياقات الانتقاليــة، فــإن مواقــف المــوظفين العــاملين في المجــالات  )٨٠(“وعمــلاني

الــسياسية والعــسكرية والإنمائيــة وفي مجــال المعونــة تختلــف في الواقــع عــن بعــضها بعــضاً عنــدما   
ي في الميـدان، وهـو اخـتلاف حـول إمكانيـة ومـدى تحقيـق التكامـل                  يتعلق الأمـر بالتنفيـذ الفعل ـ     

ويخشى البعض التكامل لاعتقادهم أنه يجعـل جميـع         . وحول من يشمله التكامل وفي أي مرحلة      

__________ 
اللجنــة التنفيذيــة /تقريــر الفريــق العامــل المــشترك المعــني بقــضايا الانتقــال التــابع لمجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة ” ) ٨٠(

 .٧، ص ) أعلاه٦١انظر الحاشية  (“ ...للشؤون الإنسانية 
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وممـا يـساهم أيـضاً    .  واضـحة “فردية”المؤسسات تحت راية واحدة دون وجود سلطة وصورة         
عــضاء فعــلاً حــتى الآن إلى اتفــاق سياســي في إثــارة المخــاوف الموجــودة عــدم توصــل الــدول الأ

ــة  ــها بعــد مــن إضــافة قــدر مماثــل مــن الاتــساق إلى    “توحيــد الأداء”بــشأن عملي ، وعــدم تمكّن
  ).فهي تتحدث في أحيان كثيرة بأصوات مختلفة في هيئات مختلفة(مداولاتها الحكومية الدولية 

زاء قـدرتها علـى المحافظـة علـى      وكما ذُكِر آنفاً، يساور المنظمات الغوثية قلـق شـديد إ           - ١٠٧
وضعها المشروع القائم على الحياد والتراهة، فتضع قدماً في البعثة المتكاملة والقـدم الأخـرى في         

ــا ــام      . خارجهـ ــع في عـ ــذي وُضِـ ــر الـ ــف في التقريـ ــذا الموقـ ــد هـ ــات  ٢٠٠٥واعتُمِـ ــن البعثـ  عـ
دة في جمهوريـة الكونغـو   ، وطُبِّـق هـذا المفهـوم بنجـاح في بعثـة منظمـة الأمـم المتح ـ             )٨١(المتكاملة

الديمقراطية وفي بعثة الأمم المتحدة في السودان، حيـث بقـي مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية                   
ــه جــزء غــير        ــه مــن أســرة الأمــم المتحــدة لكن خــارج أمــاكن تينــك البعثــتين كجــزء معتــرف ب

ل ويخشى أعضاء فرق الأمم المتحدة القطرية الآخـرون فقـدان الاسـتقلا           . “مشمول بالتكامل ”
العمــلاني، والــصورة الواضــحة، والقــدرة علــى تعبئــة المــوارد، وهــذا مــا أكدتــه نتــائج اســتبيان    

ورغـم صـحة القـول بـضرورة حمايـة الحيـاد والتراهـة،              .  في المائـة مـن الـردود       ٧٢المفتش بنـسبة    
يعتقد المفتش أنه ينبغي أخذ هذه المخاوف في الاعتبار علـى النحـو الواجـب في أي عمليـة مـن                   

ولـذلك ينبغـي مواصـلة الـسعي لإقامـة التكامـل في غيـاب مواقـف                 . التكامـل / الاتساق عمليات
ويــرى المفــتش أن معظــم المــشكلة في الواقــع هــو عــدم وجــود فهــم متبــادل    . )٨٢(مبدئيــة ضــده

  .للأدوار، وبؤس التوجيهات والاتصالات ونشر المعلومات عن عملية الاتساق والتكامل
الفعلــي في الميــدان فــلا توجــد أي اســتراتيجية لــذلك؛ ولا   وأمــا فيمــا يتعلــق بالتنفيــذ   - ١٠٨

توجد اختصاصات مكتوبة لتوجيـه العلاقـات داخـل فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة أو بـين هـذا                      
ويلاحظ المفـتش أن النـهج المتّبـع إزاء وضـع الـسياسات والتوجيهـات هـو نهـج                   . الفريق والبعثة 

عـايير المتكاملـة لـترع الـسلاح والتـسريح وإعـادة         وأحد الأمثلـة الإيجابيـة علـى ذلـك الم         . تدريجي
الإدمــاج الــتي اتُّفِــق عليهــا مــن خــلال عمليــة مــشتركة بــين الوكــالات والــتي تقــدِّم توجيهــات   

واتخـذت لجنـة الـسياسات قـرارات        . للعاملين في برامج نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج       
ــتر     ــة ل ــايير المتكامل ــانون، والمع ــشأن ســيادة الق ــضاً ب ــاج،   أي ــسريح وإعــادة الإدم ــسلاح والت ع ال

وعـلاوة علـى ذلـك، يـسلم        . غير أنه لا بد من اتِّباع نهج كلي بدرجـة أكـبر           . وحقوق الإنسان 
__________ 

منظــورات وتوصــيات عمليــة، دراســة مــستقلة : تقريــر عــن البعثــات المتكاملــة”آيــدي وآخــرون، . أَســبن بــارث ) ٨١(
 ).٢٠٠٥مايو /أيار (“للمجموعة الأساسية الموسعة للجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية بالأمم المتحدة

 جديـد التكامـل باعتبـاره المبـدأ         الـذي أكـد فيـه الأمـين العـام مـن           )  أعلاه ١٣الفقرة  (قرار لجنة السياسات    : انظر ) ٨٢(
الموجِّه في جميع حالات التراع وما بعد التراع التي يوجد فيهـا فرقـة قطـري للأمـم المتحـدة وعمليـة حفـظ سـلام          

 .مكتب، سواء أكانت أشكال هذا الوجود متكاملة بنيوياً أم لا/متعددة الأبعاد أو بعثة سياسية
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إدارة الــدعم الميــداني تــدركان غيــاب هــذه الــسياسة /المفــتش بــأن إدارة عمليــات حفــظ الــسلام
ة لوضـع توجيهـات وشـبكة       والتوجيهات لأغراض البعثات المتكاملة وأنهمـا بـذلتا جهـوداً جدي ـّ          
ومـن الـضروري أن ينـضم       . إلكترونية داخلية مشتركة أيضاً لتعمـيم التوجيهـات علـى البعثـات           

إدارة /شركاء الأمم المتحدة في حفظ الـسلام انـضماماً جـدياً إلى إدارة عمليـات حفـظ الـسلام                  
 الـسياسية،   ويدرك المفتش أن إدارة الـشؤون     . الدعم الميداني للعمل على وضع هذه التوجيهات      

ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية، ومفوضــية الأمــم المتحــدة الــسامية لحقــوق الإنــسان تقــوم  
حاليـــاً وبـــشكل متزايـــد بوضـــع سياســـات وتوجيهـــات مـــشتركة مـــع إدارة عمليـــات حفـــظ   

ويـــرى أن هـــذه الجهـــود جـــديرة بالثنـــاء، وينبغـــي مـــضاعفتها . إدارة الـــدعم الميـــداني/الـــسلام
  .الانتظامومواصلتها بمزيد من 

المكاتـب بوضـع اختـصاصاتها      /وقد قامت بعض فرق الأمم المتحدة القطريـة والبعثـات          - ١٠٩
أما المشاريع التجريبيـة الثمانيـة فهـي        . ومبادئها التوجيهية مستنسخة في كل مرة العمليات ذاتها       

تكاملـة،  جميعاً تضطلع بعملية اختبار انطلاقـاً مـن نقطـة الـصفر مثلمـا تفعـل البعثـات الثمـاني الم                     
فهنــاك . رغــم أنــه كــان بإمكــان هــذه البعثــات أن تــستفيد مــن الــتعلم مــن التجــارب الــسابقة    

محاولات إيجابية لضبط قضايا معينة من خلال قرارات لجنة السياسات مثل توزيـع المـسؤوليات               
علــى مكاتــب ووكــالات الأمــم المتحــدة العاملــة في مجــال ســيادة القــانون، هــذا التوزيــع الــذي   

ــق لا ــق        يطب ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــدان، كمــا في بعث ــى مــستوى المي ــدو عل ــا يب ــى م  دائمــاً عل
  .الاستقرار في هايتي ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال

ويوجد شعور بأن عملية وضع توجيهات بشأن الاتساق يحركهـا إلى حـد بعيـد جـداً            - ١١٠
سين للجنـة التنفيذيـة، بينمـا لا يظهـر          برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي وغـيره مـن الأعـضاء المؤس ـ           

ويوجـد شـعور مماثـل لـذلك بـأن عمليـة التكامـل تحـددها                . بوضوح دور الوكالات المتخصصة   
بدرجة كبيرة إدارة عمليات حفظ السلام، بينما لا تؤخذ في الاعتبـار دائمـاً آراء أعـضاء فرقـة                  

 إنـشاء عمليـة الـسلام وفي    “قبـل ”الأمم المتحدة القطرية وتجربتهم الثريـة، فقـد كـانوا في البلـد         
  . تلك العملية“بعد”يه ن ف، وسيبقو“أثنائها”

ويمكن تلخيص ذلك بالقول إنه لا وجود لمجموعـة مـشتركة مـن الأفكـار، أو لتـصور                   - ١١١
مشترك، أو رؤية أو اسـتراتيجية أو إجـراءات مـشتركة لتنفيـذ عمليـة الاتـساق والتكامـل علـى                     

تقر العملية إلى إحساس بالتملك لدى الجهـات الفاعلـة فيهـا            وبدون ذلك تف  . المستوى القطري 
وبما أن مجموعة الجهـات الفاعلـة الـتي تتبـع الأمـم المتحـدة والـتي                . وتفتقر إلى دعم هذه الجهات    

قد تشارك في نشاط بعينه يمكن أن تتغير في أي وقـت، فـإن ذلـك يجعـل مـن المهـم أهميـة بالغـة                          
وقــد أُبلــغ المفــتش بإصــدار مبــادئ توجيهيــة . منــذ البدايــةتلبيــة الحاجــة إلى الوضــوح والاتفــاق 
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ــة، والفريــق       ــة التابعــة للبعث ــشاء فرقــة العمــل المتكامل ــة التخطــيط المتكامــل للبعثــات، وبإن لعملي
  .التوجيهي للتكامل، وقوة المهام المؤقتة

  
  ٩المعيار 

وجود مجموعة أفكار، وتـصور، وفهـم، ورؤيـة، ونهـج، وإحـساس بالتملـك بـشكل                   
  .مشترك بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة الممثلة في البلد

  
  :وذلك من خلال ما يلي

  الشمول؛  )أ(  
مراعــاة الاســتقلال العمــلاني ووضــوح الــصورة لكــل شــريك مــن الــشركاء،      )ب(  

  وملاحظة أن كل كيان يجلب خبرته، ووجوب تجنب الازدواج؛
  الحوافز التي تشجع على التكامل؛  )ج(  
قة استراتيجية مشتركة تنص على مبادئ وأسس العمل معاً يتمـسك           وضع ور   )د(  

  بها الجميع رسمياً؛
  إجراءات ومبادئ توجيهية متفق عليها تنطبق على نطاق المنظومة؛  )ه(  
استراتيجية اتصال محسنة لنشر المعلومات عـن المخـاطر والفـرص الـتي تنطـوي                 )و(  

  .عليها عملية الاتساق والتكامل

  ل من نماذج متنوعة إلى نموذج مرن واحد لوجود الأمم المتحدةالانتقا  - ألف  
المكاتــب الــتي تقودهــا إدارة الــشؤون الــسياسية في   /لاحــظ المفــتش أن جميــع البعثــات  - ١١٢

ــسمى الآن       ــيم ت ــسق مق ــا من ــتي يوجــد فيه ــدان ال ــاذج  “وجــوداً متكــاملاً ”البل ، باســتثناء النم
 البلــدان الــتي تعــيش حالــة مــن الــسلام ونمــوذجي   الإنــسانية لوجــود الأمــم المتحــدة في /الإنمائيــة

إدارة الدعم الميـداني وإدارة الـشؤون   /البعثات المتكاملة التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام       
نموذج يتألف من ممثل خاص للأمين العـام ونـائبين لـه، أحـدهما سياسـي والآخـر                  ) أ((السياسية  

كمــا في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة (سانية منــسق الــشؤون الإنــ/يكــون أيــضاً المنــسق المقــيم
منــسق /ونمــوذج رئيــسه ممثــل تنفيــذي للأمــين العــام يكــون أيــضاً المنــسق المقــيم ) ب(؛ )وهــايتي

المكاتب غير المتكاملة الأربـع في البلـدان   /وأما البعثات)). كما في بوروندي (الشؤون الإنسانية   
قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض   (الــتي يوجــد لــديها منــسق مقــيم فهــي ذات طــابع عــسكري   
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الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهنـد               
  ).وباكستان، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة

ــا في       - ١١٣ ــتي زارهـ ــدان الـ ــل في البلـ ــساق والتكامـ ــة الاتـ ــضاً أن عمليـ ــتش أيـ ــظ المفـ ولاحـ
 لم تكــن قــد أحــرزت بعــد تقــدماً كافيــاً، بــصرف النظــر عــن النمــوذج   ٢٠٠٧/٢٠٠٨ عــامي

ورغم وجود بعض الأمثلة على إنشاء برامج وآليات متكاملة ومـشتركة، لا تـزال              . المطبق فيها 
بعض الأفرقة غير قادرة على العمل معاً ولكنها تكتفي بمجرد التعايش؛ وطورت أفرقـة أخـرى                

بــادل المعلومــات والتنــسيق واتخــاذ القــرارات؛ وبلــغ قليــل مــن  آليــات علــى قــدر مــن الفعاليــة لت 
وأما المبـادئ التوجيهيـة   . الأفرقة مرحلة وضع وثيقة تخطيط واحدة استراتيجية ومركزة وشاملة    

لإطــار عمليــة التخطــيط المتكامــل للبعثــات بــشأن التخطــيط الميــداني الــتي اعتمــدت في كــانون    
ويورد المفتش هذه النماذج بحـسب      .  هذا الصدد   فتورد نماذج مفيدة في    ٢٠٠٩ديسمبر  /الأول

الـصين، والـصومال، ونيبـال،      : الارتفاع النسبي لدرجة التكامل فيها، وذلك على النحـو التـالي          
  .وطاجيكستان، وهايتي، وفييت نام، وبوروندي، وجمهورية الكونغو الديمقراطية

ومــن الواضــح أنــه لا يوجــد نهــج مناســب لجميــع الحــالات، ولا نهــج ثابــت لتــصميم     - ١١٤
ومـع ذلـك، فإنـه مـن        . نموذج تام للتكامل من شأنه أن يناسب جميع البلدان في جميـع الحـالات             
  .الضروري وجود نموذج عام لضمان عدم التضارب بين أهداف العمل

 حاليـاً قـرار البرنـامج الإنمـائي بتعـيين          وفي هذا الصدد، يرى المفتش أنه، مثلمـا يـساعد          - ١١٥
 في تغــيير الــشعور بوجــود محابــاة )٨٣( بلــداً لإدارة أنــشطته الأساســية٤٠مــدراء قطــريين في نحــو 

للبرنامج الإنمائي في فرق الأمم المتحدة القطرية، يمكن أن تستفيد وظيفة الممثل الخـاص للأمـين                
 إدارة عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـشؤون     العام من اتخاذ قرار مماثل يفصل هذه الوظيفة عن        

  .السياسية لأن مكتب الأمين العام هو الذي يتولى اختيار وتعيين الممثل الخاص للأمين العام
وعلاوة على ذلك، يرى المفتش أنه إذا أصبح ممثل خاص للأمين العـام أو منـسق        - ١١٦

وجـب أن يـسمى بكـل بـساطة     مقيم أرفع أو أكبر ممثل لمنظومـة الأمـم المتحـدة في البلـد،        
ــ“)البلـــد(ممثـــل منظومـــة الأمـــم المتحـــدة في  ”  مجلـــس الرؤســـاء ه، وأن يفحـــصه ويقترحـ

) المنظمـة (ممثـل   ” الأمم المتحدة القطريين الآخـرين       فرقوينبغي تسمية أعضاء    . التنفيذيين
ــثلاً لإدارة عمليـــات حفـــظ  القطريـــة الأمـــم المتحـــدة فرقـــةوقـــد يـــضم . “)البلـــد(في   ممـ

  .دارة الشؤون السياسية، بحسب الاقتضاءإ/السلام

__________ 
ولـدى البرنـامج الإنمـائي      . ٦٠، الفقـرة    ٢٠٠٤ديسمبر  /نون الأول  كا ٢٢ المؤرخ   ٥٩/٢٥٠قرار الجمعية العامة     ) ٨٣(

 . مديراً قطريا٥١ًحالياً 
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وبما أن الممثل يؤدي مهام مصممة وفقاً لحاجـات ورغبـات معينـة، فإنـه ينبغـي تحديـد          - ١١٧
وتطوير مجموعة السمات الرئيسية لممثل منظومة الأمم المتحدة في البلد ولوجود الأمـم المتحـدة       

ــه وفقــا  ــة “لحاجــات ورغبــات البلــد ”في ــاء عملي  الفحــص، علــى أن تؤخــذ في  ، وذلــك في أثن
لمحلـــي التـــاريخي، وخبرتهـــا   الاعتبـــار الميـــزة النـــسبية لكـــل وكالـــة بالاســـتناد إلى وجودهـــا ا      

  .واردهاوم الفنية،
 الأمـم المتحـدة     فرقـة ولا بد من وجود مجموعة أساسية من المنظمات التي تشكل            - ١١٨

وعلـى  . إضافة عناصر مختلفة  وعندما تتغير بيئة البلد يمكن      .  بحسب ميزاتها النسبية   القطرية
سبيل المثال، إذا أوشك البلد على دخول مرحلة ما بعـد الـتراع أمكـن إضـافة عناصـر في                     
مجالي حفظ السلام وبناء السلام، ثم سحب هذه العناصر عندما تتغير البيئة ويدخل البلـد               

  .مرحلة انتقالية
  

  ١٠المعيار 
لحاجات المحددة والمـتغيرة لكـل بلـد،        وجود نموذج مرن للتكامل غَرضُه الاستجابة ل        

التي تحدد من خلال تقييم للحاجات يضطلع به فرقة الأمم المتحـدة القطريـة والبلـد المـضيف                  
  .يجرى بالتشاور الكامل معهما أو
  

  :وذلك من خلال ما يلي
 بالتـشاور مـع مجلـس       “ممثلٍ لمنظومة الأمم المتحدة   ”نظر الأمين العام في تعيين        )أ(  
التنفيذيين كي يتولى قيادة فرقة الأمـم المتحـدة القطريـة باعتبـار هـذا الممثـل أكـبر ممثـل                   الرؤساء  

   لمؤسسات الأمم المتحدة؛“ممثل”للمنظومة في البلد، يدعمه في ذلك 
عملية مبسطة تضمن إنشاء أفضل فريق، على أن يستند اختيار الممثل الخـاص              )ب(  

 دارة العليا للبعثة؛للأمين العام إلى استعراض لتكوين فريق الإ

تحديد مجموعة السمات الرئيسية لممثل منظومة الأمم المتحدة في أي بلد وفقـاً               )ج(  
  للحاجات المحددة والمتطورة لذلك البلد، وذلك بالتشاور الكامل مع الحكومة الوطنية؛

تحتاجــه وترغــب ”تكــوين فــرق الأمــم المتحــدة القطريــة تكوينــاً يــستجيب لمــا   )د(  
وقد يختلف هذا التكوين وفقـاً للظـروف المتطـورة، آخـذاً في             . ان في الظروف المحددة    البلد “فيه

. الاعتبار الميزة النسبية لكل وكالة بحسب وجودها المحلي التـاريخي، وخبرتهـا الفنيـة، ومواردهـا         
  وينبغي إعادة تقييم التكوين بصورة دورية وفقاً لمقتضيات دورة البرمجة الاستراتيجية؛
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 عناصـر جديـدة إلى البنيـة القائمـة للفرقـة القطريـة عنـد الاقتـضاء، مثـل                    إضافة  )ه(  
عمليات السلام القائمة بموجب ولاية مـن مجلـس الأمـن أو بموجـب أي ولايـة أخـرى، وذلـك                     
بالتشاور الكامل مع فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة والحكومـة، وذلـك مـن خـلال إدخـال الـبنى                       

  .المؤقتة في التشكيلة الدائمة

  القيادة الفعالة  - باء  
سـبتمبر  / أيلـول  ١٦ المـؤرخ    ٦٠/١ من قرارهـا     ١٦٩ذكرت الجمعية العامة في الفقرة       - ١١٩

لمسؤول المقـيم الأقـدم، سـواء       ل  معزَّز  دور ذي الحاجة إلى وجود قطري للأمم المتحدة        ٢٠٠٥
عه بقدر مناسـب    كان ممثلاً خاصاً أو منسقاً مقيماً أو منسقاً للشؤون الإنسانية، بما في ذلك تمت             أ

  .من السلطة والموارد والمساءلة
ويرى المفتش أن القيادة القوية ضرورية لتمكين الأمـم المتحـدة مـن التحـدث بـصوت          - ١٢٠

والقيادة القويـة تعـني وجـود مـديرين مـن ذوي الرؤيـة والكفـاءة                . واحد على المستوى القطري   
درة علـى التفـاوض باسـم منظومـة         والخبرة الذين أنيطت بهم السلطات الـضرورية، ولـديهم الق ـ         

 وضـمان تنفيـذه عـن طريـق توجيـه           “الواحـد ”الأمم المتحدة، وذلك لتكوين البرنامج القطري       
العملية الجماعية للتعبئة، وتحديد الأولويات، وتوزيع الموارد، وفي الوقت نفسه الخـضوع فرديـاً              

يع القـادة العمـل بفعاليـة       ولا يـستط  . للمساءلة عن أعمـالهم مـن قبـل مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين             
  .دون سلطات ومساءلة، وأفرقة وهياكل إدارية فعّالة

وأمــا المــديرون مــن أصــحاب الرؤيــة والكفــاءة والخــبرة فــلا ينبغــي اختيــارهم إلاّ مــن    - ١٢١
وبدلاً من تـدريب المـديرين، يفـضّل تحديـد المـديرين          . خلال عملية تنافسية منظمة تنظيماً جيداً     

  .ات الإدارية وتطوير هذه الكفاءاتمن بين ذوي الكفاء
ومـــسألة الشخـــصيات هـــي في الواقـــع العقبـــة الكـــبرى الـــتي تعتـــرض ســـبيل تحقيـــق     - ١٢٢

 في المائة من الـردود علـى الاسـتبيان الـذي        ٤١الاتساق على المستوى الميداني، بحسب      /التكامل
  . أعده المفتش

ــتثمار في الم ــ     - ١٢٣ ــن الاس ــره ع ــام في تقري ــين الع ــر الأم ــذي صــدر في   وذك ــشرية ال وارد الب
 أن نهجــاً أكثــر صــرامة وانتظامــاً ســوف ينــشأ لاختيــار كبــار المــسؤولين ٢٠٠٦أغــسطس /آب

، بمــا في ذلــك اختيـار مــسؤولي عمليــات الــسلام، ويأخــذ هــذا النــهج  )برتبـة مــدير ومــا فوقهــا (
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س بإجراء مقابلات على أساس الكفـاءات وبطـرق تقيـيم أخـرى لاختيـار المـسؤولين علـى أسـا                 
  .)٨٤(“سجل سليم حافل بالخبرة الإدارية والقيادية الناجحة”

وفي هذا الصدد، لاحظ المفتش أن لدى برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي نظامـاً متطـوراً                 - ١٢٤
جداً وقائماً منذ أمد بعيد لاختيار المنسقين المقيمين لمنظومة الأمم المتحـدة، ولاحـظ في الوقـت              

اص للأمين العـام يعتـبر في أحيـان كـثيرة تعيينـاً سياسـياً يتـولاه مكتـب            ذاته أن اختيار الممثل الخ    
ونتيجة لذلك، فـإن اختيـار القـادة في البعثـات المتكاملـة عمليـة شخـصية إلى حـدّ                    . الأمين العام 

ولـذلك فإنـه   . بعيد جداً، حيـث يكـون دور الأفـراد في الأفرقـة دوراً حاسمـاً في ضـمان نجاحهـا        
 كفاءات إدارية محـددة واختبـار هـذه الكفـاءات، وعـدم الاعتمـاد علـى           من المهم الاعتماد على   

  .الكفاءات الفنية الظاهرة فقط
ومن الواضح أن الشروط التي يتعيّن توفرها في نوع معين من القادة قد تـتغير بحـسب                   - ١٢٥

ولـذلك، ورغـم وجـود مجموعـة        . تطور حالة البلد وحاجاته حتى في أثناء الدورة الزمنية للبعثـة          
من السمات الرئيسية العامة ووجود نصوص اختصاصات عامة، يمكن تـصميم مجموعـة سمـات               

  .رئيسية محددة بدرجة أكبر للتكيف مع الظروف التي تقتضي تلبية احتياجات أكثر تحديداً
ومـن   .)٨٥(ويعتبر التنويـع الجنـساني والثقـافي أيـضاً عـاملاً مهمـاً في قـيم الأمـم المتحـدة                    - ١٢٦

 لم يكن في صـفوف الممـثلين الشخـصيين للأمـين     ٢٠٠٩نوفمبر / تشرين الثاني  المؤسف أنه حتى  
 وفيمـا  )٨٦( في المائـة مـن المنـسقين المقـيمين    ٣٢العام إلاّ أربـع نـساء فقـط، بينمـا تـشكل النـساء          

 في المائــة مــن رؤســاء البعثــات المدنيــة ٤٦يتعلــق بالتمثيــل الجغــرافي، فــإن الأوروبــيين يــشكلون 
  .رؤساء البعثات العسكريين في المائة من ٥٠و

ويــرى المفــتش أن مــن العوامــل الرئيــسية لــضمان صــدقية عمليــة الاتــساق والتكامــل     - ١٢٧
ــار،        ــدم المــساواة في نظــام الاختي ــة علــى ق ــع أعــضاء فــرق الأمــم المتحــدة القطري مــشاركة جمي

هم وممارسة الحق في اقتراح أسماء المرشحين، وفحـصهم، والاعتـراض علـى ترشـيحهم، وتزكيت ـ              
  .للموافقة من قبل مجلس الرؤساء التنفيذيين

أخيراً وليس آخـراً، ينبغـي للـدول الأعـضاء أن تكـون مـسؤولة عـن اقتـراح مرشـحين                - ١٢٨
ذوي قيمة عالية، وذلك بتحديد طالبي الوظيفة المحتملين على المستوى الوطني ثم تعريفهم ببيئـة               

  .الأمم المتحدة

__________ 
)٨٤ ( A/61/255، ٣١٦ الفقرة. 
)٨٥ ( A/RES/62/155. 
 .١٣١ الفقرة انظر ) ٨٦(



A/65/394
 

50 10-55289 
 

  اختيار المنسقين المقيمين  -جيم   
عمليــة اختيــار وتعــيين   ) ٢٠٠٠في عــام (لخــصت مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة      - ١٢٩

  :المنسقين المقيمين على النحو التالي
عنــد شــغور منــصب المنــسق المقــيم، يــدعو مــدير برنــامج الأمــم المتحــدة       )أ(  

 ويعتـبر الـرد علـى   . الإنمائي وكالات الأمم المتحـدة إلى تـسمية مرشـحين لتقيـيم كفـاءاتهم       
وإذا تابع المرشـح طلبـه، قامـت الوكالــة          . المرشح رداً سرّياً ويترك له إطلاع وكالته عليه       

ــق        ــيح إلى الفريـ ــدّم بالترشـ ــدم التقـ ــدم أو عـ ــت في التقـ ــيم والبـ ـــة التقيـ ــتعراض نتيجـ باسـ
  الاستشاري المشترك بين الوكالات؛

ضـافة  وإ.  وكالـة  ١١يتألف الفريـق الاستـشاري المـشترك بـين الوكـالات مـن                )ب(  
إلى ذلك، يطلب إلى ممثلين عن إدارة شؤون الإعلام، وإدارة السلامة والأمن، ومكتـب تنـسيق       
الــشؤون الإنــسانية، ومفوضــية الأمــم المتحــدة الــسامية لــشؤون اللاجــئين المــشاركة في أعمــال   
الفريق عنـد مناقـشته تعيينـات المنـسقين المقـيمين للعمـل في البلـدان الـتي تواجـه حـالات طارئـة                        

قــدة والبلــدان الــتي يتــولّى المنــسقون المقيمــون فيهــا إدارة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في   مع
  الوقت ذاته؛

يتولى الفريق الاستشاري المشترك بين الوكـالات مـسؤولية النظـر قبـل التقيـيم                 )ج(  
ويوصــي الفريــق مــدير برنــامج الأمــم  . فيمــا إذا كــان المرشــحون لوظــائف معينــة مناســبين لهــا  

وأما المرشحون الـذين يجـدهم الفريـق        . دة الإنمائي بالمرشحين المناسبين لاختيار أسماء منهم      المتح
  مناسبين لكنهم لا يختارون لوظيفة معينة فيشكّلون مجموعة مرشحين لملء شواغر مقبلة؛

قبل اتخاذ قرارات بـشأن تـسمية المنـسقين المقـيمين لتقـديمها إلى الأمـين العـام،                    )د(  
برنامج الإنمـائي مـع الرؤسـاء التنفيـذيين أعـضاء اللجنـة التنفيذيـة لمجموعـة الأمـم                   يتشاور مدير ال  
ثم يطلب مدير البرنـامج إلى أعـضاء مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة وآخـرين                  . المتحدة الإنمائية 

وبعــد موافقــة الأمــين العــام علــى المرشــح، . يستــشارون عــادة في عمليــة الاختيــار إبــداء آرائهــم
 أعضاء مجلس الرؤساء التنفيذيين غـير الأعـضاء في الفريـق الاستـشاري المـشترك بـين                  يُطلب إلى 

ثم يحـال الترشـيح إلى البعثـة المعنيـة للحـصول       . الوكالات إجازة الترشيح بإبداء عدم الاعتـراض      
  .على قبول الحكومة به

مليـات  وتلقى المفتش قبيل انتهائه من وضع هذا التقرير تعليقات من مكتب تنـسيق ع              - ١٣٠
ــة وإدارة عمليــات حفــظ الــسلام  إدارة الــدعم الميــداني تــشير إلى اعتمــاد مجموعــة الأمــم   /التنمي

 إجــراءات عملانيــة موحّــدة جديــدة    ٢٠٠٩نــوفمبر / تــشرين الثــاني ٣٠المتحــدة الإنمائيــة في  
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وهذه الإجراءات الجديدة تـشكل علـى مـا       . وضعها الفريق الاستشاري المشترك بين الوكالات     
ويأسف المفتش لأنه لم يتمكن من تقييم الإجراءات الجديدة لتبـيّن مـا إذا              . ناً للعملية يبدو تحسي 

  .كانت تمثل فعلاً تحسيناً للعملية بسبب ورودها متأخرة ونظراً إلى ضرورة إنجاز التقرير
 ٣٢أو  ( امـرأة    ٤١، كـان في عـداد المنـسقين المقـيمين           ٢٠٠٩مـارس   /وحتى آذار  - ١٣١

 منـسقاً مقيمـاً   ٤٣ ، و) في المائـة ٤٩(سقاً مقيماً من بلـدان الجنـوب،      من ٦٤ ، و )في المائة 
ورغــم أن ذلــك . )٨٧(اخــتيروا مــن خــارج برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي )  في المائــة٣٣(

. يــشكل خطــوة إلى الأمــام، لا يــزال التــساؤل يثــار حــول التراهــة، وذلــك لعــدة أســباب   
.  مـسؤولين أمـام مـدير البرنـامج الإنمـائي          وأحد أهم هذه الأسباب كون المنسقين المقيمين      

ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي كجهــة مــسؤولة عــن إدارة نظــام      وفي الواقــع، أدى دور برن
 المتحـدة الإنمائيـة في دعـم ذلـك النظـام إلى الـشعور بوجـود                 المنسقين المقيمين ومجموعة الأمـم    

  .تعارض بين مصالح البرنامج ومصالح النظام
سـئلة المفـتش في أثنـاء مقابلاتـه، أشـار مـسؤولو بعـض المنظمـات إلى                  ورداً على أ   - ١٣٢

ــستوى         ــى م ــشاركتهم تجــري عل ــار لأن م ــة الاختي ــأنهم يملكــون عملي ــشعرون ب أنهــم لا ي
إدارات المــوارد البــشرية، ولأن مرشــحيهم لم يختــاروا في نهايــة المطــاف، ولأن الإجــراءات 

  .التي طبقت تفتقر إلى الشفافية
امج الأمم المتحدة الإنمائي من جهته إلى أن المؤسسات لم تقدم عدداً كافيـاً              وأشار برن  - ١٣٣

من المرشحين الذين يستوفون شروط المستوى المطلوب، وسلّم في هذا الصدد بأن النظـام يمثـل           
  .استترافاً لأفضل المديرين في تلك المؤسسات

  اختيار الممثلين الخاصين للأمين العام  - دال  
ملية اختيـار المنـسقين المقـيمين، يعتـبر اختيـار الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام                   خلافاً لع  - ١٣٤

إدارة الـدعم الميـداني   /وقـد وضـعت إدارة عمليـات حفـظ الـسلام      . عملية سياسية بدرجـة أكـبر     
اختــصاصات وســجلاً بالمرشــحين المحــتملين لكــل وظيفــة، ويمكــن الــدول الأعــضاء أن تــسمي    

  .)٨٨(مرشحين لها بصورة اعتيادية

__________ 
 .٢٠٠٩يونيه /إحصاءات مقدمة إلى المجلس التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في حزيران ) ٨٧(
 بــشأن تعزيــز إدارة الــشؤون ٢٠٠٨ديــسمبر / كــانون الأول٢٤ؤرخ  المــ٦٣/٢٦١انظــر قــرار الجمعيــة العامــة   ) ٨٨(

الأهميـة المـستمرة لـدور الأمـين العـام، عنــد تعيينـه لممثليـه         ” منـه  ١٢ في الفقــرة   الجمعيـة السياسية الـذي أكـدت      
  .“ومبعوثيه الخاصين، في ضمـان أعلى معايير الاستقامة والكفاءة والتراهة والاقتدار المهني
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 مــن قبــل الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام ونــواب “اعتمــار قبّعــات لأدوار متعــددة”  - هاء  
  منسقي الشؤون الإنسانية/المنسقين المقيمين/الممثلين الخاصين

ــثلين الخاصـــــين    - ١٣٥ ــواب الممـــ ــام ونـــ ــثلين الخاصـــــين للأمـــــين العـــ ــسقين /إن الممـــ والمنـــ
 يعتـبرون نوعـاً   “عـات لأدوار متعـددة  رون قبّيعتم ـ”ومنسقي الشؤون الإنـسانية الـذين       /المقيمين

وفي نهايــة تــشرين . جديــداً نــسبياً مــن المــوظفين في النظــام ظهــر عنــد إنــشاء البعثــات المتكاملــة  
 وظيفــة ويتوقــع أن يــستمر ١٢اصــب ، بلــغ عــدد مــا أنــشئ مــن هــذه المن٢٠٠٩نــوفمبر /الثــاني
  .الازدياد في

دة إلى شخص واحد واحتمال نـشوء تـضارب   وعند النظر إلى تنوع المسؤوليات المسن      - ١٣٦
في المصالح جرّاء تعدد المرجعيات، قد يميل المرء لأول وهلة إلى الاعتقاد بـأن أداء هـذه الوظيفـة         

وعلـى العكـس مـن ذلـك، هنـاك         .  أداء غير فعّـال    “اعتمار قبّعات لأدوار متعددة   ”التي تتطلب   
 لـيس كـذلك، وهـذا مـا تؤكـده الـردود             اليوم إقرار عام، وإن بعد شيء من التردد، بـأن الأمـر           

وفيمـا وافـق نحـو نـصف الـذين أجـابوا علـى الاسـتبيان                . على استبيان وحدة التفتيش المـشتركة     
على القول إن المهام المختلفة قد تتضارب في بعض الأحيـان، لم توافـق الأغلبيـة                )  في المائة  ٥٤(
لِم المفتش أن الفريق العامل المعـني       وفي هذا الصدد، عَ   . على القول بالفصل بينها   )  في المائة  ٨٥(

بتعزيز نظام منسقي الـشؤون الإنـسانية الـذي أنـشأته اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات                     
سيستعرض مسائل إحداها مسألة الظروف التي قـد تـؤدي إلى فـصل مهمـة الـشؤون الإنـسانية                   

  .عن غيرها
ة تتضارب في بعض الأحيـان يتطلـب        ومن الواضح في نظر المفتش أن أداء مهام متنوع         - ١٣٧

كفاءات محدَّدة مثل سلامة التقدير ومهارات الوصل التي يُتوقـع توفرهـا لـدى مـوظفين مُعيَّـنين                  
وفيمـا يتعلـق بأمـاكن عمـل المـسؤولين، لاحـظ المفـتش في أثنـاء               . على هـذه المـستويات الرفيعـة      

 أمـاكن البعثـة أو في مكاتـب         زياراته الميدانية أن أصحاب هذه المناصب لـديهم مكاتـب إمـا في            
ويبــدو أن هــذا . برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي أو في كليهمــا وأنهــم يقــسّمون وقتــهم بينــهما 

  .الترتيب الثاني هو الأكثر فعالية
وعلى العكس من ذلك، فإن المفـتش يحبـذ فـصل وظيفـة الممثـل المقـيم لبرنـامج الأمـم                      - ١٣٨

 الذي أُقـيم عنـد إنـشاء وظيفـة المـدير القطـري لبرنـامج                “اقيالجدار الو ”وأما  . المتحدة الإنمائي 
الأمم المتحدة الإنمائي فقد يفي بغرضه في وظيفـة الممثـل المقـيم لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي          

ــداً مــن الاســتقلال والتراهــة إلى الوظيفــة الــتي تقتــضي     اعتمــار قبعــات ”أيــضاً، إذ يــضيف مزي
  .“لأدوار متعددة
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ــا فيمـ ــ - ١٣٩ ــثلين       وأمـ ــواب الممـ ــام ونـ ــين العـ ــصيين للأمـ ــثلين الشخـ ــار الممـ ــق باختيـ ا يتعلـ
والممـثلين المقـيمين لبرنـامج الأمـم        /ومنـسقي الـشؤون الإنـسانية     /والمنـسقين المقـيمين   /الشخصيين

ــدرك أن الممــثلين  “يعتمــرون قبعــات لأدوار متعــددة ”المتحــدة الإنمــائي الــذين   ، فــإن المفــتش يُ
هم الأمين العـام في الوقـت الحاضـر، بينمـا يُـسمى الآخـرون الآن مـن        الخاصين للأمين العام يُعين  

  .خلال عملية الفريق الاستشاري المشترك بين الوكالات، وبعد ذلك يعينهم الأمين العام
إدارة الـدعم الميـداني، وإدارة الـشؤون الـسياسية          /وتحاول إدارة عمليات حفظ الـسلام      - ١٤٠

م المتحــدة الإنمائيــة في عمليــة اختيــار المرشــحين لتلــك العمــل علــى نحــو أوثــق مــع مجموعــة الأمــ
ويـرى المفـتش أن هـذا       . المناصب، وذلك مثلاً مـن خـلال المـشاركة في أفرقـة إجـراء المقـابلات               

  .الحل يُفضَّل على إنشاء هياكل جديدة ووضع شروط جديدة
  

  ١١المعيار 
نفيــذيين لــضمان وجــود عمليــة اختيــار لقــادة البعثــات مــن خــلال مجلــس الرؤســاء الت  

تعيين مديرين ذوي مؤهلات عالية ولهم سـلطة كاملـة علـى ممثلـي جميـع مؤسـسات منظومـة         
  .الأمم المتحدة في البلد

    
  :وذلك من خلال ما يلي

  تغيير اللقب الحالي للمنسق المقيم وجعله ممثل منظومة الأمم المتحدة؛  )أ(  
  لته بالذات؛عملية اختيار مصمَّمة وفقاً لحاجات البلد وحا  )ب(  
مشاركة جميع وكالات الأمم المتحدة الموجودة في البلد مـشاركة قائمـة علـى         )ج(  

  قدم المساواة وعلى الحقوق ذاتها في اقتراح وفحص ورفض وتسمية المرشحين؛
إدارة العملية بواسطة اللجنة الإدارية الرفيعة المـستوى، وتعـيين المرشـحين مـن                )د(  

  تشاور مع مجلس الرؤساء التنفيذيين ومجلس الأمن؛قِبَل الأمين العام بعد ال
  فصل وظيفة الممثل المقيم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي عن غيرها؛  )ه(  
  اقتراح الدول الأعضاء أسماء مرشحين ذوي قيمة كبيرة؛  )و(  
  تقييم المهارات الإدارية للمرشحين؛  )ز(  
  .ني وفقاً لقيم الأمم المتحدةتحقيق التنويع في التوزيع الجغرافي والجنسا  )ح(  
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  تدريب القادة وتطويرهم  - واو  
 مـن   “كـافٍ ”انقسمت الردود على استبيان المفتش بالتـساوي بـين قائـل بتلقـي قـدر                 - ١٤١

 بـــصدد التكليـــف بتـــولي   “تعريـــف/عـــدم تلقـــي تـــدريب  ” بــــالتعريـــف وقائـــل  /التـــدريب
  .قيادية مناصب
ائية عدداً من البرامج التدريبية بدعم مـن    وقد وضعت مجموعة الأمم المتحدة الإنم      - ١٤٢

كلية منظومة الأمـم المتحـدة لتعزيـز نظـام المنـسقين المقـيمين؛ ويتـسم بعـض هـذه الـبرامج                      
التـدريب التعريفـي للمنـسقين المقـيمين     : بطابع عام ويتعلق بعضها الآخر بمهام محدَّدة مثل     

ة المنسقين المقيمين في أثنـاء      الذين يشغلون هذه المناصب للمرة الأولى، واجتماعات إحاط       
الخدمــة، والتــدريب علــى تقيــيم الأداء انطلاقــاً مــن المهــارات، وبنــاء الأفرقــة، وعمليــات    
الإصلاح بـالأمم المتحـدة والبرمجـة القطريـة، ومنتجعـات التخطـيط الاسـتراتيجي في إطـار                  

  .عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية
سلام برنامجــاً تعريفيــاً لكبــار القــادة، وهــو برنــامج   وأنــشأت إدارة عمليــات حفــظ ال ــ - ١٤٣

مثـل الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام، ونـواب الممـثلين الخاصـين،                (مخصص لكبار قادة البعثـات      
ــه )وقــادة القــوات، ومفوضــي الــشرطة، ورؤســاء الأركــان، ورؤســاء البعثــات    ، والمــشاركة في

ــستة الأولى مــن التكليــف     ــاء الأشــهر ال ــة في أثن ــنظم إدارة  . بالمهمــةإلزامي وإضــافة إلى ذلــك، ت
وأخــذت هــذه . عمليــات حفــظ الــسلام دورات لكبــار قــادة البعثــات مــرة أو مــرتين في الــسنة 

الإدارة ترى تدريجياً وجود ترابط أوثق بـين المـشاركة في الـدورات والإيفـاد إلى الميـدان، رغـم                    
أيــضاً برنامجــاً لتنميــة القــدرات وأنــشأت الأمــم المتحــدة . أن هــذا التــرابط لم يكــن قائمــاً دومــاً 
، وأيــد مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين قيــام كليــة  ٢- ومــد١-القياديــة للمــديرين مــن الــرتبتين مــد 

مــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة بإنــشاء برنــامج شــبكة الإدارة العليــا لتنميــة القــدرات القياديــة  
ج التعريـف وفقـاً للجـدول       ويعتقـد المفـتش أنـه ينبغـي تعـديل برنـام           . )٨٩(المشترك بين الوكالات  

  .الزمني لبعثات حفظ السلام، كما ينبغي جعله إلزامياً للمديرين قبل إيفادهم إلى الميدان
وكرَّس مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية أيضاً إقامـة مناسـبة تعريـف لمنـسقي الـشؤون                 - ١٤٤

 مجموعــةً مــن الإنــسانية يُــشارِك فيهــا منــسقون للــشؤون الإنــسانية ســابقون ومحتملــون، وأنــشأ  
بنظام إحاطة وتعلُّـم يتـألف مـن أربـع          ”سيلتحقون  ) تضم ممثلين لمنظمات غير حكومية    (هؤلاء  

  . )٩٠(“مراحل ويستغرق فترة سنة واحدة

__________ 
 .٣٢٠-٣١٩، الفقرتان A/61/255الوثيقة  ) ٨٩(
 . أعلاه٨٠انظر الحاشية  ) ٩٠(
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وتدريب الأفرقة ضروري أيضاً؛ غير أنـه مـن المـستحيل إجـراؤه في وقـت التعـيين لأن          - ١٤٥
نون جميعـاً في وقـت واحـد، ولكـن ذلـك ممكـن              البعثات لا يعيَّ  /قادة فرق الأمم المتحدة القطرية    

وفي هذا الصدد، أنشأ مكتـب تنـسيق        . من خلال أفرقة التدريب المتنقلة التي تجول على المناطق        
 برنامجـــاً تـــدريبياً علـــى القـــدرات القياديـــة علـــى مـــستوى ٢٠٠٧الـــشؤون الإنـــسانية في عـــام 

ــة ــة أسم ـــ /المجموعـ ــاليين المدرجـ ــراد الحـ ــاء أو الأفـ ــاع للرؤسـ ــن  القطـ ــة مـ ــة مجموعـ اؤهم في قائمـ
وهذا البرنامج يمكن أن يكون تجربة تحظى باهتمام يستدعي تكرارها خـارج مجـال           . المجموعات

  .الشؤون الإنسانية
  

  ١٢المعيار 
  .التعريف اللازم لأداء مهامهم بفعالية/يتلقى القادة التدريب  

  
  :وذلك من خلال ما يلي

 بالتنسيق مع كلية مـوظفي منظومـة الأمـم    تدريب للقادة /إنشاء نموذج تعريف    )أ(  
  المتحدة، على أن يكون مخصصاً للحالات والحاجات القطرية المختلفة؛

أفرقة تـدريب متنقلـة تقـدم تـدريباً جماعيـاً لقـادة فـرق الأمـم المتحـدة القطريـة                  )ب(  
  والبعثات بحسب المنطقة؛

  .تنظيم التدريب في مجموعات بحسب الموضوع  )ج(  

  طة بدون مساءلةلا سل  - زاي  
وهـذا المبـدأ    . ينبغي عدم منح سلطة بدون مساءلة وعدم وجود مـساءلة بـدون سـلطة              - ١٤٦

كرسته الجمعية العامة ومجلس الرؤساء التنفيذيين عندما وافقا على الإطار المعياري المقترح مـن              
يفتقـرون إلى   أما الممثلون الخاصون للأمين العام ف     . (JIU/REP/2004/5)وحدة التفتيش المشتركة    

ــسلطة ولا يخــضعون للمــساءلة في الوقــت الحاضــر   ــسلطة   . ال ــسقون المقيمــون إلى ال ــر المن ويفتق
اللازمة لإدارة فرق الأمم المتحدة القطرية والرقابة عليها، ولكنهم يخضعون لقـدر مـن المـساءلة                

 وفي الوقــت. لأن أداءهــم يُقــاس بمــدى قــدرتهم علــى دفــع جــدول الأعمــال الإصــلاحي قُــدماً   
الحاضر، لا يؤدي إلى حل هذه المسألة لا المبادئ التوجيهية التي وضعتها لجنة التنـسيق الإداريـة                 
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غــير أن . ولا المــذكرات التوجيهيــة الــتي صــدرت عــن الأمــين العــام لاحقــاً  )٩١(١٩٩٩في عــام 
 المــؤرخ (A/63/881-S/2009/304تقريــر الأمــين العــام عــن بنــاء الــسلام بعــد الــتراع مباشــرة         

وخطــة التنفيــذ الــتي وضــعها لاحقــاً اســتجابةً لمــشاعر القلــق لــدى  ) ٢٠٠٩يونيــه /رانحزيــ ١١
الدول الأعضاء إزاء غياب الأداء الفعـال والمنـسق في حـالات مـا بعـد الـتراع، ينبغـي اعتبارهمـا                 

ويُطلَب حاليـاً إلى الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام وغيرهـم مـن رؤسـاء           . محاولة لتصحيح الحالة  
  .السلام والبعثات السياسية أن يتوصلوا إلى اتفاقات مع الأمين العامبعثات حفظ 

وأما المبادئ التوجيهية المتعلقة بسير نظام المنسقين المقيمين فتشير إلى أن المنسق المقـيم               - ١٤٧
مسؤول عن قيادة الفريق، ويُتوقع من أعضاء نظـام المنـسقين المقـيمين أن يُقـدموا دعمـاً كـاملاً                    

وينبغي للممثل الخاص للأمين العام أن يتشاور وينسق بانتظام مع المنـسق المقـيم              . لسير نظامهم 
أو منــسق الــشؤون الإنــسانية ومــع الفرقــة القطريــة، للاســتفادة مــن خــبراتهم الفنيــة، ووضــع   /و

  .)٩٢(استراتيجية واضحة، وتبادل المعلومات، لا سيما فيما يتعلق بمبادرات بناء السلام
لمفــتش بـأن الوصـف الــوظيفي والاختـصاصات لنظـام المنــسقين المقـيمين قــد      وقـد أُعلِـمَ ا   - ١٤٨

اعتُمدت من قِبَـل مجموعـة      /أُقرت(جرى تأوينه باعتماد وتنفيذ نظام مساءلة إدارية وخطة لتنفيذه          
  ).على الترتيب  ٢٠٠٩يناير / وكانون الثاني٢٠٠٨أغسطس /الأمم المتحدة الإنمائية في آب

مــذكرة توجيهيــة بــشأن العلاقــات بــين ممثلــي الأمــين العــام،   ”نونــة وأمــا المــذكرة المع - ١٤٩
 ٢٠٠٠ديـسمبر   / الـصادرة في كـانون الأول      “والمنسقين المقيمين، ومنـسقي الـشؤون الإنـسانية       

فتــنص تحديــداً علــى كَــون الممثــل الخــاص للأمــين العــام مــسؤولاً عــن تقــديم التوجيــه الــسياسي  
بــاع نهــج منــسق ومتــسق مــن قِبَــل جميــع العناصــر  لوجــود الأمــم المتحــدة كلــه، والحــث علــى ات

  .المكوِّنة لوجود الأمم المتحدة في البلد
 الـصادرة   “مـذكرة توجيهيـة بـشأن البعثـات المتكاملـة         ”وأما المذكرة المنقحـة المعنونـة        - ١٥٠

 فتنص على أن للممثل الخـاص للأمـين العـام في البعثـات المتكاملـة سـلطة عامـة                    ٢٠٠٦في عام   
لأمم المتحدة، وعلى أنه يمثل الأمـين العـام، ويـتكلم باسـم الأمـم المتحـدة، ويـضع                  على أنشطة ا  

الإطار العام الذي يوجّه أنشطة البعثة وفرقة الأمم المتحدة القطرية ويضمن اتباع الجميـع نهجـاً                
يعتمـر  ”منـسق الـشؤون الإنـسانية الـذي         /المنـسق المقـيم   /ويعتبر نائب الممثل الخـاص    . )٩٣(منسقاً

__________ 
، أُقــرت باســم لجنــة التنــسيق “المبــادئ التوجيهيــة للجنــة التنــسيق الإداريــة بــشأن ســير نظــام المنــسقين المقــيمين ” ) ٩١(

الإدارية من قِبَل اللجنـة الاستـشارية المعنيـة بالمـسائل البرنامجيـة والتنفيذيـة في دورتهـا الخامـسة عـشرة، نيويـورك،                        
 .٢١، الفقرة ١٩٩٩سبتمبر / أيلول٢٤-٢١

 .٧، الفقرة )١٩٩٨أغسطس / آب٣ (“التوجيهات الموحدة للممثل الخاص للأمين العام” المرجع نفسه، و ) ٩٢(
 . أعلاه١٠ ةانظر الحاشي ) ٩٣(
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 صلة الوصل الرئيسية بين البعثة وفرقة الأمـم المتحـدة القطريـة، ويتـولى               “دوار متعددة قبعات لأ 
مسؤولية التنسيق في فرقة الأمم المتحدة القطريـة، ومـسؤولية التخطـيط والتنـسيق في العمليـات                 
الإنمائية والإنسانية وفقاً لصفته ذات الـصلة كمنـسق مقـيم ومنـسق للـشؤون الإنـسانية، ويقـيم                   

وفي .  بالحكومات، والجهات المانحة، وغيرها من الشركاء الإنمـائيين لهـذا الغـرض            صلات وصل 
 أيــضاً، وافــق الأمــين العــام علــى المبــادئ التوجيهيــة لعمليــات التخطــيط المتكامــل    ٢٠٠٦عــام 

للبعثات، وعلى إنشاء أو استمرار فرق عمل على مستوى المقـر لكـل وجـود متكامـل، وذلـك                   
لميداني بالدعم والتوجيه للسياسات العامة في شكل متّـسق وثابـت،           بغية ضمان تزويد الوجود ا    

ــالغ عــددها       وجــوداً أن تقــيم قــدرة  ١٩وطلــب إلى كــل واحــد مــن أشــكال هــذا الوجــود الب
ــع أدوات      مــشتركة للتحليــل والتخطــيط وأن تــضع وإطــاراً اســتراتيجياً متكــاملاً يظهــر في جمي

ويـذكر مـرة    . زنة، وأن تستفيد من هذه الأدوات     الأمم المتحدة الأخرى للتخطيط والبرمجة والمي     
أخرى أن تلك المبادئ التوجيهية ليـست ملزمـة لجميـع الجهـات الفاعلـة المـشاركة في عمليـات                    

  .التخطيط المتكامل للبعثات
 فريــق ٢٠٠٦مــارس /وأمــا إطــار المــساءلة للمنــسقين المقــيمين، الــذي وضــعه في آذار   - ١٥١

 لمجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة، عمــلاً بطلــب الجمعيــة العامــة قــضايا المنــسقين المقــيمين التــابع
الوارد في الاستعراض الشامل الذي يجري كـل ثـلاث سـنوات لـسياسة الأنـشطة التنفيذيـة مـن                    

، فلا يضيف الكثير إلى المبادئ التوجيهية آنفة الذكر، ما عدا إدراج إشـارة إلى               )٩٤(أجل التنمية 
 تنفيـذ إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة، وتقـديم                 مسؤولية المنسق المقيم عن رصد    

  .تقارير عن ذلك التنفيذ، ودعم تعبئة الموارد لأجله
وأمــا الكــلام الــذي ورد آنفــاً بــشأن ســلطات ومــسؤوليات الممــثلين الخاصــين للأمــين   - ١٥٢

 “دوار متعـددة  يعتمـرون قبعـات لأ    ”العام، والمنسقين المقيمين، ونواب الممثلين الخاصين الـذين         
ولا يـزال الغمـوض يكتنـف       . فهو كـلام عـام جـداً، وتكـاد لا تـرد فيـه أي إشـارة إلى المـساءلة                   

وقـد  . الكثير من المسائل التي تتعلق بسلطات هؤلاء القـادة، لا سـيما في البعثـات غـير المتكاملـة       
  .يؤدي هذا الغموض إلى نشوء توتر بينهم

ع الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام والمنــسقين  وعــلاوة علــى ذلــك، فإنــه لــيس في وس ــ  - ١٥٣
ــيس في وســعهم          ــة، ول ــم المتحــدة القطري ــرق الأم ــضاء ف ــة أع ــيين أو إقال ــأثير في تع ــيمين الت المق

  .)٩٥(“الأمم المتحدة الواحدة”المشاركة في تقييم مساهمتهم في مبادرة 

__________ 
 .٥٨، الفقرة ٥٩/٢٥٠القرار  ) ٩٤(
 .٤١، الفقرة E/2004/4 - DP/2004/12، وJIU/REP/2005/02: انظر ) ٩٥(
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 الخاصـين للأمـين العـام       وأخيراً فإن أداء المنسقين المقيمين يخضع للتقييم، لكن الممـثلين          - ١٥٤
ونظـام تقيـيم أداء المنـسقين المقـيمين الـذي يجريـه مـديرون إقليميـون                 . لا يقيَّمون تقييماً منتظماً   

ويتـولى تقيـيم المنـسقين المقـيمين منـذ عـام            . من عدة وكالات نظام مربك وبطيء إلى حد بعيد        
لإقليمـيين حـول تقيـيم      الـدورة الخاصـة لفريـق المـديرين ا        ( هيئة مشتركة بين الوكـالات       ٢٠٠٧

بمساهمة من أعـضاء فـرق الأمـم المتحـدة القطريـة         ) فرق الأمم المتحدة القطرية   /المنسقين المقيمين 
  . درجة١٨٠من خلال تقييم 

وقد تأكد المفـتش في أثنـاء زياراتـه مـن أن التحـدي الـذي يجـسده موضـوع سـلطات                       - ١٥٥
لمقـيمين هـو تحـدٍ واحـد وحقيقـي ولم يـتم             ومساءلة الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام والمنـسقين ا           

  .التوصل إلى حل له

  ١٣المعيار 
 على المـستوى القطـري الـسلطات اللازمـة ويخـضع للمـساءلة              “القائد الواحد ”يمنح    

  .“الخطة الواحدة”في آلية مجلس الرؤساء التنفيذيين توخياً للنجاح في تنفيذ 
  

  :وذلك من خلال

دة إلى ممثــل منظومــة الأمــم المتحــدة لــضمان   تحديــد نطــاق الــسلطة المــسن   )أ(  
ــا في ذلـــك الـــسلطة علـــى    /الاتـــساق ــرقالتكامـــل علـــى المـــستوى القطـــري، بمـ  الأمـــم فـ
  القطرية؛  المتحدة

 الأمــــم  فــــرقالوضــــوح وعــــدم الغمــــوض في التسلــــسل القيــــادي في       )ب(  
  القطرية؛  المتحدة

أوامـر  في  و في الـصكوك الإداريـة   للغير السلطاتلإسنادالتحديد الواضح    )ج(  
 فيمـا يتعلـق بجميـع        للغـير   الـسلطة  إسـناد شاملة، بما في ذلـك      التوائمة و المالتفويض الفردية   

  الموارد المالية والبشرية؛
تقييم ممثل منظومة الأمم المتحدة من خلال نظم المساءلة القائمـة علـى أسـاس                 )د(  

  الأداء، ومساءلة هذا الممثل مساءلة فعلية عمّا يتحقق من نتائج؛
الفريـــق (تقيـــيم مهاراتـــه الإداريـــة بواســـطة مجموعـــة الأمـــم المتحـــدة الإنمائيـــة   )ه(  

في حالـة المنـسق المقـيم وفي حالـة مـن لـه وجـود في فـرق              ) الاستشاري المشترك بـين الوكـالات     
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الأمــم المتحــدة القطريــة، وبواســطة الأمــين العــام في حالــة الممثــل الخــاص للأمــين العــام وذلــك    
  إدارة الشؤون السياسية؛/إدارة الدعم الميداني/مليات حفظ السلامبمساهمة من إدارة ع

مشاركة الممثل في تقيـيم أداء أعـضاء فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة مـن حيـث            )و(  
  ؛“الخطة الواحدة”التكامل وفي تنفيذ /مساهمتهم في عملية الاتساق

  .آليات منشأة لحل مشاكل الاختلاف في حالة البعثات المتكاملة  )ز(  

  شروط الخدمة  - حاء  
يعيَّن الممثلون الخاصـون للأمـين العـام عـادة برتبـة وكيـل الأمـين العـام لأنهـم يعـالجون                       - ١٥٦

ــياً  ”حــالات  ــدة سياس ــبيرة ومعق ــارة      “ك ــسياسية والمه ــسلطة ال ــن ال ــة م ــة عالي ــب درج ، تتطل
ب الأحيـان  الدبلوماسية، بما في ذلك معالجة المـشاكل علـى أعلـى المـستويات الوطنيـة، وفي أغل ـ      

وتحتاج بعـض البعثـات إلى نائـب أو نـائبين يعينـان             . )٩٦(على مستوى رئيس الدولة أو الحكومة     
ــد     ــة م ــساعد أو برتب ــام الم ــين الع ــة الأم ــوات   ٢-برتب ــادة الق ــة ق ــا في حال ــون  . ، كم ــا الممثل وأم

وفي  ٢-التنفيــذيون وممثلــو الأمــين العــام فيعينــون عــادة برتبــة الأمــين العــام المــساعد وبرتبــة مــد 
ــام وذلـــك بح ـــ   ــة وكيـــل الأمـــين العـ ــتثنائية برتبـ ــالات الاسـ ــد في بعـــض الحـ ــة التعقيـ سب درجـ

يعيَّن المنسقون المقيمون، والمديرون القطريون، والرؤسـاء المحليـون للوكـالات برتبـة             وقد .البعثة
 لا تـرتبط بالـضرورة بمـسألة الـسلطة، إلا أن            “القائـد الواحـد   ”ورغـم أن رتبـة      . ٢-مد/١-مد

. تأثيراً في بعض الحالات عندما يكـون أعـضاء فـرق الأمـم المتحـدة القطريـة بالرتبـة ذاتهـا                 للرتبة  
 لا يعـني إطلاقـاً سـلطة فرديـة لاتخـاذ القـرارات، فهـذه نتيجـة                  “القائـد الواحـد   ”غير أن مفهوم    
 صلاحية ضمان تنفيذ القـرارات الجماعيـة لفـرق الأمـم            “القائد الواحد ”ويمنح  . لعملية جماعية 

  . القطرية ويساءَل عن ذلكالمتحدة
ــر الأمــين العــام عــن الاســتثمار في المــوارد       - ١٥٧ وفيمــا يتعلــق بــشروط الخدمــة، يــشير تقري

 وأولئــك ٣٠٠البــشرية إلى وجــود اختلافــات كــبيرة بــين المــوظفين المعيــنين في إطــار المجموعــة   
ــة   ــنين في إطــار المجموع ــة  ١٠٠المعيَّ ــوظفي المجموع ــين م ــنين في ١٠٠، وب ــات وأولئــك   المعي بعث

المنتدبين مـن المقـر، وكـذلك بـين المـوظفين الـذين يعملـون في عمليـات الـسلام وأولئـك الـذين                   
ــا    ــم المتحــدة وبرامجه ــون في صــناديق الأم ــات    . يعمل ــصنيف البعث ــات بت ــذه الاختلاف ــرتبط ه وت

باعتبارها بعثات يسمح فيها أو لا يسمح فيهـا باصـطحاب أفـراد الأسـرة، وبـدفع التعويـضات                   

__________ 
 .٥قرة ، الفA/C.5/48/26الوثيقة  ) ٩٦(
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نفاق على أسرة معيشية ثانية، وبنطاق نظـام الاسـتراحة والاسـتجمام، وبحـساب مـدفوعات        للإ
  .)٩٧(الخطر، وبدفع المبالغ المقطوعة مقابل مستحقات السفر

ويسلِّم المفتش بـإحراز قـدر مـن التقـدم في المواءمـة بـين شـروط الخدمـة، وبـأن العمـل                         
ــال   ــذا المج ــستمر في ه ــة في قر  . م ــت الجمعيــة العام ــا ووافق ــؤرخ ٦٣/٢٥٠اره  كــانون ٢٤ الم

 على مجموعة من الإصلاحات في إدارة المـوارد البـشرية، وقـد بـدأ نفـاذ                 ٢٠٠٨ديسمبر  /الأول
ويــستمر بــذل الجهــود لمعالجــة الغــبن في معاملــة   . ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١هــذه الإصــلاحات في 

  .الموظفين في مقار العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب أفراد الأسرة
ومــن الــصعوبة البالغــة الاحتفــاظ بمــوظفين ذوي كفــاءات عاليــة، وتــسجَّل معــدلات    - ١٥٨

ــة   ــين  ”شــغور عالي ــراوح ب ــدره   ٢٦  و٢٢تت ــدل دوران ق ــة ومع ــسبة  ٣٠ في المائ ــة بالن  في المائ
 في المائــة في مؤســسات منظومــة الأمــم ٨، وذلــك مقارنــة بمعــدل أقــصاه )٩٨(“للوظــائف الفنيــة

ومـن الواضـح أن القـادة لا يـستطيعون النجـاح في مهـامهم          . يـدان المتحدة الأخرى الممثلة في الم    
بـدء العمــل  ) أ: (ولـذلك اقتــرح الأمـين العــام  . الاسـتراتيجية بـدون دعــم مـن مــوظفين مـؤهلين    

بعقد واحد لموظفي الأمم المتحدة وفق مجموعة واحـدة مـن قواعـد النظـام الإداري للمـوظفين،            
، وبــشروط خدمــة )مؤقــت ومحــدد المــدة ومــستمر (علــى أن يكــون التعــيين علــى ثلاثــة أنــواع  

، وعلــى أن تتبــاين وفقــاً لطــول مــدة  ١٠٠مكافئــة لــشروط الخدمــة بعقــود في إطــار المجموعــة   
ومواءمــة شــروط خدمــة مــوظفي الأمانــة العامــة في الميــدان مــع شــروط خدمــة     )ب(الخدمــة؛ 

منيـة، والعمـل بنـهج    الموظفين في مؤسسات أخرى بتصنيف البعثـات الميدانيـة تبعـاً للمراحـل الأ            
العمليــات الخاصــة في مراكــز العمــل الــتي لا يــسمح فيهــا باصــطحاب أفــراد الأســرة، ومراجعــة 

  .)٩٩(نظام إجازات الاستراحة بطرق منها دفع مبالغ مقطوعة
ونظراً إلى التكاليف السنوية المتكررة التي تترتب على هـذه الاقتراحـات، والـتي تقـدر                 - ١٥٩
 أن تطلـب    )١٠٠(ر من دولارات الولايات المتحدة، قررت الجمعية العامة        مليون دولا  ٢٨٠بمبلغ  

إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية أن تنظر في هذه الاقتراحات وأن تقدم إليها تقريراً عـن ذلـك في          
واسـتنتجت لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في           . الجزء الثاني من دورتها الحاديـة والـستين المـستأنفة         

العام بـشأن الأخـذ بعقـد واحـد لجعـل           أنه ينبغي تنقيح اقتراح الأمين       )١٠١(٢٠٠٦تقريرها لعام   
__________ 

 .٢٧٢، الفقرة A/61/255الوثيقة  ) ٩٧(
 .٢٧٦المرجع نفسه، الفقرة  ) ٩٨(
 .٤، المقترح ٢٧٧المرجع نفسه، الفقرة  ) ٩٩(
 .٢٠٠٦ديسمبر / كانون الأول٢٢ المؤرخ ٦١/٢٤٤القرار  ) ١٠٠(
)١٠١ ( A/61/30/Add.1. 
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هذا الاقتراح مطابقاً للإطار التعاقدي للجنة، وأوصت بالإنهاء التدريجي للتعيينـات محـددة المـدة        
في أماكن العمل غير المسموح فيها باصطحاب الأسرة، والأخذ بدلاً من ذلك بـالعقود محـددة                 

  .)١٠٢(وقد وافقت الجمعية العامة على ذلك واعتمدته.  المكافآت ذاتهاالمدة وبمجموعة
وإضافة إلى شروط الخدمة الأقل جاذبية من غيرها التي وُصفت آنفـاً، فـإن التحـديات        - ١٦٠

 الــتي أخــذ بهــا مــؤخراً في الأمــم “الإلزاميــة”الراهنــة الــتي تواجــه تنفيــذ سياســة تنقــل المــوظفين 
 يواجهها حتى الموظفون الذين يتنقلون في النظـام طوعـاً، تحـد مـن                والتحديات التي  )١٠٣(المتحدة

ويـدرك  . إمكانية إيجاد مرشحين مؤهلين لتلبية الطلـب المتزايـد علـى المـوارد البـشرية في الميـدان                 
المفتش الصعوبات التي تواجه التشجيع على التنقل داخل منظومة الأمم المتحدة بـسبب التبـاين               

  .لاستحقاقات وشروط الخدمةفي المكافآت وغيرها من ا

  هياكل الدعم وآليات التنسيق واتخاذ القرار  - طاء  
 لتبـادل المعلومـات، والتنـسيق واتخـاذ القـرار،           تعمل على المستوى الميداني بضع آليـات       - ١٦١

ويشرف عليها ممثلـون خاصـون للأمـين العـام، ونـواب ممـثلين خاصـين للأمـين العـام، ومنـسقو                      
  . المقيمونلمنسقونالشؤون الإنسانية، وا

الـذي يـنعكس في      )١٠٤(وأما اللجان الميدانية التي أنشئت بموجب قرار للجمعيـة العامـة           - ١٦٢
، والــتي )١٠٥(“المبــادئ التوجيهيــة للجنــة التنــسيق الإداريــة بــشأن ســير نظــام المنــسقين المقــيمين”

يرأســها المنــسق تتــألف مــن جميــع ممثلــي منظومــة الأمــم المتحــدة المقــيمين وغــير المقــيمين، والــتي 
المقــيم، فتقــوم باســتعراض الأنــشطة الفنيــة، والــبرامج القطريــة، والــبرامج والمــشاريع القطاعيــة،   

  . وتنسق الأنشطة المشتركة، وتتفاعل مع الشركاء الإنمائيين الآخرين ومع الحكومات الوطنية
لعناصـر الوظيفيـة   وفي البعثات المتكاملة، يقوم فريق الإدارة العليا المؤلـف مـن رؤسـاء ا      - ١٦٣

الرئيــسية المكوِّنــة للبعثــة بمــساعدة الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام برســم وتنفيــذ خطــط البعثــة    
مدعوماً في ذلك بقدرة متكاملة للتخطيط تضم فرقة الأمم المتحدة القطرية والمؤسـسات الماليـة               

ة فعالـة مـشتركة بـين       وأنشأ بعـض البعثـات المتكاملـة أفرقـة إداري ـ         . إلى عملية التخطيط والتنفيذ   

__________ 
 .٦٣/٢٥٠القرار  ) ١٠٢(
 .JIU/REP/2006/7انظر الوثيقة  ) ١٠٣(
 المـؤرخ   ٥٠/١٢٠انظـر أيـضاً القـرار       . ٤٠لفقـرة   ، ا ١٩٩٢ديسمبر  / كانون الأول  ٢٢ المؤرخ   ٤٧/١٩٩القرار   ) ١٠٤(

 . ٤١، الفقرة ١٩٩٥ديسمبر / كانون الأول٢٠
 ). أعلاه٩٢انظر الحاشية  (٢٤الفقرة  ) ١٠٥(
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البعثات المتكاملـة وفـرق الأمـم المتحـدة القطريـة واضـعاً لهـا اختـصاصات وخطـط عمـل متفـق                       
  .عليها كما في جمهورية الكونغو الديمقراطية

ومن آليات التنسيق الميدانية الأخـرى المفتـوح بـاب المـشاركة فيهـا لجميـع مؤسـسات                   - ١٦٤
  . ني وفرق إدارة العمليات لإدارة الخدمات المشتركةالمنظومة فرق إدارة الأمن للمجال الأم

 أما فيما يتعلق بهياكل الدعم، فإن وظيفة المنسق المقيم تتلقى الإسناد مـن وحـدة            - ١٦٥
تنسيق، وتمول من صندوق دعم المنسق المقيم وصندوق التنسيق القطـري اللـذين يخـصص     

المتحـدة للقـدرة الأساسـية       دولار مـن دولارات الولايـات        ١٠٠ ٠٠٠منهما سنوياً مبلـغ     
ويمكـن تعبئـة أمـوال إضـافية مـن          ). وطـني واحـد ومـساعد إداري      /موظـف دولي  (البسيطة  

، تراوح عدد أفـراد المِـلاك في كـل    ٢٠٠٦وفي عام . وكالات أخرى أو من مانحين محليين 
ــين     ــدات بـ ــذه الوحـ ــن هـ ــدة مـ ــم    ١٢ و٢ أو ١وحـ ــة الأمـ ــشطة فرقـ ــدعمون أنـ ــرداً يـ  فـ

  . )١٠٦(القطرية  المتحدة
المكاتـــب الـــتي اســـتجابت / في المائـــة مـــن البعثـــات٦٧وفي عمليـــات الـــسلام، ذكـــر  - ١٦٦

أو مـوظفين مكرسـين للتكامـل مـع         / أنها تضم وحدة واحـدة و      ٢٠٠٧لاستبيان المفتش في عام     
، ) في المائــة٩٣(وقــد قامــت هــذه الوحــدات بتنــسيق الأنــشطة   . فــرق الأمــم المتحــدة القطريــة 

غـير أنـه لم يكـن لـديها         ).  في المائـة   ٧١(، والتخطيط المـشترك     ) المائة  في ٨٦(وتبادل المعلومات   
في ذلك الوقت هياكل للبعثات المتكاملة الـتي تقودهـا إدارة الـشؤون الـسياسية، وذلـك خلافـاً                   
لحالة البعثات التي تقودها إدارة عمليات حفـظ الـسلام والـتي صـمّمت هياكـل متكاملـة لـدعم                

ليـات مـشترك، ومركـز تحليـل مـشترك للبعثـة، ومركـز مـشترك         مركـز عم (فرق قيـادة البعثـات    
  ). للعمليات اللوجيستية

ووفقــاً للــردود علــى اســتبيان المفــتش، فــإن مكاتــب الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام      - ١٦٧
وكــذلك فــإن . تُــزوَّد بمــوارد كافيــة للتكامــل، ولــديها نقــص في عــدد المــوظفين وفي التمويــل لا

منسق الشؤون الإنسانية التي تمول تمويلاً مـشتركاً مـن          /المنسق المقيم /اصوظيفة نائب الممثل الخ   
 تفتقر إلى الدعم الكـافي    )١٠٧(البعثة ومجموعة الأمم المتحدة الإنمائية بموجب قرارٍ للجمعية العامة        

ــا الــذين اســتجابوا   “لمهامــه الــتي تقتــضي اعتمــار قبعــات لأدوار مختلفــة  ” ، وهــذا مــا أكــده ثلث
 في  ٧٩ا عدد الموظفين المكرسـين لـدعم هـذه الوظـائف فلـم يتجـاوز الثلاثـة في                   وأم. للاستبيان

 في المائـة مـن      ٤٣المائة من الحالات، ولم يقدم التمويل من إدارة عمليات حفـظ الـسلام إلا في                

__________ 
 .٦٧، الصفحة ) أعلاه٧٤انظر الحاشية (تقرير مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية  ) ١٠٦(
 .٢٠٠٥يونيه / حزيران٢٢ المؤرخ ٥٩/٢٩٦القرار  ) ١٠٧(
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غـير أنـه يتوقـع تنـاول موضـوع المـوارد المخصـصة لمكاتـب الممـثلين الخاصـين للأمـين                      . الحالات
  . )١٠٨( متابعة تقرير الأمين العام عن بناء السلامالعام وذلك على سبيل

 في المائـة مـن      ٤١ويعقد ممثلو البعثة وفرقة الأمم المتحدة القطرية اجتماعاً أسـبوعياً في             - ١٦٨
 ١٨ في المائـة مـن الحـالات، واجتماعـاً شـهرياً واحـداً في       ٢٧الحالات، واجتماعين شهريين في     

ويـرأس  . يجتمعون على الإطـلاق     بشكل غير منتظم أو لا     ويجتمع ممثلون آخرون  . في المائة منها  
ــل        ــاوب علــى رئاســتها نائــب الممث ــام، بينمــا يتن ــل الخــاص للأمــين الع هــذه الاجتماعــات الممث

 في المائة ممن استجابوا لـه       ٤٣ووفقاً لنتائج الاستبيان، فإن     . المنسق المقيم والمنسق المقيم   /الخاص
 في المائـة منـهم     ١٩تحـدة القطريـة بأنهـا ممتـازة، ووصـفها           وصفوا نوعية العلاقـة بفـرق الأمـم الم        
  .  في المائة بأنها بائسة٥ في المائة بأنها مجرد جيدة، و١٤بأنها جيدة جداً ومُرضية، ووصفها 

  ١٤المعيار 
يعطى ممثلو منظومة الأمم المتحدة الموارد للممارسة مسؤوليات التنـسيق المُناطـة بهـم                

  . ممارسة فعالة
  

  :من خلال ما يليوذلك 
جعل ممثلو منظومة الأمم المتحـدة برتبـة وكيـل الأمـين العـام، أو الأمـين العـام                     )أ(  

، بحسب درجة التعقيد في حالـة البلـد؛ ولكـن لا بـد مـن أن يكـون            ١/٢المساعد، أو الرتبة مد     
  هذا الممثل دائماً أعلى برتبة واحدة من أعضاء فرق الأمم المتحدة القطرية الآخرين؛

  المواءمة بين شروط الخدمة للموظفين العاملين في الميدان؛   )ب(  
  اعتماد سياسة لتنقّل لموظفين على نطاق المنظومة؛  )ج(  
تكامــل في جميــع مقــار العمــل بــدون اســتثناء، تــرتبط  /إنــشاء وحــدات تنــسيق  )د(  

  بخطوط إبلاغ مباشرة بممثلي منظومة الأمم المتحدة؛
الـدعم لممثلـي منظومـة الأمـم المتحـدة في مهـامهم             وحدات التنسيق التي تقدم       )ه(  

ــة          ــدة القطريـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــين فرقـ ــة، وبـ ــدة القطريـ ــم المتحـ ــرق الأمـ ــل فـ ــسيقية في داخـ التنـ
المكتـب، وبـين فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة والحكومـة، وفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة                      /والبعثة

  ؛ )والقطاع الخاصالجهات المانحة والمجتمع المدني (وغيره من الشركاء 

__________ 
 .  أعلاه١٤٦انظر الفقرة  ) ١٠٨(
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وحــدات التنــسيق الــتي تعقــد اجتماعــات شــهرية منتظمــة تــشارك فيهــا جميــع     )و(  
وإضافة إلى تبادل المعلومات ودعم الاجتماعات، تتـولى وحـدات التنـسيق مـسؤولية         . الأطراف

  .الموارد عمليات التخطيط والرصد والتقييم المشتركة ومسؤولية تعبئة

  كامل الفعالينالتخطيط للاتساق والت  - ياء  
وتوجــد في الوقــت الحاضــر . الاتــساق والتكامــل بــدون تخطــيط فعــاللا يمكــن تحقيــق  - ١٦٩

، هـي عمليـة     “المتكامـل ”داخل منظومة الأمم المتحدة بـضع عمليـات للتخطـيط الاسـتراتيجي             
ات  إدارة عملي ـالتي تقودهـا التخطيط المتكامل للبعثات التي لا تزال في مرحلة البداية أو القائمة  

بغــض النظــر عمــا إذا كانــت تنطــوي علــى تكامــل (حفــظ الــسلام أو إدارة الــشؤون الــسياسية 
اعتمـار  ” ب قيـام الممثـل    القائمة في الميدان من خلالة والبعثالقطرية الأمم المتحدة   لفرقةهيكلي  

؛ وخطـة العمـل     )منـسق للـشؤون الإنـسانية     /منـسق مقـيم   /ثلاث قبعات كنائب للممثـل الخـاص      
لمــشتركة لمكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية؛ والوكــالات المنفــذة وأنــشطة الــشؤون   الإنــسانية ا

الإنسانية للمنظمات غير الحكومية؛ وإطار عمل الأمم المتحدة للمـساعدة الإنمائيـة، فـضلاً عـن                
ورقات استراتيجية الحد من الفقر الـتي تـضعها الحكومـات والبنـك الـدولي، أو أي اسـتراتيجية                   

  . وطنية أخرى
ومن حيث المبدأ، ينبغي لأي عملية تخطيط من هذا النـوع أن تكـون شـاملة، ومركـزة،                   - ١٧٠

ــزة       ــة وإلى المي ــسبية لكــل وكال ــزة الن ــاً، ومــستندة إلى المي ــائج، ومملوكــة وطني وموجهــة لإحــراز نت
وينبغـي للحكومـات الوطنيـة والـشركاء مـن خـارج منظومـة الأمـم                . النسبية للأمم المتحدة ككل   

اركوا في هذه العملية التي لا بد وأن تبدأ عادة بتقييم مـستقلٍ يحـدد تقـسيم للعمـل                  المتحدة أن يش  
، والجهـات   مؤسـسات بريتـون وودز    (على مختلف الجهات الفاعلة من الأمم المتحدة ومن غيرهـا           

التي تعمل في تقيـيم الحاجـات بـصرف النظـر عمـا إذا          ) المانحة الثنائية، والمنظمات غير الحكومية    
ــه  كانــت هــذه ا ــستفيد هــذه  . لجهــات مقيمــة في البلــد أو غــير مقيمــة في ومــن الــضروري أن ت

التقييمات مما لدى فرق الأمم المتحدة القطريـة مـن خـبرة طويلـة كـي تحـدد الأسـباب الجذريـة                      
ولا بـد   . للمشاكل، وتجعل البعد الإقليمي في صلب الحالة القطرية عند إجـراء هـذه التقييمـات              

  . عن التركيز مقابل الأخذ بالشموليةمن تجنب الرغبة في التخلي 
ــة أداة التخطــيط الاســتراتيجي        - ١٧١ ــساعدة الإنمائي ــم المتحــدة للم ــل الأم ــار عم وكــان إط

 ١٩٩٧الرئيسية التي أنشئت كجزء من جدول أعمـال الإصـلاح الـذي قدمـه الأمـين العـام في                    
. )١٠٩(ستوى القطـري لوضع رؤية متسقة لنهج موحد إزاء الأهداف الإنمائيـة المـشتركة علـى الم ـ            

__________ 
 .٧٣، الفقرة (A/51/950) “برنامج للإصلاح: تجديد الأمم المتحدة” ) ١٠٩(
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ــة في          ــساعدة الإنمائي ــم المتحــدة للم ــل الأم ــر عم ــة الأولى لأط ــادئ التوجيهي ــد اعتمــدت المب وق
 كانــت جميــع فــرق الأمــم  ٢٠٠٦وفي نهايــة عــام .  ثم نقحــت فيمــا بعــد١٩٩٩أبريــل /نيــسان

المتحــدة القطريــة تقريبــاً قــد شــاركت في عمليــة إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة 
الـتي   استثناء عدد قليل من البلدان الـتي كانـت تـشهد أزمـة أو تمـر في حالـة مـا بعـد الأزمـة أو                     ب

ويلاحـظ المفـتش أن نوعيـة إطـار عمـل الأمـم       . كان لـديها وجـود محـدود جـداً للأمـم المتحـدة           
  . المتحدة للمساعدة الإنمائية قد تحسن تحسناً كبيراً في السنوات الأخيرة

الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة لا يقـيم تكـاملاً بـين النتـائج       غير أن إطار عمل      - ١٧٢
. والمــوارد ولا يــربط بــين عمليــات البرمجــة والرصــد والإبــلاغ والتقيــيم لأغــراض المــساءلة  

ورغـم وجـود بعـض الأمثلـة الجيـدة علــى إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيــة،           
مـوع الأنـشطة في البرنـامج القطـري لكـل      ليس هذا الإطار في حالات عديـدة إلا مجـرد مج       

وكالــة، مجمعــةً حــول بعــض النتــائج العامــة، علمــاً أن قلــيلاً مــن الــبرامج المــشتركة يأخــذ  
بنــهج متعــدد التخصــصات في عمليــات التــدخل، فيتجنــب الازدواج، ويــشدد الأثــر وفي   

حينـه  ، لم تشكل فرق الأمم المتحـدة القطريـة الـتي قامـت أو كانـت تقـوم في                    ٢٠٠٦عام  
 برنامجـاً مـشتركاً في المنظومـة        ٣٤٥بتنفيذ برنامج مشترك واحـد علـى الأقـل ممـا مجموعـه              

ــرها إلا  ــرق الأمــم المتحــدة القطريــة      ٥٧بأس ــدد الإجمــالي لف والمجــالات .  في المائــة في الع
الإيــدز، /التنفيــذ المــشترك هــي فــيروس نقــص المناعــة البــشرية      /الرئيــسية الثلاثــة للبرمجــة  

 الوكــالات الــتي كانــت أكثــر مــشاركة مــن  وأمــا. الديمقراطيــة/رة الرشــيدةوالــصحة، والإدا
غيرها في ذلك فهي بوجه عام برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، واليونيـسيف، وصـندوق الأمـم                   
المتحدة للسكان، ثم منظمة الصحة العالمية، وبرنامج الأغذية العـالمي، ومنظمـة العمـل الدوليـة،                

ــة الأغذيــة والزراعــة   ، )اليونــسكو(، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة      ومنظم
وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة، وبرنامج الأمم المتحـدة المـشترك المعـني بفـيروس نقـص                 

  .)١١٠()الإيدز(متلازمة نقص المناعة المكتسب /المناعة البشرية
 “الخطـة الواحـدة  ”ثـال، فـإن   وعلى سـبيل الم . ولم توضع أي وثائق للتخطيط المشترك  - ١٧٣

في فييت نام شكل موسع من أشكال إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية تجمـع نـواتج     
وقـد دفعـت الحكومـة الوطنيـة بعمليـة          . حول خمس حـصائل رئيـسية وتتـضمن مـوارد إرشـادية           

شروع إعــدادها دفعــاً قويــاً فتمــت علــى مــرحلتين، مرحلــة أولى بــدأت قبــل إطــلاق مبــادرة الم ــ 
أمــم متحــدة ”التجــريبي والتقــت فيهــا الــصناديق والــبرامج الــستة الــتي كانــت مــستعدة لمبــادرة   

متلازمـة  /برنـامج الأمـم المتحـدة المـشترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية                  (“واحدة
__________ 

 .٥٦، الصفحة ) أعلاه٧٤انظر الحاشية (مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية  ) ١١٠(
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ــسب    ــة المكت ــدز(نقــص المناع ــم     )الإي ــائي، وصــندوق الأم ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ، وبرن
 واليونيــسيف، وصــندوق الأمــم المتحــدة الإنمــائي للمــرأة، وبرنــامج       المتحــدة للــسكان، 

، وفي مرحلة ثانيـة انـضمت إلى الخطـة مؤسـسات منظومـة الأمـم                )متطوعي الأمم المتحدة  
وأمـا التحـدي الرئيـسي الـذي واجـه هـذه العمليـة فهـو                . المتحدة الأخرى المقيمة في البلد    

  .معضلة التوفيق بين التركيز والشمولية
ــشرين الأول      - ١٧٤ ــام في ت ــة للأمــين الع ــسياسات التابع ــة ال ــوبر /واعتمــدت لجن  ٢٠٠٦أكت

غـير أن هـذه العمليـة كانـت في صـيغتها الـتي أوصـي بهـا في                   . عملية التخطيط المتكامل للبعثات   
وقد أثمرت هذه الجهـود مـؤخراً       . البداية عملية شديدة التعقيد مما استدعى الشروع في تنقيحها        

ئ توجيهية منقحة لعملية التخطيط المتكامل للبعثات في المقـر والميـدان في             فأدت إلى وضع مباد   
يونيـه  /، ووافق الفريق التـوجيهي للتكامـل علـى هـذه المبـادئ في حزيـران               ٢٠٠٩يونيه  /حزيران

وقللت المبادئ التوجيهية الجديدة من التركيز علـى توجيـه          . ٢٠٠٩ديسمبر  /وفي كانون الأول  
واسـتجابة لاسـتبيان المفـتش، أشـار        . دنيا للتكامل طوال فترة البعثة    التعليمات، فحددت معايير    

المكاتب إلى عـدم مـشاركتها في عمليـة تخطـيط مـشترك مـع فرقـة الأمـم المتحـدة                     /ثلث البعثات 
 في ٦٠وعمليات التخطيط المشترك هذه أدت إلى وضع وثيقـة للتخطـيط المـشترك في          . القطرية

 في المائـة    ٢٤ التخطيط المشترك استراتيجية خـروج إلا في         المائة من الحالات، ولم تتضمن وثيقة     
وعنـد وضـع هـذه الوثيقـة، اسـتخدمت عمليـة التخطـيط المتكامـل للبعثـات                  . من هذه الحـالات   

وأمـــا أعـــداد الـــبرامج .  في المائـــة مـــن الحــالات ٣٧بــشكل جزئـــي أو لم تـــستخدم إطلاقــاً في   
، ولا ) في المائــة٢٨ (١٠-٥، و)لمائــة في ا٢٢ (٣-٢المــشتركة الــتي شملــها الاســتبيان فكانــت  

، أما المجالات الرئيسية لهذه البرامج فكانـت فـيروس نقـص المناعـة البـشرية                )في المائة  ٢٢(شيء  
. الديمقراطية، وسيادة القـانون، ونـوع الجـنس       /الإيدز، والانتخابات، والحكم الرشيد   /المكتسب

  .الحالات في المائة من ٤٤وشارك المانحون في عملية التخطيط في 
ــتي صــدرت في         - ١٧٥ ــات ال ــل للبعث ــة التخطــيط المتكام ــة لعملي ــادئ التوجيهي ــا المب وأم
 بشأن التخطيط المتكامل لأشكال الوجود الميـداني للأمـم المتحـدة، فقـد تمثـل                ٢٠٠٩  عام

توجيهات مفيدة بـشأن الإطـار الاسـتراتيجي المتكامـل الـذي يجمـع بـين ولايـات ومـوارد                    
 حـول إطـار عـام مـن أولويـات توطيـد الـسلام المتفـق                 القطريـة لمتحـدة    الأمم ا  فرقةالبعثة و 
 أيــضاً القطريــة الأمــم المتحــدة فرقــةويتــيح الإطــار الاســتراتيجي المتكامــل للبعثــة و. عليهــا

ــام بمــا يلــي  تحديــد أولويــات وتعاقــب العناصــر المتفــق عليهــا؛ وتيــسير إجــراء تحــول     : القي
ومـن المؤسـف أن     . ء استعراض بصورة منتظمة   أو الموارد؛ وإجرا  /مناسب في الأولويات و   

ــشاركة في عمليــات          ــة الم ــات الفاعل ــع الجه ــة لجمي ــست ملزم ــة لي ــادئ التوجيهي ــذه المب ه
  .منظومة الأمم المتحدة في الميدان، بما فيها عمليات السلام
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وقد توجـد خطـط البعثـات وإطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة جنبـاً إلى                       - ١٧٦
ورغـم ذلـك،   . أحدهما لا يستبعد الآخر ولأنهما يخضعان لقيادة جهات فاعلة مختلفةجنب لأن   

وعليه فإنه مـن الـضروري إيجـاد صـلات بينـهما تجنبـاً للتـداخل وبيانـاً           . قد يكون هناك ازدواج   
وقـد تتـيح    . فعالاً لتحول دور منظومة الأمم المتحدة من حفظ السلام إلى بناء الـسلام فالتنميـة              

بناء السلام المتكاملة فرصة للجمع بين الجهات الفاعلة كافة، بمـا فيهـا الحكومـات،               استراتيجية  
ــات        ــدني، والقطــاع الخــاص، والجه ــون وودز، والمجتمــع الم ــم المتحــدة، ومؤســسات بريت والأم

. ج متكامــل إزاء بنــاء الــسلام المانحــة، وفرصــة لتحديــد اســتراتيجية مــشتركة لطريقــة اتبــاع نه ــ 
 لهيكـل بنـاء الـسلام فـسوف يتـيح فرصـة لإجـراء               ٢٠١٠يجرى في عـام     الاستعراض الذي    وأما

ولا بـد مـن الإشـارة إلى أن اسـتراتيجية بنـاء الـسلام المتكاملـة في                  . استعراض نقدي لهذا النـهج    
سيراليون قد أُدمجت في نهاية المطاف في ورقة استراتيجية الحد من الفقر تجنباً للازدواج المحتمـل                

  .بين الاستراتيجيات
ــرة     - ١٧٧ ــة للفتـ ــساعدة القطريـ ــار المـ ــشكل إطـ ــو  ٢٠١٠-٢٠٠٨ويـ ــة الكونغـ  في جمهوريـ

الديمقراطية وإطار عمل الأمم المتحدة للمـساعدة الإنمائيـة المـنقح والموسـع في بورونـدي مثـالين                  
ويمثــل إطــار . جيــدين علــى اســتراتيجيات المــساعدة الانتقاليــة في مرحلــة مــا بعــد انتــهاء الــتراع 

 الممارسة الفضلى حتى الآن في التخطيط المتكامل لأنه يشمل الأمـم المتحـدة،              المساعدة القطرية 
 في المائــة مــن المــساعدة ٩٥ جهــة مــن الجهــات المانحــة الثنائيــة الــتي تمثــل  ١٩والبنــك الــدولي، و

المؤهلـة  (ويشمل هـذا الإطـار أيـضاً معـايير في عـدد مـن المجـالات                 . الإنمائية الرسمية المقدمة للبلد   
التي تعتـبر مهمـة أهميـة حاسمـة في العـودة إلى             )  المؤهلة لتلقي المساعدة الإنمائية الرسمية     منها وغير 

وتعتمد هـذه المعـايير علـى ورقـة اسـتراتيجية الحـد مـن الفقـر، وعلـى إطـار عمـل                       . مسار إنمائي 
ــن          الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة، واســتراتيجيات الحكومــات، وتــضع عــدداً محــدوداً م

وتــضع كــل . الاســتراتيجية المــشتركة ضــمن نطــاق رؤيــة مــشتركة لــسلام مــستدام الأولويــات 
وكالة بمفردها أولويات محددة أخرى في برامجها القطرية وفقاً لولايتها الممنوحة لهـا مـن هيئاتهـا                 

وقـد بـدأت الأمـم المتحـدة عمليتـها          . الإدارية والممولة وفقـاً لعمليـة الميزنـة المـستندة إلى النتـائج            
 بإطار عمل الأمم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، بينمـا                   المتعلقة

وضـمت  . قامت في بوروندي بتنقيح عمليتـها قبـل نهايـة الـدورة لجعلـها موافقـة لتوقيـت البعثـة            
وفي . هاتان العمليتان مـوظفين مكلفـين الاضـطلاع بهـذه الجهـود في مجـالي التنـسيق والتخطـيط                  

ضر ممثل عن الحكومة الاجتماعات كافة، وخُصص موظف متفـرغ لإطـار عمـل      بوروندي، ح 
الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة موِّلــت وظيفتــه مــن مكتــب تنــسيق عمليــات التنميــة وتلقــى 

وهاتـان عمليتـان طويلتـان    . تدريبه في كلية مـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة بتورينـو في إيطاليـا               
 بــضعة أشــهر مــن التفاعــل، وبــدأتا في مــرحلتين مختلفــتين مــن مــن عمليــات التخطــيط اســتغرقتا
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بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة              (مراحل مشاركة الأمـم المتحـدة       
تعتــبر عمليــة متكاملــة لحفــظ ســلام بلغــت مرحلــة التوطيــد في منتــصف المــدة، ومكتــب الأمــم   

 يمثـل عمليـة انتقـال مـن بعثـة لحفـظ       ٢٠٠٧ام المتحدة المتكامل في بوروندي الذي أنـشئ في ع ـ  
وأما الاستراتيجية المتكاملة لبناء السلام التي وُضـعت        ). السلام إلى مكتب متكامل لبناء السلام     

 فقـد اسـتندت إلى الأطـر القائمـة مثـل إطـار عمـل الأمـم المتحـدة                   ٢٠٠٧في بوروندي في عـام      
ر، ورسمــت الخطــوط العامــة لاســتراتيجية للمـساعدة الإنمائيــة وورقــة اســتراتيجية الحــد مـن الفق ــ 

وقد أوصت بعثة تقييم تقـني في       . مشتركة للجهات الفاعلة في داخل البلد من أجل بناء السلام         
 بــإجراء تحــول تــدريجي ومرحلــي مــن بعثــة لحفــظ الــسلام إلى بعثــة لبنــاء    ٢٠٠٩ أواســط عــام

  .٢٠١٠السلام في أعقاب انتخابات عام 
ي لأداة التخطــيط المــستخدمة، بــصرف النظــر عــن نوعهــا، أن ويــرى المفــتش أنــه ينبغــ - ١٧٨

رؤيــة للميــزة النــسبية للأمــم المتحــدة : تتــضمن الأمــور التاليــة المطلوبــة لجعلــها أداة إداريــة فعالــة
حاجـــات ”  لودورهـــا في البلـــد، وعـــدد قليـــل مـــن الأهـــداف والأولويـــات والأغـــراض وفقـــاً 

  . لقياس النتائج البلد، وتقديرات للتكاليف، ومؤشرات“ورغبات
. المجموعـة / هي نهـج الموضـوع     “الخطة الواحدة ”الممارسة الفضلى حتى الآن في تنفيذ        - ١٧٩

ويستند هذا النـهج، في أوسـاط الوكـالات الإنمائيـة، إلى ميزتهـا النـسبية، وقـد بـدأ بوصـفه آليـة                 
ــة في تــشاور لإعــداد التقيــيم القطــري المــشترك وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنم     ائي

أمــا نهــج . الموضــوعات المــشتركة بــين القطاعــات، ثم تطــور إلى عمليــة برمجــة وتنفيــذ مــشتركة  
المجموعة الذي وضعته اللجنة الدائمة المـشتركة بـين الوكـالات لأغـراض الوكـالات العاملـة في                  

ي الشؤون الإنسانية فهو نهج أفضل تنظيماً من النهج القائم على مفهوم مجموعـة المواضـيع الـذ                
وضعته مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة، وأكثـر منـه قابليـة للتنبـؤ وأفـضل منـه مـن ناحيـة الأطـر                    

 مجموعــة منــشأة ســلفاً ١١ولــدى اللجنــة الدائمــة المــشتركة بــين الوكــالات . الزمنيــة والمــساءلة
مجال النشاط والجهة القائدة لها على المـستوى العـالمي وعلـى المـستوى القطـري                /بحسب القطاع 

شاركة المنظمــات غــير الحكوميــة، ولهــا اختــصاصات تتعلــق بــسير أعمالهــا، وصــلاحية تعبئــة   بمــ
المجموعــة /ونهــج الموضــوع .المــوارد، وآليــات لتقيــيم أدائهــا، ونمــاذج تدريبيــة لقادتهــا وأعــضائها

يطبق في عمليات السلام، رغم وجود أمثلـة متفرقـة علـى عمليـة التخطـيط والتنفيـذ الفعالـة                     لا
ــة  ــة  مثــل عملي ــة الكونغــو الديمقراطي ــهج   .  الانتخابــات في جمهوري ويلاحــظ المفــتش أن هــذا الن

ولاياتهـا، وإذا وُجـدت     /يعمل عمله إلا إذا التقت الوكالات التقـاء حقيقيـاً حـول اهتماماتهـا              لا
وقد أُدرج مفهـوم    . قدرة كافية لإدارة المجموعة، كما يلاحظ وجود تكاليف تتصل بهذا النهج          

أيــضاً في المبــادئ التوجيهيــة الجديــدة لعمليــة التخطــيط المتكامــل للبعثــات في   هــذا “المجموعــة”
الميدان حيث يُشجَّع على تشكيل أفرقة عمل مواضيعية وعلى تنفيذ عناصر رئيسية من عناصـر               

  .متكاملة لتوطيد السلام استراتيجية
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  الرصد والإبلاغ والتقييم  - كاف  
 مــن خــلال ٢٠٠٤-٢٠٠٣ثنــاء فتــرة الــسنتين بــدأت عمليــة الإبــلاغ عــن الأداء في أ - ١٨٠

  .نظام الإدارة المستندة إلى النتائج في الأمم المتحدة، وذلك قياساً على الخطط
ويرصد التقـدم في تنفيـذ الولايـات الـصادرة عـن مجلـس الأمـن والمتعلقـة بالـسلام مـن                       - ١٨١

المكاتـب بمـشاركة   /عثـات خلال تقارير دورية يقدمها إليه الأمـين العـام، ويعـد هـذه التقـارير الب              
. متزايدة من قبل فرق الأمم المتحدة القطرية، وتوضع في صيغتها النهائية في مقر الأمم المتحـدة               

غير أنه نظراً إلى عدم وجود مؤشرات للنجاح لقياس التقـدم المحـرز في بلـوغ الأهـداف المحـددة              
لى الوضـوح والتحليـل   وعدم وجود صيغة إبلاغ متفق عليها، فـإن بعـض هـذه التقـارير يفتقـر إ              

  .في العمق اللذين من شأنهما تسهيل عملية اتخاذ القرارات
وفيمــا عــدا هــذه التقــارير، لا توجــد أي آليــة للتقيــيم ســواء لتقيــيم البعثــات المتكاملــة   - ١٨٢
وقد كان التقييم عادة مجالاً ضعيفاً من مجـالات عمـل إدارة عمليـات              . البعثات غير المتكاملة   أو

 شــكل ٢٠٠٢ ورغــم أن إنــشاء قــسم أفــضل ممارســات حفــظ الــسلام في عــام  .حفــظ الــسلام
خطوة إلى الأمام، فقد كان في المقام الأول آلية لتطـوير الـسياسة العامـة الداخليـة واسـتخلاص                   
الدروس في إدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الـدعم الميـداني، والبعثـات الـتي تـدعمها إدارة                  

وينـشر هـذا القـسم معظـم اسـتنتاجاته داخليـاً       .  بعثـة ١٧عـددها  عمليات حفظ السلام والبالغ     
ــة      علــى شــبكة حاســوب داخليــة يــستخدمها موظفــو الأمــم المتحــدة، أمــا المنــشورات الخارجي
الموجهة إلى أوساط حفظ السلام بوجه عام فتتوفر على موقعهـا علـى الـشبكة الـذي أنـشئ في                 

مــع دائــرة التــدريب المتكامــل محطــة  ، افتــتح القــسم بالاشــتراك ٢٠٠٩وفي عــام . ٢٠٠٤عــام 
موارد علـى شـبكته خدمـة للـدول الأعـضاء ومؤسـسات التـدريب الـشريكة كـي تحـصل علـى                       

وفي السنوات الأخيرة، وضـع القـسم عـدداً مـن مـوظفي أفـضل               . مواد تدعم جهودها التدريبية   
طلـب  الممارسات في بعثات مختارة، وشملت اختصاصاتهم إجراء تقييمات لغـرض محـدد وعنـد ال     

ــسؤولية    ــسل الم ــة وخطــوط تسل ــاول البني ــوظفين صــلة بوحــدات الرصــد    . تتن ــيس لهــؤلاء الم ول
المكاتـب؛ والـدور الـذي يؤديـه هـؤلاء         /والتقييم الـتي يُنظـر حاليـاً في إنـشائها في بعـض البعثـات              

  .الموظفون أقرب إلى الدعم الإداري الاستباقي ودعم البعثات منه إلى دور وحدات التقييم
ــد - ١٨٣ ــام     وق ــذ ع ــسلام من ــات حفــظ ال  خطــوات كــبيرة نحــو   ٢٠٠٤ خطــت إدارة عملي

، أجـرت  ٢٠٠٧- ٢٠٠٤وفي أثنـاء الفتـرة   . تأسيس عمليـات تقيـيم شـامل لأداء البعثـات       
ــات     ــسلام تقييمــات للبعث ــات حفــظ ال ــى حــد    (إدارة عملي ــة عل ــها والمتكامل ــة من التقليدي

وتتــألف . مهــام أخــرىمــستخدمة في ذلــك مــوارد كانــت قــد حوِّلــت مؤقتــاً مــن  ) ســواء
عمليات التقييم هذه من أفرقة خبراء في مجالات متنوعة مستقدمين من سائر أجـزاء إدارة               
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يكـون في   (عمليات حفظ السلام ويقودها موظـف كـبير متقاعـد عمـل في حفـظ الـسلام                  
ــداً ســابقاً للقــوات   ــان قائ ــات واستعرضــت   ). معظــم الأحي ــيم بعث ــة التقي ــد زارت أفرق وق

ــا استعراض ــ ــة، وسياســات وإجــراءات إدارة     أداءه ــة البعث ــشمل ولاي ــايير ت ــستند إلى مع اً ي
وشــكلت . عمليــات حفــظ الــسلام، والمعــايير المرعيــة علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة 

ــصحيحية تعــالج مــواطن       ــائج هــذه التقييمــات الأســاس لخطــة عمــل لاتخــاذ إجــراءات ت نت
  .بعثاتالنقص على مستوى إدارة عمليات حفظ السلام ومستوى ال

وكجزء من إعـادة تنظـيم إدارة عمليـات حفـظ الـسلام بتقـسيمها إلى إدارة عمليـات                    - ١٨٤
، أنشأت إدارة عمليات حفظ السلام قـدرة        ٢٠٠٧حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في عام        

تقييميــة صــغيرة داخــل شــعبة الــسياسات العامــة والتقيــيم والتــدريب تتــألف مــن قــسم أفــضل      
وتقـدم هـذه الـشعبة الـدعم لإدارة عمليـات           . لام ودائرة التدريب المتكامـل    ممارسات حفظ الس  

حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني، وتــضمن وجــود منــبر مــشترك للــسياسة العامــة والتقيــيم   
ووضــع فريــق التقيــيم سياســة تقيــيم للبعثــات   . والتــدريب لخدمــة الإدارتــين والبعثــات الميدانيــة 

يمـات في البعثـات الميدانيـة، وفي إدارة عمليـات حفـظ الـسلام               والمقر، وواصـل الاضـطلاع بتقي     
وإدارة الــدعم الميــداني، فــضلاً عــن تقــديم الــدعم للــبرامج والــبرامج الفرعيــة للتقيــيم الــذاتي في     

وتشمل التقييمات التي أجريت تقييمات شـاملة لبعثـات حفـظ الـسلام،             . الإدارتين المذكورتين 
وهـذه التقييمـات تـشكل تقييمـاً لأداء البعثـات           . مج المقـر  وتقييمات مواضيعية، وتقييمـات لـبرا     

ــسياسة العامــة وعيوبهــا، وتحــدّد مجــالات يمكــن       ــة ال ــبرامج، والاســتفادة مــن المــوارد، وفعالي وال
تعزيزهــا لزيــادة فعاليــة ســير إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، وإدارة الــدعم الميــداني، والعمليــات  

وأمـا اسـتنتاجات وتوصـيات التقييمـات فتـوفر          . الإدارتـين الميدانية التي تتلقى الدعم مـن هـاتين         
معلومــات للأنــشطة الإداريــة وأنــشطة وضــع الــسياسة العامــة والتــدريب في الإدارتــين، وتعزيــز  

وإضافة إلى ذلك، فإن شـعبة التفتـيش        . قدرة المقر على تقديم التوجيه الاستراتيجي لقيادة البعثة       
 الداخليــة فتجــري تقييمــات لعمليــات وأنــشطة حفــظ والتقيــيم التابعــة لمكتــب خــدمات الرقابــة

وتجنباً للازدواج في الجهود المبذولة، يجري التنسيق بـين برنـامج عمـل فريـق التقيـيم في              . السلام
  .إدارة عمليات حفظ السلام وبرنامج عمل الشعبة

ادئ وأما المنسقون المقيمون فمن المطلـوب منـهم إعـداد تقـارير سـنوية اسـتناداً إلى مب ـ                  - ١٨٥
ــيم التقــدم المحــرز لبلــوغ أهــداف إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة       ــة مفــصلة لتقي توجيهي
الإنمائية، مما يساهم في عملية التنمية الوطنية وتحديـد أفـضل الممارسـات والـدروس المستخلـصة                 

  .في مجال التنسيق والبرمجة المشتركة
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ــة      - ١٨٦ ــارير توليفي ــدمج في تق ــة فت ــارير الفردي ــا التق ــس   وأم ــات للمجل ــوفر معلوم ســنوية ت
الاقتصادي والاجتمـاعي يـستخدمها في عمليـة الاسـتعراض والتقيـيم الوزاريـة الـسنوية، وتـوفر                  
معلومات للاستعراض الشامل الذي يجري كل ثلاث سـنوات لـسياسة الأنـشطة التنفيذيـة الـتي                 

الأمـين العـام تقـارير    تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة من أجل التنمية، هذه العملية الـتي يقـدم          
  .عنها إلى الجمعية العامة

وتدعو عملية الرصد والتقييم التي تجري ضـمن إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة                   - ١٨٧
، أبلغــت فــرق ٢٠٠٦وفي عــام . الإنمائيــة إلى إجــراء اســتعراض ســنوي ونــصف ســنوي ونهــائي

غـير أنـه ذُكـر أنـه        . ا النوع فقط   استعراضاً من هذ   ١٨الأمم المتحدة القطرية عن قيامها بإجراء       
  .من الصعب صعوبة بالغة تطبيق هذا الإطار في ظل الظروف الحالية

 بـشأن التكامـل ومـا أعقبـه     ٢٠٠٨ووفقاً للقرار الذي اتخذته لجنة الـسياسات في عـام     - ١٨٨
مــن صــدور مبــادئ توجيهيــة ميدانيــة لعمليــة التخطــيط المتكامــل للبعثــات، فإنــه مطلــوب مــن    

وفرق الأمم المتحدة القطرية أن تضع أطراً استراتيجية متكاملة تـشمل آليـات للرصـد،               البعثات  
وفي هــذا الــصدد، . وتتــيح لكبــار المــديرين فرصــة القيــام بانتظــام بــإجراء تقــدير للتقــدم المحــرز    

يلاحظ أن إطار عمل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة قـد يـستوفي في بعـض أشـكال وجـود                   
الـشروط الـدنيا لـذلك      ) بخاصـة تلـك الـتي بلغـت مرحلـة بنـاء الـسلام المتقدمـة               و(الأمم المتحدة   

  .الإطار، وفي هذه الحالة قد لا توجد حاجة إلى آليات إضافية
وسوف تضع المشاريع التجريبية أيـضاً إطارهـا للرصـد والتقيـيم الـذي يتعلـق ببرنـامج                   - ١٨٩

  .كان هذا الإطار قيد التصميموفي وقت زيارة المفتش إلى فييت نام . “الخطة الواحدة”
وتعتــبر جميــع أشــكال التقيــيم الــتي ذكــرت آنفــاً عمليــات تقيــيم ذاتي داخليــة ولــذلك    - ١٩٠

تعتبر مستقلة وإن كانت ضـرورية ومفيـدة لإدراج مـا تستخلـصه مـن دروس وتتوصـل إليـه                     لا
طلع بـه هيئـات    وأما التقييم المـستقل فـلا بـد مـن أن تـض            . من نتائج في عملية التخطيط والبرمجة     

خارجية، ويعقبـه تقيـيم داخلـي في نهايـة المطـاف عنـدما يكـون هـذا التقيـيم مناسـباً مـن حيـث                          
  .إنشائه ووضعه وموارده

ويذكر في هذا الصدد أن كل منظمة في منظومة الأمم المتحدة قـد أنـشأت بـدرجات               - ١٩١
مراجعــة (ابــة متفاوتــة آليــة رقابــة خاصــة بهــا قــد تــشمل وقــد لا تــشمل جميــع عناصــر الرق          

، وهذه الآليات لا تستوفي كلـها معـايير الاسـتقلال           )الحسابات، والتقييم، والتحقيق، والتفتيش   



A/65/394
 

72 10-55289 
 

، )١١١(التي حددها تقرير وحدة التفتيش المشتركة عن ثغرات الرقابـة في منظومـة الأمـم المتحـدة                
  .وقد تعمل كل واحدة منها بشكل مستقل عن الأخرى

ة الخارجيـة، فإضـافة إلى هيئـات اسـتعراض الـسياسات العامـة              وأما فيمـا يتعلـق بالرقاب ـ      - ١٩٢
التي ذكرت آنفاً مثل اللجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة، ولجنـة البرنـامج والتنـسيق،                  
ــم المتحــدة وصــناديقها          ــي حــسابات الأم ــس مراجع ــاك مجل ــة، هن ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ولجن

ــا  ــة ال (وبرامجه ــامج الأغذي ــالميباســتثناء برن ــون الخــارجيون لحــسابات الوكــالات   )ع ، والمراجع
وتعتــبر . المتخصــصة والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة، وهنــاك أيــضاً وحــدة التفتــيش المــشتركة  

وحدة التفتيش المشتركة في الوقت الحاضر آلية الرقابة الوحيـدة الموجـودة علـى نطـاق منظومـة                  
ــة للاضــطلاع بعمليــات التفت ــ  ــيم والتحقيــقالأمــم المتحــدة بولاي وقــد شــهدت . )١١٢(يش والتقي

وحـــدة التفتـــيش المـــشتركة في الـــسنوات الأخـــيرة عمليـــة إصـــلاح داخلـــي لتحـــسين كفاءتهـــا  
  .، ولكنها تحتاج إلى مزيد من الموظفين المؤهلين للأداء الفعال لمهمتها الواسعة)١١٣(وفعاليتها
 الاتـساق علـى نطـاق       ، أوصى الفريـق الرفيـع المـستوى المعـني بكفالـة           ٢٠٠٦وفي عام    - ١٩٣

، وبوضــع ٢٠٠٨منظومــة الأمــم المتحــدة بإنــشاء آليــة تقيــيم علــى نطــاق المنظومــة بحلــول عــام  
ورغـم فـشل المحـاولات    . ٢٠١٠منهجية تقييم مشتركة تطبق في المنظومـة بأسـرها بحلـول عـام             

 لعـام   الأولى لإنشاء هذه الآلية، فقـد طلـب مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في دورتـه العاديـة الأولى                   
 إلى فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم، وهـو شـبكة الوحـدات المـسؤولة عـن التقيـيم في         ٢٠٠٧

منظومة الأمم المتحدة، أن يرجع إليه بمعلومات مفـصلة عـن نطـاق وتمويـل وإدارة آليـةٍ للتقيـيم                    
لمعـني  ، أعد فريـق الأمـم المتحـدة ا        ٢٠٠٧سبتمبر  /وفي أيلول . على نطاق منظومة الأمم المتحدة    

 اقتـرح   “إنشاء نظام تقيـيم علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة             ”بالتقييم مشروع ورقة عنوانها     
فيه تعزيز وحدات التقييم في جميع مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة، والـشبكات الفنيـة لفريـق       

 ووجهـت وحـدة التفتـيش المـشتركة    . الأمم المتحدة المعني بالتقييم، وإنشاء وحدة تقييم مستقلة    
رسالة إلى فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم تعترض فيـه علـى إنـشاء وحـدة تقيـيم مـستقلة لأن           
ذلك يشكل ازدواجـاً مـع ولايـة وحـدة التفتـيش المـشتركة، ويخـالف تأكيـد الجمعيـة العامـة في                 

من جديـد الـدور الفريـد الـذي تـضطلع بـه الوحـدة بوصـفها الهيئـة الرقابيـة الخارجيـة                       ”قرارها  
__________ 

 .٤٨-٣٨، الفقرات JIU/REP/2006/2الوثيقة  ) ١١١(
ارجيين إن فريق المراجعين الخـارجيين لحـسابات الأمـم المتحـدة الـذي يتـألف مـن جميـع مراجعـي الحـسابات الخ ـ                        ) ١١٢(

لأســرة الأمــم المتحــدة يــضطلع بــدور في التنــسيق، وتبــادل المعلومــات، وتــرويج الممارســات الفــضلى في المحاســبة 
 .ومراجعة الحسابات

 المـــؤرخ ٦٢/٢٤٦، و ٢٠٠٧ديـــسمبر /ل كـــانون الأو٢٢ المـــؤرخ ٦٢/٢٢٦انظـــر قـــرارات الجمعيـــة العامـــة  ) ١١٣(
 .٢٠٠٩ أبريل/ نيسان٧ المؤرخ ٦٣/٢٧٢ ، و٢٠٠٨أبريل /نيسان ٣
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ــ ــة  الوحي ــى نطــاق المنظوم ــى نطــاق     . )١١٤(“دة عل ــيم عل ــن التقي ــد م وإدراكــاً للحاجــة إلى المزي
المنظومة، لا سـيما علـى المـستوى القطـري، طلبـت الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يقتـرح                     

طرائـق لإنـشاء آليـة تقيـيم مـستقلة علـى نطـاق المنظومـة                ... ”عليها في دورتها الرابعة والستين      
الكفـاءة والفعاليـة والأداء في المنظومـة بأكملـها، مـع مراعـاة مهـام التقيـيم الـتي                    من أجل تقيـيم     

تنفذها منظمات الأمم المتحدة ووحدة التفتيش المشتركة وفريق الأمـم المتحـدة المعـني بـالتقييم،      
  .)١١٥(“كل في مجال اختصاصه

تحـدة المعـني    ، كلف مجلس الرؤساء التنفيذيين فريق الأمـم الم        ٢٠٠٧أبريل  /وفي نيسان  - ١٩٤
ــادرة       ــة لمبـ ــشاريع الرياديـ ــيم المـ ــوعية لتقيـ ــات موضـ ــر وعمليـ ــع عناصـ ــالتقييم وضـ ــد ”بـ توحيـ

وبعــد ذلــك وضــع فريــق الأمــم المتحــدة المعــني بــالتقييم الــصيغة النهائيــة لدراســة    . )١١٦(“الأداء
  .)١١٧(هدفها تقييم خطوط الأساس والمؤشرات المطلوبة لتقييم هذه المشاريع

لإجــراء تقيــيم مــستقل  ”، دعــت الجمعيــة العامــة  ٢٠٠٧ديــسمبر /ولوفي كــانون الأ - ١٩٥
ــستفادة  ــدروس الم ــسيق      “لل ــساق والتن ــذل مــن أجــل تحــسين الات ــتي تب ــة ال  مــن الجهــود الطوعي

لتنظــر فيــه ”، )إشــارة إلى المــشاريع التجريبيــة (والتــواؤم داخــل جهــاز الأمــم المتحــدة الإنمــائي   
ورغـم أن الجهـة الـتي       . )١١٨(“ولي في المـستقبل   الدول الأعضاء، دون المـساس بقـرار حكـومي د         

سوف تضطلع بهذا التقييم غير معروفة بشكل واضح في وقت إعداد هذا التقريـر، فـإن المفـتش      
يعتقد اعتقاداً قوياً بأن هـذا التقيـيم يمكـن أن تـضطلع بـه وحـدة التفتـيش المـشتركة اسـتناداً إلى                        

  .الإطار المعياري المقترح في هذا التقرير
 لمراجعـة الحـسابات، والتقيـيم،       “واحـدة ”ويسلم المفـتش الحاجـة إلى آليـة رقابـة            - ١٩٦

 وما يتـصل بهـا مـن بـرامج ومـشاريع مـشتركة              “الخطة الواحدة ”والتفتيش، والتحقيق في    
ضـماناً لاتبـاع نهـج متـسق واسـتخدام رشـيد لمـوارد الرقابـة القائمـة، وتجنـب الإعيـاء مــن            

  .الرقابة في الوقت ذاته

__________ 
 .٢، الفقرة ٢٠٠٦مايو / أيار٨ المؤرخ ٦٠/٢٥٨القرار  ) ١١٤(
 .٨، الفقرة ٢٠٠٩سبتمبر / أيلول١٤ المؤرخ ٦٣/٣١١قرار الجمعية العامة  ) ١١٥(
 .E/2007/69الوثيقة  ) ١١٦(
فريق الأمم المتحدة المعني بـالتقييم، تقـدير قابليـة التقيـيم للمـشاريع الرياديـة في البرنـامج القطـري، توحيـد الأداء                         ) ١١٧(

 ).٢٠٠٨ديسمبر /كانون الأول(تقرير توليفي : المتحدةبالأمم 
 .١٣٩، الفقرة ٢٠٠٧ديسمبر / كانون الأول١٩ المؤرخ ٦٢/٢٠٨قرار الجمعية العامة  ) ١١٨(
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  ١٥ار المعي

تطبيق نهج يستند إلى النتـائج لـضمان عمليـة متـسقة ومتكاملـة للتخطـيط، والبرمجـة،              
  .“الخطة الواحدة”والميزنة، والتنفيذ، والرصد، والتقييم والإبلاغ من بداية إعداد 

  
  :وذلك من خلال ما يلي

وضع برنامج قطـري مـشترك وحيـد واسـتراتيجية لجميـع مؤسـسات منظومـة                  )أ(  
  حدة الممثلة أو غير الممثلة في البلد، تشارك فيه جميع الجهات الفاعلة مشاركة كاملة؛الأمم المت
ــات   )ب(   ــسبقة للحاجـ ــات مـ ــراء تقييمـ ــة  /إجـ ــباب الجذريـ ــد الأسـ ــات لتحديـ البعثـ

للمشاكل، وذلك بمشاركة فرق الأمم المتحدة القطرية وغيرها من الجهات الفاعلة مـن خـارج               
  أسرة الأمم المتحدة؛

بـرامج مـستندة إلى النتـائج ومركـزة      / الاستراتيجيات القطرية إلى خطـط     ترجمة  )ج(  
  ومحددة الأولويات؛

  التركيز على الجهود المتزامنة التي تبذلها جميع عناصر الأمم المتحدة؛  )د(  
  تحديد أهداف تدريجية على المستوى القطري لوضع وتنفيذ برامج مشتركة؛  )ه(  
  ت حفظ السلام وبناء السلام والتنمية؛تطوير نهج المجموعات في مجالا  )و(  
  وضع مؤشرات لقياس التقدم المحرز في بلوغ الأهداف؛  )ز(  
  إنشاء آليات فعالة للرصد والتقييم الذاتي؛  )ح(  
  إدراج نتائج التقييم بانتظام في عملية التخطيط؛  )ط(  
  تحسين نوعية عملية الإبلاغ؛  )ي(  
ــة     )ك(   ــات الرقاب ــيم مــستقل    اللجــوء إلى اســتخدام آلي ــى تقي القائمــة للحــصول عل

  التكامل؛/للتقدم المحرز في عملية الاتساق
المواءمة بين المـوارد الماليـة والبـشرية الموجـودة وبـين أنظمـة وقواعـد التخطـيط              )ل(  

  .والبرمجة والميزنة والشراء والرصد والتقييم
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  صندوق واحد  - لام  
كـن تحقيـق الاتـساق والتكامـل دون وجـود           ذكر المفتش في بداية هذا التقرير أنـه لا يم          - ١٩٧

الإرادة السياسية لذلك لدى الدول الأعضاء، هذه الإرادة السياسية التي تترجم إلى التـزام مـالي     
ولا بــد مــن أن تكــون المــوارد . “أمــم متحــدة واحــدة”مــن قبــل الجهــات المانحــة بــدعم عمليــة 

  .والولايات متوازية
فهنــاك : برامج الميدانيــة تمــوَّل مــن ميزانيــات مختلفــة ومعــروف جيــداً أن العمليــات وال ــ - ١٩٨

علـى   جدول خاص للاشتراكات المقررة لبنـاء الـسلام، واشـتراكات مقـررة للبعثـات الـسياسية               
ــة، وتبرعــات للعديــد مــن مبــادرات الــسلام الــتي ترمــي إلى بنــاء الــسلام       أســاس الميزانيــة العادي

  . من القطاع الخاصوالتنمية والأنشطة الإنسانية، بل يوجد تمويل حتى
وهـذا يعطـي عمليـات حفـظ الـسلام ميـزة كـبيرة              . وتمويل حفـظ الـسلام إلزامـي       - ١٩٩

ولذلك فإن أحد العناصر الهامة من عناصر التكامل وجـوب التركيـز            . مقارنة بالوكالات 
على جعل أنشطة وموظفي الوكالات الذين يخضعون لولاية مـن مجلـس الأمـن جـزءاً مـن                  

 لضمان تمويل هذه الأنـشطة وهـؤلاء المـوظفين، والحـد مـن الازدواج               عملية حفظ السلام  
  .والتنافس على النفوذ

ويموَّل بالتبرعات برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان،               - ٢٠٠
واليونيسيف، وبرنامج الأغذية العـالمي، كمـا يمـوَّل بالتبرعـات بـشكل متزايـد وبمـا لا يقـل عـن               

لتمويــل الإجمــالي مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية، ومفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق    ثلثــي ا
، )الموئـل (الإنسان، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، وبرنامج المـم المتحـدة للمـستوطنات البـشرية               

ومفوضية الأمم المتحدة السامية لـشؤون اللاجـئين، ومكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات                  
وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتــشغيل اللاجــئين الفلــسطينيين في الــشرق الأدنى        والجريمــة، و

وتعتمد الوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة الذرية اعتمـاداً متزايـداً علـى             ). الأونروا(
  .موارد من خارج الميزانية لأغراض برامج التعاون التقني

زايـد علـى التمويـل مـن التبرعـات، اتخـذت            وبغية التقليل مـن مخـاطر الاعتمـاد المت         - ٢٠١
مؤسسات منظومة الأمـم المتحـدة علـى مـستوى المقـر وعلـى المـستوى القطـري مبـادرات              
مختلفة تفاوتت في درجات نجاحهـا، ومـن هـذه المبـادرات الـصناديق الاسـتئمانية المتعـددة                  
 المـــانحين، والـــصندوق المركـــزي لمواجهـــة الطـــوارئ، وصـــندوق بنـــاء الـــسلام، وجـــدول 

إرشادي للتبرعات، وصـناديق مواضـيعية، وتمويـل مـشترك، واتفاقـات شـاملة اسـتراتيجية                
  .مبرمة مع جهات مانحة بعينها
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وعلى المستوى القطري، فإن الأمم المتحدة لا تعتبر مـصدراً رئيـسياً لتمويـل الأنـشطة                 - ٢٠٢
والأمـوال  . القـدرات الإنمائية، ولكنها عامل جمع وتنسيق، وجهة فاعلة في وضـع المعـايير وبنـاء               

الأساسية المتاحـة علـى المـستوى القطـري موزعـة علـى ميزانيـات صـغيرة بحـسب المنظمـة، فـلا                       
وتبـذل جهـود   . يبقى إلا القليل من الموارد لتنفيذ برامج فردية،وأقل من ذلك للبرامج المـشتركة    

 بواسـطة مجموعـة   المتلقيـة /هائلة في جمـع المـال وإدارة العلاقـات بـين العديـد مـن الجهـات المانحـة             
. متنوعــة مــن شــروط الإبــلاغ، ودوراتهــا وإجراءاتهــا ممــا يــؤدي إلى ارتفــاع تكــاليف المعــاملات

  .ويؤدي ازدياد التنافس على الأموال إلى مزيد من الارتفاع في تكاليف الإدارة والدعم
ــا المــصالح المحــددة        - ٢٠٣ ــشروط تمليه ــان كــثيرة ل ــة في أحي ــل الطــوعي للتنمي ويخــضع التموي

وأمــا .  البلــد المتلقــي“حاجــات ورغبــات”للجهــات المانحــة، وهــذه المــصالح قــد تختلــف عــن    
مشروطية هذا التمويل وعدم القدرة على التنبؤ به فيقوضان التخطيط ويشوهان إنجـاز الـبرامج               

إفـراط في التمويـل ناشـئ عـن أولويـات الجهـات المانحـة الـتي لا تكـون دائمـاً                      /والمشاريع بـنقص  
  .يات الإنمائية للبلدان المتلقيةموازية للأولو

والتمويل أيـسر مَنـالاً في الحـالات الإنـسانية الـتي قـد تـؤدي الأمـم المتحـدة فيهـا دوراً                       - ٢٠٤
وقـد حقـق التمويـل الجمعـي نجاحـاً          . أكثر حسماً، وشـروط التمويـل فيهـا أقـل وتوقيتـه أفـضل             

المتلقيـة، وفي زيـادة الـشفافية       كبيراً في الحد من تكاليف المعـاملات للجهـات المانحـة وللجهـات              
  .والتركيز، كما في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 إلى زيادة المواءمة من خلال التقييم القطري المـشترك          ٢٠٠٦وفي أثناء السعي في عام       - ٢٠٥
 في المائة من البرامج المـشتركة تمـويلاً         ٤٨في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، موِّل         

 نـداء موحـداً لبلـد     ٢٢ في المائة من تلك الـبرامج تمـويلاً جمعيـاً؛ بينمـا أطلـق                ٢٢ياً، وموِّل   مواز
  .)١١٩( في المائة٦٧بعينه أو لمنطقة بحد ذاتها ما أدى إلى تمويل بنسبة 

ــشطتها القائمــة        - ٢٠٦ ــر عــدد مــن أن ــاد، يفتق ــددة الأبع ــسلام متع ــات حفــظ ال وفي بعث
غـير  . لتمويل، وتنشأ لذلك الغرض صناديق استئمانية     بموجب ولاية من مجلس الأمن إلى ا      

أن المساهمات في هذه الصناديق نادرة، ولا تتوفر للممـثلين الخاصـين للأمـين العـام مـوارد            
يتصرفون بها لتلبية حاجات عملانية معينة ما عدا مبلغ يقدر بمليـون دولار مـن دولارات                

ريعة الأثـر الـتي لا تتجـاوز كلفـة     الولايات المتحـدة للبعثـة الواحـدة يخـصص للمـشاريع س ـ          
والقـصد  .  دولار مـن دولارات الولايـات المتحـدة        ٢٥  ٠٠٠المشروع الواحـد منـها مبلـغ        

  .من هذه المشاريع هو بناء الثقة فقط

__________ 
 .٧٦ و ٥٥، الصفحتان ) أعلاه٧٤انظر الحاشية (مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية  ) ١١٩(
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 )١٢٠(٢٠٠٦أغـسطس   /وفي هذا الصدد، فإن صندوق بناء السلام الذي أنشئ في آب           - ٢٠٧
اش بعد انتهاء التراع في مجالات لا تتـوفر لهـا أيـة             يشكل خطوة هامة في اتجاه تعبئة الموارد للإنع       

وتــشمل هــذه المجــالات أنــشطة تقــديم الــدعم لاتفاقــات الــسلام مــن حيــث . آليــة تمويــل أخــرى
ــتراع،          ــايش وحــل ال ــشجيع التع ــى ت ــدرة عل ــز الق ــشطة تعزي ــة، وأن صــلتها بالمؤســسات الوطني

ت تدخل مهمة أهميـة حاسمـة في   والأنشطة المتصلة بإنشاء خدمات إدارية أساسية وتنظيم عمليا   
الاستجابة للأخطار المحدقة التي تهدد السلام مثل إعادة إدماج المقاتلين الـسابقين في إطـار               

وقـد تلقـى صـندوق بنـاء الـسلام حـتى            . برنامج لترع السلاح والتـسريح وإعـادة الإدمـاج        
ــن   ــر مـ ــن دولارات ٣١٠الآن أكثـ ــن   ملايـــين دولار مـ ــات مـ ــدة كتبرعـ ــات المتحـ   الولايـ

وقـد اسـتفاد مـن الـصندوق حـتى       . جهة مانحة يعتبر العديد منها جهـات غـير تقليديـة            ٤٦
.  بلداً منها البلـدان الأربعـة جميعـاً المدرجـة في جـدول أعمـال لجنـة بنـاء الـسلام                     ١٤الآن  

وأمــا القــرارات الــتي تتخــذ في بلــدان لجنــة بنــاء الــسلام فتــضع في الاعتبــار الاســتراتيجية    
سلام التي اعتمدتها لجنة بناء السلام وقرارات التمويـل الـتي تتخـذها لجنـة               المتكاملة لبناء ال  

  .)١٢١(توجيهية وطنية ترأسها شراكةً الحكومة والأمم المتحدة
وأوصــى الفريــق الرفيــع المــستوى المعــني بكفالــة الاتــساق علــى نطــاق منظومــة الأمــم    - ٢٠٨

الملتزمـة بعمليـة الإصـلاح، بمـا فيهـا          مقرَّر كافٍ للمنظمات    /المتحدة بتأمين تقديم تمويل أساسي    
دعم نظام المنسقين المقيمين، وأوصى أيضاً بتجميع المساهمات كلها على المـستوى القطـري في               
إطار ميزانية واحد، على أن تمتنع الجهات المانحة من تمويل عمليات التدخل الـتي تجـري خـارج                  

ن قـابلاً للتنبـؤ بـه وأن يغطـي عـدة            ولا بد لهذا التمويل من أن يكـو       . “الواحد”نطاق البرنامج   
  .سنوات، وينبغي للمنظمات أن توازي بين دوراتها التمويلية

ويــــذكر في هــــذا الــــصدد أن مجموعــــة الأمــــم المتحــــدة الإنمائيــــة قــــد وضــــعت  - ٢٠٩
اختصاصات عامة لإدارة الصناديق الاستئمانية متعددة الجهات المانحة، وتتـولى إدارة كـل             

يــة برئاســة الحكومــة والمنــسق المقــيم أو نائــب الممثــل الخــاص،   صــندوق منــها لجنــة توجيه
وتتألف اللجنة مـن الأمـم المتحـدة، والحكومـة، وممثلـي الجهـات المانحـة، ويتـولى البرنـامج                    
الإنمائي دور المسؤول الإداري عنـها في معظـم الحـالات، وتتخـذ اللجنـة القـرارات بـشأن         

ولويات القائمة، وتقرر مواعيـد الإبـلاغ      توزيع الأموال مستندة في ذلك إلى الشروط والأ       
  .حسب الأصول ومواعيد مراجعة الحسابات

__________ 
 .A/60/984الوثيقة  ) ١٢٠(
 .www.unpbf.org:  الشبكة العالميةموقع صندوق الأمم المتحدة لبناء السلام على ) ١٢١(
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ولاحــظ المفــتش وجــود بعــض الأمثلــة الجيــدة علــى العمــل مــع مجموعــة واســعة مــن       - ٢١٠
ففـي حالـة جمهوريـة    . “الواحـد ”الجهات المانحة لضمان الحـصول علـى تمويـل كـافٍ للبرنـامج             

التمويــل لإطــار المــساعدة القطريــة بــإبرام اتفــاق مــع البنــك الكونغــو الديمقراطيــة، جــرى تــأمين 
وفي فييــت نــام، التزمــت  .  جهــة مــن الجهــات المانحــة الثنائيــة الموجــودة في البلــد  ١٩ الــدولي و

، وأنــشئت لجنــة لتعبئــة “الخطــة الواحــدة”الجهــات المانحــة بتمويــل أنــشطة المرحلــة الأولى مــن  
ذلـك لتحديـد أولويـات الأنـشطة لأغـراض تمويلـها            وتوزيع الموارد لصندوق الخطـة الواحـدة، و       

ويتـولى المنـسق المقـيم إدارة هـذا الـصندوق نيابـة عـن فرقـة الأمـم                   . وبتنسيق وثيق مع الحكومـة    
  .المتحدة القطرية ويكون مسؤولاً عن تعبئة الموارد للصندوق

توى ويقر المفـتش بـسلامة مبـادئ التمويـل المـوجزة في تقريـر الفريـق الرفيـع المـس                - ٢١١
المعني بكفالة الاتساق على نطاق منظومة الأمم المتحدة، وينظر نظـرة إيجابيـة إلى الجهـود                
التي تبذلها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة لوضـع إطـار تـشغيلي لـصندوق الخطـة الواحـدة              

  .من خلال اللجان التوجيهية
عمــق أن مــن وعلــى غــرار ذلــك، لا بــد للجهــات المانحــة مــن أن تــدرك إدراكــاً أ  - ٢١٢

الأفــضل الاســتثمار في مكافحــة الأســباب الجذريــة للتراعــات، وأن مــن الأجــدى منطقيــاً   
إيجاد القدرة على منع نشوء التراعات وعلى حلها قبل أن تتصاعد فتصبح مـآسٍ مكلفـة،                

  .كما قال الأمين العام مؤخراً
لمواءمـة وفعاليـة المعونـة،      وقد ازدادت الجهات المانحة وعياً وشعوراً بالقلق إزاء مسألة ا          - ٢١٣

، والمبـادئ والممارسـة الـسليمة       ٢٠٠٣فبرايـر   /وهذا ما اتـضح في بيـان رومـا الـصادر في شـباط             
 والـتي تـسلم بالحاجـة إلى اسـتجابة          ٢٠٠٣للمنح الإنسانية التي اعتمدت في ستوكهولم في عام         

لتمويـل بإطـار واحـد    ربـط ا ”ب دينامية ومرنة، وإعلان باريس الذي التزمت فيه الجهات المانحة       
، “أو مجموعـة معقولـة مـن المؤشـرات المـستقاة مـن اسـتراتيجية التنميـة الوطنيـة                  /من الـشروط و   

تنفيــذ ترتيبــات مــشتركة، مــتى أمكــن، علــى المــستوى القطــري فيمــا يتعلــق بــالتخطيط،    ” وبـــ
ة ، والدفع، والرصـد، والتقيـيم، وإبـلاغ الحكوم ـ        )مثلاً، ترتيبات مالية مشتركة   (والتمويل  

، وحدّدت الجهـات المانحـة في الوقـت         )١٢٢(“عن أنشطة الجهات المانحة وتدفقات المعونات     
ذاته مؤشرات لقياس التقدم المحرز، وتشمل هـذه المؤشـرات القـدرة علـى التنبـؤ بالمعونـة،                  

 قـد  ٢٠٠٨ويذكر أخـيراً أن برنـامج عمـل أكـرا الـصادر في عـام        . والمعونة غير المشروطة  
ؤ المعونــة بتحــسين التكامــل بــين جهــود الجهــات المانحــة وتقــسيم  تجــز”دعــا إلى الحــد مــن 

__________ 
 .٣٢  و١٦، الفقرتان ) أعلاه١٧انظر الفقرة (إعلان باريس بشأن فعالية المعونة  ) ١٢٢(
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العمل على هذه الجهات، وذلك بطـرق منـها تحـسين توزيـع المـوارد في داخـل القطاعـات           
  .)١٢٣(“والبلدان وفيما بين البلدان

ومن المسلم به، إضافة إلى القيود آنفـة الـذكر الـتي تفرضـها الجهـات المانحـة بتفـضيلها                     - ٢١٤
لمشروطة والثنائية، أن القواعد والإجراءات المالية بـالأمم المتحـدة لا تـزال تـشكل عقبـة       المعونة ا 

وأما العقبات الـتي يتكـرر ذكرهـا أكثـر مـن غيرهـا فهـي                . “الصندوق الواحد ”بارزة في سبيل    
الفـــوارق بـــين دورات الميزانيـــة، والتكـــاليف الإداريـــة للوكـــالات، والـــنظم الماليـــة، واســـترداد 

وفي هــذا الــصدد، أحــرز تقــدم في تطبيــق النــهج المتــوائم  . إجــراءات تحويــل النقــدالتكــاليف، و
 عـدد مـن     ٢٠٠٦الجديد لعمليات تحويل النقـد إلى الـشركاء في التنفيـذ، فقـد أخـذ بـه في عـام                     

ومن المتوقع أن يطبق النهج المتوائم في جميع البلـدان،          . البلدان التي نسقت بين دوراتها البرنامجية     
، وقد أنشئ فريق عامل لهذا الغرض تتمثـل فيـه الحكومـة    “توحيد الأداء”ن مبادرة ما عدا بلدا  

  .وفرقة الأمم المتحدة القطرية
ويذكر أخـيراً أن التحـدي الـذي يواجـه فـرق الأمـم المتحـدة القطريـة لا يقتـصر علـى                  - ٢١٥

 المـوارد بمزيـد   زيادة حجم الأموال المتلقاة ومرونتها، والمواءمة بين الإجراءات بغية توجيـه هـذه         
من الفعالية، بل يشمل أيضاً تمكين هذه الفرق من التكيف مع القـدرة القطريـة علـى اسـتيعاب                  

  .هذه المعونة وتحقيق توقعات الجهات المانحة بشأن سرعة الإنفاق والتنفيذ
  

  ١٦المعيار 
د توجد آلية تمويل تضم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة الموجودة في الميـدان، والبل ـ            

المضيف، ومؤسسات بريتون وودز، والجهات المانحة الثنائية والمتعددة الأطـراف، والمنظمـات     
غير الحكومية الدولية والوطنيـة وغيرهـا مـن أعـضاء المجتمـع المـدني، وذلـك لـضمان الاتـساق            

  .والتكامل والترابط بين تقييمات الحاجات والموارد المتوفرة
  

  :وذلك من خلال ما يلي
  لبرامج والاستراتيجيات القطرية بالتمويل؛ربط ا  )أ(  
إشراك مؤسسات بريتون وودز وكل جهة مانحة بمفردهـا في عمليـة التخطـيط       )ب(  

  الاستراتيجي بغية زيادة التملك والشفافية؛

__________ 
 .١٧جدول أعمال أكرا، الفقرة  ) ١٢٣(
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تقديم مزيد من الأموال للمشاريع سـريعة الأثـر وتمويـل أنـشطة نـزع الـسلاح                   )ج(  
  برامج الأمنية، وذلك من الاشتراكات المقررة؛والتسريح وإعادة الإدماج في إطار ال

  تطبيق التمويل المجمّع المشترك لزيادة الكفاءة؛  )د(  
  إنشاء آليات لتحديد أولويات الأنشطة لأغراض تمويلها؛  )ه(  
  وضع إجراءات فعالة للصرف بين الوكالات؛  )و(  
  .اسقة فيما بينهاتنقيح القواعد المالية والإدارية على مستوى المقر لجعلها متن  )ز(  

  بيت واحد  - ميم  
الاتساق على المستوى الإداري وجود أماكن وخدمات مـشتركة في          /يقصد بالتكامل  - ٢١٦

أمـا مـبرر فكـرة البيـت الواحـد فهـو تخفـيض التكـاليف الإداريـة            . “بيت واحد للأمم المتحدة   ”
ليف البرنـامج إلى    التي تمتص موارد يمكن بدلاً من ذلك أن تخصص للتنمية، فتحـسّن نـسبة تكـا               

، في  ٢٠٠٧وفي هـذا الـصدد، يـذكر أن الأمـين العـام قـد أوصـى في عـام                    . )١٢٤(تكاليف الدعم 
تقريره عن الاستعراض الـذي يجـري كـل ثـلاث سـنوات لـسياسة الأنـشطة التنفيذيـة مـن أجـل                 
التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة، بتحـسين رصـد الوفـورات الناشـئة عـن ذلـك في                    

ــشطة   ”ليف المعــاملات، وتحويــل هــذه الوفــورات   تكــا ــاح للأن إلى أمــوال برنامجيــة يمكــن أن تت
ويـود المفـتش أن يـرى إعـادة اسـتثمار هـذه             . )١٢٥(“التنفيذية من أجل التنمية في البلدان الناميـة       

الوفورات في التنمية على أساس متكرر وليس علـى أسـاس الإنفـاق مـرة واحـدة، وذلـك علـى                     
  . المرعية في الحساب الإنمائينحو شبيه بالمبادئ

ويدرك المفـتش أنـه لا يمكـن دائمـاً جمـع أجـزاء الأمـم المتحـدة كافـة بـسبب اخـتلاف                 - ٢١٧
أنواع العلاقات مع السلطات الحكومية والمجتمع المدني، غير أنه لا بد من العمل عنـد الإمكـان                 

  .“بيت واحد”على جمع هذه الأجزاء في 
تكامل الإداري على نطاق المنظومة وبخاصة في المـشاريع الرياديـة   ورغم الدفع قدماً بال   - ٢١٨

وقـد طُلـب في     . الثمانية، ظل هذا التكامل متخلفـاً جـداً عـن التكامـل الاسـتراتيجي والبرنـامجي               
 في الاســتعراض الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات لــسياسة الأنــشطة التنفيذيــة مــن ٢٠٠٥عــام 

 مكتبـــاً مـــشتركاً بحلـــول ٢٠مـــم المتحـــدة إنـــشاء أجـــل التنميـــة الـــتي تـــضطلع بهـــا منظومـــة الأ
__________ 

قائمة موحـدة بالمـسائل المتـصلة بتنـسيق الأنـشطة التنفيذيـة لأغـراض التنميـة،            ”المجلس الاقتصادي والاجتماعي،     ) ١٢٤(
٢٠٠٥“) E/2005/CRP.1.( 

 .‘١’) ه (٥١ و ٥٠، الفقرتان A/62/253الوثيقة  ) ١٢٥(
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ولم ينشأ حتى الآن إلا مكتب واحد فقط في الرأس الأخضر لأربعة مـن صـناديق                . ٢٠٠٧ عام
  .وهناك ترتيبات جارية لإنشاء مكاتب أخرى من هذا النوع. وبرامج الأمم المتحدة

وفي . قـدماً بطيئـاً  وأما إنشاء خدمات مـشتركة فيتقـدم في الوقـت الحاضـر وإن يكـن ت       - ٢١٩
 فرقـة عـن الاضـطلاع       ١٣٤ فرقة قطرية للأمم المتحـدة البـالغ عـددها           ٦٠، أبلغت   ٢٠٠٥عام  

؛ وشـراء الوقـود والـورق       )الذي يعتبر المجال الأكثـر شـيوعاً      (بأنشطة مشتركة في مجالات الأمن      
  .)١٢٦(والقرطاسية؛ وترتيبات السفر؛ وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ة أولى، أنشئت فـرق إدارة العمليـات الميدانيـة الـتي تتـألف مـن أكـبر مـديري                    وكخطو - ٢٢٠
العمليات والشؤون الإدارية، وذلك لوضع تقييمـات وتوصـيات تقـدم إلى فـرق الأمـم المتحـدة                  

وفـرق إدارة   . القطرية بشأن الأنشطة التي تقتضي موافقة هذه الفـرق علـى المبـادرات المـشتركة              
وقـد أصـدرت مجموعـة      .  أيـضاً إلى تخطـيط وإدارة الأنـشطة المـشتركة          العمليات الميدانية مدعوة  

  .الأمم المتحدة الإنمائية اختصاصات ومبادئ توجيهية لعمل هذه الفرق
وبوجه عام، يقف دون التقدم الفعال غياب الإرادة السياسية والالتزام، وعـدم كفايـة      - ٢٢١

  .نظم والقواعد واللوائحالدعم التقني والتمويل، والفوارق بين المنظمات في ال
مخالفـة  ”ومع ذلك فإن التكامل يحدث رغم القواعد، ويتطلب قدراً مـن المرونـة يتـيح      - ٢٢٢

ــة موافقــة للهــدف العــام وهــو تحقيــق      “القواعــد ــة وعمليــات الميزاني ، ممــا يجعــل العمليــات المالي
ت والمـسؤولين   وفي هذا الصدد، يمارَس حاليـاً كـثير مـن الـضغط علـى رؤسـاء الإدارا                . التكامل

  .الإداريين الرئيسيين للامتثال للقواعد والالتفاف عليها في وقت واحد لتحقيق نتائج فورية
ــشأن        - ٢٢٣ ــرارات ب ــةً تقتــضي اتخــاذ ق ــوائح والقواعــد عملي ــة بــين الل ــشكِّل المواءم وفيمــا تُ

لميزانيــة، الــسياسة العامــة مــن قِبَــل مــراقِبي الحــسابات، واللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة وا   
واللجنة الخامسة، ولجان الميزانية والماليـة، تـسير الـصناديق والـبرامج والوكـالات المتخصـصة في                 
أحيان كـثيرة في الاتجـاه المعـاكس، فتتنـاول دقـائق الـشؤون الإداريـة وتعتمـد سياسـات تُقـوِّض                 

لحـسابات بـالأمم    وفي وقت كتابة هذا التقرير، كان مراقِبو ا       . الجهود الرامية إلى تحقيق التكامل    
المتحــدة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للــسكان، واليونيــسيف،     
وبرنــامج الأغذيــة العــالمي يعملــون علــى وضــع مجموعــة وحيــدة مــن الأنظمــة والقواعــد الماليــة    

ة وقد أعدّ فريق عامل مؤلف من ممـثلين عـن هـذه الوكـالات مـشروع مجموعـة أنظم ـ       . المتوائمة
وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن إدارة         . وقواعد مالية متوائمة، ثم استعرضها مكتب الشؤون القانونية       

ــت موضــوع          ــد تناول ــسلام ق ــاء ال ــب بن ــا أن مكات ــذكر في تقاريره ــسلام ت ــظ ال ــات حف عملي
__________ 

 .٣٠، الصفحة “٢٠٠٥توليف التقارير السنوية للمنسقين المقيمين، ”مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية،  ) ١٢٦(
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الخدمات المشتركة، وتبيِّن التقارير الأولية المتـوفرة في وقـت كتابـة هـذا التقريـر أن تنفيـذ ذلـك             
وهـذه الـدروس يمكـن      . لأمم المتحدة المتكامل في بورونـدي قـد حقّـق نجاحـاً نـسبياً             في مكتب ا  

  .اعتمادها كممارسة فضلى تُطبَّق على نطاق أوسع

  ١٧المعيار 
 تتقاسـم فيـه مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة             “بيت واحـد للأمـم المتحـدة      ”يُنشأ    

ة عـن ذلـك في أنـشطة إنمائيـة          أماكن وخدمات مشتركة فيما يُعاد اسـتثمار الوفـورات الناشـئ          
  .في البلد

  فرق الأمم المتحدة القطرية والآخرون  - سابعاً  
كانت لجنة التنسيق الإدارية أول مَن شجّع علـى إدمـاج شـركاء مـن خـارج منظومـة                    - ٢٢٤

الأمم المتحدة في أنشطة فرق الأمم المتحدة القطرية، وذلك في المبادئ التوجيهيـة الـتي وضـعتها      
 لسير نظام المنسقين المقيمين، فهذه المبادئ التوجيهية تـشير إلى مـشاركة ممـثلين               ١٩٩٩في عام   

عن مؤسسات بريتون وودز والمجتمـع المـدني في الأفرقـة المواضـيعية وفي عمليـة التقيـيم القطـري                    
  .)١٢٧(المشترك لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية

، وفي أعقـاب نـشر      ٢٠٠٤وفي عـام    . احهـا وتلا ذلـك بـضع مبـادرات تفاوتـت في نج           - ٢٢٥
تقرير فريق الشخصيات البارزة المعني بالعلاقات بين الأمـم المتحـدة والمجتمـع المـدني الـذي دعـا                   

، اقتـرح الأمـين العـام    )١٢٨( وإلى ربـط المحلـي بالعـالمي   “منظمة منفتحة”الأمم المتحدة أن تصبح    
الحكوميـة علـى المـستوى القطـري مـن      تعزيز القـدرة المؤسـسية علـى العمـل مـع المنظمـات غـير         

ــم المتحــدة          ــرق الأم ــة وف ــم المتحــدة الإنمائي ــة الأم ــسيق داخــل مجموع ــشاء جهــات تن خــلال إن
، أوصــى الفريــق الرفيــع المــستوى المعــني بكفالــة الاتــساق علــى  ٢٠٠٦وفي عــام . )١٢٩(القطريــة

 المــستوى نطــاق الأمــم المتحــدة بالتعــاون بــين الأمــم المتحــدة ومؤســسات بريتــون وودز علــى    

__________ 
وفي المـشروع   . ١٩ و   ١١، الفقرتان   ) أعلاه ٩٢انظر الحاشية    (“...المبادئ التوجيهية للجنة التنسيق الإدارية      ” ) ١٢٧(

لتوجيهية لإعداد التقييم القطري المشترك في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائيـة تـذكر        الأخير للمبادئ ا  
تشير إلى الحكومات، بمـا فيهـا الـوزارات الفنيـة؛ والـشركاء الاجتمـاعيون       ” التي “فعلاً الجهات صاحبة المصلحة   

ن لهم صـلة بـسياق قطـري؛ والمجتمـع          ومنهم منظمات العمال وأرباب العمل، وغيرها من الشركاء الإنمائيين الذي         
 .“المدني؛ والمنظمات غير الحكومية

 .Corr.1 و A/58/817الوثيقة  ) ١٢٨(
 .A/59/354الوثيقة  ) ١٢٩(
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القطـــري في إجـــراء تقييمـــات الحاجـــات، وفي إعـــداد ورقـــات اســـتراتيجية الحـــد مـــن الفقـــر،  
واســتراتيجيات الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، وفي آليــات جمــع البيانــات والتقيــيم، وفي إنــشاء         

وقــد أبلغــت . )١٣٠(صـناديق اســتئمانية متعــددة الجهــات المانحــة، وترسـيخ تقــسيم واضــح للعمــل  
ــة الأم ــ ــداد       مجموع ــة في إع ــة عــن محــاولات لإشــراك المنظمــات غــير الحكومي م المتحــدة الإنمائي

الاسـتراتيجية المتكاملـة    ”وأمـا   . التقييمات القطرية وأُطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية       
 التي يتشارك في وضـعها البلـد ومكتـب بنـاء الـسلام فهـي أحـدث وثيقـة تخطـيط            “لبناء السلام 

تضم الأمـم المتحـدة، ومؤسـسات بريتـون وودز، والمجتمـع المـدني، والقطـاع                استراتيجي شاملة   
ولـذلك ينبغـي للاسـتراتيجية المتكاملـة لبنـاء          . الخاص، والجهات المانحـة علـى المـستوى القطـري         

السلام أن تصبح وثيقة تخطيط استراتيجي لجميع الجهات الفاعلـة رغـم أنهـا لا تـزال، في وقـت         
 التقريـر، أداة مـن عـدة أدوات تخطيطيـة متوازيـة، الأمـر الـذي يـؤثر                   وضع الصيغة النهائيـة لهـذا     
  .سلباً على التكامل والتنسيق

وفي سياق البعثات المتكاملة، فإنه من المهم أن تُبيَّن بوضوح حدود التكامل والتعـاون               - ٢٢٦
بــادئ بــين الأمــم المتحــدة والمجتمــع المــدني، بمــا فيــه المنظمــات غــير الحكوميــة، وأن يتفــق علــى م

  .مشتركة للتدخُّل بهدف المحافظة على نوعية العلاقة بينهما
  

  ١٨المعيار 
 على المستوى القطري ممثلـو المجتمـع المـدني،          “أمم متحدة واحدة  ”يشارك في عملية      

  .ومؤسسات بريتون وودز، ومجموعات الجهات المانحة، والقطاع الخاص
    

  :وذلك من خلال ما يلي  
  سيق لدى فرق الأمم المتحدة القطرية؛تسمية جهات التن  )أ(  
  المشاركة في عمليات تقييم الحاجات القطرية؛  )ب(  
  .المشاركة في تصميم وتنفيذ وتقييم الاستراتيجيات والخطط القطرية  )ج(  

    
  
 

__________ 
 .٤٨، الصفحة A/61/583الوثيقة  ) ١٣٠(


