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Resumen

El presente informe se ha preparado en respuesta a la resolucion 64/135 de la
Asamblea General relativa a la aplicacion de los resultados de la Cumbre Mundial
sobre Desarrollo Social y del vigésimo cuarto periodo extraordinario de sesiones de
la Asamblea General. El informe ofrece un resumen de los debates celebrados en la
Comisién de Desarrollo Social durante su 48° periodo de sesiones, sobre el tema
prioritario “La integracion social”. También se destacan las deliberaciones de la
Comision en relacion con el 15° aniversario de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social y las respuestas de politica sobre el empleo y las consecuencias sociales de la
crisis econdmica y financiera, incluida su dimension de género. El informe concluye
con recomendaciones que surgieron de los debates de la Comision.
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Introduccion

1.  En la resolucion 64/135, la Asamblea General reafirmé la responsabilidad
primordial de la Comision de Desarrollo Social en el seguimiento y examen de la
Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social y los resultados del vigésimo cuarto
periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General. De acuerdo con este
mandato, la Comision adoptd la integracion social como tema prioritario de debate
en sus periodos de sesiones de examen y de formulacidn de politicas de 2009-2010.

2. En la Cumbre Mundial celebrada en Copenhague en 1995, los Estados
Miembros formularon una vision integral del desarrollo social, orientada a crear una
sociedad para todos. La integracion social es una parte esencial de esa vision,
percibida como un proceso de construccion de valores e instituciones indispensables
para la creacion de una sociedad inclusiva, en que todos puedan ejercer sus derechos
y responsabilidades.

3. Después de la Cumbre Mundial, la Comisiéon de Desarrollo Social examiné el
tema de la integracion social en su 36° periodo de sesiones, en febrero de 1998, y
formulé conclusiones convenidas sobre la promocion de la integracién y
participacion social de toda la gente, incluidos los grupos y personas desfavorecidos
y vulnerables. En sus periodos de sesiones posteriores, la Comisién considerd
principalmente los problemas de integracion social desde la perspectiva de los
mandatos respecto de grupos especificos elaborados después de la Cumbre. La
integracion social se restablecio en el programa de la Comisiéon en 2009.

4.  El enfoque principal de la Comision en sus periodos de sesiones de examen y
de formulacion de politicas, 2009-2010, en la promocion de la integracion social,
teniendo en cuenta la interrelacion entre los tres pilares del desarrollo: la integracion
social, la erradicacion de la pobreza y el pleno empleo y trabajo decente para todos,
brindaron una excelente oportunidad para establecer una nueva orientacion de las
actividades para avanzar en la integracion social a nivel nacional e internacional. Al
término del periodo de sesiones de formulacién de politicas, que se celebré en
febrero de 2010, la Comisién aprobo la primera resolucidon sobre la promocion de la
integracion social desde la Cumbre de 1995.

5. En su 48° periodo de sesiones, la Comisioén celebrdé una mesa redonda de alto
nivel para conmemorar el 15° aniversario de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social. Haciéndose eco de las preocupaciones expresadas por la Asamblea General
en su resolucion 64/135, la Comision examind las consecuencias en el desarrollo
social de la crisis financiera y econdémica mundial y la continua inseguridad
alimentaria y el cambio climéatico. En el marco del tema del programa sobre nuevas
cuestiones, la Comision examind las respuestas normativas en relacion con el
empleo y las consecuencias sociales de la crisis financiera y econémica, incluida su
dimension de género.

6. El presente informe resume los principales puntos del debate de la Comision
sobre la formulacion de politicas relativo a la integracion social, y destaca las
cuestiones planteadas durante la mesa redonda de alto nivel en relaciéon con el
15° aniversario de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social. El informe resume
asimismo los debates de la Comisioén sobre las consecuencias sociales de las crisis
financiera y econdémica, y concluye con una serie de recomendaciones sobre el
fomento de la integracién social.



A/65/168

I1.

Examen de los debates sustantivos de la Comision
de Desarrollo Social en su 48° periodo de sesiones

Integracion social

7.  En la Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social y el Programa de
Accion! se reconocid que la integracion es a la vez un objetivo y un marco global
para promover el desarrollo social y la formulaciéon de politicas. Los Estados
Miembros se comprometieron a promover la integracion social propiciando
sociedades inclusivas estables, seguras, armonicas, pacificas, justas y tolerantes, y
que respeten la diversidad, la igualdad de oportunidades y la participacion de toda la
gente, incluidos los grupos y las personas desfavorecidos y vulnerables. Este
compromiso, sin embargo, sigue siendo esquivo y dificil de alcanzar, ya que por la
naturaleza compleja del concepto de integracion social, es dificil ponerlo en practica
y traducirlo en acciones orientadas a politicas.

8.  Las politicas y programas de integracion social se han centrado principalmente
en el adelanto de una serie de grupos sociales, como las personas de edad, los
jovenes, las personas con discapacidad y los indigenas. En su mayor parte, sin
embargo, no se ha elaborado un marco general para promover la integracion social,
a nivel nacional o internacional.

9.  Por otra parte, aunque se han refutado las hipotesis de larga data de que el
crecimiento econémico y la expansion del mercado conduciran automaticamente a
la promocién del desarrollo social para todos, poco se ha hecho para favorecer el
crecimiento econdmico inclusivo. Ese crecimiento, aunque necesario para el
desarrollo social en general y la integracion social, en particular, no conllevara el
progreso social ni una mayor cohesion en las sociedades si no esta acompafiado de
politicas que apunten a eliminar las barreras sociales, culturales y politicas que
impiden a muchos grupos e individuos participar de sus beneficios.

10. Ademas, hay importantes obstaculos a la integracion social que siguen estando
muy extendidos y generalizados. En los paises en desarrollo, la pobreza, el
subempleo y la falta de acceso a los servicios basicos, junto con la desigualdad, la
marginacion, el conflicto, la inestabilidad y la discriminacion siguen obstaculizando
el progreso hacia la integracion social. En muchos paises desarrollados, los cambios
sociodemograficos, combinados con la creciente desigualdad y marginacion de
muchos grupos, incluidos los migrantes, contindan impidiendo el logro de Ia
integracion social.

11. La pobreza sigue siendo un obstaculo importante para la integracion social.
Equiparada a menudo con la exclusion, la pobreza va mas alla de la falta de ingresos
suficientes y abarca cuestiones de oportunidades, empoderamiento, capacidad y
seguridad. Las personas que viven en la pobreza estan verdaderamente excluidas de
una participacion plena en la sociedad.

12. El desempleo sigue siendo un problema importante para la integracion social
de muchos individuos y grupos. La falta o la pérdida de un trabajo a menudo
implica el desempleo de larga duracion, la pobreza y la exclusion social. Las

Informe de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, Copenhague, 6 a 12 de marzo de 1995
(publicacion de las Naciones Unidas, nimero de venta: S.96.1V.8), cap. I, resolucion 1, anexos [
y 1L
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personas desempleadas no sélo pierden una fuente de ingresos, sino también la base
para la interaccion social activa, la participacion y el desarrollo de aptitudes.

13. La discriminacioén continua siendo el principal obstaculo para la integracion
social y la plena participacion en la vida de una sociedad en la que los individuos y
grupos estan privados de sus derechos humanos y no tienen acceso a los servicios
basicos prestados por el Estado. La discriminacion por motivo del género sigue
siendo una de las formas generalizadas y mas frecuentes de exclusion y desigualdad
institucionalizadas. La representacion insuficiente de las mujeres en el nivel
politico, social y econémico de la adopcion de decisiones en muchas sociedades
socava también los esfuerzos para crear una sociedad para todos.

Politicas para la promocién de la integracion social: principios generales

14. Las politicas y estrategias de integracion social deben estar adaptadas a los
desafios y obstaculos especificos de cada pais. Sin embargo, se aplican algunos
principios generales. Entre ellos, es fundamental tomar conciencia de que el
progreso hacia la integracion social va mas alla de los mandatos respecto de grupos
especificos y debe estar integrado en el proceso general de formulacion de politicas.

15. También es indispensable adoptar un enfoque coherente de la formulacion de
la politica social y econdémica. Las politicas econdémicas actuales a menudo se
aplican sin tener en cuenta sus consecuencias sociales, lo que da lugar a mayores
disparidades sociales y una creciente desigualdad.

16. La promocion de la integracion social se basa en adoptar un proceso de
formulacion de politicas inclusivo, participativo y responsable. Los gobiernos deben
alentar y facilitar la participacion activa de las comunidades y grupos sociales en el
disefo, el seguimiento y la ejecucion de las politicas de integracion social. Es
esencial promover la colaboracion entre todos los interesados. Los grupos y las
personas vulnerables y desfavorecidos deben ser capaces de expresar sus
necesidades y preocupaciones, y sus puntos de vista deben quedar reflejados en
todas las etapas de las estrategias de desarrollo.

17. La reduccion de la pobreza y la integracion social requieren invertir en el
desarrollo del capital humano, especialmente en educacion y salud. En este sentido,
es importante mejorar la calidad de la educacidn, y no solo centrarse en aumentar la
tasa de matriculacion.

18. Las politicas sobre el mercado laboral y el trabajo decente aportan una
contribucion fundamental al logro de la inclusion social, al promover la no
discriminacion en el empleo, la igualdad de trato, el suministro de educacion y
formacion, y la inclusion en el mercado laboral de grupos expuestos a riesgo de
discriminacion. Se necesita hacer mas hincapié en la adquisicion de conocimientos
profesionales y aptitudes vitales, asi como la actualizacion de esas aptitudes durante
todo el ciclo de vida. La proteccion social también es un aspecto fundamental para
la integracion social y la erradicacion de la pobreza, ya que contribuye a reducir la
pobreza y ampliar la equidad y la cohesion en la sociedad.

19. La integracion social va unida a la promocion de los derechos humanos y el
logro de la participacion, la transparencia y la rendicion de cuentas en la
formulacion, la ejecucion y el seguimiento de las politicas. También exige el
fomento de la capacidad institucional, la elaboracion de marcos de evaluacion y la
creacion de asociaciones solidas.
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Marco de los derechos humanos

20. La integracion social se sitia en el centro del desarrollo humano, que se puede
definir como la realizacion progresiva de los derechos civiles, politicos,
econdémicos, sociales y culturales de las personas. El desarrollo consiste en ampliar
las opciones, libertades y capacidades de las personas, de modo que puedan
participar plenamente en todos los aspectos de la vida de una sociedad e influir en
las decisiones que afectan sus vidas.

21. Aunque la mayoria de las sociedades crearon marcos juridicos que sustentan
como premisa basica la igualdad y la no discriminacion, las actitudes
discriminatorias a menudo persisten y son dificiles de eliminar. En consecuencia,
puede ser necesario aplicar medidas especiales contra la discriminacion, para
garantizar la igualdad para las personas y grupos sociales marginados, en funcion
del contexto nacional.

22. Es especialmente importante desplegar esfuerzos para garantizar la igualdad de
oportunidades a los excluidos, desfavorecidos o vulnerables, y eliminar las barreras,
no solo juridicas, sino también sociales, econdmicas, culturales y politicas que se
oponen a su participacion. Es importante destacar que las medidas especiales para
luchar contra la discriminacion no so6lo promueven la integracion social, sino
también contribuyen al éxito de los esfuerzos de erradicacion de la pobreza, al
ayudar a los que sufren discriminacion a convertirse en ciudadanos plenamente
productivos.

23. Una sociedad debe estar dotada de los mecanismos institucionales para dar
cabida a las diferencias, respetar la diversidad, respetar el principio de igualdad,
permitir la participacion y ofrecer oportunidades a todas las personas,
independientemente de sus antecedentes. Para ayudar en esta tarea, la mayoria de
los paises han establecido instituciones nacionales de derechos humanos, tales como
comisiones de derechos humanos y defensores del pueblo. Tales instituciones a
menudo protegen los derechos de las minorias étnicas, los pueblos indigenas, los
refugiados, las mujeres o los nifios y pueden incluir un mandato mas amplio de
formacion y educacion en derechos humanos. Las politicas deberian prever el
fortalecimiento de esas instituciones.

24. Se necesita hacer especial hincapié en la educacion civica, a fin de que los
ciudadanos estén informados de sus derechos y responsabilidades. También es
especialmente importante concebir formas innovadoras para crear oportunidades de
una participacion significativa de los miembros de las diferentes comunidades, con
el fin de promover el didlogo y el entendimiento mutuo entre los diversos miembros
de las sociedades.

25. Para avanzar en la igualdad entre los géneros, las medidas especiales para
aumentar la participacion de la mujer en la vida politica de los paises, tales como el
establecimiento de cuotas para las mujeres en los parlamentos, pueden contribuir a
una mayor integracion social de las mujeres. En varios paises, la representacion de
las mujeres en los 6rganos de decision ya es una medida clave de integracion social.
Del mismo modo, ese tipo de discriminacion positiva puede ayudar a otros grupos
marginados. Algunos paises aplican politicas de accion afirmativa para los pueblos
indigenas o las minorias étnicas, por ejemplo, en lo que respecta al acceso a la
educacion y el empleo. Tales medidas pueden ser necesarias para nivelar las
injusticias historicas y contribuir a la integracion social.
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Participacion, transparencia y rendicion de cuentas

26. La consecucion del objetivo de la integracion e inclusion social requiere una
amplia participacion y el compromiso de diversos grupos. La participacién no se
limita a la mera representacion y consulta, y abarca una intervencion activa en la
adopcion de decisiones, y la creacion de un entorno propicio para la colaboracion en
pie de igualdad entre todos los actores sociales, en particular los grupos e individuos
que estan excluidos o en desventaja. También fomenta la colaboraciéon y promueve
la creacion de consenso y la solidaridad. El fomento de la tolerancia por la
diversidad y el respeto mutuo, asi como el rechazo de la discriminacion negativa,
son condiciones indispensables para la participacion. Para eliminar las barreras que
impiden a los diversos grupos la participacion plena en la sociedad es necesario
considerar sus circunstancias respectivas.

27. Otro aspecto critico de la participacion y la inclusidon social es fomentar la
participacion civica mediante la democratizacion del acceso a la informacion
publica y el didlogo con los grupos marginados en los foros publicos, parlamentarios
y de la sociedad civil. Transparencia y participacion son factores que se refuerzan
mutuamente.

28. Para un proceso transparente y responsable de formulacion de politicas se
requiere una amplia participacion. Asi pues, se deben establecer instituciones y
mecanismos que promuevan la participacion activa de la poblacion para garantizar
la transparencia y responsabilidad en el seguimiento y la evaluacion. Esto incluye el
establecimiento de procesos de seguimiento mas eficaces y participativos, para
identificar las formas y factores de la exclusion. La recopilacion de datos de
indicadores cuantitativos y cualitativos de la inclusidon podria permitir identificar y
dar un mejor seguimiento de los individuos y las comunidades vulnerables a la
exclusion. Ello también contribuiria al fortalecimiento institucional y una mayor
capacidad para elaborar politicas de inclusion y supervisar los resultados.

Fomento de la capacidad institucional, marcos de evaluaciéon
y asociaciones

29. El Programa de Accion de Copenhague solicitd la creacion de instituciones y
mecanismos sociales que sean accesibles a la poblaciéon y respondan a sus
necesidades. Tales instituciones y mecanismos deben empoderar la estructura de
gobierno y las comunidades locales y fomentar la creacion de asociaciones entre el
gobierno y los interesados locales. El fomento de la capacidad a nivel nacional y
local también consiste en la recopilacion de buenas practicas, el intercambio de
informacion, el desarrollo de la capacidad financiera, la creacion de una base de
conocimientos y el fortalecimiento de la coordinacion entre los organismos locales,
nacionales, regionales e internacionales.

30. Los gobiernos deberian identificar claramente los objetivos de inclusion social
y elaborar marcos de evaluacion concretos para su consecucion. Se necesitan puntos
de referencia e indicadores especificos de inclusion social que permitan seguir de
cerca eficazmente las politicas, evaluar sus resultados y reorientarlas cuando sea
necesario. El seguimiento y la presentacion de informes periodicos sobre los
avances conseguidos y las deficiencias de las politicas especificas son importantes
para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas.
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31. La disparidad entre la politica y la practica a menudo se ha visto agravada por
la insuficiencia de aptitudes técnicas. Por consiguiente, se deberia prestar mas
atencion a la formacion de los funcionarios gubernamentales a nivel nacional y
local, con miras a fortalecer su capacidad de concebir y aplicar estrategias eficaces
para la inclusion social, asi como supervisarlas y evaluarlas.

32. Igualmente importante es la creacion de capacidad en las comunidades, que se
debe considerar como una estrategia primordial para estimular la participacion local
y mejorar el compromiso de las comunidades locales, deseosas de resolver los
problemas que les afectan y proponer las soluciones apropiadas. Los programas de
fomento de la capacidad deben estar disefiados para llegar a las mujeres, los
jovenes, las personas de edad, las personas que viven en la pobreza y otros grupos
desfavorecidos y mas marginados de la poblacidn, para ayudar en el desarrollo de
aptitudes.

33. Si bien la responsabilidad y las iniciativas coordinadas para promover la
integracion social incumben a los gobiernos nacionales, el fomento de la integracion
social a nivel local requiere una acciéon cooperativa sostenida y una colaboracion
auténtica entre los principales interesados, incluidos los interlocutores sociales, la
sociedad civil, las entidades sin fines de lucro y el sector privado. Se deben hacer
esfuerzos para crear una vision comun de la integracion social entre todas las partes
interesadas, a fin de lograr que un sector muy amplio de la comunidad se sienta
implicado en los programas nacionales de desarrollo.

34. La cooperacion mundial para la integracion social supone el intercambio de
opiniones y la comunicacion de informacion sobre buenas politicas y practicas para
incorporar la inclusion social en las politicas sociales y econdémicas a nivel nacional,
regional e internacional. Las Naciones Unidas deberian facilitar ese intercambio,
especialmente a través de la Comision de Desarrollo Social.

35. Es preciso no subestimar el apoyo que puede prestar un entorno internacional
favorable y una mayor cooperacion internacional a los esfuerzos nacionales para
promover la integracion social, y para ello es necesario que se cumplan los
compromisos asumidos respecto de los objetivos y las metas acordados
internacionalmente en lo que respecta a la asistencia oficial para el desarrollo, la
reduccion de la deuda, el acceso a los mercados, el fomento de capacidad y el apoyo
técnico a los paises en desarrollo. Para ayudar en el fomento de capacidad, se
pueden aportar recursos para la creacion de instituciones participativas de
integracion social, como las unidades de la inclusiéon social comunitarias
responsables de la elaboracion y aplicacion de politicas de integracidon social. Sin
embargo, la asistencia internacional no debera estar unida a condiciones onerosas
que restrinjan el margen normativo de los gobiernos nacionales.

Inversion en proteccion social

36. La proteccion social ha demostrado ser un instrumento eficaz para reducir el
riesgo de exclusion social y la pobreza y promover la integracion social. Es una
herramienta esencial para promover una distribucion mas equitativa de los
beneficios del crecimiento econdémico; y promueve los principios basicos de la
integracion social, a saber, la justicia social y la solidaridad intergeneracional. Las
intervenciones innovadoras de proteccion social deben apuntar a satisfacer las
necesidades basicas, facilitar una participacion productiva en las actividades
econdémicas, y ampliar las oportunidades de subsistencia para los excluidos y mas
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marginados. Existe un consenso creciente sobre la necesidad de una mayor
universalidad e inclusidén en la prestacion de proteccion social. Sin embargo, en
funcion del contexto nacional, los planes selectivos de proteccion social pueden ser
eficaces en la lucha contra la pobreza y la desigualdad. Como tal, las iniciativas de
transferencias de efectivo condicionales, entre ellas, Bolsa Familia en Brasil,
Oportunidades en México o Solidario en Chile, que se orientan especificamente a
las familias que viven en la pobreza, se han reflejado en mejores resultados para los
nifios, por ejemplo, una mejor nutricion, asistencia escolar y reduccion del trabajo
infantil.

37. La importancia de la proteccién social se hace ain mas evidente en los
periodos de crisis econémica y social, cuando la atencidn a las necesidades basicas
de los mas vulnerables ayuda a protegerlos de los peores efectos de la inestabilidad
econdmica. De hecho, la proteccion social ha surgido como un marco importante
para reducir la pobreza y la vulnerabilidad en la crisis actual, y ofrece una
oportunidad para abordar las deficiencias de los actuales sistemas econdémicos y
sociales.

38. Al mismo tiempo que se formulan y ejecutan los programas y las politicas de
proteccion social, deberia prestarse la debida atencidn a promover el bienestar de las
familias, que son los primeros que imparten educacion en el ambito de la
integracion social. Si bien el Estado ha asumido una mayor responsabilidad en esa
proteccion, las familias siguen cumpliendo muchas funciones en ese ambito, como
el cuidado de los familiares jovenes y mayores. Se ha reconocido cada vez mas que
para mantener ese papel de proteccion social basica, las familias necesitan apoyo.
Asi, en América Latina y varios paises africanos se han introducido las
transferencias en efectivo basadas en la familia, en apoyo de la atencion
intergeneracional relacionada con el VIH y el SIDA. Se necesitan mayores esfuerzos
para ayudar a las familias monoparentales en la crianza de los hijos, ya que suelen
ser las mas vulnerables a la pobreza y la exclusion.

Iniciativas regionales

39. En su Agenda Social 2005-2010, la Union Europea se ha centrado en la
creacion de trabajo decente y la igualdad de oportunidades para todos como un
medio para lograr la inclusion social. El Parlamento Europeo y el Consejo Europeo
designaron el afio 2010 Afio Europeo de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion
Social. Los objetivos del Afio son poner de manifiesto todas las inquietudes y
necesidades de las personas que viven en la pobreza, sensibilizar al publico sobre
estos temas y renovar el compromiso politico de los Estados miembros de la Union
Europea de combatir la pobreza y la exclusion social. Se presta especial atencion a
reconocer los derechos de las personas que viven en la pobreza y la exclusion social,
y a permitirles vivir dignamente y participar en todos los aspectos de la vida social.
Se hace hincapié asimismo en la responsabilidad compartida y la participacion
mediante una mayor implicacion del publico en las politicas de inclusiéon social.
Esta implicacién conlleva que todos son responsables de la lucha contra la pobreza
y que todos se beneficiardn con su erradicacion. La Unién Europea también esta
revisando su Estrategia de Lisboa, que sera sustituida por la Estrategia Europa 2020,
centrada en el crecimiento inclusivo y sostenible, la innovacidén, una mejor
utilizacién de los conocimientos, y el aumento de la participacion en el mercado de
trabajo, al mismo tiempo que se fomenta la adquisiciéon de aptitudes y la lucha
contra la pobreza.
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40. La Posicion Comun Africana sobre integracion social, adoptada por los
Ministros de la Unién Africana encargados del desarrollo social en octubre de 2008,
pone de relieve la importancia de promover la integracion social en la region
africana. La cohesién social en Africa se basa en el acceso universal a la educacion,
la formacion de aptitudes, la atencion de salud, la vivienda, el desarrollo urbano y
rural, la proteccion del medio ambiente, la seguridad social, la alimentacion, la
nutricion y el agua. La Posicion Comun Africana exhorta a la reduccion de las
desigualdades politicas, sociales y econdmicas, atenuando la brecha existente entre
la exclusion y la integracion, estableciendo la igualdad de oportunidades y
adoptando medidas en los planos nacional, regional e internacional para lograr una
sociedad mas estable y segura para todos. Esas medidas incluyen mejorar la
administracion publica y desarrollar las estructuras locales para hacer participar a
las comunidades y la sociedad civil en el disefio de los proyectos. También hay una
necesidad urgente de integrar a los grupos marginados y vulnerables en las
estrategias de reduccion de la pobreza y otros programas de desarrollo.

41. El Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) ha identificado recientemente
pilares de desarrollo para la formulacion de un plan estratégico de accion social. Los
pilares son la lucha contra el hambre, la pobreza y las desigualdades sociales, asi
como la ciudadania, la participacion, los derechos humanos y la diversidad, la salud,
la educaciodn, la cultura y la creacion de empleos productivos y trabajo decente.

15° aniversario de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social

42. Hace 15 afios, la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social marcd un punto de
inflexién en la concepcion del desarrollo. Propuso un marco global para promover el
desarrollo social, situando a las personas en el centro de los esfuerzos de desarrollo,
con el objetivo ultimo de construir sociedades mas inclusivas, seguras, estables y
justas. Los tres objetivos principales de la Cumbre: la erradicacion de la pobreza, la
promocion del empleo pleno y productivo, y la integracion social siguen siendo las
esferas prioritarias del desarrollo social. Son esenciales para el logro de todos los
objetivos de desarrollo acordados, incluidos los Objetivos de Desarrollo del
Milenio.

43. En los altimos 15 afios se han hecho algunos progresos en lo que respecta a la
promocion de la inclusién de los grupos sociales, y la ampliacion de la proteccion
social que se les concede. Se han elaborado varios instrumentos y mandatos respecto
de grupos especificos. En virtud del Programa de Accion Mundial para los Jovenes
se establecieron nuevas esferas prioritarias (resoluciones 50/81, anexo, y 62/126,
anexo, de la Asamblea General). El Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento? recomendé estrategias para la inclusion de las personas de edad en
todas las facetas de la sociedad. La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas (resolucion 61/295, anexo, de la Asamblea
General) destaca el derecho de las poblaciones indigenas a promover su propio
desarrollo y tener voz y voto en las decisiones que les afectan. La Convencidn sobre
los derechos de las personas con discapacidad (resolucién 61/106, anexo, de la
Asamblea General) ha logrado que se reconozcan en todo el mundo las dificultades
que enfrentan las personas con discapacidades. Todos esos instrumentos ofrecieron

2 Informe de la Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, Madrid, 8 a 12 de abril de 2002
(publicacion de las Naciones Unidas, nimero de venta: S.02.1V.4), cap. I, resolucién 1, anexo 1.
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orientaciones sobre la manera de promover la integraciéon social mejorando la
situacion de los grupos sociales y aumentando su participacion en la sociedad. Sin
embargo, si bien los instrumentos de politica especificos para determinados grupos
han asegurado avances en algunos ambitos en la practica, sigue siendo problematica
la inclusion social de grupos marginados en las iniciativas politicas mas amplias y
en la sociedad.

44. Aunque todavia falta mucho para que el mundo alcance los compromisos mas
generales contraidos en Copenhague, el marco de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio ha centrado una mayor atencion en la reduccion de la pobreza, el acceso a
la atencion de la salud y la educacion y un enfoque centrado en el pleno empleo.
Esto ha conllevado una accidén positiva hacia sociedades mas inclusivas. Se han
logrado avances significativos en algunas esferas, como la matricula escolar
primaria y la igualdad entre los géneros. En otras esferas, como la reduccion de la
pobreza y la desigualdad y la creacion de empleo productivo y trabajo decente para
todos, los progresos han sido decepcionantes, debido en parte a que se ha prestado
menos atencidn a promover la integracion social.

45. El progreso en el cumplimiento de los compromisos de la Cumbre también
varia entre las regiones del mundo, a pesar de la gran importancia dada a la
aplicacion de la Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social y el Programa
de Accidn en las regiones. Se han formulado estrategias regionales en el marco del
Afio Europeo contra la Pobreza y la Exclusion Social, 2010. También se han
establecido marcos regionales para los jovenes y las personas de edad.

46. Sin lugar a dudas, las dificultades para lograr el desarrollo social siguen siendo
enormes. La crisis econdmica y financiera mundial, la crisis energética, la crisis
alimentaria mundial y la continua inseguridad alimentaria han tenido graves
consecuencias para el desarrollo social y han afectado negativamente los progresos
realizados en la consecucion de los objetivos de desarrollo internacionalmente
acordados, incluidos los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Las crisis también han
reducido atin mas el margen normativo para la accioén nacional.

47. Habida cuenta de la disparidad en los avances hacia la consecucion de los
objetivos de desarrollo social y los efectos sociales adversos de las multiples crisis,
el cumplimiento de los compromisos asumidos en la Cumbre es aun mas urgente y
pertinente que nunca.

48. La Comision de Desarrollo Social sigue siendo el principal foro para coordinar
los esfuerzos internacionales encaminados a promover el desarrollo social. Como
tal, debe seguir desempefiando un papel crucial para mejorar ain mas el didlogo
mundial sobre cuestiones de desarrollo social, y situar la integracion social en un
lugar destacado del programa de desarrollo, a fin de hacer progresos tangibles en el
cumplimiento de los compromisos de Copenhague y la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio.

49. La sesion plenaria de alto nivel de la Asamblea General que se celebrard en
septiembre de 2010 para examinar los progresos en la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio es una oportunidad para renovar el compromiso con la
erradicacion de la pobreza, la creacion de empleo productivo y la integracion social.
Muchos de los Objetivos de Desarrollo del Milenio se basan y cobran su impulso en
el espiritu de la Declaracion de Copenhague, y seria dificil alcanzarlos si no se logra
el objetivo de crear una sociedad para todos. La sesion plenaria de alto nivel deberia
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hacer hincapié en la importancia de construir una sociedad para todos que sea
estable, segura y armonica, pacifica y justa. Se deberia seguir alentando a los
gobiernos a que establezcan politicas de inclusion social. Tales politicas no so6lo
apoyan el crecimiento favorable a los pobres y el desarrollo, sino también ayudan a
prevenir conflictos sociales e inestabilidad politica, al crear las condiciones
favorables para el desarrollo y el logro de los Objetivos.

Consecuencias sociales de las crisis financiera y econdmica
y respuestas de politica

50. Con la importante disminuciéon del producto interno bruto en los paises
desarrollados y en desarrollo, el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales
de la Secretaria de las Naciones Unidas estima que en 2009 entre unas 47 y 84
millones mas de personas siguieron siendo pobres o quedaron sumidas en la
pobreza, lo que no habria sucedido si la crisis no se hubiera producido?. Las
estimaciones del impacto de la crisis en la salud y la mortalidad infantil son
diversas, pero todas apuntan a un aumento significativo en el nimero de niflos que
mueren®. El hambre estd aumentando también en todo el mundo en desarrollo.
Segiin la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién, se prevé que el nimero de personas que sufren de malnutricion
alcance un maximo historico de 1.000 millones en 2009°.

51. La crisis ha causado un importante descenso en el empleo y el rapido
incremento del desempleo. Los efectos sobre el desempleo mostraron una gran
variacion entre los paises; sin embargo, el nimero de personas desempleadas en el
mundo aumentd en mas de 34 millones. Ademds, las estimaciones de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) muestran que el numero de
trabajadores pobres ha registrado un aumento de 215 millones®. Es probable que la
escasez de empleos contintie hasta bien entrada la proxima década, a pesar de los

w

Las estimaciones representan el retroceso en la reduccion de la pobreza causado por la caida de
crecimiento del ingreso per capita en 2009, en comparacion con el crecimiento promedio
durante el periodo 2004-2007 (lo que llevaria a un aumento en el niimero de pobres, de 84
millones mas) y el crecimiento observado en 2008 (que llevaria a un aumento en el numero de
pobres, de 47 millones mas). A los efectos del calculo, se parti6 de la hipotesis de que la
distribucion del ingreso se mantenga constante en todos los paises (véase World Economic
Situation and Prospects 2010 (publicacion de las Naciones Unidas, nimero de venta:
S.10.11.C.2)). Segun estimaciones del Banco Mundial, la reverberacion de la crisis podria
reducir el crecimiento de los paises en desarrollo entre 0,2% y 0,7% durante 5 a 7 afios, y como
resultado, en 2020, el nimero de personas que viven en la pobreza podria aumentar hasta en

79 millones (véase Banco Mundial, Global Economic Prospects Summer 2010:Fiscal
Headwinds and Recovery, Washington, D.C., 2010).

Una estimacion sugiere que la crisis se traducird en una mortalidad adicional de entre 200.000 y
400.000 nifios por afio entre 2009 y 2015 (véase Banco Mundial, “The impact of the financial
crisis on progress towards the Millennium Development Goals in human development”, World
Bank Internal Policy Note, 2009). En el Africa subsahariana, el namero de muertes adicionales
de nifios se estima entre 30.000 y 50.000 en 2009 (véase Jed Friedman and Norbert Schady,
“How many more infants are likely to die in Africa as a result of the global financial crisis?”,
World Bank Policy Research Working Paper No. 5023, agosto de 2009).

Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, El estado de la
inseguridad alimentaria en el mundo 2009 (Roma, 2009).

¢ Organizacion Internacional del Trabajo. Tendencias mundiales del empleo, enero de 2010
(Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo, 2010).

EN

w

10-46300



A/65/168

10-46300

signos iniciales de recuperacion. En funcion del ambito de aplicacion de las
politicas para contrarrestar el retroceso en el empleo, podrian ser necesarios entre
cuatro y cinco afios antes de que se restablezcan condiciones del mercado de trabajo
similares a las anteriores de la crisis”.

52. El impacto de las crisis mundiales se ha agravado aun mas por el aumento de
los precios de los alimentos y la disminucion de las remesas, a menudo utilizadas
para obtener una mejor nutriciéon. Aunque los precios mundiales de los alimentos
han bajado tras alcanzar un maximo en 2008, son aun mas altos que antes, por lo
que las familias deben hacer recortes en los recursos que dedican a la alimentacion.
Las consecuencias negativas de tales recortes en la salud de los nifios pueden
repercutir en el futuro.

53. Los grupos sociales desfavorecidos, como las mujeres, los jovenes, las
personas con discapacidad, las personas mayores, los pueblos indigenas y los
migrantes se han visto especialmente afectados por la crisis. El aumento
significativo en el desempleo sigue siendo motivo de importante preocupacion, dado
que la exclusion del mercado del trabajo es perjudicial para las personas y tiene
efectos negativos a largo plazo en la sociedad en su conjunto. Esta realidad es
especialmente notable en el caso de los jovenes. Antes de la crisis, las personas
jovenes ya tenian 2,8 veces mas probabilidades de estar desempleados que los
adultos. Entre 2008 y 2009, el nimero de jovenes desempleados aument6é en 8,5
millones, el mayor incremento anual en al menos 10 afios. Ademas, los jovenes
estan cada vez mas desalentados, y se observa una muy importante disminuciéon en
las tasas de participacion entre los grupos de edades®.

54. El impacto de la crisis sobre las mujeres es motivo de gran preocupacion, en la
medida en que éstas experimentan altos niveles de desempleo, incluso mas elevados
que los hombres, en muchos paises en desarrollo orientados a la exportacion.
Ademas, en comparacion con sus homoélogos masculinos, un porcentaje mas elevado
de mujeres trabaja en empleos vulnerables, que estin menos amparados por las
redes de seguridad social, y son mas vulnerables a las crisis econémicas. En el
hogar, las mujeres suelen llevar la peor parte de una crisis y la consiguiente
reduccion en los presupuestos y el consumo del hogar, ya que soportan la carga de
un mayor volumen de trabajo doméstico no remunerado. Las reducciones en el gasto
social también tienden a afectar desproporcionadamente el acceso de las mujeres y
nifias a la salud y la educacion. Por otra parte, en la concepcion y ejecucion de los
conjuntos de medidas de estimulo econdémico no siempre se ha tenido en cuenta el
impacto diferenciado de estos programas en las mujeres. Es por ello que los
gobiernos deben asignar prioridad a la igualdad de género en el mercado de trabajo,
y se deben reforzar las leyes y reglamentos nacionales para garantizar el acceso de
las mujeres a los puestos de trabajo, la igualdad de remuneracion, las politicas de
apoyo familiar y el espiritu empresarial femenino.

55. Las crisis también han dado lugar a una mayor demanda de servicios y
asistencia sociales, pero con la disminucion de los ingresos del gobierno, el gasto
publico en proteccion social se enfrenta a serias restricciones presupuestarias. Es
probable que esto produzca una desigualdad cada vez mayor, ya que los efectos de

~

World Economic Situation and Prospects 2010: Update as of mid-2010. Se puede consultar en
www.un.org/esa/policy/wess/wesp2010files/wespl0update.pdf (consultado el 30 de julio de
2010).

8 Organizacion Internacional del Trabajo, 2010.
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la crisis y los recortes en el gasto publico afectarian desproporcionadamente a los
grupos sociales desfavorecidos y la poblacion de bajos ingresos, en particular las
mujeres. Su situacidn requiere una atencion inmediata, sobre todo en lo tocante al
acceso al empleo, la educacion y las prestaciones de seguridad social.

56. Como agravante de los efectos de las crisis mundiales, el mundo también hace
frente a los riesgos del cambio climatico. Se necesitan soluciones basadas en
energias renovables para mitigar el cambio climatico y crear una via de desarrollo
sostenible. A ese respecto, es poco probable que el cambio necesario se obtenga
basandose exclusivamente en los mercados, y es preciso aplicar un enfoque
orientado a la inversion publica para hacer frente al cambio climatico, la creacion de
empleo y el desarrollo de infraestructura.

Respuestas de politica nacionales

57. En respuesta a las crisis, los paises desarrollados han elaborado planes de
rescate financiero, han relajado las politicas monetarias y han puesto en marcha
medidas fiscales para estimular la demanda y abordar las preocupaciones
relacionadas con el empleo y la proteccion social. La mayoria de paises se han
centrado en la preservacion del empleo y han adoptado politicas contraciclicas para
evitar una disminucién abrupta de la produccion que se refleje en una severa pérdida
de puestos de trabajo. Algunos paises en desarrollo también tomaron medidas para
contrarrestar el impacto de la crisis financiera y econdémica mundial, incluidas
medidas para reforzar la proteccion de los sistemas sociales para prevenir la pobreza
y estabilizar el consumo.

58. Mientras que las grandes economias y paises con recursos fiscales han
adoptado medidas de estimulo fiscal, las economias pobres que necesitan esas
medidas para crear empleo y proteger a los pobres no pudieron hacerlo, debido a
restricciones presupuestarias o por falta de un margen normativo. Una recuperacion
econdmica mucho mas coordinada habria redundado en beneficio para todos los
paises, incluidos los menos adelantados. Para agravar la situacion, la asistencia
internacional ha sido limitada y, a menudo esta unida a condicionalidades que por su
propia indole son prociclicas, socavando asi los esfuerzos de recuperacion®.

59. Los paises en desarrollo, basados en sus recursos disponibles, también
aplicaron un conjunto de estrategias de respuesta a las crisis. Muchos adoptaron
medidas para aliviar la carga sobre los grupos mas desfavorecidos y vulnerables, a
través un aumento del gasto en programas de proteccion social. Algunos paises
proporcionaron formacion profesional y en el empleo, y programas de colocacion en
un empleo para los desocupados y empleados que pierden su trabajo. Otras medidas
fueron subvencionar el precio de los alimentos basicos, proteger los salarios en
algunos sectores, y mejorar el acceso a la educacion y los servicios de salud. Varios
paises adoptaron medidas de estimulo fiscal para crear puestos de trabajo a través de
inversiones en proyectos de infraestructura, y ampliar la cobertura de sus programas
contra la pobreza.

0

Un estudio reciente del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia determiné que en 57 de
los 86 paises examinados, el Fondo Monetario Internacional habia recomendado contracciones
en el gasto publico total, asi como en los gastos sociales cruciales. Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia, “Prioritizing expenditures for a recovery with and human face”, Social
and Economic Policy Working Briefs, abril de 2010.
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60. Es evidente que la composicidon de los conjuntos de medidas de estimulo debe
estar concebida para extender los beneficios a los mas vulnerables. Para hacer frente
con eficacia a las crisis actuales y futuras, es necesario invertir en infraestructura
fisica, especialmente en las zonas rurales, y en los sectores de educacion, salud y el
ambito social.

61. Por ultimo, para mitigar los efectos negativos de las crisis, hay
primordialmente necesidad de un programa de reformas sistémicas que garanticen la
estabilidad macro financiera con politicas macroecondémicas contraciclicas y una
gestion prudente de los riesgos, incluidos controles de capital. Es igualmente
importante promover el crecimiento que se centra en la producciéon y creacion de
empleo y asegura un sistema financiero inclusivo.

Respuesta del sistema de las Naciones Unidas en su conjunto

62. En respuesta a las crisis mundiales han surgido nuevos marcos e iniciativas
internacionales. En 2009, la Junta de jefes ejecutivos del sistema de las Naciones
Unidas para la coordinaciéon hizo suyo un marco global, compuesto por nueve
iniciativas conjuntas contra la crisis, que abarcaban cuestiones que van desde la
seguridad alimentaria y la economia mas ecologica al Pacto Mundial para el Empleo
y la fijacion de un nivel minimo de proteccion social.

63. El Pacto Mundial para el Empleo se funda en los cuatro pilares intersectoriales
de empleo, proteccion social, normas laborales y didlogo social. Se centra en la
reactivacion del empleo, la produccion y la inversion y la promocion del trabajo
decente para todos. Ademas, se subraya que los conjuntos de medidas de
recuperacion deben tener en cuenta la dimension de género de la crisis econémica e
integrar la igualdad entre los géneros en todas las medidas de respuesta.

64. La iniciativa de un nivel minimo de proteccién social tiene por objeto
garantizar el acceso a los servicios sociales basicos y el empoderamiento y
proteccion de los pobres y vulnerables. Esta iniciativa es importante, no s6lo para la
dignidad humana, sino para el desarrollo de los recursos humanos, el crecimiento
econdmico, la eficiencia del mercado laboral, la reduccion de la pobreza, y el
fomento de la cohesion social. Aportaria una contribucion significativa para facilitar
la integracion social, al ayudar a la gente a salir de la pobreza extrema. Los propios
gobiernos deberian comprometerse a establecer un nivel minimo de proteccion
social que conste de un conjunto de componentes basicos como educacion, salud,
servicios basicos y transferencias sociales para proteger a la gente durante la crisis,
y despugés.

65. La crisis financiera y econdmica mundial, los precios volatiles de los
alimentos y la energia, y el cambio climatico plantean serios desafios para el
desarrollo social y destacan la importancia de la integracion social y su papel en la
promocion de un enfoque mas integrado, exhaustivo, coherente y mas incluyente del
desarrollo. Hay un creciente reconocimiento de que se necesitan politicas
sostenibles desde el punto de vista social y ambiental para promover la justicia
social, la recuperacion econdmica y el crecimiento, con un objetivo general de crear
una sociedad para todos.
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I11.

Conclusiones y recomendaciones

66. Los principios fundamentales de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social de 1995, de poner al ser humano en el centro del desarrollo y crear una
sociedad para todos, siguen siendo tan validos como lo eran hace 15 afios. Las
politicas para alcanzar los tres pilares del desarrollo social, a saber, la
erradicacion de la pobreza, el pleno empleo y la integracién social, se
entrelazan y se apoyan mutuamente, y deberian aplicarse en paralelo. Las
estrategias para erradicar la pobreza y promover el empleo productivo y pleno
y el trabajo decente para todos, son un elemento central de la integraciéon
social.

67. La integracion social es fundamental para combatir la pobreza y el
desempleo, reducir la desigualdad y la vulnerabilidad, y crear una sociedad

para todos, que es una condicion esencial para el crecimiento econémico y el
desarrollo sostenibles.

68. Es necesario un esfuerzo global para obtener enfoques mas integrados que
permitan impulsar el desarrollo inclusive. Las politicas para promover la
integracion social deben incluir medidas encaminadas a una distribucion mas
equitativa de los beneficios del crecimiento econémico y un mejor acceso a los
servicios basicos universales. Las estrategias de integraciéon social deben
adoptar el marco de los derechos humanos, con particular enfoque en la lucha
contra la discriminaciéon, y las politicas y medidas para promover la
participacion de base amplia de todos los ciudadanos.

69. La participacion de multiples partes interesadas, especialmente de la
sociedad civil, es crucial para estimular la integracién social, ya que fomenta
directamente la participacion activa de todos los miembros de la sociedad y
aumenta la transparencia y la rendicion de cuentas del proceso.

70. A la luz de la crisis financiera y econémica mundial, la dimensién social
del programa de desarrollo ha adquirido una nueva urgencia. El nimero de
pobres, trabajadores pobres y desempleados ha aumentado. Al ser asi, las crisis
pusieron de manifiesto, en particular, la necesidad de desarrollar o ampliar los
sistemas de proteccion social que son fundamentales para reducir la pobreza y
la desigualdad, prevenir el desempleo, alcanzar la justicia social y proteger a las
personas mas vulnerables.

71. Sobre la base de lo anterior, la Asamblea General tal vez desee examinar
las principales recomendaciones clave a nivel nacional:

a) Los gobiernos deberian renovar sus compromisos hacia un desarrollo
social inclusivo y la creacién de una sociedad para todos, y mantener esos
compromisos en el centro del proceso de toma de decisiones de politica,
mediante la adopcion de politicas de inclusién social;

b) Los gobiernos deberian establecer mecanismos eficaces y
participativos para aumentar la participacion de los ciudadanos y las
comunidades, en particular los marginados o excluidos, en la formulacién,
ejecucion y evaluacion de todas las estrategias y politicas nacionales de
desarrollo;
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¢) Los gobiernos deberian dar maxima prioridad a abordar los efectos
sociales de las crisis. Las respuestas de politica a las crisis, incluidos los
conjuntos de medidas de estimulo fiscal, deberian seguir centradas en la
creacion de empleo, o prestar mas atencion a esa cuestion, y asegurar que los
beneficios lleguen a los grupos mas afectados, como los jovenes y las personas
de edad. Se deberian seguir aplicando también politicas para garantizar la
proteccion del gasto social basico en salud y educacion, mientras persistan las
consecuencias de la crisis;

d) En particular, los gobiernos que no lo hayan hecho "deberian forjarse
el espacio fiscal necesario para establecer o ampliar los sistemas de proteccion
social y comprometerse a establecer un nivel minimo de proteccién social que
conste de un conjunto de componentes basicos como educacion, atencion de
salud, servicios basicos y transferencias sociales;

e) Los gobiernos deberian elaborar marcos nacionales de evaluacion del
desarrollo social, incluidos posibles puntos de referencia e indicadores para
medir la integracion social y el bienestar de la poblacion.

72. Se deben apoyar las estrategias de inclusion social a nivel internacional;
las recomendaciones podrian incluir las siguientes:

a) Los Estados Miembros y el sistema de las Naciones Unidas deberian
dar prioridad al establecimiento de un nivel minimo de protecciéon social como
instrumento eficaz para la integracion social;

b) Los Estados Miembros, el sistema de las Naciones Unidas y otros
asociados deberian comunicarse las buenas politicas y practicas, para
incorporar la integracion social en las politicas sociales y econémicas, en los
planos nacional, regional e internacional;

¢) El sistema de las Naciones Unidas deberia prestar apoyo a los
esfuerzos nacionales para lograr un desarrollo social inclusivo, en particular
fomentando la integracion social en los planos nacional, regional e
internacional, de manera coherente y coordinada;

d) Los donantes y las instituciones financieras internacionales deberian
conceder una reduccion de la deuda, ayuda en condiciones favorables y
subvenciones en apoyo de los esfuerzos nacionales para aumentar el espacio
fiscal, en particular de los paises pobres y los menos adelantados;

e) Los donantes y las instituciones financieras internacionales no
deberian imponer condiciones onerosas que restrinjan el margen normativo de
los gobiernos nacionales, en particular en el ambito de los gastos y los
programas en los sectores sociales.
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