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 الدورة الرابعة والستون
  * من جدول الأعمال المؤقت٦١البند 

 نحو إقامة شراكات عالمية
    

ــيين، وخاصــة             ــشركاء المعن ــع ال ــم المتحــدة وجمي ــين الأم ــاون ب ــز التع تعزي
  الخاص القطاع

  
  **متقرير الأمين العا    

  

  موجز  
في المـساعدة   باعتبـاره شـريكا     القطـاع الخـاص     يزيـد مـع     الأمـم المتحـدة     ما فتئ تعامـل       

أصبحت شـراكات القطـاع     و. المنظمة، ولا سيما الأهداف الإنمائية للألفية     داف  هعلى تحقيق أ  
ومتطورة بشكل متزايـد علـى نطـاق المنظومـة لمواجهـة            معتادة  آلية  خلال العقد الماضي    الخاص  
ــةالتحــ ــة العامــة، و لواســتجابة . ديات ذات الأولوي ، ٦٢/٢١١القــرار آخرهــا قــرارات الجمعي

 - على نطـاق المنظومـة وعلـى صـعيد الوكـالات والـصناديق والـبرامج                 -ذلت جهود مطردة    بُ
عتـبر المبـادئ التوجيهيـة المنقحـة        وتُ. نهج متين لإقامة شراكات فعالـة ومـستدامة وشـفافة         لبلورة  

لأمم المتحـدة ودوائـر الأعمـال، الـتي تـسمى الآن المبـادئ التوجيهيـة بـشأن                  بشأن التعاون بين ا   
قطـاع  التعاون بين الأمم المتحـدة والقطـاع الخـاص، والموقـع الـشبكي الجديـد للأمـم المتحـدة و                 

  بمشاركة القطـاع الخـاص إلى     تنهض  وبوسع الأمم المتحدة أن     . الأعمال التجارية معالم رئيسية   
  

 
  

  *  A/64/150. 
  .تأخر تقديم هذا التقرير بسبب مشاورات تقنية وفنية إضافية  **  
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ولتحقيـق هـذا الغـرض، لا بـد         . شكل كبير مساهمته في أهـداف المنظمـة       ز ب عزّ وتُ مستوى أعلى 
، والاســتعانة بهــممــن بــذل جهــود لوضــع نهــج أكثــر اســتراتيجية وتماســكا لاختيــار الــشركاء    

ــة الــشركات الــصغرى والــشركات المنتميــة إلى البلــدان المنخفــضة الــدخل  وإدمــاج ،  في العملي
للــشراكات، ووضــع إطــار تمكــيني نمائيــة القطريــة، ومواءمــة الــشراكات العالميــة مــع الــبرامج الإ

تقيــيم الوبنــاء قــدرات المــوظفين، وتعزيــز آليــات تبــادل أفــضل الممارســات، وتحــسين عمليــات  
ومن المطلـوب الاعتنـاء بالعلاقـة بـين الأمـم المتحـدة وقطـاع الأعمـال لكفالـة أن                    . الأثروقياس  

، والـشروع في عمليـة جديـدة لتقيـيم          يحظى تنفيـذ هـذه التوصـيات بالـدعم والتركيـز المناسـبين            
الأهداف الاستراتيجية من الشراكات وتحسينها بشكل متواصل، وضمان مواءمتها إلى أقـصى            

ــة الــتي حــددتها الــدول الأعــضاء    وســتتمكن المنظمــة بفــضل  . حــد مــع الأهــداف ذات الأولوي
نحـو أفـضل مـع    مشاركة الحكومات المستمرة والمتزايدة من تحديد الأهداف الاستراتيجية علـى      

  .القطاع الخاص
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 مقدمة  - أولا  
، الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة     ٦٢/٢١١هذا التقرير مقـدم امتثـالا لقـرار الجمعيـة العامـة            - ١

العامة إلى الأمـين العـام أن يقـدم إليهـا في دورتهـا الرابعـة والـستين تقريـرا عـن تنفيـذ الأسـاليب                          
 .اون بين الأمم المتحدة وجميع الشركاء المعنيين، ولا سيما القطاع الخاصالمقترحة لتعزيز التع

تناولــت التعــاون بــين الأمــم المتحــدة   قــد وكانــت أربعــة تقــارير ســابقة للأمــين العــام     - ٢
ــيين   ــشركاء المعنــ ــذا  ). A/62/341  وA/60/214  وA/58/227  وA/56/323(والــ ــستكمل هــ ويــ
ت والاتجاهات الحديثـة في الـشراكات في إطـار العلاقـات            التطوراويعرض  التقرير تلك التقارير    

 .)١(بين الأمم المتحدة والقطاع الخاص

ــرار     - ٣ ــة في الق ــة العام ــاون بــين الأمــم المتحــدة     ٦٢/٢١١وشــددت الجمعي ــى أن التع عل
والقطــاع الخــاص يمكــن أن يــسهم بــشكل ملمــوس في تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا    

وأهابـت بـالمجتمع الـدولي أن يواصـل التـشجيع علـى             . لأهـداف الإنمائيـة للألفيـة     دوليا، بما فيها ا   
اتباع نُهج تقوم على تعدد أصـحاب المـصلحة في التـصدي لتحـديات الفقـر والتنميـة في سـياق                   

 الأمم المتحدة على مواصلة تطوير نهج عام وموحد للـشراكات الـتي             العولمة، وشجعت منظومةَ  
 . على التأثير والشفافية والمساءلة والاستدامةتدخل فيها، يشدد بقدر أكبر

 لتحقيــق  ٢٠١٥وبعــد اجتيــاز منتــصف الطريــق إلى الموعــد النــهائي المحــدد في عــام          - ٤
بـالرغم مـن التقـدم المحـرز     الأهداف الإنمائية للألفية، من الواضح أنه يتعين علـى المجتمـع الـدولي          

ومـع تعـدد الأزمـات الـتي     . ه الأهـداف هـذ لبلـوغ  أن يبذل جهـودا إضـافية ومعـززة    حتى الآن،   
تواجه العالم، أضحى المجتمع الدولي لا يصارع الأزمة المالية وما نـتج عنـها مـن أزمـة اقتـصادية                    
فحسب، بل يصارع أيضا الارتفاع الحاد في أسعار الأغذية على الصعيد المحلـي والخطـر الـذي                 

الكيانـات  جانـب   ن الالتـزام مـن      وتتطلب مواجهة هذه التحديات مزيـدا م ـ      . يشكله تغير المناخ  
وقـد  .  والمجتمع المدني والقطاع الخاص، مما يجعل التعاون أكثر أهمية مـن أي وقـت مـضى              ةالعام

الأزمــة الماليــة في أعقــاب ة يــعتمــاد القــيم والمبــادئ في الأعمــال التجارالمتجــدد لاالنــداء أفــضى 
ــام باســت      ــوي ومتن ــشكل ق ــشاركة القطــاع الخــاص ب ــصادية إلى م مرار في دعــم أهــداف  والاقت

 .المتحدة الأمم

__________ 

ــر إلى عــدة مــصادر    )١(   ــستند هــذا التقري ـــاستقــصاءات : ي ــة، ١٦ ل  مــن وكــالات الأمــم المتحــدة   ٣٨ و حكوم
أجـــرت الاستقـــصاءات وتحققـــت منـــها شـــركة  ( مؤســـسة تجاريـــة وصـــناعية ١٧ وصـــناديقها وبرامجهـــا، و

ودوائر  )٢٢ ( الأمم المتحدة بأكملها   ؛ ومقابلات متعمقة أجريت مع موظفين على نطاق منظومة        )استشارية
  .الموضوعب؛ ودراسات إفرادية؛ واستعراض للأدبيات الأكاديمية ذات الصلة )٢١ (أعمال
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علــى القطــاع الخــاص علــى أن الأمــم المتحــدة تواصــل تعزيــز مــشاركة قويــة وثمــة أدلــة   - ٥
لا تـزال  الـشراكات  ومـع أن  . باتت على وشـك الانتـهاء  نطاق المنظومة وأن فترة التجريب قد     

ديــد مــن الوكــالات العفــإن وفعاليتــها علــى نطــاق المنظمــة، تتفــاوت تفاوتــا كــبيرا في مــستواها 
والـــصناديق والـــبرامج أصـــبحت أكثـــر تطـــورا في نهجهـــا المتعلـــق بالـــشراكات، بمـــا في ذلـــك   

ولـئن كـان   . علـى آليـات لتقيـيم الأثـر    واعتمادهـا  بعمليات إنمائيـة أكثـر اسـتراتيجية       اضطلاعها  
جمع الأموال ما زال هدفا هاما من أهداف العمل مع القطـاع الخـاص، فـإن عـددا متزايـدا مـن                      

ــاع الخــاص          ــز تنميــة القط ــسية وتعزي ــاءات الأعمــال الرئي ــة كف ــوم أيــضا بتعبئ ــشراكات يق . ال
 تزايـد قبـول المـوظفين بالـشراكات ودعمهـم لهـا باعتبارهـا وسـيلة تـساعد علـى           ، فقـد وعمومـا 

 .تنفيذ الأهداف المتفق عليها دوليا

ت وتــدعيم وفي الــسنوات الأخــيرة، اتخــذت المنظمــة خطــوات لتعزيــز فعاليــة الــشراكا    - ٦
المبــادئ التوجيهيــة المنقحــة بــشأن  ”وعلــى وجــه الخــصوص، نــشأ عــن  . نزاهــة الأمــم المتحــدة 

المبـادئ التوجيهيـة    ”، التي أصبح يطلق عليهـا الآن        “ين الأمم المتحدة ودوائر الأعمال    التعاون ب 
ها نهج أكثر اتساقا يـشمل المنظومـة بأكمل ـ        ،“بشأن التعاون بين الأمم المتحدة والقطاع الخاص      

لتحـسين تبـادل   جوهريـة  كمـا بُـذلت جهـود    . إطار لتيسير العلاقات مع القطاع الخـاص      وتأتّى  
الدروس بين الوكالات والصناديق والبرامج، ولا سيما مـن خـلال وضـع موقـع شـبكي جديـد                 

 .الأعمال التجاريةقطاع للأمم المتحدة و

 مزيـدا  -د ومنـها القـديم     منها الجدي  -وبالرغم من التقدم المحرز، تتطلب عدة تحديات          - ٧
تقيــيم صــارم ب الاضـطلاع وتــشمل هـذه الإجــراءات  . مـن الاهتمــام واتخـاذ الإجــراءات اللازمـة   

ومنهجي لأثر الشراكات، والتكيف مع الواقع الاقتصادي الجديد، ومواءمة الشراكات العالميـة            
ــصغيرة الحجــم و      ــشركات ال ــة، وإشــراك المؤســسات وال ــة القطري ــبرامج الإنمائي المتوســطة مــع ال

ولا بـد مـن اتخـاذ خطـوات إضـافية لبلـوغ       . الحجم من البلدان المنخفضة الدخل في الـشراكات   
المستوى الأمثل من انخراط الأمم المتحدة في شراكات مع القطـاع الخـاص، ومـن المزايـا المتأتيـة                 

  .من تلك الشراكات
  

 فهم الشراكات  - ثانيا  
 أطـراف شـتى، حكوميـة وغـير حكوميـة،      إن الشراكات علاقات طوعية وتعاونيـة بـين         - ٨

يتفق فيهـا المـشاركون جميعـا علـى العمـل معـا لتحقيـق غـرض مـشترك أو القيـام بمهمـة معينـة،                          
ويشمل هذا التعريف تشكيلة هائلـة مـن   . وعلى تقاسم المخاطر والمسؤوليات والموارد والفوائد     

لمــشاريع المحــددة زمنيــا، وأطــر  الدوليــة، والمبــادرات المجتمعيــة، واالائتلافــات الــشراكات، منــها 
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المبنية على القيم، والتزامات فـرادى الـشركات، ومبـادرات الجهـات المتعـددة مـن       العامة  العمل  
 .أصحاب المصلحة

وتتناول الشراكات جميع الأهداف الإنمائية للألفية، مع إيـلاء قـدر أكـبر مـن الاهتمـام                   - ٩
ــز  (٣، والهــدف )المــدقع والجــوعالقــضاء علــى الفقــر   (١في كــثير مــن الأحيــان للهــدف   تعزي

ــرأة    ــسين وتمكــين الم ــين الجن ــساواة ب ــة   (٧، والهــدف )الم ــة الاســتدامة البيئي وإضــافة إلى ). كفال
ــى       ــشراكات عل ــد مــن ال ــة، تركــز العدي ــة للألفي ــة الأهــداف الإنمائي ــصدي  المعون ــسانية بالت الإن

 .بالتراعاتالمتصلة للكوارث الطبيعية أو حالات الطوارئ 

يقــيم القطــاع الخــاص شــراكات بطــرق مختلفــة، تــشمل تحــسين اســتدامة عملياتــه         و  - ١٠
التجاريــة الرئيــسية وسلاســل الأنــشطة المــضيفة للقيمــة لديــه، وتــوفير الاســتثمارات الاجتماعيــة 
والتبرعـات الخيريـة، والمـشاركة في أنـشطة الـدعوة والحـوار المتعلـق بالـسياسات وتطـوير الأطــر          

 .المؤسسية

ات الأعمــال الرئيــسية، يتعــاون الــشركاء لإيجــاد فــرص العمــل، وتعزيــز        وفي شــراك  - ١١
الأعمـــال الحـــرة، والمـــساهمة في النمـــو الاقتـــصادي، وتوليـــد إيـــرادات الـــضرائب،         مباشـــرة
ــق ــبة        وتطبيـ ــدمات المناسـ ــسلع والخـ ــوفير الـ ــة، وتـ ــة أو الأخلاقيـ ــة أو البيئيـ ــايير الاجتماعيـ المعـ
  .التكلفة والميسورة

    
  ١الإطار 
ــة  ــشطة      أمثل ــسية وسلاســل الأن ــة الرئي ــات التجاري ــشراكات الــتي تعــزز العملي علــى ال

 المضيفة للقيمة

 التجارة الإلكترونية والطاقة المتجددة

ويـسعى  . يفتقر العديد من المجتمعات الريفية في غانا إلى خدمات الاتصالات           
 بإنشاء مراكـز    مشروع التجارة الإلكترونية والطاقة المتجددة إلى التغلب على هذه العقبات         

. تجارية ريفيـة تتـيح الحـصول علـى خـدمات الهـاتف والإنترنـت المـشتغلة بالطاقـة الشمـسية                    
والمشروع ثمرة جهود مـشتركة بـين مؤسـسة الأمـم المتحـدة وبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة                     

ــسلكية واللاســلكية       ــصالات ال ــة للات ــة وشــركة غاني ــير حكومي ــة غ ــة محلي ــك . ومنظم ويمل
لونها، ويقـدم شـركاء المـشروع الـدعم إلى المقـاولين       شغّن المراكز التجارية وي ـُ   مقاولون محليو 

  .بتوفير الأموال الابتدائية والمساعدة التقنية والتدريب
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برنامج الصندوق الدولي للتنمية الزراعية لإنتاج الكاكاو العضوية في إطار التجارة العادلة
ر التجـارة العادلـة إلى تخفيـف وطـأة          يسعى برنامج إنتـاج الكاكـاو العـضوية في إطـا            

ويـشجع الـصندوق الـدولي    . الفقر بزيادة مداخيل صغار المزارعين في سان تومي وبرينسيبي        
المزارعين علـى إنتـاج الكاكـاو العـضوية لبيعهـا           وأحد المستثمرين الخواص،    للتنمية الزراعية   

لـدعم مـن منـتج فرنـسي        ويتلقـى المزارعـون ا    . موسومة بالعلامـات الدوليـة للتجـارة العادلـة        
للكاكاو العضوية لتمكينهم من الانتقال من إنتـاج حبـوب الكاكـاو غـير المجهـزة المتوسـطة                   

وقــد ضــاعف بعــض المــزارعين مداخيلــهم  . النوعيــة إلى إنتــاج كاكــاو مجففــة عاليــة الجــودة 
بفضل زيادة حجم الإنتـاج وتلقـي عـلاوات علـى منتجـاتهم العـضوية الـتي تـدخل في إطـار                      

  .ة العادلةالتجار
 Microstartالمشروع النموذجي 

 منظمـة دوليـة حكوميـة وخاصـة     ١٤أقام برنامج الأمم المتحدة الإنمائي شراكة مـع     
 ن الفئـات المنخفـضة الـدخل مـن الاقتـراض الطويـل      لإنشاء نظام للتمويل البـالغ الـصغر يمكّ ـ     

ــل ــيا  الأجـ ــاص في آسـ ــاع الخـ ــة القطـ ــا لتنميـ ــام . ، دعمـ ــتُهل م ـــ١٩٩٧وفي عـ شروع ، اسـ
Microstart  ــا بميزانيـــة قـــدرها ــه  .  مليـــون دولار٢,١ في منغوليـ ويجمـــع النـــهج الـــذي يتبعـ

وأصـبحت  . الفقر وبناء القـدرات   مكافحة  المشروع بين القروض والمساعدة التقنية وبرامج       
مؤسسة التمويل البالغ الصغر المحلية التي نتجت عن المشروع مـستقلة ماليـا في فتـرة سـريعة                  

عميـــل وخلقـــت  ٢٣٠ ٠٠٠ولـــدى المؤســـسة نحـــو .  تـــسديد عاليـــةمعـــدلاتوســـجلت 
  .وظيفة بدوام جزئي ٣٠٠ وعلى أساس التفرغ وظيفة  ٩٠٠

 مبادرة الشركاء العالميين للاتصالات في حالات الطوارئ

قام متعهد عالمي لخدمات الاتصالات الـسلكية واللاسـلكية ومؤسـسة الأمـم               
، بتنفيــذ هــذه المبــادرة لزيــادة  ٢٠٠٨فبرايــر /باطالمتحــدة وبرنــامج الأغذيــة العــالمي، في ش ــ

في حـالات الطـوارئ، بتوحيـد حلـول تكنولوجيـا المعلومـات             وتنـسيقها   كفاءة الاتـصالات    
والاتـــصالات في حـــالات الطـــوارئ، وكـــذلك بتوســـيع نطـــاق مجموعـــة الخـــبراء المـــدرَّبين 

فراد التدخل في مجـال     الإيفاد الفوري لأ   وتمكين   ،والشركاء الاحتياطيين المستعدين للانتشار   
ــصالات   ــات والات ــا المعلوم ــن   . تكنولوجي ــر م ــا   ٦٠وشــارك أكث  خــبيرا في مجــال تكنولوجي

ــدابير التأهــب المعلومــات والاتــصالات في أول دورة مــن نوعهــا بــشأن    للطــوارئ وإدارة ت
 في ينالمـشارك وكـان مـن بـين    .  شـخص ٥٠٠و الاسـتجابة، وسـينقلون تلـك الخـبرة إلى نح ـ    

  .ن عن الأمم المتحدة ومنظمات غير حكومية وحكوماتوالتدريب ممثل
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في إطار الـشراكات المتعلقـة بالاسـتثمار الاجتمـاعي والأعمـال الخيريـة، يقـدم القطـاع               - ١٢
الخــاص أنــواع مختلفــة مــن الــدعم، تـــشمل الأعمــال الخيريــة التقليديــة، وصــناديق المـــشاريع          

ة علــى متوســط القيمــة، وتطــوع المــوظفين  أو المعتمــدالمختلطــة الاجتماعيــة، وآليــات التمويــل 
  .وإتاحة خبرتهم، والمنتجات المقدمة على سبيل الهبة، والمساهمات العينية الأخرى

  
  ٢الإطار 

 الشراكات المتعلقة بالاستثمار الاجتماعي والأعمال الخيرية

 جوز التسمين

جــوز التــسمين غــذاء علاجــي مركــب مــن الفــول الــسوداني جــاهز للأكــل أثبــت       
يته في التخفيف من سوء التغذية عند الأطفال في إثيوبيا، بحيث بلغت معـدلات التعـافي                فعال

وبغية زيـادة   .  في المائة  ٩٥التدريجي به لدى الأطفال الذي يعانون من سوء التغذية الشديد           
 مليون دولار في إطار شـراكة       ١,٣ص  توافر جوز التسمين وخفض تكاليفه، قدم مانح خا       

ومصنع محلـي، لإنـشاء مـصنع لزيـادة إنتـاج           ) اليونيسيف(تحدة للطفولة   مع منظمة الأمم الم   
  .جوز التسمين وإمداداته لوحدات الغذاء العلاجي في جميع أنحاء إثيوبيا

 دارفورأطفال تعليم 

ــة     ــد علــى    لممنحــت منظمــة عالمي ــشارية مــا يزي راجعــة الحــسابات والخــدمات الاست
 مدرســة في ٣٢ؤون اللاجــئين لبنــاء وتجهيــز  ملايــين دولار لمفوضــية الأمــم المتحــدة لــش   ٤

عتـبر  ويُ. وا مـن الـتراع الـدائر في دارفـور         طفل فـرّ   ٢٠ ٠٠٠شرق تشاد لاستقبال أكثر من      
ونظــرا .  المــشروعمــن مكونــاتنين هــامين كــوّتــدريب المعلمــين وأنــشطة الــشباب أيــضا مُ

ستمرة لـشرح   للنجاح الذي حققه المشروع، أنشأت الشركة آليـة للاتـصالات الداخليـة الم ـ            
 وسيـشارك  ،ومن المقرر الاضطلاع بعملية إضافية لجمع الأموال للمـشروع        .نتائجه وتأثيره 

  . بزيارة المخيمات والمساعدة في تقديم التعليماالموظفون في تنفيذه
    

ســائر وفي إطــار الــشراكات المتعلقــة بالــدعوة والتوعيــة، يــشترك القطــاع الخــاص مــع      - ١٣
 إلى مساندة القضايا؛ والانخراط في حوار متعلـق بالـسياسات العامـة؛           أصحاب المصلحة للدعوة  

ودعم التنظيم الفعـال؛ وتعزيـز المؤسـسات العموميـة والقـدرات الإداريـة بغيـة سـد الثغـرات في                     
ــة   ــة مجــال الحوكمــة، وتحــسين البيئ والــوطني ودعــم الإصــلاحات علــى الــصعيد المحلــي   التمكيني

  .والعالمي
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  ٣طار الإ

  عوة والتوعيةشراكات الد
  الإيدز في المؤسسات/برنامج التصدي الاستراتيجي لفيروس نقص المناعة البشرية

دخلت منظمة العمل الدولية في شراكة مع حكومة الـصين، وشـركات إعـلام صـينية،                  
الإيــدز في شــركة /ومنظمــات غــير حكوميــة بهــدف منــع انتــشار فــيروس نقــص المناعــة البــشرية

جــود مــستويات عاليــة مــن إســاءة اســتخدام المخــدرات والــدعارة، فقــد أدى و. تعــدين صــينية
إضافةً إلى مـستويات متدنيـة مـن الـوعي بـين عمـال المنـاجم، إلى معـدلات عاليـة مـن الإصـابة                         

وقـد وُضِـعت اسـتراتيجية اتـصالية لتثقيـف         . الإيـدز في الـشركة    /بفيروس نقـص المناعـة البـشرية      
الإيــدز، وقامــت الــشركة بإنــشاء مركــز لتقــديم /عمــال المنــاجم بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية

وأنهـت الـشركة كـذلك فحـصاًً إلزاميـاً          .  العكوسـة  -المشورة والعـلاج بمـضادات الفيروسـات        
  .وأصبحت تضمن الآن حقوق التوظيف للعمال المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية

  !مواد تبريد، طبيعية
 ربحيـة أتـت مـن سـت شـركات عالميـة             هـو عنـوان مبـادرة غـير       ! عناصر تبريـد، طبيعيـة      

التزمت فيها بمكافحـة تغـير المنـاخ ونـضوب طبقـة الأوزون عـن طريـق اسـتبدال عناصـر تبريـد                       
ويدعم الـشركاء   . المفلورة وتخفيض استهلاك المبردات الجديدة للطاقة     الضارة  طبيعية بالغازات   

وهـذه المبـادرة    . فيعـة بالمنـاخ   وجود إطار سياسي إيجابي مُنظِّم للاسـتثمار في التكنولوجيـات الر          
مسجلة لدى لجنـة التنميـة المـستدامة وتحظـى بـدعم مـن منظمـات غـير حكوميـة رئيـسية ومـن                        

  .برنامج الأمم المتحدة للبيئة
  خلاصة عالمية وافية للممارسات السليمة 

أقام مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة شراكة مـع منظمـة عالميـة لمراجعـة                  
ــاً     الحــ ــا بحوث سابات والخــدمات الاستــشارية مــن أجــل مكافحــة الفــساد في المؤســسات وأجري

ــة المــبلغين عــن المخالفــات،      مؤســسات عالميــة بهــدف جمــع الممارســات الــسليمة المُتعلقــة بحماي
وهـذه الخلاصـة العالميـة الوافيـة للممارسـات الـسليمة، الـتي              . وسياسات التراهة ونُظم الامتثـال    

، تقدم إلى الشركات إطـاراً لوضـع سياسـات وتـدابير داخليـة              ٢٠٠٩سبتمبر  /نُشرت في أيلول  
  .لمكافحة الفساد أو لتعزيز القائم منها
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  الشراكةبرنامج الاقتصادي العالمي على لانكماش ثر اأ  -ً ثالثا  
قامـة شـراكات بـين القطـاع الخـاص والأمـم            إالاقتصادي العالمي سـياق     الانكماش  غيَّر    - ١٤

ففـي حـين أنَّـه مـن الـسابق لأوانـه             .اتالكيان ـفـرادى   مستوى كل مـن المنظومـة و      المتحدة على   
أن الأزمـة الماليـة والاقتـصادية       الشراكة، هناك أدلة على     برنامج  تقييم الأثر الشامل للأزمة على      

ــة  ــع القطــاع الخــاص،      الحالي ــشراكة م ــويض ال ــن تق ــدلا م ــصدد   ب ــا ب ــدو وكأنه ــز تب ــك تعزي تل
جم عن ذلك من انخفاض العطـاء الخـيري، يجـري الاضـطلاع بالمزيـد            ورغم ما قد ين    .العلاقات

 بـضرورة   قد دعَّمت التـسليم   وعلاوة على ذلك، فإن الأزمة       .من الشراكات المبتكرة المستدامة   
مـشاركة أوسـع للقطـاع      فـضي بـدورها إلى      وجود ممارسات مـستدامة في الأعمـال التجاريـة، تُ         

  .ها وأهدافالمتحدةالأمم الخاص في دعم قيم 
الوكالات والصناديق والبرامج إلى الانكماش الاقتصادي الحالي على أنَّـه          وينظر معظم     - ١٥

وبينمـا تعتقـد كيانـات كـثيرة أنَّ      .يُمثل التحدي الأكبر أمام تطوير التعاون مع القطاع الخـاص  
 مـن  من المرجح حدوث انخفاض في العطاء الخيري، يُشير مُعظمهـا في تقـاريره إلى أنَّ الـشركاء              

وقـد تمَّ البـدء في عـدد كـبير مـن الـشراكات              . التزامـاتهم الوفـاء ب  قطاع الشركات مُستمرون في     
الوكـالات والـصناديق والـبرامج      فـإن   علاوة على ذلـك،     و .٢٠٠٧ مع قطاع الأعمال منذ عام    

علـى نحـو متزايـد      تـسعى    الشراكات من أجـل جمـع التبرعـات          كانت تركز في السابق على    التي  
كفاءات الأساسية للقطاع الخاص، والتأثير في سلوك الشركات عن طريـق الـدعوة،             إلى تعبئة ال  
  . تحسين جودة برامج مسؤولية الشركاتعلىوالمساعدة 

ــ  - ١٦ ــات        وق ــق العملي ــسوق عــن طري ــا في ال ــرس قيمه ــم المتحــدة طــويلا لغ ــت الأم د عمل
 الـسوق في زمـن العولمـة         واسع بأنَّ  تسليموفي أعقاب الأزمة المالية، هُناك       .المسؤولة للشركات 

أقـوى لقطـاع الأعمـال      دافـع   وهنـاك الآن     .تطلب توجها أخلاقياً قوياً وإدارة شاملة للمخاطر      ت
نظـرة أوسـع لمفهـوم    إلى تـبني  ؛ والمبـادرة   في الأجـل الطويـل  قيمـة الزيادة التركيز على خلـق  إلى  

الحوكمـة والتأكيـد    لقـة ب  تلـك المتع  والاجتماعيـة و   البيئيـة    -إدارة المخاطر بحيث تشمل العوامـل       
بتعزيــز قويــاً ولــذلك، يظــل التــزام الــشركات . الثقــة بالــسوقتحفيــز علــى دور الأخلاقيــات في 

  . للأمم المتحدةتفاق العالميالامبادئ الأمم المتحدة، كما وردت في 
ــة والاقتــصادية  المــوأكــد زعمــاء الحكومــات الــذين حــضروا     - ١٧ ؤتمر المُتعلــق بالأزمــة المالي
التجاريـة   غـرس الأعمـال      ضـرورة  ،٢٠٠٩ يونيـه /في حزيران المعقود  التنمية  في  ة وتأثيرها   العالمي

  .الاتفاق العالميكتلك الواردة في في القيم والمبادئ العالمية، 
مبـادئ الأمـم المتحـدة هـو الاعتـراف          تـبني   وهناك عامل آخـر يـدفع قطـاع الأعمـال إلى              - ١٨

ويتطلـع  . مارسـات المـستدامة والأخلاقيـة في قطـاع الأعمـال     الاستثمار بأهميـة الم   دوائر  المتزايد في   
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 إلى الأداء في مجـالات  ،التيار الرئيسي من المستثمرين الماليين، علـى سـبيل المثـال، وبـشكل متزايـد          
الاجتماعية والحوكمة باعتبار ذلـك عنـصراً هامـاً في تحديـد قيمـة شـركةٍ مـا علـى                    المسائل  البيئة و 

دراسـة أجرتهـا    ذلـك   دراسـات اسـتثمارية وجهـة النظـر هـذه، بمـا في              وتدعم عدة   . المدى الطويل 
 وتوصــلت إلى نتيجــة مُفادهــا أنَّ الــشركات العامــة  ٢٠٠٩  في عــام“روبغــريــسك ميتريــك ”

المدرجــة في أســواق الأوراق الماليــة والــتي شــاركت في الاتفــاق العــالمي والــتي كانــت قــد قــدمت  
 الاجتماعية ولحوكمة فاق أداء أسـهمها       المسائلئة و  في مجال البي   “مرموقة”تقارير إفصاح سنوية    

  .المؤشر الرئيسي لسوق الأسهم طوال فترة السنتين، بما في ذلك أثناء فترة الانكماش الاقتصادي
وتُشير الزيـادة في المبـادرات التعاونيـة، مثـل مبـادئ الأمـم المتحـدة المتعلقـة بالاسـتثمار                      - ١٩

لمـــسؤول، ومبـــادئ التعـــادل ومـــشروع الكـــشف عـــن  المـــسؤول، ومبـــادئ التعلـــيم الإداري ا
المجموعـات  الاجتماعيـة والحوكمـة يكتـسب أهميـة بـين       لمسائل   البيئة وا  برنامجالكربون، إلى أنَّ    

  .مثل المستثمرين والأكاديميينالمؤثرة، 
  

  ٤ طارالإ
  مبادئ الأمم المتحدة للاستثمار المسؤول

المـسؤول وعيـاً بـين أصـحاب ومـديريخلقت مبادرة مبادئ الأمم المتحدة للاستثمار         
المـــسائلالمـــالي فيمـــا يتعلـــق بأهـــداف الأمـــم المتحـــدة في مجـــال البيئـــة و الوســـط الأصـــول في 

وتُعد المبادرة التي أطلقتها مبادرة التمويل لبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة. الاجتماعية والحوكمة 
ع لمـساعدة المـستثمرين علـى دمـج إطـاراً طوعيـاً وض ـ     ،٢٠٠٦  عـام  فيومبادرة الاتفاق العالمي    

.والملكيـة الاستثمارية  الاجتماعية والحوكمة في ممارسات اتخاذ القرارات       المسائل  قضايا البيئة و  
وقد جلبت مبادرة مبادئ الأمم المتحدة للاستثمار المسؤول إلى الأمم المتحدة فئة جديـدة مـن

 تريليـون دولار في١٨ تمثـل (  جهـة موقعـة مـن جميـع منـاطق العـالم           ٤٧٠ المؤيدين، وأكثر مـن   
  .لتشارك في هذه المبادرة) شكل أصول خاضعة للإدارة

  ٥ طارالإ
  مبادئ مبادرة التعليم الإداري المسؤول

ــادرة تُعــد    ــات إدارةمب ــة مُنظمــة بــين كلي ــيم الإداري المــسؤول أول علاق ــادئ التعل مب
،٢٠٠٧ الاتفـاق العـالمي في عـام      وتسعى هذه المبـادرة، الـتي أطلقهـا         . الأعمال والأمم المتحدة  

إلى غــرس كامــل لمبــادئ مــسؤولية الــشركات في منــاهج وأبحــاث كليــات إدارة الأعمــال مــن
جيل جديد من قادة قطاع الأعمال يكون قادرأ على إدارة التحديات الـتي تواجـهإعداد  أجل  

هُنـاك أكثـر مـن     ومن بين الموقعين على هذه المبـادرة        . هذا القطاع في القرن الحادي والعشرين     
  .بلداً ٥٠كلية لإدارة الأعمال من  ٢٠٠
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 دور الحكومات  -ً رابعا  
جنبا إلى جنب مع الأمم المتحدة، بدور هـام في تعزيـز الممارسـات              تضطلع الحكومات     - ٢٠

 للعمليـة  لاًتـوفير الأطـر القانونيـة اللازمـة واسـتكما      عـلاوة علـى     و. المسؤولة في قطـاع الأعمـال     
قطــاع الــشركات ل بتيــسير الأنــشطة التطوعيــة ، وبــصورة مُطــردة،الحكومــاتالتنظيميــة، تقــوم 

ة، ورفع درجة الـوعي وتعزيـز     تمكينيوتشمل هذه الخيارات خلق بيئة      . على القيام بها  وتشجيعه  
الممارســات المــسؤولة في قطــاع الأعمــال، وبنــاء القــدرات، وتطــوير الأدوات وتــوفير التمويــل   

  .اللازم للمبادرات الطوعية
ؤولية لجعــل مــس، علــى ســبيل المثــال، اتخــذت عــدة حكومــات تــدابير ٢٠٠٨ وفي عــام  - ٢١

. الـدانمرك والـسويد والـصين وغانـا والنـرويج          موضوعاً مهما ووازنـاً في بلـدان منـها           الشركات
الجهود المبذولـة في الـدانمرك والـسويد تقـديم تقـارير سـنوية عـن الممارسـات المـسؤولة،                    شملت  و

ــادئ المــسؤولية بــين     بينمــا ركــزت الجهــود   ــوعي بمب ــادة ال ــرويج علــى زي ــا والن في الــصين وغان
القطريـة  لـشبكات  لبالإضافة إلى ذلك، دعمـت بلـدان عديـدة الأحـداث الكـبرى              و. الشركات

لاتفاق العالمي عن طريق مـشاركة كبـار مـسؤولي الحكومـات، علـى سـبيل المثـال مـن الاتحـاد             ل
  .تحدة، والمكسيك، وناميبيا، والهندالروسي، واستراليا، والإمارات العربية الم

كما تم، في اجتماعات حكومية، تأكيـد الـدعم لمـسؤولية الـشركات كمـسألة مُكمِّلـة            - ٢٢
البلـدان  لقـادة مجموعـة      ٢٠٠٩ فعلى سبيل المثال، رحب إعلان مـؤتمر قمـة        . لجهود الحكومات 

جاريــة بــل وشــجع  الممارســات الت وضــوع مــسؤولية الــشركات في بأعمــال النــرويج لم يــةالثمان
 .اعليه

  
 على مستوى المنظومةإقامة الشراكات تعزيز القدرة على   - خامسا 

يُعدُّ الاتفاق العالمي أكبر مبادرة في العالم لمواطنة الشركات، تجلب قـيم الأمـم المتحـدة                  - ٢٣
جـراءات  إمبـادئ و  ١٠ـ قطاع الأعمـال العـالمي عـن طريـق التـشجيع علـى الالتـزام ب ـ          دوائر  إلى  
مـن   ٦ ٦٠٠ وهُنـاك أكثـر مـن      .سـيما الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة        اً لأهـداف المنظمـة، ولا     دعم

ــالمي   ــاق الع ــى الاتف ــوقعين عل ــال، و   ٥ ١٠٠  ينتمــي- الم ــهم إلى قطــاع الأعم إلى  ١ ٥٠٠ من
 .بلـداً  ١٣٥ وتقـع مقـارهم في أكثـر مـن         - المجتمع المدني وقطاعات أخرى غير قطاع الأعمال      

.  بلــداً، تــوفر ســبل تعزيــز المبــادئ علــى أرض الواقــع ٨٠ في أكثــر مــن وتُوجــد شــبكات محليــة
ــبك   ــداد ش ــراً لامت ــالمي  ونظ ــاق الع ــب الاتف ــال، وهيكــل     ة مكت ــاع الأعم ــصالح قط ــه لم ، وتفهم

مـم المتحـدة للـشراكة    برنـامج الأ  يضطلع بدور مركزي في تيـسير       فإنه  القطاعين العام والخاص،    
  .على مستوى المنظومةوتعزيزه 
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الـتي كلفـه    ولايـة   الى مدار العامين الماضيين، عمل مكتب الاتفاق العـالمي بموجـب            علو  - ٢٤
قرار الجمعية العامـة، مـع كيانـات عديـدة تابعـة للأمـم المتحـدة بهـدف تعزيـز العلاقـات مـع                        بها  

ة والــدروس المــستفادة، وتطــوير مــوارد  لــسليمالقطــاع الخــاص عــن طريــق تبــادل الممارســات ا 
 التــابع لقطــاع الخــاصا المبــادرات عقــد منتــدى توشملــ .لــشراكاتوأدوات جديــدة لتحــسين ا

 الأعمــال، وتطــويراً للموقــع لقطــاع، وتنقيحــاً لمبــادئ الأمــم المتحــدة التوجيهيــة للأمــم المتحــدة
لجهـات  سنوي  الجتماع  لا، وعقد ا  “ التجارية الأمم المتحدة وقطاع الأعمال   ”الشبكي الجديد   

  .القطاع الخاصومنظومة الأمم المتحدة بين التنسيق 
ــابع للأمــم المتحــدة  وعُقــد أول منتــدى للقطــاع الخــاص     - ٢٥ ــولت  ،٢٠٠٨ ســبتمبر/في أيل
مـن الرؤسـاء التنفيـذيين، ورؤسـاء الـدول والحكومـات، ورؤسـاء               ١٠٠ ما يقرب من  حضره  و

وكــالات الأمــم المتحــدة ومنظمــات المجتمـــع المــدني لمناقــشة دور قطــاع الأعمــال في تحقيـــق         
 .اًنويس ـوفي ضوء نجاح هذا الحدث، قرر الأمين العـام عقـد المنتـدى               .ئية للألفية الأهداف الإنما 

  .يُركز على مسألة تغير المناخس و٢٠٠٩سبتمبر /المنتدى المقبل في أيلولوسيعقد 
، أُنشئ فريق عامل برئاسـة نائـب الأمـين العـام ليقـوم بتحـديث إطـار                  ٢٠٠٨ وفي عام   - ٢٦

التعــاون بــين الأمــم  المتعلقــة بعنــوان المبــادئ التوجيهيــة   ب٢٠٠٠ التعــاون الــذي صــدر في عــام 
وكـان مـن الـضروري إجـراء هـذا التنقـيح لإدراج خلاصـة سـنوات                  .المتحدة وقطاع الأعمـال   

هــذه المبــادئ التوجيهيــة علــى وقــد تم وضــع اللمــسات الأخــيرة  .عديــدة مــن الخــبرة في التنفيــذ
التعــاون بــين الأمــم المتحــدة والقطــاع  ب تعلقــةالمالمنقحــة، الــتي تُعــرف الآن بالمبــادئ التوجيهيــة  

وهـي تهـدف إلى زيـادة       . مثـل الخاص، بحيث تعكس أفضل الخبرات المشتركة للمنظمة بـشكلٍ أ         
  .حجم المُشاركة وفعاليتها والمساءلة بشأنها

،  التجاريـة  وهذا الموقع الـشبكي الجديـد المـشترك بـين الأمـم المتحـدة وقطـاع الأعمـال                   - ٢٧
شفافية وتماســكاً قويــاً إلى مزيــداً مــن الــ، ســوف يجلــب ٢٠٠٩  في أواخــر عــاموالمزمــع إطلاقــه

وسـيُعالج الـصعوبات الـتي تواجههـا        . طائفة الشراكات الواسعة التي تـضطلع بهـا الأمـم المتحـدة           
الــشركات في تحديــد الــشراكات المحتملــة، وكــذلك طبيعــة التعــاون مــع الوكــالات والــصناديق  

كيانـاً تابعـاً للأمـم المتحـدة، مـدخلاً           ٢٠  أُنشئ بتعاون أكثـر مـن      ويقدم الموقع الذي  . والبرامج
توجيـه عـروض الـدعم    عن طريق للمواءمة بين الشركات وكيانات الأمم المتحدة في الشراكة،      

  .احتياجات المنظمة من الشراكاتحصر المُقدمة من الشركات و
لقطــاع الخــاص، الــذي بــين منظومــة الأمــم المتحــدة واجهــات التنــسيق ويُعــدُّ اجتمــاع   - ٢٨

، آلية رئيـسية لتبـادل التجـارب والـدروس          ٢٠٠٠ يعقده سنوياً مكتب الاتفاق العالمي منذ عام      
 ، تجمـــع مـــا يقـــرب مـــن٢٠٠٨ أكتـــوبر/وفي تـــشرين الأول. المـــستفادة المتعلقـــة بالـــشراكات
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ممــثلا مــن كيانــات الأمــم المتحــدة للمــشاركة في اجتمــاع لمــدة يــومين مــن أجــل مناقــشة      ٨٠
برز أثنــاء دورة حيــاة الــشراكة، منــذ مرحلــة التخطــيط الاســتراتيجي مــروراً   تــحــديات الــتي الت

  .بالتقييم ووصولاً إلى التجديد
فقــد . شراكة علــى مــستوى المنظومــةفــاعلاً مهمــاً في الــوتُعــدُّ مؤســسة الأمــم المتحــدة   - ٢٩

 ســـنوات الماضـــية، علـــى تعبئـــة مئـــات ملايـــين  ١٠ســـاعدت جهـــود المؤســـسة، علـــى مـــدى  
 . بالــصحة، والحفــظ، والطاقــة النظيفــة وحقــوق الإنــسانةالمبــادرات المتعلقــلــصالح الــدولارات 

شـراكة برنامجيـة، وعملـت مـع أكثـر مـن             ٣٠٠ت المؤسسة أكثر مـن      قامتلك الفترة، أ  خلال  و
صــندوق الأمــم المتحــدة للــشراكات  ويُعــدُّ. حكومــة ١٠٠ مــن كيانــات الأمــم المتحــدة و ٤٠

 عليه مكتب الأمم المتحدة للـشراكات، بمثابـة همـزة وصـل بـين المؤسـسة           الدولية، الذي يُشرف  
 همتــه كبوابــة وجهــة تيــسير للــشراكات، أكثــر مــنوبــدمج المكتــب اعتبــاراً لم. والأمــم المتحــدة

  . بلدا١٢٠ً من كيانات الأمم المتحدة في أكثر من ٤٥  مشروعاً مع٤٥٥
ــشاركة الاســتراتيجية والمنهجي ــ    - ٣٠ ــق بالم ــا يتعل ــى    وفيم ــب القطــاع الخــاص عل ــن جان ة م

وحـدة العمـل في الأمـم       ”المستوى القطري، فقد بدأت العشرات من البلدان بالتحول إلى نهـج            
الفريــق الرفيــع المــستوى المعــني بالاتــساق علــى نطــاق علــى النحــو الــذي أوصــى بــه  ،“المتحــدة

ويعمـل المكتـب القطـري      . منظومة الأمم المتحدة في مجالات التنمية والمساعدة الإنسانية والبيئـة         
تحــدة مــن أجــل الــدعوة للــشراكات بــين وحــدة العمــل في الأمــم المللمنــسق المقــيم عــن طريــق 

لبنــاء توافــق في الآراء ولتحقيــق أهــداف وتيــسيرها الحكومــة، والمجتمــع المــدني وقطــاع الأعمــال 
 سـيكون  وبتطـور هـذا النـهج،   . ة الوطنيـة  الإنمائي ـطـط   الخكل بلد على النحو المنصوص عليه في        

 .ه وقدراتهومواردالقطاع الخاص هناك المزيد من الفرص من أجل تعبئة استراتيجية لخبرات 
  

 تطورات الشراكة على مستوى الوكالات والصناديق و البرامج  - سادساً 
في الــسنوات توســعت الوكــالات والــصناديق والــبرامج في أنــشطتها المتعلقــة بالــشراكة   - ٣١

وتتحـول الكـثير منـها      . هـج اسـتراتيجية نحـو الـشراكة       تزايد علـى نُ   بشكل م الأخيرة، واعتمدت   
كفــاءات اللجمــع التبرعــات إلى تلــك الــتي تــستفيد مــن  الموجهــة مــن التركيــز علــى الــشراكات 

، وتعمـل علـى تحـسين الآثـار الإنمائيـة للعمليـات الأساسـية لقطـاع                  للأعمال التجاريـة   الأساسية
تعمـل الكيانـات أيـضا بـبطء علـى توسـيع أنـشطة              و. الأعمال، وتـشجع تنميـة القطـاع الخـاص        

شراكاتها لتـشمل الـشركات الموجـودة في البلـدان المنخفـضة الـدخل، وكـذلك إلى المؤسـسات                   
وفي الوقت ذاته، تستمر الشراكات العالمية في الانتـشار وتُـدرك الكيانـات             . الصغيرة والمتوسطة 

للبلـدان  البرامج الإنمائية الأشمـل     اكات و بشكل متزايد التحدي المتمثل في المواءمة بين هذه الشر        
  .الشريكة
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 الطرائق العامة للشراكة  - ألف  
تحضيراً لهذا التقريـر    وأجري  الوكالات والصناديق والبرامج    شمل  يُبين الاستقصاء الذي      - ٣٢

أن الشراكات قد أصبحت سمةً من سمات منظومة الأمم المتحدة، نشأت صغيرة، ولكنها تنمـو               
ــاطرا  ــة     ومــع . ددائمــاً وب ــات، مثــل اليونيــسيف ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتنمي أن بعــض الكيان

ــصناعية ــدو، ،ال ــد دخلــت في مــئين   اليوني ــإن مُعظــم    ق ــشراكات مــع قطــاع الأعمــال، ف مــن ال
ــا ي شراكات لم يقيمــو مــن ال ــالمــستجيبين للاستقــصاء   ــراوح بــين ســوى م  . شــراكة٢٠ و ١ ت

 مع قطاع الأعمـال علـى أنَّـه فـوق المتوسـط؛             معظمهم معدل النجاح العام لشراكاتهم    صنف  وي
شـــراكة غـــير ناجحـــة علـــى : أي (“١”علـــى مقيـــاس يبـــدأ مـــن “ ٤”متوســـطه أي بمعـــدل 

لـشراكات هـو   اويظل الدافع الأساسي لإقامة ). شراكة ناجحة جداً : أي (“٥”إلى  ) طلاقالإ
سـتفادة مـن     والا ،وتـشمل الأسـباب الأخـرى توسـيع نطـاق الـدعم لقـضية معينـة               . تعبئة الموارد 

. على المزيد من المـسؤولية الاجتماعيـة للـشركات        لتشجيع   وا  ومهاراته، لقطاع الخاص اخبرات  
وتعتقد الوكالات والصناديق والبرامج أنَّ أهـم الأسـباب الـتي تـدعو جهـة مـن قطـاع الأعمـال              

  سمعتـها وقيمـة اسمهـا، فـضلاً عـن خبراتهـا الفنيـة في               هـي للدخول في شراكة مـع الأمـم المتحـدة          
ــة، و     ــة، وعلاقــة العمــل الوثيقــة مــع الحكومــات والمنظمــات غــير الحكومي ــدان التنمي القــدرة مي

  .درة عن قطاع الأعمال أن هذه هي العوامل الرئيسيةاالصالبيانات وتؤكد . التنظيمية
 أيــضا إلى حقيقــة أنَّ الوكــالات والــصناديق والــبرامج تعتمــد نهجــاً   الاستقــصاءويــشير  - ٣٣

وتــشمل الكيانــات الــتي لــديها اســتراتيجيات شــراكة .  في تكــوين الــشراكاتأكثــر اســتراتيجية
 اليونيـسيف، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وبرنـامج الأغذيـة        كلا منقيد التطوير أو   قائمة

ومفوضية الأمم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين، ومنظمـة العمـل الدوليـة، ومؤسـسة الأمـم                   العالمي،
ــم ا  ــة الأمـ ــدة، ومنظمـ ــصناعية المتحـ ــة الـ ــدة للتنميـ ــدة   ،لمتحـ ــم المتحـ ــب الأمـ ــدو، ومكتـ  اليونيـ

ــائي للمــرأة،       ــسكان، وصــندوق الأمــم المتحــدة الإنم ــشراكات، وصــندوق الأمــم المتحــدة لل لل
.  الأمم المتحدة، ومنظمة الأمـم المتحـدة للأغذيـة والزراعـة، ومنظمـة الـصحة العالميـة                 وومتطوع

 تحــسينات في  وجــود عــنأبلغــت في معظمهــاة لــشراكلالكيانــات الــتي اعتمــدت اســتراتيجية  و
ــذ ــتي تحكــم     التنفي ــادئ ال ــد مــن الوضــوح في الإجــراءات والمب ــا في ذلــك مزي ــع ، بم   التواصــل م

  .الشركاء واختيارهم
  

 نحو الاستفادة من الكفاءات الأساسية لقطاع الأعمال:  جمع الأموالتجاوز  - باء  
رةٍ تقليديـة علـى الـشراكات لجمـع     ركزت كيانـات عديـدة تابعـة للأمـم المتحـدة بـصو           - ٣٤

أخـرى مـن    أما في الآونة الأخيرة، فقد تحول تركيز بعض هـذه الكيانـات إلى أنـواع             . التبرعات
الــشراكات الــتي تــسعى للاســتفادة مــن الكفــاءات الأساســية لقطــاع الأعمــال، مثــل مهــارات    



A/64/337  
 

09-50059 17 
 

ــة  ــبرات الفنيـ ــصال والإدارة أو الخـ ــات ،الاتـ ــة لعمليـ ــار الإنمائيـ ــال   وتحـــسين الآثـ ــاع الأعمـ  قطـ
ويهدف هـذا التحـرك إلى جعـل الـشراكات          . الأساسية، والتشجيع على تطوير القطاع الخاص     

  . أكثر استدامة وقابلية للتطوير، وإلى الاستفادة من نقاط القوة التكميلية لدى قطاع الأعمال
ظـيم  في مجـال التن  بصورة متزايدة مع الشركات تشتركاليونيسيف، على سبيل المثال،     ف  - ٣٥

وفي البرازيــل، تتخــذ اليونيــسيف خطــوات مــن قبيــل دمــج ممثلــي قطــاع    . والــسياسات العامــة
 الشركات بالأدوات والدعم الفني لتكـون أكثـر فعاليـة           وتزويد،  هيكلها الإداري الشركات في   

ــائج  ــدعوة  لـــصالحفي تحقيـــق نتـ ــراك الإدارة في الـ ــال، وإشـ ــسياسات ل الأطفـ ــة اللـ ــة عامـ المتعلقـ
كينيا، تُحاول اليونيسيف أيـضا التـأثير في سـلوك الـشركات، عـن طريـق إقنـاع          وفي  . بالأطفال

  .الشركات مثلاً بإضافة الفيتامينات والمعادن الضرورية إلى الأطعمة الأساسية
  

  ٦الإطار 
  الشركاء إلى المانحة الجهات من :البرازيل في للطفولة المتحدة الأمم منظمة
 الـدور  تحـول  عامـة  شـبه  برازيليـة  طاقـة  وشـركة  زيـل البرا في فياليونيـس  بـين  شراكة توضح

 الــتي، الـشركة  شــرعت وقـد  .الكامــل الـشريك  دور إلى تــدريجيا المانحـة  للجهــات التقليـدي 
 اسـتراتيجية  شـراكة  في تـدريجيا  بـالانخراط  الصغيرة، للمشاريع منحاالأصل تقدم    فيكانت  
 صـلب  في الأطفـال  واضـعة  البلـد،  أنحـاء  جميـع  تشمل عامة بسياسات مرتبطة الأجل طويلة

 تقــوم  ، برنامجهــا الخــاص بالعمــل الاجتمــاعي    تحــسين علــى   الــشركة  ولمــساعدة  .أعمالهــا
 بنـد  تحـت  المرصـودة  الشركة أموال تخصيص معايير بشأن التقنية المشورة بتقديم اليونيسيف
 الـشراكة  هـذه  ستخدموت ـُ. ريب المـوظفين في مجـال حقـوق الطفـل         وتـد  الشركات مسؤولية
 وأمـاكن  اللاتينيـة  أمريكـا  في لليونيـسيف  أخـرى  شـراكات  بشأن للتفاوض اوذجنم بوصفها
  .أخرى

  
 اللاجـئين  لـشؤون  المتحدة الأمم مفوضية مجلس هو اتشراكلل آخر مبتكر نموذج وثمة  - ٣٦
  .الأعمال عالم زعماءل
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  ٧ الإطار
  الأعمال عالم لزعماء اللاجئين لشؤون المتحدة الأمم مفوضية مجلس

ــشئأُ ــم مفوضــية مجلــس ن ــشؤون المتحــدة الأم ــام   اللاجــئين ل ــال في ع ــالم الأعم ــاء ع  لزعم
 اللاجـئين  حمايـة  بتعزيز ملتزمة الجنسيات متعددة شركات خمس من مجموعة وهو ،٢٠٠٥

 خــلال مــن المفوضــية المجلــس أعــضاء ويــدعم .نحــاء العــالم وتقــديم المــساعدة لهــمأ مختلــف في
 الـشركات،  قطـاع  مـع  اتالـشراك  إقامة بشأن التوجيه وتوفير الاستراتيجية، المشورة تقديم

 قاعـدة  توسـيع  بهـدف  معهـا  العلاقات وتعزيز الرئيسية المجموعات مع التعاون فرص وتحديد
 برنـامج  قبيـل  مـن  ،شـراكات أيـضا في إقامـة    المجلـس اشـترك   كمـا  . وتمويلـها المفوضـية  دعـم 

 اللاجـئين  ومخيمـات  الريفيـة  اتالمجتمع ـ يـزود  الـذي  التكنولوجيـا، وصول المجتمـع المحلـي إلى       
 نـشئت أُ قـد و .والاتصالات المعلومات تكنولوجيا إلى الوصول بإمكانية المضيفة والمجتمعات

  .أفريقيا وجنوب تايلند في محلية مجالس
  

 الخطـوة إلى   والـبرامج  والـصناديق  الوكـالات يعتـرض انتقـال      الـذي  الرئيـسي  التحديو  - ٣٧
 الـشراكة  وأسـاليب  والعمليـات  الهياكـل  تكييـف  على القدرةو  ه الأموال جمع لشراكات التالية

 المــوظفين مــن العديــد يُــدرَّب ،المثــال ســبيل فعلــى .المــشاركة مــن جديــدة أشــكال مــع القائمــة
 تقاســم التــشغيلية بيئتــه تتــيح لا الــذي الأمــوال جمــع مجــال في الــشراكات عــن حاليــا المــسؤولين
  .بسهولة والمكافآت المخاطر

  
 والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الدخل المنخفضة البلدان من الشركات جادمإ  - جيم  

ــم أن حـــين في  - ٣٨ ــالات معظـ ــبرامج والـــصناديق الوكـ ــدأت والـ ــال بـ ــشراكة أعمـ ــع الـ  مـ
 في أقامـت  فقـد ،  لهـا  مقـرا  الصناعية البلدان من تتخذ التي تالجنسيا تعددةالم الكبيرة الشركات
، الناشـئة  الاقتـصادات  فيعاملـة    شـركات  مـع  اكاتشـر  ،متزايـد  نحو علىو ،الأخيرة السنوات

ومـع   .الجنـسيات  متعـددة  لـشركات  فـروع  ومـع ،  والهنـد  والصين أفريقيا وجنوب البرازيل مثل
ــأن ــة ات إمكان ــشراكات هــذه إقام ــد، تتحقــق لم ال ــإن بع ــصناديق الوكــالات مــن عــددا ف  وال

 .العلاقات هذه لتكثيف بالفعل يخطط والبرامج

ليـشمل المـستوى المحلـي عـلاوة         الـشراكات برنـامج    نطاق توسيع هو آخر اتجاه وهناك  - ٣٩
 في والمتوسـطة  الـصغيرة  والمؤسـسات  المحليـة  الـشركات  إشراك خلال من ،العالمي المستوىعلى  
 الأمـم  برنـامج  قبيـل  مـن  والـبرامج،  والـصناديق  الوكـالات  عملـت  وقـد  .المتحـدة  الأمـم  أعمال
 دائمـة  بـصورة  واليونيـدو، ،  والزراعـة  الأغذيـة  ومنظمة،  وليةالد العمل ومنظمة الإنمائي المتحدة

 جهـات  بوصـفها  إشـراكها  متزايـد  نحـو  على تحاول وهي،  ولايتها إطار في المحلية الشركات مع
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 الالتـزام  علـى  الـشركات  تـشجيع  المبذولـة  الجهـود  وتـشمل  .سـواء  حد على وشريكة مستفيدة
ــايير ــدعوة حمــلات في والانخــراط العمــل بمع ــش ال ــا .تركةالم ــق وفيم ــصغيرة ؤســساتبالم يتعل  ال

 عقـد  إلى والـدعوة  الوسـاطة  بـدور  تـضطلع  أن أيـضا  اليونيـدو  مثـل  لكيانـات  يمكـن ،  والمتوسطة
  .الموردين وصغار الكبيرة الشركات لربط اتاجتماع

  
  ٨ الإطار
  الخاص القطاع مع الإنمائي المتحدة الأمم برنامج عمل

استراتيجية جديدة للعمل مـع القطـاع       ،  ٢٠٠٧ي في عام    أطلق برنامج الأمم المتحدة الإنمائ    
. الخاص، يركـز فيهـا علـى التـأثيرات المحتملـة للأنـشطة التجاريـة في أهـداف الأمـم المتحـدة                     

أن تهيـئ   تقديم الـدعم للحكومـات الـتي تـسعى إلى           : وتتركز الاستراتيجية في خمسة مجالات    
 ومـساعدة فقـراء     ؛القواعـد تحكمـه    ا وتنظيمي ـ ا قانوني ـ اللمشروعات الخاصة والأسواق مناخ ـ   

والأعمـال  الاسـتثمار   نمـاذج   المنتجين على الوصـول إلى الأسـواق؛ وإجـراء البحـوث بـشأن              
؛ وتـشجيع الاسـتثمار في رأس المـال البـشري وتعزيـز             ‘‘أسفل الهـرم  ’’في  التجارية المستدامة   

 الأساسـية الـتي      والـدعوة إلى الاسـتثمارات التجاريـة       ؛مهارات تنظيم المشاريع لـدى الفقـراء      
ولــدى برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ثلاثــة بــرامج عالميــة  . تــوفر فوائــد مــستدامة للفقــراء
برنــامج تنميــة الأســواق الــشاملة، وبرنــامج النــهوض  :، هــيكــبرى تتعلــق بالقطــاع الخــاص

بالمؤسسات التجارية المستدامة، وبرنامج الشراكات بين القطاعين العام والخـاص مـن أجـل        
  . الخدماتتقديم
  ٩ الإطار

 إقامة شراكات مع الشركات المحلية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 الإيدز في غيانا/التوعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية 

 قـص الـشعر، مراكـز اجتمـاع لمعرفـة       عملـها في تشكل محلات الحلاقـة في غيانـا إلى جانـب        
ــار المجتمــع  ــذ. أخب ــم المتح ــ لكول ــدأ صــندوق الأم ــم المتحــدة   ، ب ــامج الأم ــسكان وبرن دة لل

الإيـدز شـراكات مـع محـلات الحلاقـة المحليـة            /المشترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية          
وتقوم منظمة غير حكومية محليـة وفريـق الأمـم          . نشر المعلومات عن الإيدز   على  للمساعدة  

 المـسائل المتـصلة      بـشأن   المحليـة  المتحدة القطري المواضيعي بتـدريب مـوظفي محـلات الحلاقـة          
وتـوزع المحـلات    . بفيروس نقص المناعة البشرية وتوفير المواد الإعلاميـة والواقيـات الذكريـة           

ــا متوســطه   ــالات  ٤٠٠  واق ذكــري و٧ ٠٠٠م ــرف وتحــصل محــلات  .  كــل شــهر ةأنثوي
  .، وقد شهدت زيادة في الزبائنة مجاني خدمات تسويقالحلاقة المشاركة على
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 Artemisia annuaت مكافحة الملاريا بنبا
 مـع  شـراكة  الإنمـائي  للبرنـامج  ةالتابع ـ المـستدامة  التجاريـة  بالمؤسـسات  النهوض مبادرة تقيم

 لهــا مقــرا مدغــشقر مــن تتخــذ وشــركة حكوميــة غــير منظمــة و، المحليــة الجامعــات إحــدى
 بنبـات  واليونيـسيف  العالميـة  الـصحة  منظمـة  وأوصـت  .الملاريا لمكافحة بديل علاج لتطوير
ــرة ينمــو  لمــرض فعــالا علاجــا بوصــفه، Artemisia Annua نبــات وهــو، مدغــشقر في بكث
 ٤٠٠ و دائمـة  وظيفـة  ٧٣ يوجـد  ممـا ،  النبـات  مـن  المحلـي  الإنتاج الشركاء ويدعم .الملاريا
 الـصادرات  زيـادة  إلى ذلـك  وأدى مدغـشقر  احتياجـات  الإنتـاج  تجاوز وقد .موسمية وظيفة
  .النبات هذا من

 سيب الخضراءشركة أوغندا للحوا
ــست ــدو أسـ ــراكة في، اليونيـ ــع شـ ــدى مـ ــركات إحـ ــا شـ ــوب تكنولوجيـ ــددة الحاسـ  المتعـ
ــسيات ــدا شــركة، الجن ــشروع وهــي، الخــضراء للحواســيب أوغن ــي م ــادة محل ــدوير لإع  الت
 جديــدة حاســوبية بــرامج تثبيــت طريــق عــن ةعملالمــست الحواســيب بتجديــد يقــوم والــصيانة
 المحليـة  والمتوسـطة  الصغيرة والمؤسسات المدارس نوتتمك .ميسورة بأسعار ذلك بعد وبيعها
 المعلومـات  تكنولوجيـا  صناعة بدوره يحفز مما ميسورة، بأسعار حواسيب على الحصول من

 .متطـورة  تكنولوجيـا  إلى تحتاج التي الأخرى الشبيهة المؤسسات ويدعم المحلية والاتصالات
  .المنطقة أنحاء جميع في النموذج هذا لنشر خطط وهناك

    
 المملوكـة  الشراكات إقامةتيسير   في بدور أيضا العالمي للاتفاق المحلية الشبكات وتقوم  - ٤٠

 مـسؤولية  ممارسـات  لتعزيـز  المحلـيين  والشركاء الشركات الشبكات هذه وتجمع. محليا والمطورة
ــ أنوبمــا  .الــشراكات إقامــة فــرص وتــوفير الــشركات  ،٨٠الــتي يزيــد عــددها علــى   شبكاتال
بفعـل المـصالح المحليـة الـتي تمكنـها مـن             نـشأ تُ ،والناميـة  المتقدمة ات الاقتصاد بيناصفة  من المقسمة

 . الميدانيةالأولويات أساس على تقوم الأنشطة فإن، الاستدامة

ــاك  - ٤١ ــدة وهنـ ــات عـ ــام عقبـ ــق أمـ ــات تحقيـ ــشر إمكانيـ ــشركات بـــين كاتاالـ ــة الـ  المحليـ
 قواعـد  الأحيـان  مـن  كـثير  فيتتبـع    كاتالـشرا  هـذه أن  ،  أولا .والمتوسـطة  الصغيرة والمؤسسات

 .لـذلك  وفقـا  النـهج  تكييـف  ويجب ،الجنسيات متعددة الشركات مع تتبع التي تلك عن مختلفة
 المهـارات  نقـل ب اهتمامـا  أكثـر  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تكون ما كثيرا،  المثال سبيل فعلى

 أكثــر تكــون مــا عــادة اأنهــ كمــا .الــسمعة مجــال في مكاســب علــى حــصولها مــن والتكنولوجيــا
ــافع  علــى اعتمــادا ــائج مــن مزيــد تحقيــق إلى وتحتــاج القــصير المــدى علــىالمن ــة النت  عنــد الفوري
 .صـــعوبة أكثـــرقـــد يكـــون  المحليـــة الـــشركات إلى الوصـــولأن ، وثانيـــا .شـــراكة في الـــدخول
 الأعمــال رابطــات مــع والزراعــة الأغذيــة منظمــة مثــل كيانــات تعمــل ،العمليــة هــذه ولتــسهيل
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أن ،  ثالثـا و .دخـول بوابـة    العـالمي  للاتفـاق  التابعة المحلية الشبكاتتوفر   كما .التجارية الغرفو
 تحمـل  إلى تفـضي  لا ضـريبية  قواعد وبموجب قانونية بيئات في تعمل تعمل قد المحلية الشركات
 مـع  الـشراكات  تعزيـز  علـى  التحـديات  هـذه  مواجهـة  تـساعد  وسـوف  .للمـسؤولية  الشركات
 علـى  عام إيجابي تأثير لها يكون أن يمكن التي،  والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات يةالمحل الشركات

لديها قـدرة أفـضل     و أفضل بشكل لاحتياجاتقادرة على تلبية ا    المحلية الشراكات أن بما التنمية
 .ستدامةعلى الا

  
 والمواءمة العالمية الشراكات  - دال  

 لأصـحاب  العالميـة  المبادرات من متزايد دعد في والبرامج والصناديق الوكالات تشارك  - ٤٢
 اعالميــ ابرنامجــ ١٢٥ حــوالي في الــدولي البنــك يــشارك، المثــال ســبيل فعلــى .المتعــددين المــصلحة

 شـارك ،  ٢٠٠٧ عـام  وفي .مبـادرة  ٧٠ مـن  أكثـر  في اليونيسيف وتشارك .إقليميا برنامجا ٥٠و
 والزراعـة  الأغذيـة  ومنظمـة  عالميـة ال الـصحة  ومنظمـة  ،مبـادرة  ٤٠ من أكثر في الإنمائي برنامجال
 المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  الزراعيـة  للتنميـة  الدولي والصندوق،  منهما لكل مبادرة ٣٥ حوالي في

  .امنه لكل مبادرة ٣٠ حوالي في واليونسكو للبيئة
  

  ١٠ الإطار
 ة الصحمجال في العالمية الشراكات على أمثلة

  )العالمي الصندوق( لارياوالم والسل الإيدز لمكافحة العالمي الصندوق
ــدأ ــصندوقب ــل  ال ــالمي العم ــام   الع ــات     و، ٢٠٠٢في ع ــين الحكوم ــن شــراكة ب ــارة ع ــو عب ه

ــع ــضررة     والمجتم ــة المت ــات المحلي ــدني والقطــاع الخــاص والمجتمع ــسي    و.الم ــصدر الرئي أصــبح الم
يـا،  الإيـدز والـسل والملار    /للتمويل فيما يتعلق بـبرامج مكافحـة فـيروس نقـص المناعـة البـشرية              

حيث يوفر ربع جميـع التمويـل الـدولي لمكافحـة الإيـدز وثلثيـه لمكافحـة الـسل وثلاثـة أرباعـه               
ع الــصندوق العــالمي اتفاقــات ، وقَّــ٢٠٠٨ديــسمبر /بحلــول كــانون الأولو. لمكافحــة الملاريــا

ووســعت بــرامج الــصندوق . ا بلــد١٣٧ منحــة في ٥٧٩ دولار لتــوفير يــين بلا١٠,٢قيمتــها 
 مليــون شـــخص العــلاج المــضاد للفيروســـات    ٢ساســية، حيـــث تلقــى   تقــديم الخــدمات الأ  

ــشرية، و    ــالعكوســة الخــاص بفــيروس نقــص المناعــة الب ــة لـ ــدمتقُ ــ م٤,٦  معالجــة فعال ين لاي
.  مليــون ناموســية ســرير معالجــة بمبيــد حــشري٧٠ تشــخص مــصاب بمــرض الــسل، ووزعــ

ــا يقـــرب مـــن   ــا لتق ـــملايـــين  ٣,٥ونتيجـــة لـــذلك، أنقـــذت أرواح مـ ديرات شـــخص، وفقـ
  . الصندوق
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 والتحصين للقاحات العالمي التحالف

ــق ــالمي التحــالف أُطل ــام في والتحــصين للقاحــات الع ــو، ٢٠٠٠ ع ــسريع إلى يهــدف وه  ت
 ونظـم  الـصحية  الـنظم  وتعزيز،  كاملا استغلالا ستغلةالم غير اللقاحات إلى الوصول إمكانية
 الـشركاء يـشمل   و .للتحـصين  دةجدي ـ تكنولوجيا وبدء العمل ب   ،النامية البلدان في التحصين
 والبنـك  العالميـة،  الـصحة  ومنظمـة ،  واليونيـسيف ،  والناميـة  الـصناعية  البلـدان  من حكومات
 يومنتجـــ حكوميـــة، غـــير ومنظمـــات الخيريـــة، غيـــتس وميلينـــدا بيـــل ومؤســـسة الـــدولي،
 قـد  التحـالف  كـان ،  ٢٠٠٨ عام نهاية وبحلول .والبحوث العامة الصحة ومعاهد اللقاحات

 لـضمان  دولار بلايـين  ٤ علـى  يربو ما وخصص الإنمائي للتمويل جديدة بآليات عملالبدأ  
 البلـدان  في ينضـافي الإ لاطف ـالأ مـن  امليون ـ ٢١٣ قـدره  تراكمـي  رقم إلى لقاحاتال وصول
  .مبكرة وفاة حالةملايين  ٣,٤ وقوع دون يحول وبذلك، النامية

 التغذية لتحسين العالمي التحالف
 وهـو ،  سويـسرية  مؤسـسة  باعتبـاره  ٢٠٠٢ عـام  في التغذيـة  لتحـسين  يالعالم التحالف أطلق
 للحـد  المـدني  والمجتمـع  الخـاص  والقطاع الدولية والمنظمات الحكومات من تحالف مع يعمل
 الجهــود بــشأن المــشورة التحــالف يقــدم التمويــل، تــوفير إلى وبالإضــافة .التغذيــة ســوء مــن

 وذات الغذائيـة  بالعناصـر  مدعمـة  تكميليـة  ذيـة وأغ غذائية منتجات وتوزيع لتطوير التعاونية
  .المنخفض الدخل ذوي لسكانميسورة ل وأسعار عالية جودة

 تـدعيم  قبيـل  مـن ،  التنميـة  تحديات مواجهة في هاما تقدما العالمية الشراكات وأحرزت  - ٤٣
 مـوارد  تعبئـة  مـن  الـشراكات  بعـض  تتمكن وقد .اللقاحات تعميم أو الغذائية بالعناصر الأغذية
ــدى .كــبيرة إضــافية ــبرامج ول ــصحية ال ــة ال ــى، العالمي ــل  ســجل، الخــصوص وجــه عل ــنحاف  م

، المتنـامي  المجـال  هـذا  في والاتـساق  التماسـك  لضمان تحديات هناك أن بيد .المستقلة التقييمات
 علـى ،  النامية البلدان قدرات وإجهاد المعونة مبادرات في الازدواجية لتفادي ضروري أمر وهو
 .المثال سبيل

 .لمواجهتـها  الجهـود  وتُبـذل ،  العالميـة  الـشراكات  في المواءمة بتحديات متزايد وعي وثمة  - ٤٤
 الحـل  إمكانيـة  الـدولي  والبنـك  العالمي والصندوق والتحصين للقاحات العالمي التحالف ويدرس

 وضـعت ،  آخـر  مثـال  وفي .الـصحية  الـنظم  لتعزيـز  المـشتركة  للـبرامج  الأمـوال  رصـد  طريـق  عن
 التكامــل بــشأن الــسليمة الممارســات دليــل الاقتــصادي الميــدان في والتنميــة اونالتعــ منظمــة
 لمنـع  التـدابير  مـن  مزيـد  اتخاذ إلى حاجة وثمة .القطري الصعيد على العالمية البرامج بين والمواءمة
 . وكفاءتهاالمساعدة برامج فعالية وضمان الدولية المعونة نظام تفتت
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 التشغيلية التحديات على تغلبلل المتخذة الإجراءات  - سابعا  
، والــبرامج والــصناديق الوكــالات ٦٢/٢١١ رقــم هــاقرار في العامــة الجمعيــة شــجعت  - ٤٥
 قـدرة  تعـوق  الـتي  التـشغيلية  التحـديات  مواجهـة  علـى ،  المتحـدة  للأمـم  العامـة  الأمانة عن فضلا
 قبيـل  مـن  الغايـة  هـذه  لتحقيـق  كـبيرة  خطـوات  اتخـذت  وقد .فعال بشكل التعاون على المنظمة
 نتقــاءا آليــات مــن المزيــد واعتمــاد، المــوظفين قــدرات ودعــم، للــشراكات المواتيــة البيئــة تعزيــز

الأمـم المتحـدة     وبإرسـاء  .التقيـيم  وتحـسين ،  المـستفادة  الدروس تبادل وتعزيز،  المناسب الشريك
 يتـيح  جيـد في موقـف     المتحـدة  الأمـم باتـت   ،  سـنوات  عشر عمرها تجربةبفضل  ولهذه الأسس،   

 قطـاع  مـساهمة  زيـادة مـن ثم    و،  التـالي  المـستوى  إلى الخـاص  القطـاع  مـع  المـشاركة الارتقـاء ب   اله
 .كبيرة بصورة المتحدة الأمم بقيم والنهوض التنمية في الأعمال

  
 الأعمال وقطاع المتحدة الأمم لشراكات المواتية البيئة تعزيز  - ألف  

ــشراكات تحظــى  - ٤٦ ــدعم ال ــن ب ــين م ــام الأم ــم الع ــاءرؤ ومعظ ــالات س ــصناديق الوك  وال
 مـع  المنظمة عمل تحكم التي والعمليات التوجيهية المبادئ لتكييف الجهود بدأت وقد .والبرامج

 الأمـم  أهـداف  تعزيـز علـى    للمـساعدة  بالأهميـة  الخـاص  القطاع شراكات فيها تتسم متغيرة بيئة
 والقطــاع المتحــدة مالأمــ بــين العلاقــة بــشأن المنقحــة التوجيهيــة المبــادئ خــلال ومــن .المتحــدة
 والمتعلقـة  القانونيـة  الـشراكات  جوانـب  علـى  التركيـز  من للانتقال هامة خطوة اتخذت الخاص،

 فعاليـة  أكثـر  إدارة إلى - المثـال  سبيل على مجانية، خدمات بقبول المتعلقة القواعد - بالمسؤولية
 .والفرص للمخاطر

 تُـذكر  تـزال  لا الـتي ،  البيروقراطية اتالعقب لتقليل الجهود من مزيد بذل إلى حاجة وثمة  - ٤٧
ــا باعتبارهــا ــاء أمــام عائق ــة شــراكات بن ــإن   ؛فعال ــدة الممارســاتومــع ذلــك، ف ــشرع الجي  في ت
 فهـم  لزيـادة  القانونيـة  المكاتـب  مـع  والعمل موحدة شراكة اتفاقات وضع خلال ومن .الظهور
 العـــالمي غذيـــةالأ برنـــامج قبيـــل مـــن كيانـــات تقـــوم الاتفاقـــات، وتـــسريع الـــشراكات أهميـــة

تبــادر علــى و .العمليــات تبــسيط مجــال في الأولى بــالخطوة واليونــسكو واليونيــدو واليونيــسيف
  إلى إشـراك   العـالمي  الأغذيـة  لبرنـامج  التابعـة الخـاص    القطـاع  مـع  الـشراكات  شـعبة سبيل المثـال    

  .المناسب الوقت في الاتفاقات تجهيز لضمان القانونية الدائرة
  

 المتحدة الأمم موظفي وتدريب المستويات جميع على اتالقدر بناء  - باء  
 تتطلــبو للمــوارد الاســتهلاك كثيفــة الــشراكات بــأن ســابقة وقــرارات تقــارير أقــرت  - ٤٨

 القطريـة  المكاتـب  مـع  بالاشـتراك  والـبرامج  والـصناديق  الوكالات واتخذت .متخصصة مهارات
 مركـز  تقريبـا  الكيانـات  جميـع  حـددت  وقـد  .المحليـة  المؤسـسية  قدراتها لزيادة تدابير الإقليمية أو
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 ويعمـل ،  الأعمـال  قطـاع  مـن  الـشركاء  دخـول بوابـة    بمثابـة  ليكـون  الخـاص  القطـاع  مـع  تنسيق
 .منظمـاتهم  داخـل  الـشراكات  عـن  نيابـة  بالدعوة ويقوم المتحدة، الأمم إدارة مع وصل كحلقة
 علـى  للعمـل  جـدد  مـوظفين  كيانا عشر اثني من يقرب ما وظف الماضيين، العامين مدى وعلى
 بـشأن  وإجـراءات  سياسـات  اعتمـدت  قـد  أنها إلى أخرى كيانات وأشارت .الشراكات تطوير

 .اعتماداتهـا  بزيـادة  قامت أو الشراكات لأنشطة مخصصة الميزانية في بنوداوأدرجت   الشراكات
 .متزايدة بصورة شراكات في لانخراطل والإقليمية القطرية المكاتب تمكين ويجري

 لـضمان  الجهـود  مـن  مزيـد  بذل إلى حاجة هناك،  هذه التقدم حالات من الرغم وعلى  - ٤٩
 والـصناديق  الوكـالات  مـن  العديـد وينظر   .الشراكات لتطوير والقدرات الكافية المهارات توفر

 باعتبــاره المــوظفين بــين الــشراكات إقامــة مهــارات إلى الافتقــار إلىباســتمرار بــالنظر  والــبرامج
 تتمثـل  تحـديات أيـضا   هنـاك  أن كمـا  .التدريب غياب بشكل بارز إلى كما تشير،  رئيسية عقبة
 للـشراكة  جديـدة  فـرص  لتحديد تفويضا تملك لا أو حوافز الكيانات معظم تقدم لا :يلي فيما

ــا ــا، وتطويره ــا كم ــيّم لا أنه ــارات تق ــة مه ــشراكات إقام ــة خــلال ال ــف عملي ــثيرا ؛التوظي  وك
 الـشراكات؛  مجـال  في يعملـون  الـذين  المـوظفين  مـن  كـاف  عـدد  إلى القانونيـة  المكاتب تفتقر ما

ــا وكــثيرا ــة الوحــدات تكــون م ــشراكات المعني ــةالبرنامج فــرقال في مدمجــة غــير بال  ،ةالأساســي ي
 بـين  للمـوظفين  تبـادل  وجود وعدم الشراكات؛ لمزايا الموظفين فهم زيادة الصعب من يجعل مما

  .المتبادل مالتفاه تحسين شأنه من المتحدة والأمم الأعمال قطاع

 معهم والتعامل الشركاء انتقاء عمليات  - جيم  
 التعامـل  أثنـاء  المنظمـة  سمعة حماية ضرورةل والبرامج والصناديق الوكالات إدراك يتزايد  - ٥٠
 قطـاع  مـن  للـشركاء  المتحدة الأمم انتقاء كيفية في الحاجة هذه تلبية وتؤثر .الخاص القطاع مع

 .المنظمة مع التعامل لتجربة الأعمال دوائر رؤية كيفية في وكذلك، الأعمال

 .المنظمـة علـى نطـاق      المحـتملين  الـشركاء  وانتقـاء  لفـرز  حاليـا  موحـدة  معـايير  ثمة وليس  - ٥١
ــاء، لاحتياجاتهــا وفقــا للانتقــاء خططــا وضــعت قــد الكيانــات معظــم أن بيــد ــادئ علــى بن  المب

 ،٢٠٠٠ عــام في صــدرت الــتي الأعمــال وقطــاع المتحــدة الأمــم ينبــ العلاقــة بــشأن التوجيهيــة
 لتحديـد  بهـا  تقـوم  التي التوعية أنشطة من زادت وقداستباقية   أكثر نُهُجا الكيانات بعض وتتبع

 متـوازن  فـرز  واعتمـاد  المحض السلبي الفرز عن للاستغناء متزايد اتجاه وهناك .المحتملين الشركاء
ــايير يــشمل ــة مع ــضا إيجابي ــد ويواصــل .أي ــن العدي ــات م ــ الكيان ــالاس ــالات دماتتعانة بخ  وك
 .العالمية التحقق هيئة مثل، خارجية

 تحـسين  مـن  وكذلك ،ترابطةالم الانتقاء معايير من أكبر قدر من المتحدة الأمم وتستفيد  - ٥٢
 العلاقـة  بـشأن  المنقحة التوجيهية المبادئ وتمثل .الكيانات بين فيما الصلة ذات المعلومات تبادل
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 الأمـم  ينب ـ العلاقة بشأن التوجيهية المبادئ الآن تسمى التي عمال،الأ ودوائر المتحدة الأمم بين
 هــذه أدت المثــال، ســبيل فعلــى الــصدد؛ هــذا في الأمــام إلى خطــوة الخــاص، والقطــاع المتحــدة
 إلى تـسعى  الـتي  للـشركات  عـام  معيـار  أدنى بوصـفها  العـالمي  الاتفاق مبادئ خيرست إلى المبادئ
التجاريـة   الأعمـال  وقطاع المتحدة للأمم الجديد الشبكي الموقع دعِويَ .المنظمة مع شراكة إقامة

 في بهـا  تضطلع التي النطاق واسعة الشراكة أعمال في والوضوح الشفافية من أكبر قدر بتحقيق
 بــشأن وأفكارهــا الــشركات تقــدمها الــتي الهبــات مــةءملا في يــساعد وســوف، المتحــدة الأمــم

 وكـالات  تبـديها  الـتي  التفـضيلات  إلى اسـتنادا  اتالـشراك  مـن  المنظمـة  احتياجـات  مع الشراكة
  .هاوبرامج هاوصناديقالأمم المتحدة 

 يجـري  الـذي  )أعـلاه  ٣٠ الفقـرة  انظـر ( ‘‘المتحـدة  الأمـم وحـدة عمـل     ’’ نهـج  ويساعد  - ٥٣
  .الواقع أرض على الشراكات تماسك زيادة على البلدان من العشرات في اعتماده

  
  ١١الإطار 

  في أوكرانيا“حدةوحدة عمل الأمم المت”

في أوكرانيــا لإعــداد إطــار لتعزيــز   “وحــدة عمــل الأمــم المتحــدة ”اســتُخدم نهــج   
واختار إطار عمل الأمم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة جعـل            . الشراكات مع القطاع الخاص   

وقد أنـشئ الإطـار المـشترك بالتـشاور مـع        .  الدخول في قطاع الأعمال    بوابةالاتفاق العالمي   
ــرة ثــلاث      أعــضاء الف ــشطة والأهــداف لفت ريــق القطــري للأمــم المتحــدة، وهــو يــشمل الأن

وحقـق هـذا النـهج شـراكات أكثـر فعاليـة مـع القطـاع         . سنوات، فضلا عن آليات للإبلاغ 
الخاص عن طريق تجميع الموارد على نحـو أكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة، وتجنـب تـداخل                      

  . التي تتعامل مع الأمم المتحدةالمسؤوليات، وتخفيف الارتباك بالنسبة للشركات
      

   تبادل أفضل الممارسات والدروس المستفادة   -دال   
 ضــمن المــستفادة والــدروس الــسليمة الممارســات تبــادل طريــق علــى كــبير تقــدم أحــرز - ٥٤

 عديـدة،  مبـادرات  العـالمي  الاتفـاق  مكتـب  واتخـذ . المتحدة الأمم منظومة نطاق وعبر الكيانات
لجهـات التنـسيق بـين الأمـم المتحـدة وقطـاع              الفصلية لكترونيةلإا الإخبارية الةالرس ذلك في بما

 المتحـدة،  للأمـم  التابعـة  الخـاص  القطـاع  مـع  التنـسيق  لجهـات  الـسنوية  والاجتماعات ،الأعمال
ــشورات ــدة ومن ــشراكات عــن عدي ــك، علــى وعــلاوة. ال ــوفر ذل ــع ي ــرونيلإا الموق  الخــاص لكت

 لجهــاتتعــدّها ا الــشركات مـسؤولية  عــن تقــارير مثـل  المــواد، مــن وافيـاً  قــدرا العــالمي بالاتفـاق 
  .الاجتماعات عن وتقارير إفرادية، حالات ودراسات المشاركة، التجارية
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ل أيـضا تبـادل المعـارف عـن طريـق قاعـدة        والأمانة العامة للجنة التنمية المـستدامة تـسهِّ          - ٥٥
 توفر معلومات مفصلة وقابلة للبحث بـشأن        البيانات التفاعلية التي تملكها على الإنترنت، والتي      

وتـنظم الأمانـة العامـة معـارض شـراكة          . ستدامةالم ـتنميـة   في مجـال ال    شراكة   ١٠٠ما يقرب من    
أثناء الدورات الرسمية للجنة من أجل تيـسير تبـادل الخـبرات وتقـديم دراسـات حـالات إفراديـة                    

  . المحرزالتقدمنماذج من وإظهار 
ت والصناديق والبرامج جهودها لتبـادل المعلومـات بـشأن خـبرات        فت الوكالا كما كثّ    - ٥٦

فعلـــى ســـبيل المثـــال، أنـــشأ برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي مجتمعـــا عالميـــا . القطـــاع الخـــاص
نترنـت لتقـديم    لإللممارسات بين المكاتب القطرية، وأنشأت اليونـسكو مكتـب مـساعدة عـبر ا             

اليونيـسيف دراسـة استقـصائية للمكاتـب        معلومات عـن العمـل مـع القطـاع الخـاص، وأجـرت              
ــنظم مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       ــة لجمــع معلومــات عــن الخــبرات، وت ــة والقطري الإقليمي

  .اللاجئين دورات تدريبية متخصصة للموظفين في مكاتبها الإقليمية
  

  التقييم وتقدير الأثر   -هاء   
 على الحاجة إلى وضـع آليـات         تركيزا خاصا  ٦٢/٢١١تركز الجمعية العامة في قرارها         - ٥٧

لتقييم أثر الـشراكات، مدركـة أن مـن شـأن عمليـات الرصـد والتقيـيم القويـة تعزيـز المـساءلة،                       
ــساهم      ــار الم ــتعلم، وإظه ــن ال ــتمكين م ــة، وال ــم الإدارة الفعال ــى   ودع ــة عل ــة إلى التنمي ات المقدم

  .أوضح نحو
ــتي ردّ      - ٥٨ ــبرامج ال ــصناديق وال ــة الوكــالات وال ــذكر أغلبي ــواردة في  وت ــى الأســئلة ال ت عل

الدراسة الاستقصائية التي أجريت لإعداد هـذا التقريـر أنـه يجـري تقيـيم مـا لا يقـل عـن نـصف                      
وفي حين أن العديد من التقييمات تجرى داخليا، فـإن بعـض الكيانـات    . الشراكات التي عقدتها 

ات الــتي وهنــاك عــدد متزايــد مــن الكيانــ. تــستعين بمقــدمي خــدمات خــارجيين لــذلك الغــرض 
  .تدرج في اتفاقات الشراكة التي تعقدها حكما محددا أو بند ميزانية مخصصا للتقييم

ورغم العدد المتزايد من عمليات التقييم، لا تزال الأمم المتحدة غير قادرة علـى إجـراء                   - ٥٩
ت وتـذكر الوكـالا  . تقييم دقيق لأثر شراكاتها مع القطاع الخاص والقيمـة المـضافة الناتجـة عنـها     

والــصناديق والــبرامج أن زيــادة تــواتر إجــراء التقييمــات ودراســات تقــدير الأثــر يــستهلك قــدرا 
ــو       ــير مت ــذلك غ ــبة ل ــال، وأن الأدوات المناس ــت والم ــن الوق ــا م ــر   . فرةابالغ ــدير أث ــم أن تق ورغ

الشراكات علـى نحـو منـهجي ودقيـق قـد يكـون أمـرا غـير واقعـي في المـستقبل القريـب، ينبغـي                    
ــللأمــم المتحــدة   ــتعلم مــن     أن تركِّ ــة، وال ــشكل أكــبر علــى صــنع القــرار بالاســتناد إلى الأدل ز ب

  .التقييمات، والتخطيط لتحقيق النتائج
  



A/64/337  
 

09-50059 27 
 

  التوصيات   -ثامنا   
أحرز على نطاق الأمم المتحدة تقدم كبير على صـعيد تطـوير الـشراكات مـع القطـاع                 - ٦٠

 يركز بقـدر أكـبر علـى الأثـر          الخاص، ولا سيما فيما يخص مواصلة تطوير نهج مشترك ومنتظم         
ومن الأهمية بمكان مواصلة بذل الجهـود لتعزيـز قـدرة المنظمـة             . والشفافية والمساءلة والاستدامة  

على عقد الشراكات وتحسين فعاليتها، لأن بوسع هذا المورد أن يؤدي دورا هاما في المـساعدة                
  :الملموسة التاليةويوصى باتخاذ الخطوات . على تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

  
   تطوير نهج أكثر استراتيجية للعمل مع القطاع الخاص   -ألف   

 رغــم أن وكــالات وصــناديق وبــرامج كــثيرة أصــبحت أكثــر حــذقا في الــشراكات الــتي  - ٦١
تعقدها، لا تزال الحاجة تقتضي أن تتوصل الكيانات إلى تساوق مزاياها النـسبية المؤسـسية مـع             

وينبغـي لجميـع    .  ونقـاط القـوة     الكفـاءات الأساسـية    توظيـف  لكفالة   نهج إشراك قطاع الأعمال   
الكيانات أن تضع اسـتراتيجية لتحديـد احتياجاتهـا في مجـال الـشراكات؛ وأن تعمـل بعـد ذلـك                     

  .ة والاستفادة منهابشكل دوري على استعراض تلك الاستراتيجي
  

ت الأساســية مــع اء القــدرات للتحــول مــن جمــع الأمــوال إلى عقــد الــشراكا ـــــبن   -باء   
  قطاع الأعمال

الــشراكات الــتي تتجــاوز جمــع الأمــوال وتــرتبط بالأنــشطة الأساســية لقطــاع الأعمــال     - ٦٢
وبتشجيع تنمية القطاع الخاص يرجح أن تصبح أكثر أهمية في المـستقبل، ويمكـن أن تـؤدي إلى                  

لاسـتفادة مـن    شراكات تتسم بقدر أكبر من الاستدامة وإمكانيـة الإنجـاز وتكـون قـادرة علـى ا                
وينبغـي تـشجيع المزيـد مـن كيانـات الأمـم المتحـدة علـى                . نقاط القوة المكملة لقطاع الأعمـال     
ويـستدعي هـذا التحـول أن تكيّـف الوكـالات والـصناديق       . الانخـراط في مثـل هـذه الـشراكات    

أكـبر  أن تتـيح حيِّـزا      أشكال جديدة مـن المـشاركة، و      مع  والبرامج هياكلها وعملياتها وطرائقها     
  .لتقاسم المخاطر والمكاسب

  
ــسين إدم   -جيم    ـــتحـ ــصغي ـــ ــسات الـ ــدان   ـــاج المؤسـ ــشركات في البلـ ــطة والـ رة والمتوسـ

  المنخفضة الدخل 
تكثـف الجهـود الراميـة إلى تـسخير إمكانـات           أن  ينبغي للوكالات والصناديق والبرامج        - ٦٣

فضة الـدخل في سـياق جهـود       المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والشركات المحلية في البلدان المنخ       
علـى نحـو أفـضل شمـول        لكيانـات   أن تكفـل ا   ولتحقيـق هـذا الهـدف، ينبغـي         . تطوير الشراكات 

ــشراكات  ــا،       لال ــارات والتكنولوجي ــل المه ــات نق ــك عملي ــا في ذل ــصلة، بم لاحتياجــات ذات ال
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ولتــسهيل تحديــد هــذه الــشركات والوصــول إليهــا، يمكــن  .  القــصيرفي الأجــلوتحديــد الفوائــد 
كــالات والــصناديق والــبرامج وضــع خريطــة لفــرص مــشاركة الــشركات بحــسب البلــدان،    للو

ــة التابعــة       ــشبكات المحلي ــة، ويمكــن الاســتعانة بال ــة والقطري ــها الإقليمي وذلــك عــن طريــق مكاتب
  .دخول إضافيةبوابة للاتفاق العالمي بوصفها 

  
  لقطرية الإنمائيةطط االخبين الشراكات العالمية وواءمة ضمان الم   -دال   

 خطـط مـع  واءمـة  يتعيّن على الشراكات العالمية أن تعالج بمزيد من النشاط التكامـل والم         - ٦٤
وينبغي للوكالات والصناديق والبرامج أن تعمـل يـدا   . التنمية الأوسع نطاقا في البلدان الشريكة  

  . قوىبيد مع الحكومات للنهوض بهذه المسائل بعزيمة أ
  

  شراكات الأمم المتحدة مع قطاع الأعماللوضع إطار تمكيني    -هاء   
 الأعمـال  قطـاع تنفيذ المبادئ التوجيهية المنقحة للتعـاون بـين الأمـم المتحـدة و    سعيا إلى     - ٦٥

زيـادة  التجارية، المسماة حاليا المبادئ التوجيهية للتعاون بين الأمم المتحدة والقطاع الخـاص، ول    
. تحـدة أن تبـسط الإجـراءات القانونيـة ذات الـصلة           ترشيد الإجراءات الإدارية، ينبغي للأمـم الم      

. مجانـا وينبغي المـضي قـدما في اسـتعراض القواعـد الـتي تحكـم قبـول الـسلع والخـدمات المقدمـة                       
وعـلاوة  . ينبغي أن توضح بشكل كامل معايير التمييـز بـين علاقـات الـشراء والـشراكات                كما

الأمــم خــاص بالــشراكات بــين علــى ذلــك، ينبغــي النظــر في اســتحداث شــعار للأمــم المتحــدة  
  .القطاع الخاص، رهنا بالشروط المناسبةوالمتحدة 

وينبغي للمكاتب المسؤولة عن الشراكات في الوكالات والصناديق والبرامج أن تعمـل            - ٦٦
وينبغي أن يعمم بشكل واسـع علـى نطـاق المنظمـة            . بشكل أوثق مع إدارات الشؤون القانونية     

لشراكات الذي يعمل حاليا مكتـب الـشؤون القانونيـة علـى وضـع              النموذج الموحد لاتفاقات ا   
بالإضافة إلى ذلك، ينبغي للكيانات النظر في تعـيين منـسقين للقطـاع             و. اللمسات الأخيرة عليه  

  . الخاص ضمن إدارات الشؤون القانونية
  

  تعزيز بناء قدرات موظفي الأمم المتحدة وتدريبهم   -واو   
القـــدرات اللازمـــة للمـــشاركة بفعاليـــة في الـــشراكات، ينبغـــي بغيـــة بنـــاء المهـــارات و   - ٦٧

ن إدمـاج المنـسقين المعنـيين بالقطـاع الخـاص والوحـدات المعنيـة بالـشراكات         للكيانـات أن تحـسِّ  
ــن أجــل ت     ــة الأساســية م ــا التنظيمي ــسيطضــمن عملياته ــة    ب ــشراكات وتحــسين فهــم قيم  نهــج ال

، ينبغـي للوكـالات والـصناديق والـبرامج         ولتعزيز المهارات الـشاملة لعـدة قطاعـات       . الشراكات
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توظيــف المزيــد مــن الأشــخاص مــن ذوي الخلفيــات في مجــال الأعمــال، ووضــع بــرامج لتبــادل   
  . الموظفين مع القطاع الخاص، مع التقيّد بالقواعد واللوائح التي تسري عليها

ــد          - ٦٨ ــداخلي والخــارجي وإلى المزي ــدريب ال ــرص الت ــن ف ــد م ــاك حاجــة إلى المزي ــن وهن م
. القانونية وغيرهـا مـن المـشاكل المتكـررة        مكرسة للقضايا   التركيز على تطوير وحدات تدريبية      

القطــاع الخــاص بــدورات والأمــم المتحــدة ات جهــات التنــسيق بــين وينبغــي اســتكمال اجتماعــ
تدريبيــة محــددة ومنــسقة تعقــد مــرة في الــسنة، كمــا ينبغــي للمكاتــب القانونيــة للوكــالات           

مج أن تنـاقش قـضايا الـشراكة علـى نحـو منـتظم مـن أجـل تبـادل الممارسـات                      والصناديق والـبرا  
  . السليمة

كما ينبغي للوكالات والـصناديق والـبرامج أن تنمـي تحفـز المـوظفين مـن خـلال تقيـيم                   - ٦٩
ــشراكات في       ــاء ال ــج موضــوع بن ــشراكات ودم ــاء ال ــارات بن ــارير  يوصــتمه ــائف وتق ف الوظ

  .الأداء تقييم
  

  تساوق لاختيار الشركاء والمشاركة وضع نهج م   -زاي   
تحسين إدارة ما يـرتبط بالـشراكات مـن مخـاطر تمـس بالـسمعة، ينبغـي للأمـم                   من أجل      - ٧٠

ــار الــشركاء االمتحــدة اعتمــاد نهــج أكثــر   وينبغــي للوكــالات والــصناديق  . تــساقا في مجــال اختي
مــع مختلــف فهمــا والــبرامج اســتخدام آليــة فــرز وقاعــدة بيانــات مــشتركتين، بحيــث يمكــن تكيي 

وإلى أن يتم إنشاء آلية فـرز مـشتركة علـى           . الولايات واستراتيجيات الشراكة ومعايير الاختيار    
  . نطاق المنظومة، ينبغي التشارك في الموارد والأدوات والنتائج ذات الصلة على نطاق المنظمة

قحـة للتعـاون    ويوصى على نحو خاص بالتطبيق الواسع النطـاق للمبـادئ التوجيهيـة المن               - ٧١
الأعمــال التجاريــة، المــسماة حاليــا المبــادئ التوجيهيــة للتعــاون بــين قطــاع بــين الأمــم المتحــدة و

لكتــروني الجديــد الخـاص بالتعــاون بــين  لإالأمـم المتحــدة والقطـاع الخــاص، وباســتخدام الموقـع ا   
الفعاليـة  تـساق والـشفافية و  لا، وذلـك مـن أجـل تعزيـز ا        التجارية الأمم المتحدة وقطاع الأعمال   

 مـن منظـور كـل مـن المنظمـة والقطـاع الخـاص علـى حـد          -في مجال مشاركة القطـاع الخـاص        
للمـساعدة علـى     “وحـدة عمـل الأمـم المتحـدة       ” سـتيعاب نهـج   وينبغي النظـر في زيـادة ا      . سواء

  .تساق في الشراكات على الصعيد القطريلاتحقيق قدر أكبر من ا
  

  الممارسات والدروس المستفادةزيادة تعزيز آليات تبادل أفضل    -حاء   
القطـاع  لجهات التنـسيق مـع   إدارة المعارف على نطاق المنظمة، ينبغي سعيا إلى تحسين       - ٧٢

ــة لجهــات     الخــاص أن  ــة الإلكتروني ــابر الموجــودة، مثــل الرســالة الإخباري ــة في المن تــساهم بفعالي
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الأمـم المتحـدة وقطـاع      ”ديد  لكتروني الج لإوالموقع ا التنسيق بين الأمم المتحدة وقطاع الأعمال       
  .، وأن تستغلها“الأعمال التجارية

يمكن إعلان يوم دولي للعمل الخيري بغية الترويج لتبادل المعلومـات والخـبرات لـدعم      و   - ٧٣
ويمكـن  . خطة الأمم المتحدة للتنمية والـشروع في إقامـة شـراكات جديـدة لتحقيـق هـذه الغايـة             

عية أن تدعو إلى تنظيم أنشطة بمناسـبة ذلـك اليـوم، بهـدف           لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتما   
دور العمل الخـيري وزيـادة مـشاركة المؤسـسات في المـساعدة علـى               بالتركيز على زيادة الوعي     

  .  الأهداف الإنمائية للألفيةبلوغ
  تحسين التقييم وتقدير الأثر   -طاء   

أثـر الـشراكات مـع القطـاع        يكون بوسع الأمم المتحدة أن تقيس بشكل منـتظم          ريثما     - ٧٤
هـج مـن شـأنها تعزيـز التركيـز          الخاص وقيمتها، ينبغي للوكالات والـصناديق والـبرامج اعتمـاد نُ          

. كـز علـى النتـائج     تعلى اتخاذ القرار استنادا إلى الأدلة، والـتعلم مـن التقييمـات، والتخطـيط المر              
مـا يتعلـق    ا، بمـا في ذلـك       الشراكات منـذ بدايتـه    في صلب   آليات الرصد والتقييم    إدماج  وينبغي  

ــات  جيهيــة المنقحــة للتعــاون بــين    اقتــرح في المبــادئ التو وعلــى نحــو مــا   . بالاتفاقــات والميزاني
الأعمال التجاريـة، المـسماة حاليـا المبـادئ التوجيهيـة للتعـاون بـين الأمـم                 قطاع  المتحدة و  الأمم

ة مــن المبــادئ  المتحــدة والقطــاع الخــاص، ينبغــي للكيانــات أن تتفــق علــى مجموعــة مــشترك        
  .لتقدير الأثررئيسية للأداء ومؤشرات 

  
  استنتاجات  -تاسعا   

أشركت الأمم المتحدة القطـاع الخـاص علـى نحـو متزايـد كـشريك في المـساعدة علـى                        - ٧٥
وبــدأ هــذا التعــاون مــع القطــاع  . تحقيــق أهــداف المنظمــة، وبخاصــة الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة  

وعلــى مــر الــسنين، تطــورت    . وتجريبيــةقطعــة ســة متالخــاص منــذ عقــد مــن الزمــان كممار    
الشراكات مع القطاع الخاص على نطاق منظومة الأمم المتحدة بأسـرها لتـصبح آليـة مـشتركة                 

  .لتحديات ذات الأولويةللتصدي لطورة على نحو متزايد توم
ذلت جهود مطردة على نطاق المنظومة وفي الوكالات والصناديق والـبرامج مـن             وقد بُ    - ٧٦
ومـن المعـالم الرئيـسية في     . جل بناء نهج قوي للمشاركة في شراكات فعالة ومـستدامة وشـفافة           أ

الأعمـال التجاريـة،    قطـاع   هذا الصدد المبادئ التوجيهيـة المنقحـة للتعـاون بـين الأمـم المتحـدة و               
المـــسماة حاليـــا المبـــادئ التوجيهيـــة للتعـــاون بـــين الأمـــم المتحـــدة والقطـــاع الخـــاص، والموقـــع  

  .٢٠٠٩، اللذان أنجزا في عام “ التجاريةالأمم المتحدة وقطاع الأعمال”وني الجديد لكترلإا
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الاقتـصادي العـالمي، رغـم      لانكمـاش   ولا يزال اشتراك القطاع الخاص قويـا في خـضم ا             - ٧٧
وهناك أدلة تـشير إلى بـروز إدراك   . بعد يعرف الشراكة لمبرنامج أن الأثر الإجمالي لذلك على    

س قيم الأمم المتحدة في مجال الأعمال والأسواق نتيجة هذه الأزمة، ممـا يـؤدي   أقوى لأهمية غر  
  .إلى ضمان مشاركة واسعة من القطاع الخاص في دعم أهداف المنظمة

ــضل   و  - ٧٨  الأســس الهامــة الــتي أرســيت والخــبرة الــتي اكتُــسبت علــى       الأمــم المتحــدة بف
مــع القطــاع الخــاص إلى المــستوى المــشاركة في موقــف جيــد يؤهلــها للارتقــاء بالــسنوات،  مــر

التالي، مما سيؤدي إلى تحقيـق زيـادة ملحوظـة في مـساهمة قطـاع الأعمـال في التنميـة والنـهوض                      
وتحقيقـا لهـذه الغايـة، تقتـضي الحاجـة بـذل الجهـود علـى كـل مـن الـصعيد              . بقيم الأمم المتحدة  

جية في مجـال الـشراكة؛   المؤسسي والتشغيلي، في مجالات رئيسية تشمل تطوير نهج أكثر استراتي        
وبناء القدرات من أجل الشراكات الأساسية مع قطـاع الأعمـال؛ وتحـسين إدمـاج المؤسـسات            

لاتـساق بـين بـرامج      الصغيرة والمتوسـطة والـشركات مـن البلـدان المنخفـضة الـدخل؛ وضـمان ا               
تحـدة مـع   لـشراكات الأمـم الم  تمكيني القطرية؛ وإنشاء إطار الإنمائية طط الخالشراكات العالمية و 

قطاع الأعمال؛ وتعزيز بناء القدرات وتدريب الموظفين؛ ووضع نهج متـسق لاختيـار الـشركاء               
ــدروس المــستفادة؛ وتحــسين التقيــيم       ــادل أفــضل الممارســات وال ــات تب ــز آلي والمــشاركة؛ وتعزي

  . وتقدير الأثر
 الأمـم المتحـدة   كما أن التطبيق الواسع النطاق للمبادئ التوجيهية المنقحة للتعـاون بـين        - ٧٩
الأعمال التجارية، المسماة حاليا المبادئ التوجيهية للتعاون بين الأمم المتحدة والقطـاع            قطاع  و

  الأمــم المتحــدة وقطــاع الأعمــال ”لكتــروني الجديــد لإالخــاص، والاســتعمال الفعــال للموقــع ا 
ــة ــز إشــراك القطــاع الخــاص    “التجاري ــساعدان كــثيرا علــى تعزي ــسقة وشــفا ، سي ــصورة مت فة  ب
علــى  “وحــدة عمــل الأمــم المتحــدة” نهــجاســتيعاب بالإضــافة إلى ذلــك، فــإن زيــادة و. وفعالــة

الصعيد القطري سيوفر فرصا لحشد الخبرات والمـوارد والقـدرات في قطـاع الأعمـال علـى نحـو         
  .متساوق واستراتيجي

ــو        - ٨٠ ــضمان ت ــة بــين الأمــم المتحــدة وقطــاع الأعمــال ل ــاء بالعلاق ــزم الاعتن ــاويل دعم فر ال
والتركيــز المناســبين مــن أجــل تنفيــذ التوصــيات الــواردة في هــذا التقريــر، وكــذلك لبــدء عمليــة  

ــيم      ــى تقي ــشكل متواصــل عل ــدة تهــدف إلى العمــل ب ــشراكاتالأهــداف الاســتراتيجية ل جدي  ل
تساقها إلى أقصى حد مع الأهداف ذات الأولويـة الـتي حـددتها الـدول      ا، وضمان   والنهوض بها 

توى المنظومة، ينبغي لمكتب الاتفاق العالمي وللكيانات ذات الـصلة العمـل            وعلى مس . الأعضاء
وسيقتضي ذلك أيضا تطوير قدرات الكيانات الفردية على تقيـيم آثـار            . على تحقيق هذه الغاية   

  .الشراكة على نحو أفضل والتكيف مع الظروف المتغيرة
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فمعظـم الجهـود    . مـن الحكومـات   فر التوجيه والدعم المـالي      اويظل من الأهمية بمكان تو       - ٨١
الرامية إلى إشراك القطاع الخاص تحظى بدعم من الحكومـات، وهـو أمـر يفيـد أيـضا في كفالـة             

ومـن شـأن المـشاركة المـستمرة والمتزايـدة          . الطابع العام للشراكات الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة          
راتيجية مــع  الحكومــات تمكــين المنظمــة مــن أن تحــدد علــى نحــو أفــضل أهــدافها الاســت           مــن

  .الخاص القطاع
  


