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 الجمعيـة  فيـه  أشـارت  الـذي  ،٦٠/١٣٤ العامـة  الجمعيـة  قـرار ب عملا التقرير هذا يقدم 

 الهيئـات  ودعـت  ،٢٠٠١ عـام  في للمتطـوعين  الدولية السنة إعلان منذ المتخذة جراءاتالإ إلى
 يقـدم  نأ لعـام ا الأمـين  مـن  الجمعيـة  طلبتو .متابعتها إلى المتحدة الأمم منظومة في الصلة ذات
 الممكنـة  الـسبل  بـشأن  قترحاتم يتضمن القرار تنفيذ عن تقريرا والستين الثالثة ادورته في إليها

 .الدولية للسنة العاشرة ةالسنوي لذكرىبا للاحتفال
ــز  ــر، ويركـ ــذي التقريـ ــضع الـ ــة الاعتبـــار في يـ ــة الحالـ ــل العامـ ــوعي للعمـ  منـــذ التطـ

 ٦٠/١٣٤ العامـة  الجمعيـة  قـرار  اتخـاذ  منذ ةاصلالح التطورات على خاصا تركيزا ،٢٠٠١ عام
 الفــوارق مــن الــرغم علــى ،متواصــلة الدوليــة الــسنة نتــائج متابعــة زالــت ومــا .٢٠٠٥ عــام في

 المقترحـات  هـذه  تـبني  مستوى ويختلف .)A/57/352 انظر( الختامية التوصيات تنفيذ في الوطنية
 يرد ما بشأن مقترحات وضع في اد،يستف أن المتوقع ومن .أيضا المتحدة ممالأ منظومة داخل
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 للمتطـوعين  الدوليـة  للـسنة  العاشـرة  ةالسنوي الذكرىب للاحتفال ممكنة سبل من التقرير هذا في
 نمـو  مـن  والقطـري،  قليمـي الإ الـصعيدين  علـى  ستوضـع  الـتي  الأخـرى  والطـرق  ٢٠١١ عام في

  .تحفيزهما على الدولية السنة ساعدت الذين وتنوعه التطوعي العمل
 نيـشكلا  لفيـة للأ الإنمائية هدافالأ تحقيق في ومساهمته التطوعي العمل دور زال ما و 

 إلى الهامـة  الإضـافات  ومـن  .الدوليـة  الـسنة  تابعـة بم المتعلقـة  التقـارير  بـين  أساسـيا  مـشتركا  قاسما
ــشة ــر في المناق ــاتوالم المتطــوعين دور التقري ــة نظم ــل المعني ــضاياا معالجــة في التطــوعي بالعم  لق

 والغـرض  المـستدامة  التنميـة  مـن  يتجزأ لا جزء التطوعي العملف .المناخ تغير ذلك في بما ،ئيةبيال
 .واضحة بينهما العلاقة جعل هو التقرير هذا من
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 مقدمة - ولاأ 
 وبنـاء  .للمتطـوعين  دوليـة  سـنة  ٢٠٠١ سـنة  ٥٢/١٧ قرارها في العامة الجمعية أعلنت - ١

 الـسنة  مـن  الهـدف  حُـدد  ،١٩٩٧/٤٤ قراره في والاجتماعي الاقتصادي المجلس توصيات على
 وإقامـة  هوتيـسير  بـه  الاعتـراف  زيـادة  حيث من شكالهأ ميعبج التطوعي العمل تعزيز في الدولية
 للــسنة للتحــضير تنــسيق مركــز المتحــدة مــمالأ متطــوعي برنــامج وعــين .لــه والتــرويج شــبكاته
 الـذي  ،٥٦/٣٨ العامـة  الجمعيـة  قـرار  بـصدور  الـسنة  اختتـام  وتميـز  .ومتابعتها وتنفيذها الدولية

 قبيــل مـن  ميــادين تـستهدف  ة اسـتراتيجي أي في” التطــوعي العمـل  بأهميـة  الجمعيــة فيـه  اعترفـت 
 الانـدماج  وتحقيـق  وإدارتهـا  الكـوارث  واتقـاء  والـصحة  المـستدامة  التنمية وتحقيق الفقر من الحد

 في أيـضا  الجمعيـة  وأوصـت  .“والتمييز الاجتماعي الاستبعاد على التغلب وبخاصة الاجتماعي،
ــالطرق القــرار مرفــق  العمــل بهــا تــدعم أن المتحــدة مــمالأ ومنظومــة للحكومــات يمكــن الــتي ب

 .للتوصيات الواجب الاعتبار ءيلاإ إلى ودعتها التطوعي

 تحقيـق  في التطـوعي  العمل دور بأهمية ٥٧/١٠٦ قرارها في العامة الجمعية من واعترافا - ٢
 ومـؤتمرات  المـؤتمرات  مـن  ذلـك  غـير  وفي الألفيـة  بـشأن  المتحـدة  الأمـم  إعـلان  في المبينة الغايات
 مـن  طلبـت  ،بهـا  المتعلقة المتابعة واجتماعات المتحدة للأمم الرئيسية الاستثنائية والدورات القمة
 .القرار تنفيذ عن الستين دورتها في إليها تقرير تقديم العام الأمين

 للمتطـوعين  الدوليـة  الـسنة  تنفيـذ  متابعـة  عـن  ٢٠٠٥ لعام تقريره في العام مينالأ وأفاد - ٣
 نظــر قيــد توجــد ٥٧/١٠٦ قرارهــا في العامــة الجمعيــة اقترحتــها الــتي التوصــيات معظــم نأ
ــاتا ــة لحكوم ــمالأ ومنظوم ــة الجهــات وكــذلك المتحــدة، م ــدني المجتمــع مــن الأخــرى المعني  الم

 علــى الاتجاهــات في التباينــات معالجــة ينبغــي أنــه وارتئــي ).A/60/128 انظــر( الخــاص والقطــاع
 ورحبـت  .نمـوه  إمكانـات  كامل يحقق أن لتطوعيا للعمل أريد إذا والإقليمي الوطني الصعيدين
 دورتهـا  في إليهـا  يقـدم  أن منـه  طالبـة  العـام،  الأمـين  بتقريـر  ٦٠/١٣٤ قرارهـا  في العامة الجمعية
ــة ــستين الثالث ــرا وال ــضمن آخــر تقري ــشأن مقترحــات يت ــسبل ب ــة ال ــال الممكن ــذكرى للاحتف  بال
ــسنوي ــرة ةالـ ــسنةل العاشـ ــة لـ ــوعين الدوليـ ــام في للمتطـ ــدم .٢٠١١ عـ ــر ويقـ ــاء التقريـ ــى بنـ  علـ

 .الطلب هذا

 بعـد  سـيما  ولا العامـة،  الجمعيـة  قـرارات  تنفيـذ  في المحـرز  التقـدم  مجمـل  التقرير ويتناول - ٤
 الأهـداف  عـن  ٢٠٠٧ عـام  تقريـر  أعقـاب  في يـأتي  وهو .٢٠٠٥ عام في خيرالأ التقرير صدور

 مـشددا  ،هـداف الأ تلك جميع لبلوغ الجهود من المزيد بذل ضرورة أكد الذي ،لفيةللأ ئيةنماالإ
 حـتى  فيهـا  واسـتُمر  متـضافرة  إضـافية  إجـراءات  الفـور  علـى  تاتخـذ  إذا إلا تتحقـق  لن أنها على
 بـدأت  والـتي  كـبير  حـد  إلى مـستغلة  غير تزال لا التي الموارد من التطوعي العملو .٢٠١٥ عام
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 بهـا  تـستعين  نأ يمكـن  الـتي  الهائلـة  المـوارد  مـن  بأنهـا  الاعتـراف  في للتـو  ةالنامي البلدان حكومات
 إطــار في الــشأن بهــذا الحاصــلة التطــورات التقريــر يتنــاولو .الإنمائيــة التحــديات مواجهــة علــى

 وإقامـة  هوتيـسير  التطـوعي  بالعمل الاعتراف أي ،٥٢/١٧ قرارال في المذكورة الأربعة الأركان
 .تعزيزهو شبكاته

 
 التطوعي العمل حالة - ثانيا 

 في الأشـخاص  مـن  تحـصى  لا أعـداد  شـراك إ لفيـة للأ نمائيـة الإ هدافالأ تحقيق سيتطلب - ٥
 بغـض  ينفـذ  وهـو  ،تقريبـا  المجتمعات جميع ثقافة من يتجزأ لا جزء العمل فهذا .التطوعي العمل
 رغبـة  مـدى  أن غـير  .المتحـدة  مـم الأ ومنظومـة  الحكومـات  تتخـذها  الـتي  جـراءات الإ عـن  النظر

 علـى ،  ذلـك  مـع  يتوقـف،  الرئيـسية  التنمية قضايا أجل من عليه وقدرتهم التطوع في الأشخاص
 الحكومـات  تخـذها ت الـتي  جراءاتالإب ـ ايجابيـا  تـأثرا  تأثري أن يمكن ما منها،  عواملال من مجموعة
 .المعنية الجهات من وغيرها المتحدة الأمم ومنظومة

 الخـدمات  تقـديم و الـذات  على والاعتماد لةالمتباد الإعانة فيه بما التطوعي، العمل ويعد - ٦
ــة والحمــلات ــ أشــكال مــن وغيرهــا والــدعوة، الانتخابي ــ شاركةالم ــالغ مــوردا ،ةالمدني ــة ب  الأهمي
 قــدرات ضــمان علــى التطــوعي العمــل ويــساعد .لفيــةللأ نمائيــةالإ هــدافوالأ لتنميــةا لتحقيــق
ــز مــستدامة ــشراكة، التعــاون علــى القائمــة القــيم وتعزي ــق عــن وال  رصــيد مــن الاســتفادة طري
 مكانــاتالإ تحقيـق لو .وتعزيزهــا مـا  بلـد  في ةالاجتماعيــ التـضامن  أعمــالو والمـشاريع  المعـارف 
 الـتي  الـبرامج  تعزيز أو وإحداث ئمةالملا السياسات صياغة ينبغي ،التطوعي لعملا لنمو الكاملة
 .التطوعي العمل على الطارئة التغيرات إدراك على ترتكز

 التحـول  أهمهـا  ومـن  .٢٠٠٥ عـام ل العـام  الأمين تقرير في التغيرات بعض نوقشت وقد - ٧
 تعـم  توازنـا  أكثـر  علاقـة  إلى المتلقيـة  والجهـة  ةالمانح الجهة على لقائما التطوعي العمل نموذج من
 في لمـشاركة ا أجـل  مـن  المهمـشين  للأشخاص الفرص تاحةإ وتعتبر .طرافالأ جميع ةالفائد فيها

 .الاجتمــاعي الإدمــاج تعزيــز يخــدم أنــه علــى متزايــدة بــصورة إليــه ينظــر انهجــ التطــوعي العمــل
 .أيــضا المحــددة التغــييرات بعــض إلى والاتــصالات المعلومــات تكنولوجيــا في التطــورات وتــؤدي
 أفـضى  نترنتالإ على التطوعي العملو متطوعينلل العالمية الإلكترونية شبكاتال تطور أن كما
 يرغبـون  الـذين  شـخاص الأ مـن  متزايد عدد وأصبح .“المحلي المجتمع” مفهوم تعريف عادةإ إلى
 .بعد من مباشرة وخبراتهم مهاراتهم يتقاسمون التطوع في

 في المحليـة  والتقاليـد  الثقافـات  لتقـدير  متزايـدا  اهتمامـا  ةالنامي ـ البلـدان  حكومـات  وتولي - ٨
ــلا مجــال ــا التطــوعي لعم ــع وتكييفه ــات .المعاصــرة الظــروف م ــشغلة والحكوم ــى من  وجــه عل
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 علـى  لـذلك  المحتملـة  والعواقـب  الحـالي،  الاقتـصادي  المناخ ظل في الشباب ضعف إزاء التحديد
 ة،النامي ـ البلـدان  فيف .عموما السكان من الشباب لنسبة السريع النمو ذلك إلى أضف لمجتمع،ا

 ة،المتقدم ـ البلـدان  في أمـا  .)١(سـنة  ٢٥ و ١٢ بـين  أعمـارهم  تتـراوح  شـخص  بليون ١,٣ هناك
 مـن  الـضعف،  حـوالي  إلى أكثـر  أو سنة ٦٠ أعمارهم تبلغ الذين لسكانا عدد يزداد أن فيتوقع
ــون ٢٤٥ ــ ملي ــام في سمةن ــون ٤٠٦ إلى ٢٠٠٥ ع ــسمة ملي ــام في ن ــي .)٢(٢٠٥٠ ع  أن وينبغ

 العمـــل سياســات  في وتراعــى  بعنايــة  ةغرافي ــالديم الـــتغيرات هــذه  علــى  المترتبــة  الآثــار  تــدرس 
 .التطوعي

 دارةإ في الاحترافيـة  زيـادة  إلى دعـوات  توجيـه  التطـوعي  بالعمـل  الاعتـراف  ويـصاحب  - ٩
 منـذ  ةالمتقدم ـ البلـدان  في الفنيـة  الفئـات  مـن  التطـوعي  العمل نكا وإذا .الرسمي التطوعي العمل
 فـرص  علـى  الطلـب  لتزايـد  اسـتجابة  ةالنامي ـ البلـدان  في تـه داربإ متزايـد  الاهتمـام  فإن ،بعيد أمد

 إلى التطـوعي  بالعمـل  المعنية نظماتالم تسعى نفسه، الوقت وفي .جيدا والمدارة المنظمة التطوع
 تطبيـق  علـى  تحـرص  فهي لذلكو التطوع، في الراغبين لأشخاصا من حد أقصى إلى الاستفادة
 .بهم والاحتفاظ همودعم هموتدريب تعيينهم في ةستراتيجيالا دارةالإ تقنيات

 اهتمــام هنــاك ،المتطــوعين دارةإ في الاحترافيــة مــن مزيــد لتحقيــق الــسعي جانــب لىوإ - ١٠
ــد ــز أو باتخــاذ متزاي ــدابير تعزي ــن ت ــل م ــسياسات قبي ــشريع ال ــتي اتوالت ــشجع ال ــى ت  العمــل عل
 .التطوع ومراكز التطوعية الخدمات وخطط الاقتصاد، في إسهامه لقياس وأدوات ،التطوعي

 بالعمــل المتقدمــة البلــدان مــن كــثير في الخــاص القطــاع اهتمــام مــدى المعــروف ومــن - ١١
 آخـذ  امالاهتم ـ وهـذا  .للشركات الاجتماعية المسؤولية عن تعبيرا بوصفه فيه للعاملين التطوعي

 بنـاء ل مخططـات  شـكل  علـى  ،ةالمتبادل ـ المنـافع  مفهـوم  سـاس أ علـى  النامية، البلدان في الظهور في
 المحليـة  المجتمعـات  في الـشركات  دور وإبـراز  لـشركاتهم  الموظفين ولاء وزيادة الموظفين مهارات

 .تخدمها التي

 سـيما  لا الـضعف،  مـواطن  وزيـادة  المحققـة  التنميـة  مكاسـب  بفقدان المناخ تغير ويهدد - ١٢
 ميـدان  في طويـل  أمـد  منـذ  يمارس الذي التطوعي العمل موضوع يعالَج ولم .الفقراء أوساط في

 قــرارات في ولا للمتطــوعين الدوليــة الــسنة خــلال لا الكفايــة، فيــه بمــا البيئــي والعمــل النــشاط
 نمائيـة لإهـداف ا  الأ عـن    ٢٠٠٧ عـام    تقريـر  في الـواردة  دعوةل ـل التقريـر  هذا ويستجيب .المتابعة

__________ 
واشــــنطن  (التنميـــة والجيــــل القــــادم :  عــــن التنميــــة في العــــالم٢٠٠٧، تقريــــر عـــام  انظـــر البنــــك الــــدولي  )١( 

 ).٢٠٠٦ العاصمة،
منــشورات الأمــم المتحــدة،  (توزيــع ســكان العــالم: ٢٠٠٦تنقــيح عــام : التوقعــات الــسكانية في العــالمانظــر  )٢( 

 ). XIII.3.07المبيع  رقم
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 ةومـساهم  دور بـراز إ طريـق  عـن  الدولية التنمية خطة من أهم جزءا المناخ تغير جعل إلى لفيةللأ
 المحلـيين  المتطـوعين  عمـل  أن متزايد بشكل الواضح ومن .الحيوي المجال هذا في التطوعي العمل
 تنفيـذ و التـراث  علـى  والحفـاظ  البيولـوجي  والتنـوع  التـصحر  ورصـد  المناخ تغير مثل مجالات في

 مـــستقبل تحقيـــق في حاسمـــة أهميـــة يكتـــسي شاملة،الـــ تـــدويرال وإعـــادة ةيـــالبيئ الـــسياسات
 .لعالمل مستدام

 
 التنفيذ في المحرز التقدم - ثالثا 

ــارات مــن - ١٣ ــة الاعتب ــة بالغ ــة اللمحــة هــذه في الأهمي ــدم عــن العام ــذ في المحــرز التق  التنفي
 مـن  المتخـذة  جـراءات الإ إلى يشير صطلحالم ذافه .التطوعي لعملبا المتعلقة التصورات اختلاف
 المتطـوع و المحلـي  للمجتمـع  الفائـدة  يحقـق  بما ،المالي الكسب بدافع ليسو ،الحر الاختيار منطلق
 تمارسـه  الـذي  رسمـي ال التطـوعي  العمل على أساسا يركز التقرير هذا كان إذاو .ككل والمجتمع
 ويــتم وعفــوي رسمــي غــير طــابع ذو التطــوعي العمــل مــن كــبيرا قــدرا فــإن ،ةوســيط منظمــات
 .محلية وثقافية اجتماعية لسياقات مباشر بشكل يستجيب كما تنظيمي، هيكل أي خارج

 
 الاعتراف - ألف 

 ضـمان  في أهميـة  التنميـة  في التطـوعي  العمـل  سـهام إب والاعتـراف  الـوعي  زيادة تكتسي - ١٤
 مـن  للمتطـوعين  الدولي اليومب الاحتفال زال ما الصدد، هذا وفي .للمتطوعين ةصحي عمل بيئة

ــة أجــل ــصادية التنمي ــة، الاقت ــؤدي ،ديــسمبر/ولالأ كــانون ٥ في والاجتماعي  عــن هامــا دورا ي
 والمتطـوعين  الخـاص  والقطـاع  والوطنيـة  الدوليـة  الإنمائيـة  والمؤسـسات  الحكومات شراكإ طريق

 وقـد  .جتمعـات لمل بالنـسبة  التطـوعي  العمـل  بقيمة تعترف مشتركة جراءاتإ اتخاذ في نفسهمأ
 بمناسـبة  المنظمـة  الفعاليـات  في لفيـة للأ الإنمائيـة  هـداف والأ التطـوعي  العمـل  بين الصلة أصبحت

 خـلال  نوقشت ،المثال سبيل على ٢٠٠٧ عام ففي .الأخيرة ونةالآ في وضوحا كثرأ اليوم هذا
 مـــساهمات بيـــساو - وغينيـــا تـــشاد في المتعـــددين المـــصلحة أصـــحاب بـــين نظمـــت فعاليـــات

 العمـل  طريـق  عـن  الـشباب  تمكـين  بـشأن  منتـدى  عقد ،وموريشيوس وفي .التنمية في وعينالمتط
 لإشـراك  المتاحـة  التطـوع  فـرص  تنـوع  زيـادة  أجـل  مـن  للمتطوعين معارض ونظمت .التطوعي
 وكرواتيـا  والـسودان  وسـاموا  كـوك  وجـزر  وتوباغو وترينيداد إكوادور في ككل المحلي المجتمع

 ومــؤتمرات مــستديرة مائــدة مناقــشات وعقــدت .وهنــدوراس اونيكــاراغو ونيبــال والمكــسيك
 ومـالي  وباكـستان  الجديـدة  غينيـا  وبـابوا  أوزبكـستان  في التطـوعي  العمـل  جوانب مختلف بشأن

 للمتطـوعين  رئاسـية  جـائزة  الدومينيكيـة  الجمهوريـة  رئـيس  وأنـشأ  .وغيرهـا  واليمن ونيكاراغوا
 في للمتطــوعين وطنيــة تقــدير جــوائز أيــضا شئتوأنــ .بيئيــا المــستدامة التنميــة مجــال في العــاملين
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ــوا ــودا أنتيغ ــداو وبرب ــودا أيرلن ــا وبرم ــا والــصين وزامبي ــات وكرواتي ــة المتحــدة والولاي  الأمريكي
 .البلدان من وغيرها
 بمـساهمة  الاعتـراف  في وضـوحا  أكثـر  ةالثقافي ـ والفعاليات علامالإ طوسائ دور وأصبح - ١٥

 إســهام بــشأن الحكومــة برعايــة معلومــات أذيعــت فقــد .الــتراع بعــد مــا حــالات في المتطــوعين
ــاء في التطــوعي العمــل ــسلام بن ــاطق في ال ــشمالية المن ــدالأ ال ــاوليبر وغن ــة وتمــت ؛ي ــة تغطي  إذاعي

 نظمهمـا  لانكـا  سـري  في زيـاء للأ وعـرض  الـسلام  أجـل  مـن  موسـيقي  لحفـل  مكثفة وتلفزيونية
 أجـل  مـن  وهـايتي  والهرسـك  وسـنة الب في موسـيقية  لحفـلات  بالنـسبة  الشأن وكذلك ،متطوعون
 مقـالات  كتابـة  مـسابقة  في للفـائزين  جـوائز  تسليم حفلو ،التطوعي العمل على الضوء تسليط
 في التطـوعي  العمـل  أهميـة  علـى  تـدل  عروض وأذيعت .ليشتي - تيمور في التطوعي العمل عن
 .رمضان شهر خلال المحتلة الفلسطينية يراضالأ في وشمولي سلمي مجتمع يجادإ

 مــن كثــرأ حقــق فقــد .كــذلك أخــرى بطــرق التطــوعي العمــل بأهميــة الاعتــراف وتم - ١٦
 “الوقـوف ” أجـل  مـن  التطـوع  طريـق  عـن  عالميا قياسيا رقما بلدا ١٢٧ في شخص مليون ٤٣
 وتــساند .٢٠٠٧ عــام في لفيــةللأ المتحــدة مــمالأ حملــة إطــار في الفقــر ضــد الكلمــة معــنى بكــل
 نمائيـة الإ هـداف الأ لـدعم  جـراءات إ اتخـاذ  علـى  وتحفـزهم  المالع ـ نحاءأ جميع من أشخاصا الحملة
 الـــسنة ٢٠١١ عـــام إعـــلان يـــتم أن ٢٠٠٨ عـــام في وروبيالأ البرلمـــان اقتـــرح وقـــد .لفيـــةللأ
 فيو مـايو /يـار أ ١٧ في ثيوبيـا إ في للمتطـوعين  وطنيـة  أيـام  وأعلنـت  .التطـوعي  للعمـل  وروبيةالأ

 في الــشمالية أيرلنــداو العظمــى لبريطانيــا تحــدةالم ةالمملكــ فيو هيونيــ/حزيــران ١١ في الــسودان
ــوز ٢٤ ــ/تم ــشئت .هيولي ــةال وأن ــةال لجن ــسطينية راضــيالأ في التطــوعي للعمــل وطني ــة الفل  المحتل

 بعنــوان وطنيــة إعلاميــة حمــلات ونظمــت. ٢٠٠٧ هيونيــ/حزيــران في رئاســي مرســوم بموجــب
ــا “القــوة يمنحــك التطــوعي العمــل” ــ اعتراف ــاأ في المتطــوعين ساهماتبم ــدا، لماني  وجــرت وبولن

 يعتـرف  كتـاب  منـها  كتـب،  عـدة  ونـشرت  .أخـرى  وأمـاكن  يطالياإو اليونان في مماثلة حملات
 بـه  يقـوم  مـا و التطـوعي  لعمـل ا نمـاط أ عـن  وآخـر  كرواتيـا ب زغـرب  في التطوع مركز ساهماتبم

 مـؤتمر  اتخـذه  قـرار  ودعا .يةالمكسيك الحكومة سياسة في آثار عليها تترتب أعمال من المواطنون
 ضـــمن التطـــوعي العمـــلب الاعتـــراف لىإ ٢٠٠٨ عـــام في والـــثلاثين الثـــامن العـــالمي افةالكـــش

ــات ــن القــصوى الاســتفادةو “ةكــشافال ةاســتراتيجي” أولوي ــتي الفــرص م ــا ال ــذكرى تتيحه  ال
 .للمتطوعين الدولية للسنة العاشرة ةالسنوي

 والتراعـــات ةلطبيعيـــا الكـــوارث عقـــابأ في التطـــوعي لعمـــلل متزايـــد اهتمـــام ويـــولى - ١٧
 مــمالأ متطــوعي مــع بالتعــاون الكــوارث مــن للحــد الدوليــة ةســتراتيجيالا وتعمــل .اتوالمجاعــ
 مـن  بالحـد  المعـني  العـالمي  المـؤتمر  نتائج من التطوعي العملب المتعلقة الجوانب متابعة على المتحدة
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ــن ،الكــوارث ــق ع ــشاء طري ــستدامة هياكــل إن ــزز تطــوعينللم م ــات تع ــة آلي ــا مواجه  لاتح
 لجنــةو بوليفيــا في الوطنيــة الــدفاع وزارة اتفقــت ،٢٠٠٨ عــام فــيف .لهــا والتــصدي الكــوارث

 التطـوعي  العمـل  تنـسيق  هميـة أ بـشأن  مـشترك  بحـث  ببرنامج القيام على للأرجنتين البيض الخوذ
ــ الكــوارث حــالات في ــام .ةالطبيعي ــوطني المجلــس وق ــ ال ــة ةللرعاي ــان في الاجتماعي ــزب الياب  تعزي

 مـن  ةالطبيعي ـ الكـوارث  مـن  ةالمتـضرر  المنـاطق  في للمتطـوعين  مراكـز  بإنشاء للإسراع إجراءات
 وقـع  يالـذ  المـدمر  الزلـزال  عقـاب أ فيو .المتطوعين دارةإ في فعاليةال ضمان على المساعدة أجل
 في ةالطبيعيــ الكــوارث لمواجهــة لمتطــوعينل وطنيــة حركــة باكــستان أنــشأت ،٢٠٠٥ عــام في

 وطنيـة  قـوائم  وضـع  وإدارتهـا  الكـوارث  خطر من للحد وطنيةال عمللا خطط وشملت .المستقبل
 يعتمـد  عاصـير الأب إنـذار  نظـام  بـنغلاديش  وأحـدثت  .وتايلنـد  والفلبين ندونيسياإ في للمتطوعين

 الجمهوريـة  في بـدأ  ،٢٠٠٦ عـام  فيو .المرتقبـة  الجويـة  حواللأبـا  القـرى  لإبلاغ المتطوعين على
 الكونغـو  جمهوريـة  فيو .الطـوارئ  حالات في للمتطوعين اناتبي قاعدة تشغيل السورية العربية

 متعـدد  سـلمي  مجتمـع  تعزيز إلى تهدف الحكومة بموافقة للمتطوعين حملات نظمت ،ةالديمقراطي
 أمـام  الفـرص  الـشباب  للمتطـوعين  يـة الليبر الوطنيـة  المصلحة تتيح ،٢٠٠٧ عام ومنذ .الثقافات
 .بلدهم وبناء لتعمير للتطوع الشباب

 سـياقات  في التطـوعي  العمـل ب المتعلقـة  التـصورات  الوطنية ةالبشري التنمية تقارير وتبين - ١٨
 في بـدأ  الـذي  التطـوعي،  العمل لىإ التقارير في الإشارات عدد ازدياد ويتواصل .الوطنية التنمية
 مـضمون  مـن  التطـوعي  العمـل  وإسهام بدور المتعلق الجانب زيادة نحو الاتجاه مع ،٢٠٠١ عام
 أبــرزت ،٢٠٠٥ عــام منــذو .لفيــةللأ الإنمائيــة هــدافالأب صــلاته إلى بالإضــافة تقــارير،ال تلــك
 حيــث ،والاقتــصادية الاجتماعيــة للتنميــة هامــا مــوردا بوصــفه التطــوعي العمــل التقــارير بعــض
 الاقتـصادي  للرفـاه  خدمة بوقتهم المواطنين تطوع المثال، سبيل على ،)٣(مصر عن تقرير وصف

 الاتحـاد  عـن  تقـارير  في مماثلـة  مـشاعر  عـن  الإعـراب  وتم .“هائـل  ”بأنـه  لمجتمعل والاجتماعي
 ةالبــشري لتنميــةل الأخــيرة الوطنيــة التقــارير تعكــس كمــا .والهرســك والبوســنة وألبانيــا الروســي
 فيـه  المتبادلـة  المنفعـة  عناصـر  إبـراز  باتجـاه  خـيري  عمـل  بأنـه  التطـوعي  العمل وصف عن الابتعاد
 والبوسـنة  الأرجنتينب ـ المتعلقة التقارير ذلك على ةمثلالأ ومن .منه مبدوره تطوعينالم واستفادة
 المعنيـة  نظمـات والم المتطوعـة  الجهات تدرج التقارير أصبحت العموم، وعلى .وتركيا والهرسك
 الجوانــب متعــددة واجتماعيــة اقتــصادية قــضايا معالجــة في مــساهمة باعتبارهــا التطــوعي بالعمــل
ــا ــال هـــو كمـ ــواي في الحـ ــانو أوروغـ ــيلاروس بوتـ ــور وبـ ــا ليـــشتي - وتيمـ  والـــصين ورومانيـ

 .وكرواتيا وكازاخستان وقيرغيزستان
__________ 

الاتجاه نحو إبرام   : اختيار مستقبلنا : ٢٠٠٥ لعام   تقرير التنمية البشرية في مصر    برنامج الأمم المتحدة الإنمائي،      )٣( 
 . عقد اجتماعي جديد
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ــة وأوصــت - ١٩ ــة الجمعي ــات العام ــق في الحكوم ــاقرار مرف ــد” ب ٥٦/٣٨ ه ــة تحدي  القيم
 واتخـذت  .داعمـة  سياسـات  وضع على والتحفيز ومصداقيته أهميته لإبراز “للتطوع الاقتصادية

 أصـدرت  عنـدما  ٢٠٠٣ عـام  في المتحـدة  مـم لأا في ءاتحـصا لإا ةشـعب  جانب من هامة خطوة
ــا ــة غــير المؤســسات عــن كتيب ــة الحــسابات نظــام في الربحي ــة ،)٤(القومي ــدان داعي  إعــداد إلى البل

 ةالمحاســب إطــار في التطــوعي والعمــل الربحيــة غــير المؤســسات عــن منتظمــة “فرعيــة حــسابات”
 .بالفعــل بلــدان عــشرة وأعــدتها الحــسابات، هــذه بإعــداد بلــدا ٣٢ التــزم وقــد .ةالعاديــ القوميــة
 والجمهوريـة  وبلجيكـا  سـتراليا أ وهـي ( بلـدان  ةثماني ـ تقارير في الواردة وليةالأ النتائج من ويتبين

 غــير القطــاع أن )واليابــان الأمريكيــة المتحــدة والولايــات ونيوزيلنــدا وكنــدا وفرنــسا التــشيكية
 .)٥(جمــاليالإ المحلــى النــاتج مـن  المائــة في ٥ طهمتوســ مـا  يمثــل التطــوعي، العمـل  فيــه بمــا الربحـي، 
 في إدراجهــا يمكــن التطــوعي العمــل عــن بيانــات إلى تفتقــر البلــدان مــن الكــثير أن إلى وبــالنظر
 لوضـع  ٢٠٠٧ عـام  في الدوليـة  العمـل  منظمـة  مـع  بالتعـاون  ةمبادر أطلقت ،الفرعية الحسابات

ــاس جــراءاتإ ــق عــن التطــوعي العمــل لقي ــصا دراســات طري ــو ائيةستق ــة ةللق ــة العامل  .الوطني
 التطـوعي  والعمـل  المدني المجتمع قياسل عالمية جمعية خلال ةالمبادر لهذه الأولية النتائج ونوقشت

 ةشـعب  مـع  التعـاون ب هـوبكتر  جـون  لجامعـة  التـابع  المـدني  المجتمع دراسات مركز عقدها إلى دعا
 بـون  في عقد الذي الاجتماع، وحضر .المتحدة ممالأ ومتطوعي المتحدة الأمم في الإحصاءات

 ضـافة بالإ بلـدا،  ٣٤ مـن  المـدني  المجتمـع  وقـادة  الإحصاءات مجال في مسؤولون ،٢٠٠٧ عام في
 .دولية ومؤسسات دولية إنمائية منظمات من مسؤولين إلى

 ســيما لا ،النــساء علــى التطــوعي العمــل ثربــأ لاعتــرافل الآن حــتى الاهتمــام يــول ولم - ٢٠
 التطـوعي  العمـل  بـأن  للتصور نتيجة للمتطوعين، الدولية السنة متابعة إطار في ،منهن الفقيرات

 مـن  كـبيرا  قـسطا  النـساء  أولئـك  وتخـصص  .المنفعـة  لتبادل فيه مجال ولا الآخرين سوى يفيد لا
 المعلومـات  تبادلل قيّمة يعتبرنها التي ةالتطوعي الأنشطة من مجموعة في للمشاركة والجهد الوقت
 يمكـن  الـتي  والخـبرات  المهـارات  واكتـساب  الآخـرين  وتوعيـة  بالذات والوعي الإبداعي والتعبير

 تقــدير شــأن ومــن .الحيــاة مــن أخــرى نــواحي فيو والعمــل الأطفــال تربيــة في منــها الاســتفادة
 تـشجيع  لىإ ةالرامي ـ الـسياسات  توجيـه  على يساعد أن التطوعي العمل طريق عن أةالمر ةمساهم
 دعــم في الجنــساني المنظــور دمــاجإ إلى ةالراميــ لــسياساتل يينبغــ أنــه غــير .ودعمــه العمــل هــذا
 يتعلـق  فيمـا  القـرار  صـنع  مواقـع  علـى  غالبـا  الرجـل  هيمنـة  الاعتبار في تأخذ أن التطوعي العمل

 .المجتمع في الحياة مجالات من أخرى مجالات في الحال هو كما التطوعي، العملب
__________ 

 . E.03.XVII.9منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )٤( 
النتائج الأولية لتطبيق كتيب الأمم المتحدة عـن المؤسـسات غـير           : قياس المجتمع المدني والعمل التطوعي    ”انظر   )٥( 

 ).٢٠٠٧بالتيمور، (امعة جون هوبكتر ، مركز المجتمع المدني، ج“الربحية
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 التيسير - اءب 
 مـن  الأشـخاص  مـن  ممكن عدد أكبر حصول ضمان لىإ التطوعي العمل تيسير يهدف - ٢١

 إلى الـشمولية  تحقيق إلى الرامية السياسات وتدعو .لتطوعل فرص على الفئات من طائفة أوسع
 الأوضـاع  لمراعـاة  الإدارة اتاسـتراتيجي و عبئـة الت وخطـط  الهياكـل  مـن  متنوعـة  بمجموعـة  الأخذ
 المحلـي  التطـوعي  العمـل  بـشأن  الرسميـة  ةالسياس تعترف ،ةالمتقدم البلدان فيف .بلد بكل الخاصة

 يقـــدمها الـــتي الخـــدماتو المـــواطنين لعمـــل المجتمـــع صـــعيد علـــى المتأصـــلة بالفوائـــد والـــدولي
ــ البلــدان في أمــا .نوالمتطوعــ ــة التقاليــد في مترســخ التطــوعي العمــلف ،ةالنامي ــه المحلي ــادرا لكن  ن

 لتيـسير  عامـة  أمـوال  تتـاح  ما نادرا بل .يةالتنم تحقيق في استغلالها يمكن التي الموارد من يعتبر ما
 إذن الأوضـاع  .المـوارد  قلـة  بـسبب  بقيمتـه  فيهـا  يعتـرف  الـتي  الحـالات  في حتى التطوعي العمل
 .تدريجي بشكل ذلك كان وإن تتغير،

 تيــسير في حاسمــا دورا تــؤدي أن الوطنيــة التطــوع عمــل ومنــاهج مراكــز وبإمكــان - ٢٢
 المتطـوعين  أنـشطة  يتتبـع  سـرة الأ لرعايـة  الـوطني  بـيرو  برنـامج ف .التنميـة  في المتطـوعين  مساهمات
 .العمــل بهــذا المعنيــة نظمــاتالم مــشاريع وينــسق التطــوعي العمــل بأهميــة التوعيــة علــى ويعمــل
 وتتـولى  .خرىأ وأماكن وسنغافورة بنغلاديشو إكوادور في مماثلة وبرامج عمل مناهج وتوجد
 نــشر لانكــا ســرى في المتطــوعين بــشأن والتنــسيق الإعــلام مركــز مثــل الوطنيــة التطــوع مراكــز

 المعنيـة  المحليـة  نظمـات الم قـدرات  وبناء،  المتطوعين جهود ةومواءم التطوع، فرص عن معلومات
 تــشجيع لىإ نــام فييــت في التطــوع بــشأن الإعلاميــة المــوارد مركــز ويهــدف .التطــوعي بالعمــل
ــساهمات وتيـــسير ــوعين مـ ــة في المتطـ ــالات وتـــشجع .التنميـ ــةوط وكـ ــل نيـ ــوادورإ إدارة مثـ  كـ

 في مماثلـة  كيانـات  وأنـشئت  .التطـوعي  العمـل  علـى  الديمغرافية الفئات مختلف ةالمدني لمشاركةل
 فيو .والهنــد والفلــبين وتايلنــد وباكــستان المتحــدة العربيــة لإمــاراتا ضــمنها مــن أخــرى بلــدان

 منظمـة  مـع  بالتعـاون  لدالب في الأولى التطوعي العمل تطوير خطة الداخلية وزارة تنفذ ستونيا،إ
 لسفـالمج  .كبيرا اختلافا المتطوعين مراكز تصنيفات وتختلف .ستونياإ في التطوعي العمل تطوير
 متطوعـون  يتـولى  ،كازاخـستان  فيو ؛ةحكومي ـ شـبه  منظمـة  مـصر  في ةموموالأ للطفولة القومي
ــشار المجلــس إدارة الخــاص القطــاع في شــركة مــن ــة؛ للأعمــال يالاست ــدار التجاري  مراكــز وت

 .القطاعـات  متعـددة  شـراكات  بواسـطة  وغواتيمـالا  وتوغـو  فاسـو  بوركينـا  في الوطنيـة  التطوع
 تنظمهــا التنميــة أجــل مــن وطنيــة ةشــراك أســاس علــى فيــتم هنــدوراس في التطــوعي العمــل أمــا

 سـهام إ تراعـي  أن للحكومـات  وينبغـي  .دوليـة  ومنظمـات  المـدني  المجتمـع  مـع  بالتعاون الحكومة
 .لها واردالم من يكفي ما توفير تكفل وأن العامة السياسة في هذه التطوع مراكز
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ــود - ٢٣ ــل ويق ــوعي العم ــم إلى التط ــضل فه ــدى أف ــوظفي ل ــاع م ــام القط  لاحتياجــات الع
 ســيراليون بــدأت فقــد .خدمتــهم العامــة الــسياسات مــن يقــصد الــذين الأشــخاص وتطلعــات

 التطـوعي  العمـل  صـورة  تحـسين  علـى  مالعا القطاع في العاملين تشجيعل “قفاوالم تغييرل حملة”
 لمــدة إجــازة أخــذ تايلنــد في ةالمدنيــ الخدمــة وظفيلمــ ويمكــن أنفــسهم؛ هــم تطــوعهم طريــق عــن
 وموظف ـ يتطوع الصين، في كونغ ونغبهو ؛يختارونها قضية أجل من لتطوعل السنة في يامأ خمسة
 لعـاب الأ دورةل ـ لتطـوع ا لىع ارسمي كندا وتشجع ة؛وتعليمي ةيبيئ برامج إطار في ةالمدني الخدمة

 في لاويبمــ ةالحكوميــ الوظــائف في التعــيين عمليــات وتأخــذ .٢٠١٠ لعــام ةالــشتوي ةوليمبيــلأا
 المحليـة  والحكومـات  البلـديات  نأ حـين  في ،التطـوعي  العمـل  مجال في المترشحين خلفية الاعتبار

 .موظفيها يخص فيما للتطوع خططا أحدثت أخرى وبلدان والنرويج ألمانيا في

 العاملـة  للقـوة  المعنويـة  الـروح  يرفـع  كـي  الخـاص  للقطاع فرصة التطوعي العمل ويتيح - ٢٤
 ويــشجع .الاجتماعيــة الناحيــة مــن مــسؤولا ســلوكا بإتيانــه المــستهلكين لــدى صــورته ويحــسن

 الحكومــات ثيحــو التطــوعي العمــل دعــم علــى الــشركات وروبيالأ لبرلمــانا عــن صــادر تقريـر 
 بالعمــل المعنيــة نظمــاتالم إلى ةالفعالــ اوممارســاته امهاراتهــ لنقــل للــشركات حــوافز وضــع علــى

 الاقتــــــصادي التماســــــك في المــــــساهمة في التطــــــوعي العمــــــل دور ”باعتبــــــار ،التطــــــوعي
 فقـد  .التزايـد  في ةالنامي ـ البلـدان  في التطوعي لعملل الشركات دعم بدأ وقد .)٦(“والاجتماعي

 ،شـخص  مليـون  ٢,٤ قرائهـا  عـدد  يبلـغ  التي ،ليزيةنكالا اللغةب إنديا أوف تايمز صحيفة أقامت
 أجـل  مـن  حملـة  لتنظـيم  متطوع مدرس ٥٠ ٠٠٠ و ةالحكومي غير المنظمات مختلف مع شراكة

 حكومــة ووضــعت .والمــشاركة والكتابــة ةبــالقراء لمــامالإ زيــادة بهــدف “الهنــد في الأميــة محــو”
 في الخــاص القطــاع مــشاركة زتعزيــ أجــل مــن للمتطــوعين “بايــان بايانيهــانغ” برنــامج الفلــبين
 للجهــود الدوليــة للرابطــة التــابع المتطوعــة للــشركات العــالمي المجلــس ويقــوم .التنميــة مــشاريع
 خاصـة  بـرامج  تضع التي للشركات لتعاونا فرصو الجيدة والممارسات الموارد بتطوير التطوعية
 ئلـة ها مكانـات إ الخاص القطاع ويمتلك .العالمي الصعيد على التطوعي العمل مجال في بموظفيها
 الرسميـة  الـسياسة  في الاعتبـار  في المـورد  هـذا  أخذ وينبغي فيه، العاملين بين من المتطوعين لحشد
 .التطوعي العمل بشأن

 متفــرغين محتــرفين مــديرين ةالمتقدمــ البلــدان في لمتطــوعينل الاحترافيــة الإدارة وتــشمل - ٢٥
 شـكل  علـى  ةالنامي ـ البلدان في الظهور في آخذة وهي جامعية، درجات على للحصول وبرامج
 مـع  فريقيـا أ جنـوب  في تـاون  بكيـب  التطـوع  مركـز  اشترك فقد .تدريبية وبرامج عمل حلقات

__________ 
البرلمان الأوروبي، اللجنة المعنية بالتنمية الإقليميـة، تقريـر عـن دور العمـل التطـوعي في الإسـهام في التماسـك                       )٦( 

 ).٢٠٠٨مارس / آذار١٠، A6-0070/2008 ، الوثيقة (INI) 2007/2149(الاقتصادي والاجتماعي 
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ــة ــارج في التطـــوع” منظمـ ــة لإدارة “الخـ ــول عمـــل حلقـ ــة المتطـــوعين دارةإ حـ ــدأ .بفعاليـ  وبـ
”iVolunteer“، ــو ــبر وهـ ــني منـ ــادل وطـ ــوعين،ا لتبـ ــذ لمتطـ ــامج” تنفيـ ــد برنـ ــوعينللم الهنـ  تطـ

 في التطـوعي  العمـل  أجـل  مـن  الإدارة مجـال  في المحترفين خبرات إلى الحاجة لتلبية “المتخصصين
ــاطق ــ المن ــ للخــدمات اللبنــاني لاتحــادا ويقــدم .ةالريفي ــرامج ةالتطوعي ــة ب  الإدارة مجــال في تدريبي

 كـستان با في مماثلـة  معتمـدة  تدريبية دورات أيضا وأحدثت .لمتطوعينل الاحترافيين والتوظيف
 .خرىأ بلدانو نام وفييت والفلبين السورية العربية والجمهورية وبولندا والبرازيل

 عــرض أو باعتمــاد للمتطــوعين، الدوليــة الــسنة إعــلان منــذ ،بلــدا ٧٠ مــن أكثــر وقــام - ٢٦
 عليهــا صـودق  وطنيــة، قـوانين  وصـدرت  .التطــوعي العمـل  بـشأن  جديــدة سياسـات  وأ قـوانين 
ــزل منظمــات وعينــت ــسيق التطــوعي عمــلال تعزي ــة مــن كــل في ،هوتن ــا جمهوري  والــصين كوري
 .مومـسؤولياته  المتطـوعين  حقـوق  ددتح ـ اتتـشريع  أوروبا شرق جنوب في وصدرت .والفلبين

 تعريـف  علـى  التطـوعي  لعمـل ا بـشأن  الـسابقة  اليوغوسـلافية  مقـدونيا  جمهوريـة  قـانون  ينص إذ
ــانوني ــاولو العمــل لهــذا ق ــى يعــالجو ،ومــسؤولياتهم لمتطــوعينا حقــوق تفــصيلبال يتن  وجــه عل
 صـربيا  في قـوانين  اعتمـدت  كما .النفقات وسداد العمل مكان في السلامة مثل قضايا التحديد
 وتم للمتطـوعين  وطـني  فريـق  القـانون،  بموجـب  أنـشئ،  ،فاسو بوركينا وفي .وهنغاريا وكرواتيا
 واقتـرح  وكازاخـستان،  وبوليفيـا  بلجيكـا  في قوانين عرض تم كما .لهم القانونية الحماية ضمان
 .خرىأ وبلدان ومولدوفا وقيرغيزستان وأوكرانيا أذربيجان في قانون مشروع

 تعــديل ة،الحكوميــ غــير المنظمــات مــع بالتــشاور دومــا، لحكومــاتا تتقبــل أن وينبغــي - ٢٧
 لحكومـات ا علـى  ويجـب  .ةالمـتغير  لظـروف ا حـسب  التطـوعي  العمـل  بشأن القائمة التشريعات

 وجـود  لعـدم  نظـرا  وتنفيـذها  القوانين إصدار بين حيانالأ بعض في الكبيرة افةالمس تقريب أيضا
ــراءاتإ ــادئ جـ ــة ومبـ ــات توجيهيـ ــسية، وآليـ ــذلك مؤسـ ــسبب وكـ ــشر بـ ــات نـ ــى المعلومـ  علـ

 .محدود نطاق

 وقـد  .الـدولي  التـضامن  أبعـاد  مـن  خاصـا  بعدا الدولي التطوعي العمل شكل ما ودائما - ٢٨
 يهـتم  أصـبح  أنـه  غـير  ة،النامي ـ البلـدان  لىإ ةالمتقدم ـ البلـدان  مـن  تالمهـارا  نقـل ب البدايـة  في اتسم
 عـن  فـضلا  نفسها، ةالنامي البلدان بين فيما لمتطوعينا دلوتبا القدرات بناء دعمب متزايد بشكل

 عـام،  لك ـ متطـوع  ٨ ٠٠٠ حـوالي  المتحـدة  مـم الأ متطـوعي  برنامج ويعين .المغتربين مبادرات
 ودعـت  .الـسلام  وبناء التنمية برامج من واسعة طائفة في ،النامية البلدان من منهم المائة في ٧٧

 ذوي أشــخاص إلى إضــافة المتحــدة، ةالمملكــ مــن متطــوعين “الخــارج في التطــوع” منظمــة
 وتتـيح  .والخـارج  الـداخل  في لتطـوع ل ،والهنـد  وكينيـا  والفلـبين  أوغنـدا  مثـل  دول مـن  مهارات
 المغتــربين للمــواطنين فرصــا ،نيجيريــا في جــودةالمو الــشبكة مثــل ،المغتــربين المتطــوعين شــبكات
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 متطـوعين  ترسـل  الـتي  المنظمـات  فـإن  العموم وعلى .محددة لفترة كمتطوعين وطنال لىإ لعودةل
 .والمـساءلة  ةوالكفـاء  الاحتـراف  مـن  مزيـد  تـوخي  نحـو  واضـحا  اتجاهـا  تتجـه  بدأت الخارج إلى
 ةالرامي ـ الـسياسات  مراعـاة  تكفـل  نأ ينلمتطـوع ل ةوالمـستقبل  ةالمرسل البلدان جميع على يتعين إذ
 .للمتطوعين الدولي التبادل عمليات تميز التي الخاصة لسماتل التطوعي العمل تيسير لىإ

 عـــدد زيـــادة وتـــدل .الـــسياسات وضـــع في يحيـــو بـــدور البحـــث يقـــوم أن وينبغـــي - ٢٩
 ٢٠٠٨ و ٢٠٠٠ عــامي مــؤتمري بــين أضــعاف بأربعــة تطــوعيال بالعمــل المتعلقــة الدراســات
 في الموضــوع ذابهــ المتزايــد الاهتمــام علــى الثالــث القطــاع بحــاثلأ الدوليــة للجمعيــة الــدوليين
ــرغم علــى كــاديميين،الأ أوســاط ــه أن مــن ال ــةب علاقت ــادرا التنمي ــاك .واضــحة تكــون مــا ن  وهن
 كمبوديـا  في المـدني  المجتمـع  أجراهـا  دراسـة  خلـصت  إذ .القطري المستوى على إيجابية علامات

 .الطويـل  الأجـل  في المحلية المجتمعات وتمكين الذاتي الاكتفاء تعزز التطوعي العمل مجبرا نأ لىإ
 وخطـط  سياسـات  وضـع  في الـداخل  في التطـوعي  العمـل  معـالم  تحـدد  الـتي  دراسـات ال وتساهم

 وزامبيـا  الأخـضر  والـرأس  المتحـدة  تترانيا وجمهورية وتوغو فاسو بوركيناو ألبانيا في العمل لهذا
 دراسـة  وكـشفت  .والـيمن  والهنـد  ونيكاراغوا وموزامبيق ومالي وكينيا غيزستانوقير والسنغال
 عــن ٢٠٠٧ عــام الأفريقــي الجنــوب في ةالمدنيــ والخدمــة التطــوعي العمــل بــشأن بلــدان لخمــسة
ــة ــبيرة مجموعـ ــن كـ ــائق مـ ــ الوثـ ــبرات ارفوالمعـ ــة والخـ ــصلة ذات العمليـ ــة الـ ــل بالخدمـ  والعمـ
 لمختلـف  ااجتماع ـ ةالمدني ـ المـشاركة  في الابتكـارات  ظمـة منو الـدولي  البنـك  عقـد و .)٧(التطوعي
 المتطـوعين  بـرامج  تـأثير  بشأن الحالية البحوث تقييم أجل من ٢٠٠٨ عام في المصلحة أصحاب
 ووضـع  الحالية البحوث في ثغرات وجود من والتأكد ،الحالية التقييم أساليب وتقدير الشباب،
 في ةكاديميــالأ البحــوث فــإن ،الأمثلــة هــذه مــن الــرغم وعلــى .ســدها أجــل مــن للبحــث خطــة
 نأ ينبغـي و .للغايـة  محـدودة  العامـة  الـسياسة  علـى  وآثـاره  التطـوعي  العمـل  بشأن ةالنامي البلدان
 المتعلقــة البحــوث ومؤســسات ةكاديميــالأ المؤســسات بــين شــراكات إقامــة الحكومــات تــشجع

 أنو تطـوعي، ال للعمـل  قتـصادي والا والثقـافي  الاجتمـاعي  التـأثير  فهـم  لزيـادة  المحليـة  بالمجتمعات
 .لإجرائها الدعم تقدم أو الصدد هذا في جيدة دراسات نفسها الحكومة تجري

 

__________ 
عدد خاص عـن الخدمـة المدنيـة في       :  أفريقيا بواسطة شراكات في مجال البحث      تطوير مجال العمل التطوعي في     )٧( 

،  الباحثين في مجال العمـل الاجتمـاعي   ‐مجلة الممارسين   عدد مشترك من    . الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي   
، ، جامعــة زمبــابوي، كليــة العمــل الاجتمــاعي ومجلــة التنميــة الاجتماعيــة في أفريقيــا جامعــة جوهانــسبورغ، 

 . ٢٠٠٧مارس /آذار
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 الشبكي الربط - جيم 
 اجتماعـات  في لوجـه  وجهـا  اللقاء طريق عن تتم الشبكي الربط أنشطة معظم تزال لا - ٣٠
 ةالمــصلح صــحابأو الحكومــاتو التطــوعي العمــلب المعنيــة والمنظمــات نوالمتطوعــ فيهــا يقــوم

 غـير  .مبتكـرة  شـراكات  نـشاء إو المـستجدة  التطـورات  ومناقـشة  النظر وجهات بتبادل الآخرين
 تطـوعين الم لإبـلاغ  الأهميـة  متزايـد  مصدرا أصبحت التطوعي بالعمل الخاصة الإعلام وسائل أن
 مـات والمنظ المتطـوعين  بـين  الشبكي الربط على والمساعدة الممارسات فضلبأو المتاحة الفرصب

 .التطوعي العملب المعنية

 لرابطـة ا إطـار  في بنمـا،  في المنعقـد  للمتطـوعين  العـشرين  العالمي المؤتمر خلال ونوقشت - ٣١
ــة ــة للجهــود الدولي  طريــق عــن الاجتمــاعي والتــهميش الفقــر لمكافحــة اتاســتراتيجي ،التطوعي
 لهـم  سـبق  الذين تطوعينالم من شبكة الدولي للتعاون ةالياباني الوكالة وأنشأت .التطوعي العمل
 وتقـديم  اليابـان  في الرومـانيين  المواطنينب اتصال على البقاء على لمساعدتهم رومانيا في عملوا أن

 منظمـة و ةالتطوعي ـ للجهـود  ةالفلبيني ـ ةالرابط ـ ونظمت .لهم دعم وخدمات مستكملة معلومات
 الخـدمات  لتنـسيق  الفلبينيـة  الوطنيـة  والوكالـة  )اليونـسكو ( والثقافة والعلم للتربية المتحدة الأمم

 وروبيالأ المركـــز واستـــضاف .الـــشباب المتطـــوعين بـــرامج إدارة عـــن عمـــل حلقـــة ةالتطوعيـــ
ــؤتمرات للمتطــوعين ــن م ــف ع ــة المواضــيع مختل ــلب المتعلق ــوعي، العم ــا التط ــك في بم ــل ذل  العم
ــتعلم التطــوع فــرص وتعزيــز المهــاجرين، دمــاجلإ ةكوســيل التطــوعي ــاة، مــدى لل  العمــلو الحي
 وانكـب  .للعمـل  والأهليـة  التطـوعي  والعمـل  التراعـات،  وتسوية السلام بناء أجل من التطوعي
 الحكومـة  دور دراسـة  علـى  اليابـان،  حكومـة  استـضافته  يالـذ  التنميـة،  لخدمات الدولي المنتدى

 الجامعــة نظمتــه مــؤتمر ونــاقش .ةالطبيعيــ الكــوارث عقــابأ في الــدوليين المتطــوعين جانــب إلى
 “التطوعيـة  الخـدمات  علـى  النقـدي  الاقتـصاد  نظـام  تأثير” حول ةالتطوعي خدماتلل وروبيةالأ

 اجتمـاع  وقام .عليها والطلب التطوعية الخدمات عرض على الحديث السوق اقتصاد تداعيات
 التطـوعي  العمـل  بدراسـة  الـسلفادور  في انعقـد  اللاتينيـة  مريكـا لأ المـستوى  رفيـع  دولي حكومي
 علـى  الـضوء  تـسليط ل مؤتمرات وانعقدت .العامة لسياسةا على هرثاآو التنمية أجل من للشباب
ــروابط ــة والمنظمــات العــام القطــاع هيئــات بــين القائمــة ال  إســرائيل في التطــوعي بالعمــل المعني
 والولايــات الــشمالية أيرلنــداو العظمــى لبريطانيــا المتحــدة والمملكــة وماليزيــا وكنــدا والبرازيــل
 .أخرى وبلدان الأمريكية المتحدة

ــة المتطــوعين شــبكة وأصــبحت - ٣٢ ــتي ،)www.worldvolunteerweb.org( العالمي ــديره ال  اي
 طريـق  عـن  التطـوعي،  لعمـل ا بـشأن  علومـات للم قيمـا  مـصدرا  المتحدة، ممالأ متطوعي برنامج
 البنـك  مـن  ممولـة  جائزة الموقع تلقى ،٢٠٠٦ عام فيف .ةالفعال المشاركة وتشجيع الوعي تعزيز
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 منظمـة  ٨٥ مـن  كثـر أ تـضم  الـتي  “التنميـة  أجـل  مـن  الإنترنـت  تسخير” كةشب قبل من الدولي
 الموقـع  تـصميم  في الممتـاز  لعملـه  ة،حكومي غير ومنظمات الخاص والقطاع المتحدة مملأل تابعة
 التفاعليـــة الأدوات مـــن مزيـــد مـــع حيويـــة أكثـــر الـــشبكي الموقـــع جعـــل ويتـــوخى .تطـــويرهو

 اسـتخدام  اتمكاني ـإ وزيادة والمناطق، اللغات فبمختل خاصة بنسخ تزويده مع للمستخدمين،
 بيانـات  قاعـدة  عـن  فضلا والتدريب، التعلم وسائل من يرهاوغ يتيحها التي الأدوات مجموعات

 .التطوعي العمل فرص عن

 التطـــوعي العمـــلب الـــوعي نـــشر إلى الاتـــصال تكنولوجيـــات في التطـــورات وتـــؤدي - ٣٣
 أوســاط في ســيما ولا ،الأجــل والقــصيرة المرنــة وعيــةالتط بالمهــام المتزايــد للاهتمــام وتــستجيب
 والمنظمـات  لمتطـوعين ل محافـل  العـالمي  الاجتمـاعي  الـشبكي  الـربط  مواقع وتستضيف .الشباب
ــربط فــرص وتــشمل .التحــاور بغــرض  المواقــع الإنترنــت علــى للمتطــوعين المتاحــة الــشبكي ال
 البلـدان  مـن  أمثلـة  أيضا وهناك يرية،الخ الأعمال وشبكة ICVolunteers و ،idealist.org :التالية
ــ  البرازيــل في “وإلــيهم المتطــوعين مــن” الإنترنــت علــى الــشبكي الــربط منظمــة تــشمل ةالنامي

 للمتطــوعين الوطنيــة البيانــات قواعــد وتــشمل .المكــسيك في “إليــك حاجــة في نحــن” ومنظمــة
 معهــد اهمويــس .ســلوفاكيا في “التطــوعي العمــل مركــز ”و الــسويد في “المتطــوعين مكتــب”

 بـرامج  نتـاج إ طريـق  عـن  المناقـشات  في ،عـلام الإ وسائط على يركز الذي ،البرازيل في ريسوار
 المتحــدة، ةالمملكــ وفي .الاجتمــاعي والعمــل التطــوعي العمــل بــشأن شــعبية ةوتلفزيونيــ ةذاعيــإ

 الـصوت  وبـث  المـدونات  كتابـة  مجـال  في امتطوع ـ ١ ٢٠٠ تدريب تراست ميديا شركة تولت
 ةالمـصلح  صـحاب أ مـع  الفعاليـة  مـن  بمزيد والتواصل نظماتهمبم التعريف على ساعدتهملم الرقمي
 أقامـت  فقـد  .ةالنامي ـ البلـدان  في التطـوعي  العمـل  علـى  تؤثر المحمولة الهواتف وبدأت .الآخرين
 خــدمات مقــدمي مــع شــراكة الــسورية العربيــة الجمهوريــة في تكنولوجيــاالو الاتــصالات وزارة

ــ غــير منظمــاتو المحمولــة الهواتــف  الهواتــف تلــك عــبر مجانيــة مكتوبــة رســائل لبعــث ةحكومي
 الـشباب  شبكة وتستخدم .الدمب التبرع بحملات خاصة للمتطوعين بيانات قاعدة عن علانللإ

ــة لرســائ البرازيــل في ٠٨٠٠ ــة الهواتــف عــبر مكتوب  والخــدمات التطــوع فــرص حــول المحمول
 ةالـسرع  ةلكتروني ـالإ النشرات وتضمن .ةالفقير ءحياالأ من الشباب مع الاتصال لربط ةالمجتمعي

ــ للجهــود الدوليــة ةالرابطــ وأحــدثت .التطــوعي بالعمــل ةالمتــصل المعلومــات تــوفير في  ةالتطوعي
 تغطــي حــين في ،التطــوعي للعمــل فهمهــم زيــادة جــلأ مــن للــشباب إلكترونيــة ةخباريــإ رســالة
 التطـــورات المـــواطنين مـــشاركة أجـــل مـــن العـــالمي لتحـــالفل الإلكترونيـــة الإخباريـــة الرســـالة
 المتعلقـة  التطـورات  ذلـك  في بمـا  العـالم،  نحـاء أ جميـع  في المـدني  المجتمـع  منظمـات  لـدى  المستجدة

 .التطوعي العملب
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 التطــوعي لعمــلا نمــو لىإ الحيــاة ســاليبأ وتغــير الاتــصالات تكنولوجيــا تقــدم ويــؤدي - ٣٤
 الثالـث  المـؤتمر  خـلال  الوطنيـة  لتنميـة ا في العمل هذا ةمساهم نوقشت وقد .نترنتالإ باستخدام
 كـان  وإذا .٢٠٠٦ عـام  في المتحـدة  ممالأ بمقر المنعقد لتنميةا أجل من الإنترنت تسخير لشبكة
ــد الإنترنــت باســتخدام التطــوعي العمــل ــة في أساســا ركــز ق ــى البداي ــا تطــوير عل  التكنولوجي

 المــشاريع إدارةو لقــدراتا تنميــة مثــل خــرىأ جــالاتبم مهتمــا أصــبح فإنــه ،العالميــة والــشبكة
 المتحـدة  مـم الأ لمتطـوعي  التابعة الإنترنت باستخدام التطوعي العمل خدمة تلقت وقد .والموارد

 .بلــدا ١٨٢ مــن متطوعــا ١٣ ٠٠٠ وعبــأت ،٢٠٠١ عــام منــذ طلبــا ٢٦ ٠٠٠ مــن كثــرأ
 نـهم م المنـتمين  نـسبة  بلغـت  حـين  في ،المتطـوعين  من المائة في ٦٠ من أكثر النساء نسبة وبلغت

 العمـل  خدمـة  نطـاق  توسـيع  علـى  المتحـدة  ممالأ متطوعو ويعمل .المائة في ٤٦ نامية بلدان إلى
 الحاليــة للمعــايير طبقــا اللغــات متعــدد موقــع شغيلتــ طريــق عــن الإنترنــت باســتخدام التطــوعي
 علـم  علـى  ليـسوا  التطـوع  في الـراغبين  الأشخاص من الكثير أن غير .العالمية الشبكة لاستخدام

 غـير  الـصلة  ذات والإجـراءات  التكنولوجيـات  أن كمـا  ،نترنـت الإ علـى  المتاحـة  التطوع فرصب
 في هـام  بـدور  تقـوم  أن للحكومـات  ويمكـن  .تـستخدمها  أن يحتمـل  التي المنظمات لدى مألوفة
 في المـواطنين  لمـشاركة  ممكنا خيارا بوصفه نترنتالإ باستخدام التطوعي بالعمل الجمهور توعية
 .العمل هذا
 

 الترويج - دال 
 هــم الــشباب زال ومـا  .الــسكان فئـات  جميــع لـدى  التطــوعي للعمـل  التــرويج يتواصـل  - ٣٥
ــة الأنــشطة نمــو علــى مؤشــرات وجــود مــن الــرغم علــى أساســا المــستهدفة الفئــة  الــتي الترويجي

 الاسـتبعاد  مـن  مخرجـا  بوصـفه  التطـوعي  العمـل  موضـوع  تنـاول  تم وقـد  .السن كبار تستهدف
 في والعــشرين الرابعــة ئيةالاســتثنا العامــة الجمعيــة دورة خــلال ةلمهمــشا للفئــات الاجتمــاعي

 العمــل تعــزز الــتي اتســتراتيجيلال لاحــق وقــت في الاهتمــام مــن مزيــد وأولي )٨(٢٠٠٠ عــام
 نوالمـصاب  شـخاص والأ نوالمعوق ـ فيهـا  بمـا  اجتماعيـا،  ةالمهمـش  الفئات لفائدة الشمولي التطوعي
 .والفقراء ةالعرقي قلياتوالأ دزالإي/ةالبشري ةالمناع نقص بفيروس

 سـياق  في التطوعي العمل موضوع )٩(٢٠٠٧ لعام العالم في الشباب عن تقرير وناقش - ٣٦
 نحـو  إيجابيـة  وجهـة  وإبداعهم وحماسهم طاقاتهم وتوجيه ايجابي بشكل الشباب مشاركة تحسين
 مـن  التطـوعي  عمـل لل دوليـا  تجريبيـا  برنامجـا  المكـسيك  حكومـة  وأنـشأت  .إنمائيـة  هـداف أ تحقيق

__________ 
 . ٢٤/٢ -انظر القرار دإ  )٨( 
 . E.07.IV.1منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )٩( 
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 لمـشاركة ل تـشجيعاً  لتطـوع ل جـل الأ ةوقـصير  مرنـة  فرصا لشبابل يتيح ،المستدامة التنمية جلأ
 ويوجـد  .نـسان الإ وحقـوق  ةوالهجـر  المنـاخ  تغـير  مثـل  لهم بالنسبة خاصة أهمية ذات مجالات في

 ة،عي ـالتطو للخـدمات  وطنيـة  فـرق  توسـيع  أو إنـشاء  بـصدد  فريقيـا أ في ةالنامي ـ البلـدان  من عدد
ــة المثــال ســبيل علــى منــها ــا جمهوري ــا وجنــوب المتحــدة تتراني ــرأس أفريقي ــا الأخــضر وال  وزامبي

 تأهيلـهم  أجـل  مـن  للـشباب  فرصـا  تـوفر  الـتي  ،ونيجيريا والنيجر ومالي وليسوتو وليبريا وغامبيا
 بنـاء  في المـشاركة  علـى  عوتـشج  للمواطنـة،  فهمهـم  زيـادة  علـى  وتساعد عمل، على للحصول
 مـؤتمر  أعـدها  الـتي  ،تونغـا  في التطـوعي  للعمـل  وطنيةال طةالخ أن كما .الدولةو المحلية المجتمعات
 عمليـات  في اسـتخدامها  يمكـن  هـارات بم الـشباب  زودت ـ ،الـشباب  زارةلو التابع الوطني الشباب
 العمـل  برنـامج  ويهـدف  .الخـاص  والقطـاع  المـدني  المجتمـع  وكـذلك  الحكومـة ب لمتطوعينا إلحاق

 لــدول الاقتــصادية الجماعــة بلــدان مــن خمــسة في الــسلام أجــل مــن الــشباب سفراءللــ التطــوعي
 توطيــد لىإ وليبريــا، ديفــوار وكــوت بيــساو - وغينيــا وســيراليون توغــو يوهــ فريقيــا،أ غــرب
 الـشباب  المتطـوعين  برنـامج  ويـشرك  .ينالوطني والمصالحة نعاشوالإ اتاعترال انتهاء بعد السلام

ــا في ــ والــصحة التعلــيم طةأنــش في الــشبان فاســو بوركين ــة تــضم حــين في ،البيئــة ةوحماي  الوكال
 متطوعــون ويــساعد .التــصحر افحــةلمك المتطــوعين الــشباب مــن فريقــا البيئــة لحمايــة الإثيوبيــة
ــة للــشراكة جديــد فــرع في شــباب  الــشباب وزارة أنــشأتها الــتي ليون،ســيرا في للطــلاب العالمي

 الإيـدز /ةالبـشري  ةالمناع ـ نقـص  فـيروس  افحـة مك علـى  ،الإنمائيـة  وكـالات ال مـن  وعـدد  والرياضة
 شـباب  لمتطـوعين  مبتكرة برامج فيها أطلقت التي البلدان ضمن ومن .خرىأ مراضأو رياوالملا
 دواعــي ومــن .والبرازيـل  أوكرانيــاو أوروغــواي الحكومـة  بقيــادة إنمائيــة بـرامج  تنفيــذ أجــل مـن 

 التطــوعي، العمــل طريــق نعــ الــشباب مــشاركة علــى التــشجيع نحــو الحكومــات اتجــاه التفــاؤل
 .السكان من الأخرى الفئات تعبئة إمكانات إغفال ينبغي لا أنه غير

 إطـار  في سـواء  الاجتماعيـة  المـشاركة  علـى  الطلاب والخاصة العامة الجامعات وتشجع - ٣٧
ــ ارجـــةالخ نـــشطةالأ أو الدراســـية المنـــاهج  يتـــووك برنـــامج كـــوادورإ حكومـــة تـــدعمو .هاعنـ

ــذيا الــشباب لمتطــوعينل ــشباب وكــذلك والجامعــات المــدارس طــلاب مــن مئــات يــضم ل  ال
ــئنماإ مــشاريع في لتطــوعا أجــل مــن بالمــدارس الملــتحقين غــير ــساعد ،ةي  إدمــاج علــى يــضاأ وي

ــ المــشاركة دراســات  الــتي ،تــالوار شــبكة وتعــد .يتــووك لجامعــات ةالدراســي المنــاهج في ةالمدني
 المدنيـــة الأدوار بتعزيـــز ملتزمـــة ةيميـــكادأ ؤســـساتلم عالميـــة رابطـــة ،٢٠٠٥ عـــام في نـــشئتأ

 في الرابطــة في عــضاءالأ الجامعــات وتقــوم .العــالي لتعلــيما لمؤســسات الاجتماعيــة والمــسؤوليات
 العربيــة والجمهوريــة المتحــدة تترانيــا وجمهوريــة وباكــستان وإســرائيل وإســبانيا وإريتريــا الأردن
 بـإدراج  المتحـدة  والولايات المتحدة ةوالمملك والمكسيك ومصر والفلبين وغانا وشيلي السورية
 .الطــلاب لفائــدة المنــاهج تلــك في ةالدراســي المنــاهج عــن ارجــةالخ والخــدمات التطــوع بــرامج
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 تـدرج  أصـبحت  الـتي  البرازيـل،  في يراسيكاباب في الميثودية الجامعة مثل الجامعات، بعض وهناك
 إسـبانيا  في جامعـات  عليهـا  جتدر ممارسة وهي ،الدراسية المناهج في الخدمةو التطوعي العمل

 .سنوات عدة منذ فنلنداو

 متزايـد  اهتمـام  هنـاك  ،ةالمتقدم ـ البلـدان  في سيما لا ،ةغرافيالديم الشيخوخة إلى وبالنظر - ٣٨
 يتميــز “الإنجـاب  طفـرة ” جيـل  أن ذلــك .التطـوعي  العمـل  طريـق  عــن الـسن  كبـار  سـهامات بإ

ــاءة ــن بالكف ــة م ــ الناحي ــ وبمــستوى ةالتكنولوجي ــد يتعليم ــه وتختلــف جي ــات عــن تطلعات  تطلع
 .الـسفر  في والرغبـة  المرونـة ب يتعلـق  فيمـا  اصـة بخو الـسن،  كبـار  المتطـوعين  مـن  السابقة جيالالأ

 بقـاء  ضـمان  علـى  الانـدماج  إلى عزلـة ال مـن  للانتقـال  الأوروبي المـشروع  مثل شبكات وتساعد
 كتائـب  برنـامج  وصـمم  .التطـوعي  العمـل  طريـق  عـن  المحليـة  مجتمعـاتهم  في نـشطين  الـسن  كبار

 في ،داريـة إ خـبرة  لهم الذين السن كبار من لمتطوعينل خصيصا النرويج في السن لكبار السلام
 يــستعين الــدولي للتعــاون اليابانيــة للوكالــة التــابع الــسن كبــار مــن المتطــوعين برنــامج أن حــين

ــ أبانــت كمــا .الــتقني التعــاون بأنــشطة كــبير اهتمــام لــديهم متطــوعين بخــدمات  الــشبكة ةتجرب
 أجـل  مـن  اعملوا” المسماة وروبيالأ الاتحاد وبرامج السن كبار من المتطوعين لتبادل الأوروبية
 لمتطـوعين ل التجريبيـة  التبـادل  عمليـات  مجـال  في جيـدة  ممارسـات  عـن  “معـا  تطوعوا المستقبل،

 وهـي  ،الـسن  كبـار  مـن  متطـوعين  فريـق  الـسنغال  ولدى .وروبيةالأ البلدان بين السن كبار من
 .مهـارات  مـن  اكتـسبوه  مـا  تطبيـق  في يرغبـون  ممـن  ةالمدني الخدمة موظفي من لمتقاعدين مبادرة

 رعويـة  خـدمات ” المـسماة  التطـوعي  للعمـل  ةالبرازيلي الأهلية المنظمة عملت ،٢٠٠٧ عام فيو
 بـرامج  تنفيـذ  على المحلية المجتمعات قادة من ١٢ ٠٠٠ على يزيد ما مع بالتعاون “السن كبارل

 .السن كبار كرامة تعزيز لىإ ةرامي

 فريــق تعامــل وقــد .التــهميش لمكافحــة وســيلة التطــوعي العمــل بــأن الاعتقــاد ويتزايــد - ٣٩
 المتحـدة  الأمـم  ومتطـوعي  والاجتماعيـة  الاقتصادية الشؤون إدارة من بدعوة انعقد عامل خبراء
 في ونظــر ة،المدنيــ ةالمــشارك أشــكال مــن شــكلا بوصــفه التطــوعي العمــل مــع ٢٠٠٧ عــام في

 ويـشجع  .والاجتماعيـة  الاقتـصادية  للتنميـة  الـسياسية  والعمليـات  التخطيط عمليات في إدماجه
 التطـوعي  العمـل  علـى  الهنـد  في الاجتماعيين والتمكين العدل لوزارة التابع التأهيل إعادة مجلس
 ،للمجتمـع  يقـدموها  نأ يمكـن  الـتي  المـساهمة  علـى  الضوء تسليط خلال من المعوقين أوساط في
 العمــل ستقبلبم ـ المعنيــة المـستقلة  اللجنــة تقريـر  علـى  المتحــدة ةالمملك ـ حكومــة رد شمـل  حـين  في

 ةالمرتبط ـ الإضـافية  فالتكـالي  لتعـويض  التطوعي لعملل قصندو نشاءإ ٢٠٠٨ عام في التطوعي
 يـشكلون  الـذين  المعـوقين،  حصول ةمكانيإ زيادةل برامج نفذت البرازيل، وفي .المعوقين شراكبإ

 فـإن  ذلـك،  علـى  عـلاوة و .التطـوعي  العمـل  فـرص  على السكان، عدد إجمالي من المائة في ١٥
 علـى  القـضاء  بهـدف  الراسخة التضامن تقاليد على بناء ،الجوع على للقضاء الحكومي البرنامج
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 .التطـوعي  العمـل  طريـق  عـن  الاجتماعيـة  للتعبئة الأولوية أعطى الاجتماعي، والتهميش الجوع
 فهـم  زيـادة ل التطـوع  علـى  متنوعـة  ةولغوي ـ ةثقافي ـ خلفيـات  مـن  مهاجرون عيشجَّ ستراليا،أ فيو

 شــبكات وإنــشاء جــدد أشــخاص علــى والتعــرف ةاللغويــ المهــارات وممارســة الجديــد مجــتمعهم
ــ نقـــص فـــيروس مـــن للوقايـــة المحلـــيين المتطـــوعين شـــبكة وقامـــت .اجتماعيـــة  ةالبـــشري ةالمناعـ

 ةالمناعــ نقــص فــيروسب مــصابون فــيهم نبمــ ،متطــوع ٩ ٠٠٠ بحــشد نــام فييــت في والمخـدرات 
 ةالمناعــ نقــص بفــيروس صــابةوالإ المخــدرات تعــاطي لمكافحــة أهليــة شــبكات ضــمن ،ةالبــشري
 تعزيـز  لىإ ةالرامي ـ الـسياسات  ضمن التطوعي العمل تدمج أن الحكومات على يتعينو .ةالبشري

 مـستفيدة  تعتـبر  مـا  دةعـا  التي الفئات ذلك في بما ،التطوعي العمل في شخاصالأ جميع مشاركة
 الــتي المــصاعب مــضاعفة لتجنــب شــديد بحــذر المــسألة هــذه مــع التعامــل يجــب أنــه غــير .منــه

 .التطوع أعمال بفضل هاتمكين وضمان الفئات تلك تواجهها

 .سـبق  فيمـا  محـدودا  البيئـة  جـل أ مـن  التطوعي للعمل الهام الدور عن بلاغالإ كان وقد - ٤٠
 والطاقــة الــصحة وزارة مــع التنــسيقب البيئــة، أجــل مــن شبابلــا نوالمتطوعــ تــولى توغــو، فــيف

 لتنقيـة  ةالشمـسي  الطاقـة  واسـتخدام  توليـد  علـى  ةالريفي المجتمعات في متطوعات تدريب،  والبيئة
 الوطنيـة  الـشرطة  قوات وشكلت. حياتهن مجرى في التحكم على قدرتهن زاد مما ،والطهي المياه
 دارةإو البيولـوجي  التنـوع  بأهمية للتوعية شباب عينمتطو من مكونة خضراء كتائب بوليفيا في
 طـابع  عنها مسؤوليةلل أعطي البيئة على لحفاظل خطة النيجر حكومة ونفذت .ئيةالبي ةنشطالأ

 المحليــة القــدرات بنــاء مـن  ومكنــت المحلــيين، المتطــوعين مـن  مجموعــات إلى بإســنادها لامركـزي 
 الـصعيد  علـى و .التـدريجي  بالتـصحر  ةالمهـدد  المنـاطق  في للـدخل  ةمدر مستدامة مشاريع لإقامة
 الحكــومي الفريــق أعمــال في ٢٠٠٧ عــام للمــشاركة بــارزينال علمــاءال مئــات تطــوع، العــالمي
 في المعــارف تعزيــز في لمــساهمته للــسلام نوبــل جــائزة تلقــى الــذي ،المنــاخ بــتغير المعــني الــدولي
 .المجال هذا

ــ وخلــص - ٤١ ــاير/الثــاني كــانون في بــيجين في لمنعقــدا ،التــصحر كافحــةلم الــدولي ؤتمرالم  ين
 أهميـة  ذات التربـة  وتـدهور  التـصحر  مكافحة في ةالمحلي اتالمجتمع مشاركة أن لىإ ،٢٠٠٨ عام

 .التطـوعي  العمـل  علـى  قائمـة  هليـة الأ المبـادرات  تكون ما ودائما .الموارد دارةإ نجاح في حاسمة
 التحـديات  أمام الصمود على الفقراء قدرة تعزيز ”العالمية الموارد عن ٢٠٠٨ عام تقرير ويحدد
 مـم الأ برنـامج و نمائيالإ المتحدة ممالأ برنامج من كل أعده الذي ،“مواردهم زيادة طريق عن

 .للمتطـــوعين رئيـــسية أدوار ثلاثـــة العالميـــة، المـــوارد ومعهـــد الـــدولي والبنـــك للبيئـــة المتحـــدة
 أدت فقـد  .المـوارد  إدارة عـن  لمحلـي ا المجتمـع  مـسؤولية  الرشـيدة  الحوكمـة  تضمن أن يجب ،أولا
 المحلـيين  المتطـوعين  من مجموعة بها وقامت الحكومة يسرتها التي الساحلية الأسماك مصائد مراقبة
 ويجــري .التطــوعي العمــل علــى قائمــة اجتماعيــة تقاليــد حيــاءوإ العائــدات زيــادة لىإ يفيجــ في
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 ينبغـي  ،ثانيـا  .والفلـبين  سـليمان  زروج ـ الجديـدة  غينيـا  وبـابوا  إندونيـسيا  في التجربة هذه تكرار
ــة المجتمعــات قــدرات تــسخير ــنظم دارةإ في المحلي ــالإ ال ــة ومــن .ةيكولوجي  أن ذلــك علــى الأمثل
 تـساعد  الهنديـة  للحكومـة  التـابع  ئيـة الما لمواردل المتكاملة التنمية مشروع في المتطوعين مشاركة

 زيـادة  في سهمت ـو المـوارد  تلـك  حفـظ  أجـل  مـن  الجهـود  لأثر المحلية المجتمعات فهم ضمان على
 المـتغيرة  الظـروف  مـع  بتكييفهـا  تعـنى  شبكاتب ـ المحليـة  المجتمعـات  ربـط  يجـب  ثالثـا،  .بـه  الالتزام

 الحكومـة  تكـرر  النائية، بنغلاديش شمال منطقة ففي .الأسواق إلى والنفاذ التعلم على لمساعدتها
 الـواردة  التقـارير  علـى  نـاء ب المحليـة  ةالرطب راضيالأ في المعيشة أسباب ستعادةلا ناجحا مشروعا

 .متطوعون يقودها أهلية منظمات من
 

 المتحدة الأمم منظومة - رابعا 
 ة،القطري ـ الـبرامج  عمل خطط عمليةو نمائيةالإ لمساعدةل المتحدة ممالأ عمل أطر تدل - ٤٢
 لويـات وأ تحقيق في المتحدة ممللأ ةالقطري ةفرقوالأ الحكومات مساعدة لىإ تهدف دواتأ وهي
 لتعبئـة  المتبـع  نـهج ال ويتـضح  .وإسـهامه  التطوعي العمل بدور الوعي تزايد على الوطنية، التنمية
 إطــار في قليــاتوالأ والــشباب، المحرومــات النــساء صــفوف في ســيما ولا التطــوعي، العمــل
 مـم الأ عمـل  أطـر  في والخـدمات،  الـسلع  علـى  الحـصول  مـن  للـتمكين  الذاتية المساعدة جماعات
 اسـتهداف  علـى  مثلـة الأ ومـن  .ونيبـال  ومـصر  وغواتيمـالا  لانكا وسري وبوتان بنن في المتحدة
 في الــشباب للمتطــوعين خطــط وضــع التطــوعي العمــل طريــق عــن الــسكان مــن محــددة فئــات

ــاوليبر قيرغيزســتان ــرامج ي ــة وب ــدز/ةالبــشري ةالمناعــ نقــص فــيروسب التوعي ــ الإي ــهما ةوالحماي  من
 وقيرغيزسـتان  بيساو - وغينيا المتحدة تترانيا وجمهورية وبنن ديدةالج غينيا بابوا في ومعالجتهما
 محـدودة  ةالقطري ـ الـبرامج  عمـل  خطـط  في التطـوعي  العمـل  لىإ شـارات الإ زالت وما .ومنغوليا
 وتعزيـز  محليـا  عليهـا  الحصول وإمكانية الأساسية الخدمات تكاليف بفعالية أساسا وتتعلق نسبيا

 المتحــدة الأمــم خطــط أن التفــاؤل دواعــي ومــن .المحليــة دراتالقــ وبنــاء الاجتمــاعي الانــدماج
 لتعزيـز  التطـوعي  العمـل  تشمل وموزامبيق نام وفييت ورواندا لبانيالأ القطرية للبرامج التجريبية
 .الاجتماعي التهميش ومكافحة الصحية الخدمات على الحصول إمكانيات

ــا - ٤٣ ــةال زالــت وم ــة تجرب ــالاعتراف المتعلق ــ العمــلب ب ــرويج وعيالتط ــه والت  صــفوف في ل
 علــى مثلــةالأ ومــن .ســواء حــد علــى وســلبية إيجابيــة جوانــب ذات المتحــدة الأمــم مؤســسات
 بـشأن  العمـل  بهـذا  المعنيـة  الوكـالات  عـن  كتـاب  التطـوعي  العمـل  سـهام إ تـبرز  الـتي  المنشورات

 ٢٠٠٨ عــام في لليونــسكو التابعــة العــالمي التــراث بــشأن التثقيــف هيئــة نــشرته ،التــراث حفــظ
ــر ــة وتقريـ ــمالأ منظمـ ــدة مـ ــة المتحـ ــسيف( للطفولـ ــن )اليونيـ ــة عـ ــالالأ حالـ ــالم في طفـ  في العـ
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 تلــبي الــتي ةالمجتمعيــ الــصحة بــرامج في المتطــوعين دور علــى شــددا اللــذان ،)١٠(٢٠٠٨ عــام
 الطــوارئ حــالات خــلال الأطفــال وفيــات معــدلات وتخفــض للأمهــات الــصحية الاحتياجــات

 العــالمي ةغذيــالأ برنــامج حملــة الــدعوة مجــال في المتطــوعين نــشطةأ علــى الأمثلــة ومــن .ةالمعقــد
 الــدولي اليــوم ميـزت  الــتي ،ويــونيليفير تي إن تي مـع  شراكةبــ “الجــوع كافحـة لم عالميــة مـسيرة ”

 إطــار في أمـوال  جمـع  وتم .٢٠٠٧ عــامل والاجتماعيـة  الاقتـصادية  التنميــة أجـل  مـن  للمتطـوعين 
 تـوفير ل بلـد  ١٠٠ مـن  أكثـر  في متطـوع  ٧٠٠ ٠٠٠ علـى  يزيـد  ما فيها شارك التي الحملة هذه

 خاصـا  تنويهـا  وتلقـت  ،واحدة دراسية سنة خلال طفل ١٠٠ ٠٠٠ من كثرلأ ئيةغذا وجبات
 .والجوع المدقع الفقر على القضاء في لمساهمتها عشر السادس بنديكت للبابا خطاب في

 .وطنيـة  وبـرامج  يعمـشار  لـدعم  متطـوعين  المتحـدة  مـم الأ مؤسسات من العديد وتعبئ - ٤٤
 بالتوعيــة لليونــسكو التــابع العــالمي التــراث بــشأن التثقيــف لبرنــامج التجريبيــة المــشاريع وقامــت

 علـى  اليونيـسيف  وعملـت  .لهـا  والتـرويج  عليهـا  والحفـاظ  الثقـافي  التـراث  مواقع حماية ضرورةب
 وعالتطــ علــى وشــجعتهم صــحتهم علــى البيئــي التــدهور لأثــر وفهمهــم الأطفــال وعــي زيــادة

 للتثقيــف أطفــال يقودهــا مبــادرة إطــار في عليهــا، والحفــاظ الطبيعيــة البيئــة حمايــة في للمــشاركة
ــشأن ــة بـ ــا في البيئـ ــة وحـــشدت .ألبانيـ ــة الـــصحة منظمـ ــوع ٨٠٠ ٠٠٠ العالميـ ــي متطـ  في محلـ

 جماعيـة  تحـصين  حملـة  لتنفيـذ  ،أخـرى  وجهـات  اليونيسيفو الحكومة مع بالاشتراك بنغلاديش،
 ضـد  للمتطـوعين  مكثفـة  مـشاركة  علـى  بالاعتمـاد  مماثلـة  حمـلات  ونظمت .الأطفال شلل ضد

 وفتحـت  .الـصومال  في طفـال الأ وشـلل  الهنـد  في B الكبـد  التـهاب  فـيروس و نيجيريا في الحصبة
 قـانونيين  مركـزين  الأدنى الـشرق  في ينيالفلـسطين  اللاجئين وتشغيل غاثةلإ المتحدة الأمم وكالة

 علـى  للاجئـات  المـساعدة  لتقـديم  متطوعـون  محـامون  بهمـا  عمـل ي الـسورية  العربية الجمهورية في
 .الخصوص وجه

 قـرار  علـى  بنـاء  ٢٠٠٦ عـام  في عمـال أ نمـوذج  المتحدة الأمم متطوعي برنامج واعتمد - ٤٥
 أصـحاب  مـن  غـيره  مـع  جهود، من يبذله ما مواصلة منه طلب الذي ٥٧/١٠٦ العامة الجمعية

 وتقـديم  المتاحـة  والـشبكية  المرجعيـة  المـوارد  وزيـادة  يالتطوع بالعمل التوعية أجل من المصلحة،
 هـي  مجـالات،  ثلاثـة  النمـوذج  ويتنـاول  .التطـوعي  العمـل  مجـال  في النامية للبلدان التقني التعاون
 مجابـر  ضـمن  التطـوعي  العمل دراجإو العالمي الصعيد على والتنمية التطوعي العمل لىإ الدعوة
 الخـاص  التبرعـات  صـندوق  مـن  اسـتفيد  وقد .والتنمية لامالس أجل من المتطوعين وتعبئة التنمية

 هــذا في المــذكورة المبــادرات مــن العديــد لتــشجيع واســع نطــاق علــى المتحــدة الأمــم لمتطــوعي
 .هاودعم هاوتيسير التقرير

__________ 
 . E.08.XX.1منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )١٠( 
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 المجتمــع لدراســات هــوبكتر جــون مركــز مــع بالتعــاون الدوليــة العمــل منظمــة وتعمــل - ٤٦
 الإحـصائيين  الخـبراء  توجيـه  أجـل  مـن  دليـل  لوضـع  المتحـدة،  ممالأ متطوعي مع وكذلك المدني
 ئيةالاستقـصا  الدراسـات  من جزءا باعتباره التطوعي العمل قياس مجال في العاملة بالقوة المعنيين
 التابعــة الجنــساني للمنظــور المراعيــة الميزنــة مبــادرة وتكفــل .العــالم أنحــاء جميــع في العاملــة ةللقــو

 ومتطـوعي  نمـائي الإ المتحـدة  مـم الأ برنـامج  مع بالتعاون للمرأة، نمائيالإ المتحدة ممالأ صندوقل
 المـرأة  مـساهمات  علـى  الآخـرين  ةالمـصلح  صـحاب أو السياسات واضعي إطلاع المتحدة، ممالأ
 .اللاتينية مريكالأ الوطنية التنمية في

 
 ١٠ زائد للمتطوعين الدولية السنة - خامسا 

ــ للمتطــوعين الدوليــة لــسنةل كــان - ٤٧  نحــاءأ مختلــف في التطــوعي العمــل علــى عميــق أثيرت
 لرفـع  كـبيرة  مكانيـات إ الدوليـة  الـسنة  لهـذه  العاشـرة  ةالـسنوي  لـذكرى با الاحتفال ويتيح .العالم

ــوعي مــستوى ــزام التطــوعي بالعمــل ال ــه والالت  ةالمــصلح صــحابأو الحكومــات جانــب مــن ب
ــد .الآخــرين ــرت وق ــد ظه ــن العدي ــارالأ م ــشأن فك ــا ب ــاذه يمكــن م ــن اتخ  نتيجــة جــراءاتإ م

 ةالعالمي ـ صـعدة الأ على المتحدة ممالأ ومنظومة المدني والمجتمع الحكومات مع كثفةالم شاوراتالم
 .ةوالمحلي ةقليميوالإ

ــاك، - ٤٨ ــة شــيء، كــل وقبــل ولاأ فهن ــة رغب ــة لجــان إنــشاء إعــادة في قوي  صــحابلأ وطني
 بعـض  هنـاك  زالـت  ومـا  .وتنفيـذها  ةنـشط الأ لتخطـيط  الدوليـة  السنة بمناسبة المتعددين ةالمصلح
 وهـي  ،مـثلا  والنمـسا  ولكـسمبرغ  البرتغـال  في الحـال  هـو  كما ،٢٠٠١ عام من المتبقية اللجان
 باسـتمرار  صـوته  وإسمـاع  التطـوعي  العمل على “المؤسسي الطابع إضفاء” على ساعدت لجان
 الاعتـراف  إدمـاج  العاشـرة،  الـسنوية  للـذكرى  التحـضير  خـلال  ينبغي، ،ثانيا .اتالحكوم لدى

 لإرســاء المتحــدة مــمالأ ومنظومــة الحكومــات سياســات في التنميــة في التطــوعي العمــل بإســهام
 الـسكان  اعتـراف  تحفيـز  يمكـن  ثالثـا،  .ةالمناسب هذه من الكاملة الاستفادة من يمكّن متين ساسأ

ــ الأنــشطة طريــق عــن التطــوعي العمــلب عامــة  مجــال فــيف .وغيرهــا البــارزة والرياضــية ةالثقافي
 للاعتـراف  ممتـازة  فرصـا  العالميـة  والمباريـات  تبطـولا ال مختلـف  تتيح المثال، سبيل على الرياضة،
 دوليـة  إعلاميـة  لأنـشطة  التـرويج  يمكـن  رابعـا،  .الرياضـية  الأنـشطة  في المتطوعين على بالاعتماد
 ةالأمثل ـ أفـضل  لعـرض  العـالم  نحـاء أ جميـع  في وطنـيين  إذاعـيين  بـين  تـربط  هامة، ووطنية وإقليمية

 مـشاهير  مـع  ومقـابلات  وثائقيـة  وأشـرطة  استعراضـية  أعمال ذلك في بما التطوعي، لعملا على
 في للمتطـــوعين الـــدولي اليـــوم بمناســـبة الفرصـــة، إعطـــاء يمكـــن ،خامـــسا .سياســـيين وزعمـــاء

ــع ،٢٠١١ عــام ــام القطــاع في العــاملين لجمي  أجــل مــن للتطــوع المتحــدة مــمالأ ومنظومــة الع
 .يختارونها قضية
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 للإبـلاغ  ٢٠٠٩ عـام  وائلأ في العالمية المتطوعين شبكة موقع على صفحة وستخصص - ٤٩
 الـتي  والاحتفـالات  العـالم  أنحـاء  مختلـف  في العاشـرة  الـسنوية  للـذكرى  ةالتحـضيري  الأعمـال  عن

 .المناسبة بهذه ستقام
 

 وتوصيات استنتاجات - سادسا 
لعمــل ا حيويــة يكفــل الــسنة الدوليــة للمتطــوعينتولــد عــن الــزخم الــذي مــا زال  - ٥٠

 من قطاعات عريضة من خلال مشاركة مزيد من الأشخاصالتطوعي على الصعيد العالمي 
ــراف  . مــن المجتمــع  ــزداد اعت الحكومــات والمجتمــع المــدني ووســائط الإعــلام والأوســاط    وي

، الأهـداف الإنمائيـة   تحقيق  في  لعمل التطوعي   لكبيرة  ة ال ساهمالأكاديمية والقطاع الخاص بالم   
قامــة شــبكات مــن المتطــوعين  إفــرص التطــوع، ودعــم  حــصول الأشــخاص علــى  سير وتيــ

وتــؤثر . العمــلوالتــشجيع علــى رفــع مــستوى هــذا  العمــل التطــوعي، المعنيــة بوالمنظمــات 
ظهـور  ، و ةغرافي ـ، بما فيها التغيرات الديم     واتجاهه لعمل التطوعي اعوامل على وتيرة    مختلف ال 

والمطالبـة  المسؤولية الاجتماعية للشركات،    بتزايد  ، والاهتمام الم  تكنولوجية جديدة شكال  أ
العوامـل وفهمهـا   ذه  وينبغـي الاعتـراف به ـ    .  فرص التطـوع   ةلمتطوعين وعولم بإدارة محترفة ل  

 الاتجاهــات تــشجعسياســات في العمــل التطــوعي علــى الوجــه الــصحيح  إذا أريــد إدمــاج 
 .المحددةلتحديات تتصدى لالايجابية و

علـى الــرغم مـن أنــه    التنميـة،  خطــةالعمـل التطـوعي في   د أهميــة تتزاي ـفريقيـا،  أفي و - ٥١
 مــع إغفــال، الرسمــي العمــل التطــوعي  إليــه تحــصره فينظــرة ضــيقةزال محــدودا بــسبب  مــا

في و. والاعتماد على الذاتة لمساعدة المتبادلة السائدة في المنطقة فيما يتعلق باالتقاليد الغني
العمـل  ب هنـاك اهتمـام متزايـد        ،وروبـا الـشرقية   بأ ةالي ـ انتق ةكثير من البلدان الـتي تمـر بمرحل ـ       

الحفـاظ علـى المكاسـب     في المجتمـع و المـواطنين وسـيلة إلى زيـادة مـشاركة    التطوعي بوصـفه   
سـيا  آ فيبمزيد من الوضوح العمل التطوعي  ويجري تحديد   . مؤخراة التي تحققت    الديمقراطي

وينبغـي تعزيـز    . جميـع القطاعـات    مـن دعم  هـام في تلقـي ال ـ      تقـدم    وإحـراز مريكا اللاتينية   أو
ظهور المشاركة  الاستفادة الكاملة من    بغية   للعمل التطوعي في الدول العربية        المقدم الدعم
مـم المتحـدة   الأويساعد نهج البرمجة المشترك الـذي تتبعـه منظومـة           .  مؤخرا في المنطقة   المدنية

 المـسألة أكثـر تعقيـدا       غـير أن  . لعمـل التطـوعي   في الدراسة الـشاملة ل    على الصعيد القطري    
العمل التطـوعي  فإذا كان . على حدةمم المتحدة  الأمؤسسة وبرنامج فيمستوى كل   على  

الاعتراف ما زال محـدودا فيمـا يتعلـق ب ـ   التقدم فإن لأمم المتحدة، االكثير من أعمال  أساس  
 الـسياسات في  مـا يقابـل ذلـك مـن آثـار           و،  ؤثرة فيـه  والعوامـل الم ـ  بالطرق العديدة للتطـوع     

 .والبرامج



A/63/184  
 

08-44312 25 
 

 الحكومـات ومنظومـة     التي يتعين علـى   جراءات  لى مزيد من الإ   إهذا التقرير   ويشير   - ٥٢
الــسنة الدوليــة إعــلان منــذ الــتي تحققــت بنــاء علــى النجاحــات أن تتخــذها مــم المتحــدة الأ

تعكــس مختلــف العمــل التطــوعي وينبغــي التــشديد علــى أن مختلــف أشــكال   . للمتطــوعين
. للعمـل محـدد   لا يوجد أي مخطـط  وأنه والسياسية، ةجتماعية والثقافي المحلية والا السياقات  

ضـمان المـشاركة الكاملـة في       في  لمتطوعين عنصرا حاسما    وما زال توافر الهياكل الأساسية ل     
 التقرير أمثلـة علـى الـسياسات والتـشريعات      هذا ويذكر.  التنمية أجلالعمل التطوعي من    

 تـساعد  أنالـتي يمكـن   نـواع الهياكـل الأساسـية    أوغيرهـا مـن     تطوع  الومراكز  والمخططات  
. الأشخاص الـراغبين في التطـوع والاسـتعانة والاحتفـاظ بهـم ومكافـأتهم             ثارة اهتمام   إعلى  

 .الهياكل الأساسية نهج شامل لتطوير اتباعضمان ومن الضروري 

،  شـيوعا  العمل التطوعي أكثر أشكال   الاتصال المباشر   عن طريق   التطوع  وما زال    - ٥٣
 بعد، مثـل التطـوع      من المشاركة    أنه ينبغي مراعاة انتشار أشكال أخرى تتم عن طريق         غير

ــت،  الإباســتخدام ــسياسةفي نترن ــة بال  أن التطــوع لىإضــافة الإفب. العمــل التطــوعي  المتعلق
ــيح فــرص   قــادرة علــى التطــوع  الفئــات الــسكان غــير  للمــشاركة ا باســتخدام الإنترنــت يت

تكنولوجيـات  ب ةعلـى دراي ـ الـذين عـادة مـا يكونـون         للـشباب    فإنه مغرٍ بالنـسبة   ،  “الموقعي”
 . للتطوعأكثر مرونةطرق ويبحثون عن الاتصال الجديدة 

في دعـم   على نطاق أوسـع     شاركة القطاع الخاص    بمن تعترف   أينبغي للحكومات   و - ٥٤
خطـط خاصـة بالعمـل التطـوعي للعـاملين       وضـع العمل التطوعي وتشجع الـشركات علـى      

خرى حسب الاقتضاء، بالتـشاور مـع       أحوافز ومزايا   ها عن طريق إتاحة     اقوتوسيع نط فيها  
 .المعنية بالعمل التطوعيالمنظمات 

العمـل  دارة بـرامج    إفي  مزيـد مـن الاحترافيـة       التقريـر الـضوء علـى ظهـور         ويسلط   - ٥٥
 تدعم  أنينبغي للحكومات   و. خيرةالسنوات الأ ة خلال    في البلدان النامي   التطوعي الرسمية 

لمتطـوعين،  دورات تدريبيـة معتمـدة في مجـال الإدارة المحترفـة ل            إحـداث لى  ة إ د الرامي الجهو
 . تكييفها تبعا للظروف المحليةمعخرى أماكن أالخبرات الموجودة في استنادا إلى 

 والمنظمـات   شـعورا بالأمـان للجهـات المتطوعـة        ملائـم    يطـار تـشريع   ويمنح وجود إ   - ٥٦
، تــدعو الحاجــة إلى ومــع ذلــك. اء عملــها في هــذا المجــالالمعنيــة بالعمــل التطــوعي خــلال أد

 تنظر في مدى أنوينبغي للحكومات . فراط في تنظيم العمل التطوعي عدم الإرص علىالح
وتقــرب ، للمناقــشةدعــم العمــل التطــوعي طــرح موضــوع ملاءمــة البيئــة القانونيــة كلمــا  

 .المسافة الكبيرة الفاصلة بين إصدار القوانين وتنفيذها
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لعمل التطوعي  تراعي إسهامات ا   سياسات وبرامج سليمة     ةصياغويجب أن تكون     - ٥٧
صائص العمـل التطـوعي     ة الصحيحة بخ ـ  ساس المعرف قائمة على أ   الإنمائيةهداف  في تحقيق الأ  

ــ.  المحلــيالإطــارفي  ــة ودعــم   يوينبغ ــذل جهــود لتعبئ ــر ب ــد مــن  لإجــراء البحــث دوائ  المزي
 . مع المجتمع المدنيشراكةبالالدراسات حول هذا الموضوع، 

وغيرهـــا مـــن  مـــم المتحـــدة  نظومـــة الأ المقـــررة لمجتماعـــاتينبغـــي تـــشجيع الا و - ٥٨
علـى اعتبـار هـذا العمـل مخرجـا مـن الاسـتبعاد               العمل التطـوعي     الاجتماعات حول مراعاة  

، علــى وجــه الخــصوص، ويقتــرح. الــذي يتعــرض لــه الأشــخاص المهمــشون والمستــضعفون
 التنميــة في ســياق أجــللى النظــر في العمــل التطــوعي مــن إماعيــة لجنــة التنميــة الاجتدعــوة 

 في ربعـــين والأة الـــسابعيهـــا في دورت،لتكامـــل الاجتمـــاعي، أي االأولويـــةموضـــوعها ذي 
 .٢٠١٠في عام ربعين  والثامنة والأ٢٠٠٩ عام

المبـادرات التطوعيـة المدعومـة    مـن  محط التركيز الرئيسي للعديـد    الشباب  وما زال    - ٥٩
ــوا مــن مجــالات الاهتمــام الرئيــسية  وينبغــي كومــات مــن الح ــه يجــب علــى   . أن يظل غــير أن

سـيما كبـار     ، ولا الـتي تتيحهـا فئـات أخـرى مـن الـسكان           مكانيات  الإ  ألا تغفل  لحكوماتا
باعتبــار إمكاناتهــا مــن حيــث لانخــراط في العمــل التطــوعي وكــذلك الحاجــة إليهــا لالــسن، 

 . من تهميشها أيضاللحدو الحياة المساهمة بخبرات ومهارات اكتسبتها طيلة

القليــل مــن الاهتمــام حــتى الآن في المناقــشات  بيئيــة ســوى الاعتبــارات الولم تتلــق  - ٦٠
كيفيـة الـتي    بالالـوعي العـالمي الحـالي       وبـالنظر إلى    .  العمـل التطـوعي    حول الدولية   ةالحكومي

 لـضمان   مـن الجهـود   مزيـد   جميـع جوانـب التنميـة، يـتعين بـذل           يئية على   القضايا الب بها  تؤثر  
 .مم المتحدةلحكومات والأللعمل التطوعي في خطة االمناخ والبيئة إدراج تغير 

جـل  أمـن   للتوعيـة بمختلـف طـرق التطـوع         بذل مزيد مـن الجهـود       ومن الضروري    - ٦١
ــسياسات   برامجهــا المتحــدة ومؤســسات الأمــم دعــم عمــل   ــائج لوضــع ال  واســتخلاص النت
 المقــررة الاجتماعــاتخــلال ات بــشأن هــذا الموضــوع المناقــشوينبغــي تــشجيع . والــبرامج
العمـل التطـوعي    ”يمكن تنظيم فعاليات لإبراز     ،  تحقيق هذا الغرض  للمساعدة في   و .وغيرها

 ، تشارك فيها مؤسسات٢٠١٠ خلال عام “مم المتحدة التنمية وعمل منظومة الأأجلمن 
بهـذا  تقريـر شـامل   ر وسـيتم إعـداد ونـش    .  علـى أوسـع نطـاق ممكـن        مم المتحدة وبرامجهـا   الأ

 .نطاق واسعالشأن على 

 العاشـرة للـسنة الدوليـة للمتطـوعين ضـخ           ةحتفـال بالـذكرى الـسنوي     ومن شأن الا   - ٦٢
 لــدعم العمــل التطــوعي ومــساهمته في مواجهــة  ةالجهــود الجاريــفي جديــدة ومــوارد حيويــة 

وضـع   الآخـرين علـى      ةصـحاب المـصلح   ألحكومـات و   وينبغي تشجيع ا   .الإنمائيةتحديات  ال
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مــن هــذه قــدر المــستطاع ســتفادة لالقليميــة والعالميــة  والإيــةخطــط علــى المــستويات القطر
مم المتحـدة، باعتبـاره جهـة التنـسيق في منظومـة            متطوعي الأ وسوف يقوم برنامج    . ةالمناسب
نــشر معلومــات حــول بالــدعم النــشط لمــم المتحــدة لمتابعــة الــسنة الدوليــة للمتطــوعين،  الأ
طــار ولايتــه إفي وذلــك  تنفيــذها، علــى والمــساعدة ة المناســبخذ بهــذه الــتي ســتتجــراءاتالإ

 .الحاليةوموارده 

 ةالجمعيـة العامـة في دورتهـا الـسادس        وقد تميزت الجلستان العامتان اللـتين عقـدتهما          - ٦٣
 في  مـن أجـل التنميـة الاقتـصادية والاجتماعيـة      للمتطـوعين  اليـوم الـدولي   بمناسبةوالخمسين  

لسنة الدولية ا مع تنظيم فعاليات خاصة احتفالا باختتام، ٢٠٠١مبر ديس/ولكانون الأ ٥
ودعـم العمـل التطـوعي علـى المـستوى      الجمهـور   في زيـادة وعـي   بفعالية بالغـة بين دورتين،   

 العاشــرة ة للــذكرى الــسنويباختتــامترتيبــات مماثلــة للاحتفــال أن توضــع ويقتــرح . العــالمي
  أيــضا إجــراء قتــرحوي. ٢٠١١ديــسمبر /ول كــانون الأ٥ حــواليفي أو للــسنة الدوليــة  

 في  ومــساهمتهغــير رسميــة حــول دور العمــل التطــوعي مناقــشات مائــدة مــستديرة تفاعليــة  
عــضاء والمــراقبين ومؤســسات منظومــة شاركة الــدول الأبمــ ،التنميــة قبــل الجلــسات العامــة

 .ةمم المتحدة ومنظمات غير حكوميالأ
 


