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 الدورة الثانية والستون
  من جدول الأعمال١٤٠البند 

 الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية في تمويل 
    السلامظعمليات الأمم المتحدة لحف

ــة       ــة العامــ ــرار الجمعيــ ــذ قــ ــة تنفيــ ــن حالــ ــر الأولي عــ  ٦١/٢٧٩التقريــ
ــشأن ــسلام      ب ــات حفــظ ال ــدرة الأمــم المتحــدة علــى إدارة عملي ــز ق  تعزي
 تمرارهااس ودعم

 
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
بـشأن تعزيـز قـدرة الأمـم      ٦١/٢٧٩طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العـام في قرارهـا            

المتحدة على إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ودعـم اسـتمرارها أن يقـدم تقريـرا أوليـا عـن حالـة                     
 .القرارهذا تنفيذ 

الـسلام،  ة هيكلـة إدارة عمليـات حفـظ         ويستعرض هذا التقريـر التقـدم المحـرز في إعـاد           
ــة  افي ذلــك إنــشاء إدارة  بمــا ــر الإنجــازات الأولي ــدعم الميــداني وأث كمــا يــسلط الــضوء علــى  . ل

 المتحدة لحفظ السلام والتحديات المـستمرة في         المستجدة في عمليات الأمم     الأخرى التطورات
 .الهيكلة ها في عملية إعادةتمرارها، وآثار عمليات حفظ السلام وإدارتها ودعم اسإقامةمجال 

راءات المطلــــوب مــــن الجمعيــــة  مــــن هــــذا التقريــــر الإجــــالتاســــعوتــــرد في الفــــرع  
 .اتخاذها العامة
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 مقدمة -أولا  
بـشأن تعزيـز قـدرة الأمـم المتحـدة           ٦١/٢٧٩  في قرارهـا   ،أكدت الجمعية العامة مجـددا     - ١

 لإجـراء مزيـد مـن الإصـلاحات       دعمهـا  ،على إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ودعـم اسـتمرارها           
المقـر علـى التخطـيط لعمليـات الأمـم المتحـدة             داخل الأمانة العامة مـن أجـل تحـسين قـدرتها في           

 الإصـلاحات إعـادة     وتـأتي في صـلب تلـك      . لحفظ الـسلام ونـشرها وإدارتهـا ودعـم اسـتمرارها          
 .لدعم الميدانياهيكلة إدارة عمليات حفظ السلام، بما في ذلك إنشاء إدارة 

 من القرار، طلبـت الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يقـدم إليهـا، في        ٦٦وفي الفقرة   - ٢
الجزء الثاني من دورتها الثانية والستين المستأنفة، تقريرا أوليا عن حالة تنفيذ هـذا القـرار، آخـذا         

عمليـات  تعزيـز الهياكـل الإداريـة لإدارة     بفي الاعتبار توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخليـة       
 ).A/61/743(حفظ السلام 

لتقدم الأولي المحرز في إعادة هيكلة إدارة عمليات حفظ الـسلام           الحالي ا  التقرير   ويوجز - ٣
ويـبرز أيـضا    . ٦١/٢٧٩قـرار   اليتنـاول طلبـات أخـرى واردة في          و وإنشاء إدارة الـدعم الميـداني     

إقامـة  التحديات المـستمرة في  التطورات الأخيرة في مجال عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام و     
 .، وآثارها في عملية إعادة الهيكلةا ودعم استمرارها حفظ السلام وإدارتهعمليات

ــال مــن ٤٤وارد في الفقــرة الــطلــب لواســتجابة ل - ٤ دم تقريــر شــامل إلى الجمعيــة  قــرار، قُ
العـام   نتائج الفحص الجاري لعبء قضايا التحقيق وترشيده وعن نتـائج الاسـتعراض       عنالعامة  

 عليهـا  وهو معـروض     ،)A/62/582 (لقدرات شعبة التحقيقات بمكتب خدمات الرقابة الداخلية      
على ذلك، فإن هذا التقرير لا يتناول المسائل الـتي يغطيهـا تقريـر الأمـين العـام                   وبناء. لتنظر فيه 

 .عن تعزيز التحقيقات

خـلال الجـزء الثـاني    يهـا  ل، سـيقدم إ ٦١/٢٧٩ووفقا لما طلبته الجمعية العامة في قرارهـا    - ٥
ــرا شــاملا       ــستأنفة تقري ــستين الم ــة وال ــا الثالث ــن دورته ــنم ــة  ع ــادة الهيكل ــة إع ــن  و، عملي أثــر ع

عـن   و ، تنفيـذ ولايـات البعثـات      في دعـم  إدارة عمليـات حفـظ الـسلام        في  الإصلاحات الـسابقة    
 .إدارة عمليات حفظ السلام

 
 مسياق إعادة هيكلة إدارة عمليات حفظ السلا -ثانيا  

يتزايــد الطلــب علــى عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام بــصورة مطــردة منــذ عــام   - ٦
 عمليـة   ١٣ سعت بشكل كبير منذ ذلك الوقت     بلغ عدد العمليات التي أنشئت أو وُ      و. ٢٠٠٣

 بعثـة ميدانيـة في مختلـف أرجـاء العـالم،            ٢٠بحيث أصبحت إدارة عمليـات حفـظ الـسلام تـدير            
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وتقــدم .  فــرد مــن العــسكريين والــشرطة والمــوظفين المــدنيين ١٤٠ ٠٠٠ بقــوام يتجــاوز حاليــا
 . عملية ميدانية إضافية أخرى١٦إدارة الدعم الميداني الدعم الإداري واللوجستي إلى 

واقتــرن هــذا النمــو المتــسارع لعمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام بزيــادة في تعقــد    - ٧
زيادة حادة في عـدد البعثـات المتعـددة الأبعـاد            إلى وأدت الولايات المتعددة الجوانب   . العمليات

وفي نفــس الوقــت، .  أوســع نطاقــا بكــثيرسؤوليات فنيــةبمــ إلى الاضــطلاعوالبعثــات المتكاملــة و
 الـسلم والأمـن     تواجـه أدى السعي إلى تقديم مزيد مـن الاسـتجابات الجماعيـة للتهديـدات الـتي                

 شراكاتال ـ كـبير في عـدد       ارتفـاع م إلى   بنـاء الـسلا   الجماعيـة ل  هـود   بذل مزيد مـن الج    الدوليين و 
مــع  أو  قــوات حفــظ الــسلام الإقليميــة والمتعــددة الأطــراف ســواء مــعفــظ الــسلام، بح المتعلقــة

وبالنظر إلى الطائفـة المتنوعـة مـن هـذه الـشراكات       . الجهات الفاعلة في المجال الإنساني والإنمائي     
 أصـبح مـن الـضروري        الـسلام،  الأنـشطة المتعلقـة بحفـظ     ب تتعلق الدخول في شراكات   ومستوى

  الـسلام التابعـة   بعثـات أصـبحت إضـافة إلى ذلـك،   .  درجة استثنائية من التنسيق والتعـاون   توافر
شاشة اتفاقـات وقـف إطـلاق       به ـ تتـسم  في بيئـات أكثـر خطـرا         تعمل أكثر فـأكثر   لأمم المتحدة   ل

 وضـع   جـة إلى  وبالتـالي، ظهـرت الحا    . النار وعمليات الـسلام وزيـادة احتمـال وقـوع الأزمـات           
وقدرات جديدة ومزيدا مـن     أكثر استفاضة    اتخطيط في مجال حفظ السلام، تستلزم       نهج جديدة 

 زاد ممـا    ، اتخاذ تدابير أمنيـة إضـافية      المحفوفة بالمخاطر  هذه البيئات    تطلبتكما   .التوجيه والرقابة 
عيفة  ضــعمليــات النــشر في بلــدان ذات هياكــل أساســية تزايــد عــدد وأدى .  تعقيــداالعمليــات

 . تحديات إضافية في مجالات الدعم الإداري واللوجستيظهورمتهالكة إلى  أو

، بنـاء إلى مـشاورات      إلى الجمعيـة العامـة    وبالنظر إلى هذه الاتجاهات، قدم الأمين العام         - ٨
مكثفة مع الدول الأعضاء، اقتراحا أوليا أشار فيه إلى نيته إدخال مزيـد مـن الإصـلاحات علـى            

). A/61/749(العامة وتنظيمهـا في مجـال توجيـه عمليـات حفـظ الـسلام ودعمهـا                 هيكل الأمانة   
 المتعلق بتعزيـز قـدرة المنظمـة علـى القيـام بعمليـات              ٦١/٢٥٦وأيدت الجمعية العامة في قرارها      

حفظ السلام اقتراحَ الأمين العام الرامي إلى إعادة هيكلة إدارة عمليـات حفـظ الـسلام، بمـا في                   
واستجابة لطلـب الجمعيـة العامـة، قُـدم تقريـر أكثـر استفاضـة               . لدعم الميداني ذلك إنشاء إدارة ا   

)A/61/858   و Corr.1   و Add.1 و  Add.1/Corr.1   و Add.2 (    يتناول بالتفصيل تلك الاقتراحات
تقريـر مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن الهياكـل الإداريـة لإدارة                 بمع الأخذ بعين الاعتبار     
 ).A/61/743(عمليات حفظ السلام 

وضمت اقتراحات الإصلاح سلسلة من التـدابير منـها إدخـال تغـيير هيكلـي مـن أجـل                    - ٩
الاستجابة لنطاق البعثات الميدانية وحجمها؛ وإعادة توزيع المهام والموارد على الإدارات تمـشيا             
ــشؤون       ــدة وإدارة ال ــداني الجدي ــدعم المي ــين إدارة ال ــسؤوليات ب ــراح ترشــيد الأدوار والم ــع اقت  م
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ــات          ــة إلى البعث ــشطة الموكول ــد للأن ــد المتزاي ــضاهي التعقي ــدة ت ــدرات جدي ــشاء ق ــة؛ وإن الإداري
ــا والعمــل       ــادة والإدارة العلي ــشكل ملحــوظ علــى مــستويات القي ــز القــدرات ب ــة؛ وتعزي الميداني

 .ة التي يشهدها الطلب على عمليات حفظ السلامزيادلمواجهة ال
 

ة بشأن اقتراح إعادة الهيكلة خـلال دورتهـا         نتائج مداولات الجمعية العام    -ثالثا  
 الحادية والستين

ــة العامــة في قرارهــا   - ١٠ ــة إلى   ٦١/٢٧٩وافقــت الجمعي ــسية الرامي  علــى الاقتراحــات الرئي
إعــادة هيكلــة إدارة عمليــات حفــظ الــسلام في شــكل إدارتــين عــن طريــق إنــشاء إدارة جديــدة 

 والمؤسـسات الأمنيـة يـضم هياكـل الـشرطة      للدعم الميداني؛ واستحداث مكتب لسيادة القـانون   
ــام       ــسريح وإعــادة الإدمــاج وإجــراءات مكافحــة الألغ ــسلام والت ــزع ال ــسجون ون والقــضاء وال
وإصلاح قطاع الأمن؛ وإعادة تشكيل شعبة أفريقيا القائمة في مكتب العمليـات بتقـسيمها إلى               

ة وخـبراء عـسكريين     شعبتين؛ وإنـشاء أفرقـة تـشغيلية متكاملـة تـضم مـوظفي الـشؤون الـسياسي                
مكتب العمليـات؛ وإنـشاء شـعبة       في  وخبراء الشرطة وأخصائيي الدعم داخل الشعب الإقليمية        

 .السياسات والتقييم والتدريب
ووافقت الجمعية العامة أيضا على إنشاء قدرات جديدة تشمل وحدة للـشؤون العامـة          - ١١

كاملة في مكتب العمليـات؛ وقـدرة       في مكتب وكيل الأمين العام؛ وخلية التخطيط للبعثات المت        
لإصلاح قطاع الأمن في مكتب سيادة القـانون والمؤسـسات الأمنيـة؛ وقـدرات للتقيـيم وإقامـة                  

 .الشراكات في شعبة السياسات والتقييم والتدريب
ــا    - ١٢ ــز الإدارة العلي ــة العامــة تعزي ــشاء  . إضــافة إلى ذلــك، أيــدت الجمعي ووافقــت علــى إن

ــة    وظيفــة أمــين عــام مــساعد    ــة؛ ورفــع رتب ــشؤون ســيادة القــانون والمؤســسات الأمني وظيفــة ل
س مكتــب الــشؤون العــسكرية؛ وإنــشاء رأيتــ  رتبــة أمــين عــام مــساعدعــسكري إلىالستــشار الم

وظائف رئيس أركان ومدير السياسات والتقييم والتـدريب ومـدير آخـر لـشعبة أفريقيـا الثانيـة                  
العامة أيضا على إنشاء وظـائف وكيـل أمـين    ووافقت الجمعية . في إدارة عمليات حفظ السلام  

لعمليـات  اعام للدعم الميداني ومديرَي شـعبة المـوظفين الميـدانيين المعـززة وشـعبة ميزانيـة وماليـة                   
كمــا تعــززت القــدرات علــى مــستوى العمــل في معظــم  . الميدانيــة داخــل إدارة الــدعم الميــداني 

 .مجالات أنشطة الإدارتين
ــق بإعــادة ت  - ١٣ ــة إلى شــعبة    وفيمــا يتعل ــشؤون الإداري ــع المــسؤوليات، منحــت إدارة ال وزي

الموظفين الميدانيين سلطة تفويض صلاحيات إضافية من أجل اتخاذ قرارات تقديرية فيمـا يتعلـق     
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والموافقة على ترقي الموظفين إلى الرتب الأعلـى         ١-نية حتى الرتبة مد   بتصنيفات الوظائف الميدا  
 .دارة الموظفين والاستحقاقاتواتخاذ القرارات التقديرية في إ

 طلبـا  ٤٢ مـن مجمـوع      ١٧ولم تؤيد الجمعيـة العامـة بعـض الاقتراحـات الرئيـسية منـها                - ١٤
لإنشاء وظائف لموظفين متخصـصين في الأفرقـة التـشغيلية المتكاملـة، بمـا في ذلـك وظيفـة برتبـة                     

ريثمـا يقـدم الأمـين      موظف رئيسي؛ وإنشاء قدرة لإدارة المخاطر داخـل إدارة الـدعم الميـداني،              
العام اقتراحات بشأن تطبيق إدارة المخاطر علـى نطـاق المنظومـة؛ وإنـشاء مكتـب الأمـين العـام                  

ــداني؛ و  ــدعم الإداري المي ــع مــستوى المــساعد لل ــا المعلومــات   رف ــصالات وتكنولوجي ــرة الات  دائ
شاء دائـرة   لتصبح شعبة يرأسها مدير في انتظار تعيين كبير مـوظفي تكنولوجيـا المعلومـات؛ وإن ـ              

ــة،          ــشتريات الميداني ــق بالم ــا يتعل ــا فيم ــسلطات المفوضــة له ــادة ال ــع زي ــة م ــشتريات الميداني في الم
تقديم الأمين العام تقريره عن إصـلاح المـشتريات إلى الجمعيـة العامـة ونظرهـا فيـه عمـلا                  انتظار

 .٦١/٢٤٦بقرارها 
 

 حالة تنفيذ عملية الإصلاح -رابعا  
  عملية إعادة الهيكلةالتقدم المحرز في -ألف  

، ٢٠٠٧يونيــه /منــذ موافقــة الجمعيــة العامــة علــى اقتراحــات الإصــلاح في حزيــران        - ١٥
ــداني مــسألتين       ــدعم المي ــشاء إدارة ال ــسلام وإن ــة إدارة عمليــات حفــظ ال أصــبحت إعــادة هيكل

بيــد أن عمليــة إعــادة الهيكلــة شــكلت تحــديا . محــوريتين في خطــة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام
ــة     خا ــة الاســتمرارية في تقــديم الــدعم الكامــل إلى البعثــات الميداني صــا بــسبب الحاجــة إلى كفال

وشمـل ذلـك إطـلاق      . العشرين التي تـضطلع بهـا الأمـم المتحـدة وفي التخطـيط للعمليـات المقبلـة                
العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وهي أوسع عمليـة لحفـظ الـسلام                

بها الأمم المتحدة حتى الآن وأكثرها صعوبة، والتخطيط لعملية أخرى فريدة وغايـة في              تضطلع  
التعقيد، وهي بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتـشاد، ثم نـشرها لاحقـا بـدعم                  

وبما أن التجربة قد أثبتـت أن الإصـلاحات الراميـة إلى التطـوير المؤسـسي              . من الاتحاد الأوروبي  
جل الطويل لا تحتمل التأجيل إذا أُريد للمنظمة أن تستعد للتطور الدينامي الذي تـشهده               في الأ 

عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام وتتكيـف معـه، فـإن جهـود إعـادة الهيكلـة تٌبـذل بـالتزامن                     
 والمــوظفين والــشراكات والتنظــيم أ المــذهبيمــع التنفيــذ المــستمر للإصــلاحات في مجــالات المبــد 

والمـشار إليهـا    على النحو المبين في خطـة الإصـلاح المتوسـطة الأجـل لكلتـا الإدارتـين،                 والموارد  
 .“٢٠١٠ عام عمليات السلام حتى”باسم 
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وتــشكلت خطــة إصــلاح عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في ضــوء عــدد مــن      - ١٦
ة تتعلـق   وظهرت حاجة ملحـة إلى زيـادة التركيـز علـى مـسائل اسـتراتيجي              . الالتزامات الرئيسية 

بالتخطيط للبعثات وبتنفيذ الولايات، وإلى زيادة فعالية التنـسيق والتكامـل في مجـالات النـشاط                
. الشاملة، من قبيل التخطيط للبعثات ونشرها وإدارتها ودعمها، وكذلك الاسـتجابة للأزمـات            

 البعثــات في  بإنــشاءبــدءالومــن أجــل زيــادة أثــر عمليــات حفــظ الــسلام، ينبغــي تعزيــز قــدرات 
بعض المجالات من قبيل أعمـال الـشرطة، ويجـب تحقيـق مزيـد مـن الاتـساق في مجـالات أخـرى                       

وثمـة حاجـة أيـضا    . منها دعم المنظمة لتوفير الأمن وسيادة القـانون ومؤسـسات أمنيـة مـستدامة       
 إلى زيادة فعالية تـسخير طائفـة القـدرات الـتي يمكـن الاسـتفادة منـها في حفـظ الـسلام وبيئـات                     

 . التراعاتبعد انتهاء ما

وفيمـــا يتعلـــق تحديـــدا بمـــسائل الـــدعم، استرشـــدت الإصـــلاحات المقترحـــة بـــالالتزام   - ١٧
بتحــسين فعاليــة وكفــاءة الــدعم الميــداني، وتعزيــز إدارة ورصــد مــوارد حفــظ الــسلام، وكفالــة  
الإدارة الفعالة لتزايد تفـويض الـسلطات إلى الميـدان، وتحـسين اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات                

 لعمليات الأمـم المتحـدة لحفـظ        ل تلبية الاحتياجات الإعلامية الاستراتيجية    صالات من أج  والات
كمــا نبعــت تلــك الإصــلاحات مــن الحاجــة إلى تحــسين عمليــة إيجــاد وتوظيــف قــادة    . الــسلام

مؤهلين ومتنوعين لعمليات حفظ الـسلام وكفالـة أعلـى معـايير الـسلوك والانـضباط كمـا هـو                    
 .م التابعين للأمم المتحدةمتوقع من أفراد حفظ السلا

ــران   - ١٨ ــة في حزيـ ــة العامـ ــة الجمعيـ ــه /وعقـــب موافقـ ــة  ٢٠٠٧يونيـ ــوارد المرتبطـ ــى المـ  علـ
بالإصلاحات المقترحة، تعهدت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني باسـتكمال              

 شـهرا   ١٢ن  عملية إعادة الهيكلة، بما تشمله من مراحل التحضير والتنفيذ والترسـيخ، في غـضو             
وحتى وقت كتابة هذا التقرير، كانت الأمانـة العامـة قـد أنجـزت أكثـر مـن                  ). ١انظر الجدول   (

 .نصف هذه العملية
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 ١الجدول 

ــشاء إدارة        ــات حفـــظ الـــسلام وإنـ ــة إدارة عمليـ ــادة هيكلـ ــذ إعـ ــزمني لتنفيـ ــدول الـ الجـ
 الميداني دعمال
 

 

 كــــانون  ‐يوليــــه  /تمــــوز 
 ٢٠٠٧ديسمبر /الأول

 التحضير

ــاير /نون الثــانيكــا  ‐ين
 ٢٠٠٨يونيه /حزيران
 التنفيذ

ــران ــه /حزيــــ يونيــــ
  فصاعدا٢٠٠٨
 التوحيد

   × التوظيف
إنشاء هياكل وقـدرات جديـدة في إدارة         
عمليـــات حفـــظ الـــسلام وإدارة الـــدعم  

 الميداني

 ×  

ــة   ــشغيلية المتكاملـــ ــة التـــ ــشاء الأفرقـــ إنـــ
 وهياكل جديدة أخرى

 ×  

 المفوضـة مـن     تولى مزيد من المـسؤوليات    
 إدارة الشؤون الإدارية

×   

وضــع أســاليب عمــل منــسقة وإجــراءات 
 تشغيلية موحدة

×   

بــــدء تنفيــــذ أســــاليب العمــــل المنقحــــة  
ــات  ــول إدارة المعلومــ ــا /وحلــ تكنولوجيــ

الأفرقـة  /المعلومات لدعم الهياكل الجديدة   
 التشغيلية المتكاملة

 ×  

   × التدريب
تواصل إدخال تحسينات على التدريب الم    

 وأساليب العمل
  × 

 ×   تقييم التنفيذ
   × تخطيط الحيز المكتبي

  
يتمثــل المبــدأ الأول في و. أربعــة مبــادئ شــاملةوتــسترشد عمليــة تنفيــذ إعــادة الهيكلــة ب - ١٩

والمبدأ الثاني هـو كفالـة      . منح أولوية مستمرة للبعثات الميدانية باعتبارها سبب وجود الإدارتين        
 داخل عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام، سـواء في الميـدان أو في المقـر، مـن               وحدة القيادة 

ويتمثـل المبـدأ الثالـث في       . أجل تعزيز وحـدة الجهـود في الـسعي إلى تحقيـق الأهـداف المـشتركة               
توخي البساطة في النهج المتّبع مع التركيز على الأهداف والاحتياجات الحقيقيـة والوضـوح في               

أما المبدأ الرابع، فيكمن في كفالة الشفافية والشمولية من أجـل تيـسير صـنع               . التواصل والنتائج 
 .القرار والمساءلة، فضلا عن إشراك جميع أصحاب المصلحة في العملية
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:  أدنـــاهوتركـــز خطـــة تنفيـــذ عمليـــة إعـــادة الهيكلـــة علـــى مجـــالات الأولويـــة المفـــصلة - ٢٠
ل وسياسـات وعمليـات متكاملـة ومـشتركة     إنـشاء هياك ـ ) ب(التوظيف والتعيينات العليـا؛      )أ(

التوعيـة وتعمـيم    ) د(ات وتكنولوجيـات المعلومـات؛      دعم إدارة المعلوم  ) ج(؛  لأنشطة الإدارتين 
عــادة الهيكلــة ومراحلــها وآثارهــا؛  المعلومــات علــى جميــع أصــحاب المــصلحة بــشأن أهــداف إ  

لتقيـيم؛  وضع وتنفيـذ آليـات ا     ) و(إعداد وتنفيذ برامج تدريبية للأفرقة التشغيلية المتكاملة؛         )هـ(
 .حيز المكاتب وتشارك المواقع) ز(

 
 التوظيف وتعيين كبار الموظفين -باء  

 أضحى ملء الوظـائف الإضـافية البـالغ         ، عنصرا أساسياً في عملية إعادة الهيكلة      بوصفه - ٢١
عمليـات  وفي داخـل إدارة     . ة لـلإدارة  لتي أذنـت بهـا الجمعيـة العامـة أولوي ـ          وظيفة ا  ١٥٢عددها  

جديـد لـشؤون سـيادة القـانون والمؤسـسات الأمنيـة            مـساعد    أمـين عـام      تم تعيين حفظ السلام،   
رتبـة  بذلك، تجري حاليا عملية تعيين المستشار العـسكري         إضافة ل . ورئيس الأركان برتبة مدير   

ت  ومدير شعبة الـسياسا    ،مساعد الأمين العام، والمديرين لشعبة أفريقيا التابعة لمكتب العمليات        
في أمـا   . ٢٠٠٨مـارس   /مل هـذه التعيينـات بنهايـة آذار        أن تكت  المنتظرمن   و ؛والتقييم والتدريب 

ي شعبة المـوظفين الميـدانيين وشـعبة        تم تعيين وكيل للأمين العام ومدير     قد  فإدارة الدعم الميداني    
 .ميزانية وتمويل العمليات الميدانية

الموافـق عليهـا حـديثا وفقـا للإجـراءات          ويجري الاضطلاع بالتعيين في كافـة الوظـائف          - ٢٢
ويشمل ذلك تـصنيف الوظـائف وموافقـة هيئـات الاسـتعراض المركزيـة             . والشروط المعمول بها  

الإعلانات عن الشواغر في الوظـائف الفنيـة   وتعمم . إصدارهاعلى كافة إعلانات الشواغر قبل      
 للـتمكن   تـرة سـتين يومـا كاملـة       لفالمرشـحين   المدنية لفترة الستين يوما المقررة، وتستخدم قوائم        

 ووظـائف الـشرطة الـتي تمـلأ    في حالة الوظـائف العـسكرية   أما . منهملنظر في طائفة واسعة من ا 
 . يوما٩٠بالانتداب، فإن الإعلانات عنها تعمم على الدول الأعضاء لفترة 

لحـالات   من الميثـاق، فـإن الاعتبـار الأولي في تقيـيم ا            ١٠١من المادة   ) ٣(ووفقا للفقرة    - ٢٣
لاء الاعتبـار   هلية والتراهة، مع إي ـ   مة من حيث الكفاءة والأ    ءملاالمرشحين  يتمثل في تحديد أكثر     

 الاعتبـار أيـضا     التـشريعية، فقـد أولي    للولايـات   ذلك، ووفقـا    إضافة ل ـ . الواجب للتنوع الجغرافي  
رة الـدعم   في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدا       للبلـدان المـساهمة بقـوات      لكفالة التمثيل السليم  

الميداني، ولتحقيق تكافؤ الجنسين، مع الأخذ في الاعتبار بمزايا الموظفين المـؤهلين الـذين هـم في                 
 في إدارة   ، بلـداً  ١١٩ والبـالغ عـددها      ، مـن البلـدان المـساهمة بقـوات        ٩٦ويُمثـل حاليـا     . الخدمة

 .عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني
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ختيار لعدد من الوظـائف جاريـة، فقـد اكتمـل التعـيين في              زالت عملية الا   حين ما في  و - ٢٤
 لوظـائف   اكتملت إجـراءات التعـيين   ٢٠٠٨فبراير  /وحتى نهاية شباط  . غالبية الوظائف الجديدة  

وقـدمت توصـيات الاختيـار إلى هيئـات الاسـتعراض المركزيـة أو إلى               .  وظيفـة  ٦٩ ها عـدد  يبلغ
وتجــري حاليــا .  وظيفــة أخـرى ٢٦مـة بــشأن  لأمانــة العافي افريـق الاســتعراض الرفيـع المــستوى   

وقــد صــودفت تــأخيرات في بعــض الحــالات، ويعــزى ذلــك إلى  .  وظيفــة٥٦لـــ عمليــة التعــيين 
ونظـرا  . مجـالاتهم الحاجة إلى تعيين رؤساء الوحدات التنظيمية قبل اختيار الوظائف الرئيـسية في           

عـبء عمـل    من الوقـت ومثلـت      استغرقت كثيرا   لعدد الوظائف المعنية، فإن عملية التعيين تلك        
 .ثقيل للمكاتب المعنية، بما فيها مكتب إدارة الموارد البشرية وهيئات الاستعراض المركزية

 
 المشتركةالمتكاملة وإنشاء الهياكل والسياسات والعمليات  -جيم  

نظراً للأهداف المـشتركة والولايـات المترابطـة لكـل مـن إدارة عمليـات حفـظ الـسلام                    - ٢٥
الدعم الميداني، فمن الضروري أن يكون أداؤهما متسقا ومتكاملاً على كافة مـستويات             وإدارة  
  بـين الإدارتـين    المـشتركة ووما فتئ إنـشاء الهياكـل والـسياسات والعمليـات المتكاملـة             . الأنشطة

 .أدناهيشكل عنصراً أساسياً آخراً في جهود إعادة الهيكلة كما سيلي بيانه 
 

 وحدة القيادة  
ر، حـدة القيـادة في الميـدان وفي المق ـ      ا للالتزام الذي عـبر عنـه الأمـين العـام لكفالـة و             وفق - ٢٦

فقد جرى تعزيز وحدة القيـادة وزيـادة التكامـل في الميـدان مـن خـلال تفـويض الـسلطة العامـة                       
المكـون   ورؤساء البعثات على نطاق كافة مكونات البعثة، بما فيها            الخاصين لممثلي الأمين العام  

ــسكري  ــشرطة والإدارالع ــمويواصــل رؤســاء . ةوال ــات دع ــة  البعث ــات الميداني  ممارســة  في البعث
ــة دعمــا للأنــشطة     ــيهم مــن إدارة الــشؤون الإداري ــة المفوضــة إل ــة الــسلطة الإداري تحــت البرنامجي

 أمـام الأمـين     دوره كمسؤول لأمين العام   ل  الخاص مثلالموسيواصل  . العام لرئيس البعثة  التوجيه  
أما على مستوى المقـر، فقـد جـرى         . يل الأمين العام لعمليات حفظ السلام     العام عن طريق وك   

تحقيــق وحــدة القيــادة مــن خــلال ترتيبــات يكــون بموجبــها وكيــل الأمــين العــام للــدعم الميــداني  
مــسؤولا أمــام وكيــل الأمــين العــام لعمليــات حفــظ الــسلام ويتلقــى التوجيهــات منــه في كــل     

 وفي كلتــا الحــالتين تكفــل وحــدة .تحــدة لحفــظ الــسلامالمــسائل ذات الــصلة بعمليــات الأمــم الم
 . والتنسيق الفعال للجهود وتكاملهاالقيادة اتساق الأولويات العملية

 
 السياسات والعمليات و  بالاستراتيجياتالمحافل المشتركة الرفيعة المستوى المعنية  

المتعلقــــة لة جــــرى إنــــشاء المحافــــل الرفيعــــة المــــستوى بغيــــة معالجــــة المــــسائل الــــشام - ٢٧
وتتـيح الاجتماعـات   . الـسياسات والعمليـات والأزمـات وحـالات الطـوارئ     بالاسـتراتيجيات و 
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 والمـديرين الفرصـة     الإداريـين  والفريق الموسع لكبـار المـوظفين        الأسبوعية بين فريق الإدارة العليا    
تــساق الاوتــسهم الاجتماعــات العامــة الأســبوعية أيــضا في   . لتبــادل المعلومــات واتخــاذ القــرار 

 . وتوحيد الجهودالإداري
 

 الأفرقة التشغيلية المتكاملة  
 عمليــات حفــظ الهيكــل الأولي للتكامــل بــين إدارة المتكاملــة التــشغيليةتــشكل الأفرقــة  - ٢٨

 وتوجيههـا  عمليـات حفـظ الـسلام   ل يـداني في مجـالات التخطـيط اليـومي     الدعم الم وإدارة  السلام  
 للـدول الأعـضاء     في المقـر   لك بمثابـة نقطـة تعامـل رئيـسية        وتعمل الأفرقـة كـذ    . وإدارتها ودعمها 

. ين الأمـم المتحـدة الخـارجي   وبـأفراد مـن الـشرطة، فـضلاً عـن شـركاء      والبلدان المساهمة بقـوات   
 المتكاملـة مـن وظـائف الأخـصائيين البالغـة      التـشغيلية لأفرقـة   لوظيفـة    ٢٥ونظراً للموافقـة علـى      

ــة إضــافية ١٢  ووظيفــة ٤٢ ــصة وظيف ــة  للأف مخت ــةدعمــا للرق لاتحــاد الأفريقــي  ل  المختلطــةعملي
 وبعثــة الأمــم المتحــدة في أفريقيــا  وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودانوالأمــم المتحــدة في دارفــور
 الـــشعب الإقليميـــة لمكتـــب ، فقـــد أنـــشئت داخـــل٢٠٠٨-٢٠٠٧الوســـطى وتـــشاد للفتـــرة 

أحـدهما  : على أساس نموذجين  وجرى تكوين الأفرقة    .  ستة أفرقة من السبعة المقترحة     العمليات
لـدعم،  ول الـشرطة   ولمـسائل يتألف من أفرقة أخصائيين مكرسة للمـسائل الـسياسية والعـسكرية    

كما هو الشأن في شعبتي أفريقيا وشعبة أوروبـا وأمريكـا اللاتينيـة، ويتـألف الآخـر مـن فـريقين                  
ــشرط     ــالات الـ ــصائيين في مجـ ــان الأخـ ــسياسيين يتقاسمـ ــصائيين الـ ــن الأخـ ــرعيين مـ ــيش فـ ة والجـ

وقد أصـبح النمـوذج الثـاني    . وخدمات الدعم، كما هو الشأن في شعبة آسيا والشرق الأوسط       
ة مكرســة داخــل الخليــة العــسكرية    ممكنــا في جــزء كــبير منــه نتيجــة لوجــود قــدرة عــسكري       

وفي الحــالتين ســيقدم .  الــتي جــرى توفيرهــا لقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان   الاســتراتيجية
ــشارو ــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة   القــضاء  مــن قبيــل  في مجــالات،ن المواضــيعيونالمست ، ون

ــة     ــدعم للأفرقـ ــسانية، الـ ــشؤون الجنـ ــاج والـ ــشغيلية الإدمـ ــة أو التـ ــشاركونالمتكاملـ ــاسيـ   فيهـ
 .الحاجة عند
لاتحــاد لعمليــة المختلطــة ال بإنــشاء بــدءاللحجــم وتعقــد مطالــب ا  للطــابع الفريــدونظــراً - ٢٩

ــشرين الأول   الأفريقــي والأمــم  ــور، فقــد جــرى مبكــرا، في ت ــوبر / المتحــدة في دارف  ٢٠٠٧أكت
 نـشر المتكامل المعـني بـدارفور، لكفالـة تكامـل الجهـود خـلال مراحـل                التشغيلي   الفريق   تشكيل
المتكاملـة الخمـسة المتبقيـة بحلـول نهايـة      التـشغيلية  ومـن المتوقـع أن يكتمـل إنـشاء الأفرقـة            . البعثة
ــ ــايو /ارأي ــو ا٢٠٠٨م ــات    ، وه ــال عملي ــدد لاكتم ــت المح ــيين الأخــصائيين العــسكريين   لوق تع

 وقـد وافقـت الإدارة العليـا في كلتـا الإدارتـين علـى اختـصاصات                 . الشرطة والـدعم   ائييوأخص
ــة  ــشغيلية الأفرق ــة الت ــا المتكامل ــصاصات قادته ــة توضــيح أدوارهــم ومــسؤولياتهم إزاء   واخت ، بغي
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ن قـادة الأفرقـة بمثابـة رئـيس مـسؤول أول، وكـل           كل م ـ وسيعمل  . المجالات الوظيفية للإدارتين  
ل ثـان للأخـصائيين العـسكريين وأخـصائيي الـشرطة           وؤقليميين بمثابة رئيس مـس    من المديرين الإ  

أمـا مـديري الهياكـل    .  كفالـة تماسـك واتـساق وحـدة القيـادة     والدعم داخل الأفرقـة، مـن أجـل       
 .التنفيذية المعاونة فسيعملون بمثابة رؤساء إضافيين

 المتكاملة، فقـد أضـحى      التشغيليةوبغية تيسير تكامل الجهود والكفاءات داخل الأفرقة         - ٣٠
من الضروري تقديم الدعم في مجالات التوجيـه، والتـدريب، وإدارة المعلومـات وتحـسين عمليـة                 

جرى التشديد بـصفة أوليـة علـى التـدريب في مجـال إنـشاء الأفرقـة، والجوانـب             و. سير الأعمال 
ياق متكامل والمزيـد مـن توضـيح تقـسيم العمـل داخـل الأفرقـة وفيمـا بينـها وبـين            القيادية في س  

 شـعبة   بهـا اضـطلعت   عمليـة الـدروس المـستفادة الآنيـة الـتي            توقـد سـاعد   . الوحدات الوظيفيـة  
، علـى   في مرحلة البدء بالفريق التشغيلي المتكامل المعـني بـدارفور         السياسات والتقييم والتدريب    

ــاء  التــشغيليةلــدعم الرئيــسية الــتي تحتاجهــا الأفرقــة   التعــرف علــى مجــالات ا  ــة قبــل وأثن  المتكامل
 إلى التعرف على الممارسـات الفـضلى والـدروس المـستفادة،             أيضا  وأدى ذلك النشاط   .إنشائها

وتــشمل هــذه المــواد دلــيلاً . مــواد التوجيــه والتــدريب الــتي يجــري إعــدادهاممــا يــدرج حاليــا في 
ــا مخصــصا    ــة  ائف لوظــوبرنامجــا توجيهي ــها للأفرق ــواد يج ــ  بعين ــة، وهــي م ــشغيلية المتكامل  يرالت

وأسـاليب  ووظائفهـا  المتكاملـة  التـشغيلية   فهـم مـشترك لأهـداف الأفرقـة        وجود إعدادها لكفالة 
ــها؛ و ــسيق،       لعمل ــلاغ، والتن ــصياغة، والإب ــل ال ــن قبي ــية في مجــالات م ــارات الأساس ــز المه تعزي

ــز ديناميــات ل والتحليــل؛ و،الرصــدو ــقلقــوة تعزي وتتــيح الــدروس المــستفادة مــن الفريــق   . لفري
توجيهــات الفي مجــال وضـع  يـسترشد بهـا   كـذلك معلومــات  التـشغيلي المتكامـل المعــني بـدارفور    

سير الأعمــال وإدارة لــ  الأساســيةعمليــاتبالبــشأن الإجــراءات التــشغيلية الموحــدة ذات الــصلة 
ثبـت،  في حالـة فريـق دارفـور، الـذي أ          التشغيلية المتكاملة وقد ثبتت إمكانية الأفرقة     . المعلومات

 والـدعم   الاسـتراتيجي  وكفاءة للتوجيـه أكثر فعاليةآلية استجابة    مقارنة بالترتيبات السابقة، أنه   
 .تحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفورلالالمختلطة للعملية الإداري 

 
 الموارد المشتركة  

مختلــف داري والكفــاءة مــن خــلال   تحقيــق تكامــل الجهــود والاتــساق الإ كمــا يجــري - ٣١
 الأمين العام لعمليـات حفـظ الـسلام        الأركان في مكتب وكيل      رئيسويتولى  . الموارد المشتركة 

وتتـولى شـعبة الـسياسات والتقيـيم     . المسؤولية عن المسائل ذات الصلة بإعادة الهيكلـة والتكامـل     
ــة    ــسيق عملي ــادة أو تن ــدريب قي ــسياساتوضــعوالت ــدأ المــذهبي  ال ، والممارســات  الموحــد، والمب

.  للإدارتـين وللبعثـات الميدانيـة      راكات الاسـتراتيجية   وتعزيـز الـش    ،الفضلى، والتقييم، والتدريب  
وتدعم كل من وحدة الشؤون العامة ومركز العمليـات في مكتـب وكيـل الأمـين العـام لإدارة                   
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ــا الإدارتــين في    ــذ الاتــصالات  عمليــات حفــظ الــسلام كلت ــة والاســتجابات المتكاتنفي  دعمــامل
 لحفظ الـسلام وييـسر اسـتجابة        ويعمل مركز العمليات بمثابة مركز معلومات     . للبعثات الميدانية 

 .ر للأزماتالمق
 المترابطــة، وإدارة ممــا ييــسر إدارة الميزانيــاتويخــدم المكتــب التنفيــذي كلتــا الإدارتــين،  - ٣٢

يـذ خطـة عمـل المـوارد البــشرية     ر تنفيـس يوتنظـيم الهياكـل المتكاملـة أو المـشتركة أو المترابطـة، و     
ــشاملة الأخــرى    ــسائل ال ــين وإدارة الم ــك   . للإدارت ــى ذل ــلاوة عل ــوع ــات في  دعم ي ــسم التعيين ق

الإدارتين، كما تفعل ذلـك وحـدة الـسلوك والانـضباط في المـسائل ذات               مناصب الإدارة العليا    
 يتـولى مكتـب    كمـا .الصلة بتعزيز معايير السلوك والانضباط والمتابعة الـسليمة لقـضايا الـسلوك    

 ذات الـــصلة بمراجعـــة الأنـــشطةوكيـــل الأمـــين العـــام لإدارة الـــدعم الميـــداني تنـــسيق ورصـــد   
 .الإدارتين حسابات

 
 العمل وأساليب السياسات  

ــتغال يرتكــز - ٣٣ ــال الاش ــ الفع ــظ لهياكــل ؤوالكف ــسلام حف ــة ال ــة إلى المتكامل ــن مجموع  م
 الوظـائف  لدعم المناسب الوقت في وتعميمها والعمليات التوجيهات صياغة بينها من العوامل،
 تقـدم  حاليـا  ويـسجل  .الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفظ عمليات إدارة تؤديها التي المتكاملة

 كـانون  وفي .الإدارتـين  بـين  مـشتركة  عمل وأساليب وسياساتمذهبي مشترك    مبدأ صياغة في
 وثيقـة  صـياغة  انتـهت  لأعـضاء، ا الـدول  شملـت  مستفيضة مشاورات وبعد ،٢٠٠٨ يناير/الثاني

 حفــظ بعمليــات المتعلقــة والتوجيهــات المبــادئ” عنــوان تحمــلخاصــة بالمبــدأ المــذهبي  أساســية
 توجّــه الــتيالمـستفادة   والــدروسالأساســية  للمفـاهيم  متكاملــةشــاملة  نظـرة  وتتــضمن “الـسلام 

ــات التخطــيط ــسلام حفــظ لعملي ــة ال ــتي الحديث ــوم ال ــا تق ــم به ــة المتحــدة الأم ــذها وطريق  .تنفي
 ، المتكاملـة  لبعثـات ا تخطـيط  عمليـة  في المتحـدة  الأمـم  منظومة من الشركاء مع تقدم جلسُ كما
 آذار/مــارس بحلــول صــياغتها مــن الانتــهاء ينتظــر الــتي التــشغيلية التوجيــه مــذكرات خــلال مــن

 .معيارية ممارسة إلى التخطيط سياسة تترجم والتي ،٢٠٠٨

 بمــسائل المتعلقــة الموجــودة التوجيهــات اســتكمال أو جديــدة توجيهــات وضــع وجــرى - ٣٤
 التحليـل  مراكـز  مـن  بـدءا  متنوعـة،  مواضـيع  بشأن توجيهات لوضع أيضا جار والعمل أخرى،
 المتعلقـة  التوجيهـات  إلى إضـافة  الأثر، السريعة المشاريع وحتى العقود، وإدارة للبعثات المشتركة

 الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتـب  عـن  لصادرةا للتوصية ووفقا .البعثاتبترتيبات البدء بإنشاء    
 عمليــات إدارة بــشأن العــام الأمــين نــشرة تنقــيح حاليــا يجــري ،)٨٣ الفقــرة ،A/61/743انظــر (

 تعكــسا بحيــث الميــداني الــدعم إدارة بــشأن النــشرة وصــياغة )ST/SGB/2000/9( الــسلام حفــظ
 وقـارب  .الإدارتـان  بهـا  ضطلعت ـ التي والجديدة المتطورة والمسؤوليات الأدوارالنشرتان بوضوح   
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 بـــصياغة يتعلـــق فيمـــا داخليـــا الأولويـــات تحديـــد علـــى تـــساعد منهجيـــة وضـــع مـــن الانتـــهاء
 العمـل،  أسـاليب  تحـسين  إلى للحاجـة  تقييم حاليا يجري مماثل نحو وعلى .دارتينللإ التوجيهات

 الـتي  يـات للعمل الأثنـاء  هـذه  في الأولويـة  تعطـى  وسـوف  .٢٠٠٨ مـارس /آذار في إتمامه ويتوقع
 .الميدانيـة  البعثـات  علـى  المباشـر  الأثر ذات والعمليات المتكاملة بالهياكل والمتعلقة تحديدها سبق
 ،)٨٥ الفقـرة  ،A/61/743 نظـر ا( الداخليـة  الرقابـة  خدمات مكتب عن الصادرة للتوصية ووفقا
 الملائمـة  توياتوالمـس  للسلطة، الداخلية والتفويضات المساءلة لهياكل اللازم الانتباه يولى سوف
 .قطاعات لعدة شاملة عمل أساليب في المشاركة الكيانات بين التكامل من
 

 المعلومات تكنولوجيا ودعم المعلومات إدارة -دال  
 بـين  التنـسيق  في أساسـي  دور زال، ومـا  التكنولـوجي،  والـدعم  المعلومات لإدارة كان - ٣٥

 الهيكلـة تنقـيح    إعـادة  مـن  الأولية لمرحلةا خلال جرى وقد .وكفاءتها ومواءمتها العمل أساليب
 توجيــه ونظــم المعياريــة،التــشغيلية  والإجــراءات والاتــصالات، بالمعلومــات المتعلقــة الــسياسات
 كـإدارة  مجـالات  في ذلـك  في بمـا  الميداني، الدعم إدارة إنشاء الاعتبار في تأخذ بحيث المسارات،
 عمليـات  وموقـع  المتحـدة  للأمـم  بكيالـش  الموقـع  تنقيح كذلك وجرى .والسجلات المراسلات

 الهيكلـة  وإعـادة  الميداني الدعم إدارة إنشاء الاعتبار في تأخذ بحيث نترانتلإا على السلام حفظ
ــد تم كــذلك .الــسلام حفــظ عمليــات لإدارة الإضــافية ــةالأب الخاصــة التعــاون أدوات تحدي  فرق
 توفيرهــا يجــري كمــا دارفــور، في المتكامــل يالتــشغيل فريــقال علــى ونــشرها المتكاملــة يةالتــشغيل
 الميدانيـة  والبعثـات  الإدارتين من كل لتزويد وسعيا .الأخرى المتكاملة يةالتشغيل لأفرقةل تدريجيا
 مــن مجموعــة نــشر جــرى الــسلام، بحفــظ المتعلقــة البحــث وأدوات المعلومــات نفــس إلى بمنفــذ
 الخـاص  نترانـت لإا موقـع  علـى  مالـسلا  بحفظ متعلقة لموارد المتضمنة الإلكترونية البيانات قواعد
 .السلام حفظ عمليات بإدارة

 
 والإعلام التوعية -هاء  

 للإصــلاح، جهــود مــن يبــذل مــا بــآخر المــصلحة أصــحاب جميــع معرفــة لكفالــة ســعيا - ٣٦
 وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة بــدأت لهــا، دعمهــم أو فيهــا الفعالــة مــشاركتهم وضــمان
 الرئيـسيين،  المـصلحة  أصـحاب  إلى الموجهـة  والإعـلام  التوعيـة  ةأنشط من سلسلة الميداني الدعم

 الـداخليين  الـشركاء  إلى بالإضـافة  الميدانيـة،  البعثـات مـن   و الإدارتـين  مـن  موظفـون  ذلـك  في بما
 الهيكلــة، إعــادة عمليــة بــشأن المــوظفين مــع منتظمــة مفتوحــة لقــاءات وعُقــدت .الخــارجيين أو

 الإصـلاح  عملـيتي  عـن  ٢٠٠٧ أكتوبر/الأول تشرين في البعثات لرؤساء إحاطات نُظمت كما
 وشملـت  .الميدانيـة  العمليـات  علـى  وآثارهـا الجديـدة    بالتطورات لاحقا علمواوأُ الهيكلة، وإعادة

ــدورات ــة الـ ــصة التعريـــف ودورات التدريبيـ ــار المخصـ ــاديين لكبـ ــات القيـ ــن إحاطـ ــة عـ  عمليـ
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 والموقــع نترانــتلإا موقــع علــى أيــضا الإصــلاح بعمليــة المتعلقــة المعلومــات وتتــوفر .الإصــلاح
 شــؤون إدارة ذلــك في بمــا الــشركاء، مــع توعيــة أنــشطة نظمــت كــذلك .كينالمــشترَ الــشبكي
ــسلامة ــسيق ومكتــب والأمــن، ال ــساعدات تن ــسانية، الم  لحقــوق المتحــدة الأمــم ومفوضــية الإن
 أهـداف  شـرح  بغيـة  للطفولـة،  المتحدة الأمم ومنظمة الإنمائي، المتحدة الأمم وبرنامج الإنسان،
ــة ــار الإصــلاح عملي ــة والآث ــها، المترتب ــدة، الهياكــل وولايــات عن  إمكانــات واستكــشاف الجدي
 .زيادته أو التعاون

 
 وإقامتها التدريبية البرامج وضع -واو  

ــشيا - ٣٧ ــع تم ــداف م ــادئ أه ــة ومب ــادة عملي ــة إع ــة، الهيكل ــسم يعكــف الجاري ــدريب ق  الت
 وشملـت  .اسـتراتيجيته  في النظـر  إعادة على والتدريب ييمالتقالسياسات و  لشعبة التابع المتكامل

 ييقيـاد  إعـداد  بهـدف  القيـاديين  تـدريب  الهيكلـة  إعـادة  مـن  الابتدائيـة  المرحلـة  خلال الأولويات
 وضـع  ذلك استدعى وقد .إليهم الموكلة بالمهام للقيام أفضل نحو على الإداريين وكبار البعثات
 مـن  الإداريـين  وكبـار  البعثـات  لقـادة  تدريبيـة  دورات راءوإج ـالموحدة   التدريب مواد من المزيد
 بعثـة  قائـد  ٧٢ ضـما  اللـذين  القـادة  لكبـار  التعريفـي  والبرنـامج  البعثـات  قادة كبار دورة خلال

 القيـاديين،  تـدريب  إلى وبالإضافة .الماضي العام خلال التوالي، على ،الإداريين كبار من ٢٩ و
 الإدارة مجـالي  في البعثـات  مـوظفي  لكبار حاسوبي ريبيتد برنامج وضععلى   حالياالعمل   يجري

 ،٢٠٠٧ عــام بدايــة ومنــذ .٢٠٠٨ فبرايــر/شــباط في لــه التجريبيــة الــدورة وأجريــت والمــوارد،
 قبـل  إلزاميـة،  توجيهيـة  مدنيـة  تدريبيـة  دورة فيالجـدد    المـدنيون حفـظ الـسلام      موظفون يشارك
 وبالإضـافة  .إيطاليـا  ببرينـديزي،  جـستيات للو المتحـدة  الأمـم  قاعـدة  في الدورة وتجري نشرهم،

 لاحتياجـات  شاملا تقييما المتكامل التدريب قسم يجري ،وتطويرها التدريب دوراتتنفيذ   إلى
 التـدريب  استراتيجية تنفيذ في إليها يستند معلومات توفير بهدف المقر، وفي الميدان في التدريب

 .٢٠١٠-٢٠٠٨ الفترة خلال السلام حفظ على
 

 وتنفيذها للتقييم آليات ضعو -زاي  
 حفـظ  عمليـات  إدارة أن إلا التكـوين،  طـور  في حـديثا  المنـشأة  التقيـيم  قـدرة  زالـت  ما - ٣٨

أساسـية   مؤشـرات  علـى  تشتمل تقييم آلية وضع على معا تعملان الميداني الدعم وإدارة السلام
 ،٢٠٠٨ يونيـه /حزيـران  بحلـول  عملـه  يبـدأ  أن توقـع يُ الـذي  الآليـة،  لهذه الداعم والنظام .للأداء
 مـن  واسـعة  لمجموعـة  آنيـة  ومؤشـرات  معلومـات  علـى  الحـصول  المتحـدة  الأمـم  لمقر يتيح سوف

 بحلــــول تقيــــيم عمليــــات ثــــلاث إتمــــام يتوقــــع ذلــــك، علــــى وعــــلاوة .التــــشغيلية الأنــــشطة
 تنقـيح  حاليـا  ويجـري  البعثـات،  لتقيـيم  سياسـة  مـشروع  صـيغ  كمـا  .٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠
 .التقييم لعمليات أخرى توجيهية مواد
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 الـدعم  وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة بين المشتركة العمل ومواقع المكاتب -حاء  

 الميداني
 علـى  المتحـدة  الأمـم  قـدرة  تعزيـز  بـشأن  العامة الجمعية إلىالمقدم   العام الأمين تقرير في - ٣٩
ــات إدارة ــظ عمليـــــ ــم الـــــــسلام حفـــــ  Add.1 و Corr.1 و A/61/858( اســـــــتمرارها ودعـــــ
 عـن  النـاجم  الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة مكاتـب  تناثر إلى أشبر ،)Add.2 و Add.1/Corr.1 و

 تحقيـق  وفي التنـسيق  في عقبـات  مـن  عنـه  نجـم  مـا  وإلى الماضـية،  العـشر  السنوات خلال توسعها
 التكامــل، لمــساعي وتــسهيلا .الميدانيــة البعثــات دعــم إلى الراميــة اليوميــة أنــشطتها بــين التكامــل

 الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات لإدارة المخــصص الحيــز داخــل المكاتــب تخــصيص عيــدأ
 ،٢٠٠٧ عــام في الإداريــين كبــار بــين المــشتركة المكاتــب تقاســم عمليــة إتمــام وجــرى .الميــداني
 ذلـك  مـن  الانتـهاء  ويتوقـع  المتكاملة، التشغيل أفرقة بين المكاتب لتقاسم الآن الأولوية ومنحت
 عـدد  بمـضاعفة  الحـالات  مـن  العديـد  في يـتم  المكاتـب  تقاسـم  لكـن  .٢٠٠٨ رسما/آذار بحلول

 العمـل  أمكنـة  وتُـوفر  .مفتوحـة  مكاتـب  في بوضـعهم  أو المتـوفرة،  المكاتـب  في الفنـيين  الموظفين
 .إضافية مكاتب باستئجار الجدد للموظفين

ــد - ٤٠ ــذه لبــت وق ــول ه ــة الحاجــات الحل ــن الفوري ــب، م ــها المكات ــن زادت لكن ــ م  اثرالتن
 وأفرقــة التخطــيط لأفرقــة مكــان إيجــاد إلى الحاجــة ســوءا الوضــع زاد وممــا .للإدارتــين الجغــرافي
فـضلا عـن     دارفـور،  في الأمـن  مجلس ولايات لتنفيذ الدعم تقدم التي البعثاتإنشاء   لبدء الدعم
ــا تــشاد ــة في مــشاورات وتجــري .الوســطى وأفريقي ــة حلــول لإيجــاد العامــة الأمان  الأجــل طويل
 مبـاني  لتجديـد  العـام  المخطـط  يفرضـها  الـتي  القيود سياق في المكاتب من الإدارتين اجاتلاحتي
 احتياجــات تلــبي بحيــث المنــشآت لتكييــف إضــافية لمــوارد حاجــة هنــاك تكــون وقــد .المقــر

 .الإدارتين
 

 المستحدثة الهياكل إنشاء في المحرز التقدم -خامسا  
 ينـاير /الثـاني  كـانون  ١ في الهيكلـة  إعـادة  ليـة عم تنفيـذ  مرحلـة  تبـدأ  أن المقـرر  مـن  كان - ٤١

 والموافقـة  الميـداني،  الـدعم  إدارة وإنـشاء  الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة هيكلة إعادة إثر ٢٠٠٨
 .مبكـرة  نتـائج  بتحقيـق  الأثنـاء  هـذه  في الإدارتـان  التزمـت  وقـد  الجديـدة،  الكيانات إنشاء على
 بـصورة  المـوارد  تخـصيص  وإعـادة  تـوفرة، الم القـدرات  توجيـه  إعـادة  خـلال  مـن  الأمر هذا وأنجز
 .التوظيف عملية في الأولويات وتحديد مؤقتة،
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 السلام حفظ عمليات إدارة العام، الأمين وكيل مكتب - ألف 
 هـذا  أنـشئ  وقـد  ،٢٠٠٧ أكتـوبر /الأول تـشرين  في المكتـب  مـدير  منـصب  ملء جرى - ٤٢

 الداخليـة  الإداريـة  الـشؤون  علـى  رافالإش ـ في المتمثلـة  الرئيـسية  بالمسؤولية للاضطلاع المنصب
 كفالــة في المــسؤولية هــذه مــن الأكــبر الجــزء ويتجلــى .العــام الأمــين وكيــل عــن نيابــة لــلإدارة
 مـستويات  جميـع  علـى  الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة بين الفعال التكامل
 الإدارة، في والتغــيير لاحالإصــ إدارة خطــط وتنفيــذ وضــع عمليــة قيــادة إلى بالإضــافة النــشاط،
 مـع  بالتعـاون  الهيكلـة،  إعـادة  لعمليـة  العام التنفيذ تسيير المكتب مدير ويتولى .عليها والإشراف

 في مرشـحين  لتعـيين  الأول المقـام  في اهتمامه المكتب مدير أولى وقد .الميداني الدعم إدارة مدير
 ولإنــشاء ؛٢٠٠٨ عــام مــن ولالأ الربــع خــلال ملؤهــا توقــعيُ وظــائف وهــي العليــا، الوظــائف

 والإجـراءات  الـسياسات  راجعـة لمو فعـال؛  نحـو  علـى  اشـتغالها  وضـمان  المتكاملـة  التـشغيل  أفرقة
 .العمل وأساليب

 حاليـا  يجـري  المكتـب،  مـدير  بهـا  يـضطلع  الـتي  نطاقـا  الأوسـع  المـسؤوليات  من وكجزء - ٤٣
ــع ــة وضـ ــة إدارة خطـ ــة برنامجيـ ــد لكفالـ ــال الرصـ ــذ الفعـ ــات وتنفيـ ــا الإدارة التزامـ ــسلم وفقـ  لـ

 هـذه  وضـع  مـن  الانتـهاء  نتظـر ويُ .النتـائج  علـى  القائمـة  الميزانيـة  أطـر  ذلك ويشمل الأولويات،
 خـدمات  مكتـب  عـن  الـصادرة  التوصـية  الاعتبـار  في تأخذ وهي ،٢٠٠٨ مارس/آذار في الخطة
 بـه  تقـوم  ام ـ رصـد  تعزيـز  إلى بالحاجـة  المتعلقـة  )١٠١ الفقرة ،A/61/743 نظرا( الداخلية الرقابة
 أصـبح  ،٢٠٠٨ ينـاير /الثـاني  كـانون  ١ في المعلومات لإدارة قدرة إنشاء وإثر .عمل من الإدارة

 في بمــا المعلومــات، إدارة مجــال في نطاقــا أوسـع  بمــسؤوليات الاضــطلاع المكتــب مــدير وسـع  في
 بحيـث  تكوينـها  تعـديل  بعـد  ٢٠٠٨ فبرايـر /شـباط  في المعلومـات  إدارة لجنـة  انعقـاد  إعـادة  ذلك

 جـرى  كمـا  .الميـداني  الدعم وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة في الأساسية الوحدات يعكس
 التنـسيق  تكفـل  سـوف  الإدارتـين  في المعلومات لإدارة المشتركة للاستراتيجية تنفيذ خطة وضع
 وتحديـد  الـصلة  ذات الميزانية اقتراحات وضع ذلك في بما المجال، هذا في الأنشطة ماؤوتو الفعال
 .تهاأولوي

 
 الأمنية والمؤسسات القانون سيادة مكتب - باء 

 العـام  الأمين واستلم ،٢٠٠٧ عام قي الأمنية والمؤسسات القانون سيادة مكتب أنشئ - ٤٤
ــساعد ــه الم ــول في مهام ــع .٢٠٠٧ ســبتمبر/أيل ــد  وم ــة الهياكــلتوحي ــشرطةل القائم ــة ل  والعدال

 جديــدة قــدرة وإنــشاء الإدمــاج، ادةوإعــ والتــسريح الــسلاح ونــزع الألغــام، وإزالــة والــسجون
 نهـج  تـوفير  في والمتمثلـة  إليـه  الموكلـة  الولايـة  لتنفيذ بنشاط المكتب عملي الأمن، قطاع لإصلاح
 للطبيعـة  ونظـرا  .القـانون  وسـيادة  الأمـن  مجال في المتحدة الأمم مساعدة لتقديم ومتكامل شامل
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 يـزال  لا الـسلام،  لحفـظ  المتحـدة  مـم الأ عمليـات  إطار في الشرطة تؤديها التي للوظائف الخاصة
 العـام  الأمـين  وكيل مع مباشرة علاقة وتربطه الإداريين، كبار فريق في عضوا الشرطة مستشار
ــات ــظ لعملي ــسلام، حف ــا ال ــا وفق ــضيه لم ــور تقت ــدم .الأم ــب ويق ــدعم المكت ــام في ال  الأول المق
 مجـالات  بعـض  في نطاقـا  أوسع بمسؤوليات يضطلع لكنه السلام، لحفظ المتحدة الأمم لعمليات

 .الأمن قطاع وإصلاح الألغام وإزالة والسجون كالشرطة المتحدة، الأمم منظومة عمل

 المهـام  إحـدى  تتمثل السلام، لحفظ المتحدة الأمم عمليات إلى المقدم الدعم سياق وفي - ٤٥
ــة ذات ــشورة تقــديم في الأولوي ــه الم ــة الاســتراتيجيين والتوجي ــشغيل لأفرق ــة الت  ونظــراء المتكامل

 الـصدد  هـذا  في تـدابير ال اتخـذت  وقـد  .البعثـات  لدى الأمنية والمؤسسات القانون سيادة مكتب
 بهـا  يقـوم  الـتي  الولايـات  استعراضـات  إعـداد  ذلـك  ويـشمل  انتظامـا،  وأكثـر  وثيقا تعاونا تكفل
ــة مقترحــات وإعــداد الأمــن مجلــس ــارير الميزاني ــام، الأمــين وتق ــا الع ــدا يكفــل بم  واضــحا تحدي
ــة الــسياسية تياجــاتللاح  تــتمكن وبحيــث الأنــشطة، لتلــك دعمهــا في للبعثــات والماديــة والمالي
 .مستنيرة قرارات اتخاذ من الأعضاء الدول

تـدمج   بالمكتـب  خاصـة  اسـتراتيجية  وضـع  :الأولويـة  ذات الأخـرى  المبـادرات  وتشمل - ٤٦
 الـسلاح  نـزع  مجـالات  بـين  تفاعليـة  علاقـات  وتنـشئ  الجنائيـة  العدالة ميدان في والأنشطة هجالنُ

 ومتـسق  جـامع  نهـج  ووضـع  ؛الألغـام  وإزالـة  الأمـن  قطـاع  وإصـلاح  الإدمـاج  وإعادة والتسريح
 وهـو  المتحـدة،  الأمـم  شـركاء  مـع  بالتعاون المتحدة، الأمم منظومة ضمن الأمن قطاع لإصلاح

 دعــم في المتحــدة الأمــم دور :والتنميــة الأمــن ضــمان” المعنــون العــام الأمــين تقريــر يعرضــه مــا
 الميدانيـة  العمليـات  مـع  العمل علاقات وتعزيز ؛)A/62/659-S/2008/39( “الأمن قطاع إصلاح

 الــصلة ذات المــشاريع لجميــع أولي جــرد وإجــراء المنــتظم، للإبــلاغ إجــراءات وضــع خــلال مــن
ــسيادة ــانون ب ــن الق ــتي والأم ــا تخطــط ال ــم له ــذونها، هاؤوشــركا المتحــدة الأم ــة وينف ــز بغي  تعزي

 أفــضل؛ بــصورة البرنــامجي المــستوى علــى الأساســية الثغــرات ومعالجــة لاســتراتيجيا التخطــيط
ــريس ــاد وتكـ ــات انعقـ ــيط اجتماعـ ــات للتخطـ ــمن للبعثـ ــب ضـ ــة المكتـ ــساق لكفالـ ــين الاتـ  بـ

 المتكـاملين  الاسـتراتيجيين  والـدعم  التوجيه تقديم عن ذلك أسفر وقد .والخطط الاستراتيجيات
 .للبعثات المشتركة والتقييمات ديراتالتق على علاوة الميدانية، للبعثات

 
 والتدريب والتقييم السياسات شعبة - جيم 

 المعـني  القـسم  بـدمج  ٢٠٠٧ يوليه/تموز في والتدريب والتقييم السياسات شعبة أنشئت - ٤٧
ــرة الــسلام حفــظ ممارســات بأفــضل ــيم جديــدة قــدرات وإنــشاء المتكامــل التــدريب ودائ  للتقي

 الـسلام  حفـظ  لعملياتالمذهبي   المبدأ وتعميم لتطوير متكاملة درةق الشعبة وتوفر .والشراكات
 وللــدروس الممارســات لأفــضل المنــتظم الجمــع علــى ترتكــز المتحــدة، الأمــم بهــا تقــوم الــتي



A/62/741
 

18 08-27117 
 

 تنفيـذها  في البعثات أداء وتقييم ،المذهبي المبدأ على القائم التدريب وتوفير وتطوير المستخلصة،
  .السلام لحفظ الاستراتيجية الشراكات ةوإدار إليها، الموكلة للولاية

 التقيـيم  قـدرة  تتـولى  سوف أعلاه، ٣٧ الفقرة في آنفا إليها المشار الأنشطة إلى وإضافة - ٤٨
 بهـدف  الـذاتي  التقيـيم  وأدوات وإجـراءات  التوجيـه  سياسـات  وضـع  أو مراجعـة مـؤخرا   المنـشأة 
 الأنـــشطة وأ ،الولايـــات ذكتنفيـــ التحـــسين، تـــستدعي الـــتي المجـــالات لتحديـــد الـــدعم تـــوفير

 والمجـالات  والهياكـل،  والأداء والتـدريب،  والإدارة، والسياسات، العمل، أساليب أو ،التشغيلية
 البعثــات لأداء تقيــيم عمليــات ســتجري كمــا .شــاملة تــصحيحية خطــوات اتخــاذ تتطلــب الــتي

 .البعثات جميع في قطاعات لعدة الشاملة وللوظائف
 

 الشراكات -دال  
وتعكــف هــذه القــدرة،  . ٢٠٠٧نــوفمبر /الــشراكات في تــشرين الثــاني ئت قــدرة أنــش - ٤٩

  حــتى عــام عمليــات الــسلامالمعنيــة بإصــلاحبــه فرقــة العمــل قامــت  العمــل الــذي مــستفيدة مــن
 اسـتراتيجية  وضع خطـةٍ على استعراض الشراكات الداخلية الرئيسية لحفظ السلام،   في   ٢٠١٠

سـيما الاتحـاد     لا ،الإقليميـة المنظمـات   ) أ ( مع ةولويت الأ  الشراكات ذا  ز على تركِّ ناسنتتها  مد
 ؛الأطلـسي  ومنظمة حلف شمال     الإقليمية دون   ةفريقيالمنظمات الأ و الأفريقيوالاتحاد   الأوروبي

 الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم ، لا سيما برنـامج   في التنميةشركاء الخارجيينال المتحدة و  الأمم) ب(و  
ــسلام    ــاء ال ــم بن ــب دع ــ ومكت ــدولي؛ ووالبن ــشركاء) ج (ك ال ــساعدة ال ــسانيالإ  في مجــالي الم  ةن

 المتحدة لحقـوق    الأمم ومفوضية   ةنسانيالإشؤون  مكتب تنسيق ال  صوصا  ، وخ الإنسانوحقوق  
 .الإنسان

طــر التعـــاون   للاســتفادة مـــن أ الاهتمــام ولى ، ســـيالإقليميــة المنظمـــات بوفيمــا يتعلــق    - ٥٠
ــاد الأ الموجــودة أصــلا   ــع الاتح ــم ــك  وروبياد الأ والاتحــيفريق ــن خــلال  وذل ــاد الأدواتم  إيج

 دوات ترتيبــات مفــصَّلةوستــشمل هــذه الأ. عــاونتعهــدات الأمــم المتحــدة بالت لتنفيــذ الأساســية
ترتيبــات الاتــصال ، ومنــاطق خاصــة بالبعثــات وفي المجــالات الوظيفيــةفي  في العمليــاتللتعــاون 
طـر  فـضلا عـن أ  تقيـيم،  الو امجطة الـبر  والاضـطلاع بأنـش  التقييم المشتركمن أجل إجراء    الفعالة
شراكات وسـتركز ال ـ  . المـشتريات في مجال   ،  عند الاقتضاء اللوجستي، و المجال  المشترك في   الدعم  

 الـتي تحــدد   الاســتراتيجيةوضــع الأطـر علـى  والإنمـائي  نــساني الإالجهـات الفاعلــة في المجـالين   مـع  
ــات الم ــسيؤالترتيبــ ــا في ةســ ــالات ذات الا ذلــــك ، بمــ ــد المجــ ــشترك تحديــ ــام المــ  والأدوار ،هتمــ
ســيما  لا عمليــات التنــسيق القائمــة، المنــتظم والاســتفادة مــن وطرائــق الاتــصال ،والمــسؤوليات

، مثـل اللجنـة التنفيذيـة       المنظومـة التنـسيق علـى نطـاق       آليـات   والمتكاملـة   لبعثـات   اعملية تخطـيط    
في تقـدم    بالفعـل إحـراز      ويجرى. سيادة القانون فريق الموارد والتنسيق في مجال       و والأمنللسلام  
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الأمـم المتحـدة والبنـك      للتعـاون بـين      الاسـتراتيجي  وضـع اتفـاقٍ يتعلـق بالإطـار       لتفاوض بشأن   ا
 مـشتركة أكثـر     مبـادرات تنفيذيـة    لتنفيـذ    الأسـاس  يـشكل ، س نشوب الأزمـات  الدولي في سياق    

يــا ليبرو اطيــة الديمقر في جمهوريــة الكونغــو تطبيقهــاالــتي بــدأبالاســتفادة مــن المبــادرات ، لاوشمــ
 . وهايتي

 
 إدارة الدعم الميداني ، مكتب وكيل الأمين العام -هاء  

ه يــالتوجكفالــة تــوفير  مــسؤولية لــدى إنــشائه   العــام الأمــينكتــب وكيــل  أنيطــت بم - ٥١
 الميدانيــة التابعــة للأمــمعمليــات إلى الالــدعم المقــدم جميــع أوجــه  وتنــسيق وإدارة، الاســتراتيجي

ــا  الأمــينمكتــب وكيــل عكــف سياق، في هــذا الــو. المتحــدة ــادة العلي  لهــذه الإدارة العــام والقي
قـوات  البلـدان المـساهمة ب     و الأعـضاء مع الدول    التفاعلتحسين الحوار وزيادة    على  بشكل نشط   

العمليـات  باعتبارها عناصر دعم استراتيجية لإنـشاء وإدامـة         بمهام الدعم   ة  وعيتلبهدف ا شرطة  و
 . نحو ناجح على المتحدةللأمم الميدانية
 العـام ونائـب     الأمـين لى  إ منتظمـة    إحاطـات  عـن هـذه الإدارة    الموظف المـسؤول    ويقدم   - ٥٢

دعـم  حتياجـات  وقـد ولَّـد ذلـك إدراكـا أكـبر لا     ، الإدارةر اجتماعـات لجنـة      العام ويحـضُ   الأمين
 الـشؤون  إدارةمـع  بـشكل وثيـق    الموظـف المـسؤول      كمـا يعمـل      .عملية صنع القرار  البعثات في   

الـتي تترتـب    الأولويـة ذات الإداريـة  قـضايا  التنـسيق   في  مين العـام    والمكتب التنفيذي للأ  ة  ريداالإ
 شترياتنظـام الم ـ  و البـشرية  المـوارد    دارةصـلاح إ  كإ،  الميدانيـة لعمليـات   عليها انعكاسـات علـى ا     

 . الميدانيةوتعزيز دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في دعم البعثات 
، A/61/743نظـر   ا(مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة         أشار  كما  ي،  وبات من الضرور   - ٥٣

مـن  إداريـة تخفـف    ةدا تـشكل أ يؤسـس  المعلـى الـصعيد  آلية لإدارة المخاطر    إنشاء،  )٩٩ الفقرة
المتكاملة المركَّبـة   بعثات حفظ السلام    تسيير شؤون    في هذه الإدارة  أهدافتحقيق  أثناء  المخاطر  

لإنــشاء مــوارد رصــد ن الجمعيــة العامــة لم توافــق علــى مــع أ و.بةوصــعتــزداد العاملــة في بيئــات 
 الات أخـرى  لمج ـرصـودة   مـوارد م  لهـذا الغـرض     حُولت مؤقتا    المخاطر،   القدرات المقترحة لإدارة  

 اسـتراتيجية   وضـع مـشروعِ   مـن    الـدعم الميـداني      وإدارة عمليات حفظ الـسلام      إدارةتمكين  بغية  
ــة ــات  مخــاطر  لإدارةتنفيذي ــشروعِالعملي ــةياســة سوم ــسجمي  عام ــادرة  ان ــع مب إطــار إدارة ن م

وإلى أن يتحقــق .  العامــةالأمانــةعلــى نطــاق الجــاري تنفيــذها  علــى الــصعيد المؤســسيالمخــاطر 
العمليـة   المترتبـة علـى إطـلاق        لمخاطرتجريبي ل تقييم  أُجري  ،   بهذا الشأن  لطلباستجابةً  ذلك، و 

ه في  نتائج ـَ تـان دارستـستخدم هاتـان الإ    و،  المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور        
 . المخاطرإدارةج هُ نُةمعاير
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ــا   وأدى نقــل  - ٥٤ ــات في مناصــب الإدارة العلي ــسم التعيين ــن ق ــرةم  إدارة شــؤون  دعــمدائ
الـة  فعـال وكف إبراز مكانة القسم على نحو لى إ ، العامالأمينمكتب وكيل السابقة إلى الموظفين  
 نـسبيا   ةديـد وما فتئـت هـذه القـدرة الج       . والتنفيذية السياسية   لوياتالأوأكثر اتساقا مع    مواءمةٍ  

، كمـا يُحـرَز    العليـا الإدارةلى ن ما يقدَّم على المستوى الداخلي من تخطيط ورصد ودعـم إ     تحسّ
بالتعيينـات في مناصـب      اللازمة لصنع القرار فيمـا يتعلـق         والإجراءاتتعزيز العمليات   تقدم نحو   
ناصــب  المرشــحين لم بأسمــاءجاريــة قائمــة القــسمُووضــع هــذا . الميدانيــة البعثــاتبعليــا الإدارة ال

كــل مــن مــديري البعثــات وإلى الــدعم متجــددة مــن مــستويات وقــدم  اتعثــالإدارة العليــا بالب
 مثــل ،تنظيميــةال المكــرَّس للأهــداف الاهتمــامُا يجابــوقــد انعكــس إ. المرشــحين علــى حــد ســواء

رئيـسية في  قياديـة   ضطلعن بمهاميلاتي د الحالي من النساء ال   تحسين التوازن بين الجنسين، في العد     
 . الماضي المائة خلال العام في ٤٥بنسبة تفوق الذي زاد و، الميدانيةالعمليات 

 
  العامالأميندور نائب  -سادسا  

دور ومهام نائب الأمـين     يُحدَّد صراحةً   أن   ٦١/٢٧٩في قرارها   طلبت الجمعية العامة     - ٥٥
في ذلـك فيمـا يتعلـق بـإدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم                    بمـا  ،الإصـلاح  هذاالعام في   

 وفقـــا لقـــرار الجمعيـــة العامـــةو. ة وإدارة الـــشؤون الإداريـــةيالميـــداني وإدارة الـــشؤون الـــسياس
الأمانـة  عمليـات   على   اليومي   الإشراف العام في    الأمينَ العام   الأمين نائبُيساعد  ،   باء ٥٢/١٢

وعلــى الــسياسات الإداريــة  الاســتراتيجية الإدارة العــام علــى الأمــينر نائــب دوويركــز . العامــة
و رئـيس لجنـة   ه ـ العام الأميننائب كما أن .  الرئيسيةةداريتنسيق المسائل الإبما يكفل   ،  الشاملة
والمــسائل  الداخليــة للإصــلاحات الفعــال  لــضمان التنــسيقِالأساســية ةَليــالآتــشكل  الــتي الإدارة

الأمـين  تـضم وكـلاء      الإدارةلجنـة   ولمـا كانـت     . يهـا الموافقـة عل  هـا و   في لنظـرِ لولة،  الإدارية الـشام  
،  والـدعم الميـداني والـشؤون الإداريـة      الـشؤون الـسياسية    و عمليات حفظ السلام  ات  العام لإدار 

 بحفــظ الــسلام وتقــديم  الإداريــة المتــصلة لتنــسيق القــضايا هانائــب الأمــين العــام يــستخدم فــإن 
 . االتوجيه بشأنه

 
  ذات الصلةالإصلاحمبادرات  -سابعا  

  ٢٠١٠عمليات السلام حتى عام  -ألف  
 الأمـم   اسـتجابة لتحـسين   أهمية حيوية    للإصلاححدث خطة   أفي  بينة  التدابير الم تكتسي   - ٥٦

ــهاالمتحــدة ــساءل وفعاليت ــدابير   . تها وم ــد أن هــذه الت ــن الا  بي ــشكل ســوى جــزء م ســتجابة لا ت
برنــامج خــلال ومــن .  عمليــات حفــظ الــسلام  في إنــشاء وإدامــةوالمتوقعــةراهنــة لتحــديات الل

ســنوات لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم  خمــس الإصــلاح الــداخلي الممتــد علــى  
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ــداني،  ــة  المي ــوارد في وثيق ــام   ”وال ــسلام حــتى ع ــات ال ــان   ، “٢٠١٠عملي ــان الإدارت ــالج هات تع
 المتحـدة لحفـظ     ة تمكـين عمليـات الأمـم      بغي ـأولويـة   ذا   نتباهـا اإيلاءهـا   تتطلـب    متكاملـة مجالات  
، والحفـاظ علـى     اتعزيـز خبراته ـ  و،  هـا والتكيـف مع  ئة  التحديات الناش ـ من مواصلة تحديد    السلام  

ــا . وضـــوح الهـــدف ــابقا، وكمـ ــذه أشـــير سـ ــؤونَ المـــوظفين  المالمجـــالات تـــشمل هـ ــادئَ وشـ بـ
الإصــلاحي في ج لتقــدم المحــرز في تنفيــذ البرنــامل  ويــرد عــرض.والمــوارد والتنظــيم الــشراكاتو
ــارير اال ــة إتقـ ــة بعمليـــات حفـــظ الـــسلام   لمقدمـ ــة المعنيـ ــة الخاصـ  Add.1  وA/61/668(لى اللجنـ
 الأمــمتمويــل عمليــات ستعراضــي عــن التقريــر الاوفي ) Add.1 و A/62/627 و Add.1/Corr.1 و

  في٢٠٠٨-٢٠٠٧ للفتـرة ة  ضافيرد الإ وبالموافقة على الموا  . )A/62/727(المتحدة لحفظ السلام    
 تنفيــذ برنــامج في عمليــات حفــظ الــسلام، أحــرز مزيــد مــن التقــدم   هيكلــة إدارة إطــار إعــادة
 . في بعض الحالاتبل وتسارع إحرازه  الإصلاح

 
 البشرية الموارد إدارة -باء  

من أصـحاب الكفـاءات العاليـة    دنيين الموظفين واستبقاء المعلى توظيف تشكل القدرة    - ٥٧
الجديــدة  الميدانيــةنجــاح البعثــات أمــرا أساســيا ل آمنــةغــير ة وشــاقلعمــل والعــيش في ظــروف  ل
 والتفـويض الإضـافي للـصلاحيات       شـعبة المـوظفين الميـدانيين     هيكلـة    إعـادة من خلال   ف. الحاليةو
 هيكلــها بــسّطت الــشعبة، ةداريــ الــشؤون الإقبــل إدارة مــن البــشرية المــوارد إدارةبــ مــا يتعلــقفي

الـسياسة  البـشرية، وعلـى وضـع       لمـوارد   العمليـات   وميـة   لياتقـديم الـدعم لـلإدارة        علـى    توركز
 .الجودة وضمان ،الوظيفيالتوظيف، والتطوير ب والتوعية، ةسيسيأالعامة الت

ــدانيين   وتــضطلع  - ٥٨ ــرة شــؤون المــوظفين المي ــهيكل الإقليمــي   دائ الــتي تــشكل انعكاســا لل
عــن التوظيــف ية ؤولسبالمــ، تواصــللل في مكتــب العمليــات تــسهيلا المتكامــل التنفيــذيلفريــق ل
دائـرة الـدعم المتخـصص للمـوظفين         خُصصت   في حين تقديم الدعم الإداري والمتعلق بالسفر،      و

ة فرق ـالأ و الميدانيـة البعثـات    لتقديم الدعم التأسيـسي في مجـال إدارة المـوارد البـشرية إلى               الميدانيين
البعثـات بـشكل    كـل   هياوتـصميم   الرئيـسية تخطـيط     الـدعم   مجـالات   وتشمل  . تكاملة الم التنفيذية

مــن أصــحاب لموظفين بــاوضــع قــوائم ب وسيــسمح بتنفيــذ الولايــات علــى النحــو الأكثــر فعاليــة 
يجـرى  لى ذلـك،  إ وبالإضـافة . توزيـع جغـرافي ممكـن   الكفاءات العاليـة علـى نحـو يعكـس أوسـع         

ــى وضــع اســتراتيجية شــاملة     ــوظيفي و العمــل عل ــوظفين  لللتطــوير ال ــاوب الم ــتلاك  تن ــل ام تكف
، وتساعدهم في الحصول عليها، بغيـة        والخبرة اللازمة  المهنيةالمؤهلات  بشكل منهجي   الموظفين  

قـــسم ضـــمان النوعيـــة وإدارة ويُجـــري حاليـــا . العملانيـــة الآخـــذة بـــالتطورتلبيـــة المتطلبـــات 
 في  البـشرية  المـوارد    إدارة مهـام    لضمان النوعيـة فيمـا يتعلـق بـأداء        استعراض   عمليات   المعلومات

معالجــة ، والبــشرية المــوارد سؤولي إدارةمــن مــإنــشاء مِــلاكٍ مــسؤول عــن هــو  والمقــر والميــدان،



A/62/741
 

22 08-27117 
 

ــة مــن  لطعــون ا ــة الحــسابات،  المقدم ــوظفين ومراجع ــاجالم ــضل وإدم ــدروس  أف  الممارســات وال
كمـا يجـرى   . الميدانيـة البعثات طبقة في  المالبشرية الموارد سياسات وإجراءات إدارة  في   المستفادة

ومـع   المتحـدة،    الأمـم منظومـة   ضـمن    مع الشركاء في حفـظ الـسلام         التواصلالعمل على تعزيز    
ــف   ــة وكــالات التوظي ــدول المدني ــضاءوال ــصدي  ، الأع ــة الت ــشغور  بغي ــدلات ال ــة لمع في المرتفع

 تمثيـل جغـرافي     أوسـع التـوازن بـين الجنـسين، وضـمان         كفالـة    المتحـدة، و   للأمـم  الميدانيةالبعثات  
 .مكنمتى أ،  وشرطة المساهمة بقواتلبلدانناسب لالمتمثيل الفضلا عن ممكن، 
، بما في ذلـك زيـادة      والإنتاجية  مكاسب من ناحية الكفاءة    فعلاالهيكلة   وحققت إعادة  - ٥٩

فقـد بلـغ    .  الإجماليـة   معـدلات الـشغور    في المائـة وخفـض      في ٥٠في نشر الموظفين بنسبة تفـوق       
ــش  ــدل الـ ــالي ور غمعـ ــسلام   الإجمـ ــظ الـ ــات حفـ ــسبة في عمليـ ــة في ١٧نـ ــانون ٣١ في المائـ  كـ

في المائـة بالمقارنـة      ٢٠ بلـغ ر  وشغال ـمـن معـدل     مسجلا بذلك انخفاضا    ،  ٢٠٠٧ديسمبر  /الأول
كمـا أن بـدء   .  وظيفـة يـتعين ملؤهـا    ٣ ٣٤٣ تتمثـل في  إجماليـة    الـسنة الـسابقة، رغـم زيـادة          مع

ا المجالات الجـاري التوظيـف فيه ـ      في   والتجربةالخبرة  أصحاب   ة من  مهني اتئالاستعانة بمديري ف  
والقيـام في الوقـت نفـسه        والتوظيـف،    يجعل من الممكن بذل جهود أكثـر تركيـزا في التوعيـة           س

 خطـط العمـل المتعلقـة       تنفيـذُ وسـيؤدي   . العـاملين لمـوظفين   بإسداء مشورة مهنية أكثـر فعاليـة ل       
 ٢٠٠٨ هيولي ـ/تمـوز  في الميدانيـة جميع البعثات   بدءُ تطبيقها المقرر في      في الميدان و   البشريةبالموارد  

  والمـساءلة  اتي، وتحديـد الأدوار والمـسؤوليات      الـذ  ها ورصـد  البشريةلموارد  إلى تعزيز التخطيط ل   
 الميدانيــةالبعثــات تتطلـب   في الميــدان، وتحديــد المجـالات الــتي  البـشرية  المــوارد فيمـا يتعلــق بـإدارة  

 البـشرية د  لموارلمتعلقـة بـا   عمـل ا  الخطـة   ويتنـاول إطـار     . ز مـن المقـر    عـزَّ الحصول فيها على دعم م    
مـين  مـسؤولية الممثـل الخـاص للأ      هـو يـشمل     ومجالات إدارية هامـة اسـتراتيجيا        الميدانيةلبعثات  ل

كـل  مـسبقا في  الغايات المتفق عليهـا  والأهداف تحقيق ب فيما يتعلق ومساءلتهلبعثة رئيس ا /العام
رات المتراكمـة  يجرى العمل حاليـا علـى إزالـة المتـأخ    لى ذلك،  إ وبالإضافة. الإدارية تالامن المج 

فيما يتعلق بالترقيات وذلـك في إطـار التفـويض المعـزَّز للـصلاحيات              الموظفين  تعيينات  تجهيز  في  
ــدانيالممنــوح لإدارة ــارين المــوظفين بــشغل مزيــد مــن التقــدم  ويتوقــع إحــراز .  الــدعم المي المخت

 وإنـشاء إدارة  م   عمليات حفظ السلا   هيكلة إدارة   الموافق عليها في إطار إعادة     ديدةالج ناصبَالم
 . هامهم، وباضطلاعهم بمالدعم الميداني

 
 المشتريات -جيم  

فـظ  لح المتحـدة    الأمـم عمليـات   المرتبطـة بمـشتريات      الفريـدة  و اعترافا بالظروف المعقـدة    - ٦٠
 إدارة علـى    المنظمـة  اتتعزيـز قـدر   خطتـه للإصـلاح الهادفـة إلى         العام، في     اقترح الأمين  السلام،

 Add.1/Corr.1 و Add.1 و Corr.1 و A/61/858  وA/61/749(لام  عمليـــــــات الـــــــسوإدامــــــة 
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.  الـدعم الميـداني    إدارةلى  إ ةداري ـ الـشؤون الإ   إدارة مـن    الميدانيةمهام المشتريات   نقْلَ  ،  )Add.2 و
الاقتراحـــات المتعلقـــة معـــاودة النظـــر في  ٦١/٢٧٩الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا كمـــا قـــررت 

 . ٦١/٢٤٦ ر الأمين العام المطلوب في القرارقديم تقريفي أعقاب تبالمشتريات 
بعثـات  الـدعم بالنـسبة ل     مهـام    أهـم مـن   هـي   ن المشتريات   أ ب اواعتراف  القرار كووفقا لذا  - ٦١

 الــدعم الميــداني إدارةالمناقــشات جاريــة بــين  لــدى إنــشائها، لا تــزال  حفــظ الــسلام، لا ســيما  
ل الميـدان علـى الـدعم الـلازم مـن           حـصو ضمان  الكفيلـة ب ـ  سبل  حول ال  ةداري الشؤون الإ  وإدارة

وظفي لم ـ أوثـق   الوقـت المناسـب، بمـا في ذلـك مـن خـلال مـشاركةٍ               فيوالمشتريات بشكل فعال    
مزيـد  فـضلا عـن اتخـاذ        علـى العقـود،      والإشـراف  وتنفيذ البرامج    المشتريات في عملية التخطيط   

 المـشتريات مـا يتعلـق ب    والـصلاحيات في  المسؤولية والمساءلة    المواءمة بين     لتحسين الإجراءاتمن  
الجـزء  في  لتنظـر فيـه الجمعيـة العامـة         إدارة المـشتريات     العـام عـن      الأمـين تقرير  وسيقدَّم  . الميدانية

 . ةنفأالثاني من دورتها الثانية والستين المست
 

 الاتصالاتوتكنولوجيا المعلومات  -دال  
دور ب ـ الـدعم الميـداني      ةرداالتابعـة لإ  الاتـصالات   وتكنولوجيـا المعلومـات     تضطلع دائرة    - ٦٢

مـن خـلال    وذلـك  ،وأمنهم، وسلامة الموظفين ات البعث وإدارة تسهيل وحدة القيادة     أساسي في 
 علــى مــدار الــساعة موثــوق بــهإرســال البيانــات وتــوفير الاتــصالات الــصوتية بــشكل مــأمون و 

. طة للـشر ا في ذلـك عنـصراها العـسكري والتـابع    ، بم ـالميدانيـة البعثـات  طوال أيـام الأسـبوع إلى      
تكنولوجيـا المعلومـات وشـعبة       إلى جانـب كـبير مـوظفي         تضطلع بـدور قيـادي    وهي ما برحت    

عـدد مـن    وبدء تـشغيل     تطوير   ة، في داري الشؤون الإ  إدارة ضمنخدمات تكنولوجيا المعلومات    
، ا لأعماله ـ الأساسـية جميـع المجـالات     تشمل   العامة    الأمانة  في ةيلمؤسساالنظم الإدارية والتنظيمية    

ونظـم   ةتخطـيط مـوارد المؤسـس     نُظُـم   ، مثـل    ات واللوجـستي  البشريةالموارد  شؤون المالية و  الينها  ب
 . المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظم إدارة محتوى المؤسسة

تلبيــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات علــى  قيــق القــدرات المثلــى ل وفي محاولــة لتح - ٦٣
وكفــاءة لتحقيـــق   فعاليــة  للمنظمــة مــن المعلومـــات بــشكل أكثــر     الاســتراتيجية الاحتياجــات  

ــا، اســتُحدثت     ــة به ــات المنوط ــوزالولاي ــ/في تم ــة ٢٠٠٦ هيولي ــا    وظيف ــوظفي تكنولوجي كــبير م
  للمنظمـة وضع رؤية اسـتراتيجية شـاملة   ةمسؤوليأُنيطت به  و  عام مساعد  برتبة أمين المعلومات  
الرئيـسية  المبـادرات  تنسيق تنفيـذ  و؛ المعارف ارةوإدتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مجالي   
تكنولوجيــا  سائلالمتعلقــة بمــسياسات الــ وإصــدارتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات؛ المتعلقــة ب

بتنــسيق عمليــات   ، تفــويض الــصلاحيات بــشكل مناســب   ، مــن خــلال   والقيــام المعلومــات؛ 
ــصالات    ــات والات ــا المعلوم ــة ضــمن تكنولوجي ــة العام ــق  وضــمان ؛الأمان ــايير تطبي ــدمع  ةموح



A/62/741
 

24 08-27117 
 

لايـــة كـــبير مـــوظفي ســـتعزز وو. علـــى نطـــاق المنظمـــةلتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات 
ــا المعلومــات قــدر  للعمليــات خــصص تقــديم الــدعم المعلــى  الــدعم الميــداني إدارة اتتكنولوجي

وكـذلك مـن خـلال إجـراء اسـتعراضٍ          ،   العامـة   من خلال تعزيز التنـسيق داخـل الأمانـة         الميدانية
 .الامتثالليات  ولآالسياساتة من ضافيلاحتياجات الإين لمنهجيديدٍ منظمين ووتح

 
 العسكرية الشؤون مكتب - هاء 

 الــشؤون لمكتــب شــامل تحليــل إجــراء ٦١/٢٧٩ قرارهــا في العامــة الجمعيــة طلبــت - ٦٤
 التقريــر إليهـا  توصـل  الـتي  جالنتــائ مراعـاة  مـع  الـسلام،  حفــظ عمليـات  لإدارة التـابع  العـسكرية 
ــق ــةب المتعل ــدروس الاســتراتيجية العــسكرية الخلي ــستفادة وال ــة مــن الم  توســيع مــن الأولى المرحل
 ومواصـلة  المكتـب  وظائف استعراض من العامة الجمعية تمكين بُغية العسكرية، الشؤون مكتب
 .تعزيزها

 إلى العــام الأمــين ســيقدم العــسكرية، الــشؤون لمكتــب شــامل اســتعراض إجــراء وبعــد - ٦٥
 بـالنظر  لا سـيما    كـبير،  بـشكل  العـسكري  العنـصر  ةقـدر  تعزيز إلى يرمي اقتراحا العامة الجمعية

 لعمليـات  المقـدم  والـدعم  المتخصـصة  والمـشورة  والإشراف الاستراتيجي التوجيه على تأثيره إلى
ــادة بهــدفوذلــك  الــسلام، حفــظ ــة زي ــة، المتحــدة الأمــم عمليــات فعالي ــة وتعزيــز الميداني  حماي

 محــددة مقترحــات ســتُقدم الهيكلــة، إعــادة عمليــة إطــار فيو .الــسلام حفــظ لمجــا في العــاملين
 الـشؤون  مكتـب  في الاسـتراتيجية  العـسكرية  الخليـة  بهـا  تتمتـع  الـتي  القوة عناصر أفضل لإدراج

 وترشــيد الجهــود توحيــد ولكفالــة .جميعــا الــسلام حفــظ عمليــات مــصلحة فيــه لمــا العــسكرية
 مكتــب في دراجهــاولإ الاســتراتيجية العــسكرية الخليــة محجــ لتقلــيص اقتــراح ســيُقدم المــوارد،
 بهـدف  المكتـب،  من تجزأي لا جزء هاولكن بذاتها قائمة أزمة خلية باعتبارها العسكرية الشؤون
 .العــسكرية الــشؤون مكتــب هيكــل في إدماجهــا حــين إلى الأساســية قــدراتها علــى الحفــاظ
 منفـــصل تقريـــر في لعـــسكريةا الـــشؤون لمكتـــب شـــامل تحليـــل العامـــة للجمعيـــة وســـيُقدم

)A/62/752(، ــا ــصلة ذات الاحتياجــات ذلــك في بم ــوارد ال ــة والم ــه لتنظــر بهــا، المرتبطــة المالي  في
 .المستأنفة والستين الثانية دورتها من الثاني الجزء في العامة الجمعية

 
 الدعم حساب تطور - اثامن 

 قرارهـا  من ١٣ الفقرة إلى ٦١/٢٧٩ قرارها من ٣٢ الفقرة في العامة الجمعية أشارت - ٦٦
 حـساب  لتطـور  شـامل  تحليـل  نتـائج  لهـا  يقـدم  أن العـام  الأمـين  إلى طلبـها  وكررت ،٦٠/٢٦٨

  .الدعم
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 دراسـة  أُجريـت  ،٦٠/٢٦٨ العامة الجمعية قرار من ١٣ الفقرة في وارد بطلب عملاو - ٦٧
 حفـظ  اتعملي ـ احتياجـات  تحليـل  الدراسـة  واسـتهدفت  .الـدعم  حـساب  لتطور أولية خارجية
 بـين  واضـحة  روابط قامةلإ محاولة في وتعقيدها العمليات تلك عدد تزايد  مع الدعم من السلام
 فـاظ الح مـع  للبعثـات  الكافي الدعم بتقديم سمحي أن شأنه من ميزانيةلل نموذج واقتراح المُعطيَين
 .الموظفين من الدعم حساب احتياجات تحديد في المرونة على

 الأمانـة  لاحظـت  الأوليـة،  الدراسـة  في الـواردة  والتوصيات للنتائج دقيقة مراجعة وبعد - ٦٨
 احتياجــات لتحديــد جديــد نهــج أي تقتــرح ولم الأول المقــام في نظــري طــابع ذات أنهــا العامــة
 .الموظفين من الدعم حساب

 وإنــشاء الــسلام حفــظ عمليــات إدارة هيكلــة إعــادة أعقــاب وفي ذلــك، علــى وعــلاوة - ٦٩
ــه  وافقــتوهــو مــا  اني،الميــد الــدعم إدارة  مــنفــإن  ،٦١/٢٧٩ قرارهــا في العامــة الجمعيــةعلي

 في والوظيفيــة الهيكليــة التغــييرات ضــوء في برمتــها المــسألة علــى جديــدة نظــرة إلقــاء الــضروري
  .٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ بحلول منها الانتهاء يتم أن المتوقع من التيو الإدارتين

 حـساب  لتطـور  شـامل  تحليـل  نتـائج  عـن  تقريـر  يُقـدم  أن المتوقـع  مـن  ذلك، على وبناء - ٧٠
  .والستين الثالثة دورتها في العامة الجمعية فيه لتنظر السلام حفظ لعمليات الدعم

 
 الهيكلة لإعادة الأولي الأثر - اتاسع 

ــا الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة أن مــن الــرغم علــى - ٧١  في مــا زالت
 في بالفعـل  واضـحا  يبـدو  الأوليـة  الجهـود  أثر فإن الهيكلة، إعادة عملية تنفيذ من الأولى المراحل
 وإنـشاء  الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة عن البعثات دعم مكتب فصل أدى قدف .المجالات بعض
 عنـه  نـتج  ممـا  الـدعم،  قـضايا في   الأعـضاء  الـدول  شاركةم مستوى رفع إلى الميداني الدعم إدارة
 حفـظ  عمليـات  لإعـداد  اللازمـين  والجهـد  الالتـزام  لمدى وتقديرها ءالأعضا الدول وعي ازدياد
  .ودعمها السلام

 تــتمكن ،بينــها فيمــا التــرابط وثيقــة عمــل مجــالات في متكاملــة هياكــل إنــشاء بفــضلو - ٧٢
 نمكّــيُ كمـا  .عملـها في  وتماسـكا  شموليـة  أكثـر  هــجنُ اعتمـاد  مـن  الـسلام  حفـظ  عمليـات  ةُإدار
 الراسـخة  الخـبرة  علـى  المؤسـسي  الطـابع  إضـفاء  في الـشروع  مـن  ارةَالإد جديـدة  قـدرات  إنشاءُ
 خـلال  الوطنيـة  القـدرات  دعمت ـ أن المنظمـة  مـن  فيهـا  يُطلـب  الـتي  المجـالات  في إليها الاستناد أو

 أن كمــا .مــستدام ســلام لبنــاء الــسياسي الــزخم مــن الاســتفادة بُغيــة الاســتقرار بــسط فتــرات
 الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  قـدرة  تعـزز  بـدأت  الـشراكات  قبيل من جديدة قدرات
 .الجاري المؤسسي التطوير في المشاركة على
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 الأنـشطة  بـين  والتكامـل  التنـسيق  لتعزيـز  جديـدا  دفعـا  الهيكلة إعادة عملية أعطت وقد - ٧٣
 وكفاءتهــا البعثــات إدارة فعاليــة زيــادة إلى يــؤدي بــدأ الــذي الأمــر الــدعم، وأنــشطة البرنامجيــة
 اتفـويض الـسلط   ت زيـادة  فـإن  ذلـك،  إلى وبالإضـافة  .النـشاط  مـن  متشعبة مجالات في ودعمها

 الاسـتعراض  عمليات تبسيط على تساعد البشرية الموارد إدارة مجال في الميداني الدعم إدارة إلى
 .واستجابة كفاءة أكثر للبعثات خدمات تقديم من نيمكِّ مما القرار، وصنع

 
  التحديات - اعاشر 

 الأمـم  عمليـات  علـى  والطلـب  ٢٠٠٧ أبريل/نيسان في الإصلاح مقترحات تقديم منذ - ٧٤
 )٢٠٠٧( ١٧٦٩ الأمـن  مجلـس  قرار صدور وعقب .هوادة بلا تواصلم السلام لحفظ المتحدة
 اضـطرت  الوسـطى،  أفريقيا وجمهورية بتشاد المتعلق )٢٠٠٧( ١٧٧٨ قرارهو ،بدارفور المتعلق
 المتعلقـة  البعثـة ف فيهما؛ والشروع للغاية ومعقدتين فريدتين ينعمليتالتخطيط ل  إلى المتحدة الأمم

 الـسلام  حفـظ  عمليـات  بين من وصعوبة تعقيدا وأكثرها السلام لحفظ بعثة أكبرتُعتبر   بدارفور
 تـصل  بهـا  مـأذون  زيـادة  عـن  انالبعثت ـ اتـان ه أسـفرت  وقد .الآن حتى المنظمة بها اضطلعت التي
 الــــشرطة، أفــــراد مــــن ٧ ٠٠٠ و العــــسكريين دالأفــــرا مــــن ٢٠ ٠٠٠ مــــن يقــــرب مــــا إلى

 الأمــم مــوظفي في عامــة زيــادة ،ينالبعثــت في المــدنيين المــوظفين بعــدد مقترنــا يــشكل، مــا وهــو
 .المائة في ٣٠ على ربوت الميدان في المتحدة

 المتحـدة  الأمم وبعثة دارفور في المتحدة والأمم الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية وتمثل - ٧٥
ــةجم في ــا هوري ــشاد الوســطى أفريقي ــاذج مــن ســبقهما عمــا كــبيرا خروجــا وت ــاون نم  بــين التع

 ولايـات  العمليـات  لتلك إن وحيث .الإقليمية والمنظمات السلام لحفظ المتحدة الأمم عمليات
 في دقــةوال الجهــد مــن جديــد مــستوى إلى بــالتطور شراكاتِالــ ملــزِتُ يفهــ بينــها، فيمــا مترابطــة
 لأن ضـمانا  ورصـدها،  ودعمهـا  ونـشرها  القوة وتشكيل التخطيط ومنها العمل، مجالات جميع
 كـبير  اسـتثمار  بُـذل  التنفيـذي،  السياق في التعاون إلى وبالإضافة . متآزرة  متسقة الجهود تكون

ــاءب يتــصل مــافي ــا في الطويــل المــدى علــى الــسلام حفــظ علــى القــدرة بن  إدارة وتعمــل .أفريقي
 الإقليميـــة الاقتـــصادية والمجموعـــات الأفريقـــي ادالاتحـــ مفوضـــية مـــع الـــسلام حفـــظ عمليـــات
 وتعزيـزه،  والأمن للسلام الأفريقي الهيكل إنشاء لدعم متماسك نهج لوضع الدوليين والشركاء

 والخطــةلقمــة العــالمي لمــؤتمر ا الختــامي البيــان في الــواردة بالأهــداف الأمــام إلى يــدفع نحــو علــى
ــاء العــشرية  لا ســيما ،جديــدة طلبــات نــشأت العمليــة، رتطــو ومــع .٢٠٠٥ لعــام القــدرات لبن

 إذا مـستدام  نهـج  علـى  الحفـاظ  أهميـة  وسـتزداد  والظهـور،  التنسيق تعزيز إلى بالحاجة يتعلق فيما
 .فعالا تطورا الأفريقي الاتحاد قدرة تتطور أن المبتغى كان
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 الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  علـى  الطلـب  في المـستمرةُ  الطفـرةُ  وضعت لقد - ٧٦
ــدُ  التحــديات هــذه مواجهــة علــى المتحــدة الأمــم قــدرةَ الــسلام حفــظ لبيئــات المتزايــد والتعقي
 في الـدولي  المجتمـع  لإرادة امتحـان  الظـروف  هذه فإن نفسه، الوقت وفي .المحك على المستعصية

 يوكلـها  الـتي  الولايـات  تنفيـذ  لنجـاح  وسياسـي  لوجـستي  ودعم وأموال أفراد من يلزم ما توفير
 نوعيـة  مـسألة  هو بل فحسب، يةكم مسألة ليس الموارد وتوفير .العامة الأمانة إلى منالأ مجلس
 قــدرات هــاوإنجازُ بهــا الاضــطلاعُ يتطلــب مــا المتخصــصة والمهــام الوظــائف مــنأن  إذ أيــضا،

 الطلـب  عليـه  يتزايـد  الـذي  الـشرطة  مجـال  في تجلـى  مثلما الأمر هذا يتجل ولم .أيضا متخصصة
 زيـادة  شـهد  والـذي  بنائهـا،  وإعـادة  الولايات هيكلة وإعادة معقدة، تإصلاحا تنفيذ أجل من
 الــسبعة الأشــهر خــلال المائــة في ٦٥ يفــوق ابمــ الــسلام حفــظ عمليــات في بهــا المــأذون تــهقو في

 تتلـق  لم هـي  إن للفـشل  جمة مخاطر المنظمة تواجه حيث ،أيضا دارفور في تجلى ومثلما الماضية؛
 .إليه الحاجة أمس في هي دعما الأعضاء الدول من

 الأكثـر  البعثـة  فيـه  تنطلـق  وقـت  في الـسلام  حفـظ  لمهـام  مكثف إصلاح إجراء نأكما   - ٧٧
 بعـض  تعقيـد  مـن  زاد عـاملا  بـدوره  كـان  الـسلام  لحفظ المتحدة الأمم عمليات تاريخ في تحديا
 الـشروع  قبـل  مفـصلة  خطـط  وضع هو التحديات أبرز وكان .المنظمة تواجهها التي اتتحديال
 .الأعـضاء  الدول ستتخذها التي السياسية القرارات على مسبقا الحكم دون معقدة عمليات في

 بالنــشر، التعجيــل إلى الحاجــة بــسبب كــبيرة ماليــة تكــاليف فقــط عليــه تترتــبلا  وضــع وهــذا
 التوقيـع  بعـد  متاحـا  يكـون  زخـم  مـن  ديُفقَ ـ الم ـ باهظـة  سياسية تكلفة أيضا عنه تنجم قد ولكن
 آخـر  تحديا وأنظمتها المنظمة قواعد ضمن العمل ويُعد .النار إطلاق وقف وأ سلام اتفاق على
 الـسلام  حفـظ  لعمليـات  الخاصـة  الاحتياجات لتلبية مصممة ليست لأنها الصعبة التحديات من
ــشهدها الــتي حقــائقلل ملائمــة هــي ولا ــة إلى ويُطلــب .العمليــات تلــك ت  صــوغ العامــة الأمان

 الــصدد، هــذا في التقــدم مــن المزيــد إحــراز أجــل مــن عــضاءالأ الــدول عليهــا لتوافــق مقترحــات
 .السريع النشر قدرات تعزيز ذلك في بما

 الأمــم عمليــات في يخــدمون الــذين المــوظفين علــى المعروضــة الخدمــة شــروط وتــشكل - ٧٨
 يتجلـى  كمـا  العاليـة،  الكفـاءة  ذوي مـن  دنيينالم ـ توظيـف  تعـوق  كأداء عقبات الميدانية المتحدة
 التابعـة  نظمـاتُ الم استفادته ما إلى واستنادا .الموظفين ودوران الشغور معدلات عارتفا في ذلك
 العـام  الأمـين  قدم خبرات، من اكتسبته وما دروس من الميدان في العاملةُ المتحدةِ الأمم نظومةِلم
 في البـشرية  المـوارد  بـإدارة  المتعلقـة  الإصـلاحات  مـن  شاملة مجموعة للموافقة العامة الجمعية إلى

 وفي )Add.1/Corr.1 و Add.1 و A/61/255( “البــشرية المــوارد في الاســتثمار” المعنــون التقريــر
ــيره ــن غ ــارير، م ــا التق ــك في بم ــشأن ذل ــسيط ب ــات تب ــة الترتيب ــع التعاقدي ــات لجمي ــوظفين فئ  الم

)A/62/274(، مـع  الميدانيـة  المتحـدة  الأمـم  عمليات في العاملين الموظفين خدمة شروط ومواءمة 
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 مـن مـلاك    وإنشاء ،)A/61/861( المتحدة الأمم منظومة داخل أخرى منظمات هانحتم تيال تلك
 الراهنـة  المـوظفين  مـن  الأساسـية  الاحتياجـات  لتلبيـة  طويل لأجل المعينين الموظفين من ٢ ٥٠٠

 ).A/61/850( الخاصة السياسية والبعثات السلام حفظ لعمليات المتوسط المدى على والمتوقعة

 التعاقديـة،  الترتيبات لتبسيط العام الأمين مقترحات الدولية المدنية الخدمة نةلج وأيدت - ٧٩
 فـردا  ٢ ٥٠٠ مـن  وظيفي ملاك وإنشاء الميدان، في العاملين للموظفين الخدمة شروط ومواءمة
 في والميزانيـة  الإدارة لـشؤون  الاستـشارية  اللجنة وأوصت .السلام حفظ مجال في يعملون مدنيا

 مواءمـة  إلى الـداعي  قتراحالا على بالموافقة )A/62/7/Add.14( البشرية الموارد رةإدا عن تقريرها
 إجـازة محـل    والاسـتجمام  للراحـة  الـسفر  إحـلال و الأمنيـة  المرحلـة  أسـاس  على البعثاتتصنيف  

 أنهــا إلا .الخاصــة العمليــات نهــج إدخــال في النظــر بتأجيــل أوصــت كمــا .العرضــية الاســتجمام
 لأنهـا  الـسلام،  لحفـظ  مـدنيا  فـردا  ٢ ٥٠٠ مـن  المكـون  المقتـرح  الوظيفي الملاك بإنشاء توص لم

 الـشواغل  من الكثير عالجةبم كفيلان الخدمة شروط ومواءمة التعاقدية الترتيبات تبسيط أن ترى
 ومقترحـات  .الـسلام  لحفـظ  وظيفي ملاك إنشاء إلى الداعي الاقتراح تقديم في سببا كانت التي

 خــلال فيهــا لتنظــر العامــة الجمعيــة علــى معروضــة البــشرية المــوارد إصــلاح بــشأن العــام الأمــين
 .المستأنفة والستين الثانية دورتها

 لتعــدد نظــرا آخــر كــبيرا تحــديا المخــاطر إدارة علــى المؤســسي الطــابع إضــفاء ويــشكل - ٨٠
 حــين فيو .التــشغيلية للمتطلبــات اســتجابة واحــد وقــت في الإدارتــان بهــا تُعــنى الــتي الأولويــات

 مقارنـة  إجـراء  الضروري من سيكون المخاطر، بإدارة المتعلق نهجهاحول   العامة الأمانة اولتتد
 المخـاطر  لإدارة المرونـة  إلى الحاجـة  وبـين  المالية المخاطر لإدارة الأساسية الاحتياجات بين دقيقة

 .الميدانية العمليات في التشغيلية

 خــلال الارتفــاع في الــسلام فــظلح المتحــدة الأمــم عمليــات علــى الطلــب قــد اســتمرو - ٨١
 تمــت عنــدما كــاملا تخطيطــا لهــا التخطــيط الممكــن مــن يكــن لم بطــرق الماضــية الــستة الأشــهر
 الممتـدة  للفتـرة  الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليات لإدارة إضافية موارد على الموافقة
 طـــرق عـــن الإدارتـــان وتبحـــث .٢٠٠٨ يونيـــه/حزيـــران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليـــه/تمـــوز ١ مـــن

 المنـشأتين  البعثـتين  بـدعم  يتـصل  فيمـا  الأخـص  وعلـى  الحالية، مواردهما من القصوى للاستفادة
 المطلــوب مـن  يــزال لا ذلـك،  ومـع  .الوســطى أفريقيـا  وجمهوريـة  تــشاد وفي دارفـور،  في حـديثا 
 هـذه  كانـت  نفـسه،  الوقـت  وفي .البعثـتين  لهـاتين  المتواصـل  الـدعم  مـن  مناسـب  مستوى ضمان
 مـن  الممتـدة  للفتـرة  الـدعم  حـساب  ميزانيـة  في المقدمة الموارد على الطلبات لتبرير سبةمنا الفترة
ــه/تمـــوز ١ ــران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليـ ــه/حزيـ ــرا ،)Corr.1 و A/61/858/Add.1( ٢٠٠٨ يونيـ  نظـ
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 الاسـتراتيجي،  والتخطـيط  المخـاطر،  وبـإدارة  الميـداني،  الدعم إدارة داخل القيادة بتعزيز لصلتها
 .والمشتريات ،العامة والشؤون

 
 الاستنتاجات - عشر حادي

 العقــد خــلال كــبيرا تطــورا الــسلام حفـظ  في الرئيــسي المتحــدة الأمــم نــشاط شــهد لقـد  - ٨٢
 مــن العامــة، الأمانــة وتمكنــت .الميدانيــة البعثــات فيــه تعمــل الــذي الــسياق غــرار علــى الماضــي،
ــة الإصــلاحات مــن سلــسلة خــلال ــز مــن ،٢٠٠٠ عــام منــذ الجاري  تخطــيط علــى تهاقــدر تعزي

ــدريجيا إنهائهــاو ودعمهــا وتوجيههــا ونــشرها الــسلام حفــظ عمليــات  هــذه أســهمت وقــد .ت
 الأمـم  عمليـات  علـى  الأخـيرة  الـسنوات  في هائـل  بـشكل  الطلـب  ارتفاع في جزئيا التحسينات

 عمليـات  نمـو  إلى وبـالنظر  .الـدوليين  والأمن السلام لصون أداة باعتبارها السلام لحفظ المتحدة
 تعمـل  الـتي  البيئـة  إلى أيـضا  وبـالنظر  المتزايـد،  وتعقيـدها  وديناميتـها  الـسلام  لحفظ المتحدة مالأم
 أن وينبغـي  .العامـة  الأمانة على الإصلاحات من المزيد إدخالُ شك بلا المطلوب من فإن فيها،

 قـدرة  لأن المؤسـسي،  التطـور  مجـال  في الجاريـة  الجهـود  مـع  بالتنـسيق  الإصلاحات ذهيُضطلع به 
ــاتعمل ــنفس التطــور علــى الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم ي ــوتيرة ب ــها ســتتزايد ال  نجــاحلإ أهميت
 .العمليات تلك

 
 العامة الجمعية تتخذه أن ينبغي الذي الإجراء - عشر ثاني

 .يُرجى من الجمعية العامة أن تحيط علما بالتقرير - ٨٣
 
 


