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  التنميةبرمجيات المصدر المفتوح لأغراض
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ــيش          ــر وحــدة التفت ــة تقري ــة العام ــل إلى أعــضاء الجمعي ــأن يحي ــام ب ــشرف الأمــين الع يت

برمجيـات   المشتركة عن السياسات التي تتبعها مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بـشأن اسـتعمال            
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 لسياسات التي تتبعها مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بشأنا
 استعمال برمجيات المصدر المفتوح لأغراض التنمية

 
 من إعداد

  دومينيك ويدراوغو‐لُوِي 

 وحدة التفتيش المشتركة
 ٢٠٠٥جنيف 

 

 

 

في " من النظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتركة، وضـع هـذا التقريـر              ٢-١١وفقاً للمادة   
 النهائية بعد تشاور المفتشين فيما بينـهم للتأكـد مـن أن هـذه التوصـيات تمثـل الخـط                     صورته

 ."الفكري العام للوحدة
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 خلاصة  
 

 :الهدف
صالات لأغـراض التنميـة، الإسـهام في        في إطار استعمال تكنولوجيـات المعلومـات والات ـ       

ــات المــصدر المفتــوح في تحقيــق الأهــداف       ــه برمجي ــذي يمكــن أن تؤدي ــدور ال ــة بال التوعي
 مؤتمر القمة ٢٠٠٣الإنمائية المحددة في إعلان الألفية وخطة العمل التي اعتمدها في عام 

 .العالمي تمع المعلومات
  

 النتائج والتوصيات الرئيسية
 الآراء إجمالاً على أن استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يمكن أن يعـزز             تتفق - ألف

والواقـع أن   . تنفيذ الأهداف الإنمائية بوجه عام والأهداف الإنمائية لإعلان الألفية بوجه خـاص           
فرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتـصالات أنـشأت روابـط بـين معظـم          

ــداف ا ــصالات     الأه ــات والات ــا المعلوم ــداف تكنولوجي ــة وأه ــة لإعــلان الألفي ــذا . لإنمائي وفي ه
الــسياق، وبعـــد الاعتــراف في حـــالات عديـــدة بــأن برمجيـــات المـــصدر المفتــوح بـــديل صـــالح     
للبرمجيات المسجلة الملكية، ينبغي التعبير عن هذا الاعتراف في السياسات الـتي تنتـهجها الـدول                

 ـــ ــة  الأطـــراف لتـــسخير تكنولوجي ــراض التنميـ الفـــصل الأول، (ا المعلومـــات والاتـــصالات لأغـ
 ).١٣-٤الفقرات 

 ١التوصية   
تماشياً مع الأحكام المناسبة مـن خطـة عمـل مـؤتمر القمـة العـالمي تمـع المعلومـات                     

 والمتصلة بالإمكانات التي تتيحها مختلف نماذج البرمجيات، بما فيهـا البرمجيـات       ٢٠٠٣لعام  
 :وبرمجيات المصدر المفتوح، ينبغي للجمعية العامةالمسجلة الملكية 

ــا المعلومـــــات    )أ(  ــراز دور تكنولوجيـــ أن تـــــدعو الـــــدول الأعـــــضاء إلى إبـــ
والاتصالات في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وإلى التعبير بصورة أفضل          
في استراتيجياا الموجهة إلى تحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، وبخاصـة في              

إطـار عمـل    /استراتيجية الحد من الفقر والتقيـيم القطـري المـشترك         ورقات  
الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، عن احتياجاا من تكنولوجيا المعلومات 
والاتــصالات بوســائل منــها المراعــاة الكافيــة لإمكانــات برمجيــات المــصدر   

 ة؛المفتوح في تعزيز المنافسة وزيادة حرية الاختيار والتكلفة الميسور
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أن يب بالأمين العام وغيره من الرؤساء التنفيذيين في مؤسسات منظومـة      )ب( 
الأمـــم المتحـــدة إلى تـــوفير دعمهـــم الكامـــل، حـــسب الاقتـــضاء، للـــدول  
الأعضاء التي تقرر اتخاذ مبادرات لاستعمال برمجيات المصدر المفتـوح مـن            

 .أجل بلوغ الأهداف الإنمائية للألفية
راديــة عديــدة علــى أن برمجيــات المــصدر المفتــوح يمكــن أن تــسهم    تــشهد دراســات إف - باء
تحقيــــق الأهــــداف الإنمائيــــة في مجــــالات عديــــدة مثــــل الحكومــــة الإلكترونيــــة والــــتمكين  في

الفــصل الثــاني، (إلا أن اســتعمالها المتزايــد يــستلزم بيئــة تمكينيــة  . والتعلــيم والــصحة الاقتــصادي
 ).٥٥-١٤الفقرات 

 
 ٢التوصية   

لجمعية العامـة أن تـشجع الـدول الأعـضاء علـى الأخـذ بـسياسات تراعـي                  ينبغي ل  
 :مصلحة الفقراء لتعزيز الإدماج الرقمي عن طريق ما يلي

تشجيع الحـصول علـى الأجهـزة والبرمجيـات المتدنيـة التكلفـة بمـا في ذلـك                   )أ( 
 تلك القائمة على برمجيات المصدر المفتوح؛

ــوعي بــين صــانعي القــرار ب   )ب(  ــات برمجيــات المــصدر المفتــوح   إذكــاء ال إمكاني
 وتوافر تطبيقات لهذه البرمجيات في حالات عديدة مجربة ومدعومة جيدا؛

تعزيز برامج بناء القدرات وتقديم حوافز لمواصـلة تطـوير ودعـم برمجيـات               )ج( 
 .المصدر المفتوح على الصعيد المحلي

نيـة مباشـرةً، بمقتـضى بيانـات        يوجد في منظومة الأمم المتحدة عدد مـن المؤسـسات المع           - جيم
ــات       ــة، بإمكاني ــة للألفي ــصلة بالأهــداف الإنمائي ــة المت مهامهــا وفي إطــار جــداول أعمالهــا الإنمائي

وإذا كانت هذه المؤسـسات تـساهم   . استعمال برمجيات المصدر المفتوح لدعم مبادراا الإنمائية    
ه، فإنـه ينبغـي بـذل المزيـد في هـذا            إلى حد ما في تلبية احتياجات البيئة التمكينية المذكورة أعـلا          

 ).٧٧-٥٦الفصل الثالث، الفقرات (الصدد 
 

 ٣التوصية   
ينبغي للأمين العام وغيره من الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة النظر في  

 :التدابير التالية اتخاذ ما هو ملائم من
صدر المفتــوح؛  بوابــة مخصــصة لبرمجيــات المــ‘١’زيــادة الــوعي مــن خــلال  )أ( 

 بوابــة مخصــصة للأهــداف الإنمائيــة للألفيــة أو لتــسخير تكنولوجيــا   ‘٢’ و
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ــة تتــضمن معلومــات ووصــلات     المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنمي
 تحــسين طريقــة عــرض  ‘٣ ’تــشعبية متعلقــة ببرمجيــات المــصدر المفتــوح؛ و 

مواقــع شــبكة الويــب الحاليــة مــن أجــل إبــراز مبــادرات برمجيــات المــصدر   
 المفتوح المتصلة بولاية منظمام؛

استحداث تطبيقات برمجيـة في إطـار رخـص برمجيـات المـصدر المفتـوح كلمـا                  )ب( 
 أمكن ذلك وجعلها متاحة بيسر على الإنترنت لمختلف أصحاب المصلحة؛

تــوفير الــدعم لمــا تنتهجــه الــدول الأعــضاء مــن سياســات مراعيــة لمــصلحة   )ج( 
دماج الرقمي من خـلال إتاحـة الوصـول إلى          الفقراء وموجهة إلى تعزيز الإ    

أجهزة وبرمجيات ميسورة التكلفة، بما في ذلك عن طريق إتاحة حواسـيب            
متدنية التكلفة وحواسيب شخصية مجـددة تعمـل علـى تطبيقـات برمجيـات         

 .المصدر المفتوح
 دعـم   من الأهداف الإنمائية للألفية إلى إقامـة شـراكات عالميـة مـن أجـل       ٨تدعو الغاية    - دال

تلبيـة  ) أ(التنمية، وفي هذا السياق تشمل الأهداف المدرجة في إطار هـذه الغايـة في جملـة أمـور                   
الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نمواً وللبلدان النامية غير الـساحلية والبلـدان الجزريـة الـصغيرة          

ديـدة، ولا سـيما      بإتاحـة فوائـد التكنولوجيـات الج       "بالتعاون مع القطاع الخاص   "النامية والقيام   
زيــادة المــساعدة الإنمائيــة الرسميــة المقدمــة للبلــدان ) ب( تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات؛ و

وإلى جانب عدد من مؤسسات القطاع الخـاص الـتي وجـدت في           . الملتزمة بتخفيف وطأة الفقر   
فتـوح النـشط    برمجيات المصدر المفتوح مشروعاً تجارياً جذاباً، يعتمد مجتمع برمجيـات المـصدر الم            

في معظم الأحيان على المنظمات الـشعبية للمجتمـع المـدني والمنظمـات غـير الربحيـة الـتي ينبغـي                     
الفـصل  (زيادة إشراكها باعتبارها عناصر فاعلة تؤدي دوراً في المراحل المختلفة لتنفيذ المشاريع             

 ).٨٨-٧٨الرابع، الفقرات 
 

 ٤التوصية   
 من الأهداف الإنمائية للألفية، ينبغـي للجمعيـة         ٨ية  في إطار المبادرات المتصلة بالغا     
 :العامة

ــة      )أ(  ــه الخاصـ ــستبقي في برامجـ ــدرج أو يـ ــانحين إلى أن يـ ــع المـ ــدعو مجتمـ أن تـ
بالمساعدة الإنمائية الرسمية تمويلاً كافياً لمشاريع الحد من الفقر القائمة على           

 برمجيات المصدر المفتوح؛
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بصفته رئيساً لس الرؤساء التنفيذيين لمنظومة أن تطلب إلى الأمين العام،  )ب( 
الأمــم المتحــدة المعــني بالتنــسيق، أن ينظــر في جميــع الخطــوات الملائمــة الــتي 
يمكن أن يتخذها أعضاء الس لجعـل مؤسـسات المنظومـة تـؤدي بـصورة               
ــضم      ــتي ت ــصلحة ال ــة لأصــحاب الم ــشراكات الجامع أفــضل دوراً حــافزاً لل

في مجــال برمجيــات المــصدر المفتــوح، بمــا في ذلــك  مختلــف العناصــر الفاعلــة 
 .مؤسسات القطاع الخاص ومنظمات اتمع المدني
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 مقدمة 
 معلومات أساسية  

هذا التقرير هو التقرير الثاني لاستعراض من جزأين قامت به وحدة التفتيش المـشتركة               - ١
مجيات المـصدر المفتـوح،     للسياسات التي تتبعها مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في استعمال بر         

البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة " المــسماة أيــضاً "البرمجيــات الحــرة"الــتي يرادفهــا في المعــنى مــصطلح 
برمجيـات  "ويرد تعريف مفصل لكل مـن       .  وإن كان يوجد فارق دقيق بين المصطلحين       "المصدر

ــوح  ــصدر المفت ــات الحــرة "  و"الم ــن    "البرمجي ــروني لكــل م ــع الإلكت ــى الموق ــ" عل ــصادر مب ادرة الم
 Free Software ("مؤســـسة البرمجيـــات الحـــرة"و )١()Open Source Initiative ("المفتوحـــة

Foundation()ــصطلح     )٢ ــسطاً لم ــاً مب ــضاً تعريف ــاني أي ــع الث ــدم الموق ــات الحــرة "، ويق . )٣("البرمجي
مـن  إذكـاء الـوعي بالفوائـد الـتي يمكـن جنيهـا              )٤()JIU/REP/2005/3(واستهدف التقرير الأول    

برمجيــات المــصدر المفتــوح بفحــص الــسياسات الــتي تتبعهــا الأمانــات في مجــال البرمجيــات علــى    
خلفية اتجاه الدول الأعـضاء المتزايـد علـى نطـاق العـالم إلى تـشجيع اسـتعمال برمجيـات المـصدر                      

ولما كانت تطبيقات برمجيات المصدر المفتوح اعترف ـا في حـالات     . المفتوح في إداراا العامة   
عديدة كبديل صالح لما يقابلها من برمجيات مـسجلة الملكيـة أو مغلقـة المـصدر، أوصـى التقريـر                    

لا ينبغي إجبار الدول الأعـضاء ولا غيرهـا مـن أصـحاب المـصلحة           ) أ(بجملة أمور من بينها أنه      
على اختيار أي نوع محدد مـن البرمجيـات مـن أجـل ممارسـة حقهـا في الوصـول إلى المعلومـات؛            

بغي لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تسعى إلى تعزيـز التـشغيل المتبـادل لمـا لـديها        ين) ب( و
مــن نظــم متنوعــة وينبغــي لهــا أن تــشترط التقيــد بــسياسة المعــايير المفتوحــة والمــضمون المفتــوح   

ينبغــي للأمانــات أن تتفـق علــى إطــار للتـشغيل علــى عــدة   ) ج( للوثـائق والــسجلات العامـة؛ و  
ــى نطــاق منظ   ــا      نظــم عل ــة في مجــال تكنولوجي ــه الاســتثمارات المقبل ــم المتحــدة لتوجي ــة الأم وم
 .المعلومات والاتصالات

 

_________________ 
 .http://www.opensource.org/docs/definition.phpانظر  )١( 
 .http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.htmlانظر  )٢( 
البرمجيــات الحــرة برمجيــات مقرونــة برخــصة تجيــز لأي كــان اســتعمالها  ”: يــنص التعريــف المبــسط علــى مــا يلــي )٣( 

وهذا يعني بوجه خاص أنه يجب تـوفير        . صها الحرفي أو بعد تعديلها، مجاناً أو لقاء أجر        واستنساخها وتوزيعها بن  
 ).http://www.gnu.org/philosophy/categories.htmlانظر . (“شفرة المصدر

م المتحدة بشأن استعمال برمجيات المـصدر المفتـوح في الأمانـات          السياسات التي تتبعها مؤسسات منظومة الأم     ” )٤( 
 .، وهو تقرير سيصدر كوثيقة من وثائق الجمعية العامة“العامة
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 محور التركيز والمنهجية  
محور التركيز الرئيسي لهذا التقرير الثاني هو النظـر في مـدى القـدرة علـى تعزيـز تحقيـق                    - ٢

توح في الإطار الواسـع لتطبيـق   باستعمال برمجيات المصدر المف  )٥(بعض الأهداف الإنمائية للألفية   
ويتنـاول الفـصل الأول مـبررات اسـتعمال         . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية    

برمجيات المصدر المفتوح لأغراض التنمية بإقامة روابط بين تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات             
ل الثـاني فيـسلط الـضوء علـى         أمـا الفـص   . والأهداف الإنمائية للألفية وبرمجيـات المـصدر المفتـوح        

ويقـدم  . بعض اـالات الـتي اسـتعملت فيهـا برمجيـات المـصدر المفتـوح لتحقيـق أهـداف إنمائيـة                  
الفــصل الثالــث عرضــاً عامــاً لــبعض الأنــشطة الــتي تــضطلع ــا مجموعــة مختــارة مــن مؤســسات   

ــوح     ــات المــصدر المفت ــشجيع اســتعمال برمجي ــة الأمــم المتحــدة في ت ــستعرض وأخــيراً، . منظوم ي
الفــصل الرابــع بعــض الحــالات الــتي اســتعملت فيهــا برمجيــات المــصدر المفتــوح في إطــار بــرامج   

 .المساعدة الإنمائية أو في سياق الشراكات الجامعة لعدة أطراف من أصحاب المصلحة
وبالإضـــافة إلى الآراء والتعليقـــات الـــواردة مـــن مختلـــف أصـــحاب المـــصلحة والـــردود  - ٣

ات العامــة علــى أحــد الاســتبيانات، جمعــت معلومــات إضــافية ومفيــدة مــن المقدمــة مــن الأمانــ
وكانــت هــذه . مواقــع إلكترونيــة مختلفــة أشــير في الحواشــي إلى الوصــلات التــشعبية المتــصلة ــا

الوصلات صالحة لـدى الاطـلاع عليهـا في البدايـة، ولكنـها قـد تكـون نقلـت أو حـذفت فيمـا                        
 . وتقديره لكل من ساعده في إعداد هذا التقريرويود المفتش أن يعرب عن شكره. بعد

_________________ 
 ./http://www.un.org/millenniumgoalsانظر  )٥( 
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 لماذا؟: تسخير برمجيات المصدر المفتوح لأغراض التنمية: الأولالفصل 
ــة       -ألف   ــة للألفي ــصالات والأهــداف الإنمائي ــات والات ــا المعلوم ــين تكنولوجي ــروابط ب ال

 وبرمجيات المصدر المفتوح 
يوليـه  /لذي عقد في أوكينـاوا باليابـان في تمـوز         في مؤتمر القمة السنوي موعة الثماني ا       - ٤

، اعترف زعماء البلـدان الـصناعية الرئيـسية الثمانيـة ورئـيس المفوضـية الأوروبيـة بـدور                   ٢٠٠٠
تكنولوجيـا المعلومــات والاتـصالات في تمكــين الأفـراد وتنــشيط الاقتـصادات وتعزيــز التماســك     

وتعهـدوا أيـضاً بـأن    . "قميـة للجميـع  وجوب إتاحة فرص التكنولوجيـا الر     "الاجتماعي، وقرروا   
تنشئ بلدام فرقة عمل معنيـة بفـرص التكنولوجيـا الرقميـة يـسند إليهـا دور استـشاري بـشأن                     

وخلال مؤتمر القمـة،    . )٦("التدابير العالمية اللازمة لردم الفجوة الدولية في المعلومات والمعارف        "
Accentureأقامت شـركة    

Markleومؤسـسة    )٧(
شـراكة   )٩(الأمـم المتحـدة الإنمـائي     وبرنـامج    )٨(

 Digital Opportunity(بين القطاعين العام والخاص لإطلاق مبادرة فرص التكنولوجيـا الرقميـة   

Initiative .(٢٠٠١يوليــه /وحاولــت المبــادرة في تقريرهــا النــهائي الــذي صــدر في تمــوز)أن  )١٠
 قويـــة للتنميـــة، بـــسبب تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات يمكـــن أن تكـــون أداة "تـــبين أن 

الخصائص المتأصلة في هذه التكنولوجيا وبسبب الأدلة التجريبية المتزايدة علـى أـا تـستطيع أن                
ــة     ــداف الإنمائي ــق الأه ــساهمة ذات شــأن في تحقي ــساهم م ــن أن    "ت ــسه م ــت نف ــذرة في الوق ، مح

 .)١١("تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ليست دواء لكل مشاكل العالم النامي"
ــة     - ٥ ــيلات إلى اســتنتاجات مماثل ــدة استعراضــات وتحل ــهت ع ــداً   . وانت ــق تحدي ــا يتعل وفيم

بــالروابط بــين تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات والأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، وضــعت فرقــة  
عمل الأمم المتحـدة المعنيـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات إطـاراً مفاهيميـاً كـاملاً يؤكـد                    

ــام ويرســـم أهـــداف    الـــدور الـــذي ت ــة العـ ــال التنميـ ــا في جـــدول أعمـ ــذه التكنولوجيـ ــه هـ ؤديـ
وفي هـذا   . )١٢(التكنولوجيا على خلفية كل غايـة مـن الغايـات الإنمائيـة الثمـاني لإعـلان الألفيـة                 

_________________ 
 .http://www.g8.utoronto.ca/summit/2000okinawa/finalcom.htmنظر ا )٦( 
 .http://www.accenture.com/xd/xd.asp?it=enweb&xd=index.xmlنظر ا )٧( 
 .http://www.markle.orgنظر ا )٨( 
 .http://www.undp.orgنظر ا )٩( 
 )١٠( “Creating a Development Dynamic: Final Report of the Digital Opportunity Initiative” ،)  انظــر 

 http://www.opt-init.org/framework/DOI-Final-Report.pdf.( 
 .١-٢لمرجع السابق، الفقرة ا )١١( 
" اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات في تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة: أدوات لأغــراض التنميــة" )١٢( 

 ).http://www.unicttaskforce.org/perl/documents.pl?do=download;id=567انظر (
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ــبين أن       ــات، يت ــصالات اســتعمال برمجي ــا المعلومــات والات ــا اقتــضت تكنولوجي ــسياق، وكلم ال
بديلاً صالحاً للبرمجيات المسجلة الملكية، بل هـي في بعـض      برمجيات المصدر المفتوح ليست فقط      

 الغايـات   ١وترد في المرفق    . الحالات البديل الأرخص من حيث التوافر وتكلفة الامتلاك الكلية        
الإنمائية الثماني لإعلان الألفية وبعض ما يتصل ا من أهـداف في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات                  

 .مجيات المصدر المفتوحوالاتصالات يمكن فيها تطبيق بر
 

الأســــاس المنطقــــي والفوائــــد المحتملــــة لاســــتعمال برمجيــــات المــــصدر المفتــــوح  -باء  
 التنمية لأغراض

الوصول إلى المعلومات شرط لا بد منه لتحقيق الكثير من أهداف تكنولوجيا المعلومات              - ٦
ا جاء في تقريـر نـشر برعايـة         وعلى نحو م  . والاتصالات المرتبطة بتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية     

تـسمح تكنولوجيـات المعلومـات والاتـصالات الوصـول إلى معلومـات يمكـن أن                "البنك الـدولي،    
تتـيح فرصــاً لجـني الأربــاح، أو تحـسين الاســتفادة مـن الخــدمات الأساسـية، أو زيــادة أثـر التــدابير       

قراء وسيلة لطلـب الـدعم      كما تمنح تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الف     . التعليمية والصحية 
ــات فتمــنح     . والإصــلاح مــن الحكومــات  ــا أوجــه التقــدم المحــرزة مــؤخراً في هــذه التكنولوجي أم

. )١٣("المصابين بإعاقات حسية أداة للاطلاع على المعلومـات والتواصـل بفعاليـة مـع بقيـة اتمـع                 
اءلة الحكومات على   وإذا كان المواطنون يملكون فعلاً الحق في الوصول إلى المعلومات وطلب مس           

نحو أفضل فإنه توجد مسألة أساسية لا بد من معالجتها هـي مـسألة ضـمان عـدم اضـطرار النـاس            
 .إلى اقتناء نوع بعينه من البرمجيات لقاء أجر لممارسة ذلك الحق

، استــضافت إدارة ٢٠٠٥وعــشية مــؤتمر القمــة العــالمي الــذي عقــد في نيويــورك ســنة    - ٧
حـضره عـدد     )١٤(الاقتصادية والاجتماعية منتـدى عالميـاً بـشأن الابتكـار         الأمم المتحدة للشؤون    

وركـز المنتـدى اهتمامـه علـى مـا يؤديـه العلـم والتكنولوجيـا                . من رؤساء الدول أو الحكومـات     
والابتكار، ولا سيما تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مـن دور حاسـم في تحقيـق الأهـداف                

 الـصادر عـن برنـامج    ٢٠٠١تقريـر التنميـة البـشرية لعـام     أبـرز  وكمـا سـبق أن    . الإنمائية للألفية 
لن تتمكن دولة من جني فوائـد عـصر الـشبكات بانتظـار سـقوطها مـن                 "الأمم المتحدة الإنمائي    

ترتكــز التحــولات التكنولوجيــة اليــوم علــى قــدرة كــل دولــة علــى إطــلاق العنــان     "و" الــسماء
وجيــا وإتقاــا، وتحــديث التكنولوجيــا    للإبــداع لــدى مواطنيهــا، لتمكنــهم مــن فهــم التكنول     

_________________ 
 )١٣( Charles Kenny, Juan Navas-Sabater, and Christine Qiang. “Information and communication technologies” 

 ).http://povlibrary.worldbank.org/files/4414_chap24.pdfانظر (
)١٤(“Innovation and investment: scaling science and technology to meet the Millennium Development Goals” 

 ).http://www.unicttaskforce.org/perl/documents.pl?id=1557انظر (
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ــاً لاحتياجــام وفرصــهم    ــا تبع ــة، يمكــن أن تكــون     .)١٥("وتكييفه ــدان النامي ــا يخــص البل  وفيم
برمجيــات المــصدر المفتــوح مــصدراً هامــاً للابتكــار مــن خــلال التــشجيع علــى تحقيــق القيمــة،       

اص إلى أن ويـــشار بوجـــه خـــ. الاقتـــصادية أو الاجتماعيـــة، باعتمـــاد أســـاليب عمـــل جديـــدة 
برمجيات المصدر المفتوح، إذ تتـيح مـدخلاً سـهلاً لتطـوير البرمجيـات، تـسمح للبلـدان بالابتكـار                   

ــورد    : بطــريقتين ــا المعلومــات والاتــصالات ت ــشاء صــناعة مزدهــرة في مجــال تكنولوجي أولاً، بإن
ــوح، و     ــات المــصدر المفت ــات القائمــة علــى برمجي ــات البرمجي ــاً، بتط ــ/تطبيقــات ومحتوي وير أو ثاني

برمجيـــات ومحتويـــات مكيفـــة حـــسب الاحتياجـــات ومؤقلمـــة أقـــدر علـــى تلبيـــة الاحتياجـــات 
 .والمتطلبات المحلية

وأشار تقرير وحـدة التفتـيش المـشتركة الـسابق عـن اسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح                     - ٨
)JIU/REP/2005/3 (         رحت بالتفصيل فيتقرير  إلى أن الفوائد المرتبطة باستعمال تلك البرمجيات ش 

نـشره برنـامج معلومـات التنميـة في آسـيا والمحـيط        )١٦(أولي عن البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر     
تطـوير  " (الفوائـد الاسـتراتيجية  : "الهادئ التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصـنفت كمـا يلـي      

 الأمـن الـوطني،   الحفـاظ علـى النقـد الأجـنبي، وتعزيـز      /الصناعة المحليـة، وخفـض الـواردات      /القدرة
زيادة المنافسة، وخفض   " (الفوائد الاقتصادية "، و )وخفض التعديات على حقوق النشر والتأليف     

زيـادة  " (الفوائد الاجتماعيـة "، و)تكلفة الامتلاك الكلية، وتعزيز الأمن، والاستقلال عن الموردين  
 شككوا في صحة بعـض      ورغم أن أنصار البرمجيات المسجلة الملكية     . )١٧()الوصول إلى المعلومات  

هــذه الفوائــد فإنــه يوجــد أكثــر مــن دلائــل عرضــية علــى أن الفوائــد المتوقعــة كــثيراً مــا تكــون،      
بدرجات متفاوتة، حافزاً رئيسياً يدفع عدداً متزايداً من الحكومات إلى اعتماد سياسة قائمة على              

وعلى سبيل الـذكر  . ترونيةبرمجيات المصدر المفتوح في إطار استراتيجياا الخاصة بالحكومة الإلك  
ــام أو ماليزيــا           ــت ن ــصين أو فيي ــا أو ال ــل أو جنــوب أفريقي ــل البرازي ــدان مث ــزم بل لا الحــصر، تعت

وفي معظـم   . الاستفادة من برمجيات المصدر المفتوح لتطوير صناعة محلية في تكنولوجيا المعلومـات           
ات المـصدر المفتـوح أو      الحالات التي اعتمدت فيها الحكومات سياسة تحض على اسـتعمال برمجي ـ          

. تفــرض اســتعمالها في الإدارات العامــة كانــت الحجــة المــذكورة هــي حجــة التــوفير في التكــاليف 
 مليــون دولار مــن دولارات الولايــات المتحــدة ١٢٠ويقــال إن البرازيــل وحــدها تــستطيع تــوفير 

 .)١٨(سنوياً في هذا الصدد في العمليات الحكومية حصراً 

_________________ 
 )./http://hdr.undp.org/reports/global/2001/enانظر  (٧٩، الصفحة ٤، الفصل ٢٠٠١قرير التنمية البشرية لعام ت )١٥( 
 )١٦( Kenneth Wong, “Free/open source software. Government policy”) انظر 

   http://www.iosn.net/government/foss-government-primer/foss-govt-policy.pdf.( 
 )١٧( JIU/REP/2005/3 ٢٩، الفقرة. 
 .http://news.bbc.co.uk/1/hi/business/4602325.stmنظر ا )١٨( 
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على الجمهور المستهدف، يجـب أيـضاً تقـديم المعلومـات باللغـات المحليـة               ولزيادة التأثير    - ٩
وتـشير التقـديرات إلى أن      . إلى جانب اللغات الدولية السائدة على الإنترنت في معظم الأحيـان          

 لغـة فقـط بينمـا       ١٢ بــ     في المائـة مـن المحتويـات علـى شـبكة الإنترنـت متـوافر               ٩٠ما يزيد على    
الـصادر   )١٩("أطلـس اللغـات المعرضـة لخطـر الانـدثار      "  لغـة وفقـاً ل    ٦ ٠٠٠يوجد في العالم نحو     

ومن بين هـذه اللغـات أكثـر مـن          ). اليونسكو(عن منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة        
 شـخص، كمـا أن خمـس لغـات العـالم لغـات          ١٠ ٠٠٠ لغة ينطق بكل منها أقـل مـن          ٣ ٠٠٠

 الاســتفادة مــن فوائــد ثــورة تكنولوجيــا  لــذلك، فــإن إتاحــة. موجــودة في شــكل شــفوي فقــط 
المعلومات والاتـصالات للجميـع وردم فجـوة المعرفـة يقتـضيان التـصدي كمـا ينبغـي للمـسائل                    

والواقـع أن المـؤتمر العـام لليونـسكو         . المتصلة بالمحتوى المحلي وتعدد اللغات في الفضاء الحاسـوبي        
ــشرين الأول  ــد في ت ــوبر /اعتم ــز    "٢٠٠٣أكت ــشأن تعزي ــتخدامه   توصــية ب ــوي واس ــدد اللغ التع

ينبغــي "، وجــاء في هــذه التوصــية في جملــة أمــور أنــه  )٢٠("وتعمــيم الانتفــاع بالفــضاء الحاســوبي
للدول الأعضاء والمنظمات الدولية أن تشجع وتدعم بنـاء قـدرات اتمعـات المحليـة والـسكان                 

 Initiative(بابـل  وـدف مبـادرة   . )٢١("الأصليين على إنتاج المحتويات وطرحها على الإنترنت

B@bel (            التي أطلقتها اليونسكو تحديداً إلى استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات لـدعم
ونظــراً للــسمات الرئيــسية . التنــوع اللغــوي والثقــافي ولتــشجيع التعــدد اللغــوي علــى الإنترنــت 

يـات لـتلائم    تكييـف البرمج  /حرية الوصول إلى شفرة المصدر، وتعديل     (لبرمجيات المصدر المفتوح    
ــاً      ــاء رســم أو مجان ــا لق ــادة توزيعه ــستعملين وإع ــوري   )احتياجــات الم ــات مط ــستطيع مجتمع ، ت

فعلـى سـبيل   . البرمجيات بسهولة أكبر إتاحة نسخ مؤقلمة من البرمجيات بعدد أكـبر مـن اللغـات        
 أحـد برمجيـات المـصدر المفتـوح القائمـة علـى نظـام            )٢٢()Ubuntu(المثال، يدعم برنامج أوبونتو     

 . لغة، من الأفريقانية والأمهرية إلى اليوروبا والزولو٩٠لينكس 
 

_________________ 
 انظر  )١٩( 

http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URL_ID=16540&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html. 
 انظر )٢٠( 

http://portal.unesco.org/ci/en/file_download.php/41e32bf91c3d30c7855cefe4251cba6fRecommendation-Eng.pdf. 
 .٢نظر المرجع السابق، الفقرة ا )٢١( 
 .http://www.ubuntu.comنظر ا )٢٢( 
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 برمجيات المصدر المفتوح والاستراتيجيات الإلكترونية -جيم  
POVNETمقدمــة إلى شــبكة   )٢٣(في وثيقــة - ١٠

 وهــي شــبكة الحــد مــن الفقــر الــتي    - )٢٤(
 -ة في الميـدان الاقتـصادي       تشرف عليها لجنة المـساعدة الإنمائيـة التابعـة لمنظمـة التعـاون والتنمي ـ             

أفيد أن مواطن ضعف هيكلي هامـة تـشوب وضـع الـسياسات الخاصـة بتكنولوجيـا المعلومـات                 
ومـن مـواطن الـضعف هـذه     . والاتصالات في معظم البلدان النامية، ولا سيما أقـل البلـدان نمـواً    

 صـنع   نقص الوعي بإمكانات تكنولوجيات المعلومات والاتصالات علـى جميـع مـستويات           ) "أ(
ــا؛   ــستويات العليـ ــة في المـ ــة، وبخاصـ ــرار في الحكومـ ــنع   ) "ب( و" القـ ــين صـ ــل بـ نقـــص التكامـ

ــيما         ــم، ولا س ــة مجــالات الحك ــصالات وبقي ــات والات ــا المعلوم ــسياسات الخاصــة بتكنولوجي ال
 ولاحظــــت الوثيقــــة أيــــضاً أن .)٢٥("وزارات الماليــــة والــــوزارات المعنيــــة بأولويــــات التنميــــة

يــة لتكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات كــثيراً مــا يــصممها أشــخاص الاسـتراتيجيات الوطن "
يحــدوهم التــزام قــوي بــدور هــذه التكنولوجيــات، ولكــن بمــشاركة غــير كافيــة مــن المخططــين   
ــة مــن قبيــل       ــة الوطني ــة وإدمــاج غــير كــاف في اســتراتيجيات التنمي الرئيــسيين لقطاعــات التنمي

 .)٢٦("ة الحد من الفقرالاستراتيجيات المعروضة في ورقات استراتيجي
وخلال المنتدى الآسيوي الأخير المعني بـسياسات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              - ١١

والاســتراتيجيات الإلكترونيــة الــذي نظمــه برنــامج معلومــات التنميــة في آســيا والمحــيط الهــادئ   
ــور، ( ــشرين الأول٢٢-٢٠كوالالمب ــوبر / ت ــستديرة   )٢٧()٢٠٠٣أكت ــدة م ــاع مائ  ، بحــث اجتم

الروابط بين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وورقات استراتيجية الحد من الفقر والأهـداف            
الاستراتيجيات ينبغي أن تدمج تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات          "ورئي أن   . الإنمائية للألفية 

في خطط التنمية أو في ورقات استراتيجية الحـد مـن الفقـر، وهـو مـا لم تفعلـه سـوى قلـة قليلـة             
يـــضاف إلى ذلـــك أن إدمـــاج تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات في ورقـــات  . ن الـــدولمـــ

اســتراتيجية الحــد مــن الفقــر سيــساعد الوكــالات المانحــة علــى معرفــة مــدى تنــسيق الــسياسات   
وخلص اجتماع خبراء غـير رسمـي       . )٢٨("الوطنية الكلية والقطاعية من أجل تخفيف وطأة الفقر       

_________________ 
 )٢٣( David Souter, “ICTs and economic growth in developing countries” 

 ).http://www.oecd.org/dataoecd/15/54/34663175.pdfانظر (  
 .http://webdomino1.oecd.org/COMNET/DCD/PovNet.nsfنظر ا )٢٤( 
 .٥٥، الفقرة http://www.oecd.org/dataoecd/15/54/34663175.pdfنظر ا )٢٥( 
 .٥٦لمرجع السابق، الفقرة ا )٢٦( 

 ./http://www.apdip.net/projects/2003/asian-forumنظر ا ٢٧( 
 .http://www.apdip.net/projects/2003/asian-forum/summary1نظر ا )٢٨( 
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ــا المعل   ــف تكنولوجي ــشأن توظي ــوز     ب ــد في تم ــر، عق ــن الفق ــصالات للحــد م ــات والات ــه /وم يولي
ــة ٢٠٠٤ ــتنتاجات مماثلـ ــات     . ، إلى اسـ ــا المعلومـ ــة تكنولوجيـ ــة معاملـ ــل كيفيـ ــن تحليـ ــبين مـ وتـ

ينــاير / المقدمــة حــتى كــانون الثــاني٣٤  ـوالاتــصالات في ورقــات اســتراتيجية الحــد مــن الفقــر الــ
ــا المعل ١٣، أن )٢٩(٢٠٠٤ ــداً فقــــط أدرجــــت تكنولوجيــ ومــــات والاتــــصالات كعنــــصر   بلــ

إلا أن دراسة لاحقـة أجراهـا برنـامج معلومـات        . استراتيجي مستقل للحد من الفقر في ورقاا      
التنمية في آسيا والمحيط الهادئ التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي كـشفت عـن إحـراز بعـض                   

 .)٣٠( المحيط الهادئ-التقدم في منطقة آسيا 
نولوجيا المعلومـات والاتـصالات المبينـة أعـلاه تـأثيراً علـى الأهميـة               إن لبيئة سياسات تك    - ١٢

التي توليها الدول الأعضاء المعنية للبرمجيات بوجه عام ولبرمجيات المصدر المفتـوح بوجـه خـاص     
وأكـد قـرار   . في وضع استراتيجياا الإلكترونيـة وورقاـا الخاصـة باسـتراتيجية الحـد مـن الفقـر        

ــة العامــة  الحاجــة إلى اســتعمال   "٢٠٠٢ديــسمبر / كــانون الأول٢٠ المــؤرخ ٥٧/٢٩٥الجمعي
تكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات بوصــفها أداة اســتراتيجية لتعزيــز كفــاءة وفعاليــة وآثــار   

وفي هــذا الــصدد، يلاحــظ ". الــبرامج الإنمائيــة وأنــشطة التعــاون الــتقني لمنظومــة الأمــم المتحــدة  
 التنميــة التابعــة للجنــة الأمــم المتحــدة الاقتــصادية لأفريقيــا   المفــتش أن اللجنــة المعنيــة بمعلومــات 

ــع    ــا الراب ــسان٢٨-٢٣(اتخــذت، في اجتماعه ــل / ني ــا ٢٠٠٥أبري ــس أباب ــشأن  )، أدي ــراراً ب ، ق
اعتبـار  ) "أ(توصي فيه الدول الأعضاء في جملة أمور بأن          )٣١(البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر   

اراً استراتيجياً لتعزيز تزويـد المـواطنين بخـدمات فعالـة مـن             البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر خي    
مراعاة البرمجيات الحـرة والمفتوحـة المـصدر        ) "ب( و ؛"حيث التكلفة وسهلة التكييف والتعديل    

ــا المعلومــات والاتــصالات    ــادرات تــصنيع تكنولوجي اعتمــاد ) "ج( ؛ و"لــدى وضــع وتنفيــذ مب
ضمان المعايير المفتوحـة    ) "د( ؛ و " والمفتوحة المصدر  برامج تدريبية في استعمال البرمجيات الحرة     

وفي ". والتشغيل المتبادل لنظم تـشغيل الحواسـيب الـتي تعتـبر الآن جـزءاً مـن الهياكـل الأساسـية                    
القرار نفسه، أوصت اللجنة المعنية بمعلومات التنميـة اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا بـدعم الـدول                   

 .مجيات الحرة والمفتوحة المصدرالأعضاء في تطوير قدراا في البر

_________________ 
 )٢٩( “Information and communication technologies (ICTs) in Poverty Reduction Strategy Papers (PRSPs) as of 

January 2004”)  انظرhttp://www.oecd.org/dataoecd/15/55/34662767.pdf.( 
 )٣٠( “Do Governments actually believe that ICT can help alleviate poverty?”  

 ).http://www.apdip.net/apdipenote/2.pdfانظر (  
ــرار ا )٣١(  ــصالات   ٤لقـــــ ــات والاتـــــ ــا المعلومـــــ ــة بتكنولوجيـــــ ــة المعنيـــــ ــة الفرعيـــــ ــات / للجنـــــ ــر (المكتبـــــ انظـــــ

http://www.uneca.org/codi/codi4/codi_iv_report.pdf.( 
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وتماشياً مع الاعتبارات الواردة أعـلاه، مـن المناسـب لجميـع الـدول الأعـضاء المعنيـة أن                - ١٣
تضع في اعتبارها إمكانات برمجيات المصدر المفتـوح في اسـتراتيجياا الإلكترونيـة وأن تراعيهـا                 

إطــار عمــل الأمــم المتحــدة /شتركفي ورقــات اســتراتيجية الحــد مــن الفقــر والتقيــيم القطــري الم ــ
أمــا أمانــات مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة فينبغــي أن تــوفر، حــسب  . للمــساعدة الإنمائيــة

الاقتضاء، دعمها الكامل للدول الأعـضاء في وضـع مبـادرات تـشجع علـى اسـتعمال برمجيـات                   
 .)١التوصية (المصدر المفتوح لأغراض التنمية 
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 أين؟:  المصدر المفتوح لأغراض التنميةتسخير برمجيات: الفصل الثاني
 برمجيات المصدر المفتوح والحكومة الإلكترونية -ألف  

ما زال موضوع الإدارة العامة والتنميـة مطروحـاً علـى جـدول أعمـال الجمعيـة العامـة                    - ١٤
 ١٩٩٦أبريـل   / نيـسان  ١٩ المـؤرخ    ٥٠/٢٢٥فقد سلمت الجمعية في قرارهـا       . منذ عقد ونيف  
فعاليــة الحكــم تتطلــب وجــود إدارة عامــة فعالــة وكفــؤة في جميــع البلــدان  "بــأن في جملــة أمــور 

تستجيب لاحتياجات السكان، وتعـزز العدالـة الاجتماعيـة، وتـضمن إمكانيـة حـصول الجميـع               
على خدمات رفيعة الجودة وأصول إنتاجية، ويئ بيئة تمكّن مـن تحقيـق تنميـة مـستدامة تركـز         

بأهميـة تعزيـز مؤسـسات الإدارة       "، سـلمت الجمعيـة كـذلك        ومنذ عهد قريب  . )٣٢("على البشر 
العامــة، وتحــسين قــدرات القطــاع العــام في مجــال المــوارد البــشرية، وتــشجيع بنــاء المعــارف           
والابتكــار وتــسخير تكنولوجيــا المعلومــات لأغــراض التنميــة في مجــال الإدارة العامــة وفي تنفيــذ  

يها الأهداف الـواردة في إعـلان الأمـم المتحـدة بـشأن          الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما ف      
 .)٣٣("الألفية
، اشـترك في إصـداره برنـامج معلومـات          )٣٤(وورد في دليل بشأن الحكومـة الإلكترونيـة        - ١٥

 ومركــز الديمقراطيــة والتكنولوجيــا، تعريــف الحكومــة  (InfoDev)التنميــة التــابع للبنــك الــدولي  
في تحويل الحكومة لجعلـها أيـسر       "يا المعلومات والاتصالات    الإلكترونية بأا استعمال تكنولوج   

تيـسير الوصـول إلى   ) "أ( :ويقال إن الحكومة الإلكترونيـة تـشمل   ". منالاً وأكثر فعاليةً ومساءلةً   
ــة  ــات الحكومي ــسؤولين       ) "ب( ؛ و"المعلوم ــع الم ــل م ــن التفاع ــه م ــواطن بتمكين ــزام الم ــز الت تعزي

الحكومة بإضفاء مزيد من الشفافية علـى أعمالهـا وبالتـالي           تحسين مساءلة   ) "ج( ؛ و "الحكوميين
توفير فـرص للتنميـة تفيـد منـها بوجـه خـاص اتمعـات الريفيـة                 ) "د( ؛ و "تحجيم فرص الفساد  

ووفقــاً لتلــك النــشرة، تمــر الحكومــة الإلكترونيــة . )٣٥("واتمعــات الــتي تفتقــر عــادة للخــدمات
ال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات لتوسـيع         مرحلة النـشر، أي اسـتعم     : بثلاث مراحل، هي  

الوصول إلى المعلومات الحكومية؛ ومرحلة التفاعل، أي توسـيع مـشاركة المـواطنين في الحكـم؛                
 .ومرحلة التعامل، أي إتاحة الخدمات الحكومية على الإنترنت

_________________ 
 )٣٢( A/RES/50/225 من الديباجة٧، الفقرة . 
 )٣٣( A/RES/59/55 من الديباجة٥، الفقرة . 
 )٣٤( “The e-government handbook for developing countries” ، 

 ).http://www.infodev.org/content/library/detail/841انظر (  
 .لمرجع السابق، المقدمةا )٣٥( 
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ــاول  - ١٦ ــام   ويتن ــالمي لع ــام الع ــر القطــاع الع ــشؤون ،)٣٦(٢٠٠٣تقري ــصادر عــن إدارة ال   ال
الاقتصادية والاجتماعية، عدة جوانب من الحكومة الإلكترونية ويشرح بوجه خـاص مـصطلح            

الذي ينطـوي علـى     " التعامل بين الإدارات الحكومية   "الحكومة الإلكترونية موضحاً بأنه يشمل      
التعامـل بـين الحكومـة      "تقاسم البيانـات والقيـام بمبـادلات إلكترونيـة بـين الجهـات الحكوميـة، و               

الــذي ينطــوي علــى إجــراء معــاملات تجاريــة تحديــداً وتقــديم خــدمات   " الأعمــالومؤســسات 
" المـواطنين /التعامل بين الحكومة والمـستهلكين    "إلكترونية تركز على قطاع الأعمال التجارية، و      

ــارهم          ــة باعتب ــع الحكوم ــاس م ــسير تفاعــل الن ــا تي  ــراد ــادرات ي ــى اتخــاذ مب ــذي ينطــوي عل ال
 .واطنينمستهلكين للخدمات العامة وم

ونظــراً لحجــم تعــاملات الحكــم الإلكتــروني ونطاقهــا وإمكاناــا، أفــرد برنــامج الأمــم    - ١٧
لمسألة الحكم الإلكتروني، مسلطاً الـضوء بوجـه         )٣٧(المتحدة الإنمائي، من جهته، إحدى نشراته     

ت خاص على الدروس المستفادة من دلائله التقييمية الحالية والدلائل التي خلصت إليها منظمـا             
ويــستدل مـن التجربــة الناشـئة مــع   ). ١الإطـار  (شـريكة بــشأن محاسـن هــذا الأسـلوب وعيوبــه    

مشاريع تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات في منظمـات القطـاع الخـاص في البلـدان الـصناعية                 
والنامية أنه إذا كانت مشاريع تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات يمكـن أن تحقـق فوائـد هامـة                 

ويـبرز الاسـتعراض بعـض    . لمائة فقط من المشاريع الكبيرة تحقق الأهداف المنـشودة  في ا  ٢٥فإن  
الشروط اللازمة لنجاح مبادرات الحكم الإلكتروني، مثل ضرورة الأخذ بنهج يراعـي مـصلحة         

ــرورة   ــراء وضـ ــة      "الفقـ ــداف التنميـ ــع أهـ ــروني مـ ــم الإلكتـ ــاملات الحكـ ــصيق لمعـ ــي اللـ التماشـ
وتـشمل  ". اف الإنمائية للألفية ومع أهداف التنميـة الوطنيـة المحـددة         الاستراتيجية المبينة في الأهد   

المزيج المناسب من التكنولوجيـات خليـق بإضـفاء المرونـة وتعزيـز             "الدروس المستفادة إدراك أن     
". التكيف المحلي وضمان المنافسة وحسن الاختيار في السوق الخاصة بحلول الحكم الإلكتـروني            

تـوفر ميـزة   "ج الأمم المتحـدة الإنمـائي أن برمجيـات المـصدر المفتـوح      وفي هذا الصدد، يرى برنام    
واختيـار تنـسيقات الملفـات      . خاصة عنـد التعامـل مـع المعلومـات الموجـودة في حـوزة الحكومـة               

المفتوحة يكفل إمكانية الاطلاع على المحفوظات الرقمية في الأمد البعيد وعـدم الارـان لمالـك                
ت في مــدة دعــم تنــسيق محــدد للملفــات في نــسخ المنتجــات الــتي وحيــد للبرمجيــات أو لقــرار يبــ

 ".تصدر لاحقاً

_________________ 
 )٣٦( “World Public Sector Report 2003. E-government at the Crossroads”  

 ).http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan012733.pdfانظر (  
 )٣٧( Essentials No. 15, April 2004 ،) انظرhttp://www.undp.org/eo/documents/essentials/En-egov-essential-No-15.pdf.( 
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 ١الإطار 

 الحكم الإلكتروني والدروس المستفادة

 الدروس المستفادة
وذات فوارق دقيقة في كثير من الأحيـان،        فوائد الحكم الإلكتروني شديدة التنوع،       - ١

 .يمقراطية المباشرةولا تقتصر على التوفير في التكاليف والمشاركة الد
 .الفقراء لا يستفيدون بصفة تلقائية من مبادرات الحكم الإلكتروني - ٢
لا يمكــن أن يكــون حــافزاً علــى التغــيير إلا إذا تــوافرت الإرادة  الحكــم الإلكتــروني  - ٣

 .السياسية والدعم المؤسسي والالتزام من أصحاب المصلحة الرئيسيين
يمكـن أن يـضفي المرونـة ويعـزز التكيـف المحلـي             جيـات   المزيج المناسب مـن التكنولو     - ٤

 .ويضمن المنافسة وحسن الاختيار في السوق الخاصة بحلول الحكم الإلكتروني
برنـــــــــــــــــــــــــامج الأمـــــــــــــــــــــــــم المتحـــــــــــــــــــــــــدة الإنمــــــــــــــــــــــــــائي     :المصدر(

http://www.undp.org/eo/documents/essentials/En-egov-essential-No-15.pdf( 
  

وتوجــد دراســات إفراديــة عديــدة بــشأن اســتعمال برمجيــات المــصدر المفتــوح في إطــار   - ١٨
وتتعلق إحدى أكثر هذه الدراسـات شمـولاً بمنطقـة إكـستريمادورا، وهـي              . الحكومة الإلكترونية 

ــاني صــعو     ــراً وتع ــبانيا فق ــاطق إس ــة أشــد من ــصادية وتكنولوجي ــة   . بات اقت ــأت الحكوم ــد تنب وق
الإقليميــة بــأن تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات يمكــن أن تــساعد في التغلــب علــى هــذه         

ــام    ــات، فأطلقــت في ع ــات ــدف إتاحــة     ١٩٩٧العقب ــع المعلوم ــة تم  الاســتراتيجية الإقليمي
علـــى محـــو الأميـــة وصـــول الجميـــع إلى شـــبكة الإنترنـــت بوصـــفها خدمـــة عامـــة، والتـــشجيع  

وتمثـل هـذه    . الإلكترونية، والترويج لنماذج جديدة من الأعمال التجارية ولثقافة عمل جديـدة          
ــة      ــيم والــصحة والإدارة الإقليمي ــروني والتعل الاســتراتيجية جــاً متكــاملاً يــشمل الحكــم الإلكت

وجي قـائم   إطـار اسـتراتيجي يدعمـه إطـار تكنول ـ        : وتتكون الاستراتيجية مـن عنـصرين     . والمحلية
). the Intranet and the LinEx project(علــى مــشروع الــشبكة الداخليــة ونظــام لــين إكــس 

 وعــدة (GNU/Linux)ليــنكس / النــسخة المؤقلمــة مــن نظــام التــشغيل غنــو LinExويــضم نظــام 
 حاسـوب شخـصي في المـدارس الثانويـة          ٨٧ ٠٠٠ونصب النظـام علـى نحـو        . تطبيقات مكتبية 

ــة، بمعــدل   ــذين  والابتدائي ــة    . حاســوب واحــد لكــل تلمي ــضاً في نظــام الرعاي ونفــذ المــشروع أي
وتتـراوح أسـباب الأخـذ ببرمجيـات المـصدر          . الصحية وأتيح على نطاق واسـع لعمـوم الجمهـور         

http://www.undp.org/eo/documents/essentials/En-egov-essential-No-15.pdf
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 مليـون  ٣٠  ـتقـدر التكلفـة الـدنيا ب ـ    (المفتوح في منطقـة إكـستريمادورا مـن التـوفير في التكـاليف              
ــورو ــها للتكيـــف وأم) يـ ــة  إلى قابليتـ ــة الفكريـ ــا حقـــوق الملكيـ ــا وامتثالهـ ــة . اـ وأخـــذت منطقـ

 التي يـراد ـا التـرويج لاسـتعمال برمجيـات            LinExإكستريمادورا تطبق مؤخراً منصة مؤسسات      
ــروني      ــصاد الإلكت ــال إلى الاقت ــسير الانتق ــوح في القطــاع الخــاص وتي ــصدر المفت ــت  . الم ــا يثب ومم

حـذت حـذوها،    )٣٨(أن منـاطق إسـبانية أخـرى   النجاح الهام الذي حققته منطقة إكـستريمادورا       
 . لامانتشا، وبلدية مدريد، وكنتابريا، ومنطقة بلنسية-مثل الأندلس، وقشتالة 

 وهــي - (MIMOS)وفي آســيا، تتعــاون ولايــة تيرينغــانو الماليزيــة مــع منظمــة ميمــوس    - ١٩
 ـــ  صالات المنظمــــة الماليزيــــة للبحــــث والتطــــوير المتخصــــصة في تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتـ

 في تنفيذ نظـام لبيئـة برمجيـات المـصدر المفتـوح يـشمل صـناعة تطـوير                  -والإلكترونيات الدقيقة   
ــيم    ــوح، وقطــاع التعل ــدعم، ومجتمــع برمجيــات المــصدر المفت ــة  . البرمجيــات، وال وتــستعمل الولاي

ــة ال ــ/برنامجــاً مؤقلمــاً مــن نظــام غنــو   ــا المعلومــات ٣٢  ـليــنكس في مراكزهــا اتمعي  لتكنولوجي
وسـيجري توسـيع نطـاق هـذا البرنـامج ليـشمل         )٣٩( Bestari.commوالاتصالات يعرف باسـم     

 .الإدارات والوكالات الحكومية في الولاية وكذلك المدارس
وعلى الصعيد البلدي، اختارت مدن عديدة برمجيات المصدر المفتوح وأبلغت عن ذلـك              - ٢٠

 الـذي تتـولاه مفوضـية    (Open Source Observatory)مصادر مختلفة منها مرصد المصادر المفتوحة 
 ومــن أكثــر المــدن الــتي تــذكر في هــذا الــصدد مدينــة ميــونيخ الألمانيــة الــتي   .)٤٠(الاتحــاد الأوروبي
أما مدينة ساو باولو البرازيلية فهـي  .  حاسوب مكتبي إلى نظام لينكس   ١٤ ٠٠٠اختارت تحويل   

 . اهزة ببرمجيات مفتوحة المصدربصدد نشر شبكتها البلدية لمراكز الاتصال اتمعية
 برمجيات المصدر المفتوح والفرص الاقتصادية -باء  

وعلـى نحـو مـا أفـاد     .  سنة دولية للائتمانات الصغيرة  ٢٠٠٥أعلنت الأمم المتحدة سنة      - ٢١
. أثبت التمويل البالغ الصغر قيمته في بلدان كثيرة كسلاح لمحاربة الفقر والجـوع            "الأمين العام،   

قادر فعلاً على تغيير حياة الناس نحو الأفضل، ولا سيما حياة من هم في أمـس الحاجـة إلى           فهو  
ومن أجـل بلـوغ مزيـد مـن النـاس الـذين هـم في أمـس الحاجـة إلى الائتمـان، يجـب                         . )٤١("ذلك

تزويد مخططـات الإقـراض البـالغ الـصغر بـأدوات في تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات أكثـر                    
ويمكن تحقيق فارق في هذا اال باستعمال برمجيات المـصدر          .  حيث التكلفة  فعالية وكفاءة من  

_________________ 
 .http://europa.eu.int/idabc/en/document/4327/469نظر ا )٣٨( 
 .www.bescomm.net.myنظر ا )٣٩( 
 .http://europa.eu.int/idabc/en/chapter/452نظر ا )٤٠( 
 ./http://www.un.org/events/microcreditنظر ا )٤١( 
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ووفقاً لبيانات صحفية، قام اتحاد من الشركات والمنظمات غير الربحية برئاسة شـركة             . المفتوح
 بإصدار جهاز محمول باليد قـائم  ٢٠٠٥يونيه / في حزيران(Hewlett Packard)هيوليت باكارد 

المفتوح، يدعى نظـام المعـاملات عـن بعـد، وهـو يـسمح بتتبـع معلومـات                  على برمجيات المصدر    
 .واختبر النظام ستة أشهر في أوغندا. )٤٢(الإقراض في المناطق النائية

مكتــب /Grameenومؤســسة  )٤٣(مكتــب المغــرب/ PlaNet Financeوقامــت منظمــة  - ٢٢
 في مجـال التمويـل البـالغ        مؤخراً بإطلاق مبادرة مشتركة أخرى     )٤٤(الولايات المتحدة الأمريكية  

وأُبلـغ عـن تحقيـق نتـائج        . وتستعين هذه المبادرة بـأدوات برمجيـات المـصدر المفتـوح          . )٤٥(الصغر
إيجابية من الاختبارات على النـسخة الأولى الـتي وزعـت علـى سـبع مؤسـسات للتمويـل البـالغ                     

ــصغر في المغــرب  ــسو    . ال ــا والنمــوذج التجــاري ف ــرت صــلاحية التكنولوجي ــوزع ومــتى أُق ف ي
 .البرنامج على بلدان أخرى مهتمة بمثل هذا النظام لتتبع الائتمان

AgriBazarأمـــا  - ٢٣
فهـــو ســـوق إلكترونيـــة اســـتحدثتها منظمـــة ميمـــوس باســـتعمال   )٤٦(

وقد أُنـشئت هـذه الـسوق بالاشـتراك مـع           . تكنولوجيا برمجيات المصدر المفتوح في التطبيق كله      
رت فرصـاً إلكترونيـة للمنـتجين المحلـيين لكـي يطرحـوا منتجـام               وزارة الزراعة الماليزية التي وف ـ    

والبوابــة ديناميـة لأن المحتــوى قــائم علــى التعــاملات بــين  . الزراعيـة في الأســواق بــشروط عادلــة 
ويواجــه صــغار المنــتجين المحلــيين عــادة، لــدى تــسويق منتجــام، تلاعــب الوســطاء    . الأعــضاء

، ويحـــصلون نتيجـــة لـــذلك علـــى أســـعار متدنيـــة بالأســـعار، وصـــعوبة الوصـــول إلى الأســـواق
 الإلكترونيـة إلى زيـادة إنتاجيـة القطـاع الزراعـي وقدرتـه              AgriBazarوـدف سـوق     . لمنتجام

وتشمل فوائـدها زيـادة     . التنافسية وإلى ردم الفجوة الرقمية التي يعاني آثارها المزارعون المحليون         
وصـــول الإلكتـــروني المباشـــر إلى الزبـــائن  دخـــل المـــزارعين واتمعـــات الريفيـــة مـــن خـــلال ال 

والموردين، وإيـصال خـدمات مفيـدة إلى اتمعـات الريفيـة باسـتعمال حلـول مبتكـرة في مجـال                     
تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات كــأداة تمكّــن مــن التــصدي للمــسائل الخاصــة باتمعــات    

للمعــاملات الإلكترونيــة ويمكــن تــسجيل العــضوية مجانــاً، وهــي تــوفر أدوات تجاريــة  . الزراعيــة
 . عضو٦ ٠٠٠المباشرة لأكثر من 

_________________ 
 .http://www.enterpriseappspipeline.com/showArticle.jhtml?articleId=164902852نظر ا )٤٢( 
 ./http://www.planetfinance.orgنظر ا )٤٣( 
 ./http://www.gfusa.orgنظر ا )٤٤( 
 .http://www.prwebdirect.com/releases/2005/7/prweb257536.htmنظر ا )٤٥( 
، والعــرض الــذي قدمتــه منظمــة ميمــوس إلى اجتمــاع خــبراء الأونكتــاد   https://www.agribazaar.com.myنظــر ا )٤٦( 

 .المعني ببرمجيات المصدر المفتوح
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 برمجيات المصدر المفتوح في قطاع التعليم -جيم  
 الأساس المنطقي لاستعمال برمجيات المصدر المفتوح  

تناولـــت الأســـاس المنطقـــي لاســـتعمال برمجيـــات المـــصدر المفتـــوح في قطـــاع التعلـــيم    - ٢٤
وأصـدرت  . تلفة أو ورقات سياساتية برعاية حكوميـة دراسات استعراضية كثيرة من مصادر مخ 

يـــشمل اســـتعمال  )٤٧(الـــشبكة الدوليـــة للمـــصادر المفتوحـــة تقريـــراً إلكترونيـــاً عـــن الموضـــوع
البرمجيـات الحـرة   "ويفيـد التقريـر أن     . البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر من المدرسة إلى الجامعة       

ويـسوق  "  في التعلـيم، وبخاصـة في البلـدان الناميـة    والمفتوحة المصدر يمكـن أن تـؤدي دوراً هامـاً         
الموثوقيــة والأداء والأمــان، وبنــاء قــدرات طويلــة الأجــل، والفلــسفة  : الأســباب الرئيــسة التاليــة

المفتوحـة، وتـشجيع الابتكـار، وتـوفير بـديل عــن الاستنـساخ غـير القـانوني للبرمجيـات المــسجلة          
 . المصدر، وأخيراً وليس آخراً تدني التكلفةالملكية، وإمكانية الأقلمة والتعلم من شفرة

ويشير بعض أنـصار برمجيـات المـصدر المفتـوح في المقـابلات الـتي تجـرى معهـم إلى أن                  - ٢٥
الأثــيرة لــدى حركــة المــصادر المفتوحــة هــي تحديــداً " التــضامن"و" المــساواة"و" الحريــة"مفــاهيم 

قيمـاً أساسـية     )٤٨(ن الأمـم المتحـدة للألفيـة      القيم الثلاث الأولى بين القـيم الـتي اعتـبرت في إعـلا            
 .للعلاقات الدولية في القرن الحادي والعشرين

وتوجد أمثلة كثيرة على استعمال برمجيات المصدر المفتوح في التعليم وأنشطة البحـث               - ٢٦
وقـد بـدأ بعـض صـانعي الـسياسة يأخـذون بفكـرة اسـتعمال هـذه البرمجيـات                  . والتطوير العلمي 

واستعرض المفتش الأمثلـة التاليـة غـير الحـصرية الـتي تعطـي              . وفعالية عملية التعليم  لزيادة كفاءة   
 .مع ذلك صورة عن صلة برمجيات المصدر المفتوح الوثيقة بمجال التعليم

 
 أمثلة على استعمال برمجيات المصدر المفتوح في قطاع التعليم في البلدان المتقدمة  

تزايــد الاهتمــام بالتطبيقــات الممكنــة لبرمجيــات    ٢٠٠٣أجريــت ســنة  )٤٩(تظهــر دراســة - ٢٧
ويلاحظ الاهتمام نفـسه في     ). الخاصة والعامة على السواء   (المصدر المفتوح في المدارس الأسترالية      

فقد أصدرت الوكالة البريطانية للاتـصالات والتكنولوجيـا التعليميـة          . بلدان متقدمة كثيرة أخرى   
دى قـدرة برمجيـات المـصدر المفتـوح علـى دعـم تطبيـق              يبحـث م ـ   )٥٠( تقريـراً  ٢٠٠٥مايو  /في أيار 

_________________ 
 )٤٧( Tan Wooi Tong, “Free/Open Source Software Education” )  انظرhttp://www.iosn.net/education/foss-education-primer/.( 
 .http://www.un.org/millennium/declaration/ares552e.htmانظر  )٤٨( 
 .www.educationau.edu.au/papers/open_source.pdfانظر  )٤٩( 
 )٥٠( Open Source Software in Schools: A case study report. 
 ).http://www.becta.org.uk/corporate/publications/publications_detail.cfm?currentbrand=all&pubid=265&cart انظر( 
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وقارن التقريـر جوانـب تكلفـة الامـتلاك         . المناهج الدراسية وإدارة المدارس على نحو كفؤ وعملي       
 مدرســة لم تعتمــد هــذه ٣٣ مدرســة اعتمــدت برمجيــات المــصدر المفتــوح و١٥الكليــة لعينــة مــن 

وخلص التقريـر إلى    . لمصدر المفتوح في المدارس   البرمجيات، وأبرز أمثلة على نجاح تنفيذ برمجيات ا       
برمجيات المصدر المفتوح يمكن أن توفر هيكلاً تقنياً مناسباً ومجموعـة أساسـية مـن التطبيقـات          "أن  

علـى النحـو   (وأفادت الدراسة أن إمكانية التوفير في التكـاليف  ". لاستعمالها في الفصول المدرسية  
ع الرئيس لاسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح، بينمـا شملـت              هي الداف )  أدناه ١المبين في الجدول    

القيمـة التعليميـة لتزويـد      "الأسباب الأخرى شفافية برمجيات المـصدر المفتـوح ومرونتـها وكـذلك             
وحـددت ثلاثـة عوائـق لاسـتعمال برمجيـات          ". التلاميذ بخبرة أوسع عن نظم التشغيل والبرمجيـات       

ــذها، هــي   ــوح أو تنفي ــصدر المفت ــرر الدراســي      ")أ: (الم ــات المق ــع بعــض برمجي ــق م ــدم التواف  ؛ "ع
عــدم الدرايــة ) "ج( ؛ و"عــدم القــدرة علــى قــراءة الملفــات المنــشأة في تطبيقــات أخــرى ) "ب( و

 ".الكافية بالبرمجيات ونزوع المدرسين والتلاميذ لمقاومة التغيير
 

 موجز تكاليف الامتلاك الكلية بحسب المرحلة الدراسية - ١الجدول   
 )الجنيه الإسترلينيب(
 

  المدارس الابتدائية المدارس الثانوية

غير المزودة ببرمجيات 
 المصدر المفتوح

المزودة ببرمجيات 
 المصدر المفتوح

غير المزودة ببرمجيات 
 المصدر المفتوح

المزودة ببرمجيات 
 المصدر المفتوح

 

*ة للحاسوب الشخصيتكلفة الامتلاك الكلية السنوي ٦٩١,٩٢ ١ ٢٢٨,٠٤ ٧٨٧,٣٢ ١ ٠٣٥,٧٠
 *تكلفة الامتلاك الكلية السنوية للطالب ١٣٩,٨٨ ١٩٥,٤٥ ٢٢٧,٢٧ ٢٤٦,٦١
 تكلفة البرمجيات السنوية للحاسوب الشخصي ٤٤,٦٦ ٦٤،١٤ ٣٢,٥٥ ٦٧,٠٨
 تكليف الشبكة السنوية للحاسوب الشخصي ١٤,١٠ ٦٦,٩٣ ٦١,٥٧ ٥٦,٧٦
   وية للحاسوب الشخصيتكاليف الدعم السن ٤٢٢,٠٢ ٧٠٩,٩٩ ٤٨٩,٩٩ ٦٥٠,١٠

 ).)٥١(استعراض الوكالة البريطانية للاتصالات والتكنولوجيا التعليمية :المصدر(  
 .تشمل التكاليف المتصلة بالأجهزة والبرمجيات والشبكة والمستهلَكات والتدريب والدعم الرسمي والدعم الذاتي * 

اوزهـا عنـد اعتمـاد برمجيـات     ولعل مقاومة التغيير هي من أصعب العوائق الـتي يجـب تج         - ٢٨
المصدر المفتوح في قطاع التعليم، وبخاصـة في بيئـة برمجيـات تتـسم بالهيمنـة الـساحقة للبرمجيـات            

وعلى النحو المذكور في تقريـر وحـدة التفتـيش المـشتركة الأول عـن برمجيـات                 . المسجلة الملكية 
_________________ 

 )٥١( “Open Source Software in Schools”. A study of the spectrum of use and related ICT infrastructure costs”  
 ).=http://www.becta.org.uk/corporate/publications/publications_detail.cfm?currentbrand=all&pubid=264&cartانظر (
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 في المائـة مـن نظـم        ٩٠تستأثر شركة مايكروسوفت وحدها بحصة تزيد عـن         "المصدر المفتوح،   
، وهـذا النـوع مـن البرمجيـات هـو الأكثـر اسـتعمالاً في           )٥٢("التشغيل وقطاعات إنتاجية المكاتب   

ويــشير أنــصار برمجيــات المــصدر المفتــوح إلى أن قطــاع التعلــيم يــساهم في كــثير مــن   . المــدارس
 مـن تـوفير     ، هـذا الوضـع الـذي تـأنف فيـه المـدارس            "الدجاجة والبيضة "الأحيان في إدامة وضع     

التدريب على تطبيقات برمجيات المصدر المفتوح لأن أصحاب العمل يشترطون علـى المـوظفين              
ــتعمال تطبيقـــات مايكروســـوفت مثـــل    ــاءة في اسـ ــتملين الكفـ ، بـــدلاً مـــن Excel أو Wordالمحـ

أما أصحاب العمل فيعللون سياسام التوظيفية بقلة المرشـحين المـؤهلين           . تطبيقات أكثر حياداً  
 .)٥٣(برمجيات المصدر المفتوحفي 
 

 أمثلة على استعمال برمجيات المصدر المفتوح في البلدان النامية  
يلخــص تقريــر عــن دراســتين إفــراديتين بــشأن اســتعمال برمجيــات المــصدر المفتــوح في     - ٢٩

تلخيــصاً جيــداً التحــدي الــذي تواجهــه المــدارس المحرومــة مــن         )٥٤(مــدارس جنــوب أفريقيــا  
ومات والاتصالات الـتي لـيس في وسـعها إلا شـراء حواسـيب تم الـتخلص منـها                 تكنولوجيا المعل 

فكيف تستطيع هذه المدارس تشغيل برمجيات حديثة علـى أجهـزة قديمـة،             . منذ سنوات لقدمها  
وبخاصــة عنــدما تتطلــب هــذه البرمجيــات مــوارد حاســوبية أكــبر لتــشغيلها؟ والاســتنتاج الــرئيس 

تمكّـن مـن   "صتان في التقرير هـو أن برمجيـات المـصدر المفتـوح             الذي انتهت إليه الدراستان الملخ    
تــوفير خــدمات شــبكية حديثــة وعاليــة الجــودة للمــدارس الــتي تــستعمل أنــواع الحواســيب الــتي  
يرجح أن تملكها أو تحصل عليها المـدارس المحرومـة مـن تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في               

وتعـرض  . المدارس المماثلة في جميع البلدان الناميـة      وينطبق هذا الاستنتاج على     ". جنوب أفريقيا 
 .الأمثلة التالية حالات أخرى لاستعمال برمجيات المصدر المفتوح في قطاع التعليم

٣٠- TuXlab
ــاتلوورث    )٥٥( ــسة شـ ــراكة بـــين مؤسـ Shuttleworth)(هـــي شـ

ــدارس  )٥٦( ومـ
فرصــة ) روع طالــب منــذ بدايــة المــش١٠٠ ٠٠٠نحــو (جنــوب أفريقيــا ــدف إلى مــنح الطلبــة 

الوصول إلى المعلومات والمعارف والتعليم من خلال مراكز حاسوبية مـزودة ببرمجيـات المـصدر             
_________________ 

 )٥٢( JIU/REP/2005/3 ١٣، الفقرة. 
 )٥٣( “Quand les inspecteurs de l’Education Nationale se font les VRP de Microsoft"  

 ).http://www.framasoft.net/article2037.htmانظر (  
 )٥٤( Guy Antony Halse & Alfredo Terzoli, “Open source in South African schools: two case studies”)   انظـر

http://www.schoolnetafrica.net/fileadmin/resources/Open_Source_in_South_African_Schools.pdf.( 
 ./http://www.tuxlab.org.zaانظر  )٥٥( 
 .http://www.shuttleworthfoundation.org.zaنظر ا )٥٦( 
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 مراكـز منـذ     ١١٠(وقد أنشئت مثل هذه المراكز في مدارس في مقاطعة كيب الغربيـة             . المفتوح
) ٢٠٠٥فبرايـــر / مركـــزاً منـــذ شـــباط٢٥(ومقاطعـــة كيـــب الـــشرقية ) ٢٠٠٣أغـــسطس /آب

 ).٢٠٠٥مارس / مركزاً منذ آذار١٩(و ومقاطعة ليمبوب
Computer4Kidsوشركة   - ٣١

شـركة جنـوب أفريقيـة متخصـصة في التعلـيم الحاسـوبي              )٥٧(
 ــدف تلبيــة الحاجــة الماســة إلى التــدريب علــى تكنولوجيــا المعلومــات  ١٩٩٥أنــشئت في عــام 

مايكروسـوفت  ويمكن استعمال جميع مواد المقرر في بيـئتي         . والاتصالات على مستوى المدارس   
ووقعــت الــشركة مــؤخراً اتفاقــاً مــع مؤســسة شــاتلوورث لتزويــد  . وبرمجيــات المــصدر المفتــوح

 بكتيباـا وبرمجياـا الأساسـية المدمجـة لتكنولوجيـا المعلومـات             TuXlab مركز مـن مراكـز       ٥٠٠
ــة مــن كتيباــا وبرمجياــا مــتى        ــضاً بوحــدات ونــسخ محدث والاتــصالات، وســتزود المؤســسة أي

 .رتتواف
ــا    -٣٢ ــة أفريقيـ ــاد(وأدرجـــت الـــشراكة الجديـــدة مـــن أجـــل تنميـ ــة مـــشاريع ) نيبـ في قائمـ

تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات الـستة ذات الأولويـة العاليـة مبـادرة للمـدارس الإلكترونيـة                  
نقــل مهــارات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات للــصغار في المــدارس الابتدائيــة   "ــدف إلى 

ــة الأف ــةوالثانوي ــا المعلومــات والاتــصالات   " ريقي ــيم  "وكــذلك تــسخير تكنولوجي لتحــسين التعل
 علـى أن  ٢٠١٥ ومن المقرر تنفيذ المبـادرة قبـل عـام         .)٥٨("وإثرائه وتوسيعه في البلدان الأفريقية    

 مرحلـة البيـان العملـي الـتي         ٢٠٠٥يوليـه   /واسـتهلت في تمـوز    .  مدرسـة  ٦٠٠ ٠٠٠تشمل نحو   
 ١٥٠ ٠٠٠ومن المتوقع أن يكون لها تأثير مباشـر في نحـو            . لداً ب ٢٠ستشمل مجموعة أولى من     

طالــب ومــدرس أفريقــي وســتتولى تنفيــذها خمــس شــركات مــن القطــاع الخــاص هــي سيــسكو 
)Cisco ( ــارد ــل  ) Inmarsat(وإنمارســـــات ) HP(وهيوليـــــت باكـــ ــوفت وأوراكـــ ومايكروســـ
)Oracle .(  مــة علــى برمجيــات وأعلنــت شــركة هيوليــت باكــارد عزمهــا علــى تنفيــذ حلــول قائ

ــاد للمــدارس    . المــصدر المفتــوح في بعــض المــدارس المــسندة إليهــا    ــادرة نيب ــوفر مب ــه، قــد ت وعلي
الإلكترونيــة فرصــة ذهبيــة للزعمــاء الأفــريقيين ومجتمــع المــانحين لاختبــار مــدى ملاءمــة تطبيــق     

شخـصياً   حاسوباً   ٢٠وبافتراض تخصيص   . برمجيات المصدر المفتوح في قطاع التعليم في أفريقيا       
ــدارس ال ــ    ــدير لكــل مدرســة مــن الم ــل تق ــى أق ــدارس   ٦٠٠ ٠٠٠  ـعل ــصبح م ــع أن ت ــتي يتوق  ال

مـع مـا   ) أو مجدد/جديد و( مليون حاسوب شخصي ١٢، سيلزم  ٢٠١٥إلكترونية بحلول عام    
قـدره  " اجتمـاعي "يقترن ا من رسوم ترخيص تقارب المليار دولار استناداً إلى رسم تـرخيص              

 ).إلا إذا قُدمت البرمجيات مجاناً(ز يستعمل برمجيات مسجلة الملكية  دولاراً لكل جها٨٠
_________________ 

 .http://www.computers4kids.co.za/about.htmنظر ا )٥٧( 
 ).http://www.nepad.org/2005/files/documents/165.pdfانظر  (٢٠٠٤-٢٠٠٣تقرير نيباد السنوي،  )٥٨( 
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(E-LANE)أما مشروع التعليم الجديد الأوروبي والأمريكـي اللاتـيني           - ٣٣
فهـو شـراكة     )٥٩(

ويـستعمل المـشروع منـصة    . تجمع عدة أطراف من أصحاب المـصلحة ويمولهـا الاتحـاد الأوروبي          
LRN حدث أصـلاً في معهـد      وهي برنامج مفتو  )٦٠( التعليميةح المصدر خـاص بالمؤسـسات اسـت

ويهــدف إلى تــوفير مــواد تعليميــة .  لــدعم الــتعلم والبحــث(MIT)ماساتــشوستس للتكنولوجيــا 
تطبيقات متينة مـستعملة فعـلاً في سـياق الـتعلم الإلكتـروني كمنـصة               ) أ(متدنية التكلفة بإدماج    

محتـوى  ) ج(  ملائمـة لهـذه المنـصة؛ و       تصميم منهجيـة تعلـيم مبتكـرة      ) ب( برمجيات مفتوحة؛ و  
ــا      ــة في أوروب ــرز المؤســسات التعليمي ــسا والمملكــة   (المقــرر مــن بعــض أب ــدا وفرن إســبانيا وآيرلن

 ).البرازيل وشيلي وغواتيمالا وكولومبيا والمكسيك(وأمريكا اللاتينية ) المتحدة
طــاع التعلــيم وقامــت منظمــة ميمــوس، اقتناعــاً منــها بــأن الــتعلم غــير الرسمــي خــارج ق  - ٣٤

الرسمي لا يقل أهمية لردم فجوة المعرفة والتكنولوجيا الرقمية، بقيـادة الجهـود الراميـة إلى إنـشاء                  
، وهــي مبــادرة وطنيــة للــتعلم الإلكتــروني يــراد ــا دعــم )٦١()MyGfL(الــشبكة الماليزيــة للــتعلم 

 المفتـوح في شـبكة   وقـد أتـاح اسـتعمال برمجيـات المـصدر     . برنامج التعلم مدى الحياة في ماليزيـا      
MyGfL                  تمعيـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في ماليزيـا، هـذهتعميمها علـى المراكـز ا 

 .المراكز التي توجد بكثرة في المناطق الريفية
 

 برمجيات المصدر المفتوح في قطاع الصحة -دال  
 ٢٠٠٤ عــام في اجتمــاع خــبراء بــشأن البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر نظمــه في    - ٣٥

، أوضــحت ممثلــة عــن منظمــة الــصحة     )الأونكتــاد(مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة     
تحقيـق  ) أ(أن استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض الـصحة يتطلـب         )٦٢(العالمية

 هياكــل أساســية يعتمــد عليهــا؛    ) ج( قــوة عاملــة مــاهرة؛ و  ) ب( فوائــد ملموســة فوريــة؛ و  
الالتــزام بالتكلفــة الميــسورة والإنــصاف والحلــول ) هـــ( س لممارســة صــحية فعالــة؛ وأســا) د( و

واعتبرت الممثلة أن أكبر تحـد يواجـه في ردم فجـوة التكنولوجيـا الرقميـة هـو الإنـصاف                    . المحلية
وأن البرمجيات الحرة والمفتوحـة المـصدر خليقـة بـأداء دور هـام في الـصحة العامـة لكـن نجاحهـا                       

 ).٢انظر الإطار (شراكات مبتكرة يقتضي إقامة 
_________________ 

 ./http://e-lane.orgانظر  )٥٩( 
 ./http://dotlrn.orgانظر  )٦٠( 
ــر  )٦١(  ، والعـــرض الـــذي http://www.mygfl.net.my/mygfl/index.php3?pg=register&ms=member&Lang=571انظـ

 .وس إلى اجتماع خبراء الأونكتاد المعني ببرمجيات المصدر المفتوحقدمته منظمة ميم
 )٦٢( Dr. Joan Dzenowagis, “Bridging the digital divide in health. The role of free and open source software” ،

 ).http://r0.unctad.org/ecommerce/event_docs/fossem/dzenowagis.pdfانظر (
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 ٢الإطار 

 الإنصاف أكبر تحد في ردم فجوة التكنولوجيا الرقمية في قطاع الصحة

 :البلدان المنخفضة الدخل     :البلدان المرتفعة الدخل
  في المائة٨٤•      في المائة من السكان١٦•  
  في المائة٩٣•      في المائة من عبء المرض٧•  
  في المائة١١•    المائة من الإنفاق الصحي في ٨٩•  
  في المائة٦•     في المائة من مضيفي الإنترنت٩٤•  
 Bridging the digital divide in health. The Role of Free and Open Source“ :المصدر

Software” ،)انظر 

http://r0.unctad.org/ecommerce/event_docs/fossem/dzenowagis.pdf.( 
  

 نظم سجلات الصحة الإلكترونية  
في نــــشرة مــــشتركة عــــن اســــتعمال برمجيــــات المــــصدر المفتــــوح في قطــــاع الطــــب   - ٣٦

 )٦٤(حـدة ، أشار المؤلفان إلى تقريرين صادرين عن معهـد الطـب في الولايـات المت              )٦٣(البيولوجي
ــه وفقــاً للتقريــر الأول الــصادر في عــام    ، في الولايــات المتحــدة وحــدها  )٦٥(١٩٩٩ولاحظــا أن

 شخص، وربمـا يـصل هـذا العـدد إلى     ٤٤ ٠٠٠يموت في المستشفيات كل سنة ما لا يقل عن  "
وحــتى باعتمــاد التقــدير الأدنى، ".  شــخص، نتيجــة أخطــاء طبيــة كــان يمكــن تلافيهــا٩٨ ٠٠٠

طاء الطبية التي يمكن تلافيها في المستشفيات تتجـاوز عـدد الوفيـات المنـسوبة     يقال إن هذه الأخ   
متلازمــة نقــص المناعــة /إلى حــوادث الــسير، وســرطان الثــدي، وفــيروس نقــص المناعــة البــشرية 

 ٢٩  و ١٧، وإـا تـستتبع تكـاليف إجماليـة تتـراوح مـا بـين                )فيروس ومرض الإيـدز   (المكتسب  
فيات في جميــع أرجــاء البلــد، دون حــساب التكلفــة في الأرواح  مليــار دولار ســنوياً في المستــش

ــر الثــاني . البــشرية الــتي كــان يمكــن إنقاذهــا   ســجلات الــصحة  "فيــذهب إلى أن  )٦٦(أمــا التقري
الإلكترونية التي تتيح لمقدمي الرعاية جمع المعلومات الصحية وتخزينها واستعمالها بكفـاءة أكـبر              

_________________ 
 )٦٣( S. Meystre, H. Müller, “Open source software in the biomedical domain: electronic health records and 

other useful applications”)  انظرhttp://www.sim.hcuge.ch/medgift/publications/SMI2005_OS.pdf.( 
 ./http://www.iom.eduانظر  )٦٤( 
 )٦٥( “To err is human: building a safer health system”)  انظرhttp://www.iom.edu/includes/dbfile.asp?id=4117.( 
 )٦٦( “Key capabilities of an Electronic Health Record System”)  انظرhttp://www.iom.edu/report.asp?id=14391.( 

http://r0.unctad.org/ecommerce/event_docs/fossem/dzenowagis.pdf
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ورغـم التـسليم بأهميـة      ". قلل كثيراً من الأخطـاء والتكـاليف      يمكن أن تزيد من فعالية الرعاية وت      
سجلات الصحة الإلكترونية في النهوض بالصحة وإدارة توفير الرعاية الصحية سواء في الـنظم               
الصحية الكبيرة أو في المستشفيات أو في عيادات الرعاية الأولية فإن هنـاك عـدداً مـن العوائـق،            

قرار الموردين أو نقص معايير البيانات المـشتركة، الـتي تحـول            مثل التكاليف المفرطة أو عدم است     
 .دون اعتمادها على نطاق واسع، وبخاصة في البلدان النامية

 وهـي برنـامج بميزانيـة قـدرها     -" خطة طوارئ الـرئيس للإغاثـة مـن الإيـدز    "وفي إطار    - ٣٧
 كـرد شـامل علـى     مليار دولار لخمس سنوات أحدثته حكومة الولايات المتحدة الأمريكية ١٥

 اسـتكملت وكالـة الولايـات المتحـدة للتنميـة الدوليـة             -جائحة فيروس ومـرض الإيـدز العالميـة         
ــات   ــر جــرد للبرمجي ــن        )٦٧(تقري ــوارد المتاحــة م ــيم الم ــصحية في تقي ــة ال ــدمي الرعاي ــساعدة مق لم

 الطبيـة   وقد قُـيم ثلاثـة عـشر تطبيقـاً مـن تطبيقـات البرمجيـات لاسـتعمالها في الرعايـة                   . البرمجيات
وكــان مـن بــين هـذه التطبيقــات خمـسة تطبيقــات قائمـة علــى برمجيــات     . فــيروس الإيـدز /لمـرض 

Care2xالمصدر المفتـوح، أشـهرها      
OpenEMR و )٦٨(

WorldVistA و )٦٩(
ويخلـص التقريـر    . )٧٠(

ــي   ــا يل ــور إلى م ــة أم ــة؛     ) أ: (في جمل ــدان النامي ــصحية ضــعيفة في معظــم البل  نظــم المعلومــات ال
علومات عن الخدمات الصحية للسكان يفضي إلى عـدم كفـاءة توزيـع المـوارد               نقص الم ) ب( و

يمكن للمجتمع الدولي أن يساعد في تحـسين الحالـة بتـوفير المـساعدة لتطـوير            ) ج( الشحيحة؛ و 
فيمـا يخـص    ) د( ؛ و )٧١(نظام معلومات مرجعي للمعالجة بمضادات فيروسـات النـسخ العكـسي          

ج برمجيــات المــصدر المفتــوح الأفــضل لتكييــف البرمجيــات مثــل هــذا النظــام المرجعــي، يعــد نمــوذ
 .حسب الاحتياجات وبناء القدرات القطرية

 
 مبادرات أخرى  

توجــد عــدة حــالات اعتمــدت فيهــا مؤســسات صــحية برمجيــات مفتوحــة المــصدر          - ٣٨
مـايو  /وفي ايـة شـهر أيـار      . قامت فيها مـشاريع للـصحة الإلكترونيـة علـى مـصادر مفتوحـة              أو

قعت وزارة الصحة والخدمات البشرية في الولايات المتحدة اتفاقاً بعـدة ملايـين مـن               ، و ٢٠٠٥
 يمـنح المـستعملين في الـوزارة وصـولاً          (Novell)الدولارات لمدة ثلاث سنوات مع شـركة نوفـل          

_________________ 
 )٦٧( President’s Emergency Plan for AIDS Relief. Software Inventory Report. 24 June 2004”  

 ).http://www.rhinonet.org/tikiwiki/tiki-download_file.php?fileId=13انظر (  
 ./http://www.care2x.orgانظر  )٦٨( 
 .http://www.openemr.netنظر ا )٦٩( 
 .http://www.worldvista.orgانظر  )٧٠( 
 .١-٦ أعلاه، الفقرة ٦٧انظر الحاشية  )٧١( 
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غير محدود إلى المنتجات الرائدة للشركة بما فيها المنتجـات القائمـة علـى نظـام ليـنكس لأجهـزة         
ولئن كان سيستمر استعمال منتجـات مايكروسـوفت علـى نطـاق            . اسيب المكتبية الخادم والحو 

واسع في جميـع أقـسام الـوزارة فـإن المحللـين يقـدرون أن انخفـاض تكلفـة الوحـدة مـن منتجـات                     
ــاً لآلاف المــستعملين العلمــيين مــن معاهــد الــصحة      ليــنكس لــشركة نوفــل ســوف يكــون مغري

 وغيرهـا مـن     -لتي تجـري بحوثـاً طبيـة في الولايـات المتحـدة              الوكالة الاتحادية الأولى ا    -الوطنية  
 .)٧٢(وكالات وزارة الصحة مثل مراكز مكافحة الأمراض والوقاية منها

. وقد أصبح الوصول إلى المعلومات عـاملاً حاسمـاً في مكافحـة مـرض وفـيروس الإيـدز                  - ٣٩
قاعـدة بيانـات    )٧٣()China AIDS Survey(وقاعدة البيانات الخاصـة بدراسـة الإيـدز في الـصين     

متاحة على الإنترنت وتعمل على برمجيات المصدر المفتوح، وهي مخصـصة لدراسـة وضـع هـذا                 
ــشعبية    ــصين ال ــة ال ــاء في جمهوري ــارير      . الوب ــات التق ــى مئ ــات الاطــلاع عل ــدة البيان ــيح قاع وتت

 الإخبارية الموجزة من مصادر مختلفة ووصلات لمنظمات صينية ودوليـة معنيـة بفـيروس ومـرض             
 .الإيدز وموجزات عن القضايا الرئيسية المتعلقة بفيروس ومرض الإيدز في الصين

iPathمشروع  وبدأ   - ٤٠
كمشروع بحثـي في إدارة علـم الأمـراض في مستـشفى بـازل               )٧٤(

ــه الرئيــسة هــي . الجــامعي بسويــسرا ــة عــن    ) أ: (وأهداف ــة الطبي تــشغيل منــصة مفتوحــة للمزاول
دعـم  ) ج(  المفتوح المـصدر للمزاولـة الطبيـة عـن بعـد؛ و            iPathتطوير برنامج   ) ب( ؛ و )٧٥(بعد

ــة     ــدان النامي ــة عــن بعــد في البل ــة الطبي ــروني  . المــشاريع المــستدامة للمزاول ووفقــاً للموقــع الإلكت
 مـستعمل في    ١ ٤٠٠ الخادم للمزاولة الطبية عن بعد أكثر مـن          iPathللمشروع، لجأ إلى جهاز     

 استشارة عن بعد في علم الأمـراض مـن         ٧٠أكثر من   بازل وتلقى هذا الجهاز الخادم كل شهر        
 .البلدان النامية

فتقــوم علــى تقيــيم مفــاده أنــه نظــراً للتقــارب بــين   )٧٦(مبــادرة الأمــراض المداريــةأمــا  - ٤١
فإنـه يمكـن اسـتخدام أسـاليب المـصادر المفتوحـة في تنظـيم             ) البيولوجيـا (الحوسبة وعلم الأحيـاء     

هـل  : إيجاد الأدوية للأمـراض المداريـة     "وفي تقرير معنون    . اقيرالمراحل المبكرة من اكتشاف العق    

_________________ 
 .http://informationweek.com/story/showArticle.jhtml?articleID=163702338نظر ا )٧٢( 
 )٧٣( China AIDS Survey)  انظرhttp://www.casy.org/.( 
 .http://ipath.ch/aboutانظر  )٧٤( 
 .http://telemed.ipath.chنظر ا )٧٥( 
 ./http://www.tropicaldisease.orgانظر  )٧٦( 
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نــشر في عــدة مجــلات طبيــة، أشــار ثلاثــة أســاتذة مــن جــامعتين     )٧٧("تنفــع المــصادر المفتوحــة؟ 
 مليــون ٥٠٠مــا يزيــد علــى  "إلى أن ) جامعــة كاليفورنيــا وجامعــة ديــوك (أمــريكيتين بــارزتين 

والـبرداء  . ض مداريـة في أي وقـت مـن الأوقـات           مصابون بـأمرا   - عشر سكان العالم     -إنسان  
 مليون شخص كل سنة، معظمهم في البلـدان         ٢,٧ إلى   ١,٥وحدها تتسبب في وفاة     ) الملاريا(

وتنشأ معدلات وفيات مرتفعة إضافية عـن داء النـوم الأفريقـي وحمـى الـضنك والعمـى                  . النامية
ويـرى البـاحثون أن هـذا       ". هارسـيا النهري وداء الفيل وداء الليشمانيات وداء شاغاس وداء البل        

ــة، موضــحين أن         ــها علمي ــر من ــصادية أكث ــزى إلى أســباب اقت ــات يع ــن الوفي ــضخم م ــدد ال الع
شــركات المــواد الــصيدلانية التقليديــة تغطــي تكــاليف البحــث والتطــوير ببيــع منتجــات موثقــة    

ولـذلك  . عـدمون ببراءات اختراع بينمـا معظـم المـستهلكين المحـتملين في البلـدان الناميـة فقـراء م         
يرى هـؤلاء البـاحثون أن نمـوذج تطـوير برمجيـات المـصدر المفتـوح يمكـن تطبيقـه في مجـال علـم                         

 يمكـن أن يقلـل      - أي كـشف العقـاقير المفتوحـة المـصدر           -الأحياء وأن مثل هذا النهج الجديد       
قـر  إلى حد كبير من تكلفة اكتشاف أدوية الأمراض المدارية وتطويرها وصنعها، وهو مجـال تفت     

 .البحوث فيه إلى التمويل افتقاراً شديداً
 

 متطلبات البيئة التمكينية -هاء  
، رأى برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في جملــة ٢٠٠١تقريــر التنميــة البــشرية لعــام في  - ٤٢

برمجيات المـصدر المفتـوح يمكـن أن تـسرع ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات            "أمور أن   
وإذا كان من الثابت أنه توجـد في كـثير   . )٧٨(" على نطاق واسع بدرجة كافية إذا ما استعملت  

من القطاعات المتصلة بجدول الأعمال الإنمائي تطبيقـات قائمـة علـى برمجيـات المـصدر المفتـوح                 
تــوفر بــدائل صــالحة لمــا يناظرهــا مــن برمجيــات مــسجلة الملكيــة، فــإن زيــادة اســتعمال برمجيــات  

وبـافتراض وجـود الهياكـل الأساسـية اللازمـة          . ى عـدد مـن الـشروط      المصدر المفتوح تتوقف عل   
والقدرة على الارتبـاط، فـإن البيئـة التمكينيـة لاسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح علـى نطـاق               
ــة          ــات بتكلف ــزة والبرمجي ــى الأجه ــل كــل شــيء الحــصول عل ــشمل أولاً وقب واســع يمكــن أن ت

ر المفتـوح ولا سـيما بـين صـانعي الـسياسة،            ميسورة، وزيادة الوعي بإمكانات برمجيـات المـصد       
 .وبناء القدرات، والتمويل الكافي

 

_________________ 
 )٧٧( Stephen M. Maurer, Arti Rai and Andrej Sali, “Finding cures for tropical diseases: is open source an 

answer?”)  انظرhttp://www.tropicaldisease.org/documents/MauRaiSal_BioTechReport.pdf.( 
 )./http://hdr.undp.org/reports/global/2001/enانظر  (١١٣قرير التنمية البشرية، الصفحة ت )٧٨( 
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 الحصول على الأجهزة  
الحــصول علــى الأجهــزة شــرط لا بــد مــن تلبيتــه بــصرف النظــر عــن نــوع البرمجيــات      - ٤٣

ورغم أن تكلفة الأجهزة الجديـدة مـا برحـت تتنـاقص فإـا لا تـزال باهظـة لمعظـم            . المستخدمة
وـدف بعـض المـشاريع الجاريـة إلى معالجـة مـسألة تـوفير الحواسـيب              . لبلـدان الناميـة   الناس في ا  

الشخصية بتكلفـة ميـسورة مـن خـلال بـرامج الـشراء المدعومـة حكوميـاً أو تـصميم حواسـيب             
 )٧٩("PC Conectado"ففي البرازيل، أطلقت الحكومة مبـادرة  . متدنية التكلفة واستغلالها تجارياً

ــاء المــوط  ــدعم اقتن ــائم علــى برمجيــات المــصدر     ل ــون حاســوب ق نين ذوي الــدخل المــنخفض ملي
 حاســوب شخــصي ابتــدائي ٢٠٠٥أغــسطس /وفي الهنــد، طُــرح في الأســواق في آب. المفتــوح

 دولار مـن دولارات     ٢٣٠نحـو   ( روبيـة    ١٠ ٠٠٠يعمل علـى نظـام ليـنكس ويقـل سـعره عـن              
يـادة عـدد أصـحاب الحواسـيب     ، وهي مبادرة تدعمها الحكومة ـدف ز )٨٠()الولايات المتحدة 

 .٢٠١٠ مليوناً بحلول عام ٧٥ مليوناً حالياً إلى ١٥الشخصية من 
الـذي اسـتهله    " لكل طفـل حاسـوب محمـول      "ومن المشاريع الأخرى الواعدة مشروع       - ٤٤

(MIT Media Lab)مختــبر وســائط الإعــلام في معهــد ماساتــشوستس للتكنولوجيــا  
لإنتــاج  )٨١(

ــه    ــول تكلفتـ ــوب محمـ ــشروع    ١٠٠حاسـ ــو مـ ــدة، وهـ ــات المتحـ ــن دولارات الولايـ  دولار مـ
وسـيكون الجهـاز المقتـرح حاسـوباً محمـولاً يعمـل علـى نظـام         . يستهدف البلدان الناميـة أساسـاً    

) بما في ذلك آليـة شـحن بـالزنبرك        (لينكس بألوان كاملة وشاشة كاملة ويستعمل طاقة مبتكرة         
وكـشف الأمـين العـام      . مـن البيانـات   ويؤدي جميع الوظـائف باسـتثناء تخـزين كميـات ضـخمة             

للأمم المتحدة ومدير مختبر وسائط الإعلام في معهد ماساتـشوستس للتكنولوجيـا نموذجـاً أوليـاً                
مـن مـؤتمر القمـة العـالمي تمـع          ) ٢٠٠٥نـوفمبر   / تشرين الثـاني   ١٨-١٦(خلال مرحلة تونس    

 . هذا المشروعالمعلومات، وقد أبدى عدد من البلدان النامية اهتماماً كبيراً في
وكانت الحواسـيب الشخـصية اـددة ولا تـزال خيـاراً آخـر للحـصول علـى الأجهـزة            - ٤٥

، استــضافت اليونــسكو في بــاريس اجتماعــاً دوليــاً  ٢٠٠٣مــارس / وفي آذار. بتكلفــة ميــسورة
ــشأن  ــا المعلومــات    "ب ــدة لإعــادة اســتعمال معــدات تكنولوجي ــآزر الجدي لمناقــشة  )٨٢("أوجــه الت

لمتصلة بإعادة استعمال ملايين الحواسيب والمعدات الأخرى الـتي يوقـف تـشغليها كـل     المسائل ا 
 شـركة عالميـة في أوروبـا والولايـات          ٢٠    وفي هـذا الـصدد، خلـصت دراسـة استقـصائية ل           . عام

_________________ 
 .http://www.softwarelivre.gov.br/noticias/News_Item.2005-03-29.2402انظر  )٧٩( 
 .http://news.bbc.co.uk/1/hi/world/south_asia/4735927.stmانظر  )٨٠( 
 ./http://laptop.media.mit.eduانظر  )٨١( 
 .http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=10160&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htmlنظر ا )٨٢( 
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ــا   ــة  "المتحــدة أجر ــا الرقمي (Digital Partnership)" شــراكة التكنولوجي
ــن   )٨٣( ــر م إلى أن أكث

وتفيــد الدراســة أن . وقف تــشغيلها في الــسنوات الــثلاث التاليــةمليــون حاســوب شخــصي ســي
. وحدات الحوسبة تتقادم في غضون سـنة واحـدة مـن شـرائها وأحيانـاً في غـضون سـتة أشـهر                     "

إلا أن هذه المعدات يمكن أن تكون عظيمة الفائدة في البلدان النامية إذا أُدرجـت عمليـة إعـادة                   
ــامج إنمــائي مــست   وعلــى وجــه العمــوم، تــشير التقــديرات إلى أن   ". دامالاســتعمال في إطــار برن

 ٦٠٠الشركات في مختلف أرجـاء العـالم سـتتخلص خـلال فتـرة خمـس سـنوات مـن أكثـر مـن                        
المــساعدة "ولــذلك يوجــد عــدد مــن المنظمــات غــير الحكوميــة، مثــل منظمــة . مليــون حاســوب

ــة بالحواســيب  ــة  )٨٤()Computer Aid International" (الدولي ــ"أو منظم ــن أجــل  حواس يب م
، الـتي تعمـل في تجديـد الحواسـيب وإرسـالها إلى البلـدان       )٨٥()Computers for Africa" (أفريقيـا 

ووقـع برنـامج معلومـات التنميـة في آسـيا والمحـيط            . النامية، بسعر مخفض عـادة يغطـي تكاليفهـا        
 )٨٦(بالحواسـيب الهادئ التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي اتفاقا مع منظمـة المـساعدة الدوليـة              

 حاســوب ٢٥ ٠٠٠  ـتوزيــع قــرص مــدمج مجهــز ببرنــامج أوبونتــو ليــنكس ل ــ/مــن أجــل تطــوير
ويتـضمن القـرص المـدمج المـواد        . ٢٠٠٥شخصي مجدد من المقرر تسليمها إلى أفريقيـا في عـام            

التدريبية للمستعمل النهائي على نظام لينكس الـتي أعـدا الـشبكة الدوليـة للمـصادر المفتوحـة                  
سيق متعـــدد الوســائط ومنـــشورات الدراســـات التمهيديــة الـــتي أصــدرا الـــشركة عـــن    في تن ــ

والحواســيب الشخــصية اــددة يمكــن أن تكــون نعمــة أو . البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر
نقمة مع استمرار الجـدل حـول مـا إذا كانـت البلـدان الناميـة ستـصبح في المـدى البعيـد وجهـةً                         

ن معدات تكنولوجيا المعلومـات المـستعملة ومـا يترتـب علـى ذلـك مـن                 لنفايات العالم المتقدم م   
 .عواقب سلبية على البيئة

ولا سبيل للوفاء بالتحدي المتمثل في توفير أجهزة حاسوب جديدة أو مجـددة ميـسورة       - ٤٦
. فحــسب" حاســوباً شخــصياً"لا " حاســوباً عامــاً"التكلفــة إلا إذ نظــر إلى الحاســوب باعتبــاره 

بع شعبية مراكز الاتـصال والمراكـز اتمعيـة الـتي تـوفر مختلـف خـدمات تكنولوجيـا              ومن هنا تن  
 لمراكـز  ٢٠٠٠وخلـص اسـتعراض أجـري في عـام     . المعلومات والاتصالات، بما فيهـا الإنترنـت     

إلى أن السنغال هي البلد الأفريقي الـذي يزخـر بـأكبر عـدد مـن مراكـز            )٨٧(الاتصال في أفريقيا  
ــصال  ــي)٩ ٠٠٠(الات ــال صــغيرة      ، وه ــزاً كمؤســسات أعم ــا متمي  مراكــز كــان أداء معظمه

_________________ 
 .http://www.digitalpartnership.org/about_model.htm#recycledنظر ا )٨٣( 
 .http://www.computeraid.orgانظر  )٨٤( 
 .http://www.computers4africa.orgانظر  )٨٥( 
 .http://www.computeraid.org/howwework.htmانظر  )٨٦( 
 )٨٧( Peter Benjamin, “African experience with telecenters”)  انظرhttp://www.isoc.org/oti/articles/1100/benjamin.html.( 
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بيد أن بعض الخبراء يرون أنه إذا كان نموذج مركز الاتصال يمثـل نظريـاً أكثـر سـبل                   . مستدامة
أو /الوصول فعالية من حيث التكلفة فإنه أخفق في بلدان كـثيرة لأسـباب منـها نقـص الـدعم و                 

 .لتطبيقات المناسبةأو نقص ا/نقص التمويل للتكاليف الجارية و
 

 الحصول على البرمجيات  
على الرغم مـن أن معظـم تطبيقـات برمجيـات المـصدر المفتـوح يمكـن تتريلـها مجانـاً مـن                 - ٤٧

الإنترنت، فقد يتبين في اية الأمر أا ليست رخيصة في كثير من البلـدان الناميـة بـسبب بـطء                    
 في عددها الـصادر  Foreign Affairsردت مجلة وأف. الارتباطية وارتفاع تكلفة الاتصالات نسبياً

 مقالة لهذا الموضـوع تـضمنت خريطـة تعـرض عينـة مـن            ٢٠٠٥أغسطس  / آب -يوليه  /في تموز 
معدلات التـردد علـى مقـاهي الإنترنـت بعـدد الـساعات والنـسبة المئويـة للنـاس الـذي يعيـشون                    

 الإنترنت يشار إليها في كـثير       مقاهي"وجاء في المقالة أن     .  بلداً ٢٦بأقل من دولار في اليوم في       
ــصال        ــشبكة الإنترنــت، ولكــن تكلفــة ســاعة الات ــصال ب ــسيط للات ــان بأــا ســبيل ب مــن الأحي

ولـذلك فـإن إتاحـة برمجيـات المـصدر      . )٨٨("بالإنترنت في كثير من البلدان تعادل الأجر اليـومي     
. لبرمجيـات المفتوح على أقراص مدمجة قـد يكـون سـبيلاً أنـسب وأيـسر تكلفـة للحـصول علـى ا            

وفي هــذا الإطــار، أطلقــت مؤســسة شــاتلوورث في جنــوب أفريقيــا مبــادرة مبتكــرة تــدعى          
Freedom Toaster

وهـذا المركـز عبـارة    ). انظر المرفق الثـاني ) (مركز نسخ البرمجيات الحرة( )٨٩(
عن مرفق مكتمل بذاته يقام في موقع ملائم يجلب إليه المـستعملون أقراصـاً فارغـة يستنـسخون                  

 . ما يحتاجون إليه من برمجيات مفتوحة المصدرعليها
وتعالج عدة مشاريع ومبـادرات أخـرى مـسألة الحـصول علـى البرمجيـات، بمـا في ذلـك                     - ٤٨

ــن هــذه المــشاريع مــشروع يــدعى     . حــصول منظمــات اتمــع المــدني عليهــا     -NGO-in-aوم

box
المناسـبة بـين عـدد    ، ويهـدف إلى مـساعدة المنظمـات غـير الربحيـة في اختيـار البرمجيـات        )٩٠(

. ضخم من برمجيات المصدر المفتوح المتاحة والحصول على تلك البرمجيات والوثائق المتصلة ـا             
ويتيح المشروع أيضاً لمقـدمي الخـدمات التقنيـة ومـوظفي الـدعم في تلـك المنظمـات مجموعـات                    

 .من الأدوات والمواد امعة حول مواضيع محددة
 

_________________ 
 )٨٨( Travis C. Daub, “Cost of Cyberliving”)  انظرhttp://www.foreignpolicy.com/story/cms.php?story_id=2594&print=1.( 
 )٨٩( http://www.freedomtoaster.co.za/. 
 ./http://ngoinabox.orgانظر  )٩٠( 
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 التوعية  
حــدة التفتــيش المــشتركة الــسابق الحاجــة إلى زيــادة الــوعي بالفوائــد الــتي  أبــرز تقريــر و - ٤٩

ومـن بـين المبـادرات      . يمكن أن تستمدها الإدارات العامة من استعمال برمجيات المصدر المفتوح         
التوجـه  "العديدة المتخذة لترويج برمجيات المصدر المفتوح، تجدر الإشارة بوجه خاص إلى حملـة      

" يـــوم البرمجيـــات الحـــرة"و )٩١(")Go Open Source campaign" ("نحـــو المـــصادر المفتوحـــة
")Software Freedom Day(")٩٢(. 
هــي ثمــرة ائــتلاف بــين مؤســسة شــاتلوورث   " التوجــه نحــو المــصادر المفتوحــة "وحملــة  - ٥٠

ــال    ــركة كانونيكـ ــارد وشـ ــركة هيوليـــت باكـ ــا ) Canonical(وشـ ــد ميراكـ ــبر . )٩٣(ومعهـ ويعتـ
باب التوجـه نحـو المـصادر المفتوحـة، وبخاصـة في أفريقيـا، عديـدة                أصحاب هـذه المبـادرة أن أس ـ      

وقاهرة، وأن تـدني تكلفـة برمجيـات المـصادر المفتوحـة وإمكانـات الابتكـار الـتي تنطـوي عليهـا                      
عـــاملان مـــن العوامـــل الـــتي تجـــذب الحكومـــات واتمعـــات والمؤســـسات في مختلـــف أرجـــاء  

 من القرص المدمج المفتوح مجانـاً، وإطـلاق أول          وتشمل أنشطة المبادرة توفير نسخ    . )٩٤("القارة
 حلقــة علــى تلفزيــون ١٣بثــت (عــرض تلفزيــوني في العــالم مخــصص لبرمجيــات المــصدر المفتــوح 

 /، وتنظيم مؤتمر فرق العمل المعنية بحملـة التوجـه نحـو المـصادر المفتوحـة في آب      )جنوب أفريقيا 
 مناصرة رائـدة وجهـات رئيـسة         في جوهانسبرغ، الذي ستقوم فيه مجموعات      ٢٠٠٥أغسطس  

معنيــة بــالأمر في الحكومــة ومنظمــات بــارزة بعقــد مناقــشات وإعــداد تقريــر مــن شــأنه تحويــل    
 .السياسة الراهنة في مجال برمجيات المصدر المفتوح إلى خطة عمل

فهــو جهــد عــالمي علــى مــستوى القاعــدة الــشعبية  " يــوم البرمجيــات الحــرة"أمــا مبــادرة  - ٥١
واحتفلت ـذا اليـوم في عـام        . لعام بالمصادر الحرة والمفتوحة المصدر واستعمالها     لإذكاء الوعي ا  

 مجموعة، فنظمت طائفة من الأحداث في المدارس والجامعـات والأمـاكن       ٧٠ أكثر من    ٢٠٠٤
 .سبتمبر/ أيلول١٠، نظم الحدث يوم ٢٠٠٥وفي عام . العامة

 بناء القدرات  
 المفتوح التي اعتمدا الدول الأعـضاء وسـلط         ضمت معظم سياسات برمجيات المصدر     - ٥٢

ــسابق      ــشتركة ال ــيش الم ــر وحــدة التفت ــضوء في تقري ــا ال ــدرات ضــمن     )٩٥(عليه ــاء الق هــدف بن
_________________ 

 ./http://www.go-opensource.orgانظر  )٩١( 
 ./http://www.softwarefreedomday.orgنظر ا )٩٢( 
 ./http://www.meraka.org.zaانظر  )٩٣( 
 ./http://www.go-opensource.org/campaign/general/oss_task_team_form_planانظر  )٩٤( 
 )٩٥( JIU/REP/2005/3. 
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وتشمل الأنشطة ذات الـصلة إنـشاء مراكـز كفـاءة، وإدراج التـدريب علـى برمجيـات                 . أهدافها
ريب مــوظفي القطــاع المــصدر المفتــوح في مقــررات مؤســسات التعلــيم والتــدريب المهــني، وتــد 

ولئن كانت الشهادات الخاصة بالمهارات الحاسوبية تمـنح مـن قبـل في مجـال              . العام، وغير ذلك  
البرمجيــات المــسجلة الملكيــة التقليديــة توجــد اليــوم عــدة مؤســسات معتــرف ــا تمــنح شــهادات  

سة ومــن هـذه المؤسـسات، مـثلاً، المؤس ــ  . صـالحة عـن التـدريب علــى برمجيـات المـصدر المفتـوح      
(ECDL-F)الأوروبية لـرخص قيـادة الحاسـوب        

ومؤسـسات مهنيـة متخصـصة في برمجيـات          )٩٦(
 .)٩٧()LPI(المصدر المفتوح مثل معهد لينكس المهني 

، الموجـــود في )٩٨()EACOSS(أمـــا مركـــز شـــرق أفريقيـــا لبرمجيـــات المـــصدر المفتـــوح  - ٥٣
عـة الـشهداء في أوغنـدا       ، فقـد أنـشئ بمبـادرة مـن جام         ٢٠٠٤كمبالا، حيث بدأ أعماله في عام       

)Uganda Martyrs University()ــنكس المحــدودة    )٩٩ ــول لي  Linux Solutions(وشــركة حل

Ltd()وهو أول مركـز تـدريب متخـصص في برمجيـات المـصدر المفتـوح يقـام في المنطقـة،                    . )١٠٠
وهو يوفر التدريب على البرمجيات الحرة ويقدم شهادات فيها ويتيح الوصـول إليهـا، ومـن بـين          

هدافه المعلنة الإسهام في التنمية الوطنيـة بتزويـد النـاس بالمهـارات اللازمـة لتـوفير فـرص العمـل                 أ
وتنظيم المشاريع، وتوحيد مهارات برمجيات المصدر المفتوح في الـسوق، وتطـوير صـناعة محليـة                

ويــدعم المــشروع ثلاثــةُ شــركاء مــن هولنــدا، أحــدهم . في تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات
 .)١٠١()IICD(د الدولي للاتصالات والتنمية المعه
ومع توافر المزيد من المهارات المعترف ا في مجال برمجيات المـصدر المفتـوح، سـيكون                 - ٥٤

ــة        ــا في ذلـــك الإدارات العامـ ــتملين، بمـ ــل المحـ ــحاب العمـ ــع أصـ ــام جميـ ــروح أمـ ــدي المطـ التحـ
ــذكورة        ــة الم ــة المفرغ ــم المتحــدة، كــسر الحلق ــة الأم ــرة ومؤســسات منظوم ــلاه ٢٨في الفق  أع

باستعراض سياسام التوظيفية بحيث تكون المهـارات الحاسـوبية المطلوبـة قائمـة علـى برمجيـات                 
وينبغــي أيــضاً . غــير مقيــدة ولــيس برمجيــات محــددة مــسجلة الملكيــة أو مقيــدة بمــوردين بعينــهم  

 الحيـاد تجـاه     للإدارات العامة على جميع المستويات ولمؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة أن تلـزم              
 .الموردين في سياسات شراء البرمجيات

_________________ 
 .http://www.ecdl.com/main/index.phpانظر  )٩٦( 
 ./http://www.lpi.orgانظر  )٩٧( 
 .http://www.eacoss.org/index.php?option=com_frontpage&Itemid=1انظر  )٩٨( 
 ./http://bij.hosting.kun.nl/umuانظر  )٩٩( 
 ./http://www.linuxsolutions.co.ugانظر  )١٠٠(
 ./http://www.iicd.orgانظر  )١٠١(
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 تخصيص الموارد لتطبيقات برمجيات المصدر المفتوح  
لا تقترن تطبيقات برمجيات المصدر المفتوح عادة برسوم تـرخيص ولكـن هـذا لا يعـني                  - ٥٥

، "البرمجيـات الحـرة   "وكمـا يؤكـد أنـصار       . أنه لا تترتـب علـى اقتنائهـا واسـتعمالها أيـة تكـاليف             
إلى الحريــة ولــيس إلى ) الــذي يحمــل بالإنكليزيــة معنيــي الحريــة واانيــة" (free"يــشير مــصطلح 

وإذا كان التدريب والدعم المكيفان حسب الاحتياجـات مطلـوبين في حالـة برمجيـات               . التكلفة
ــستتبع تكــاليف         ــإن ذلــك ي ــة، ف ــات المــسجلة الملكي ــة البرمجي ــوح وكــذلك في حال المــصدر المفت

 وهذا يفسر جزئياً النقاش الجاري حول تكلفة الامتلاك الكلية للبرمجيـات المـسجلة              .للمستعمل
فهـذه التكلفـة تتفـاوت تفاوتـاً واسـعاً تبعـاً للمنطقـة              . الملكية مقارنـةً ببرمجيـات المـصدر المفتـوح        

وكما لوحظ في تقرير وحـدة التفتـيش المـشتركة          . الجغرافية والسياق التنظيمي وتوافر المهارات    
نمـاذج تكلفـة الامـتلاك الكليـة القائمـة حـصراً علـى          " بشأن برمجيات المصدر المفتوح فإن       الأول

ــل اقتــصادية قــد لا تمــنح وزنــاً كافيــاً للفوائــد الاســتراتيجية والاجتماعيــة الــتي تعتبرهــا           عوام
. )١٠٢("الحكومـــات سمـــات هامـــة في سياســـاا الخاصـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات 

ومــات وغيرهــا مــن الجهــات صــاحبة المــصلحة أن تبــدي اســتعداداً لــدعم   ولــذلك ينبغــي للحك
تمويــل المبــادرات القائمــة علــى برمجيــات المــصدر المفتــوح لا يقــل عمــا تبديــه مــن اســتعداد            

 .)٢التوصية (اختارت التنفيذ في بيئة من المصادر المغلقة  لو

_________________ 
)١٠٢( JIU/REP/2005/3 ٢٥، الفقرة. 
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ي لمؤسسات منظومة   برمجيات المصدر المفتوح وجدول الأعمال الإنمائ      :ل الثالثالفص
 الأمم المتحدة

 الأمم المتحدة -ألف  
شـبكة الأمـم المتحـدة الحاسـوبية مـن أجـل بنـاء القـدرات في مجـالي الإدارة العامـة                      تؤدي   - ٥٦

، ضمن إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية في الأمانـة العامـة، دوراً محوريـاً              )١٠٣(والمالية العامة 
كمصدر لتبادل المعلومات وتشاطر الخبرات والتـدريب أثنـاء العمـل في مجـال سياسـات القطـاع             "

. العام والإدارة تستفيد منه مكاتب عامة وصانعو الـسياسات ومؤسـسات وخـبراء الإدارة العامـة               
بوصــفها شــبكة معلومــات ومعــارف حاســوبية عالميــة، تيــسير بنــاء القــدرات   وتواصــل الــشبكة، 

وإجراء الحوار فيما بين أصحاب المصالح على الصعيد الوطني والتعـاون الموسـع فيمـا بـين الـدول                    
وعلاوة على ذلك، تتيح الشبكة الحصول بصورة مستمرة علـى          . الأعضاء، خاصة البلدان النامية   
ويمكنــها أن . )١٠٤("ســات التــدريب والمنــهجيات والمــساعدة التقنيــة أكثــر البحــوث ابتكــارا وممار

تــسهم في زيــادة الــوعي بتوجــه الإدارات العامــة المتنــامي علــى نطــاق العــالم لاســتعمال برمجيــات  
ويمكنـها بوجـه خـاص      . المصدر المفتوح في الحكم الإلكتروني عن طريق إبـراز أفـضل الممارسـات            

ى التـشغيل المتـداخل لتقـديم خـدمات الحكومـة الإلكترونيـة             إقامة شراكة مـع البرنـامج القـائم عل ـ        
الأوروبيــــة لــــلإدارات العامــــة ومؤســــسات الأعمــــال والمــــواطنين التــــابع للاتحــــاد الأوروبي       

)IDABC()ــصادر المفتوحــة    )١٠٥ ــذي يرعــى مرصــد الم ــروني مخــصص   )١٠٦(وال ــع إلكت ، وهــو موق
ضمن مرصـد المـصادر المفتوحـة       ويت ـ. لبرمجيات المصدر المفتوح يرمـي إلى نـشر أفـضل الممارسـات           

قائمة بحلول برمجيات المصدر المفتوح التي يمكن تطبيقها على الحكومة الإلكترونية ويسلط الضوء    
 .على بعض الدراسات الإفرادية لبرمجيات المصدر المفتوح

 أعلاه، تدعم اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا مبـادرات         ١٢وعلى النحو المذكور في الفقرة       - ٥٧
وفي هـذا الـصدد، اسـتهلت اللجنـة،         . على استعمال برمجيات المصدر المفتوح في أفريقيـا       تشجع  

VarsityNetفي الإطــار الواســع لــشبكة الــتعلم الأفريقيــة، مــشروع 
الــذي يرمــي إلى تعزيــز  )١٠٧(

دور الجامعات بوصفها مراكز امتياز في مجـال البحـوث، ولا سـيما في إيجـاد حلـول مبتكـرة في             
ويجـري تنفيـذ مـشروع    . لمعلومات والاتصالات للتحديات الوطنية والإقليميـة  مجال تكنولوجيا ا  

_________________ 
 ./http://www.unpan.orgانظر  )١٠٣(
)١٠٤( A/59/346 ٢١، الفقرة. 
 .http://europa.eu.int/idabcانظر  )١٠٥(
 .http://europa.eu.int/idabc/en/chapter/5649انظر  )١٠٦(
 .project_item_details.php?project_item_id=19http://www.iucea.org/General_Public/show_.نظر ا )١٠٧(
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تجريبي للبحث والتطوير قائم على برمجيات المصدر المفتـوح، بـدعم مـن مؤسـسة فـورد وتنفيـذ                   
ويجـري المـشروع في إثيوبيـا بحوثـاً      . جامعة أديس أبابا والس الجامعي المـشترك لـشرق أفريقيـا          

ال الحكومــة الإلكترونيــة واســتعمال اللغــة المحليــة الأمهريــة في منــصة  علــى تطبيــق تجــريبي في مجــ
ــة للتكييــف حــسب        ــشبكة ومتعــددة اللغــات والأبجــديات وقابل ــى ال ــائق قائمــة عل ــادل الوث لتب

وينفــذ الــس . الاحتياجــات لكــي تــستعملها الحكومــات المحليــة والحكومــة المركزيــة في البلــد  
ومـاكيريري  ) كينيـا (روع بالتعـاون مـع جامعـات نـيروبي          الجامعي المـشترك لـشرق أفريقيـا المـش        

وجامعـة جومـو كينياتـا للعلـم والتكنولوجيـا          ) جمهوريـة تترانيـا المتحـدة     (ودار السلام   ) أوغندا(
مــن أجــل اســتحداث تطبيــق تجــريبي يــدعم برنــامج الزمــالات الــدولي وبرنــامج تبــادل   ) كينيــا(

ــا   ــة بــين الجامعــات في شــرق أفريقي ــة مــن المــشروع المتــصلة   ويجــري تن. الطلب ــة الثاني فيــذ المرحل
باستحداث نظام مشترك بين الجامعات لإدارة المعلومـات قـائم علـى برمجيـات المـصدر المفتـوح                  

 .مات الصحية في جامعة أديس أبابافي الس الجامعي المشترك ونظام للمعلو
 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي -باء  
ــم المتح ـــ  - ٥٨ ــامج الأمـ ــان برنـ ــات    كـ ــا المعلومـ ــتعمال تكنولوجيـ ــداً في اسـ ــائي رائـ دة الإنمـ

والاتصالات لتمكينه من تنفيذ العمليات وجداول الأعمال الإنمائية، إذ ما بـرح يـدعم الـبرامج                
فقد أطلق برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي        . ١٩٩٢والموارد المخصصة لذلك في الميدان منذ عام        

ويرمـي برنـامج الـشبكة أساسـاً إلى إتاحـة           . )١٠٨(لمـستدامة في ذلك العام برنامج شـبكة التنميـة ا        
موارد المعلومات والمعارف الحديثة لـصانعي القـرار وأصـحاب المـصلحة في البلـدان الناميـة مـن                   

وبرنــامج . خــلال اســتعمال التكنولوجيــات الجديــدة الــتي ظهــرت في تــسعينات القــرن الماضــي  
تـرويج اسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح          الشبكة هو أول برنامج مدعوم من الأمـم المتحـدة ل          

 بوقــت ١٩٩٨في عــام " المــصادر المفتوحــة" وذلــك قبــل وضــع مــصطلح  -في البلــدان الناميــة 
 لأسـباب   ١٩٩٤والواقع أن البرنامج بدأ اسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح منـذ عـام                 . طويل

تحـدة الإنمـائي معـارف    ومنـذ ذلـك الحـين، جمـع برنـامج الأمـم الم           . تقنية ومالية على حد سـواء     
وخبرات واسعة بشأن برمجيات المصدر المفتـوح وأعـد برنامجـاً مفتـوح المـصدر للإطـار الإنمـائي                   

 : يركــز بــصفة أساســية علــى ثلاثــة مــن جوانــب البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر، هــي           
وزيعهــا البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر بوصــفها منفعــة عامــة عالميــة تولــت إعــدادها وت) أ(

البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر بوصـفها          ) ب( مجموعة دولية من أعـضاء اتمـع المـدني؛ و         
أداة لتنمية القدرات اللازمة لتشجيع استنباط البرمجيات والبحث والتطوير علـى الـصعيد المحلـي           

لمـصدر  البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة ا    ) ج( وتعزيز تقديم الخدمات الأساسية في الوقـت نفـسه؛ و         
_________________ 

 .http://sdnhq.undp.orgانظر  )١٠٨(
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نــشر حلــول مؤقلمــة وميــسورة التكلفــة للفقــراء  /بوصــفها أداة لزيــادة الإدمــاج الرقمــي وإيجــاد 
ويقوم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وكيانات القطـاع الخـاص، مـن خـلال برنـامج                . والمعدمين

شبكة التنمية المستدامة، بـدعم اسـتعمال البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر في مـا يزيـد علـى                      
 .١٩٩٥ بلداً نامياً في آسيا وأمريكا اللاتينية وأفريقيا منذ عام ٤٠
وعلــى الــصعيد الإقليمــي، أطلــق برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وبرنــامج معلومــات      - ٥٩

، الـتي اعتـرف بأـا       )١١٠(الشبكة الدولية للمصادر المفتوحـة     )١٠٩(التنمية في آسيا والمحيط الهادئ    
در المفتوح في منطقة آسيا والمحيط الهادئ يرمي إلى تحقيق الأهـداف            مركز امتياز لبرمجيات المص   

بنـاء  ) ب( العمـل كمركـز لتبـادل المعلومـات المتعلقـة ببرمجيـات المـصدر المفتـوح؛ و                ) أ: (التالية
 تقـــديم المـــساعدة لوضـــع مـــواد المـــوارد، وكـــذلك دعـــم جهـــود الأقلمـــة؛   ) ج( القـــدرات؛ و

. والمبـادرات مـن خـلال تقاسـم المعلومـات والـربط الـشبكي       المساعدة في تنسيق الـبرامج    ) د( و
، لفترة سـنتين مبـدئياً، بتمويـل مـشترك مـن برنـامج              ٢٠٠٣يونيه  /وقد بدأ المشروع في حزيران    

ونجحــت الــشبكة الدوليــة  . الأمــم المتحــدة الإنمــائي والمركــز الكنــدي لبحــوث التنميــة الدوليــة  
وعي داخــل منطقــة جنــوب آســيا وخارجهــا عــن للمــصادر المفتوحــة نجاحــاً بــاهراً في إذكــاء الــ

طريق إنشاء بوابة لبرمجيات المصدر المفتوح ورعايتها، وتنظـيم أنـشطة تدريبيـة وحلقـات عمـل                 
ــات الحــرة والمفتوحــة         ــة بالبرمجي ــن الدراســات المتعلق ــسلة م ــق إصــدار سل ودراســة، وعــن طري

 .تستهدف صانعي السياسة والممارسين والمربين )١١١(المصدر
ــاً لــدعم    ٢٠٠٣ أواخــر عــام وفي - ٦٠ ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي برنامجــاً عالمي ، أطلــق برن

: ولهذا البرنـامج أربعـة أهـداف، هـي        . استعمال برمجيات المصدر المفتوح كأداة لتنمية القدرات      
ــة       ) أ( ــوح في أربع ــات المــصدر المفت ــدعم اســتعمال برمجي ــة ت ــة ودون إقليمي ــة مراكــز إقليمي إقام

ــالات ــسياسة: مجـ ــشاريع؛      الـ ــة المـ ــات، وتنميـ ــوى والتطبيقـ ــدرات، والمحتـ ــة القـ ــة، وتنميـ   العامـ
تعزيــز الــسياسات الخاصــة ببرمجيــات المــصدر المفتــوح الــتي يــئ أوضــاعاً متكافئــة لهــذه ) ب( و

إقامـة شـبكات جديـدة لبرمجيـات المـصدر المفتـوح            ) ج( البرمجيات مقارنة بالبـدائل الأخـرى؛ و      
وجمـع كـل تطبيقـات برمجيـات المـصدر المفتـوح ذات الـصلة مـع                 أو تعزيز مـا هـو قـائم منـها           /و

تــشجيع تبــادل الخــبرات ) د( التركيــز علــى الحكــم الإلكتــروني والأهــداف الإنمائيــة للألفيــة؛ و 
. وأفضل الممارسات على الصعيدين الإقليمي والعالمي بشأن استعمال برمجيات المصدر المفتـوح           

_________________ 
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ــى أســاس تجــري      ــامج عل ــذا البرن ــق ه ــدأ تطبي ــام  وب ــا في ع ــع  )١١٢(٢٠٠٤بي في بلغاري  للعمــل م
وسيوسـع  . البلديات المحلية على تـشجيع زيـادة انتفـاع المـواطنين بـالموارد والخـدمات الحكوميـة            

تطبيــق البرنــامج قريبــاً ليــشمل البوســنة والهرســك ورومانيــا وصــربيا والجبــل الأســود وكرواتيــا  
لمنطقـة شـرق وجنـوب أفريقيـا التـابع          وفي أفريقيا، يعمـل مركـز الخـدمات الإقليمـي           . ومقدونيا

لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي والــذي يوجــد مقــره في جوهانــسبرغ علــى التــرويج لبرمجيــات  
، وقـع المركـز اتفاقـاً مـع معهـد ميراكـا يتوقـع أن يعـزز                  ٢٠٠٥يوليه  /وفي تموز . المصدر المفتوح 

 .)١١٣(قدرات برمجيات المصدر المفتوح في المنطقة
 

  الأمم المتحدة للتجارة والتنميةمؤتمر -جيم  
في التـرويج لبرمجيـات المـصدر       ) الأونكتـاد (ينشط مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية        - ٦١

التوعيـة بالفوائـد المحتملـة لبرمجيـات المـصدر المفتـوح مـن خـلال                ) أ: (المفتوح عن طريق ما يلـي     
         سـبتمبر  /ظـم في جنيـف في أيلـول       إصدار المنشورات وعقد الاجتماعات مثل الاجتمـاع الـذي ن

الإسهام في الشراكات التي تضم أصحاب المصلحة مـن منظمـات دوليـة       ) ب( ؛ و )١١٤(٢٠٠٤
تقريـر الأونكتـاد   "وتـضمن  . وشركات عاملة في تكنولوجيا المعلومات ومنظمات غير حكومية       

ــام     ــة والتجــارة لع ــصدر    )١١٥("٢٠٠٣عــن التجــارة الإلكتروني ــات الم ــصلاً طــويلاً عــن برمجي  ف
يونيـه  / حزيـران  ١٨-١٣سـاو بـاولو،     (وخلال الدورة الحادية عـشرة للأونكتـاد        . )١١٦(المفتوح
بــشأن الــشراكات الجامعــة لعــدة أطــراف مــن أصــحاب  )١١٧(، قــدمت الأمانــة مــذكرة)٢٠٠٤

المصلحة، ومن بينها شراكة تتعلق بالتدريب علـى البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر لتحقيـق                  
ــة  ــة مــن تحــسين     ") أ( :الأهــداف التالي ــدان النامي ــتمكين البل ــة ب الإســهام في ردم الفجــوة الرقمي

تحـسين نوعيـة صـياغة الـسياسات      ) "ب( ؛ و "استخدام تلك البرمجيـات والعمليـات ذات الـصلة        
تطـوير قـدرات بـشرية لإنتـاج تلـك          ) "ج( و" الوطنية والدولية المتعلقة بقضايا تلك البرمجيـات؛      

إنشاء قنوات وهياكل جديـدة وإضـفاء صـبغة ديناميـة           ) "د( و" البرمجيات وصيانتها واستغلالها؛  
والنتـائج  . )١١٨("على مـا هـو قـائم منـها مـن أجـل التطـوير التعـاوني لتلـك البرمجيـات وتوزيعهـا                    

_________________ 
 .http://www.foss.bgانظر  )١١٢(
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زيادة عـدد الخـبراء المُـدربين وصـانعي الـسياسات المـدركين للإمكانـات               "المتوقعة من ذلك هي     
 ".التقنية والإنمائية لتلك البرمجيات

 
 منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة -دال  

كما لوحظ في تقرير وحدة التفتيش المشتركة الأول عـن هـذا الموضـوع، فـإن منظمـة                   - ٦٢
تستعمل برمجيـات المـصدر المفتـوح علـى نطـاق واسـع يـشمل               "الأمم المتحدة للأغذية والزراعة     

وقـد طـورت المنظمـة      . )١١٩("نظمتطوير التطبيقات، وتطبيقات شبكة الويب، وأدوات إدارة ال ـ       
 .عدداً من التطبيقات يأتي شرحها فيما يلي

 
 نظام بيانات المؤشرات الرئيسة  

نظـام معلومـات عـن برمجيـات المـصدر المفتـوح            ) KIDS(نظام بيانات المؤشرات الرئيسة      - ٦٣
غـير مـسجل الملكيــة يـدير ويرصـد بيانــات عـن الإحـصاءات والمؤشــرات، ويقـدم وظـائف رســم         

رائط وإسقاط المعلومات عليها والتحليـل المـستعملة في منظمـة الأغذيـة والزراعـة وغيرهـا مـن                   الخ
وكالات الأمم المتحدة والدول الأعضاء لإعداد الإحصاءات عن انعدام الأمن الغذائي ومكافحة            

. الأمراض الحيوانية والنباتيـة والـصحة والتغذيـة والإنتـاج الزراعـي علـى الـصعيد القطـري أساسـاً                   
 .والنظام مفتوح المصدر وقائم على شبكة الويب بصفة تامة ويعرض قدرات الأقلمة

 
 النظام العابر للحدود لمعلومات الأمراض الحيوانية  

ــة      - ٦٤ ــراض الحيواني ــات الأم ــابر للحــدود لمعلوم ــة   )١٢٠()TADinfo(النظــام الع ــو مجموع ه
 البيطرية الوطنيـة في إدارة      برمجيات برخصة مفتوحة المصدر يهدف لمساعدة وحدات الوبائيات       

ويتيح النظام للمستعملين الاطلاع بحرية على شفرة المصدر وإضـافة          . البيانات واتخاذ القرارات  
والتطبيـق الأساسـي نفـسه متـاح مجانـاً ولكـن يجـب قبـل نـشره          . وحدات أخرى عنـد الاقتـضاء    

وتبلـغ التكلفـة الاعتياديـة    . ةيئته ببيانات جغرافية مثل الأسماء المناسبة للقـرى والحـدود الإداري ـ        
 دولار مـن دولارات    ٢ ٠٠٠لهذه التهيئة المسبقة الـتي تقـوم ـا منظمـة الأغذيـة والزراعـة نحـو                  

 بلـداً مـن بلـدان العـالم واعتـرف بقدرتـه             ٤٠ونشر نظام المعلومات في قرابة      . الولايات المتحدة 
ــصلة بتحليــل بيانــات ا     ــدان المت ــة معظــم احتياجــات البل لأمــراض والتزامــات الإبــلاغ  علــى تلبي

 بلــداً اعتمــاد برنــامج نظــام    ٢٣وقــررت دوائــر الطــب البيطــري في نحــو     . الوطنيــة والدوليــة 
 .ةالمعلومات كجزء أصيل يعمل بكامل طاقته من نظام معلوماا الوطني بشأن الصحة الحيواني

_________________ 
)١١٩( JIU/REP/2005/3 ١٠٤، الفقرة. 
 .http://www.fao.org/ag/againfo/resources/en/tadinfo/about.htmlانظر  )١٢٠(
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ــة       ــصدر المفتــوح للــشبكة الجغرافي رائط والمــصدر المفتــوح للخ ــ  )١٢١("GeoNetwork"الم
"InterMap" 

ــة     - ٦٥ ــشبكة الجغرافيـ ــوح للـ ــصدر المفتـ ــات   " GeoNetwork"المـ ــام لإدارة المعلومـ ــو نظـ هـ
وقـد اسـتحدث لاسـتعماله في المقـر وفي الميـدان        . الجغرافية قائم علـى برمجيـات المـصدر المفتـوح         

ف علــى الــسواء، وصــمم لإتاحــة الوصــول بالإنترنــت إلى قاعــدة البيانــات الجغرافيــة الــتي تــشر  
عليهــا منظمــة الأغذيــة والزراعــة لــدعم صــانعي القــرار في مجــالات الزراعــة والحراجــة ومــصايد  
الأسماك والأمن الغذائي ولتعزيز النهج المتعـددة التخصـصات إزاء التنميـة المـستدامة عـن طريـق                  
تمكين المنظمة وغيرها من وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية ومعاهد البحـث في              

وأصـبح  . يع أرجاء العالم من تقاسم ونشر معلومات مرجعية جغرافية يسهل الاعتماد عليهـا            جم
 نـــشاطاً تعاونيـــاً يـــضم ٢٠٠٠المـــشروع الـــذي اســـتهلته منظمـــة الأغذيـــة والزراعـــة في عـــام   

، شـــكلت منظمـــة الأغذيـــة ٢٠٠٥وفي عـــام . مؤســـسات أخـــرى في منظمـــة الأمـــم المتحـــدة
يــة مــع برنــامج الأغذيــة العــالمي وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة  والزراعــة اتحــاداً للــشبكة الجغراف

ومنظمة الصحة العالمية ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية واموعة الاستـشارية            
 موقعـاً وسـتتمكن هـذه    ٣٠ويطبق الاتحاد هذا البرنامج في أكثر من   . للبحوث الزراعية الدولية  

وتوجــد خــارج الأمــم . مــن خــلال الــشبكة ومــع الــنظم الخارجيــة المواقــع مــن مزامنــة المحتــوى 
ــة        ــات الجغرافي ــداد هياكــل أساســية للبيان ــادرات لإع ــدة مب ــد اعتمــدت  )SDI(المتحــدة ع ، وق

ويجـري العمـل علـى إنـشاء        . البرنامج كجزء كامل مـن أنـشطتها الراميـة لإعـداد تلـك الهياكـل              
   يقـوم علـى برنـامج المـصدر المفتـوح ل          ،  )OpenSDI(هيكل أساسـي مفتـوح للبيانـات الجغرافيـة          

"GeoNetwork "             ،بالاقتران مع عدة تطبيقات ذات صلة من البرمجيات الحرة والمفتوحـة المـصدر
 .ما سيفضي في النهاية إلى إنشاء هيكل أساسي فعال للبيانات الجغرافية في الأمم المتحدة

لي لرسـم الخـرائط قـائم علـى         فهو نظام تفاع  " InterMap"أما المصدر المفتوح للخرائط      - ٦٦
البرمجيات الحرة والمفتوحة المصدر اشترك في وضعه منظمة الأغذيـة والزراعـة وبرنـامج الأغذيـة           
العالمي، وهو يسمح بطريقة تفاعليـة بالحـصول علـى خـرائط وضـمها مـن أجهـزة الخـادم علـى                      

البيانـــات لإدارة " GeoNetwork"ويـــشكل هـــذا النظـــام جـــزءاً كـــاملاً مـــن نظـــام  . الإنترنـــت
 المعنيـة بالمعلومـات الجغرافيـة التابعـة     ٢١١ويطبق كلا النظامين معايير اللجنـة التقنيـة        . الجغرافية

واتحاد المعلومات الجغرافية الفضائية المفتوحـة      ) ISO-TC211(للمنظمة الدولية للتوحيد القياسي     
سـم الخـرائط في جميـع       لضمان إمكانية التشغيل على أجهزة الخادم الأخرى المتوافقـة الخاصـة بر           

_________________ 
 http://www.fao.org/geonetwork/srv/en/main.search,انظر  )١٢١( 

  http://www.fao.org/newsroom/en/news/2004/48327/index.html . 
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ــالم  ــاء العــ ــى   . (أرجــ ــان علــ ــان محفوظــ ــاليين  SourceForge.netالنظامــ ــوانين التــ ــى العنــ :  علــ
http://geonetwork.sourceforge.net و http://sourceforge.net/projects/intermap.( 

 
 منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة -هاء  

التعـاون الـدولي ونـشر    ) اليونسكو(تشجع منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة    - ٦٧
 لذا تعترف المنظمـة بـأن الـنهج اتمعيـة         . المعلومات في ميادين التربية والعلم والثقافة والاتصال      

إزاء تطــوير البرمجيــات عامــةً، وبرمجيــات المــصدر المفتــوح خاصــةً، يمكــن أن تــؤدي دوراً هامــاً    
 .وتضطلع اليونسكو بعدد من الأنشطة دعماً لبرمجيات المصدر المفتوح. للغاية

 
 بوابة اليونسكو للبرمجيات الحرة  

نــوفمبر  /ونــشرت في تــشرين الثــاني   )١٢٢(أنــشئت بوابــة اليونــسكو للبرمجيــات الحــرة     - ٦٨
وتتولى شعبة مجتمع المعلومات شـأن هـذه البوابـة وتتـيح نقطـة وصـول بخطـوة واحـدة                 . ٢٠٠١

إلى الوثائق المرجعية المتعلقة بحركات البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر، وكـذلك إلى المواقـع                  
الـــشبكية المـــضيفة لأكثـــر مجموعـــات هـــذه البرمجيـــات شـــعبية وفائـــدة في ميـــادين اختـــصاص    

ــس ــات الحــرة    . كواليون ــل البرمجي ــضاً دلي ــة أي ــين   )١٢٣(وتعــرض البواب ــشترك ب ــشروع م ، وهــو م
اليونسكو ومؤسسة البرمجيات الحرة يجدول البرمجيات الحرة المفيدة التي تعمل على نظم تـشغيل           

ليـــنكس / ومتنوعاتـــه العاملـــة علـــى نظـــام غنـــو (GNU)حـــرة، ولا ســـيما نظـــام تـــشغيل غنـــو  
(GNU/Linux). 

 
 )١٢٤(ن الرقميةمكتبة غرينستو  

أنتجت اليونـسكو بالاشـتراك مـع مـشروع المكتبـة الرقميـة في نيوزيلنـدا التـابع لجامعـة                     - ٦٩
نـسخة متعـددة اللغـات مـن     ) أنـتفيرب، بلجيكـا  ( غير الحكوميـة  Human Infoوايكاتو ومنظمة 

 ومــن المتوقــع أن تمكــن. حزمــة البرمجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر لمكتبــة غرينــستون الرقميــة  
مجموعـة برمجيــات غرينــستون المؤســسات التربويــة والعلميــة والثقافيــة في أرجــاء العــالم مــن بنــاء  
وتقاسم مكتبات رقمية متوافقة للمعلومات غير المقيـدة الاسـتعمال الـتي يمكـن الاطـلاع عليهـا                  

 ووثـائق متاحـة   Greenstone 2.60وتتيح اليونسكو مجاناً أقراصـاً مدمجـة تتـضمن النـسخة     . بحرية
وأمثلة موثقـة مـن المكتبـات       ) الإنكليزية والفرنسية والإسبانية والروسية   " (أساسية"أربع لغات   ب

_________________ 
 .http://www.unesco.org/webworld/portal_freesoftانظر  )١٢٢(
 ./http://fsd.unesco.org/directoryانظر  )١٢٣(
 .http://www.greenstone.org/cgi-bin/libraryانظر  )١٢٤(

http://geonetwork.sourceforge.net/
http://sourceforge.net/projects/intermap
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وتـــشير دراســـة جـــدوى أجرـــا اليونـــسكو إلى أن مكتبـــة  . الرقميـــة والبرمجيـــات ذات الـــصلة
غرينستون الرقمية المفتوحة المصدر يمكن أن تشكل، بالاقتران مـع التـدريب المناسـب والوثـائق                

 .، مورداً فريداً في إنشاء مكتبات رقمية لأفريقياالمناسبة
 

 Open eNRICHمشروع   
ــتهل مــشروع   - ٧٠ ــسكو والمركــز الــوطني      Open eNRICHاس ــاوني بــين اليون  كجهــد تع

للمعلوماتية في دلهي وشبكة المعارف المفتوحة لوضع أداة برمجية جديدة تـسمح بإنـشاء وتبـادل          
ل اتمعات في البلدان النامية وفيمـا بينـها، باللغـات المحليـة             محتويات ومعارف مناسبة محلياً داخ    

 باستعمال وسائط إعـلام مختلفـة   - الصحة والتربية والعمل والزراعة      -وفي المواضيع التي مها     
ويتيح المشروع طائفة واسعة من المنـافع       . مثل الوسائط المسموعة أو المرئية أو الكتابية، وغيرها       

ــلتمــع المــستعملين م  ــدة    : ث ــة المرت ــات، ومرافــق التغذي ــات وتبادلهــا، وإدارة البواب إدارة المحتوي
 .والمراسلة، والدعم المتعدد اللغات

 
 المبادرات الأخرى  

ســاعدت اليونــسكو في إقامــة نظــام مفتــوح المــصدر لإدارة الــتعلّم في الجامعــة العربيــة     - ٧١
والمملكـــة العربيـــة  )١٢٦(لأردن، وأقـــيم نظـــام مماثـــل في كـــل مـــن ا )١٢٥(المفتوحـــة في البحـــرين

كما نظمت اليونسكو بالاشتراك مـع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي اجتماعـاً               . )١٢٧(السعودية
تشاورياً للمختـصين مـن أجـل تقيـيم احتياجـات البلـدان الناميـة مـن برمجيـات المـصدر المفتـوح                       

يـز بوجـه خـاص علـى        وأساليب اتباع مبـادرة بـشأن هـذه المـصادر في البلـدان الناميـة مـع الترك                 
وعقدت اليونسكو شراكات مع مؤسـسة البرمجيـات الحـرة ومؤسـسة البرمجيـات الحـرة                . أفريقيا

ومــع منظمــات غــير حكوميــة متنوعــة تنــشط في  )١٢٨( (FOSSFA)والمفتوحــة المــصدر لأفريقيــا 
ني مجال برمجيات المصدر المفتوح، كما تـشارك في مـؤتمر أمريكـا اللاتينيـة والبحـر الكـاريبي المع ـ                  

وبالإضــافة إلى ذلــك، تتعــاون اليونــسكو  . (LACFREE)بتطــوير البرمجيــات الحــرة واســتعمالها  
بــصفة غــير رسميــة مــع منظمــة الأمــم المتحــدة للأغذيــة والزراعــة وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة  

ومـن الأنـشطة    . وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي والأونكتاد في ترويج برمجيات المـصدر المفتـوح           
تطوير برنـامج اليونـسكو   : خرى التي اضطلعت ا اليونسكو دعماً لبرمجيات المصدر المفتوح    الأ

_________________ 
 .http://www.aou.org.bh:8000/lmsانظر  )١٢٥(
 .http://www.aou.lms.orgانظر  )١٢٦(
 .http://www.aoulms.com/eclassانظر  )١٢٧(
 .http://www.fossfa.net/tiki-index.php?page=FOSSFAانظر  )١٢٨(
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CDS/ISISبرنــامج قاعــدة بيانــات (المفتــوح المــصدر وتوزيعــه وترجمتــه 
 IDAMSوبرنــامج  )١٢٩(

 ).)١٣٠(الإحصائي
التقييم الاقتـصادي لحلـول البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر             "ووضع مشروع بشأن     - ٧٢
ــال ــه  " لتعلــيم في أفريقي ــة من ــا    "كانــت الغاي ــة بــشأن المزاي ــادئ توجيهي ــان ــائي ومب الخــروج ببي

والعيوب النسبية للبرمجيات الحـرة والمفتوحـة المـصدر مقارنـةً بحلـول البرمجيـات المـسجلة الملكيـة                  
نبغـي  لاستعمالها في قطاع التعليم في أفريقيا، مع إيلاء اهتمام خـاص للعوامـل الاقتـصادية الـتي ي          

ــتي ســيقومون        ــات ال ــات البرمجي ــد بيئ ــد تحدي ــون عن ــسؤولون والمرب ــات والم ــا الحكوم أن تراعيه
ومن المقرر تنفيذ المشروع في ثلاث مراحل باستخدام أموال من خـارج            ". بتطويرها أو تمويلها  

 .واتضح بعد الاستفسار أن المشروع لن يستكمل لنقص الأموال. الميزانية
 

 لعالميةمنظمة الصحة ا -واو  
درســت منظمــة الـــصحة العالميــة في دورـــا الثامنــة والخمــسين تقريـــراً عــن الـــصحة        - ٧٣

الـــصحة " الـــذي شــددت فيـــه علــى أن   ٥٨/٢٨ج ص ع  واتخـــذت القــرار  )١٣١(الإلكترونيــة 
الإلكترونية تعني الاستخدام العالي المردود والمأمون لتكنولوجيات المعلومـات والاتـصالات مـن             

ــصحة والم  ــة الــصحية والترصــد     أجــل دعــم ال ــادين المرتبطــة ــا، بمــا في ذلــك خــدمات الرعاي ي
وحثـت  . )١٣٢("الصحي والكتابات الـصحية والتثقيـف والمعـارف والبحـوث في اـال الـصحي             

النظـر في وضـع خطـة اسـتراتيجية         ) "أ: (الجمعية الدول الأعضاء، في جملة أمـور، علـى مـا يلـي            
الـصحة الإلكترونيـة في مختلـف مجـالات قطـاع           طويلة الأجل من أجـل تطـوير وتنفيـذ خـدمات            

الــصحة، بمــا في ذلــك الإدارة الــصحية، بحيــث تــشمل هــذه الخطــة إطــاراً قانونيــاً ملائمــاً وبنيــة   
السعي للوصـول إلى    ) "ب( و" أساسية مناسبة وتشجع الشراكات بين القطاعين العام والخاص       

خدمات الصحة الإلكترونية الـتي تتناسـب       اتمعات المحلية، بما فيها الفئات المستضعفة، وتوفير        
وفي القرار نفسه، طلبـت الجمعيـة أيـضاً إلى المـدير العـام، في جملـة أمـور،                  . )١٣٣("مع احتياجاا 

تيــسير وضــع حلــول نموذجيــة في مجــال الــصحة الإلكترونيــة يمكــن، بعــد إجــراء    ) "أ: (يلــي مــا
ات الوطنيـة المتفوقـة في مجـال الـصحة          التعديلات المناسبة، الأخذ ا في المراكز الوطنيـة والـشبك         

تقديم الدعم التقني للدول الأعضاء فيما يخـص نـواتج وخـدمات الـصحة              ) "ب( و" الإلكترونية
_________________ 

 .http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URL_ID=2071&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htmlانظر  )١٢٩( 
 .http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URL_ID=15653&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htmlانظر  )١٣٠(
)١٣١( A/58/21. 
 . من الديباجة١، الفقرة ٥٨/٢٨ج ص ع  )١٣٢(
 . من المنطوق١المرجع السابق، الفقرة  )١٣٣(
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الإلكترونيـــة بتعمـــيم التجـــارب وأفـــضل الممارســـات علـــى نطـــاق واســـع، وخـــصوصاً بـــشأن 
وير، تكنولوجيــا التطبيــب عــن بعــد، واســتحداث منــهجيات للتقيــيم، وتــشجيع البحــث والتط ــ 

 .)١٣٤("وتعزيز المعايير بإصدار المبادئ التوجيهية
وينبغي لمنظمة الصحة العالمية، عند النظر في مختلف الحالات التي يجـري فيهـا اسـتعمال      - ٧٤

برمجيــات المــصدر المفتــوح في خــدمات الــصحة الإلكترونيــة، في البلــدان المتقدمــة والناميــة علــى  
كانات برمجيات المصدر المفتوح لدى مـساعدة الـدول         السواء، أن تضع في اعتبارها الواجب إم      

ــدعو إليهــا القــرار      ــة الأجــل الــتي ي ج ص ع  الأعــضاء في إعــداد خططهــا الاســتراتيجية الطويل
وبالإضــافة إلى ذلــك، ينبغــي للمنظمــة أن تفعــل المزيــد لتــسليط الــضوء علــى أفــضل   . ٥٨/٢٨

بمــا في ذلــك مــن خــلال (صحة الممارســات في اســتعمال برمجيــات المــصدر المفتــوح في قطــاع الــ
 ).المرصد العالمي للصحة الإلكترونية المزمع إنشاؤه

 
 معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث -زاي  

إن معهـد الأمــم المتحــدة للتـدريب والبحــث، التزامــاً منـه بــدعم الــبرامج الـتي لهــا تــأثير      - ٧٥
رة أقل البلدان نمواً علـى التعـبير   تعزيز قد"مستدام، أدرج في بيان مهامه وأنشطته المسؤولية عن      

عن احتياجاا فيما يخص الدور الذي يمكـن أن تؤديـه تكنولوجيـا المعلومـات في تخفيـف وطـأة                 
ــة حقــوق الإنــسان     ٢٠٠٣ووضــع المعهــد في عــام  . )١٣٥("الفقــر ودعــم الحكــم الرشــيد وحماي

ملـه علـى المـصادر    قائماً بأك )١٣٦(وخصص موقعاً على شبكة الويب   " برنامجاً تمع المعلومات  "
تمكّـن  "ويرد في صفحة الاستقبال لهـذا الموقـع الـشبكي أن برمجيـات المـصدر المفتـوح                  . المفتوحة

ــادة نفقــات       ــدخل دون زي ــدان المنخفــضة ال ــة في البل ــشر تكنولوجيــات المعلومــات بفعالي مــن ن
 ".الإتاوات المستحقة لناشري البرمجيات من البلدان المتقدمة

 
ساهمة مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في استعمال برمجيات المصدر         تقييم عام لم   -حاء  

 المفتوح لأغراض التنمية
تشهد الأمثلة المذكورة أعلاه على أن عدة مؤسسات تساهم بطـرق مختلفـة في تـرويج                 - ٧٦

ويلاحـظ المفـتش أن معظـم       . برمجيات المصدر المفتوح، ومـع ذلـك لا يـزال يـتعين عمـل الكـثير               
واقعهــا الــشبكية تــصميماً يــصعب معــه الاطــلاع علــى مبادراــا الخاصــة المؤســسات صــممت م

والاستثناء البارز على ذلك هو بوابـة برمجيـات المـصدر المفتـوح الـتي               . ببرمجيات المصدر المفتوح  
_________________ 

 . من المنطوق٢المرجع السابق، الفقرة  )١٣٤(
 .http://www.unitar.org/programme_en.htmانظر  )١٣٥(
 .http://egov.unitar.org/spip/rubrique11.htmlانظر  )١٣٦(
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تتولاها اليونسكو وبوابة الشبكة الدولية للمصادر المفتوحة التي يتولاهـا برنـامج الأمـم المتحـدة        
 .٥٩معلومات التنمية في آسيا والمحيط الهادئ والمشار إليها في الفقرة الإنمائي وبرنامج 

وعلى وجـه الإجمـال، تـستطيع مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة أن تـستغل مكانتـها            - ٧٧
بوصفها مراكـز تفـوق في ميـادين اختـصاصها وكـذلك شـبكاا وخبراـا الميدانيـة الواسـعة في                     

تقيـيم أوجـه النجـاح والفـشل لنـشر أفـضل الممارسـات في               ) أ: (قضايا التنمية من أجل مـا يلـي       
إبـراز تطبيقـات برمجيـات      ) ب(استعمال برمجيات المصدر المفتوح، والمساهمة بذلك في التوعية؛         

المصدر المفتوح المطورة داخل المؤسسات أو المتـصلة مباشـرة بمجـال نـشاطها وإتاحـة الوصـول                  
اكات بين عدة أطـراف مـن أصـحاب المـصلحة     إقامة شر) ج(إليها عن طريق شبكة الإنترنت؛     

 .)٣التوصية (أو المساهمة فيها، وغير ذلك 
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 برمجيات المصدر المفتوح والشراكات من أجل التنمية: الفصل الرابع
ــا        - ٧٨ ــسخير تكنولوجي ــه في ســياق ت ــوح أن ــصدر المفت ــات الم ــصار برمجي ــد مــن أن ــرى العدي ي

نبغي للمانحين الثنائيين ومتعـددي الأطـراف أن يـضعوا         المعلومات والاتصالات لسياسات التنمية ي    
في اعتبارهم فوائد برمجيات المصدر المفتـوح، بمـا في ذلـك في بـرامجهم الخاصـة بالمـساعدة الإنمائيـة                  

وفي دراسة استقصائية عن استعمال برمجيات المـصدر المفتـوح في الحكومـة أُجريـت               . )١٣٧(الرسمية
بإنشاء شـبكة لتعمـيم     "، أوصي في جملة أمور      )١٣٨(يا في إيطاليا  برعاية وزارة الابتكار والتكنولوج   

مـع التركيـز بوجـه      " نتائج البحـوث علـى البلـدان الناميـة وإقامـة علاقـات تعـاون وتـدريب معهـا                  
المـشاريع الإنمائيـة    استعمال المصادر المفتوحة في الحكومة الإلكترونيـة، ولا سـيما في            "خاص على   

 مـن أنـشطة التعـاون الـدولي الـتي      بوصـفها جـزءا   الـوزارة عليهـا    لحكومة الإلكترونية الـتي تعمـل     ل
وتـسلط الدراسـات الإفراديـة المختـارة التاليـة الـضوء علـى مبـادرات                . )١٣٩("تضطلع ا الحكومـة   

المتعـددة  /متصلة ببرمجيات المصدر المفتوح، سواء في إطار برامج المـساعدة الإنمائيـة الرسميـة الثنائيـة      
 .راكات الجامعة لعدة أطراف من أصحاب المصلحةالأطراف أو في إطار الش

 
ADENمشروع   

)١٤٠( 
مـشروع   (ADENاستهلت وزارة الخارجية الفرنسية مشروعاً تعاونيـاً يـدعى مـشروع             - ٧٩

 ).٣انظر الإطار (وترد أهداف المشروع أدناه ). دعم الإدماج الرقمي
 

_________________ 
)١٣٧( Jordi Carrasco Munoz, “Open source as official development aid in developing countries”  

 ).http://www.newsforge.com/software/02/07/03/160255.shtml?ttitle=51انظر (  
 . http://www.innovazione.gov.it/eng/news/allegati/OS_survey.pdfانظر  )١٣٨(
 .٣-٥-٦المرجع السابق، الفقرة  )١٣٩(
 .http://www.africaden.net/article.php3?id_article=138انظر  )١٤٠(
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 ٣الإطار 

 ADENمشروع 

)http://www.africaden.net/article.php3?id_article=138( 

ــة  ADENمــــشروع  ــتهلته وزارة الخارجيــ ــاوني اســ  مــــشروع تعــ
الفرنسية دف تعزيز تطـوير تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات       
واستعمالها في أفريقيا من خلال إقامـة شـبكة مـن نقـاط الاتـصال               

تجهيـز المواقـع    : وللمـشروع ثلاثـة جوانـب هـي       . امة بالإنترنت الع
وربطهـــا بالـــشبكة، وتـــدريب المـــوظفين، ودعـــم الإنتـــاج المحلـــي 

ويــــستهدف . للمحتويــــات وتطبيقــــات تكنولوجيــــا المعلومــــات
المشروع أساسـاً اتمـع المـدني الأفريقـي ويـشجع علـى اسـتعمال               

 .برمجيات المصدر المفتوح

 )٢٠٠٦-٢٠٠٤(الميزانية 
 
 
 

إثيوبيـــا، أنغـــولا، بوركينـــا فاســـو، بورونـــدي،  ( بلـــدا١٣ً •
جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى، جمهوريـــة تترانيـــا المتحـــدة،      
جمهورية الكونغو الديمقراطية، السنغال، غينيـا، الكـاميرون،        

 ).مالي، موزامبيق، نيجيريا
  دورة تدريب للمدربين٤٠ •
  نقطة اتصال عامة بالإنترنت٦٠ •

 

 
 )١٤١()CATIA(ج حفز الوصول إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أفريقيا برنام  

برنامج حفز الوصول إلى تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات في أفريقيـا برنـامج مدتـه                 - ٨٠
 مليون دولار وضعته إدارة التنمية الدولية البريطانيـة بالتعـاون           ١٥ثلاث سنوات بميزانية قدرها     

وجهـات فاعلـة أخـرى مـن القطـاع الخـاص أو        )١٤٢(ة من ثلاثـة بلـدان مانحـة   مع وكالات إنمائي 
وســينفَّذ البرنــامج بالتنــسيق الوثيــق مــع مبــادرة الحكومــة الكنديــة للــربط    . )١٤٣(اتمــع المــدني

_________________ 
 ./http://www.catia.wsنظر ا )١٤١(
الوكالة الكندية للتنميـة الدوليـة والمؤسـسة الدوليـة للتنميـة والبحـث ووكالـة الولايـات المتحـدة للتنميـة الدوليـة                         )١٤٢(

 .والوكالة السويدية للتنمية الدولية
ــ )١٤٣(   ومؤســــسة فانتــــسوام في نيجيريــــا(UWC) وجامعــــة كيــــب الغربيــــة Bridges ومنظمــــة Ciscoل شــــركة مثــ

)http://www.fantsuam.com ( ومركز البحوث المفتوحة)http://www.openresearch.co.za.( 

http://www.africaden.net/article.php3?id_article=138
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ويتكـون البرنـامج   . ٢٠٠٦أبريـل  /وسينجز في نيسان) Connectivity Africa(الشبكي لأفريقيا 
ــق    ــسعة مــشاريع منفــصلة يتعل ــات المــصدر    "  أحــدها بمــن ت ــة وبرمجي ــة التكلف الحواســيب المتدني

ــوح ــصر " (المفت ــم  ) أ٢العن ــد     "ويهــدف إلى دع ــون لتحدي ــذلها الأفريقي ــتي يب ــة ال ــود الجاري الجه
استراتيجيات لتطوير حواسيب ملائمة متدنية التكلفـة وبرمجيـات مفتوحـة المـصدر للإسـهام في                

ــصالات في     ــات والات ــادة الوصــول إلى المعلوم ــازي ــؤتمر    . )١٤٤("أفريقي ــدعم لم ــامج ال ــدم البرن وق
Idlelo

 المـــؤتمر الأفريقـــي الأول المعـــني بالمـــشاعات الرقميـــة، الـــذي عقـــد في مدينـــة        - )١٤٥(
 وكـذلك لوضـع دليـل عـن إنـشاء وتـشغيل مركـز               - ٢٠٠٤يناير  /تاون في كانون الثاني    كيب

ــة التكلفــة   برمجيــات المــصدر  ، وكُتيــب إرشــادي عــن سياســات   )١٤٦(لإنتــاج الحواســيب المتدني
، )١٤٨(، ودراسة عن تكلفة الامتلاك الكلية للحواسيب الشخـصية المتدنيـة التكلفـة            )١٤٧(المفتوح

 (Solo)وتوفير الدعم لمشروع حاسوب سولو
)١٤٩(. 

 
 FLOSSWorldمشروع  

)١٥٠( 
 مـشروع جـامع لعـدة أطـراف مـن أصـحاب المـصلحة بميزانيـة             FLOSSWorldمشروع   - ٨١

 ٢٠٠٥مـايو  / أيـار ١ا الاتحـاد الأوروبي، مـن المزمـع تنفيـذه مـن            يورو يموله ـ  ٦٦٠ ٠٠٠قدرها  
تعزيز الزعامة الأوروبيـة في البحـوث الدوليـة         "وهدفه المعلن هو    . ٢٠٠٧أبريل  / نيسان ٣٠إلى  

في مجال البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر والمعـايير المفتوحـة، واسـتغلال أوجـه التكامـل بـين                  
اون الـدولي عـن طريـق تكـوين مجموعـة مناصـرة عالميـة مـن            البحوث والسياسات لتحـسين التع ـ    

ــاحثين   ــسياسة والب ــد ماســتريخت      ". صــانعي ال ــشروع معه ــف بالم ــسيق الاتحــاد المكل ــولى تن ويت
للبحوث الاقتصادية المتعلقة بالابتكار والتكنولوجيا في هولندا الـذي انـدمج مـؤخراً مـع معهـد                 

_________________ 
 .http://www.catia.ws/components_content.php?id=9انظر  )١٤٤(
 .http://www.catia.ws/Documents/Indexpage/IdleloFinalReport.pdfانظر  )١٤٥(
)١٤٦( Bridges.org, “How to set up and operate a successful computer refurbishment centre in Africa: A Planning and 

Management Guide")  انظرhttp://www.catia.ws/Documents/Indexpage/Refurb_Centre_Guide_bridges.org.pdf.( 
)١٤٧( Bridges.org, “Free/open source software (FOSS) policy in Africa: A toolkit for policy-makers and 

practitioners”)  انظرhttp://www.bridges.org/foss/FOSSPolicyToolkit_10Aug05.pdf .( 
)١٤٨( Open Research, “Paying the price? A Total Cost of Ownership comparison between new and refurbished 

PCs in the small business, NGO and school in Africa”) انظر 
 http://www.catia.ws/Documents/Indexpage/TCO_Report_Open_Research_FOR_PUBLICATION.zip.( 

انظـر  (لبلدان الناميـة     حاسوب محمول قليل الاستهلاك للطاقة ومصمم لتلبية احتياجات ا         (Solo)حاسوب سولو    )١٤٩(
http://www.explan.co.uk/solo/index.shtml#objectives.( 

 ./http://www.flossworld.orgانظر  )١٥٠(
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المتخصص في البحث والتـدريب بـشأن دور         )١٥١(جامعة الأمم المتحدة للتكنولوجيات الجديدة    
ويــضم الاتحــاد المكلــف بالمــشروع شــركاء مــن  . التكنولوجيــات الجديــدة والابتكــار في التنميــة

الأرجنتين والبرازيل وبلغاريا وجنوب أفريقيا والـصين وكرواتيـا وماليزيـا والهنـد، ومـن المتوقـع                 
ة البرمجيـات الحـرة والمفتوحـة المـصدر،         يرتقي بمستوى الوعي العالمي المتصل بتطوير وصـناع       "أن  

وبناء القدرات البشرية، والمعـايير والتـشغيل علـى عـدة نظـم، وقـضايا الحكومـة الإلكترونيـة في                    
 ".المناطق الجغرافية التي يشملها المشروع

 
 الدعم المقدم من المنظمة الدولية للفرانكوفونية  

وتقــوم . كوفونيــة ردم الفجــوة الرقميــة مــن الــشواغل الرئيــسة للمنظمــة الدوليــة للفران  - ٨٢
 معهد تكنولوجيات المعلومـات الجديـدة والتـدريب التـابع لوكالتـها الدوليـة               لالمنظمة، من خلا  

. للفرانكوفونية، بدعم عدد من المشاريع والمبادرات الرامية إلى ترويج برمجيات المصدر المفتـوح            
البلدان الأفريقية الناطقـة بالفرنـسية إنـشاء        ومولت الوكالة الدولية للفرانكوفونية في العديد من        

مختبرات لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات دف في جملة أمور إلى التوعيـة ببرمجيـات المـصدر         
واشـتركت الوكالـة مـع اللجنـة الاقتـصادية          . المفتوح وتوفير المعدات والمحتوى المحلي والتـدريب      
صدر المفتـوح أثنـاء الاجتمـاع الثالـث للجنـة           لأفريقيا في رعايـة حلقـة عمـل بـشأن برمجيـات الم ـ            

، كما اشـتركت مـع الرابطـة الأفريقيـة لمـستعملي البرمجيـات الحـرة                )١٥٢(المعنية بمعلومات التنمية  
 أو مـا  -في رعاية الاجتمـاع الأول موعـات مـستعملي برمجيـات المـصدر المفتـوح في أفريقيـا                 

(RALL)لحرة  يسمى بالملتقيات الأفريقية لمستعملي البرمجيات ا     
 وهو اجتماع عقـد سـنة       - )١٥٣(

٢٠٠٤ (RALL 2004)في واغادوغو، بوركينا فاسو . 
 

الشراكات الجامعة لعدة أطراف من أصحاب المصلحة والتعاون بـين الـشمال والجنـوب                
 وبين الجنوب والجنوب

 وإذا كانـت  . تقوم فلسفة برمجيات المصدر المفتـوح علـى التقاسـم والتـضامن والتعـاون              - ٨٣
المشاريع المبينة أعلاه تبرز دور الحكومات في الرعايـة فـإن مـساهمة مؤسـسات القطـاع الخـاص                    
ومنظمات اتمع المدني أساسية في أغلب الأحيان لنجاح تنفيذ الـبرامج وينبغـي الاعتـراف ـا                 

وفي إطار صناعة تكنولوجيا المعلومات، أكدت الشركات الكـبرى، مثـل        . على النحو الواجب  
IBM و  HP و  Novell           التزامها بفلسفة المصادر المفتوحة وهي تساهم في ردم الفجوة الرقميـة  .

_________________ 
 .http://www.intech.unu.edu/index.phpانظر  )١٥١(
 .http://smsi.francophonie.org/IMG/pdf/codi_iii_recommamdation_v1-2.pdfانظر  )١٥٢(
 ./http://rall.abull.bfانظر  )١٥٣(
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وهناك أيضاً عدة منظمات غير ربحية تؤدي دوراً نشطاً للغاية على صـعيد عـالمي أو إقليمـي أو                   
. أو المـساهمة في تطويرهـا وتحـسينها       /محلي في تعزيز المصادر المفتوحة والتوعية ذه البرمجيـات و         

هذه المنظمات مؤسـسة البرمجيـات الحـرة، ومؤسـسة البرمجيـات الحـرة لأوروبـا، ومؤسـسة            ومن  
، ومؤســـسة (Bridges.org)البرمجيـــات الحـــرة والمفتوحـــة المـــصدر لأفريقيـــا، ومنظمـــة بريـــدجز  

فهـو   )١٥٤()LPI(أما معهد لينكس المهني     . شاتلوورث، ومختلف مجموعات المستعملين، وغيرها    
تحــسين مهــارات ومــوارد المهنــيين الــذين يــستعملون نظــام ليــنكس  منظمــة غــير ربحيــة تــسعى ل

ــوح، وهــو مــشهور بامتحانــات المهــارات الــتي يجريهــا لمــنح شــهادات       وبرمجيــات المــصدر المفت
 .معترف ا في العالم أجمع

وعلى النحو المذكور في تقريـر وحـدة التفتـيش المـشتركة الأول عـن برمجيـات المـصدر                    - ٨٤
المباحثـات التجاريـة في مجـال    "إنشاء منتدى ياباني للمصادر المفتوحة خلال  ، أُعلن   )١٥٥(المفتوح

نـوفمبر  /الـتي عقـدت في أوسـاكا في تـشرين الثـاني           " المصدر المفتوح بين اليابان والصين وكوريا     
وفي وقت لاحق، شكل المنتدى الياباني مع الاتحاد الـصيني لتـشجيع برمجيـات المـصدر                . ٢٠٠٣

وري لتشجيع برمجيات المصدر المفتوح منتدى شمـال شـرق آسـيا لتـشجيع              المفتوح والمنتدى الك  
ـدف التعـاون مـع المؤسـسات الخاصـة ومعاهـد البحـث والمنظمـات         "برمجيات المصدر المفتوح    

وعقد المنتدى المشترك اجتماعاته الأول والثاني والثالث علـى         . في البلدان الثلاثة   )١٥٦("التعليمية
وســول ) ٢٠٠٤يوليــه /تمــوز(وســابورو باليابــان  ) ٢٠٠٤بريــل أ/نيــسان(التــوالي في بــيجين  

 ).٢٠٠٤ديسمبر /كانون الأول(
وتصدرت بلدان نامية مثل البرازيل وجنوب أفريقيـا والهنـد الجهـود الـتي تبـذلها الـدول                - ٨٥

ــدان       ــرويج برمجيــات المــصدر المفتــوح، وأخــذ ينمــو تعــاون مبــشر بــالخير بــين بل الأعــضاء في ت
 منتـدى الحـوار بـين الهنـد والبرازيـل وجنـوب       ٢٠٠٤بلدان الثلاثة في عـام   وشكلت ال . الجنوب

وفي البيـان الـوزاري     . ٢٠٠٥مـايو   /أفريقيا الـذي عقـد اجتماعـه الثـاني في كيـب تـاون في أيـار                
، اعتـرف وزراء خارجيـة البلـدان الثلاثـة، في جملـة أمـور،               )١٥٧(الذي اعتمد في ختام الاجتماع    

ــة الإقــصاء الرقمــي يــشكل ع "بــأن  ــه " ائقــاً أساســياً أمــام التنمي ــا  "وأن ينبغــي تــسخير تكنولوجي
أهمية التعاون في هـذا اـال،       "وأكد الوزراء   ". المعلومات والاتصالات لتلبية احتياجات الفقراء    

_________________ 
 .http://www.lpi.org/en/home.htmlانظر  )١٥٤(
)١٥٥( JIU/REP/2005/3 ٦٨، الفقرة. 
 .http://www.ipa.go.jp/software/open/forum/NEAforum.htmlانظر  )١٥٦(
 .http://www.unb.br/irel/ibsa/g3docs/CapeTownMinisterialCommunique.pdfانظر  )١٥٧(
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وبخاصة فيما يتعلـق بتـوفير معـدات متدنيـة التكلفـة ومراكـز اتـصال مجتمعيـة متعـددة الأغـراض                  
 .)١٥٨("رة ومفتوحة المصدرواستدامتها، وتوفير برمجيات ح

فهـو مؤسـسة غـير ربحيـة أنـشأا في            )١٥٩()IICD(أما المعهد الدولي للاتـصال والتنميـة         - ٨٦
ــة في تــسخير    ١٩٩٧عــام  ــها بمــساعدة البلــدان النامي  وزارة التعــاون الإنمــائي في هولنــدا وكلفت

لياً في قطاعـات مثـل      طاقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للتنمية المستدامة المتحكم ا مح        
ويمارس المعهد أنـشطته في تـسعة   . التعليم والبيئة والحكم الرشيد والصحة وسبل كسب المعيشة    

إكوادور، أوغندا، بوركينا فاسو، بوليفيا، جامايكـا، جمهوريـة تترانيـا المتحـدة، زامبيـا،               (بلدان  
رة التنميــة الدوليــة ويحــصل علــى مــوارده الأساســية مــن الحكومــة الهولنديــة، وإدا  ) غانــا، مــالي

وقــد ســاند المعهــد عــدة مــشاريع في مجــال  . البريطانيــة، والوكالــة السويــسرية للتنميــة والتعــاون
، )١٦٠(برمجيات المصدر المفتوح مـن بينـها إطـلاق أداة إنترنـت لرصـد وتقيـيم المـصادر المفتوحـة                   

ى برمجيـات    وهو مركز تدريب عل    - )١٦١(وإنشاء مركز شرق أفريقيا لبرمجيات المصدر المفتوح      
 وإصــدار تقــارير كــثيرة عــن اســتعمال برمجيــات المــصدر    -المــصدر المفتــوح مقــره في كمبــالا  

 .المفتوح لأغراض التنمية
 من الأهداف الإنمائية للألفية بالحاجة إلى إقامة شراكات عالميـة لـدعم             ٨وتتعلق الغاية    - ٨٧

، في جملـة  ٨ إطـار الغايـة   وتقـضي الأهـداف الـتي يجـب بلوغهـا في      . الأهداف الإنمائيـة الأخـرى    
أمور، بمعالجة الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نمواً وكذلك الاحتياجات الخاصـة للبلـدان غـير      

وتدعو هذه الأهداف أيضاً مجتمع المـانحين إلى تقـديم          . الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية    
ــخاءً وإلى    ــر سـ ــة أكثـ ــة رسميـ ــساعدة إنمائيـ ــا "مـ ــع القطـ ــاون مـ ــاصالتعـ ــد  " ع الخـ ــة فوائـ لإتاحـ

وينبغـي للـدول الأعـضاء      . التكنولوجيات الجديدة، وبخاصة تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات      
ومؤسسات منظومة الأمم المتحدة أن تستفيد بصورة أكثر منهجية من جميع الفـرص المـذكورة          

خي إسـهام  أعلاه لدى وضع استراتيجياا الإلكترونيـة ومـا يتـصل ـا مـن أنـشطة، وينبغـي تـو                   
 .هؤلاء الشركاء في مرحلة التخطيط وما يليها من مراحل

ومع أن معظم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة تواجه قيوداً في الميزانيـة فإـا تـستطيع                 - ٨٨
أن تستغل على نحو أفضل شبكاا الميدانية الواسعة وخبراا المديـدة في قـضايا التنميـة وسمعتـها                  

_________________ 
 .٤٢، الفقرة http://www.unb.br/irel/ibsa/g3docs/CapeTownMinisterialCommunique.pdfانظر  )١٥٨(
 ./http://www.iicd.orgانظر  )١٥٩(
 .http://www.iicd.org/articles/iicdnews.2005-05-09.8711099501/view?searchterm=open%20sourceنظر ا )١٦٠(
 .http://www.iicd.org/projects/articles/iicdprojects.2005-04-05.3281863436نظر ا )١٦١(
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تفــوق مجـالات اختــصاصها مـن أجــل رعايـة أو إطــلاق شــراكات    كمنظمـات معرفيــة ومراكـز   
 :جامعة لعدة أطراف من أصحاب المصلحة، كما يلي

في المواقع التي يوجد فيها عدد من هذه المنظمات، إنشاء مركـز مـشترك مـسؤول عـن                  • 
جمع الحواسيب الشخـصية الـتي أوقـف العمـل ـا، وذلـك إمـا لتجديـدها وإمـا لمنحهـا                      

 مية معينة تقوم بتجديدها في إطار مشروع متفق عليه؛لمنظمة غير حكو
الإنتــاج المــشترك لأقــراص مدمجــة تتــضمن تطبيقــات مختــارة لبرمجيــات المــصدر المفتــوح   • 

 لتوزيعها على مجموعات محددة من المستعملين المستهدفين؛
 الرعاية المشتركة لحلقات دراسية وحلقات عمل وغيرها من الاجتماعات؛ • 
 • موعات المحلية من مستعملي برمجيات المصدر المفتوح؛دعم ا 
 .ترجمة البرمجيات ودعم مشاريع الأقلمة • 

 )٤التوصية (
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 المرفقات 
 ١المرفق  

ــروابط ب ــ   ــة     ال ــة للألفي ــصالات والأهــداف الإنمائي ــات والات ــا المعلوم ين تكنولوجي
 *وبرمجيات المصدر المفتوح

 
بعـــض الأهــداف الإرشــادية الخاصــة بتكنولوجيــا المعلومــات  
 والاتصالات التي يمكن فيها الأخذ ببرمجيات المصدر المفتوح

ــة   ــلان الألفيــــــ ــواردة في إعــــــ ــة الــــــ ــات الإنمائيــــــ الغايــــــ
 افوما يتصل ا من أهد

زيادة فرص حصول فقراء المزارعين والتجار علـى معلومـات       
السوق واستفادم من تكاليف تعامل أدنى؛ وترجمة الفوائـد         
المباشــرة لاســتعمال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات إلى  
نمو اقتصادي في المناطق الريفية والحـضرية، مـا يـسهم بـصفة              

 القطاعـات   غير مباشـرة في تـوفير مزيـد مـن فـرص العمـل في              
 .التقليدية مثل الزراعة وصيد الأسماك

 لقضاء على الفقر المدقع والجوع - ١الغاية 
تخفيض نسبة السكان الذين يقل دخلهم اليومي عـن دولار          

؛ ٢٠١٥  و١٩٩٠واحـــد إلى النـــصف في الفتـــرة مـــا بـــين 
تخفـــيض نـــسبة الـــسكان الـــذين يعـــانون مـــن الجـــوع إلى   و

 .٢٠١٥  و١٩٩٠النصف في الفترة ما بين 

زيــادة عــدد المدرســين المــدربين مــن خــلال التــدريب المعــزز   
ــد؛     ــدريب عــن بع ــصالات والت ــات والات ــا المعلوم بتكنولوجي
وإدماج التدريب على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في       
المقررات الدراسية؛ وتحسين كفـاءة وفعاليـة وزارات التعلـيم          

ــت    ــق الاسـ ــلال التطبيـ ــن خـ ــصلة مـ ــات ذات الـ راتيجي والهيئـ
للتكنولوجيـــات وتنميـــة المهـــارات باســـتعمال تكنولوجيـــا     
المعلومــات والاتــصالات؛ وتعزيــز إمكانــات المدرســين علــى   
الصعيد المحلي باستعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات       

 /والــشبكات الــتي تــربط المدرســين بــزملائهم؛ وتــوفير مــواد  
لمعلومـات  موارد تعليمية عالية الجودة من خلال تكنولوجيـا ا        

والاتصالات، وتوزيع المحتوى المحلـي؛ واسـتعمال تكنولوجيـا         
المعلومــات والاتــصالات في التعلــيم والتــدريب، بمــا في ذلــك  

 .التدريب المهني خارج المدارس

 تحقيق تعميم التعليم الابتدائي - ٢الغاية 
ــذكور أو       ــواء ال ــان، س ــال في كــل مك ــة تمكــن الأطف كفال

حلة التعليم الابتـدائي بحلـول عـام    الإناث منهم، من إتمام مر   
٢٠١٥. 

 

الجـــدول نـــسخة معدلـــة مـــن مـــصفوفة أعـــدا فرقـــة عمـــل الأمـــم المتحـــدة المعنيـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات  * 
 ).٩انظر الحاشية (والاتصالات 
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تقديم برامج للتعليم ومحو الأميـة تـستهدف تحديـداً الفتيـات       
والنـــساء الفقـــيرات باســـتعمال التكنولوجيـــات الملائمـــة؛     
وتوجيه انتباه الرأي العـام إلى مـسألة المـساواة بـين الجنـسين       
مـــن خـــلال بـــرامج إعـــلام واتـــصال تـــستعمل طائفـــة مـــن  

ــات الم ــرامج    تكنولوجيـ ــع بـ ــصالات؛ ووضـ ــات والاتـ علومـ
للتدريب المهني والتدريس تـستهدف الفتيـات خـارج البيئـة           

ــة  ــية التقليديـ ــة في  (المدرسـ ــز اتمعيـ ــتعمال المراكـ ــل اسـ مثـ
 ).القرى، وبرامج البث وغيرها

 تعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة - ٣الغاية 
تـدائي والثـانوي    إزالة التفـاوت بـين الجنـسين في التعلـيم الاب          

، وبالنـــسبة ٢٠٠٥ويفـــضل أن يكـــون ذلـــك بحلـــول عـــام 
 .٢٠١٥يتجاوز عام  لجميع مراحل التعليم في موعد لا

ــادة     ــادة الرصــد وتقاســم المعلومــات عــن الأمــراض؛ وزي زي
ــا في ذلــك       ــة، بم ــصحة الإنجابي ــات ال ــى معلوم الحــصول عل
المعلومات المتعلقة بالوقاية من فـيروس ومـرض الإيـدز، مـن            

لال محتــوى ملائــم محليــاً باللغــات المحليــة؛ وتعزيــز تــوفير   خــ
التــــدريب الأساســــي والتــــدريب أثنــــاء العمــــل للعــــاملين  
ــاف      ــة في الأري ــدمي الرعاي ــسير حــصول مق ــصحيين؛ وتي ال

 .للدعم التخصصي والتشخيص عن بعد

 تخفيض معدل وفيات الأطفال - ٤الغاية 
ار تخفــيض معــدل وفيــات الأطفــال دون ســن الخامــسة بمقــد

 .٢٠١٥ و١٩٩٠الثلثين في الفترة ما بين 
 تحسين الصحة النفاسية - ٥الغاية 

ــاع في       ــة أرب ــدار ثلاث ــات النفاســية بمق ــدل الوفي ــيض مع تخف
 ٢٠١٥ و١٩٩٠ ما بينالفترة 
الإيدز /مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية     - ٦الغاية  

 والملاريا وغيرهما من الأمراض
الإيــدز بحلــول /البــشريةوقــف انتــشار فــيروس نقــص المناعــة 

؛  وبـــدء انحـــساره اعتبـــارا مـــن ذلـــك التـــاريخ٢٠١٥عـــام 
وقف انتشار الملاريا وغيرها من الأمراض الرئيسية بحلـول         و

 . وبدء انحساره اعتبارا من ذلك التاريخ٢٠١٥عام 
اســـتعمال تكنولوجيـــات الاستـــشعار مـــن بعـــد وشـــبكات  

ارة مواردهـا  الاتصال لزيادة فعالية رصد المخاطر البيئيـة وإد       
ــة لمكافحــة     وتخفيــف أثرهــا، مثــل نظــام المعلومــات الجغرافي
قطع الأشجار غير القـانوني، وصـيد الأسمـاك غـير القـانوني،             
والإســــهام في حفــــظ الغابــــات؛ وزيــــادة الاســــتفادة مــــن 
ــة ــا، في مجــالات     ــستدامة والتوعي ــة الم اســتراتيجيات التنمي

لتعــدين، مثــل الزراعــة والــصرف الــصحي وإدارة الميــاه وا    
وغيرهـــا؛ وتيـــسير تبـــادل المعـــارف والـــربط الـــشبكي بـــين  

 .صانعي السياسة والممارسين ومجموعات المناصرة

  كفالة الاستدامة البيئية- ٧الغاية 
إدمــاج مبــادئ التنميــة المــستدامة في الــسياسات والــبرامج      

تخفــيض نــسبة  ؛ والقطريــة وانحــسار فقــدان المــوارد البيئيــة    
نــهم الحــصول علــى ميــاه الــشرب  الأشــخاص الــذين لا يمك

ــة إلى النــصف بحلــول عــام    تحقيــق تحــسين  ؛ و٢٠١٥المأمون
 مليون  ١٠٠يقل عن    لا  لمعيشة ما  ٢٠٢٠كبير بحلول عام    

 .من سكان الأحياء الفقيرة
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إدراج برمجيات المصدر المفتوح في برامج المـساعدة الإنمائيـة          
الرسمية وفي الشراكات الجامعة لعدة أطـراف مـن أصـحاب           
المــصلحة، الــتي لا تقتــصر علــى القطــاع الخــاص بــل تــشمل 

 .أيضاً أوساط برمجيات المصدر المفتوح النشطة

بعـض   ( إقامة شراكة عالميـة مـن أجـل التنميـة          - ٨الغاية  
 )الأهداف فقط

معالجــة ؛ ومعالجــة الاحتياجــات الخاصــة لأقــل البلــدان نمــوا  
ة ري ـالاحتياجات الخاصة للبلدان غير الساحلية والـدول الجز       

رسميـة أكثـر سـخاء       وتقديم مساعدة إنمائيـة    النامية؛   الصغيرة
التعـاون  ؛ و للبلدان التي أعلنت التزامها بتخفيف وطأة الفقر      

مع القطاع الخـاص لإتاحـة فوائـد التكنولوجيـات الجديـدة،       
 .وبخاصة تكنولوجيا المعلومات والاتصال
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 المرفق الثاني
الوصـول إلى   يزيد مـن فـرص  ) Freedom Toaster(مركز نسخ البرمجيات الحرة   

 تطبيقات برمجيات المصدر المفتوح
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ؟)Freedom Toaster(ما هو مركز نسخ البرمجيات الحرة 

وقــد طــورت هــذا المرفــق مؤســسةُ شــاتلوورث  . هــو مرفــق مكتمــل بذاتــه يقــام في موقــع ملائــم ويــسمح باستنــساخ البرمجيــات    
)http://www.shuttleworthfoundation.com/ (   في جنـــوب أفريقيـــا، حيـــث يجلـــب المـــستعملون أقراصـــاً فارغـــة يستنـــسخون عليهـــا
 . يحتاجون إليه من برمجيات مفتوحة المصدر ما

 ما الحاجة إلى هذا المرفق؟
كوسـيلة للتغلـب علـى صـعوبة الحـصول علـى نظـام ليـنكس وبرمجيـات          ) Freedom Toaster(بدأ مشروع مراكـز نـسخ البرمجيـات الحـرة      

 . برمجيات كبيرةالمصدر المفتوح بسبب بيئة الاتصالات التقييدية في جنوب أفريقيا، حيث يستحيل تتريل
 كيف يستعمل المرفق؟

جاوبة، يمكن للمرء أن يختار ما شـاء  فبلمس الشاشة المت. سهل جداً) Freedom Toaster(استعمال مراكز نسخ البرمجيات الحرة  
وتظهر على شاشة مركز الاستنساخ معلومات إضافية عن البرمجيات التي اختيرت، بما في ذلك عدد الأقراص المدمجـة اللازمـة           . من برمجيات 
وما على المـرء    . صدر المفتوح وتظهر على الشاشة أيضاً كمية كبيرة من المعلومات التي تعلم الناس المزيد عن عالم برمجيات الم               . لاستنساخها

 !إلا أن يلمس الشاشة ويتصفح ويستكشف
 )/http://www.freedomtoaster.orgنص مقتبس من (

 

http://www.shuttleworthfoundation.com/
http://www.freedomtoaster.org/

