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  الاقتصادي والاجتماعيالس   العامةالجمعية
  الموضوعية٢٠٠٦دورة عام   الدورة الحادية والستون

 ٢٠٠٦يوليه / تموز٢٨-٣جنيف،   *من القائمة الأولية) ب (٦٧البند 
تعزيز تنسيق ما تقدمه الأمم المتحدة من مـساعدة إنـسانية
ومــن مــساعدة غوثيــة في حــالات الكــوارث، بمــا في ذلــك

تقـديم المـساعدة الاقتـصادية: المساعدة الاقتصادية الخاصة  
 الخاصة إلى فرادى البلدان أو المناطق

 ** من جدول الأعمال المؤقت٥البند  
ــدان ــرادى البلـ ــة إلى فـ ــصادية الخاصـ ــساعدة الاقتـ ــديم المـ تقـ

 المناطق أو

 
 تقديم المساعدة الإنسانية إلى السلفادور وغواتيمالا وتأهيلهما  

 
 ير الأمين العامتقر  

 

 موجز 
تقـــديم المـــساعدة الإنـــسانية للـــسلفادور وغواتيمـــالا  ”يتنـــاول هـــذا التقريـــر موضـــوع   
ة من جهود الاسـتجابة الإنـسانية، ويـبرز المـسائل الرئيـسية      فادويحدد الدروس المست .“وتأهيلهما

هو يفحص، في سـياق ذلـك، النجاحـات       و . البلدين المتضررين  نعاش الجارية في  لإالمتصلة بجهود ا  
ويـشتمل التقريـر   . نعاش المتصلة بعاصفة سـتان المداريـة     لإوالتحديات الخاصة بجهود الاستجابة وا    

 من الملاحظات والتوصيات المقدمة من الأمين العام إلى كل من الس الاقتـصادي              مجموعةعلى  
اء مزيـد مـن المناقـشة بـشأا، مـع التركيـز بوجـه خـاص علـى                والاجتماعي والجمعية العامة لإجر   

الـدولي  كـل مـن الـصعيد    التحسينات التي أُدخلت على القدرة والتنسيق في مجال الاستجابة على         
 .الحد من حالة الضعف العام للسكان المتضررين في مواجهة الكوارثعلى  و،والإقليمي والمحلي

 

 * A/61/50 و Corr.1. 
 ** E/2006/100. 
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 مقدمة -أولا  
 
 / كــانون الأول٢٢ المــؤرخ ٦٠/٢٢٠لقــرار الجمعيــة العامــة  طبقــا ر أُعــد هــذا التقري ــ - ١

ــسمبر  ــذي     ٢٠٠٥دي ــهما، ال ــسلفادور وغواتيمــالا وتأهيل ــسانية لل ــساعدة الإن ــشأن تقــديم الم  ب
 عـن طريـق الـس الاقتـصادي         ،تقريـرا إليها  الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم        فيه  طلبت  

، عـن تنفيـذ     ٢٠٠٦شؤون الإنسانية من دورته الموضوعية لعام       والاجتماعي في الجزء المتعلق بال    
 .القرار والتقدم المحرز في جهود الإغاثة والتأهيل والتعمير التي يبذلها البلدان المتضرران

  
 تعريف الأزمة - ثانيا 

 
في غواتيمالا والسلفادور سببا رئيسيا للانتكاسـات       المتكررة  شكل الكوارث الطبيعية    ت - ٢

زيـد مـن   تلأـا  ذلـك  ودها مكاسـب التنميـة الـتي حققهـا البلـدان في العقـود الأخـيرة،              التي تشه 
   لقـد كانـت الآثـار      و.  على الـصمود   ضعف قدرة السكان المنكوبين   مستويات ضعف البلدين وت

يـث ضـربت منـاطق    بح، واسعة النطـاق بالـذات   ٢٠٠٥السلبية المترتبة على موسم أعاصير سنة      
 .كرر للكوارث الطبيعية على مدى السنوات القليلة السالفةسبق أن تعرضت على نحو مت

 
 غواتيمالا - ألف 

هطــل وابــل مــن الأمطــار  ، ٢٠٠٥أكتــوبر /خــلال الأســبوع الأول مــن تــشرين الأول  - ٣
الــسواحل الجنوبيــة والغربيــة لغواتيمــالا،    علــى عاصــفة ســتان المداريــة،   نجــم عــن  ، المــستمرة

ات ألحقــت أضــرارا جــسيمة بــسكان الأحــواض العليــا  ات أرضــية وفيــضانرتــسبب في ايــا ممــا
 . ضفاف النهرامتدادوالوسطى، فضلا عن اتمعات المحلية على 

 ، شخــصا٨٤٤ شخــصا، وفقــدان ٦٧٠وأســفرت عاصــفة ســتان المداريــة عــن مقتــل   - ٤
شـعر بآثارهـا   و . شخـصا ٤٧٤ ٩٢٨ ـ شخصا آخرين، وإلحاق الضرر بما يقدر ب ـ٣٨٦وجرح 
ــن اتمع ـــ١ ١٥٦ ــة في  مـ ــة ١٣٣ات المحليـ ــددها  في بلديـ ــة وعـ ــاطق المنكوبـ ــة١٥ المنـ .  منطقـ

 . وحدة أخرى٩ ٠٠٠ وحدة سكنية، بينما دمر ما يزيد على ٢٥ ٨٢٨وتضررت 
ــالا في    - ٥ ــة غواتيم ــت حكوم ــشرين الأول٥وأعلن ــوبر / ت ــة  ٢٠٠٥أكت ــة نكب ــة  حال عام
 دير تـابع للأمـم المتحـدة لتق ـ   فريـق أُوفـد  ونتيجة لـذلك،   . للبلدمساعدة دولية تقديم  لى  إت  دعو

الكوارث والتنسيق، وأُقـيم مركـز عمليـات ميـداني لـدعم الجهـود الـتي يبـذلها كـل مـن مكتـب                        
وبنـاء   .التنسيق الوطني للحد من الكوارث، والمنظمات غير الحكوميـة ومنظومـة الأمـم المتحـدة    

لإمـدادات الإنـسانية   نظام إدارة ا/على طلب الحكومة، أنشأ الفريق أيضا نظام الدعم اللوجستي        
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ــهبات والاســتثمارات     لتحــسين  ــدفق المــالي لل ــسانية عــن طريــق رصــد الت إدارة الإمــدادات الإن
 .الات الطوارئالخاصة بح

 الحكومة ومنظومة الأمم المتحـدة والاتحـاد الـدولي لجمعيـات الـصليب الأحمـر               نسقتو - ٦
طــراف الأخــرى والمنظمــات غــير  والهــلال الأحمــر والوكــالات الثنائيــة والإقليميــة والمتعــددة الأ 

وفي . لـسكان المتـضررين  تقـديم الخـدمات اللازمـة ل   الحكومية الدولية والمحلية جهودها من أجـل        
ــن   ــرة م ــشرين الأول٢٦ إلى ١٤الفت ــوبر / ت ــا متوســطه   ٢٠٠٥أكت ــشييد م ــ٥٠٠، تم ت أوى  م
ة الجهود مشاركة نـشطة مـن الـسلطات البلدي ـ   تلك وتطلبت  . شخص١٤٠ ٠٠٠لإيواء زهاء 

 ومتطـوعي الـصليب     ، ومنظمات اتمع المدني، ومنظومـة الأمـم المتحـدة         ،وسلطات المقاطعات 
 فريقــا صــحيا ٦٠ إيفــاد الرعايــة الــصحية عــن طريــق تــدابيروجــرى دعــم  .الأحمــر الغواتيمــالي

 . من مهنيي الصحة من العديد من بلدان الجوار وغيرها٦٠٠تلك الأفرقة ضمت ووطنيا، 

، أطلقـت منظومـة الأمـم        تلبيـة فوريـة    الناشئة عن الكارثـة   الاحتياجات  تلبية  ومن أجل    - ٧
أكتــوبر  / تــشرين الأول ١٠المتحــدة، بالتنــسيق مــع الــسلطات الغواتيماليــة، نــداء عــاجلا في        

وكــان الهــدف مــن النــداء تلبيــة أربعــة احتياجــات   .  مليــون دولار٢٤ مــن أجــل جمــع  ٢٠٠٥
ــسية هــي  ــاه والــص والــصحة؛  :رئي ــصحيالمي ــة /الأمــن الغــذائي؛ والمــأوى و؛ رف ال ــة التحتي  البني
 .الاجتماعية

نعـاش مـن أجـل مـساعدة الحكومـة ومنظومـة            لإفريـق لـدعم ا    أُوفـد   العمليـة،   في بداية   و - ٨
فئـات الـسكان ضـعفا، وعلـى        أشـد   نعاش المبكر يركز علـى      لإالأمم المتحدة على صياغة إطار ل     

 .سبل عيشهمإعادة 
والفئــات المستــضعفة الــتي سكان الأصــليين ساســا بالــوأضــرت عاصــفة ســتان المداريــة أ - ٩

فقـر مـدقع، ممـا يعـني أن         فالـسكان الأصـليون يعـيش معظمهـم في          . غواتيمالاهضاب  تعيش في   
الـسكان  وعزلـت مجتمعـات    .سـوءا آثار العاصفة لم تعمل سوى علـى زيـادة ظـروفهم المعيـشية     

ــة البل ــالأصــليين  ــة عــن بقي ــا لأســابيع بعــدما دمــرت الا دالنائي ــة الطــرق، ومحــت  ري ات الوحلي
. وكــان تــضرر الرجــال والنــساء مــن الكارثــة متباينــا .الجــسورمــن فيــضانات الأــار عــشرات 

ونتيجة لارتفاع أنماط نزوح الرجال مـن المنـاطق المنكوبـة، فـإن معظـم الأسـر المعيـشية ترأسـها                
 . في حالة ضعف شديد في فترة الأزماتانساء، مما يجعله

ء سـتة أشـهر علـى الكارثـة، لا تـزال الاسـتجابة تركـز علـى الاحتياجـات                    وبعد انقـضا   - ١٠
ومـن المتوقـع أن تظـل هنـاك، علـى مـدى             . في أقرب وقـت   الانتعاش  تحقيق  الإنسانية وأولويات   

 موســم شــهدهتــاج إلى المعونــة الغذائيــة، نظــرا لمــا  ســكانية تحالأشــهر القليلــة القادمــة، جيــوب  
. قته، مــن خــسارة واســعة النطــاق في الاحتياطيــات الغذائيــةالحــصاد الحــالي، والمواســم الــتي ســب
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 ا تقنيــابأنــشطة تأهيــل ستــستلزم دعمــستــستكمل جهــود تقــديم المعونــة الغذائيــة فــإن وبالتــالي، 
 .من أجل تنفيذ خطة تعمير فعالة لاحقا اومالي

ائـة   في الم  ٥٩ مليـون دولار،     ٩٣٨الاقتـصادية للكارثـة بمـا مجموعـه         لآثـار   وقد قُدرت ا   - ١١
في المائــة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي   ٣,٤وتمثــل الخــسائر الإجماليــة  .منــها في القطــاع الخــاص

ات الأرضـية، والـشقوق الجديـدة الـتي     روفقـدان التربـة مـن جـراء الايـا      .٢٠٠٤بأسـعار سـنة   
أديـا  أصـلا، بـل   وجـودة  في تفاقم الهشاشة البيئيـة الم   لم يتسببا فحسب    فلقت المنحدرات الحادة،    

ــضا  ــادة المخــاطر إأي ــد مــن الأضــرار       .لى زي ــسفر عــن مزي ــدة أن ت ــة حــوادث جدي ويمكــن لأي
 الإنمائيـة  الغايـات  وتبطـئ بلـوغ     ،والخسائر، وتحد من مستوى الرفاه، وتؤخر تحقيـق نمـو أسـرع           

 .للألفية
 

 السلفادور -باء  
ارثتــان ، ألمّــت بالــسلفادور ك ٢٠٠٥أكتــوبر /في الأســابيع الأولى مــن تــشرين الأول   - ١٢

وأعلنـت حكومـة وكـونغرس     .ثوران بركان إيلاماتيبيك وعاصفة سـتان المداريـة   :متزامنتان هما
وقد ثـار بركـان    . للبلدمساعدة دوليةتقديم السلفادور حالة نكبة وكارثة عامة، وأصدرا نداء ل

وبر أكتــ/ تــشرين الأول١، أول مــرة في اإيلاماتيبيــك الواقــع في منطقــة زراعــة الــبن في ســانتا آنــ
ول أكتـوبر، تح ـ / تـشرين الأول ٢وفي  .أكتـوبر / تـشرين الأول ٣، ثم أعاد الكرة ثانية في ٢٠٠٥

منخفض مداري إلى عاصـفة سـتان المداريـة، وهـي واحـدة مـن العواصـف المعروفـة بالاسـم في                      
مـا يقـارب نـصف    علـى  وابـل المطـر   هطل و . إعصارا٢٧، وعددها ٢٠٠٥موسم أعاصير عام 
، بنيــة التحتيــةت بالــسكان وبالات أرضــية أضــررمتــسببا في فيــضانات وايــاإقلــيم الــسلفادور، 

 .فيها الاتصالات بما
 شخص وإيـواؤهم    ٧٠ ٠٠٠وقد قُتل تسعة وستون شخصا ولزم إجلاء ما يزيد على            - ١٣

فقـدت  بينمـا  وإضافة إلى هذا، دمر الكثير من الأراضي الزراعية والمـساكن،   .في مساكن مؤقتة
 .ومواشيها الصغيرةممتلكاا الشخصية  من الأسر الكثير

اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة والبحـر الكـاريبي، في      عملية تقدير أجرا    وحسب   - ١٤
قيمــة ، فقــد بلغــت ٢٠٠٥نــوفمبر / تــشرين الثــاني٨أكتــوبر إلى / تــشرين الأول٢٦الفتــرة مــن 

 في المائـة    ٢,٢لار، وهـو مـا يعـادل        مليـون دو   ٣٥٥,٦الاقتصادية للكارثتين مـا مجموعـه       الآثار  
الاجتماعيــة البنيــة التحتيــة وتركــز التــأثير في . ٢٠٠٤مــن مجمــوع النــاتج المحلــي الإجمــالي لعــام  

، ) مليــون دولار١١٣ (ا القطاعــات تــضررشــدوكــان قطــاع الإســكان أ  .وقطاعــات الإنتــاج
 بالنــسبة اللحــوكمــا هـو ا  .أكــبر خـسائر الإيــرادات في القطــاع الخـاص  حيـث تكبــد المنتجـون   
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لغواتيمالا، تسبب الضرر البيئي في خسارة في الأصول ستكون عنـصرا مناوئـا للنمـو، وسـتؤثر               
 .الإنمائية للألفيةالغايات سلبا في الجهود الرامية إلى تحقيق 

وبناء على طلب حكومة السلفادور، استجابت منظومـة الأمـم المتحـدة في الـسلفادور                - ١٥
وى والميـاه وخـدمات   آالغوثيـة الفوريـة، حيـث وفـرت الأغذيـة والم ـ     عن طريـق تقـديم المـساعدة      

، وأقامـت صـلات بالـسلطات     أوى على نطاق البلـد     م ٦٥٠الرعاية الصحية الطارئة لأكثر من      
 ديرفريـق تـابع للأمـم المتحـدة لتق ـ    أُوفـد  و .الوطنية المسؤولة عن أنشطة إدارة حـالات الطـوارئ  

 الأوليـة   ديرؤسسات الوطنية والمحلية خلال عملية التق ـ     الكوارث والتنسيق، عمل بالتعاون مع الم     
ه، وجهت الأمم المتحـدة نـداء عـاجلا في    ذواستجابة لحالة الطوارئ ه .للاحتياجات والأضرار

ملايــــين دولار، داعيــــة اتمــــع الــــدولي إلى   ٧,٩ لجمــــع ٢٠٠٥أكتــــوبر / تــــشرين الأول٧
 .الاستجابة الفورية لتلبية احتياجات السكان المنكوبين

قـد  إجلاؤهـم  جـرى    معظـم الـسكان الـذين        كـان ولم تمر ستة أشهر على الكارثة حتى         - ١٦
مـساكنهم واستـصلاح    إصلاح  إلى بيوم، واستأنفوا أنشطتهم الاعتيادية في مجتمعام، ب       عادوا  

 شــخص ١٠٠ومــن المؤســف أن مــا يزيــد علــى   .ة الجديــدة الزراعيــدورةالأرض اســتعدادا للــ
قتة، لأنـه لـيس باسـتطاعتهم العـودة إلى بيـوم الـتي تقـع في منـاطق معرضـة                     مؤآو  زالوا في م   ما

وعلاوة على هذا، وبالنظر إلى توقع هطول أمطار غزيـرة في موسـم الأمطـار     .للنشاط البركاني
 .القادم، فإن السكان الذين يعيشون في مناطق معرضة قد يواجهون مخاطر من جديد

  
 تحديات والدروس المستفادةال: الاستجابة الانتعاش -ثالثا  

 
 القدرة على الاستجابة والانتعاش -ألف  

 والوكـالات الدوليـة والمحليـة في        تينكانت عاصفة ستان المدارية اختبارا لقدرة الحكـوم        - ١٧
ــدين علــى الاســتجابة   ــة للــسكان     .كــلا البل ففــي غواتيمــالا، قــدمت الحكومــة مــساعدة فوري

المنــاطق أشــد فرة لتيــسير الوصــول إلى اواللوجــستية المتــوالمنكــوبين، وحــشدت المــوارد البــشرية 
وكانـت   . ووزعـت المعونـة الإنـسانية   ،تضررا، ووفرت الخدمات الطبية، وأقامـت المـستودعات  

مساهمة اتمـع المـدني خـلال مرحلـة الاسـتجابة مهمـة جـدا لتـوفير المعلومـات وتيـسير إيـصال                       
 تــدابيرنــت منظومــة الأمــم المتحــدة مــن تنفيــذ  وتمكّ .المعونــة الإنــسانية إلى الــسكان المتــضررين

 .استجابة فورية عن طريق تحويل الموارد من البرامج لتلبية الاحتياجات الطارئة

ــسلفادور، المــسؤول عــن إدارة حــالات       - ١٨ ــوطني في ال ــن نظــام الطــوارئ ال وكــذلك تمكّ
 تمويـــل الطـــوارئ والكـــوارث، مـــن إعـــادة توجيـــه مـــوارد ميزانيـــة المؤســـسات الحكوميـــة إلى  
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ت المــوارد البــشرية والماليــة واللوجــستية بــشراكة مــع الحكومــة  خدمواســت .الاســتجابة الفوريــة
والقطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية ووكالات ومنظمات التعـاون الـدولي لـدعم أنـشطة               

ات ريـا الاجتماعية والطرق التي دمرا الفيضانات والا     إعادة البنية التحتية    الإغاثة، وللتعجيل ب  
بذلها جميع الجهات الفاعلـة المعنيـة، فـإن حجـم الكـوارث      ستمرة التي ورغم الجهود الم .الأرضية

في البلــدين كليهمــا تجــاوز القــدرة الماليــة التنظيميــة لحكومتيهمــا، وكــشف مــواطن الــضعف في 
الوكـالات التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة،      لـدى  نظم الطوارئ والاسـتجابة لـدى الحكـومتين و     

 .عن أوجه القصور في نظم الإنذار المبكر وتأهب السكان المعرضين للخطركشف أيضا و
 تفادةالدروس المس  

تركــت عاصــفة ســتان المداريــة دلــيلا قاطعــا علــى أن الجهــود المبذولــة في مجــال الإنــذار  - ١٩
ــي، ولا     ــستوى اتمــع المحل ــى م ــسبة ل  المبكــر والتأهــب عل ــاطق المعرضــة  لســيما بالن ــى من لأعل

جعلها جزءا لا يتجـزأ مـن أيـة خطـة للانتعـاش والـتعمير              يجب النهوض ا و   لمخاطر، و رجات  د
يئــة مخزونــات الطــوارئ مــسبقا،  : مــا يلــينــسبوينبغــي أن تــشمل الاســتجابة الأ .والتنميــة

رضـة للكـوارث؛ والتخطـيط لطـرق إمـداد لوجـستي بديلـة للوصـول                 المناطق ع  شدسيما في أ   لا
 المخزونـات في حالـة حـدوث        خداملتيـسير اسـت   القواعـد   الاتفاقات و ديث  تحإلى تلك المناطق؛ و   

ــدة؛ و  ــة طــوارئ جدي ــة بال التحــديثحال ــشتريات لوجــستيات  المــستمر للمعلومــات المتعلق والم
 .ليةالكفالة تحقيق استجابة تتسم بأقصى درجات الفع

ت غــير وبرهنــت الكارثــة أيــضا علــى أنــه عنــدما تمتلــك الحكومــات المحليــة والمؤســسا    - ٢٠
فر لهــا الأدوات والمــوارد اللازمــة لــدعم أنــشطة الحــد مــن االمركزيــة قــدرة تنظيميــة جيــدة، وتتــو

، وتـتقلص الخـسائر البـشرية       أسـرع وأكثـر كفـاءة     الانتعـاش   يصبح   الاستجابة و  صبحالمخاطر، ت 
 .وبالتالي، من الواجب تعهد القدرة التنظيمية المحلية وتعزيزها .والمادية

 
 وترابط جهود الاستجابة والإنعاشتنسيق  -باء  

 عن ضرورة تعزيز اتساق وتنسيق قواعـد        ٢٠٠٥كشف تأثير موسم الأعاصير في عام        - ٢١
التأهب والاستجابة فيمـا بـين الوكـالات الحكوميـة ووكـالات الأمـم المتحـدة والمنظمـات غـير                    

ــوظفين المتخص ــ       ــشاركة الم ــة م ــن كفال ــضلا ع ــدني، ف ــع الم ــة ومنظمــات اتم صين في الحكومي
وتنــسيق اســتجابة إنــسانية تتــسم بالفعاليــة  . عمليــات الاســتجابة والإنعــاش والـــتأهيل والــتعمير 

والكفاءة يصبح أكثر صعوبة في الـسياقات اللامركزيـة، حيـث تكـون منظمـات اتمـع المـدني                   
 .أحد الأطراف الفاعلة الهامة على المستوى المحلي
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حــد الــبرامج المــشتركة بــين الوكــالات لعملــيتي   وفي غواتيمــالا، وبــالرغم مــن إجــراء أ  - ٢٢
تقدير لاحتياجات الأمن الغذائي الطارئة اللازمة لتحسين عملية الاستهداف في البداية ولرسـم             
السيناريوهات الممكنة من أجل مرحلة ما بعد حالة الطوارئ، اتـضح وجـود قيـود أوليـة معينـة          

ستوى المركــزي بالمنظمــات الموجــودة علــى في مجــال الجهــود الراميــة إلى ربــط الهياكــل علــى المــ
الــصعيد المحلــي ومنظمــات اتمــع المــدني، وإقامــة روابــط مــع الأطــراف الفاعلــة الأخــرى،          

إذ كانـت آليـات ونظـم التنـسيق القائمـة           . كالمنظمات غير الحكوميـة ومنظمـات اتمـع المـدني         
بي وعلى صـعيد اتمـع المـدني،        غير فعالة في تعبئة الأطراف الفاعلة المتعددة على المستوى الشع         

وأدى هـذا في بعـض   . وهو أحد الجوانب الأساسية لتوفير الدعم في عمليات الإغاثـة والإنعـاش      
ــى      ــة علـ ــام الوظيفيـ ــداخل المهـ ــسؤوليات وتـــسبب في تـ ــالات إلى الخلـــط بـــين الأدوار والمـ الحـ

 .الصعيدين المركزي والمحلي معا
ت الأمـم المتحـدة في الـسلفادور عمليـة تنـسيق            ومنذ بدء حالة الطـوارئ أقامـت كيانـا         - ٢٣

فعالة مع هيئات إدارة حالات الطوارئ والهيئـات الحكوميـة الأخـرى ذات الـصلة، ومـن بينـها                   
ــة     ــوارئ الوطني ــة الط ــة ولجن ــشؤون الداخلي ــز     . وزارة ال ــة في مرك ــصال دائم ــة ات وأقيمــت نقط

ع المـانحين ووكـالات التعـاون       عمليات الطوارئ، مما يسر تدفق المعلومات وعقْد اجتماعـات م ـ         
الـــدولي والمؤســـسات الحكوميـــة، وتـــوفير الـــدعم الـــلازم لإقامـــة قنـــوات تنـــسيق مـــع البلـــدان  

وإضــافة إلى ذلــك، أقامــت . والمنظمــات الإنــسانية مــن أجــل تلقــي المــساعدة الإنــسانية الدوليــة 
 وكفالــة وزارة الــصحة مركــز قيــادة وغرفــة عمليــات تــابعين لهــا، ــدف رصــد الحالــة الــصحية

وقامت الأمـم المتحـدة، بنـاء علـى طلـب           . تنسيق الاستجابة من أجل دعم آلية التنسيق الوطنية       
من الحكومة، بدعم عملية إيفاد بعثة من اللجنة الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة والبحـر الكـاريبي                 
لتقـــدير الآثـــار الـــصحية والاجتماعيـــة والاقتـــصادية للكارثـــة، وذلـــك بتنـــسيق مـــن حكومـــة    

وكان دور البعثة، التي ضمت خبراء من وكالات الأمم المتحـدة ومـصرف التنميـة               . لسلفادورا
للبلدان الأمريكية والبنك الدولي ومـصرف أمريكـا الوسـطى للتكامـل الاقتـصادي، هـو تحديـد                  

ــتعمير    ــة نفقــات ال ــة لتغطي ــل الممكن ــة، قامــت    . مــصادر التموي ــى مــستوى اتمعــات المحلي وعل
مم المتحدة بتقديم المساعدة الإنـسانية بـصورة فعالـة، بالتعـاون مـع أجهـزة                وكالات منظومة الأ  

الحكــم المحلــي والوكــالات الإنــسانية الوطنيــة والدوليــة، فــضلا عــن رابطــات اتمعــات المحليــة   
 .العاملة في المناطق المتضررة

 الدروس المستفادة  
ووكـالات منظومـة الأمـم    ساهمت الجهود المشتركة من حكـومتي البلـدين المتـضررين،      - ٢٤

المتحـدة ومنظماــا المتخصــصة ذات الـصلة بالأزمــات، ومنظمــات التعـاون الــدولي، ورابطــات    
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وقيادات اتمعات المحليـة، في إيجـاد اسـتجابة فعالـة لحـالات الطـوارئ علـى الـصعيدين الـوطني               
 .والمحلي معا

يقـا لاسـتجابة أكثـر فعاليـة        غير أنـه يـتعين تعزيـز أدوات ووسـائل التنـسيق القائمـة، تحق               - ٢٥
ذ وجـود اتفاقـات مـسبقة بـشأن         حب ـلـذا ي  . المـدني اتمـع   منظمات  تشمل الجميع، بالتعاون مع     

 .المنظماتختلف أنواع  المعلومات، تراعي الخصائص الدينامية لمتبادلنظم واستراتيجيات 
 

  الموارد واستدامة التمويلتعبئة -جيم  
، لا يوجــد بعــد في غواتيمــالا  ٢٠٠٥أعاصــير عــام  كمــا اتــضح مــن عواقــب موســم    - ٢٦

 ومنظومـة الأمـم     ةإلى الحكوم ـ وجهـة   المـوارد الم  (يسجل مركزيا المعونـة الماليـة       والسلفادور نظام   
المتحدة والمنظمات غير الحكومية ومنظمات اتمـع المـدني وشـركات القطـاع الخـاص، ضـمن                 

 دولار مـن المـانحين   يني ـ ملا٦,٥ وفي الـسلفادور أسـفر نـداء عاجـل عـن جمـع      ). أطراف أخرى 
 علـى رفــاه  الهـام وكـان للتمويـل الإنـساني المقــدم أثـره     . الثنـائيين والمنظمـات المتعـددة الأطــراف   

مزاولة الأنشطة المدرة للدخل، بجانـب      وساعد على تحقيق استئناف      ، أسرة ١٤ ٠٠٠أكثر من   
ــة   ــز القــدرات المحلي ــدابير  لإتعزي ــة  وأثبتــت. المخــاطرالحــد مــن  دمــاج ت ــة الداخلي ــات المالي  الآلي

.  قيمتــها العاليــة،تقــديم تمويــل مباشــر لعمليــات الاســتجابة للطــوارئأتاحــت للوكــالات، الــتي 
 بعــض وكــالات الأمــم المتحــدة، وجــود نقــص في التبرعــات المباشــرة   لــةأنــه اتــضح، في حا إلا

دخلاا علـى  ت ـ المقدمة إلى ضحايا العاصفة المدارية ستان، مما أجبر هـذه الوكـالات علـى قـصر              
علــى النحــو الواجــب في أنــشطة  ، ولم يتــرك لهــا مــوارد للمــشاركة  ةالأفــراد المتــضررين مباشــر

 .الإنعاش
 مليـون دولار للنـداء العاجـل،        ٣٢بمبلـغ   المانحون الدوليون   وفي حالة غواتيمالا، ساهم      - ٢٧

ــه إلى منظومــة الأمــم المتحــدة، و  ٦٤قــدرها وجهــت نــسبة  قــدرها  نــسبةوجهــت  في المائــة من
ــة إلى  ٣١ ــدولي لجمعيــات الــصليب الأحمــر والهــلال    في المائ الأحمــر والمنظمــات غــير  الاتحــاد ال

 .الحكومية الدولية والوطنية
 الدروس المستفادة  

ــر انتظامــا وتح ــ  مــن الــضروري، مــن أجــل تــسجيل    - ٢٨ ــة بــشكل أكث سين المعــاملات المالي
دف إنـشاء   مويل، توفير الدعم للحكومات  ـ     الحرجة في الت   ثغراتالشفافية والمساءلة وتحديد ال   

ورصـد التـدفقات الماليـة المتعلقـة بالتبرعـات والاسـتثمارات            نظم للتتبع المالي، من أجل تسجيل       
 .في حالات الطوارئ
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  العسكريةلأصولالاستخدام الفعال ل -دال  
 تياســتدعت ضــخامة الكارثــة إتاحــة إمكانيــة الوصــول بــصورة عاجلــة إلى المنــاطق ال ــ   - ٢٩

الإنسانية إلى الاعتماد على القـدرات      يصعب الوصول إليها، مما دفع الهيئات المقدمة للمساعدة         
وفي .  البلـــدين، مـــن أجـــل تقـــديم المـــساعدة المباشـــرة والـــدعم اللوجيـــستيالعـــسكرية في كـــلا

 -غواتيمـــالا، اســـتخدمت القـــدرات اللوجيـــستية العـــسكرية في مجـــال أنـــشطة النقـــل الجـــوي 
 صـلاح خدمت آليات الجيش الثقيلة في فـتح وإ       واست. ة الإنساني ةعونإيصال الم الأرضي من أجل    

نظام اتصالات وزارة الصحةالجيش ليكون مكملا لخدم نظام اتصالات الطرق، واست. 
أساسـا في أنـشطة     وفي السلفادرو، استخدمت معدات ولوجيـستيات النقـل العـسكرية            - ٣٠

ت الأرضــية، يــارالمنــاطق الأشــد تــأثرا بالفيــضانات والاالمنــاطق النائيــة واالإنقــاذ والإجــلاء في 
ونـسقت لجنـة الطـوارئ الوطنيـة الإجـراءات          . تيبيـك يلاماإن بركـان    موبرماد البراكين المنبعث    

واتـسم الـدعم المقـدم مـن        .  البحث والإنقاذ ومنظمات الإغاثـة     م المحلي وأفرقة    مع أجهزة الحك  
الأهميـة فيمـا يتعلـق بتقـديم الإغاثـة إلى           ب التوقيـت و   سنالقوات العسكرية والـسكان المـدنيين بح ـ      

 .الضحايا
 الدروس المستفادة  

الحكوميــة والقــوات المــسلحة في كــلا البلــدين   الأجهــزة المنــسقة بــين أتاحــت التــدابير  - ٣١
ويمكـن  . استجابة عاجلة ومنسقة بدون تعريض الأمن الوطني أو مـصالح اتمـع المـدني للخطـر               

موحـدة ـدف إلى تعزيـز هـذا التعـاون، مـن             تـشغيل   ياطية مماثلة وإجـراءات     إعداد ترتيبات احت  
 .أجل البلدان الأخرى المعرضة للكوارث في المنطقة

 
 إدارة المعلومات -هاء  

يظــل وجــود معلومــات علــى المــستوى المركــزي ومتابعــة عمليــات التقيــيم الأوليــة في     - ٣٢
ا منظمـات تقـديم المـساعدة الإنـسانية         حالات الكوارث الـضخمة مـن التحـديات الـتي تواجهه ـ          

وكانت ضخامة الأزمة في غواتيمـالا في حـد ذاـا سـببا في              . لتحديد نطاق حالة طوارئ معينة    
ــة المتــضررة      ــة وتقــدير عــدد الأســر واتمعــات المحلي ــيم الأضــرار الفعلي كــذلك، . اســتحالة تقي

للتحقـق مـن هـذه المعلومـات        يسهم نظام توحيد المعلومات مركزيا ونشرها في إقامة آليـات            لم
وأقام كل من مكتب التنسيق الوطني المعني بالحد مـن الكـوارث،            . من خلال التقييمات الأولية   

وأمانة الس الوطني للتخطيط الاقتصادي، ومنظومة الأمم المتحـدة، مواقـع إلكترونيـة بغـرض               
وشــرعت . ارئتبــادل المعلومــات مــع الأطــراف الفاعلــة الأخــرى المــشاركة في خــدمات الطــو  
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المنظمات غير الحكومية والمنظمات الدوليـة والوكـالات الحكوميـة أيـضا في تبـادل البيانـات في                  
 .الميدان، ولكن بطريقة غير منسقة

ــة الأمــم المتحــدة شــبكة لإدارة المعلومــات مــن أجــل       - ٣٣ ــسلفادور، أقامــت منظوم وفي ال
ــع ــرار حـ ــ    جمـ ــيم الأضـ ــصلة بتقيـ ــات ذات الـ ــشر المعلومـ ــل ونـ ــات، وذات وتحليـ سب القطاعـ
بالأحوال في مـآوى الطـوارئ، ومـن أجـل تـوفير مـساعدات الإغاثـة الإنـسانية للـسكان                     الصلة
ــاكن تـــضررا  في ــد الأمـ ــام، لتـــصل إلى    . أشـ ــع وبانتظـ ــاق واسـ ــات علـــى نطـ ونـــشرت المعلومـ

القطاعــــات المــــشاركة، مــــن خــــلال مواقــــع علــــى الــــشبكة يــــسرا الأمــــم المتحــــدة  جميــــع
)www.emergenciaelsalvador.org ( المعلومات وتيسير تدفقهاتحديث لصالح. 

 الدروس المستفادة  
يمكــن تــشغيل آليــات إدارة المعلومــات، الــتي كانــت قائمــة قبــل الأزمــة، بــسرعة كــي     - ٣٤

 زالـت هـي الاسـتثناء علـى         إلا أن هـذه الآليـات مـا       . تساهم في تبادل المعلومات بـشكل أفـضل       
 .أرض الواقع

الاســتجابة لتــصل إلى مرحلــة  /نظــم معلومــات تتجــاوز مرحلــة الإغاثــة وجــود ويعتــبر  - ٣٥
المخـاطر في خطـط     الحـد مـن     لأغـراض إدمـاج جهـود       أمـرا أساسـا     ،  الـتعمير الإنعاش والتأهيل و  

 .التعمير
 

 الإنعاش والتنميةالمخاطر في عمليات الاستجابة والحد من إدماج تدابير  - اوو 
المخـاطر عمـل شـامل لجميـع القطاعـات، في           الحـد مـن      منظومة الأمم المتحـدة أن       رىت - ٣٦

 وقـد وفـرت اللجنـة       .تعمـير  وتأهيل و  عاشكل من عمليات الاستجابة وما يتبعها من مراحل إن        
قتـصادية   الكمـي للآثـار الا  حديـد  الدعم للت، مثلا،الاقتصادية لأمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي   

والاجتماعية للعاصفة المداريـة سـتان في كـلا البلـدين، وقـدمت وكـالات الأمـم المتحـدة أفرقـة                     
يـضاف إلى   . المخـاطر الحـد مـن      من منظور    عاش، من أجل إعداد إطار للإن     عاشدعم معنية بالإن  
الأشـغال المتعلقـة بالبنيـة       حـددت أولويـات      الـتعمير لتأهيـل و  حكومـة غواتيمـالا ل    ذلك أن خطة    

الأُســر  شــدالأصــول المملوكــة لأصــلاح الماديــة، لكنــها لم توجــه بعــد هــذا الــدعم إلى إتحتيــة ال
للتأثرةرضتضررا وع . 

وفي السلفادور، توفر منظومة الأمـم المتحـدة، بالتعـاون مـع النظـام الـوطني للدراسـات                   - ٣٧
مثـل مـن    دف إلى تحقيـق المـستوى الأ      لوضع خطط بشأن استخدام الأراضي      الإقليمية، الدعم   

استخدام البيئة والموارد الطبيعية مـن أجـل منـع المخـاطر الـتي تواجههـا غالبيـة الـسكان القـابلين               
 الـتي نفـذا     ،الأنـشطة الرئيـسية المـشتركة     وكـان أحـد     .  ومن أجل الحد من تلك المخاطر      للتأثر

http://www.emergenciaelsalvador.org/
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جمــة عــن لأضــرار الناهــو إجــراء تقــدير ل ،الأمــم المتحــدة والنظــام الــوطني للدراســات الإقليميــة 
 المخـاطر الـتي يمثلـها بركـان         ديررصد وتق ل، وإقامة مرصد للبراكين     ٢٠٠٥موسم الأمطار لعام    

تحــديث بــذل جهــود لتعزيــز قــدرات الــشبكات المحليــة في مجــال وت. ا، في ســانت آنــتيبيــكيلاماإ
ة المعلومات المتعلقة بالمخاطر البيئية على الصعيد الوطني من خلال تـصميم أدوات لتيـسير عملي ـ      

خطط البلديات واتمعات المحلية، التي تـشتمل علـى         كما أن عملية إعداد وتحديث      . التسجيل
زيـادة  ، مـن خـلال المنظمـات غـير الحكوميـة، ـدف              للحد من المخاطر قُدم لها الـدعم      جوانب  

 القدرات التقنية مـن خـلال       سين، وتح عاشلمناطق المعرضة للمخاطر وخطط الإن    لخرائط  توافر  
 .ي البلديات وقيادات اتمعات المحليةتدريب موظف

 الدروس المستفادة  
 القدرات المشتركة لوكالات الأمم المتحـدة والحكومـة، المتاحـة داخـل البلـد أو                كانت - ٣٨

، ونظــرا إلى محدوديــة الــتعمير وعــاش عــاملا رئيــسيا في إعــداد خطــط الإن،راعلــى مــستوى المقــ
ــشطة الاســتجابة، س ــ    ــذ أن ــاح لتنفي ــت المت ــت مبكــر    الوق ــرويج في وق ــضروري الت ــن ال يكون م

التأهيـل والتنميـة،    الـتعمير و  المخاطر علـى عمليـات      الحد من   للاستراتيجيات التي تتضمن تركيز     
وبخاصة على مستوى اتمعات المحلية، مع إيلاء اهتمـام خـاص للنـهج الجنـساني وـج تعدديـة                   

 .رث في حالات الكواعاشالثقافات في عمليات الاستجابة والإن
 

 التداعيات المستقبلية والتوصيات -رابعا  
 

  قدرات الاستجابةسينتح  
يتعين على الوكـالات الإنـسانية للأمـم المتحـدة أن تعيـد تأكيـد التزامهـا بتـوفير الـدعم                    - ٣٩

، فيمــا يتعلــق بــصياغة وتنفيــذ سياســات   المــستوياتلحكومــات أمريكــا الوســطى، علــى جميــع   
للمخـاطر وإدارـا    التأهب  ة لتحديد المخاطر والإنذار المبكر و     واستراتيجيات وترتيبات مؤسسي  

ــن ال و ــة الحــد م ــأثرلقابلي ــو   و. لت ــي أن يكــون الهــدف ه ــة المعرضــة   ينبغ ــات المحلي تمكــين اتمع
 من أجل حماية الأرواح وسبل كـسب العـيش في حـالات الكـوارث المـستقبلية، مـع          ،للمخاطر

 .ة ومسائل التعددية الثقافيةالجنسانيإيلاء المراعاة الواجبة للمسائل 
 تنسيق الاستجابة  

لأمـم المتحـدة أيـضا أن تواصـل تقـديم المـساعدة إلى البلـدان المتـأثرة بـالكوارث                    نبغي ل ي - ٤٠
خطـط الاسـتجابة، مـع تحديـد        إعـداد   فيما يتعلـق بإعـداد التـدابير المتعلقـة بالتأهـب للكـوارث و             
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ــشكل واضــح، وكــذلك خطــوط ا     ــسؤوليات ب ــة    الأدوار والم ــسلطات الإقليمي ــين ال ــصال ب لات
 .والمركزية والمحلية وبين اتمعات المحلية

  بين المدنيين والعسكرييناتالعلاق  
لتحــسين موحــدة تــشغيلية للأمــم المتحــدة أن تعــد تــدابير احتياطيــة وإجــراءات  نبغــي ي - ٤١

 .وسطىالتنسيق بين المدنيين والعسكريين في البلدان المعرضة للكوارث في أمريكا ال
 إدارة المعلومات  

للأمم المتحدة أن تـوفر الـدعم لحكومـات أمريكـا الوسـطى في مجـال إقامـة نظـم                    نبغي  ي - ٤٢
ــت المناســب في حــالات         ــستنير وفي الوق ــشكل م ــرار ب ــن أجــل صــنع الق ــات، م لإدارة المعلوم

سيرا ينبغــي أن تتــضمن هــذه الــنظم أبعــادا تتعلــق بالإنعــاش والتأهيــل والــتعمير، تي ــ و. الطــوارئ
 .لإعداد خطط التعمير

  والتتبعاليةستدامة الملاحشد الموارد وا  
ــة حــشد المــوارد     - ٤٣ تــوفير الــدعم للــسكان  اللازمــة ليــتعين بــذل المزيــد مــن الجهــد لكفال

 حــالات ديربــدورها علــى تقــساعد المتــضررين وإعــداد تــدابير التأهــب للاســتجابة، الــتي قــد ت ــ
للأمــم المتحــدة أيــضا أن تــساعد الحكومــات ينبغــي و. الطــوارئ في مواســم الأعاصــير مــستقبلا

اســتخداما يتــسم بالكفــاءة لاســتخدام الأمــوال المخصــصة لحــالات الطــوارئ وضــع نظــم علــى 
 .؛ فضلا عن التنسيق مع الوكالات الإنسانية الدوليةوالشفافية

 المخاطرالحد من   
ــادة للــدول الأعــضاء تخــصيص مــوارد إضــافية للأمــم المتحــدة،    نبغــي ي - ٤٤ تعاوــا مــع لزي

صــياغة منــهاج  ييــسر الوطنيــة والمحليــة ذات الــصلة، ممــاأجهزــا حكومــات أمريكــا الوســطى و
المخـاطر  تنـسيق أنـشطة إدارة     ليـات لتقـديم الإرشـاد و      إيجـاد آ  وطني فعال ومتعـدد القطاعـات، و      

. ٢٠١٥-٢٠٠٥  للفتـرة يوغـو هإطـار عمـل   علـى النحـو الموصـى بـه في      على الصعيد الـوطني،     
إيلاء الاهتمام بوجـه خـاص في هـذه العمليـة للاعتبـارات الجنـسانية والمتعلقـة بالتعدديـة                   ينبغي  و

 .الثقافية
 


