Naciones Unidas

A /61/165

2R\, Asamblea General Disr. general

\{ ‘\} 19 dejulio de 2006

S Espfiol
Original: inglés

Sexagésimo primer periodo de sesiones

Tema 49 del programa provisional*

L astecnologias de la informacion y las comunicaciones
en el desarrollo

L a comunicacion paralos programasde desarrollo
en € sistema de las Naciones Unidas

Nota del Secretario General

El Secretario General transmite con la presente el informe del Director General
de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, de conformidad con la resolucion 50/130 de la Asamblea General.

* A/61/150.

06-43628 ﬁ) 100806 110806
O TRV 00



A/61/165

Informe del Director General de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura
acerca de la puesta en practica de la resolucion 50/130 de la
Asamblea General, comprendidas las recomendaciones de la
novena Mesa Redonda de or ganismos especializados sobre
comunicacion para el desarrollo

Resumen

El presente informe ha sido preparado por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura y se transmite a la Asamblea
General en su sexagésimo primer periodo de sesiones, de conformidad con lo
dispuesto en su resolucién 50/130, de 20 de diciembre de 1995.

En este texto se expone la intervencion de las organizaciones de las Naciones
Unidas en la aplicacién de mecanismos de comunicacion para el desarrollo y de
colaboracion interinstitucional con miras a un seguimiento eficaz e integrado de las
medidas adoptadas en este &mbito. Nueve organizaciones, fondos y programas del
sistema de las Naciones Unidas han hecho aportaciones al examen de las
disposiciones existentes en materia de coordinacion tras el debate mantenido en la
novena Mesa Redonda de organismos especializados sobre comunicacién para el
desarrollo organizada por la Organizacién de las Naciones Unidas para laAgricultura
y laAlimentacion (Roma, 6 a9 de septiembre de 2004). La Mesa Redonda incorporé
la experiencia y las opiniones de donantes bilaterales y multilaterales, fundaciones,
organismos de desarrollo, organizaciones no gubernamentales, el mundo académico
y expertos.

La Mesa Redonda reiter6 que la comunicacion para el desarrollo es
fundamental para lograr los objetivos de desarrollo del Milenio y reconocié el papel
vital de los medios de comunicacion independientes y pluralistas en ese proceso.
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Novena M esa Redonda de or ganismos especializados
sobre comunicacion para el desarrollo (Roma, 6a9
de septiembre de 2004)

1. La novena Mesa Redonda de organismos especializados sobre comunicacién
para el desarrollo se centr6 en tres temas especificos: la comunicacion para la
gestion de los recursos naturales, la comunicacion para grupos aislados y
marginados y la comunicacién en lainvestigacion, la extension y la educacion.

2. Enlaactualidad, se reconoce laimportancia que tiene la comunicacion para el
desarrollo aunque se ha dejado la difusiéon de informacién en un segundo plano para
centrarse en la participaciéon comunitaria. Muchas de las iniciativas nacionales e
internacionales reconocen que los objetivos de desarrollo del Milenio no se pueden
lograr sin una buena comunicacién y admiten que para ello han de crearse nuevas
estrategias y herramientas.

3. Se han producido numerosos cambios en el mundo desde la octava Mesa
Redonda. Al inicio de la novena Mesa Redonda, se repasaron los mdltiples retos a
los que la humanidad se enfrenta en la actualidad, entre los que se encuentran la
rgpida expansion de la globalizacion, el uso cada vez mas generalizado de las
tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (TIC), la creciente
desigualdad entre ricos y pobres, la naturaleza cambiante del Estado-nacion y del
sector privado, la presion ecoldgica, la descentralizacion de los servicios, la répida
proliferacion de los medios de comunicacién y la aparicién de nuevos agentes
sociaes.

4. La novena Mesa Redonda sefialé varios principios compartidos y aceptados
por todos los participantes basados en la creencia de que las personas son el
fundamento de la comunicacién para el desarrollo sostenible ya que son el motor de
su propio desarrollo. Ademas, la comunicacion para el desarrollo es un proceso
horizontal bidireccional que entrafia la confluencia de las personas para identificar
problemas, encontrar planteamientos compartidos de un futuro mejor y realizar el
potencial de los mas pobres. Se trata de una creacion conjunta, una puesta en comun
de conocimientos que respeta el contexto, losvaloresy la culturalocales.

5.  Se presentaron y consideraron varias iniciativas nuevas en materia de
comunicacion para el desarrollo sostenible, entre ellas, la propuesta de celebrar €l
Congreso Mundial sobre la Comunicacién para el Desarrollo en 2006. La Mesa
Redonda senté |a base para la creacion de un grupo de trabajo o red que promueva
colaboraciones a nivel mundial en el &mbito de la comunicacién para el desarrollo y
establecié un Plan de Accidn que se aplicara y supervisara a través del mecanismo
del grupo de trabajo.

6. La Mesa Redonda elabor6 una serie de recomendaciones y una Declaracion
que se presentan mas adelante (véase cap. XII).

L a comunicacion para el desarrollo en el contexto actual

7. Lasiniciativas y colaboraciones de muy diverso tipo, entre las que se incluye
la expansiéon de las TIC, han contribuido a avance de la comunicacion para €l
desarrollo. A este respecto, se esta incrementando el gasto publico en el despliegue
de estas tecnologias en zonas de Africay laregion de Asiay el Pacifico que apenas
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disponian de ellas y la cooperacion para el desarrollo esta ayudando a que la
poblacion tenga acceso a informacion sobre educacion, formacion, agricultura y
salud através de Internet.

8. Las nuevas oportunidades de hacer un uso eficaz de las TIC han llevado a
debates internacional es sobre las disparidades en el ambito de latecnologia digital y
la informacion y las diferencias econémicas y sociales relacionadas con estas
disparidades entre las naciones industrializadas y en desarrollo, asi como dentro de
cada pais. El Plan de Accion adoptado por la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de
la Informacién y el papel auspiciante asignado a diferentes organizaciones de las
Naciones Unidas podrian reforzar la relacion entre la comunicacion para el
desarrolloy el uso delasTIC.

9. El Il Foro Mundial sobre Medios de Informacion Electronicos organizado en el
marco de la Cumbre Mundia sobre la Sociedad de la Informacion (Tunez,
noviembre de 2005) destact la importancia de los medios de comunicacion en la
sociedad de la informacion, especialmente a la hora de promover el uso tanto de
medios nuevos como tradicionales para fomentar el acceso de todas las personas, en
especial las poblaciones vulnerables y las de los paises en desarrollo, a la
informacién, la culturay el conocimiento y la utilizacion de laradio y la television,
entre otros medios, como herramientas que faciliten la educacion y el aprendizaje.
El Foro reiterd la necesidad de que existan medios de comunicacién independientes,
pluralistas y diversos y libertad de informacion, hacer un uso y un tratamiento de la
informacién acordes con los niveles mas altos de ética y profesionalidad y reducir
las disparidades internacionales entre los medios de comunicacion, en particular en
lo que se refiere a infraestructura, recursos técnicos y desarrollo de la capacidad
humana.

10. En un momento en el que los centros comunitarios multimedia estan haciendo
un uso cada vez mas innovador de las tecnologias de la comunicaciéon nuevas y de
las tradicionales, también existe una demanda creciente de que los medios de
comunicacion cumplan su funcion de producir, recabar, comprobar y distribuir
noticias y contenidos diversos. Asimismo, es esencial garantizar que existan marcos
juridicos y reglamentarios propicios que apoyen a los medios de comunicacion
comunitarios y garanticen la independenciay el pluralismo de todos los medios de
comunicacion.

11. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas asesoran activamente
en materia de politicas relativas a la formulacion y aplicacion de las estrategias
electronicas y de comunicacion nacionales, la reforma normativa, el desarrollo
institucional y los programas y proyectos destinados a mejorar la conectividad, la
capacidad y la creacion de contenidos locales.

12. A pesar del potencial interactivo de las nuevas tecnologias de los medios de
informacioén, las configuraciones predominantes suelen seguir un patrén de difusion
de un emisor a multiples receptores. La interactividad se utiliza de forma
innovadora en contadas ocasiones y rara vez se promueve una circulacion
bidireccional de lainformacion.

13. El acceso a la informacion a través de las nuevas tecnologias no supone
necesariamente que se haga un uso eficaz de ella 'y el mero hecho de que las
personas la reciban no quiere decir que estén informadas. La informacion tiene que
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transformarse en conocimientos en el contexto local y ha de facilitarse en los
idiomas locales.

14. La adquisicion de competencias minimas en el mangjo de los nuevos medios
de informacion es necesaria para integrar las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones en las comunidades y para que las personas hagan uso de ellas si 10
gue se pretende es proporcionar no solo acceso sino también la capacidad de crear
contenido y de analizar, hacer una evaluacion critica 'y utilizar tanto las tecnologias
como la informacién y los conocimientos que éstas puedan facilitar.

15. Ahora bien, se ha de integrar estos esfuerzos y el asesoramiento conexo en
materia de politicas de forma més eficaz en el programa general de desarrollo
sirviéndose de los objetivos de desarrollo del Milenio como base solida del avance
hacia un enfoque més cohesionado del desarrollo y la erradicacion de la pobreza, en
especial dentro del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Organizacion delas Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciay la Cultura

16. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) se suma a las organizaciones que destacan el apoyo alos medios
de comunicacion libres e independientes como piedra millar del éxito de la
erradicacion de la pobreza 'y del logro de los objetivos de desarrollo del Milenio. El
reconocimiento y la proteccion de los derechos humanos son el fundamento de todo
el sistema de las Naciones Unidas y, por ello, la UNESCO asienta sus actividades
dentro de un marco de derechos humanos.

17. Las lineas maestras de la politica de comunicaciéon para el desarrollo de la
UNESCO en €l dltimo bienio se han orientado hacia los siguientes objetivos
estratégicos: i) fomentar la libre circulacion de ideas y el acceso universal a la
informacién; ii) promover la expresion del pluralismo y la diversidad cultural en los
medios de comunicacion y las redes mundiales de informacion; y iii) conseguir que
todas las personas tengan acceso a las tecnologias de la informaciéon y de las
comunicaciones, especia mente las de dominio publico.

Apoyar el desarrollo de los medios de comunicacion

18. El Programa Internacional para el Desarrollo de la Comunicacion de la
UNESCO fortalece los medios de comunicacion de los paises en desarrollo
apoyando la consolidacion de medios de comunicacion libres y pluralistas, creando
capacidades en materia de investigacion a través del desarrollo de recursos humanos
y propiciando el establecimiento de emisoras de radio comunitarias para dar voz a
las personas y ampliar su participacion. En el periodo 2004-2006, el Programa
respaldé 159 proyectos relacionados con los medios de comunicacion en 80 paises
en desarrollo.

19. Entre las actividades de creacién de capacidad que apoya la UNESCO se
encuentran la formacién de periodistas, el desarrollo de la capacidad de los centros
de formacion, la capacitacion de instructores, la elaboracion de material de
capacitacion y la formacién sobre temas especificos. En la actualidad, la
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Organizacion colabora con otros socios en la preparacion del Primer Congreso
Mundial sobre la Educacion Periodistica, que se celebrara en 2007.

20. Durante €l bienio y en cooperacion con importantes asociaciones de radio y
television, también se potencié la funcion que desempefia un servicio publico de
radio y television independiente desde el punto de vista editorial al servir de portal
de acceso alainformacién y el conocimiento.

21. Como parte del seguimiento en curso de la Cumbre Mundia sobre el
Desarrollo Sostenible, se ha prestado especial atencion al refuerzo de la capacidad
de los profesionales de la comunicacién para producir y divulgar mensajes sobre |os
objetivos de desarrollo del Milenio y temas conexos.

Promover medidas que reduzcan la brecha digital
y fomenten la integracién social

22. Después de la primera fase de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la
Informacidn, la UNESCO aplicd las secciones pertinentes de la Declaracion de
Principios y el Plan de Accién de Ginebral y se posicioné como una organizacién
clave en los preparativos de la segunda fase (Tunez, 2005). La coherencia del
mensaje fundamental de la UNESCO titulado “hacia las sociedades del
conocimiento” con sus cuatro principios subyacentes —la libertad de expresion, el
acceso universal alainformacion y el conocimiento, la promocion de la diversidad
cultural y el acceso a una educacion de calidad— contribuyé a centrar el debate
sobre las tecnologias en su utilidad para la creacién y puesta en comun del
conocimiento. La segunda fase de la Cumbre Mundia amplié el papel de la
UNESCO como socio y propiciador esencial en 8 de las 11 lineas de accion de la
Cumbre Mundial, ya sea en solitario o en colaboracién con otros organismos del
sistema de las Naciones Unidas, principalmente la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD).

23. Dentro de su singular mandato de promover “la libre circulacion de las ideas
por medio de la palabray de laimagen”, la UNESCO esta empefiada en realizar un
seguimiento de la linea de accién C9 sobre los medios de comunicaciéon y promover
e integrar la comunicacion para el desarrollo en las medidas de seguimiento.

24. Se ha reconocido de forma general que los centros comunitarios multimedia
son un modelo eficaz de acceso de las comunidades a la informacién y su
utilizacion, que han asumido por organismos del sistema de las Naciones Unidas y
otros colaboradores.

25. Secrearony apoyaron mas de 50 centros comunitarios multimedia piloto en 15
paises y se inici6 la ampliacion de los centros de tres paises de Africa (Mali,
Mozambique y el Senegal) a modo de prueba antes de proporcionar un mayor
acceso alas TIC a comunidades marginadas.

26. Se mejord la ensefianza a distancia mediante las TIC gracias a la colaboracion
establecida con Microsoft e Intel para la capacitacion de instructores y la
cooperacién con Alcatel, World Space e IBM para apoyar la informacion cientifica
en beneficio de las instituciones de investigacion cientifica de, por ejemplo, Europa

1 Véase A/C.2/59/3, anexo.



A/61/165

suroriental. El acuerdo de cooperacion con Microsoft ha dado lugar a i) el
establecimiento en Tlnez de un Centro regional de recursos de TIC para jovenes,
gue ya es totalmente operacional y ii) la creacion de un espacio en Internet de
colaboracion mundial para las “comunidades de précticas’, conocido como las
Comunidades del Conocimiento de la UNESCO. Microsoft e Intel también estan
contribuyendo a un proyecto de miltiples asociados para crear un plan de estudios
universal para la formacion de instructores en materia de tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones, auspiciado por la UNESCO.

Promover la expresion de la diversidad cultural
y linglistica a través de la comunicacion y la
informacion

27. Basandose en los principios establecidos por la Declaracion Universal sobre la
Diversidad Cultural, se realizaron actividades encaminadas a: a) sensibilizar a los
responsables de la toma de decisiones para que propicien la difusién de un
contenido diversificado a través de los medios de comunicacion y en las redes de
informacion mundiales, b) formar a profesionales de la comunicacién y la
informacién para que produzcan contenidos de calidad y c) respaldar las
producciones innovadoras con contenido local y su difusion internacional.

28. Se promueve la produccién de contenidos de calidad utilizando medios nuevos
y tradicionales para que através de ellos el publico internacional tenga méas acceso a
contenidos locales y programas enddgenos y mejore la circulacion de lainformacion
intercultural entre las partes del hemisferio Sur y del Sur a Norte.

La promocion de lalibertad de expresion y laindependencia
y €l pluralismo de los medios de comunicacion

29. Lacorrelacion entre lalibertad de expresion y la erradicacion de la pobreza fue
el tema principal del Dia Mundia de la Libertad de Prensa de 2006, en el que se
recalc6 que: a) la libertad de los medios de comunicacién y el acceso a la
informacién desempefian un papel fundamental en la facilitacion de la participacion
local y larealizacion del potencial de los pobres; y b) la libertad de expresion es el
derecho humano fundamental de un enfoque de la reduccién de la pobreza basado en
los derechos humanos que sirve para promover y catalizar larealizacion de todos los
demas derechos humanos fundamentales.

30. Tanto el derecho politico ala libertad de expresion como el derecho social ala
mitigacion de la pobreza son derechos fundamentales. La labor de la UNESCO en €l
establecimiento de vinculos entre la libertad de prensa, el acceso a la informacién y
la mitigacién de la pobreza es una contribucion fundamental a los debates sobre el
desarrollo.

31. La conmemoracion del Dia Mundial de la Libertad de Prensa, celebrado el
3de mayo, y la concesién del Premio Mundial UNESCO-Guillermo Cano de
Libertad de Prensa son importantes para concienciar al publico sobre la libertad de
prensa como derecho fundamental y para dar mayor notoriedad a las actividades de
la UNESCO a ese respecto.
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32. En el Afganistan, Burundi, la Republica Democratica del Congo, el Iraq,
Liberia, Rwanday Palestina se ha puesto en préctica la estrategia general, elaborada
en colaboracion con las organizaciones asociadas, para alcanzar un enfoque integral
y coherente de la asistencia a los medios de comunicacion en zonas en conflicto y
zonas que han salido de una situacion de conflicto.

33. La UNESCO otorga importancia a la aplicacion de ciertas normas, como las
relativas al servicio publico de radiodifusion, la participacion democrética de la
poblacion en los medios de comunicacion, el pluraismo de los medios de
comunicacion y el establecimiento de los pertinentes marcos normativos juridicos
en lafase de reconstruccion.

34. El enfoque de la comunicacion para el desarrollo de la UNESCO tiene un
planteamiento holistico y engloba el fomento de la capacidad y la promocién de
normas a nivel nacional, y estd funcionando como laboratorio de ideas a nivel
internacional.

Seguimiento por la Organizacion de las Naciones Unidas
paralaAgriculturay laAlimentacion delas medidas
conjuntas propuestas en la novena mesa redonda de

or ganismos especializados sobre comunicacion para €
desarrollo

35. LaOrganizacién de las Naciones Unidas para la Agriculturay la Alimentacion
(FAO), en colaboracion con el Banco Mundia y la red en linea, La Iniciativa de
Comunicacion (www.comminit.com), esta organizando el primer Congreso mundial
sobre comunicacion para el desarrollo, que se celebrara en Roma, en la sede de la
FAO, del 25 a 27 de octubre de 2006.

36. El principal objetivo del Congreso es demostrar que la comunicacién para el
desarrollo es esencial para afrontar los retos del desarrollo mas apremiantes hoy dia
y que, por consiguiente, debe estar plenamente integrada en las politicas y précticas
de desarrollo. El Congreso también promovera la integracion de la comunicacion en
los planes y politicas nacionales, |as asociaciones con organismos del sistema de las
Naciones Unidas y con otras organizaciones de donantes.

37. La FAO se encarga de organizar el curso sobre “comunicacion para el
desarrollo sostenible”, que se estructurard en torno a tres temas de comunicacion:
a) comunicacién para estrategias de seguridad alimentaria, desarrollo rural y medios
de subsistencia; b) comunicacién parala gestion de los recursos naturales y el medio
ambiente; y ¢) comunicacién paralareduccion de la pobrezay temas de equidad.

38. En un cuarto tema sobre “perspectivas regionales’ se recogeran los resultados
de siete estudios y consultas regionales en un compendio titulado “Perspectivas
regionales de la comunicacion para el desarrollo”, que presenta las opiniones y
propuestas de profesionales e instituciones locales para integrar plenamente la
comunicacion para el desarrollo en las politicas de desarrollo sostenible.
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El fomento de capacidad y |la colaboracién con asociados
bilaterales

39. En 2004, la FAO y la Deutsche Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit
(GTZ), por conducto de un taller conjunto sobre comunicacién eficaz entre
investigacion agricola, extension y los agricultores, determinaron y analizaron
deficiencias de comunicacion y elaboraron estrategias de comunicacion apropiadas
para que los expertos participen en un didlogo sobre comunicacion entre la
investigacion nacional e internacional, los servicios de extension y su clientela.

Apoyo sobre el terreno a los programasy proyectos de desarrollo

40. El enfoque de la comunicacion para el desarrollo de la FAO se aplica
principaimente mediante programas sobre el terreno, que prestan asesoramiento
técnico y asistencia a los paises miembros en: a) el disefio de estrategias de
comunicacion; b) la formulacion de politicas y sistemas nacionales de
comunicacion; y c) la capacitacion y la celebracidn de talleres sobre el terreno en
los que se imparte conocimientos especializados sobre comunicacion, metodologias
y medios de comunicacion, y en particular en materia de apoyo a Programa
Especial parala Seguridad Alimentaria, la gestion de los recursos naturales, las TIC
para el desarrollo y a otros programas prioritarios de la FAO.

41. Las experiencias sobre el terreno estan documentadas en forma de estudios de
casos, publicaciones y experiencias adquiridas en enfoques y herramientas de
comunicacion.

“Reducir la brecha digital en el mediorural”,olasTIC
parael desarrollorural

42. La aplicacion de nuevas TIC, como Internet y teléfonos moviles, se ha
convertido en una actividad fundamental para el desarrollo econémico y social
mundial y puede ayudar en gran medida a los paises a superar los principales
obstaculos al desarrollo agricolay rural.

43. El programa global de la FAO, titulado “Reducir la brecha digital en el medio
rural”, contribuy6 a la segunda fase de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion y demostré que podian aplicarse enfoques participativos de
comunicacién mientras convergian nuevas TIC con medios de comunicacién
tradicionales, como laradio rural.

44. Se ha prestado especial atencion a la aplicacion de las TIC en las redes de
investigacion y extension, el mejoramiento de los servicios de asesoramiento y alos
procesos participativos en que intervienen las comunidades en las politicas de
desarrollo.

45. Se han aprovechado las ventgjas de las TIC para crear “comunidades de
practicas” en el desarrollo agricola y rural que utilizan diferentes enfoques, como
redes virtuales de comunicacion sobre extension e investigacion, redes de radios
agricolas y redes de comunicacion rural, en Bhutéan, Costa Rica, Egipto, Namibia y
Uganda.
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46. Laapropiacion y asuncion local de nuevos instrumentos de comunicacion por
parte de las poblaciones rurales ha propiciado el fortalecimiento de varios centros y
redes de comunicacion y ha dado como resultado la publicacion de marcos
metodol 6gi cos, instrumentos de ensefianza a distancia (repertorio de recursos parala
gestion de informacién) y directrices.

47. LaFAO desempefia su labor relacionada con las TIC para el desarrollo rural en
colaboracion con otros organismos, como el Banco Mundial, el Fondo Internacional
de Desarrollo Agricola (FIDA), el Centro Técnico para la Cooperacion Agricola y
Rural, el Instituto Internacional parala Comunicacion y el Desarrollo, y la Alianza
Mundial para el Saber.

L a gestion de los recur sos naturales, los pueblos indigenas
y el VIH/SIDA

48. En Camboyay Bolivia, €l apoyo de la FAO ala comunicacién para la gestion
de los recursos naturales y los pueblos indigenas ha llevado a la creacion de
comunidades virtuales y ala publicacion de diversos libros de referencia.

49. En Uganda se han aplicado enfoques participativos de comunicacion rural
relacionados con la prevencién del VIH/SIDA mediante proyectos de comunicacién
sobre medios de vida que tenian por finalidad conseguir que los afectados por el
VIH/SIDA fueran un elemento esencia de los procesos y actividades de
comunicacion.

50. En colaboracién con el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA),
se esta gecutando un proyecto de comunicacién sobre cambio de conducta y
concienciaciéon respecto del problema del VIH/SIDA en cinco provincias del
Camerun.

La Radiorural

51. Lacapacitacion de profesionales de emisoras de radio rurales en cuatro paises
africanos y la celebracién de un taller sobre el concepto de radio rural destinado a
responsables de adoptar decisiones en Africa meridional y oriental han contribuido a
mejorar |a capacidad de |os profesionales de emisoras de radio rurales de Africa.

52. La asociacion con organizaciones no gubernamentales como la Asociacion
Mundial de Radios Comunitarias ha posibilitado |a elaboracién y adaptacion de
hojas de datos sobre la produccién de semillas, los precios de mercado, la gestion
posterior a la cosechay la produccion pecuaria, y su distribucion a los miembros de
lared de emisoras de radio rurales de la Simbani News Agency, que es |la agencia de
noticias de laAsociacion en Africa.

Politicasy estrategias

53. LaFAO ha estado apoyando a los paises de la Unién Econémicay Monetaria
de Africa Occidental en la elaboracion de una estrategia para aumentar los textos
juridicos sobre las medidas fitosanitarias, zoosanitarias y de seguridad alimentaria.
Se ha actualizado la politica nacional de comunicacion de Mali y se ha elaborado
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una politica nacional de comunicacion para el Senegal. En Mali y Burkina Faso se
estén elaborando estrategias de comunicacion sobre el medio ambiente.

L a comunicacion en situaciones de emergencia

54. A fin de responder ala epidemia de gripe aviar de Asiay Africa, y alos brotes
de langostas de Africa, Oriente Proximo y Europa meridional, la FAO movilizd
recursos y presté apoyo técnico para transmitir programas e informaciones sobre
situaciones de emergencia basados en enfoques participativos y comunitarios.

55. Durante el periodo 2003-2005, cuando 13 millones de hectéareas de tierra se
trataron con plaguicidas para combatir una plaga de langostas del desierto que
afectd a 26 paises, la FAO realizo actividades de informacién y comunicacion sobre
medidas preventivas, entre ellas la utilizacién segura de los plaguicidas y la
vigilancia alargo plazo del medio ambiente.

Banco Mundial

56. LaDivisién de Comunicacion para el Desarrollo del Banco Mundial ha pasado
de tener cinco profesionales en 1998 a estar integrada por 20 profesionales en 2006,
lo que demuestra el interés que ha cobrado la disciplina de la comunicacion para el
desarrollo en el Banco Mundial.

57. La creciente importancia de la comunicacién para el desarrollo también se ha
reflejado en el papel cada vez mas amplio que desempefian los conceptosy practicas
del Banco Mundial, que estan adoptando rapidamente el enfoque de la
comunicacion, no sélo como medio para difundir informacion e innovaciones, sino
también para crear confianza, comparar ideas, evaluar riesgos politicos y definir o
validar los objetivos de cualquier intervencion.

58. La integracién de la comunicacion para el desarrollo en las politicas y
operaciones se demuestra por un objetivo general que incorpora una metodologia de
evaluacién basada en la comunicacion durante la evaluacion inicial de las iniciativas
de desarrallo.

59. El empleo de la expresiéon “basada en la comunicaciéon” tiene por objeto
recalcar que esa evaluacion no sblo esta relacionada con las necesidades de
comunicacion, sino también con el uso de la comunicacion para analizar e investigar
todas las cuestiones necesarias para la elaboracion eficaz de proyectos y programas
de desarrallo.

60. Laevaluacion basada en la comunicacion: a) facilita el intercambio deideas'y
conocimientos entre las partes interesadas pertinentes; b) ayuda a evaluar cualquier
situacion, reduciendo a minimo los riesgos politicos y las posibilidades de
conflictos; c) establece un consenso sobre las prioridades fundamentales; y
d) contribuye a definir objetivos adecuadamente comprendidos y acordados por las
partes interesadas.

61. Fundandose en la metodologia de evaluacion basada en la comunicacion, la
Division de Comunicacion para el Desarrollo presentd el concepto del primer
Congreso mundial sobre comunicacion para el desarrollo en la novena mesa redonda
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como iniciativa destinada a promover la integracion de la comunicacion para el
desarrollo en las politicas institucionales.

62. El primer Congreso mundial sobre comunicacion para el desarrollo: a) invita a
la interaccion directa entre las organizaciones de las Naciones Unidas, las
organizaciones no gubernamentales, los circulos académicos y los encargados de
formular politicas para que expongan el valor afiadido y los problemas de la
comunicacion para el desarrollo a nivel local y mundial, y debatan sobre ello;
b) tiene la intencion de abordar el tema de la eficacia de la comunicacion para el
desarrollo mediante el reconocimiento de la aplicacién de modelos tedricos de
eficacia demostrada y la vinculacion de los circulos académicos con los
profesionales en presencia de los responsables de la adopcion de decisiones; y
c) seguira promoviendo la integracion de la comunicacion para el desarrollo en la
aplicacion de las politicas institucional es de desarrollo.

63. A la comunicacion se le esta dando un papel cada vez méas importante en casi
todas las iniciativas de desarrollo, especialmente en las estrechamente relacionadas
con la gobernanza y la transparencia.

64. El objetivo Ultimo del desarrollo es lograr que se produzca un “cambio para
mejor” mediante la participacion de la poblacion, 1o que es claramente un proceso
dificil y complgjo. Para llevar a cabo este proceso se requiere: a) una reflexion
sistematica acerca de los fundamentos tedricos y précticos de la comunicacion para
el desarrollo; y b) el conocimiento de los modelos tedricos y de las experiencias
practicas eficaces que puedan hacer aumentar el valor afiadido de la comunicacion
para el desarrollo para encarar 10s retos del desarrollo humano.

Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

65. El Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) es la Unica institucion
internacional dedicada exclusivamente a erradicar la pobreza de las zonas rurales de
los paises en desarrollo. EI FIDA reconoce cada vez méas que los procesos de
comunicacion son instrumentos muy valiosos para facilitar el desarrollo rural
sostenible y la erradicacién de la pobreza.

66. En particular, la comunicacion para el desarrollo es fundamental para
fortalecer la capacidad de la poblacion pobre del medio rural para dirigir su propio
desarrollo y salir de la pobreza.

67. Lacomunicacién para el desarrollo ha apoyado y reforzado muchos proyectos
financiados por el FIDA. Ahora bien, la institucion esta ahora tomando medidas
para adoptar un enfogue mas sistematico y estratégico con miras a utilizar la
comunicacion pararesolver problemas de desarrollo.

El congreso mundial sobrela comunicacién para el desarrollo

68. El FIDA es miembro del érgano consultivo del Congreso mundial sobre la
comunicacion para el desarrollo y: @) recomendard a los responsables de la
formulacion de politicas y alos encargados de la adopcion de decisiones pertinentes
gue participen en el foro del Congreso destinado a los responsables de la
formulacion de politicas; b) contribuira al estudio sobre la integracion de la
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comunicacion para el desarrollo, que se esta realizando antes de que comience el
Congreso; c) asesorard sobre la estrategia de promocion para después del Congreso
y sobre el programa de integracion; y d) contribuira al seguimiento de las
recomendaciones resultantes del Congreso, incluida la posible creacion de una
alianza mundial sobre la comunicacion para el desarrollo.

69. El FIDA esta trabajando con la FAO para organizar parte del curso tematico
sobre la comunicacion y el desarrollo sostenible, especialmente en relacion con la
comunicacion, la seguridad alimentaria, y las estrategias de medios de vida y
desarrollo rural.

La Cumbre Mundial sobrela Sociedad de la | nfor macién

70. El FIDA particip6 en las dos fases de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de
la Informacién, organizando actos paralelos en las cumbres de Ginebray Tunez que
se centraban en el papel delas TIC en la erradicacion de la pobreza rural.

71. En 2003, el FIDA organiz6 en Ginebra una mesa redonda sobre lo que las TIC,
como instrumento mas que como solucién, podrian hacer para dar respuesta a los
800 millones de personas extremadamente pobres del mundo que viven en las zonas
rurales.

72. Durante la Cumbre de TUnez, celebrada en 2005, el FIDA organizé una mesa
redonda sobre el tema “Erradicar la pobreza rural conectando a las comunidades
rurales’, para mostrar las experiencias en tiempo real adquiridas gracias a una
iniciativa del FIDA aplicada en la Republica Unida de Tanzania, €l proyecto Primera
Milla, y para examinar sus repercusiones a nivel regional y mundial. La mesa
redonda vinculé esas experiencias con las principales cuestiones sefialadas en el
acto paralelo de 2003, a saber: a) la importancia del contenido local pertinente;
b) cédmo esta utilizando la poblacidn local las TIC y adaptando estas tecnologias de
manera innovadora a sus propias circunstancias y necesidades; c) la convergenciay
complementariedad de las TIC tradicionales y las nuevas; y d) la importancia de un
marco normativo y reglamentario propicio.

El Proyecto Primera Milla

73. El proyecto Primera Milla esta vinculado con el Programa de Desarrollo de
Sistemas de Comercializacion Agricola del Gobierno de Tanzania y esta respaldado
por el Gobierno de Suiza. Su objetivo es determinar si el acceso a las TIC puede
ayudar a la poblacién pobre del medio rural a comunicarse y negociar con otros
agentes que intervienen en la cadena de comercializacion para desarrollar relaciones
comerciales mas justas y mas eficaces.

74. La Division de Comunicaciones del FIDA esta utilizando un enfoque
multimedia para documentar las experiencias, los resultados y los efectos que se
vayan produciendo a raiz del proyecto Primera Milla. Se esta entrevistando a las
personas que participan en el proyecto en distintos momentos de éste, y 1o que digan
acerca de sus diferentes experiencias ayudara a ilustrar |os efectos del proyecto.

06-43628



A/61/165

VII.

06-43628

Red rural de conocimientos en el Africa oriental

75. Basdndose en las experiencias obtenidas con la llamada plataforma de
intercambios entre aprendices locales, y con las escuelas préacticas para agricultores,
organizadas en Kenya, la Republica Unida de Tanzania y Uganda, el FIDA, en
asociacion con la FAO, creara una red rural de conocimientos en el Africa oriental.
El objetivo principal de la red es poner en marcha un proceso de gestion del
conocimiento dirigido a publico que se base en la comprension de las necesidades
de los agricultores, articule la informacion técnica existente para responder a sus
demandas y les haga llegar conocimientos de tal forma que los puedan comprender.
Lared hard hincapié en el acceso alainformacion y en su control, de manera que el
impacto, la pertinencia y la exactitud de la informacién sean fruto de un proceso
descentralizado y participativo. EI FIDA viene trabajando desde 1998 con laFAO en
el ambito de las escuel as practicas para agricultores.

Marco para un programa de comunicacion rural
en el Africa occidental y central

76. El FIDA elabora un marco y un plan de accién con miras a un programa de
comunicacion para el desarrollo en el Africa occidental y central, basado en un
andlisis de las dificultades y las oportunidades de la comunicacion en la region y
partiendo de las experiencias derivadas de las actividades de comunicacién rural
patrocinadas por el FIDA en laregion.

El portal dela pobreza rural

77. EI  FIDA estd e€elaborando e portaa de la pobreza rura
(http://mww.rural povertyportal .org), que servira para acrecentar el intercambio de
informacién y conocimientos situando como prioridad a escala mundia la lucha
para erradicar la pobreza rural. El portal es un instrumento y un servicio basados en
Internet que ponen en contacto a comunidades de personas con la informacion y los
conocimientos que precisan para erradicar |a pobreza rural.

Unioén Inter nacional de Comunicaciones

El entorno cambiante de las telecomunicaciones

78. La Cumbre del Milenio de 2005 reconoce el papel de la ciencia y la
tecnologia, incluidas las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, para
alcanzar los objetivos de desarrollo del Milenio.

79. La difusion de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, TIC,
brindara nuevas oportunidades en el ambito de la comunicacion para el desarrollo.
El impacto del teléfono moévil ha producido un grado de desarrollo econémico
constatable en |os paises en desarrollo.

80. El nimero de usuarios de Internet sigue en aumento, habiendo alcanzado a
finales de 2004 la cifra aproximada de 842 millones de personas, frente a los 605
millones registrados al acabar 2002. Las tecnologias de banda ancha amplian las
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posibilidades de acceso y las tecnologias inalambricas avanzadas de banda ancha
son atamente prometedoras como instrumento que permita a los paises en
desarrollo una mayor penetracién en Internet y un mayor acceso alainformacion.

Cumbre Mundial sobrela Sociedad de la I nfor macion

81. La UIT fue el organismo del sistema de las Naciones Unidas que presidi6 la
organizacion de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion en sus dos
fases. A lo largo de la Cumbre Mundial, la UIT ostent6 el papel rector dentro del
sistema de las Naciones Unidas en lo referente a las tecnologias de la informacion y
la comunicacion y parala ejecucion de los resultados de la Cumbre.

82. El pérrafo 64 de la Declaracion de principios de Ginebra® dice expresamente
gue las competencias basicas de la UIT revisten crucial importancia en la
construccion de la Sociedad de la Informacion.

83. El Programa de Acciones de TUnez para la Sociedad de la Informacion? reitera
el importante papel desempefiado por la UIT en tanto que Unico facilitador o
moderador de dos de las 11 lineas de accion (C2, sobre infraestructura, y C5, sobre
creacion de confianza y seguridad) y en tanto que comoderador para otras 6 lineas
de accion.

84. El 27 de marzo de 2006, la Asamblea General aprobo la resolucién 60/252, por
la que hace suyos el Compromiso de Tunez y el Programa de Acciones de Tunez
para la Sociedad de la Informacién, aprobados por la Cumbre en su segunda fase,
entre otras decisiones y acciones.

85. La UIT mantiene una base de datos en la que registra las actividades
relacionadas con la Cumbre Mundial realizadas por las partes interesadas, ademas
de sus propias actividades. Se ha publicado un Libro de Oro donde se recogen los
compromisos e iniciativas de las partes interesadas y se ha establecido un portal
Web en el que se exponen casos de utilizacion de las tecnologias de lainformacion y
la comunicacion que han dado buenos resultados.

Iniciativas del sistema de las Naciones Unidas en relacion
con lastecnologias de la informacion y la comunicacion

86. Juntamente con la UNESCO y e PNUD, la UIT desempefia una funcién
rectora en la aplicacion, por todas las partes interesadas, del Plan de Accién de la
Cumbre Mundial y ocupard la presidencia rotatoria del Grupo de las Naciones
Unidas sobre la Sociedad de la Informacion establecido por la Junta de
Coordinacion de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas en su
reunion del segundo trimestre de 2006.

87. LaUIT desempefiara también el papel de facilitador principal de la aplicacion
de las conclusiones de la Cumbre Mundia con arreglo a las lineas de accion C2
(infraestructura).

2 Véase A/60/687, anexo.
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Facilitacion de la participacion cooperativa para reducir
las diferencias en el &mbito digital

88. Los proyectos de aplicacion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion con los que la UIT presta servicios a los paises en desarrollo en
sectores como la salud, la educacion, Internet, el comercio, la agricultura y los
servicios oficiales han beneficiado a méas de 100 paises en desarrollo. La UIT ha
firmado y aplicado unos 60 acuerdos de asociacion con organizaciones regionales e
internacionales y en cooperacion con gobiernosy con el sector privado.

89. La mayoria de las actividades de la UIT se han centrado en solicitudes
especificas de asistencia, procedentes de paises individuales o de grupos de paises,
sobre una amplia gama de temas que van desde el fortalecimiento de los organismos
normativos a la asistencia en politica de telecomunicaciones, leyes sobre la
competenciay asistencia técnica en la construccién de redes, gestién del espectro de
frecuencias y despliegue de tecnologia digital, aprendizaje a distancia o
telemedicina.

90. La Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT ha establecido
acuerdos de asociaciébn con organizaciones, empresas Yy Otros organismos y
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas como la UNESCO, el PNUMA y
el Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional e Investigaciones, la
Union Europea, la Agencia Espacial Europea y la Organizacion Mundial de la
Salud, con €l fin de crear instrumentos, materiales y directrices de capacitacion para
el desarrollo de capacidades en la esfera de la ciencia y la tecnologia de las
telecomunicaciones en los paises en desarrollo.

91. Estan en marcha, en diversos paises, varios proyectos sobre gobierno
electrénico, aprendizaje electrénico, seguridad electrénicay acceso compartido alas
tecnologias de la informacién y la comunicaciédn, entre ellos un proyecto conjunto
de la UIT, la UPU y otros socios para hacer llegar las ventajas de la tecnologia
digital a los habitantes de zonas rurales apartadas por medio de las oficinas de
COIreos.

Difusion de lainformacion y los conocimientos técnicos
para prestar asistencia a los paises en desarrollo

92. En respuesta directa al Plan de Accion aprobado en la Cumbre Mundial de
Ginebra, la UIT ha puesto en marcha, en colaboracion con otras organizaciones, €l
indice de acceso a la tecnologia digital, con el fin de medir el progreso y las
perspectivas de los paises en cuanto a la construccion de una sociedad de la
informacion.

93. Las actividades de gestion y desarrollo de recursos humanos en los paises en
desarrollo fortalecen su capacidad humana, institucional y organizativa. Dichas
actividades van orientadas especialmente a atender las necesidades de los
responsables de las decisiones politicas y de la reglamentacion en las esferas
gubernamentales y de los altos directivos y administradores de las empresas que
operan y prestan servicios en telecomunicaciones y tecnologias de la informacién y
la comunicacion, a quienes se capacita mediante programas en linea y programas
presenciales con el concurso de centros de excelencia
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94. Los programas sobre cuestiones de género y de la juventud han iniciado una
serie de actividades con €l fin de difundir informacién e impartir capacitacion. Una
de las iniciativas innovadoras a este respecto es la asistencia a Centro de jovenes
creadores de programas informéticos de Uzbekistan.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

95. Desde la reunién de la novena Mesa Redonda, el PNUD ha reestructurado su
Oficina de Comunicaciones y ha hecho de la comunicacion para el desarrollo uno de
sus servicios clave a los paises beneficiarios de los programas. El PNUD trata de
fortalecer las comunicaciones como herramienta para €l desarrollo proporcionando
servicios estratégicos de comunicaciones para la €ecucion de los programas,
capacitacion y apoyo a los medios de comunicacion y a los profesionales de las
comunicaciones y servicios de informacién para el publico.

96. La participacion del PNUD en actividades de comunicacion para €l desarrollo
adopta muchas formas diferentes, entre ellas la concepcion y difusion de
instrumentos de comunicacion para los profesionales del desarrollo, la movilizacién
de artistas, personas célebres y otros comunicadores para el logro de los objetivos
de desarrollo, las campafias de informacion publica y de educacion civica en
procesos electorales, la capacitacion de periodistas, la ampliaciéon del acceso a las
tecnologias de la comunicacién y el uso de dichas tecnologias para facilitar el
desarrollo, asi como la intensificacion del proceso dindmico de desarrollo
participativo.

Desarrollo participativo y formacion de los electores

97. LaDivisién de las Organizaciones de la Sociedad Civil del PNUD, junto con
el Programa mundial de pequefios subsidios para instalaciones ambientales (fondo
fiduciario mantenido conjuntamente con el Banco Mundial y el PNUMA), asi como
con el Programa de Fortalecimiento de los Derechos Humanos (un programa
conjunto con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, OACNUDH), encargd en 2004 la publicacién Insights into
Participatory Video: a handbook for the field. Este manual, publicado en febrero
de 2006, da consejos practicos sobre juegos y actividades de interés, edicion de
metraje, asesoramiento técnico y necesidades de equipo, y aporta ejemplos de
experiencias de la India, Ghanay Turkmenistan.

98. El PNUD colabord con el Instituto Nacional Democrético de Liberia y la
Fundaciéon Internacional para los Sistemas Electorales en la capacitacion de
educadores el ectorales locales procedentes de organizaciones de la sociedad civil y
organizaciones locales contratadas para un programa intensivo de formacion de
electores. La oficina del PNUD en el pais y la Oficina de Comunicaciones del
PNUD colaboran en la organizacion de seminarios sobre informacion electoral para
periodistas liberianos.

99. ElI PNUD colabor6é también con la Mision de Asistencia de las Naciones
Unidas en el Afganistan (UNAMA) y con la Comisién Electoral Provisional en el
Afganistan en el proyecto de registro de votantes y en el proyecto de elecciones del
Afganistan. Se fomentd y facilitd el registro de votantes mediante camparias de
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informacion publicay de educacion civica en las que se entrevisté a la poblaciéon, se
emitieron programas de radio y television, se organizaron actos publicos para
movilizar alas comunidades y se trabajé en asociacion con miembros de la sociedad
civil.

El VIH/SIDA: romper el silencio

100. El primer programa de lucha contra el VIH/SIDA elaborado por el PNUD para
los Estados arabes se puso en marcha en septiembre de 2002 con miras a “romper €l
silencio” mediante la concienciacion y la movilizacion de dirigentes arabes de
diversos sectores de la sociedad. EI PNUD colabor6 con organizaciones no
gubernamentales, gobiernos y organismos como el UNICEF, el Fondo de Desarrollo
de las Naciones Unidas para la Mujer, la Organizacion Internacional del Trabajoy el
ACNUDH.

101. Entre las actividades del programa cabe sefidlar un seminario de debate para
estudiantes universitarios en la Replblica Arabe Siriay un seminario de historia con
destacadas figuras religiosas egipcias, en colaboracion con el ONUSIDA y con
organizaciones nacionales. En 2004, se emitid por numerosas cadenas de television
un documental de 18 minutos con testimonios personales de personas af ectadas por
el VIH/SIDA, acompariados de entrevistas exclusivas con importantes personalidades
de la sociedad arabe, documental que se distribuyé también a una serie de
audiencias escogidas en soporte de CD-ROM vy video.

102. Bajo e titulo “Africa 2015”, el PNUD foment6 la prevencion del VIH/SIDA
en asociacion con el ONUSIDA y el UNICEF y la participacion de personalidades
célebres y dirigentes politicos. El PNUD organizé consultas con artistas africanos,
gue interpretaron y emitieron la cancién We are the Drums el Dia Internacional para
la Erradicacion de la Pobreza de 2004. Desde entonces se ha producido un abum
con nueve canciones distintas.

Capacitacion en medios de comunicacién

103. En mayo de 2006 se organiz6 en Kigali el Media Forum, coincidiendo con el
Sexto Foro sobre la Gestion Publica en Africa, para que los periodistas asistentes
examinaran el papel de los medios de comunicacion en una mejor gestion de los
asuntos publicos. En junio de 2005, el Programa del PNUD sobre gobernanza en la
region de los paises arabes organizé seminarios regionales de capacitacion en
medios de comunicacion y gestion del conocimiento sobre el tema del género y la
ciudadania.

104. Dentro del proyecto Apoyo al establecimiento del Parlamento afgano sellevé a
cabo en marzo de 2006 un seminario para periodistas sobre el Parlamento y la
importancia de la participacion.

105. En febrero de 2006, el PNUD establecid en Indonesia un Centro de medios de
comunicacién en apoyo de la comision organizadora de las elecciones generales.

106. El Programa de Control de las Armas Pequefias del PNUD acogi6 en diciembre
de 2005 en Liberia un seminario de capacitacion para medios de comunicacion con
el fin de fomentar la concienciacién y sensibilizacion sobre el impacto negativo de
la proliferacion de armas pequefias.
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Gestion de los asuntos publicos: la lucha contrala corrupcion

107. EI PNUD imparte formacion a periodistas nacionales sobre el tratamiento
informativo de los temas de la gestion publica y los casos de corrupcion, asi como
sobre la elaboracion de medidas legislativas contra la corrupcién en Asia.

108. ElI Programa regional de gestion publica ha producido dos anuncios de
television sobre la funcién publica en los que se explica como la corrupcion afecta a
todo el mundo y priva de importantes servicios ala comunidad, y se alerta contralas
corruptelas. Se tiene la intencion de dar a conocer y difundir estos anuncios por €l
mayor nimero de estaciones posible.

Incidencia en la politica a escala mundial, regional y nacional

109. EIl informe nacional de 2004, titulado “Interculturalismo y mundializacién: el
potencial de Bolivia’ propicié un intenso debate en los medios de comunicacion y
sirvio para que el Gobierno formulara la estrategia nacional de informacién y
comunicacion.

Tecnologias de la comunicacion para facilitar el desarrollo

110. EI PNUD ha hecho hincapié en el papel esencial que pueden desempefiar las
TIC en el desarrollo. Los proyectos recientes consisten en un programa
experimental de gobierno electronico en Kenya, que permite a las comunidades
locales de ocho distritos diferentes tener acceso a la informacion oficial y a otros
recursos estratégicos; y, en la India, “eJustice”, un portal que ofrece informacién y
asesoramiento juridicos, en colaboracion con el Centro para la buena gestion de los
asuntos publicosy el Instituto nacional parala gestion agil de los asuntos publicos.

111. ElI PNUD particip6é en diversos foros mundiales, incluidos el del Grupo de
Tareas de las Naciones Unidas sobre la tecnologia de la informaciéon y las
comunicaciones 'y la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién.

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

112. Desde su creacion, el UNFPA se ha servido de la comunicacion como una
estrategia y un instrumento cruciales en su proceso de programacién para mejorar la
calidad de vida, ampliando la informacién sobre las opciones que se les ofrecen a
losindividuos, las parejas, las familias y las comunidades.

113. De conformidad con el Plan de Accién de la Conferencia Internacional sobre la
Poblacién y el Desarrollo, y con los objetivos de desarrollo del Milenio, el UNFPA
asegura el éxito de sus actividades en el dmbito de las comunicaciones para hacer
progresar el conocimiento, la comprension y el compromiso publicos en relacion
con el espaciamiento de los embarazos, la demografia y la salud reproductiva,
interviniendo en el fomento de las politicasy del didlogo al respecto.

114. En los ultimos afios, el UNFPA ha desplazado de manera significativa sus
actividades relativas a la comunicacion, desde la esfera del suministro de
informacién y la educacion, incluidas amplias campafias de concienciacion, hacia
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unas actividades de comunicacion méas selectivas que pretenden influir en las
actitudes y a cambiar los habitos de comportamiento.

115. La comunicacién forma parte integrante de los programas del UNFPA, que se
sirven de los medios de comunicacion, la comunicacion interpersonal, los medios
tradicionales u otros medios popul ares de comunicacion.

116. En las actividades mencionadas se hace hincapié en el uso de las modernas
tecnologias de la informacion y la comunicacién, como Internet, los teléfonos
movilesy otras tecnologias de audio y video, a fin de crear concienciay fomentar la
salud de la poblacién y la salud reproductiva.

117. Una serie de intervenciones en el ambito de la comunicacion con objetivos
mas precisos ha permitido que las personas tengan una mejor percepcion de su
situacion personal y han intensificado el intercambio de conocimientos y destrezas
para dar continuidad al comportamiento y alas précticas correspondientes.

118. La comunicacion de la informacién apropiada, el asesoramiento y el fomento
de comportamientos seguros, sanos y responsables han contribuido enormemente a
mejorar la salud materna e infantil y a prevenir el VIH y el SIDA.

119. La comunicacion es pieza clave para el acceso a los servicios de salud que se
han creado para mejorar la salud reproductivay utilizarlos adecuadamente.

Fomento de la capacidad

120. EI UNFPA ha utilizado los recursos técnicos nacionales, regionales e
internacionales existentes para desarrollar las competencias en materia de
comunicacién en los paises.

121. Se ha impartido formacion en materia de comunicacién promociona y de
fomento de nuevos habitos a personal que trabaja en servicios de salud reproductiva
y amiembros de la comunidad, especial mente mujeres.

122. Se han impartido cursos de capacitacion sobre elaboracion de estrategias y
técnicas. Laformacion en comunicacion se ha integrado en los planes de estudios de
facultades de salud publica'y de medicina, de formacion de trabajadores sociales, de
comunicacion y periodismo e instituciones de formacion del profesorado.

123. Se han fortalecido las redes nacionales de comunicacion con la poblacion,
especialmente para periodistas y educadores en materia de salud.

I nvestigacion

124. EI UNFPA promueve la recogida de datos de referencia para evaluar la
necesidad de intervenciones especificas en el @mbito de la comunicacién, asi como
su impacto, lo cua incluye la realizacién de andlisis de comunicacion y de
audiencias de los medios; investigaciones socioculturales para la elaboracion de
programas y estrategias sensibles a los aspectos culturales y evaluacion de dichas
intervenciones.
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Apoyo a las campafas, produccion de materiales
de comunicacién y equipos

125. Se preparan, con destino a publicos previamente escogidos, campafas
realizadas a través de los medios de comunicacién, a la vez que se lleva a cabo la
produccion y distribucién de material audiovisual, electrénico e impreso.

126. Se presta apoyo a organizaciones no gubernamentales, de jévenesy de mujeres
para producir materiales informativos, de entretenimiento, educativos vy
publicitarios.

127. EI UNFPA proporciona asistencia para la concepcion y el desarrollo de
materiales y equipo de capacitacion, materiales de bajo costo, tradicionales y para
medios de comunicacion, asi como |os conocimientos préacticos para producirlos.

128. El UNFPA apoya la planificaciéon y ejecuciéon de campafias en los medios de
comunicacion, conexiones para la retransmision por radio y television de la
informacién procedente de medios de comunicacion de las comunidades,
actividades de movilizacion participativa de la comunidad, tales como teatro en la
calle, y el uso innovador de nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacién, como las lineas telefonicas de urgenciay los servicios via I nternet.

Estrategias nacionales amplias de comunicacion

129. El UNFPA estimula y apoya la elaboracion de estrategias nacionales amplias,
especificas de cada pais, de comunicacién promocional y de fomento de nuevos
habitos, que fomenten la libre eleccion individual en el &mbito de la salud sexual y
reproductiva. Dichas estrategias proporcionan un marco a todas las aportaciones y
son importantes para armonizar las actividades nacionales y las de los donantes en
materia de comunicacion para el fomento de nuevos hébitos, sirviendo también de
marco alos procesos comunes de programacion de las Naciones Unidas.

Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente

130. El lema o consigna de trabajo del PNUMA es “medio ambiente para €l
desarrollo”, y muchos de sus programas y actividades operacionales se han
reorientado con arreglo a este objetivo.

131. Los objetivos de desarrollo del Milenio, en particular el Objetivo 7, titulado
“Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente”, asi como las conclusiones de la
Cumbre Mundial de 2005 y otros acuerdos, decisiones y resoluciones, confian al
PNUMA e mandato de atenerse a un enfoque que permita dar cabida a las
oportunidades existentes en la esfera de la comunicacion para el desarrollo.

132. El Comité de Alto Nivel sobre Programas de la Junta de los Jefes Ejecutivos
del sistema de las Naciones Unidas designé a PNUMA como miembro participante
en el plan de accion de seguimiento ambiental electrénico, “e-environment”, de la
Cumbre Mundial.
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Fomento de |la capacidad de los medios de comunicacion

133. Como ejemplo de las actuaciones del PNUMA en favor del fomento de la
capacidad de los medios de comunicacién en cuestiones ambientales, cabe sefialar
un seminario monografico centrado en el estudio de los vinculos entre la pobreza y
el medio ambiente dirigido a miembros de la Red africana de periodistas
especializados en medio ambiente, celebrado a comienzos de 2006 en Mauritania
bajo los auspicios del Gobierno de ese pais.

Concienciacion en cuestiones de medio ambiente

134. Poverty and Environment Times es una publicacion del centro colaborador del
PNUMA GRID-Arendal (Global Research Information Database, Arendal,
Noruega), cuya finalidad es crear conciencia acerca de los vinculos existentes entre
pobreza y medio ambiente mediante un conjunto de documentos de facil lectura.
Hasta la fecha se han publicado cuatro ediciones, la Ultima de ellas dedicada a la
importancia del medio ambiente para |os objetivos de desarrollo del Milenio. Dicha
edicién aparecié con ocasiéon de la Cumbre Mundial de 2005. EI PNUMA lanzé
también en dicha ocasi6n ediciones especiales de su revista estrella, Our Planet, asi
como publicaciones dirigidas a los nifios y a los jévenes como parte de su estrategia
Tunz para jovenes. El sitio web del PNUMA esta siendo mejorado para difundir la
conciencia y la comprensiéon de las cuestiones relativas al medio ambiente y el
desarrollo.

El Congreso Mundial sobre la Comunicacion para el Desarrollo

135. El PNUMA esta representado en la Junta Consultiva del Congreso Mundial
sobre la Comunicacioén para el Desarrollo.

El Dia Mundial del Medio Ambientey otras conmemor aciones
de las Naciones Unidas

136. Ademés de las actividades realizadas cada afio en todo el mundo con ocasion
del DiaMundial del Medio Ambiente, el 5 de junio, el PNUMA observo por primera
vez en 2005 el Dia Internacional parala Erradicacion de la Pobreza (17 de octubre).
La Dependencia de Pobrezay Medio Ambiente del PNUMA mantiene contactos con
el PNUD para estudiar la posibilidad de conmemorar conjuntamente el Dia
Internacional parala Erradicacion de la Pobreza.

eCARE: un caso préctico de asociacion con otras partes

137. Con financiacién de la Fundacién de las Naciones Unidas, el PNUMA puso en
marcha en diciembre de 2005 la actividad Comercio Electrénico y Energias
Renovables (e-Commerce and Renewable Energy, eCARE), una iniciativa de tres
afios de duracion en asociacion con Telecom Management Partner, una empresa
subsidiaria de Telenor. El objeto de eCARE es prestar servicios comerciales y
sociales mediante el empleo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
y de sistemas de energia limpia en comunidades rurales de Ghana, con un enfoque
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XI.

centrado en las empresas. El proyecto establece centros rurales para las empresas,
cada uno de €llos equipado con tres teléfonos, una computadora e impresora y un
sistema de paneles solares para obtener energia eCARE. Se seleccionan empresarios
de zonas rurales que pasan por un periodo de capacitacion y hacen un pago inicial a
un centro rural para las empresas de cuyo funcionamiento se encargan. Una vez
recuperado el préstamo, el empresario se convierte en propietario del equipo. A lo
largo de tres afios, eCARE establecera mas de 200 centros rurales para las empresas
en Ghana.

138. Actualmente hay en Ghana seis centros eCARE que funcionan con éxito. A
finales de marzo de 2006 habrd 25 centros eCARE en funcionamiento, que
beneficiardn a mas de 150.000 personas. Los residentes de zonas rurales y proximas
a las ciudades tendran entonces acceso a servicios de telecomunicaciones asequibles
en zonas donde antes eran inexistentes. La actividad de eCARE no sélo esta
reduciendo la “brecha energética’, sino también la “brecha digital”. Para finales
de 2008, eCARE llegara a todas las regiones de Ghana, con un minimo de
200 centros que ofreceran servicios de telecomunicaciones alimentados con energias
renovables a mas de 1 millén de ghaneses.

Fondo delas Naciones Unidas parala Infancia

139. En 2005, una parte importante de las actividades del UNICEF se dedicé en
llegar a publico en general y ala sociedad civil con mensgjes de promocion de los
objetivos de desarrollo del Milenio y que mostraban cémo el logro de resultados en
favor de los nifios hacia avanzar los esfuerzos de un pais hacia el logro de esos
Objetivos.

140. ElI UNICEF empled la World Wide Web, las publicaciones multimedios, la
difusiéon a través de los medios de comunicacion y las embajadas de personas
célebres para llegar a una audiencia mayor y mas variada, logrando la participacion
de una amplia gama de asociados en tareas de desarrollo, algunos de los cuales
participaban por primeravez.

141. En su programa de comunicaciones, el UNICEF contribuye a los objetivos del
desarrollo mediante la presentacién de mensages que exponen los resultados
obtenidos, basados en la investigacion y elaborados dentro de contextos
relacionados con el medio ambiente. Se hace gran hincapié en procesos como el
seguimiento, la evaluacién y la documentacién. Como denominador comudn de todas
sus intervenciones, el UNICEF aboga firmemente por una perspectiva basada en los
derechos humanos, centrada a su vez en la integraciéon socia y la
autorresponsabilizacion. Dentro de un abanico de medidas que va desde la
promocion de politicas hasta la comunicacion de masas y la movilizacién social, el
programa de comunicacion del UNICEF se centra en la tarea de influir en actitudes
y comportamientos para contribuir a un cambio social positivo. Entre las esferas en
las que el UNICEF ha venido trabajando intensamente durante los dos ultimos afios
estan la erradicacion de la poliomielitis y del paludismo, la vacunacién habitual vy,
mas recientemente, lalucha contrala gripe aviar.

142. La utilizacién por el UNICEF de medios de comunicacion nuevos y
tradicionales contribuye a una actividad promocional altamente eficaz que asegura
la difusién de informacion a gran escala sobre la situacién de los nifios en todo el
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mundo con respecto a la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos
del Nifio.

143. Una serie de iniciativas de gran notoriedad para lograr la participacion de los
jovenes y hacer oir su voz ha estado marcada por las actividades en torno a Dia
internacional de la radio y la television en favor de los nifios y el correspondiente
premio, entregado conjuntamente con la International Academy of Television Arts &
Sciences.

144. El UNICEF produce datos e informaciones esenciales que son necesarios para
la actuacion estratégica en materia de comunicacion para el desarrollo.
Publicaciones estrella como el informe The Sate of the World’'s Children y Progress
for Children aportan andlisis detallados sobre las condiciones de vida de los nifios
en todo el mundo y sobre las acciones internacionales necesarias para mejorar su
situacion. También cabe resefiar Gender Achievements and Progress in Education y
varios otros sobre el VIH y el SIDA, como Children: The missing face of AIDS,
Girls, HIV/AIDS and Education y Monitoring and evaluation of the national
response to children orphaned and made vulnerable by HIV/AIDS.

145. Las campafias de promociéon van respaldadas por publicaciones sobre la
supervivencia infantil, como Vaccines: Handled with Care; Building Trust in
Immunization; Eliminating Maternal and Neonatal Tetanus, e Immunization
Summary 2005. También se estan introduciendo los productos multimedios Child
Alert para poner de relieve la situacion de los nifios en casos de urgencia cronica 'y
“silenciosa’; los dos primeros informes estdn dedicados a Darfur y Haiti,
respectivamente.

146. Se han establecido asociaciones estratégicas, entre otras, con organizaciones
de comunicacion para hacer campafias sobre cuestiones relativas a los objetivos de
desarrollo del Milenio.

147. En respuesta a situaciones de urgencia se ha fortalecido el mecanismo
estratégico de difusion de mensajes mediante aplicaciones innovadoras como el
sistema mundial de corresponsales, un nuevo distribuidor digital basado en la web
gue permite asegurar €l envio de contenidos multimedios en un tiempo récord.

148. El UNICEF ha tenido éxito en su utilizacion de las nuevas tecnologias de la
informacién, como el sistema de transmision de noticias Really Simple Syndication,
y ha puesto en conexion emisiones de radio y sistemas de descarga inmediata de
emisiones (podcast) para proporcionar programas de radio descargables a través de
su sitio web. The News Market llega a més de 6.000 radiodifusores en todo el
mundo y desde 2004 ha aumentado su distribucién digital mas de un 250%, con un
total de 559.000 clips descargados en 2005, frente a 158.000 en 2004. En el sitio
web del UNICEF se producen cada afio méas de 700 productos de audio y video, una
docena de programas interactivos Flash y miles de nuevas péginas.

Conclusionesy recomendaciones:

149. La comunicacion para el desarrollo se ocupa de las personas, que son los
motores de su propio desarrollo. Es un proceso bidireccional, en el que diversas
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3 Las presentes conclusiones y recomendaciones estan basadas en |os resultados de la novena
Mesa Redonda y su Declaracion.
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personas se ponen en contacto para estudiar problemas, Ilegar a acuerdos sobre sus
concepciones de lo que es un futuro deseable, encontrar soluciones y dotar de
capacidad propia a los mas pobres. La comunicacion para €l desarrollo es un
enfoque que da igual importancia a todas las partes interesadas. Se ocupa de la
creacion conjunta y el intercambio de conocimientos, respetando asi el saber y la
cultura autoctonos. Es fundamental en este planteamiento el contexto local. Desde
esta perspectiva esta claro que la comunicacion para el desarrollo es un factor
crucial para el éxito de los objetivos de desarrollo del Milenio.

150. En el pasado reciente, la comunicacion para €l desarrollo se ha enfrentado a
varios problemas de envergadura: a) un entorno nuevo y en rapida evolucion debido
a las exigencias de la mundializacion, la privatizacion, la presion ecolégica, la
descentralizacién de los servicios, la eclosion de los medios de comunicacion y el
surgimiento de nuevos agentes sociales; b) la rapida expansiéon de las TIC en
contraposicion a la persistente brecha entre conocimiento e informacién y la escasa
participacion de los méas pobres en el proceso del desarrollo; ¢) la necesidad de
hallar el modo de que la comunicacién se inserte en los procesos y las politicas
locales y nacionales de desarrollo; y d) la necesidad de poner de manifiesto el valor
afiadido y el impacto de la comunicacién para el desarrollo e incluirlos en la politica
de los gobiernos, de las organizaciones internacionales y de los donantes. Todo ello
ha hecho aparecer nuevas oportunidades, pero ha llevado también a la marginacion
de las cuestiones relativas a la pobreza. Para contrarrestar esta tendencia son
prioritarias la colaboracion y la coordinacién entre las diversas iniciativas de
comunicacion para el desarrollo.

151. La novena Mesa Redonda inst6 a: a) ampliar los gemplos exitosos de
iniciativas de comunicacion para el desarrollo a fin de mejorar la préctica y la
politica en todos los niveles; b) dotar de la eficacia adecuada a las politicas y los
recursos mediante acciones concertadas y medios suficientes, tanto humanos como
materiales, tomando en consideracion escalas temporales mas largas; c) establecer
marcos juridicos nacionales que favorezcan la libertad de expresion, la aparicion de
sistemas de informacion libres y pluralistas y reconozcan el papel que desempefian
los medios de comunicacién comunitarios en el acceso a la comunicacion de
sectores aislados y marginados; d) investigar la posibilidad de asegurar procesos y
resultados sostenidos mediante un enfoque participativo, un marco compartido entre
los organismos dedicados al desarrollo, los interesados directos locales y las
comunidades, para la preparacion y la e€jecucion de proyectos, €) efectuar
evaluaciones participativas de las necesidades basicas en materia de comunicacion,
de manera que las propias comunidades se autoevallen y que esa informacion
revierta al nivel de la elaboracion de las politicas; f) iniciativas de capacitacion
centradas en €l aprendizaje cooperativo que favorezcan la formacion en
comunicacion participativa para el desarrollo sobre la base de la experienciay de los
valores y que sean culturalmente respetuosas, ademés de fomentar précticas
comunes a diversas regiones; g) construir alianzas y vincul os eficaces para dar voz a
los més pobres y con capacidad para lograr la participacion de los niveles de
elaboracion politica y adopcidén de decisiones en las iniciativas de desarrollo
sostenible; y, atal efecto, fomentar los procesos locales, nacionales y regionales de
comunicacion para el desarrollo; h) establecer mecanismos de informacion y
consulta para garantizar una actuacion coordinada entre los organismos del sistema
de las Naciones Unidas y otras partes interesadas a escala internacional .
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152. Lanovena Mesa Redonda propuso también varias recomendaciones generales,
a saber: a) las personas que se dedican a la promocion y a la préctica de la
comunicacion para el desarrollo deben comprometerse a asegurar que las
comunicaciones sean reconocidas como un componente central en todas las
iniciativas relacionadas con el desarrollo; b) los donantes y los organismos
dedicados a desarrollo deben establecer dependencias de comunicaciéon para €l
desarrollo bien dotadas para promover y llevar a cabo iniciativas; c) los gobiernos,
los donantes y los organismos dedicados a desarrollo deben incorporar la
evaluacion de las necesidades de comunicacion en toda iniciativa de desarrollo (y,
llegado el caso, dedicar una parte determinada del presupuesto a este fin, por
gjemplo, entre el 0,5% y el 1%); d) se anima a iniciativas como el Congreso
Mundial sobre la Comunicacion para el Desarrollo a constituir una base de datos
concretos para informacion de los responsables de adoptar decisiones en los
organismos donantes, los dedicados a desarrollo y los gubernamentales; las
Naciones Unidas deben analizar las experiencias en materia de comunicacion,
proponer mejoras y establecer un enfogque comun de las cuestiones de comunicacion
para €l desarrollo; y f) es necesario fomentar las iniciativas de capacitacion en los
paises en desarrollo fundandose en las experiencias existentes; es preciso elaborar y
compartir programas, materiales y sistemas; y la comunicacion participativa para el
desarrollo debe integrarse en los actual es planes de estudios sobre desarrollo.
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