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第五十九届会议 

议程项目 108 

2004-2005 两年期方案预算 

  在联合国内罗毕办事处开办导游、书店和礼品店的可能性及

其所涉费用 

  秘书长的报告* 

 摘要 

 联合国内罗毕办事处（内罗毕办事处）根据大会 2003 年 12 月 23 日第 58/263

号决议第 4 段要求，在为确保遵守总部最低运作安保标准而审查所有非必要业务

房地地点之后，对于为提高联合国的形象而在内罗毕办事处大院开办导游、礼品

店和其他活动开展了可行性研究。 

 这项研究表明，2007 年可以恢复早先因安全原因而关闭的联合国礼品店的活

动，并且恢复设在内罗毕办事处开展商务活动的一个外部建筑物中的儿童基金会

贺卡柜台，这是加强内罗毕办事处大院安全的措施之一。 

 关于导游，现已确定，因预期游客人数有限，开办来访事务的费用会远远超

过向来访者售票的潜在收入，这就不断需要利用津贴来弥补财政赤字。因此，秘

书长建议不在内罗毕办事处大院内开办导游。 

 大会不妨注意到本报告。 

 

 

__________________ 

 
*
 如 A/58/727 号文件所述，本报告在完成关于该主题的可行性研究之后印发。 
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1． 大会 2003 年 12月 23 日第 58/263 号决议第 4段请秘书长向大会第五十八届

会议续会第二期会议报告在联合国内罗毕办事处(内罗毕办事处)开办导游、书店

和礼品店的可能性及其所涉费用问题。秘书长在 2004 年 3 月 3 日给大会的说明

(A/58/727)中通知大会，当时正在审查内罗毕办事处是否遵守总部最低业务安全

标准，因此，他将向大会第五十九届会议提交所要求提交的报告。 

2. 目前，内罗毕办事处在其大院警卫区内经营联合国礼品店，这是内罗毕办事

处商务活动的组成部分。最近从办事处大院是否符合总部最低业务安全标准的角

度审查了这些业务地点。审查结果表明，需要将所有商务活动迁出大院。在此期

间，出于安全原因暂时关闭礼品店。 

3． 大会第 2004年 12月 23日第 59/276号决议第十一节核可为内罗毕办事处提

供经费，供在办事处大院以外建造一座新的建筑物，以容纳内罗毕办事处的商务

活动。联合国礼品店也将迁至这座建筑物。目前这座新的建筑物处于建筑设计阶

段，其地点在主要警卫区之外，预期到 2000 年底将竣工。 

4． 内罗毕办事处根据第 58/263 号决议开展可行性研究时，审查了礼品店的概

况，并确定采取将采取一些措施，将活动重点置于销售在东道国所生产的联合国

品牌物品。预期礼品店将扩大业务，也销售各种书籍和联合国出版物。 

5． 预期礼品店将和以往一样，作为自负盈亏的商业活动，以回收全部成本的方

式经营，不需要从方案预算资源中提供经费，也不为本组织产生收入。 

6． 开展可行性研究时也审查了是否可以为来访者提供导游服务的问题。这项研

究的结论是，内罗毕办事处大院缺乏纽约和日内瓦联合国大院具有历史意义的建

筑物特点。它所收藏会员国捐赠的艺术品数量远远低于纽约和日内瓦联合国大院

所陈列的数量。这些因素将减少内罗毕办事处大院对来访者的吸引力。预期这种

活动的数量也很少，因为预期来访者人数有限，而且这种来访者大多数是来自东

道城市的游客。如果组织导游活动，出于安全考虑，这种活动将仅限于在内罗毕

办事处大院内联合国图书馆楼举办联合国展览。导游时将用英文和斯瓦希里文作

讲解。这就需要设立若干导游员职位并建立售票和监督这项业务的能力。导游活

动的组织结构需要有经费来购买投影机、录象机、电视等设备以及筹备、安置和

定期更换沿线展示板，并且需要宣传活动经费和业务经费。 

7． 从总部、联合国日内瓦办事处和维也纳办事处来访事务的财政数据可以看

出，这些活动历来都产生财政赤字。2002-2003 两年期总部的赤字为 190 万美元，

占收入总额 42％；日内瓦的赤字为 80 万美元，占两年期收入 108％；维也纳的

赤字为 50 万美元，占两年期收入 379％。据报告，2004 年这些来访事务的情况

相似。鉴于这三个主要地点来访事务的财政执行情况不良，并考虑到上文第 6 段

所述的理由，预期内罗毕来访事务也会使本组织产生财政亏损，两年期内亏损数

目为 200 000 至 250 000 美元。 
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8． 基于财务上的考虑，并且考虑到预期内罗毕办事处这种服务的范围有限，因

此，建议不在内罗毕办事处设立导游业务。 

结论和建议 

9． 在大院之外为内罗毕办事处开展商务活动所建造的建筑物预期于 2006 年竣

工之后，联合国礼品店和其他同类业务活动将迁至该处恢复活动。礼品店将扩大

业务，销售在东道国所生产的联合国品牌物品以及各种书籍和联合国出版物。礼

品店以回收全部成本的方式经营，不从方案预算资源中提供经费。 

10． 由于上文第 6 和第 7 段所述的理由，预期内罗毕办事处导游业务将在办事处

联合国图书馆楼内开展，其范围有限。此外，根据总部、日内瓦和维也纳来访事

务的经验，内罗毕此项业务也可能使本组织产生财政赤字。基于上述考虑，建议

不在内罗毕办事处建立导游业务。 

11． 大会不妨注意到本报告。 

 


