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 التوجه العام  
 المسـاعدة علـى تحقيـق الأهـداف الفنيـة للأمـم             يتمثل الغرض الرئيسـي مـن البرنـامج في         ١-٢٣

المنظمـة مـن أجـل      واهتمامـات   نشـطة   بالدعايـة لأ  المتحدة عن طريق القيام على نحو اسـتراتيجي         
وتتولى إدارة شـؤون الإعـلام المسـؤولية عـن هـذا البرنـامج، في           . تحقيق أكبر تأثير على الجمهور    

وتـرد ولايـة إدارة شـؤون    . ات الإعـلام المقر وعن طريق شبكة الأمم المتحدة من مراكز وخـدم      
ــرار   ــلام في ق ــة  الإع ــة العام ــؤرخ ) ١-د (١٣الجمعي ــباط١٣الم ــر / ش وتسترشــد . ١٩٤٦فبراي

بنـاء علـى    الإدارة في عملها بالأولويات الـتي تحـددها الجمعيـة وهيئتـها الفرعيـة، لجنـة الإعـلام،                   
 . ألف وباء٥٨/١٠١ران  بشأن المسائل المتعلقة بالإعلام، وآخرها القراهاتصدرقرارات 

بمهــام الأمــم المتحــدة  في العــالم الــوعي إشــاعة   لــلإدارةالاســتراتيجيويهــدف الإطــار  ٢-٢٣
تركز الإدارة، مسترشـدة بـإعلان الألفيـة،        س ـوتحقيقـا لهـذه الغايـة،       . المتنوعة وتحسـين الفهـم لهـا      

 الصـراعات،   نشـوب ومنـع   على قضايا ذات أولوية للمنظمة، بما في ذلـك القضـاء علـى الفقـر،                
الإيـدز، ومكافحـة   /والتنمية المستدامة، وحقوق الإنسـان، ووبـاء فـيروس نقـص المناعـة البشـرية            

وتعمل إدارة شؤون الإعـلام،     . الإرهاب بجميع أشكاله ومظاهره، واحتياجات القارة الأفريقية      
ــن    ــة سياســات البوصــفها الإدارة المســؤولة ع ــع    الإعلامي ــة م ــم المتحــدة، بصــورة وثيق  في الأم

المجـالات الرئيسـية    في  برامج إعلام فعالة وهادفة     للقيام ب المكاتب الفنية في منظومة الأمم المتحدة       
سـيما قـادة الـرأي     وهي تسعى إلى الوصول إلى جماهير علـى صـعيد العـالم، لا           . المذكورة أعلاه 

ير  النفوذ والشباب، عن طريق وسائط مثل وسائط الإعلام والمنظمات الحكوميـة وغ ـ والعام ذو 
، وشـرائح أخـرى مـن المجتمــع    والمهنيـة الحكوميـة، والمؤسسـات التعليميـة، والمنظمـات التجاريـة      

 .اتتعزيز الشراكمن خلال المدني، بما في ذلك 
ــيم المنظــور الجنســاني كجــزء         ٣-٢٣ ــة تعم ــار، لكفال ــذا الإط ــود خاصــة، في ه وســتبذل جه
مختلـف  صـميم   سيما التي تـدخل في  يتجزأ من عملية تصميم النواتج والأنشطة الإعلامية، لا   لا

 .الإدارةتقودها لمنظومة الأمم المتحدة التي الدعاية حملات 
ويتزايــد اســتخدام أحــدث تكنولوجيــا في كــل مــن الوســائط التقليديــة والإلكترونيــة،     ٤-٢٣
وسائط الإعـلام في جميـع أنحـاء    إلى الأخبار مباشرة وفورا   لإيصال  في ذلك شبكة الإنترنت،      بما

ويــولى اهتمــام خــاص لتفصــيل الأنبــاء الــتي تنشــر حســب مختلــف الأقــاليم، مــع مراعــاة  . العــالم
 .قدرتها التكنولوجية

ومــن التحــديات الرئيســية الــتي تصــادفها الإدارة في تنفيــذ هــذا البرنــامج إقامــة جســور  ٥-٢٣
يـع  في جم  فعالة من أجل إظهـار أهميـة عمـل الأمـم المتحـدة في حيـاة النـاس واهتمامـاتهم اليوميـة                     

 .أنحاء العالم
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 ١البرنامج الفرعي  
  الاستراتيجيةالإعلام خدمات  

زيادة فهم ودعم أعمال الأمم المتحدة بشأن الموضوعات ذات توسيع نطاق  : المنظمةهدف
 الأولوية

 مؤشرات الإنجاز للأمانة العامةالإنجازات المتوقعة
ــيع ذات    )أ( ــة المواضـــ ــادة تغطيـــ زيـــ

 علامالأولوية في وسائط الإ
وسـائط الإعـلام    تنشـرها   الـتي   المقالات  زيادة عدد    )أ(

 المستهدفة
زيادة نسبة العمـلاء الـذين يعربـون عـن رضـاهم             )ب( تلبية احتياجات العملاء )ب(

 عن تغطية وسائط الإعلام
ــة     )ج( ــود التوعيـ ــة جهـ ــين نوعيـ تحسـ

 المبذولة في الميدان
ــبين    ‘١’ )ج( ــادة نســبة الجمــاهير المســتهدفة ممــا ي  زي

 زيادة تفهم شؤون الأمم المتحدة أو تحسنه
زيادة عدد زيارات مواقع البرنامج الفرعـي        ‘٢’  

)تصفح الصفحات(على شبكة الإنترنت 
   
 الاستراتيجية 

ستتولى تنفيذ هذا البرنامج الفرعي شعبة الاتصالات الاسـتراتيجية، وتتـألف مـن دائـرة        ٦-٢٣
ــة،   الحمــلات الإعلاميــة، ودائــرة مراكــز الإ  عــلام، ومراكــز وخــدمات الأمــم المتحــدة الإعلامي

 . ووحدة الاتصال باللجان
وســيتم إنجــاز هــذا الهــدف بزيــادة التركيــز الاســتراتيجي علــى أنشــطة الإدارة ومراكــز   ٧-٢٣

وسيجري تحديد المسائل والأنشطة ذات الأولويـة لـلإدارات الفنيـة عـن طريـق عمليـة                  . الإعلام
وسـتحدد هـذه الخطـط رسـائل        .  الإعـلام  شكل الأسـاس لخطـط    تخطيط جديدة للمتعاملين وست   

رئيســية مفصــلة حســب الجمــاهير المســتهدفة المحــددة، الــتي ســيجري الوصــول إليهــا باســتخدام  
نشـطة  الأمـن أجـل تعزيـز تنسـيق         للإعـلام   وسيستفاد من فريق الأمم المتحـدة       . أنسب الأدوات 

 .م المتحدة فيما يتعلق بهذه المسائلبين إدارة شؤون الإعلام ومنظمات أسرة الأمالإعلامية 
المســائل ذات الأولويــة،  لديــه معلومــات أفضــل عــن    رأي عــام  أجــل تشــكيل  ومــن ٨-٢٣

سيجري تطوير ونشر نواتج إعلامية لوسائط إعلام متخصصة باللغات الرسميـة، وبلغـات محليـة          
عـلام، مثـل   وسـتنظم أنشـطة اسـتراتيجية للتوعيـة بوسـائط الإ     . تعدها مراكز وخدمات الإعـلام   

ــار المســؤولين    وستواصــل مراكــز الإعــلام إنشــاء   . عقــد مــؤتمرات صــحفية ومقــابلات مــع كب
 .وصون مواقع على الشبكة العالمية باللغات المحلية
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عنصـر   إلى   الاسـتراتيجية الإعلاميـة   التنفيـذي والمشـورة     وسيستمر العمل بتقديم الـدعم       ٩-٢٣
 مواقـع شـبكة الإنترنـت ذات        ، بما في ذلك صون    بعثات الأمم المتحدة لحفظ السلام    الإعلام في   

 .الصلة
 ٢البرنامج الفرعي  
  خدمات الأنباء 

توسيع النطاق الجغرافي وزيادة تواتر استخدام منافذ وسائط الإعلام والمستعملين  : المنظمةهدف
 ةالآخرين للأنباء ونواتج الإعلام حسنة التوقيت عن المنظمة، من أجل تعزيز دعم الأمم المتحد

 مؤشرات الإنجاز  للأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

زيادة اسـتخدام الهيئـات الإعلاميـة         )أ(
وغيرها من المستعملين للأنباء والمعلومات     

 عن الأمم المتحدة

زيادة عدد الشراكات مـع شـبكات الإذاعـة          ‘١’ )أ(
والتلفزيــون، مصــنفة حســب اللغــة وحســب 

 المنطقة
ــارات  ‘٢’  ــادة عــدد زي  مواقــع الأمــم المتحــدة  زي

، )تصـفح الصـفحات   (على شبكة الإنترنـت     
بمــا في ذلــك مركــز الأنبــاء، مصــنفة حســب  

 اللغة
الأنبـاء  وكـالات   إمكانية حصول    )ب(

 وغيرها من المسـتعملين في وقـت مناسـب         
علـــى النشـــرات الصـــحفية اليوميـــة والـــتي 
تغطــي الاجتماعــات ومجموعــات التقــارير 

ــواتج  ــور ونــ ــة والصــ ــلام التلفزيونيــ  الإعــ
 الأخرى

ــن      )ب( ــة مــ ــة الحاليــ ــبة المئويــ ــاظ بالنســ الاحتفــ
 المنتجات التي تصدر في الموعد المحدد لها

 
 الاستراتيجية 

تتولى تنفيذ هـذا البرنـامج الفرعـي شـعبة الأنبـاء في المقـام الأول، بـدعم مـن مكتـب                    ١٠-٢٣
خــدماتها الإعلاميــة المتحــدث الرسمــي باســم الأمــين العــام ومراكــز معلومــات الأمــم المتحــدة و   

 . خارج المقر
ويتحقق هذا الهدف بتزويد وسـائط الإعـلام وغيرهـا مـن المسـتعملين علـى الصـعيد                   ١١-٢٣

العــالمي بأنبــاء ومــواد إعلاميــة وخــدمات دقيقــة ومتوازنــة، وإن أمكــن، مفصــلة خصيصــا لهــا،    
نولوجيـات  وتشمل الإذاعة والتلفزيون والصـور والمطبوعـات وشـبكة الإنترنـت، باسـتخدام تك             

ــا بســرعة أكــبر    ــة للوصــول إلى جمهــور أوســع نطاق وســيمثل تعــدد اللغــات  . المعلومــات الحديث
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البلدان النامية أولويات خاصة في جهود التوعيـة الـتي يبـذلها هـذا البرنـامج                الإعلام في   ووسائط  
 .الفرعي
ــى      ١٢-٢٣ ــز عل ــامج الفرعــي التركي ــدة أيضــا للبرن ــات المعلومــات الجدي  وســتتيح تكنولوجي

وتشـمل الفوائـد   . عنـدما تسـتجد أخبـار طارئـة    تحسين إمكانيـة الوصـول مـن الميـدان، وخاصـة          
الأخرى للتحـديث زيـادة الإنتاجيـة والتكامـل بـين وسـائط الإعـلام المختلفـة، بمـا يقـدم خدمـة                       

 .ومحكمة بوسائط الإعلام المتعددةمنسقة 
 أكثـــر ابتكـــارا مـــع وســـتقيم اســـتراتيجية التـــرويج والتوزيـــع المتماســـكة شـــراكات  ١٣-٢٣

وسيساعد هذا التعاون علـى تلبيـة احتياجـات جمهـور عـالمي بتقـديم بـرامج         . الإذاعات الرئيسية 
ذات نوعيــة جيــدة لشــبكات الإذاعــة والتلفزيــون، تعكــس الأولويــات الــتي تحــددها الــدول          

ــة     ــة للألفي ــداف الإنمائي ــك الأه ــا في ذل ــوزع حســب    وســتنتج. الأعضــاء، بم ــرامج خاصــة وت  ب
 .اءالاقتض

 
 ٣البرنامج الفرعي  
  خدمات المكتبة 

تيسير حصول المندوبين والبعثات الدائمة للدول الأعضاء والأمانة  : المنظمةهدف
وخدمات أخر منتجات العامة والباحثين والمكتبات الوديعة في جميع أنحاء العالم على 

 المكتبة في الوقت المناسب
 ات الإنجازمؤشر  للأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

 في المائــة مــن المســتعملين ٩٠يعــرب  ‘١’  )أ( نوعية الخدماتتحسين  )أ(
 عن رضاهم عن النواتج والخدمات

ــدد  ‘٢’    ــارات العـ ــفحات زيـ ــع مولصـ اقـ
ــة   ــبكة العالميـ ــى الشـ ــة علـ ــنفة المكتبـ ، مصـ

 حسب اللغة الرسمية
ــين    )ب( ــا بـ ــاون فيمـ ــادة التعـ زيـ

 مكتبات الأمم المتحدة
أو المنسـقة الـتي   /عدد المشاريع المشتركة و   )ب(

تضطلع بها مكتبـة داغ همرشـولد وغيرهـا         
 من مكتبات الأمم المتحدة

حوليـــــة الأمـــــم ”إصـــــدار  )ج(
  في حينه“المتحدة

لا يتجاوز الفارق الزمني بـين نهايـة السـنة           )ج(
ــاريخ     ــم المتحــدة وت ــة الأم المشــمولة بحولي

 ا شهر١٨نشر المجلد ذي الصلة منها 
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 الاستراتيجية 
ــة داغ همرشــولد   ١٤-٢٣ ــات الأمــم المتحــدة    ســتنفذ مكتب ــا مــن مكتب ــامج  وغيره هــذا البرن

وخدمات إعلامية حديثـة جيـدة التوقيـت        منتجات  أو إتاحة   /وهو يهدف إلى إعداد و    . الفرعي
والبــاحثين؛ وإلى تيســير حصــول المكتبــات الأمانــة العامــة لتلبيـة احتياجــات المنــدوبين ومــوظفي  

لوديعة وعموم الجمهور في جميع أنحاء العـالم علـى معلومـات الأمـم المتحـدة؛ وإلى الإسـهام في          ا
ــات        ــدولي، وبخاصــة المكتب ــات علــى الصــعيد ال ــة أوســاط المكتب ــة؛ وإلى تعبئ ــرة الرقمي ســد الثغ

 .الوديعة، كقنوات توعية للمجتمع المدني؛ وإلى مراقبة وتنسيق أنشطة مكتبات الأمم المتحدة
ــة داغ همرشــولد، بالتنســيق مــع مكتبــات الأمــم المتحــدة الأخــرى     ١٥-٢٣ وستواصــل مكتب

ــة         ــها في ســبيل التحــول لتصــبح مكتب ــا، عمل ــم المتحــدة الأوســع نطاق ــة الأم ــات منظوم ومكتب
، مع عدم إهمال المجموعات المطبوعة من وثائق الأمم المتحـدة، والكتـب، والسلاسـل،               افتراضية

وسـيزداد التركيـز علـى إنتـاج وتوزيـع المعلومـات            .  رواد المكتبـة   والوثائق الحكومية التي يطلبـها    
وسـيجري التوسـع    . الإلكترونية، والاتصال مع المكتبة الوديعة، وتوفير الـدعم للتعدديـة اللغويـة           

في إمكانية التزويد المباشر للبعثات الدائمة بـالمقر ومـوظفي الأمانـة العامـة في جميـع أنحـاء العـالم                 
وسـيجري إثـراء مواقـع المكتبـة علـى شـبكة الإنترنـت        . اتهم مـن المعلومـات  بما يتناسب واحتياج  

للبحـث  وشبكة الإنترانت وزيادة تطويرها بجميـع اللغـات الرسميـة السـت، وتزويـدها بقـدرات                
وسيتيسر عن طريق اتحاد منظومة الأمم المتحدة للحصـول علـى           . بلغات متعددة عن المعلومات   

وسـيجري، مـا أمكـن      . كلفة معقولة علـى المتـاح منـها تجاريـا         المعلومات الإلكترونية الحصول بت   
ذلك، تعزيـز توصـيل المكتبـات الوديعـة بقواعـد بيانـات الأمـم المتحـدة، وذلـك لضـمان توزيـع             

 .الوثائق توزيعا سريعا وكاملا بتكلفة معقولة
وسيجري توسيع وتطوير إنتاج ومعالجة البيانات داخل المنظمة، بما في ذلـك قواعـد               ١٦-٢٣
الإلكترونيــة الأخــرى، والفهــارس المطبوعــة، ومعــايير وإرشــادات الضــبط  والمنتجــات لبيانــات ا

نظــام ”وســيجري بشــكل منــتظم صــون مكــتر . الببليــوغرافي والأدوات المرجعيــة متعــددة اللغــة
وســيجري إصــدار طبعــتين ســنويتين  .  بســت لغــات“المتحــدة للمعلومــات الببليوغرافيــةالأمــم 
ــا ــن نو ش ــتين م ــن   ملتين دقيق ــدة م ــة جي ــم المتحــدة  ”عي ــة الأم ــامي  “حولي  ٢٠٠٤ تشــملان ع
 . تشكلان جزءا من مدخلات نسختين متوازيتين من الحولية على شبكة الإنترنت٢٠٠٥ و

وســـيجري التركيـــز كـــثيرا علـــى التـــدريب، بمـــا في ذلـــك تنظـــيم دورات تدريبيـــة    ١٧-٢٣
رج، فضلا عـن الاهتمـام بالإيصـال        لمستعملي المكتبة بالمقر ولمستعملي المكتبات الوديعة في الخا       

الإلكتروني للمشورة والكتيبات وهيكلية قواعـد البيانـات إلى مكتبـات الأمـم المتحـدة الصـغيرة         
 .في الميدان
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في والمشــاركة وستشــدد المكتبــة بصــورة متزايــدة علــى وضــع سياســات ومعــايير         ١٨-٢٣
نـة التوجيهيـة للتحـديث    مشاريع تعاونيـة مـع مكتبـات الأمـم المتحـدة الأخـرى عـن طريـق اللج               

المعـارف  لتبـادل   عـلاوة علـى ذلـك، سـتروج المكتبـة           . والإدارة المتكاملة لمكتبات الأمم المتحدة    
ــل          ــة في المحاف ــق المشــاركة الفعال ــن طري ــك ع ــم المتحــدة، وذل ــة الأم ــع وحــدات منظوم في جمي

 .المشتركة بين الوكالات
 ٤البرنامج الفرعي  
  خدمات التوعية 

 عزيز فهم دور الأمم المتحدة وعملها واهتماماتهات : المنظمةهدف
 مؤشرات الإنجاز  للأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تعزيز العلاقات مـع الشـركاء      )أ(
 وتوسيع نطاقها

زيادة عدد الشراكات مع المنظمـات       ‘١’ )أ(
ذات الصـــلة داخـــل منظومـــة الأمـــم 

 المتحدة وخارجها
 الحكوميـة   زيادة عدد المنظمـات غـير      ‘٢’  

ــم المتحــدة     ــايير الأم ــتي تســتوفي مع ال
 كجهات فعالة لإعادة النشر

تعزيز نوعية وفعالية خـدمات    )ب(
 التوعيةومنتجات 

ــاملين     ‘١’ )ب( ــن المتع ــة م ــادة النســبة المئوي زي
الـــذين يعربـــون عـــن رضـــاهم فيمـــا  
ــذا   ــدمات هـــ ــواتج وخـــ يتعلـــــق بنـــ

 البرنامج الفرعي
ــبين  ‘٢’   ــى ا ٩٠ي ــة عل ــن   في المائ ــل م لأق

الجمـاهير المسـتهدفة زيـادة أو تحســن    
 فهمها للأمم المتحدة

 

زيادة عـدد زيـارات مواقـع البرنـامج          ‘٣’ 
تصـفح  (الفرعي على الشبكة العالمية     

 )الصفحات
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 الاستراتيجية 
تقوم بتنفيذ هذا البرنـامج الفرعـي شـعبة التوعيـة، الـتي تشـمل دائـرة المجتمـع المـدني،                      ١٩-٢٣

 .والتسويق، وأمانة مجلس المنشوراتوقسم المبيعات 
ستعمل هذه المكاتب على إعلام وحفز الرأي والنقاش بشأن المسائل ذات الأولويـة              ٢٠-٢٣

لدى المنظمة عن طريق جهود التوعية الموجهة إلى الجمهور مباشـرة ومـن خـلال التحـالف مـع                   
كاديميـة وممثلـو المجتمـع    الشركاء الرئيسيين، بما في ذلك المنظمات غير الحكومية والمؤسسـات الأ      

 .المدني الآخرون ووسائط الإعلام
 الشــعبة بالشــركاء اتن طريــق تطــوير وتعزيــز وتوســيع علاق ــوســيتحقق الهــدف عــ ٢١-٢٣

داخل منظومة الأمم المتحدة وفيما بين المنظمات غير الحكومية والأوساط الأكاديميـة والقطـاع             
شـراك هـؤلاء الجمـاهير، فضـلا عـن عامـة       وستسعى الشعبة أيضـا إلى اغتنـام الفـرص لإ     . الخاص

ــم المتحــدة         ــا الأم ــتي تعالجه ــات ال ــال والشــباب بصــفة خاصــة، في الاهتمام ــور، والأطف الجمه
ويشمل هذا اغتنام الفـرص الـتي   . ولزيادة فعالية ترويج برامجها وخدماتها التي تصمم من أجلهم     

نــت، والإذاعــة عــن طريــق  تتيحهــا تكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات، بمــا في ذلــك الإنتر  
شبكة الإنترنت وعقد المـؤتمرات باسـتخدام الفيـديو، والوصـول إلى جمـاهير أعـرض، وتشـجيع                  

وفي . تفاعلـها مـع المنظمـة وتعزيــز وصـولها إلى المعلومـات عـن الأمــم المتحـدة والقضـايا العالميــة        
سـائل تقليديـة    الوقت نفسه، ستستمر الشعبة في الوصـول إلى الجمـاهير المسـتهدفة باسـتخدام و              

 .أكثر من وسائل الاتصال
   الولايات التشريعية 

 قرارات الجمعية العامة

 أنشطة الإعلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة )١١-د (١٠٨٦

 استعراض وتقييم سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام )٢٦-د (٢٨٩٧

 الأنشطة المدرة للدخل )٢٧-د (٣٠٤٧

 مجي -  ألف٣٣/١١٥
 ٣٤/١٨٢ و

 المسائل المتصلة بالإعلام

الاســتعراض والتقيــيم النــهائيان لبرنــامج الأمــم المتحــدة الجديــد للتنميــة في  ٥٧/٧
 أفريقيا في التسعينات ودعم الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا

 برنامج الأمم المتحدة لمعلومات نزع السلاح ٥٧/٩٠
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 متابعة نتائج مؤتمر قمة الألفية ٥٧/١٤٤

يتصـل   الكفاح ضد العنصرية والتمييز العنصـري وكراهيـة الأجانـب ومـا            ٥٧/١٩٥
بــذلك مــن تعصــب والتنفيــذ والمتابعــة الشــاملان لإعــلان وبرنــامج عمــل   

 ديربان

 الثقافة والتنمية ٥٧/٢٤٩

 عقد الأمم المتحدة للتعليم من أجل التنمية المستدامة ٥٧/٢٥٤

)٢٠٠٦-١٩٩٧(الأول للقضاء على الفقر تنفيذ عقد الأمــم المتحـــدة  ٥٧/٢٦٦

عقــد دحــر الملاريــا في البلــدان الناميــة، ولا ســيما في      : ٢٠١٠-٢٠٠١ ٥٧/٢٩٤
 أفريقيا 

العقـــد الــــــدولي لثقافــــــة الســـلام واللاعنـــف مـــن أجـــل أطفـــال العـــالم،   ٥٨/١١
٢٠١٠-٢٠٠١ 

بالأمانـة  البرنامج الإعلامي الخاص الذي تضطلع به إدارة شؤون الإعـلام            ٥٨/٢٠
 العامة بشأن قضية فلسطين

 المسائل المتصلة بالإعلام  ألف وباء٥٨/١٠١

 نشر المعلومات عن إنهاء الاستعمار ٥٨/١١٠

 تنشيط أعمال الجمعية العامة ٥٨/١٢٦

متابعـة المــؤتمر العــالمي الرابـع المعــني بــالمرأة والتنفيـذ التــام لإعــلان ومنــهاج     ٥٨/١٤٨
  الاستثنائية الثالثة والعشرين للجمعية العامةعمل بيجين ونتائج الدورة

 العهدان الدوليان الخاصان بحقوق الإنسان  ٥٨/١٦٥

 ٢٠١٥-٢٠٠٥، “الماء من أجل الحياة”العقد الدولي للعمل،  ٥٨/٢١٧

 برنامج لإجراء المزيد من التغييرات: تعزيز الأمم المتحدة ٥٨/٢٦٩

 


