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 الدورة التاسعة والخمسون
  من جدول الأعمال١٢٣ و ١١٨ و ١١٤ و ٩٨البنود 

 النهوض بالمرأة
 إدارة الموارد البشرية

 اتـل عمليــة لتمويــة بالميزانيــالجوانب الإدارية والمتعلق
 الأمم المتحدة لحفظ السلام

  
 إدارة الموارد البشرية  

 
 ة والميزانيةتقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدار  

 
 مقدمة -أولا  

نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في التقارير التالية للأمين العـام عـن               - ١
 :إدارة الموارد البشرية

 ؛)A/59/263(إصلاح إدارة الموارد البشرية  )أ( 
 ؛)A/59/263/Add.1(الترتيبات التعاقدية  )ب( 
 ؛)A/59/263/Add.2( الأمانة العامة داخلتحسين توزيع الجنسين  )ج( 
تــدابير لمنــع التمييــز علــى أســاس الجنســية أو العــرق أو نــوع الجــنس أو الــدين    )د( 

 ؛)A/59/211(اللغة في الأمم المتحدة  أو
 ؛)Add.1 وA/59/213(تعديلات على النظام الإداري للموظفين  )هـ( 
 ؛)A/59/217(الاستشاريون والمتعاقدون  )و( 
 ؛)A/59/222(دام المتقاعدين من الموظفين السابقين استخ )ز( 
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تقرير شامل عن التوظيف في البعثات الميدانية، بما في ذلـك اسـتخدام تعيينـات       )ح( 
 ؛)A/59/291 (٣٠٠ و ١٠٠المجموعتين 

 ؛)A/59/264( في الأمانة العامة للأمم المتحدة العادلتحسين التمثيل الجغرافي  )ط( 
 ).A/59/357(ة في منظومة الأمم المتحدة تحسين وضع المرأ )ي( 

وكــان معروضــا علــى اللجنــة تقــارير مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة عــن أثــر إصــلاح إدارة 
 للتعــيين الــدولي في فئــة الخــدمات اللازمــة اتومــدى تــوفر المهــار) A/59/253(المــوارد البشــرية 

 العام يحيل بها وثيقة مقدمـة مـن         ومذكرة من الأمين  ) A/59/388(المحلية  العامة في أسواق العمل     
 الأمانــة ياتحــادات ورابطــات مــوظفي الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة تعــرض آراء ممثلــي مــوظف  

وخـلال نظرهـا في التقـارير،       ). A/C.5/59/4(العامة للأمم المتحـدة بشـأن إدارة المـوارد البشـرية            
 .قدّموا معلومات إضافية الذيناجتمعت اللجنة مع ممثلي الأمين العام ولجنة الموظفين، 

 
 اعتبارات عامة -ثانيا  

) 2 و   Add.1 و   A/59/263(دِّم تقرير الأمين العـام عـن إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية               قُ - ٢
أبريـل  / نيسـان  ١٥ المـؤرخ    ٥٧/٣٠٥قرارها  الفرع الثاني من    استجابة لطلب الجمعية العامة في      

لعامـة، علـى نحــو شـامل، تقريـرا عـن الإنجــازات      ، بـأن يقـدم الأمـين العــام إلى الجمعيـة ا    ٢٠٠٣
المحققة في مجال إصلاح إدارة الموارد البشـرية عنـدما تتـوافر معلومـات كافيـة عـن الخـبرات الـتي                    
اكتسبتها الأمانة العامـة في مجـال تنفيـذ مبـادرات الإصـلاح المنفّـذة بموجـب صـلاحيات الأمـين             

وفي القـرار ذاتـه، طلبـت الجمعيـة     . الجمعيـة العامـة  العام أو المنفّذة بالطريقـة الـتي وافقـت عليهـا          
دراسة، عـن طريـق مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة بالأمانـة               أن يجري   العامة من الأمين العام     

العامة، حول أثر إصلاح إدارة الموارد البشرية، وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة         
 .A/59/253لتقرير في الوثيقة خلال دورتها التاسعة والخمسين؛ ويرد ذلك ا

ــوارد      - ٣ ــة إصــلاح إدارة الم ــة الاستشــارية أن عملي ــة العامــة للجن وقــد أكــدت الأمان
وتدرك اللجنة تماما  . البشرية تستلزم إجراء تغيير في الثقافة، وأن هذا التغيير يستغرق وقتا          

لملائـم في   وفي رأي اللجنـة أن مـن ا       . الصعوبات التي ينطـوي عليهـا مواجهـة هـذا التحـدي           
هذه المرحلة أن يجرى تحليل، استنادا إلى الخبرة المكتسبة حتى الآن، لما تحقق، وما لم يتحقق           

ومـن  . ولماذا، وما يتعين صقله أو تحسينه للتعجيل بتنفيذ العملية وتحقيق مزيد مـن النجـاح              
 .المهم أيضا تعزيز إطار المساءلة لكي يمكن تحقيق النتائج المرجوة

لا يغـرب عـن البـال أن مكتـب إدارة المـوارد البشـرية يمثِّـل خدمـة لتقـديم                 وينبغي أ  - ٤
وينبغي أن تستهدف السياسـات     . الدعم للمديرين في الاضطلاع بالأعمال الفنية للمنظمة      
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وينبغي أن يكون الهـدف     . المتعلقة بشؤون الموظفين تيسير الاستخدام الفعال لموارد المنظمة       
حيـث الأمـاكن الـتي تكـون هنـاك          إلى  اسـتنادا إلى الجـدارة،      هو تنسيب الموظفين المـؤهلين،      

حاجة إليهم بأسرع وقت ممكن وتشجيع الموظفين والتطوير الوظيفي بحيث تتمكن المنظمة            
 تقـدم عنـد مواصـلة       وينبغـي مراعـاة مـا     . من تحقيق أقصى فائدة ممكنة من مواردها البشرية       

 .عملية الإصلاح
ن المســؤولون المكلفــون بمهمــة تطــوير وتنفيــذ ومــن الضــروري أن يلــتمس الموظفــو - ٥

سياسة الموظفين الخبرات الفعليـة لكـل مـن المـديرين والمـوظفين المنخـرطين في العمـل الفـني                    
ولــدى مباشــرة عمليــة إصــلاح إدارة شــؤون  . للمنظمــة، وأن يتعلمــوا مــن هــذه الخــبرات 

ل علــى عمــل المنظمــة المــوظفين، يجــب تقيــيم الأثــر العملــي للسياســات المتبعــة في هــذا المجــا
 .واستخدامه كأساس للعمل في المستقبل

وفي ظل هذه الخلفية، ترى اللجنة الاستشارية أن تقرير الأمـين العـام عـن إصـلاح       - ٦
ــوزه التحليــل، ولا ســيما          ــوارد البشــرية يتســم بطــابع العموميــة إلى حــد مــا ويع إدارة الم

 والتـدابير المعتـزم اتخاذهـا       ،تي صـودفت  يتعلق بالتقـدم المحـرز في التنفيـذ، والمشـاكل ال ـ           فيما
 .لمعالجتها

فيجب أن تكـون هنـاك      . ومن الأمثلة على ذلك مسألة الامتثال المشار إليها أعلاه         - ٧
. وســيلة تتســم بالكفــاءة والفعاليــة لضــمان الأداء الصــحيح والمســاءلة عــن النتــائج الســيئة 

ــة العامــة طلبــت أن     ــالرغم مــن أن الجمعي ــه ب ــة أن  يواصــل الأمــين العــام تحســين   وتلاحــظ اللجن
ــات،         ــة الآلي ــوارد البشــرية، فضــلا عــن رصــد ومراقب المســاءلة والمســؤولية في إصــلاح إدارة الم

، ٥٧/٣٠٥انظـر قـراري الجمعيـة العامـة         (لة كـل سـنتين      أوطلبت إليه أن يقدم تقريرا عـن المس ـ       
موســة تــذكر ، فــإن التقريــر لا يتضــمن معلومــات مل)، الفــرع ســابعا٥٥/٢٥٨ثالثــا، و الفــرع 

 .بشأن التدابير المتخذة لكفالة المساءلة أو الصعوبات التي صودفت في تنفيذ النظام الجديد
وأبلغت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار بأن مكتب إدارة الموارد البشـرية بمقـدوره              - ٨

أن أن يقــدم المشــورة عنــدما تحــدد المشــاكل المتعلقــة بالامتثــال؛ ومــع ذلــك فــإن اللجنــة تفهــم    
وتلاحظ اللجنـة في    . المكتب يعاني أحيانا من صعوبات كبيرة في ممارسة سلطة معالجة المشاكل          

 علـى دور مكتـب إدارة      ٥٧/٣٠٥هذا الصدد أن الجمعيـة العامـة، كـررت التأكيـد في قرارهـا               
الموارد البشـرية وسـلطته ومسـؤوليته في وضـع السياسـات والمبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة بـالموارد                    

ية، وكذلك في كفالة الامتثال لإجراءات التعيين والتنسيب والتطـور الـوظيفي في الأمانـة                البشر
لوضــع المعــايير المتعلقــة برصــد دو للجنــة أنــه قــد أولي اهتمــام كــاف ولا يبــ. العامــة بأســرها

نوعية القرارات التي يتخذها مديرو البرامج بدلا مـن مجـرد التحديـد الكمـي بصـورة آليـة                   
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وعــلاوة علــى ذلــك، فإنــه لــدى  . جراءات مقاســا بالإحصــاءات الأوليــةلمــدى التقيــد بــالإ
البحث عـن طريقـة للتعامـل بفعاليـة مـع التجـاوزات أو انعـدام الامتثـال لمقتضـيات النظـام                 
الجديد، يجب أولا أن يسلم جميع المعنيين بأن هذه المقتضيات واقعية ومن شأنها أن تسـاعد                

 ٥انظــر الفقــرة (لــى الاضــطلاع بأعمــال المنظمــة علــى تعزيــز قــدرة المــديرين والمــوظفين ع
 .)أعلاه
وفي هــذا الصــدد، تشــدد اللجنــة الاستشــارية علــى أهميــة الرصــد، وتشــير إلى أن    - ٩

 نهـج إكسـاب     ٥٧/٣٠٥ مـن الجـزء رابعـا مـن قرراهـا            ١الجمعية العامـة أقـرت في الفقـرة         
تلاحـظ اللجنـة مـا جـاء        و. �تب إدارة الموارد البشرية مزيدا من القـوة       مهمة الرصد في مك   �

 من التقرير من أن رصد المـوارد البشـرية يـرتبط بخطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد                 ١٦٦في الفقرة   
البشرية والإدارات المعنية تقوم بتتبع وتقيـيم التقـدم المحـرز في تحقيـق الأهـداف المحـددة في مجـال                     

لبـها، بعينـة مـن نمـوذج        وزودت اللجنة، بناء علـى ط     . الموارد البشرية على أساس نصف سنوي     
الرصد وعينـة مـن خطـة العمـل المتعلقـة بـالموارد البشـرية ينبغـي تقـديم هـذه الوثـائق إلى اللجنـة                         

وتثق اللجنـة في أن هـذه النمـاذج الموحـدة     . الخامسة من أجل نظرها في إدارة الموارد البشرية 
 يعـزز مـن قـدرة    ستعمل علـى تحقيـق التنسـيق في عمليـة الإبـلاغ وجعلـها أكثـر فعاليـة، ممـا               

 .المديرين على تنفيذ برامج عملهم
وترى اللجنة الاستشارية أن الإصلاحات الواسعة النطاق الـتي يعتـزم إجراؤهـا في           - ١٠

إدارة الموارد البشرية يجب أن تكـون مصـحوبة بالتعـاون والتشـاور الـوثيقين بـين المـوظفين                   
ويسـود انطبـاع لـدى      . توالإدارة؛ فبدون ذلـك، لـيس مـن المـرجح أن تـنجح الإصـلاحا              

بشـأن مسـألة إصـلاح      مـا    بدرجـة اللجنة بأن العلاقـات بـين المـوظفين والإدارة قـد انهـارت              
وتشـجع اللجنـة الأمـين    . إدارة الموارد البشـرية، الأمـر الـذي أدى إلى الإحبـاط والمواجهـة           

العــام ومكتــب إدارة المــوارد البشــرية في ســعيهما لإلقــاء نظــرة جديــدة علــى ســبل إشــراك  
وتثـق  .  تؤخذ شواغلهم بعين الاعتبار عند تنفيذ الإصـلاحات        بحيثلموظفين بصورة مجدية    ا

اللجنة في أن الإدارة والموظفين سـيذلون جهـودا متضـافرة مـن أجـل العمـل سـويا بصـورة                     
ــق أفضــل المصــالح المنظمــة   ــاءة لتحقي ــى    . بن ــة الإصــلاح أن تكــون قائمــة عل وينبغــي لعملي

يـع المسـتعملين وأن تتسـم بقـدر مـن المرونـة يسـمح بـإجراء                 المشاركة بحيث يشارك فيها جم    
 .تغييرات فيها في ضوء الخبرات المكتسبة

وأجرت اللجنة الاستشارية تبادلا مستفيضا للآراء مع ممثلي الأمين العام بشـأن نطـاق               - ١١
وأبلـغ ممثلـو الأمـين العـام بـالكثير مـن أسـباب القلـق الـتي          . عريض من مسائل شـؤون المـوظفين    

لـذلك فـإن اللجنـة سـتركز في هـذا التقريـر             . اور اللجنة، بما في ذلك المسائل السالفة الـذكر        تس
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. على إصدار توصيات بشأن تلك المجالات الـتي يطلـب فيهـا مـن الجمعيـة العامـة أن تبـت فيهـا                 
عمليــة اختيــار المــوظفين، والامتحــان التنافســي لتعــيين مــوظفي الفئــة الفنيــة مــن : وهــذه تشــمل

 ١٠٠ و   ٣٠٠خرى؛ والترتيبات التعاقدية بما في ذلك استخدام تعيينـات المجمـوعتين            الفئات الأ 
ــة   ــوفير المــوظفين للبعثــات الميداني ــة ملاحظــات بشــأن عــدد مــن المســائل     . لت كمــا تبــدي اللجن

ــدين، وتحســين       ــل، واســتخدام المتقاعــدين، والاستشــاريين والمتعاق ــا في ذلــك التنق الأخــرى، بم
 .التمثيل الجغرافي العادل في الأمانة العامةالتوازن بين الجنسين، و

 
 اختيار الموظفين -ثالثا  

تحــيط اللجنــة الاستشــارية علمــا، وترحــب، بالتقــدم المحــرز في تخفــيض متوســط الفتــرة   - ١٢
من تاريخ بدء وضع صـيغة إعـلان الشـواغر إلى تـاريخ البـت               (الزمنية اللازمة لاختيار الموظفين     

انظـر  ( يوما حاليـا  ١٧٤ إلى ١٩٩٩ يوما في عام ٢٧٥من ) الإدارةفي الاختيار بواسطة رئيس  
A/59/263 و ٥٨، الفقـــرة ،A/55/397 إلا أن هـــذه الأرقـــام لا تشـــمل الوقـــت ). ٣٥، الفقـــرة

وتفهم اللجنة أن العوامـل     . الذي تستغرقه العملية من الاختيار إلى تنسيب المرشح في الوظيفة         
ة تقـع علـى حـد مـا خـارج نطـاق تـأثير مكتـب إدارة                  التي تؤثر في طول تلك الفترة الزمني ـ      

الموارد البشرية؛ ومع ذلـك، فـإن هـذه المعلومـات ذات صـلة بـالجهود الراميـة إلى تخفـيض                     
الوقت اللازم لشغل الوظائف الشاغرة، وتطلب اللجنة أن تبذل محاولـة لكـي تحـدد كميـا                 

 سـيكون هنـاك أسـاس     وبهـذه الطريقـة،   . لوضع الإحصاءات المتعلقة بطول عملية التنسيب     
 .لتحليل وتصحيح أي مشاكل تظهر

وترى اللجنة الاستشارية أن الفرع من التقرير الذي يتناول اختيار الموظفين يفتقـر إلى               - ١٣
كشف عامان مـن    �عبارات عامة من قبيل     استخدام  فعلى سبيل المثال، فإن     . التحليل الوصفي 

 نطـاق قوتـه، كمـا أبـرز مجـالات معينـة تحتـاج               دة من مستخدميه عـن    تنفيذ النظام والتغذية المرت   
مـــن التفاصـــيل تتضـــمن قـــدرا قلـــيلا ، )٤٦، الفقـــرة A/59/263(� إلى مزيـــد مـــن التعـــديلات

وفي الواقـع، فـإن     .  تحلـيلا  يعـد يتعلق بما يمكن أن تكون جوانب القـوة والضـعف تلـك، لا               فيما
 للكيفيـة الـتي مـن       جزءا كبيرا من النص مكرس لشرح النظام، مـع وجـود قسـم فرعـي مكـرس                

وكان من شأن توخي المزيـد مـن الصـراحة          . المفترض أن تعمل بها هيئات الاستعراض المركزي      
وقـد  . مقترحات التعامل معها أن يجعل التقرير أكثر فائـدة        وفيما يتعلق بالمشاكل التي صودفت      

وظفين قدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية عددا من الملاحظات والتوصيات بشـأن اختيـار الم ـ             
 ).١٠٨-٩١ و ٤١-٥، الفقرات A/59/253انظر  (ةوهيئات الاستعراض المركزي

يعـــاني مـــن وتلاحـــظ اللجنـــة الاستشـــارية أن مكتـــب إدارة المـــوارد البشـــرية مـــا زال  - ١٤
 الطلبــات الــواردة لكــل وظيفــة شــاغرة منــذ أعــداد الزيــادة الهائلــة في صــعوبات في التعامــل مــع
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 هذه مشـكلة جديـدة؛ فقـد أبلغـت اللجنـة في عـدة مناسـبات                 وليست. كسيإدخال نظام غالا  
، ويـتكلم تقريـر الأمـين       )١(المتقـدمين إلكترونيـا   طلبـات   بأن ثمة جهود جارية لتوفير إمكانية فرز        

. )٦٨، الفقــرة A/59/263(في المســتقبل � إمكانيــة التتبــع الأوتومــاتي لمــدى الأهليــة�العــام عــن 
مزيد من التقدم في هذا الصدد، وتؤكد مرة أخـرى  وتعرب اللجنة عن أسفها لعدم إحراز  

ــة نظــام غالا     ــا لم تحــل هــذه المشــاكل، ســتتأثر فعالي ــه م ــة تكــاليف   أن كســي وســتكون فعالي
وفي هذا الصدد، تثـق اللجنـة في أن تكـون المعـايير             . )٢(استخدامه في المستقبل موضع شك    

ــع      ــن تجمي ــا م ــا يتلوه ــرز وم ــة الف ــوائم القصــير المســتخدمة في عملي  واضــحة وشــفافة  ةالق
 .للجميع

، )١٠٣، الفقــرة A/59/253(وفيمــا يتعلــق بتوصــية مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة    - ١٥
 يومـا   ٤٥ إلى   ٦٠يقترح الأمـين العـام خفـض عـدد الأيـام اللازمـة للإعـلان عـن الشـواغر مـن                      

)A/59/263   حـظ  وكمـا لا  . تقصير الوقت اللازم للاختيار   زيادة  ، وذلك من أجل     )٥٨، الفقرة
 يومـا   ٤٥ـ  كتب، فإن الأغلبيـة السـاحقة مـن المرشـحين يتقـدمون بطلبـاتهم إمـا في غضـون ال ـ                   الم

ويخلـص المكتـب مـن ذلــك إلى أن فتـرة الإعـلان يمكــن      . الأولى أو قبـل الموعـد النـهائي مباشــرة   
. )٢٩الفقـرة  ، A/59/253 ( يوما دون تقليـل الفـرص المتاحـة بدرجـة تـذكر          ١٥خفضها بمقدار   

نــة، مــع ذلــك، إلى أنــه ســيكون مــن المتعــذر تمامــا في عــدد مــن الــدول الأعضــاء أن وتشـير اللج 
لــذلك توصــي اللجنــة . لكترونيــةلإتحــدث مشــاركة في ممارســة التعــيين مــن خــلال الوســائل ا 

بالموافقة علـى هـذا الاقتـراح، علـى أن يكـون مفهومـا أنـه سـتتخذ تـدابير لضـمان إمكانيـة                
ي نســخ ورقيــة مــن إعلانــات الشــواغر، الــتي ينبغــي  اختيــار الــدول الأعضــاء لمواصــلة تلقــ

وبالنظر إلى اسـتمرار وجـود      . لكترونياإتوفيرها في الوقت الذي يظهر فيه إعلان الشواغر         
دا والمـوظفين مـن الـدول الأعضـاء         ئفجوة بين الموظفين من الدول الأعضاء الممثلة تمثيلا زا        

، فـإن اللجنـة تتوقـع أن يـتم في           ) أدنـاه  ٦٦انظر الفقـرة    (مثلة  المالممثلة تمثيلا ناقصا أو غير      
الجهـد الرامـي إلى   لتعزيـز  الوقت المناسب تعميم إعلانات الشواغر على أوسع نطاق ممكن      

.  ممكـن  لممثلة تمثيلا ناقصا إلى أقصى حد     مثلة أو ا  الماجتذاب أفراد مؤهلين من البلدان غير       
 إلى بعـض هـذه التـدابير في    يشـار (كما يجب اتخاذ تدابير أخـرى للإسـراع بتجهيـز الطلبـات             

 ). أدناه١٨ و ١٦الفقرتين 
كما تشدد اللجنة الاستشارية على أهمية التعجيل بتنفيذ نمـوذج إدارة القائمـة في نظـام      - ١٦

ووفقا لنظام اختيار الموظفين، فإن المرشحين الذين أقـرتهم هيئـة اسـتعراض مركزيـة               . غالاكسي
عهم على قائمة المرشـحين، الـتي تكـون صـالحة لمـدة             ولكن لم يتم اختيارهم للوظيفة، يجوز وض      

وعنـدما  . سنة واحدة، للوظائف التي تشغر مسـتقبلا وتكـون لهـا مهـام مماثلـة عنـد نفـس الرتبـة                    
يكون المرشح المدرج على القائمة والمستوفي للشروط مناسبا لشغل وظيفة شاغرة، يجـوز لمـدير         
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ــو     ــور دون الرجـ ــى الفـ ــاره علـ ــي باختيـ ــامج أن يوصـ ــة   البرنـ ــتعراض المركزيـ ــة الاسـ ع إلى هيئـ
)ST/AI/2002/4   وترى اللجنـة أن إدارة هـذه القائمـة بصـورة فعالـة، بمـا في           ). ٨-٧، الفقرة

ذلك إخطار مديري البرامج إلكترونيا بصورة تلقائية بشأن المرشحين المـدرجين في القائمـة      
 . ية التعيينوالمستوفين للشروط، يمكن أن يكون وسيلة لتقصير الإطار الزمني لعمل

انظـر المرفـق    ( زمني لمـلء الشـواغر       بإطاروزوِّدت اللجنة الاستشارية، بناء على طلبها،        - ١٧
وعلاوة علـى ذلـك،   . �الوضع الأمثل� أن هذا هو سيناريو  ويبدو للجنة ). الأول، لهذا التقرير  

ت صـلة  بـدو أنهـا ذا  يتلاحظ اللجنـة أنـه قـد حُـذفت بعـض التفاصـيل مـن الإطـار الـزمني، الـتي                  
 بـأن   ، لـدى الاستفسـار    ،فمـثلا، أبلغـت اللجنـة     . بمقدار الوقت الـذي تسـتغرقه عمليـة الاختيـار         

. مدير البرنامج يتعين عليه أن يقدم تقييما لكل مرشح مقترح إلى هيئات الاسـتعراض المركزيـة               
طلـب  ب تعلـق بيد أن اللجنة تفهم أن الممارسة جرت على أنه بغية تجنب اتخاذ خطوات إضافية ت     

ــة   ــة الاســتعراض المركزي أنهــم  الكــثير مــن مــديري الــبرامج  دلحصــول علــى معلومــات، يج ــاهيئ
سباب عدم قيامهم بإجراء مقابلات مع المرشـحين الـذين          لأتقديم مبررات خطية    مضطرون إلى   

ويتعامــل مكتــب خــدمات الرقابــة . يعتــبرهم مكتــب إدارة المــوارد البشــرية مســتوفين للشــروط 
ــره با  ــة في تقري ــات الاســتعراض      الداخلي ــوظفين وهيئ ــار الم ــع المســائل المتصــلة باختي ستفاضــة م

وتؤكد اللجنة علـى ضـرورة أن   ). ١٠٨-٩١ و ٤١-٥، الفقرات   A/59/253انظر  (المركزية  
 .تتسم عملية الاختيار بالشفافية

) A/59/263( من تقرير الأمين العـام       ٥٨وتلاحظ اللجنة الاستشارية ما جاء في الفقرة         - ١٨
نه ستُبذل الجهود مـن أجـل خفـض الوقـت الـذي يسـتغرقه المـديرون في تقيـيم الطلبـات           مفاده أ 

ــات      ــدمي الطلب ــة مق ــد أهلي ــوارد البشــرية في تحدي ــو الم ــة  . ويســتغرقه موظف ــرت اللجن ــد سُ وق
 هذه الجهود نتائج إيجابية، وهو ما ينبغـي أن يأخـذ            ققالاستشارية بهذا القول وتتوقع أن تح     

الــداخليون (ملي النظــام، أي مــديري الــبرامج ومقــدمي الطلبــات في الاعتبــار تجربــة مســتع
 ). على حد سواء كمرشحين خارجييننجحوامنهم والذين 

وتشـير اللجنـة إلى     . كما يكتسـي وضـع خطـط جديـدة أهميتـه في مجـال مـلء الشـواغر                  - ١٩
ولمـا  �: ، حيث ورد ما يلـي     ٢٠٠٥-٢٠٠٤تقريرها الأول عن الميزانية البرنامجية لفترة السنتين        

كانت حالات التقاعد المقـررة معروفـة قبـل حـدوثها بوقـت طويـل، فمـن المفـروض أن يكـون                      
وتحليل تنسيبها ودرجتها، وبـدء     تشغر  بالإمكان بدء عملية تحليل الحاجة المستمرة للوظيفة التي         

وبـالرغم مـن   . )٣(�إجراءات التقاعد، إن لزم الأمر، قبـل تـاريخ الشـغور المتوقـع بوقـت طويـل        
لا يُنجـز مـا فيـه    ،  الاستشـارية  في رأي اللجنـة    فإنـه   إجراءات لوضع خطط جديـدة،     وجود

الكفاية لتشجيع، بل ومطالبة مديري البرامج فعليا بالشـروع في عمليـة مـلء الشـواغر في                  
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وبالنسـبة  . الوقت المناسب وبالتـالي تقلـيص المـدة الطويلـة الـتي تظـل فيهـا الوظيفـة شـاغرة                
أيضـا عمـل المزيـد في مجـال التنسـيق الضـروري سـعيا لـتمكين              للمرشحين الداخليين، يجب    

 .المرشح الناجح من الانتقال إلى وظيفته الجديدة
 

 ات الترقيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة إلى الفئــة الفنيــة وامتحانــاتامتحانــ -ابعا ر 
 ة الوطنيةالتوظيف التنافسي

طلــب الجمعيــة العامــة ) A/59/263( ألــف مــن تقريــر الأمــين العــام -يلــبي الفــرع رابعــا  - ٢٠
، ٢٠٠٢ديســـمبر / كـــانون الأول٢٠ المـــؤرخ ٥٧/٣٠٠ مـــن قرارهـــا ٣٩الـــوارد في الفقـــرة 

 دراســة عــن ســبل ترقيــة مــوظفي فئــة الخــدمات العامــة إلى يمقــدت والــذي دعــا الأمــين العــام إلى
يلا ناقصـا، مـع     وظائف الفئة الفنية، محللا آثار ذلك على البلدان غير الممثلة والبلدان الممثلـة تمث ـ             

كفالة تطبيق التمثيل الجغرافي العادل ومواءمـة إجـراءات ومـؤهلات امتحانـات الترقيـة مـن فئـة                   
 . الوطنية التنافسيةفيوظالخدمات العامة إلى الفئة الفنية مع امتحانات الت

 فـإن كبـار مـوظفي الخـدمات العامـة، في المنظومــة     وكمـا جـاء في تقريـر الأمـين العـام،       - ٢١
بشكل متزايد مهام إضافية، أكثر تنوعا وتعقيـدا، إذ أن المـديرين يحـاولون              تُسند إليهم    ،بأسرها

 وعلـى الـرغم مـن ذلـك،     د أقل مع وجود تحديات أوسـع نطاقـا؛     بموار مهإلي ةكلوإنجاز المهام الم  
 المرفــق رنظــا(فئــة الخــدمات العامــة قمــة الهــرم الــوظيفي يضــيق بشــكل حــاد عنــد نظــرا إلى أن ف

 اللجنـــةو .)١٤٩، الفقـــرة A/59/263انظـــر  (لترقيـــةلإن هنـــاك فرصـــا محـــدودة   ، فـــ)الثـــاني
 مـن إمكانيـة العثـور علـى السـبل الكفيلـة بتحقيـق التـوازن بـين شـواغل              واثقـة    الاستشارية

، مــع ضــرورة الحفــاظ علــى   الــدول الأعضــاء غــير الممثلــة والبلــدان الممثلــة تمثــيلا ناقصــا   
ة طويلـة وموهبـة جليّـة، وذلـك مـن أجـل             معنويات الموظفين وتوظيف أشـخاص ذوي خـبر       

 .تقديم مساهمة أكبر للمنظمة
، حُــددت ٥٥/٢٥٨ مــن الفــرع رابعــا مــن قــرار الجمعيــة العامــة ١٧وبموجــب الفقــرة  - ٢٢

 فئـة الخـدمات العامـة إلى الفئـة     مـن يـة  الحصة السـنوية للوظـائف الـتي اخـتيرت لامتحانـات الترق          
ن عـدد المـوظفين، غـير مـوظفي اللغـات، الـذين وُظفـوا                م ـ  في المائـة   ١٠ نسـبة أقصـاها       في الفنية

بعـد اجتيـاز امتحـان      ) ٢-ف/١-ف( للمبتـدئين    الفنيـة خلال السنة التقويمية السـابقة في الرتبـة         
وبعـد التحـري في     .  في المائـة   ٢٥ويقترح الأمين العام في تقريـره رفـع هـذه النسـبة إلى              . تنافسي

د المــوظفين الــذين عُينــوا كــل ســنة بعــد اجتيــاز عـدد الوظــائف المعنيــة، علمــت اللجنــة بــأن عــد 
كمـا علمـت اللجنـة    . ٢٠٠٤-٢٠٠١ بالنسـبة للفتـرة    ٧٠ و   ٦٠امتحان تنافسـي تـراوح بـين        

 وظـائف وبـأن     ٧ أو   ٦ في المائـة إلى مـا يقـارب          ١٠، سـتُحول نسـبة      ٢٠٠٥بأنه بالنسـبة لعـام      
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 فئـة الخـدمات   مـن يـة  ترق وظيفـة مؤهلـة لامتحـان ال    ١٧ أو   ١٦ في المائـة سـتُحول إلى        ٢٥نسبة  
 .العامة إلى الفئة الفنية

جنــة الاستشــارية بــأن مســألة النســبة المئويــة للوظــائف الــتي ستُخصــص  وتعتقــد الل - ٢٣
 مسـألة سياسـة توجيهيـة سـتقررها         لامتحان الترقية من فئة الخدمات العامة إلى الفئـة الفنيـة          

 للوظـائف الموجـود قيـد المناقشـة         غير أن اللجنـة تلاحـظ أن العـدد المحـدود          . الجمعية العامة 
) ٢-ف/١-ف(يشــير إلى وجــود مشــكلة أكــبر، وهــي عــدد الوظــائف الفنيــة للمبتــدئين    

وســيتعين معالجــة مســألة تصــحيح عــدم التكــافؤ في هــرم   . القليــل للغايــة في الأمانــة العامــة 
ــة العامــة وتحقيــق تطلعــات مــوظفي       الترقيــات إذا أُريــد بلــوغ هــدفي تجديــد مــوظفي الأمان

 . على حد سواءدمات العامةالخ
لمــدة ثــلاث ســنوات بأسمــاء تمتــد صــلاحيتها ويقتــرح الأمــين العــام أيضــا وضــع قائمــة   - ٢٤

ويحـق  . المرشحين الناجحين الذين لم يكن بالإمكان تعيينهم بسبب قلـة عـدد الوظـائف المتاحـة               
ة للتوزيــع لتقـدم بطلبـات للوظـائف الخاضـع    ليتـهم  هل، علـى الـرغم مـن عــدم أ   لهـؤلاء المرشـحين  

فنيـة في الأمانـة العامـة لا تخضـع للتوزيـع            مـن الفئـة ال    الجغرافي، التقـدم بطلبـات لشـغل وظـائف          
 وقـد علمـت بـأن المرشـحين         .تلاحـظ هـذا الاقتـراح باهتمـام       الاستشـارية   واللجنة   .الجغرافي

الوطنية التنافسية غالبا ما يقبلون علـى مضـض تـولي وظـائف خـارج               متحانات  لااالناجحين في   
ومن جهة أخرى، ووفقا لمـا ذكرتـه الأمانـة العامـة، يتضـح مـن التجربـة             . راكز العمل في المقر   م

يقبلــون امتحــان الترقيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة إلى الفئــة الفنيــة   أن المرشــحين النــاجحين في 
ولـذا يمكـن اسـتخدام قائمـة المرشـحين النـاجحين في             . عروض الوظائف دون شروط مسـبقة     

 للمسـاعدة علـى مـلء الوظـائف في           من فئة الخدمات العامة إلى الفئة الفنيـة        امتحان الترقية 
مراكز العمل الذي تعاني من معدلات شواغر عاليـة ومُزمنـة؛ وسيسـاعد هـذا الأمـر أيضـا                   
علــى التخفيــف جزئيــا مــن حــدة عــدم التكــافؤ الحــالي عــن طريــق تــوفير عــدد متزايــد مــن   

 .)٢-ف/١-ف(دئين الأشخاص الموظفين في الرتبة الفنية للمبت
، يسـتغرق   متحانات الوطنية التنافسية  لااوتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه بالنسبة لغالبية        - ٢٥

الأمر قرابة السنة لتوظيف المرشحين النـاجحين الـواردة أسمـاؤهم في القائمـة اعتبـارا مـن تـاريخ              
لإعـداد لعـدد مـن      وقد علمـت اللجنـة في هـذا الشـأن بأنـه لم تكتمـل عمليـة ا                 . إجراء الامتحان 

. فبرايـر مـن هـذه السـنة       /، مـع أن الامتحـان أُجـري في شـباط          ٢٠٠٤الامتحانات لتجـرى عـام      
ــة في مجــالس        ــون للخدم ــون يتطوع ــولاه موظف ــة أيضــا أن تصــحيح الأوراق يت وتلاحــظ اللجن
الامتحانات وغالبا ما يؤدون عملهم في الفترات المسائية وأيام العطلـة الأسـبوعية بالإضـافة إلى                
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وتدعو اللجنة الأمانـة العامـة علـى        ). ٦٥ و   ٦٤، الفقرتان   A/59/263انظر  (ظائفهم العادية   و
 .إعادة النظر في فعالية هذه الطريقة

 
 الترتيبات التعاقدية -خامسا  

ه ح ـاقتر، عـرض الأمـين العـام ا   ٥٧/٣٠٥ و ٥٥/٢٥٨استجابة لقراري الجمعية العامة    - ٢٦
حــدد فيــه الفــروق بــين أنــواع التعيينــات القائمــة و الجديــدة،  بشــأن الترتيبــات التعاقديــةالنـهائي 

بحيــث تبســيط الترتيبــات التعاقديــة الحاليــة  ويتضــمن الاقتــراح ). A/59/263/Add.1 (والمقترحــة
لمـدة  (قصـير الأجـل     الالتعـيين    :لى النحـو التـالي    وذلك ع ،  تتألف من ثلاثة أنواع فقط للتعيينات     

 للاضـطلاع بأعبـاء العمـل الموسميـة أو في أوقـات الـذروة                للموظفين المعينين  )أقصاها ستة أشهر  
الـذي يمكـن تجديـده      (التعيين لفترات محـددة المـدة        و وتلبية الاحتياجات المحددة القصيرة الأجل؛    

مـنح للمـوظفين    الـذي يُ   والتعـيين المسـتمر،      ؛)أو تمديده بما يصل إلى فترة أقصاها خمس سنوات        
 أعلـى معـايير    تتـوفر فـيهم    التعـيين لفتـرة محـددة        قـود بموجـب ع  الذين عملوا مدة خمس سـنوات       

 لنفس الأسباب التي تسـتوجب إنهـاء         التعيينات المستمرة   إنهاء يمكن و .المقدرة والكفاءة والتراهة  
 )).ج (٤، الفقرة A/59/263/Add.1 (�لصالح المنظمة�العقود الدائمة، ويمكن إنهاؤها أيضا 

 أو تعيينــهم تعيينــا دائمــا؛ غــير أنــه لــن الاختبــار تحــت  مــوظفينتعــيينوســيتوقف نهائيــا  - ٢٧
ــذي يحــدث تغــيير في وضــع المــوظفين المعيــنين بموجــب عقــود دائمــة؛ و     نســيحتفظ الموظفــون ال

 ؛يعملون بالفعل على أساس التعـيين تحـت الاختبـار بـالحق في أن ينظـر في تعيينـهم تعيينـا دائمـا                      
 ١٠٠ المجموعـة  ضـمن  تعيينـا محـدد المـدة    جرى لمرة واحدة استعراض لجميع الموظفين المعينين    يُو

هم إلى تعـيين     تعيين ـ من قواعد النظام الإداري للموظفين الذين استوفوا شـروط النظـر في تحويـل             
 وقـد علمـت اللجنـة الاستشـارية         .دائم، ولكن حال دونه التجميد المفروض على هذا التحويل        

وإذا . إلى تعـــيين دائـــمم  تعيينـــهشـــروط النظـــر في تحويـــل موظـــف اســـتوفوا ٥٠٠أن حـــوالي 
أقرت الجمعية العامة التغييرات المقتـرح إدخالهـا علـى الترتيبـات التعاقديـة، ينبغـي إيـلاء          ما

الحفــاظ علــى  الاهتمــام أثنــاء تنــاول هــذه الترتيبــات المؤقتــة بشــكل عــادل يراعــي ضــرورة
في  النظر   معنويات الموظفين، أي ينبغي اتخاذ التدابير لضمان تطبيق معايير موضوعية خلال          

 إلى تعيينـات دائمـة      محـددة المـدة    التعيينات تحت الاختبار والتعيينـات بموجـب عقـود           تحويل
وترحـب اللجنـة بنيّـة الأمانـة العامـة العمـل علـى أن يُنظـر               . لفائدة الموظفين المؤهلين لذلك   

 .همبعناية في جميع الخيارات المتعلقة بتعيين الموظفين قبل اتخاذ قرار يقضي بإنهاء تعيين
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  أثنـــاء تعــــيين مــــوظفين  ١٠٠ و ٣٠٠اســـتخدام تعيينــــات المجمــــوعتين   -سادسا  
 الميدانية للبعثات

قــرار  مــن ١اســتجابة للطلــب الــوارد في الفقــرة ) A/59/291 (تقريــر الأمــين العــامقُــدم  - ٢٨
شـامل   تقريـر  والـداعي إلى تقـديم   ٢٠٠٤يونيـه  / حزيـران  ١٨ المـؤرخ    ٥٨/٢٩٦الجمعية العامة   

الأخص استراتيجية المنظمة في تدبير احتياجاتها الراهنـة والمقبلـة مـن المـوارد البشـرية مـن                  يعالج ب 
 الــواردة في أجــل بعثــات حفــظ الســلام مــع مراعــاة ملاحظــات اللجنــة الاستشــارية وتوصــياتها 

 السـلام  الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويـل عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ             تقريرها عن   
 ).٤١ إلى ٣٥، الفقرات من A/58/759 انظر(

 معالجـة معظـم الشـواغل       ، في تقريرهـا   ،وتلاحظ اللجنـة أن الأمانـة العامـة حاولـت          - ٢٩
 .A/59/759والملاحظات التي أعربت عنها اللجنة في تقريرها الذي تتضمنه الوثيقة 

داري  مــن قواعــد النظـــام الإ  ١٠٠المجموعــة  ويقتــرح تقريــر الأمــين العــام اســـتخدام      - ٣٠
 لتعــيين مــوظفين في البعثــات الميدانيــة لمــدة ســتة أشــهر أو أكثــر، حيثمــا تكــن حاجــة للمــوظفين

ويجد هذا تفسيره في ضوء عدد من التطورات، بما فيها تزايد الاعتمـاد منـذ               . مستمرة إلى ذلك  
أوائــل التســعينات علــى بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ اتفاقــات الســلام، والإقــرار بــأن البعثــات  

ــدر لهــا أصــلاً حينمــا اســتُحدثت تعيينــات المجموعــة      أصــب ــدوم لمــدة أطــول ممــا قُ ، ٣٠٠حت ت
وضــرورة التصــرف بشــكل متزايــد بموجــب الفصــل الســابع مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة في نشــر 
البعثات وتوسيع نطاقها أحيانـا، والنـهج المتكامـل المتعـدد الأوجـه الـذي ظهـر في مجـال بعثـات                      

. تزايِـدة العـداء الـتي يـتعين فيهـا علـى الأمـم المتحـدة أن تقـوم بعملياتهـا                    حفظ السلام، والبيئة الم   
المـدنيين  حفظـة السـلام     مـلاك مـن     وردا على ذلك، تحاول إدارة عمليـات حفـظ السـلام إيجـاد              

. مـن المجـالات المهنيـة      ةالمتعـددي المهـارات في مجموع ـ      و المـدربين المتمرِّسـين و  سريعي الحركـة    الو
هياكـل مـوارد بشـرية وسياسـات     �ا لمـا ورد في تقريـر الأمـين العـام           ويستوجب هذا الأمر وفق ـ   

ــة وشــروط خدمــة مســتكملة تيسّــر بــدلا مــن أن تعيــق اهتمــام        ــة بمــا في ذلــك عقــود عادل قوي
 ).١٥، الفقرة A/59/291(� الموظفين المؤهلين وتعيينهم والاحتفاظ بهم

 المبينـة  عمليـات حفـظ السـلام     إدارة  وتتوقع استراتيجية الموارد البشـرية تحقيـق أهـداف           - ٣١
وتــرد المقترحــات المتعلقــة ). A/59/291(تقريــر الأمــين العــام  مــن ٣٨ إلى ١٦في الفقــرات مــن 

وقد علمـت اللجنـة بـأن       .  من تقرير الأمين العام    ٦٣ إلى   ٣٩ في الفقرات من     ٣٠٠بالمجموعة  
كانـت  و. فيهـا هي الوحيدة التي تم النظر      ) ٣٠٠ و   ٢٠٠أي المجموعتان   (الآليات القائمة   

يـات حفـظ   ل اعتراف أكبر بأن احتياجـات المـوظفين والمنظمـة في عم          لو كان ثمة   داللجنة تو 
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 ومعظـم الأنشـطة    الميزانيـة العاديـة  مـن ة مول ـالسلام تختلـف اختلافـا كـبيرا عـن الأنشـطة الم         
 . الموارد الخارجة عن الميزانيةمنة الممول
إلى ضـرورة تحـديث      العـام     الأمـين  تقريـر وعلاوة علـى ذلـك، وبـالرغم مـن إشـارة             - ٣٢

ــة غــير راضــية عــن المعاملــة المخصصــة ل       خدمــةطروشــشــروط عمــل الخدمــة، فــإن اللجن
الموظفين في الميدان حيث توجد فوارق كبيرة بين الشـروط المـوفَّرة لمـوظفي الأمـم المتحـدة                  

 العـام في     ووفقـا للمقترحـات الـتي تقـدم بهـا الأمـين            .وتلك الموفرة لموظفي صناديقها وبرامجها    
فـإن النائـب الثـاني للممثـل الخـاص للأمـين العـام        تقاريره الأخيرة عـن عمليـات حفـظ السـلام،         

عادة ما يكـون المنسـق المقـيم لبرنـامج الأمـم المتحـدة              ) تنسيق أنشطة الإغاثة الإنسانية والتنمية    (
 موظفيــه ومعــنى هــذا أن. الإنمــائي، وهــذا الأمــر يكفــل نهجــا متكــاملا ومنســقا لأنشــطة البعثــة 

ــذين تســتخدمهم         ــدانيين ال ــوظفين المي ــع الم ــب م ــا إلى جن ــون في أحــوال كــثيرة جنب إدارة يعمل
لمقترحـات الراهنـة لا تعـالج أوجـه التبـاين الـتي توجـد في                او.  في البعثة  عمليات حفظ السلام  

 .مجموعتين مختلفتين من الشروط للموظفين الذين يضطلعون بمهام مماثلة في نفس المكتب
لاحظ اللجنة الاستشارية المعلومات المقدمـة في مـا يتعلـق بالاسـتعراض الـذي يتـولى              وت - ٣٣

الــوارد في  ٢٥أنشــئ اســتجابة للإجــراء  الــذي شــترك بــين الوكــالاتالمعامــل الريــق الفإجــراءه 
 شــروط خدمــة لبحــث الســبل الكفيلــة بمواءمــة  تقريــر الأمــين العــام عــن تعزيــز الأمــم المتحــدة  

ــدان م ــ  ــوظفين في المي ــبرامج     الم ــا في الوكــالات والصــناديق وال ــول به ــك المعم ، A/59/291(ع تل
 ).٣٧ إلى ٣٢الفقرات من 

، المبــيّن في نهــج العمليــات الخاصــةوفي هــذا الصــدد، علمــت اللجنــة الاستشــارية بــأن   - ٣٤
 من هذا التقرير، يطبقه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي واليونيسـيف وصـندوق الأمـم            ٣٦الفقرة  

للسكان ومكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المشـاريع ومفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون                   المتحدة  
اللاجئين، بالنسبة للموظفين المعينين في مراكز عمل مصنفة في فئة مراكز العمل التي لا يُسـمح                

وإضـافة إلى ذلـك، أقـر برنـامج الأغذيـة العـالمي هـذا               . باصطحاب الأسرة إليهـا لأسـباب أمنيـة       
نفيذه، بينما تنظر أيضا بعض المكاتـب ذات العمليـات الميدانيـة الصـغيرة مثـل      النهج وشرع في ت  

موئـل الأمـم    (مكتب تنسيق الشؤون الإنسـانية وبرنـامج الأمـم المتحـدة للمسـتوطنات البشـرية                
ــذه) المتحــدة ــة بــين مجموعــة التعويضــات الممنوحــة في إطــار     . في تنفي ــد أُرفقــت مقارن نهــج وق

 العـاملين   إدارة عمليات حفـظ السـلام     تعويضات الممنوحة لموظفي     ومجموع ال  العمليات الخاصة 
وكما يتضح مـن هـذا المرفـق، فـالفوارق جليـة            . في الميدان، بوصفها المرفق الخامس بهذا التقرير      

 .واضحة
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غـير أن اعتمـاد الأمـم المتحــدة هـذا النـهج قيــل عنـه إنـه أمــر غـير مستصـوب لأســباب           - ٣٥
عدد موظفي إدارة عمليات حفظ السلام الأكـبر العـاملين في             عملية وإدارية، وذلك بالنظر إلى    

الميــدان، فضــلا عــن ارتفــاع معــدل التنقــل فيهــا بالمقارنــة مــع معــدلات الوكــالات والصــناديق    
تكـافؤ  تـود استكشـاف وسـائل أخـرى لضـمان           غير أن الأمانـة العامـة تشـير إلى أنهـا            . والبرامج

الـتي لا يسـمح   بعثـات  اللمـوظفين المعيـنين في   ل  يكـون أنبضرورة  ذلك إقرارا  و شروط الخدمة، 
وفي رأي  ). ٣٧، الفقـرة    A/59/291انظر   (د أسرتهم افرلأ  مستقل  بيت باصطحاب الأسرة إليها  

يكتسي الاختلاف الحاصل في شروط الخدمة في الميــدان أهميـة كـبرى إذ أن ذلـك       اللجنة،  
 في قــدرة المنظمــة علــى  لا يــؤثر في معنويــات المــوظفين العــاملين فحســب، بــل يــؤثر أيضــا   

وينبغي على سبيل الاستعجال إحالة     . اجتذاب أكثر الموظفين خبرة ومهارة والاحتفاظ بهم      
 .لجنة الخدمة المدنية الدوليةنهج النظام الموحد في هذا المجال إلى 

ــة مــا ورد في الفقــرة    - ٣٦ اقتــراح  مــن التقريــر مــن أن  ٣٧وفي هــذا الشــأن، تلاحــظ اللجن
 المـوظفين الميـدانيين،   يـة  مـن النظـام الإداري للمـوظفين مـن أجـل أكثر        ١٠٠وعـة   استعمال المجم 

يشــكل س�باســتثناء المــوظفين المعيــنين في أنشــطة قصــيرة الأجــل تقــل مــدتها عــن ســتة أشــهر،    
واللجنـة   .�ما بـين المـوظفين الميـدانيين     الخدمة فيطروشالخطوة الأولى نحو تحسين المساواة في       

 ٥١انظــر الفقــرة  (أن مقترحــات ملموســة ســتُقدم في هــذا الصــدد الاستشــارية واثقــة مــن  
 ).أدناه
إدارة  مـن تقريـر الأمـين العـام إلى أن         ٥٣ و   ٥٢ في المرفق والفقرتان     ١ويشير الجدول    - ٣٧

 ١١ ٦٠٦ مــا مجموعــه ٢٠٠٤يونيــه / حزيــران٣٠ تســتخدم إلى غايــة عمليــات حفــظ الســلام
 موظفـا دوليـا تسـتخدمهم، عُـين         ٣ ٩٢١بـين   ومـن   . موظفين مدنيين في بعثات حفـظ السـلام       

 لم ـيع موظفـا محليـا،     ٧ ٦٨٥ ن بـين  وم ـ موظفا بموجب عقود التعـيين المحـدودة المـدة؛           ١ ٥٣٥
 ١ ٠٨٥عيــد تعــيين أُوتلاحــظ اللجنــة الاستشــارية أنــه .  موظفــا بعقــود محــدودة المــدة٤ ٥٤٧

ل الفتــرة الممتــدة مــن  خــلا مــن التعيينــات١٠٠ إلى المجموعــة ٣٠٠موظفــا دوليــا مــن المجموعــة 
 في الخدمـة   ٨٨٥ومن هؤلاء المـوظفين، بقـي        (٢٠٠٤يونيه  / حزيران إلى ١٩٩٩يونيه  /حزيران

 غـير أن عمليـات إعـادة التعـيين هـذه بعـد السـنة        .) من الخدمة٢٠٠مع المنظمة، بينما تم فصل      
 .٥٨/٢٩٦الرابعة من الخدمة توقفت وفقا لقرار الجمعية العامة 

ــدانيين     وتلاحــظ اللج - ٣٨ ــة المقترحــة للمــوظفين المي ــات التعاقدي ــة الاستشــارية، أن الترتيب ن
 الـواردة في تقريـره عـن إصـلاح          ستتماشى مع مقترحات الأمين العام بشأن الترتيبات التعاقديـة        

، على أنه في حال ما إذا تقرر إغلاق بعثة مـا، ينتـهي              )A/59/263/Add.1(الموارد البشرية   إدارة  
 . استخدام موظفيهاواجب المنظمة إزاء
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 علمـت اللجنـة الاستشـارية، بأنـه يمكـن فصـل مسـألة الاسـتخدام المقتـرح                   ومع ذلـك،   - ٣٩
 عــن مبــادرات الإصــلاح الــتي تقــدم بهــا ١٠٠للتعيينــات المحــددة المــدة بموجــب عقــود المجموعــة 

ر، أو تقـرر    وإضافة إلى ذلك، إذا لم توافق الجمعية العامة على مبدأ التعيين المسـتم            . الأمين العام 
عــدم تطبيقــه علــى العمــل في الميــدان، سيســتمر اســتخدام المــوظفين لمــدة محــددة بموجــب عقــود 

 .١٠٠المجموعة 
من تقرير الأمـين العـام بيـان الآثـار الماليـة المترتبـة علـى اقتـراح                  سادس  ويتناول الفرع ال   - ٤٠

ــا في إطــار ترت     ــون حالي ــذين يعمل ــدوليين ال ــوظفين ال ــل الم ــات  تحوي قصــيرة الأجــل  اليــب التعيين
ــة ( ــة )٣٠٠المجموع ــة إلى توضــيح    A/59/291) (١٠٠، إلى المجموع ــر بحاج ــذا الأم ــد أن ه . ، بي
وقــد .  مليــون دولار١٦,٥بمبلــغ تقــدر  موظفــا ١ ٥٣٥الآثــار الماليــة المتوقعــة لإعــادة تعــيين  ف

ا ما تمـت إعـادة تعـيين        أن هذا التقدير يمثل أقصى التكلفة المضافة، إذ       الاستشارية  علمت اللجنة   
، في الوقــت الحاضــر، ١٠٠، في إطــار المجموعـة   موظفــا١ ٥٣٥جميـع المــوظفين البــالغ عـددهم   

بيــد أن اللجنــة تلاحــظ أن استعراضــا فرديــا ســيتم لكــل موظــف مــن  . الــراهنلوضــع مقارنــة با
ــالغ عــددهم    ــوظفين الب ــا١ ٥٣٥الم ــيهم الاشــتراطات      موظف ــوفر ف ــا إذا كانــت تت ــد م ، لتحدي

ساســية الثلاثــة، وهــي وجــود حاجــة عامــة لمــا يمتلكونــه مــن مهــارات وخــبرات، واســتمرار    الأ
، وتـوفر سـجل أداء مـرضٍ، وقـد تحـد             في البعثـة   خدماتهم فيما يقومون به مـن مهـام       إلى  الحاجة  

وعلمت اللجنة أن الاسـتعراض سـيتم إجـراؤه بأسـلوب           . هذه التدابير من عدد إعادة التعيينات     
هم الرابـع   املأقدمية في الخدمة، بدءا بأولئك الذين يكونون قد وصلوا ع ـ         تدريجي، على أساس ا   

ذلـك  عـد    والشـروع ب   ٢٠٠٤ديسـمبر   /بحلـول نهايـة كـانون الأول      المحـدودة المـدة     في فئة التعيين    
 .وظفين ذوي الأهلية لهذا التحويلبالسرعة الممكنة، حتى يتم النظر في جميع حالات الم

عمليــة التحويــل المــذكورة، وهــي تتمثــل في القيــام بعمليــة   وثمــة طريقــة أخــرى لتنفيــذ   - ٤١
تحويل تدريجية تقتصر فقط على الموظفين الذين وصلوا حد السنوات الأربـع، بـدلا مـن إجـراء                  

عـن تكلفـة    الاستشـارية   واستفسـرت اللجنـة     . عملية تحويل شـاملة، علـى النحـو المقتـرح حاليـا           
ومـن  . المرفـق السـادس  المقدمة بوصـفها  لومات  وقد أدرجت المع  . عملية التحويل التدريجية هذه   

 .يين جددالضروري اتخاذ قرار بشأن كيفية الشروع في تعيين موظفين ميدان
 موظفـا، تلاحـظ     ٤ ٥٤٧وفيما يخص عملية تحويل المـوظفين الـوطنيين البـالغ عـددهم              - ٤٢

، إذ أن �همــةغــير م�ت بأنهــا فأن التــأثيرات الماليــة لهــذا التحويــل قــد وصــالاستشــارية اللجنــة 
 والمجموعـة  ٣٠٠مجموع التعويضات المتعلقة بهذه الفئة من الموظفين متشابهة، في إطار المجموعـة        

ــة أ .  كلتيهمــا١٠٠ ــأثر جــراء ذلــك هــي بــدل     نوعلمــت اللجن ــدة الــتي قــد تت  العناصــر الوحي
أن لى ، بيـد أنـه نظـرا إ     التقاعديـة  قاتسـتحقا لاالإعالة، والزيادات في الرواتب، وارتفـاع قيمـة ا        



 

04-56414 15 
 

A/59/446  

. كـبير الرواتب تدفع بالعملة المحلية، فإن الفرق، محولا إلى الدولار الأمريكي، لا يعتـبر ذا تـأثير                 
وعلـى سـبيل    . ن مسألة الموظفين الوطنيين لا يتناولها التقرير بمزيد من البحث         لأوتأسف اللجنة   

ــوطنيين      ــوظفين ال ــادة اســتخدام الم ــة في أحــايين كــثيرة إلى زي ــال، دعــت اللجن ــادة ، المث وإلى زي
تعــاون بــين البعثــات الــتي تعمــل في نفــس المنطقــة؛ ولــذا يثــار تســاؤل حــول إمكانيــة النظــر في ال

استخدام الموظفين، خارج نطاق البعثـة الـتي عُينـوا فيهـا، علـى أن يكـون ذلـك في بعثـة أخـرى            
 ؟تعمل في نفس المنطقة

علـى  لخصـوم   بشـأن ا  تعرب اللجنة الاستشارية عـن قلقهـا إزاء عـدم ورود إشـارة               - ٤٣
التقاعد، استحقاقات  الخدمة، و بعد انتهاء   التأمين الصحي   استحقاقات  المدى الطويل، مثل    

لتكاليف الإضافية المترتبة علـى اسـتخدام مـوظفين في المسـتقبل           انتيجة لعملية التحويل، أو     
قاقات ين اسـتح تقرير الأمـين العـام مقارنـة ب ـ   مرفق  من  ٦وترد في الجدول     .١٠٠في المجموعة   

لخــامس لهــذا وتــرد أيضــا في المرفــق ا. ٣٠٠ و ١٠٠في المجمــوعتين مــوظفي البعثــات الــدوليين، 
ين تكـاليف   طلب، والتي تتضـمن مقارنـة ب ـ      البناء على   لحصول عليها،   المعلومات التي تم ا   التقرير  

بيــد أن . ٣٠٠المجموعــة تعيينــات  و١٠٠، في تعيينــات المجموعــة ٤ -موظــف علــى الرتبــة ف 
 . الحالية علمت بأنه من المستحيل تبيان حجم التأثير في المرحلةاللجنة
ركون في  تأساسـا مش ـ  م   ه ـُ ٣٠٠وفضلا عن ذلك، فإن الموظفين في تعيينـات المجموعـة            - ٤٤

الأمم المتحـدة المشـترك للمعاشـات التقاعديـة، ولكنـهم لا يسـتحقون صـرف                موظفي  صندوق  
، ٦المرفــق، الجــدول  ( مــن المشــاركةمعاشــات مــن الصــندوق إلا بعــد انقضــاء خمــس ســنوات  

A/59/291( .      انتـهاء الخدمـة، فثمـة إمكانيـة للمسـؤولية عـن           بعـد   أما فيما يخص التأمين الصحي
وبنـــاء علــى مـــا أجرتـــه اللجنـــة  . ذلــك إذا كانـــت معـــايير الاســـتحقاق تتــوفر لـــدى الموظـــف  

 في الفتـرة     علمت أنه لكـي يكـون الموظـف مسـتحقا للتـأمين الصـحي              ،من تحريات الاستشارية  
، مـــع علــى التاليــة لانتــهاء الخدمـــة، فــإن عليـــه أن يتقاعــد في ســـن الخامســة والخمســـين، أو أ     

استحقاق تقاعدي شهري، وأن يكـون قـد شـارك لمـدة خمـس سـنوات علـى الأقـل في برنـامج                       
 ٢٠٠ أو المجموعــــة ١٠٠التــــأمين الصــــحي للأمــــم المتحــــدة، في إطــــار عقــــود المجموعــــة       

)ST/AI/394 .( ــإنهم لا٣٠٠للمــوظفين في تعيينــات المجموعــة  وبالنســبة ــأمين   ، ف يســتحقون الت
الصحي بعد انتهاء الخدمة ما لم يكونوا قد شاركوا في برنامج التأمين الصحي للأمـم المتحـدة،      

 وأن تكــون قــد تمــت إعــادة ،١٠٠في إطــار المجموعــة في تعــيين تمّ لعشــر ســنوات علــى الأقــل، 
الخدمـة، علـى أن تكـون جميـع         فتـرة   ، دونمـا انقطـاع في       ٣٠٠في إطـار المجموعـة      بعقود  تعيينهم  

تــدخل فتــرة الخدمـــة    وفضــلا عــن ذلــك، لا   ). ST/AI/2001/2(الشــروط الأخــرى مســتوفاة    
 في احتسـاب مـدة الخمـس    ١٠٠، تم تحويله إلى المجموعـة  ٣٠٠موظف في المجموعة     لىإنسبة  الب

 .هاء الخدمةلتأمين الصحي بعد انتسنوات المقررة كحد أدنى لاستحقاق ا
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ــ - ٤٥ في الفــرع الخــامس مــن تقريــر الأمــين العــام معلومــات تتعلــق بالخلفيــة التاريخيــة    رد وت
، بالإضافة إلى معلومات تتعلق بتطبيق هـذا النـوع مـن التعـيين، وتطـوره                ٣٠٠لإنشاء المجموعة   

ــة  . حــتى الوقــت الحــالي   ــادة في العمــل    الاستشــارية واستفســرت اللجن ــة طــروء زي عــن إمكاني
مجموعــة ، فــإن ٤٩ إلى ٤٧وكمــا ورد في الفقــرات . داري نتيجــة لعمليــة التحويــل المقترحــةالإ

بيـد أن   . اإدارته ـمعـه   تسـهل   المحدودة المدة وضـعت في الأصـل علـى أسـاس            التعويض للتعيينات   
ترتيـب سـفر    عـن    ةالمسـؤولي نتيجـة لـذلك،      وتحملـت،    ،الأمانة العامة أدخلت تغييرات تدريجيـة     

وزيـادة اسـتحقاقات الإجـازة السـنوية وإجـازة الأمومـة،            دود المـدة    التعـيين المح ـ  الموظفين في فئـة     
وإدخال عنصر الأسرة في بدل الخدمـــة، لإتاحة التغطية التأمينية والمشـاركة في برنـامج التـأمين                

، الأمـر الـذي جعـل     للموظف بتعيين محـدد المـدة وأفـراد أسـرته المسـتحقين            على الحياة الجماعي  
ويتم على حـد سـواء تطبيـق    . دارية المتعلقة بتعويضات هذه المجموعة أكثر تعقيدا الإجراءات الإ 

 .على السواء ٣٠٠ والمجموعة ١٠٠، بالنسبة للمجموعة  نفسهاشروط وإجراءات التوظيف
كــذلك أن إدخــال العمــل بنظــام المعلومــات الإداريــة      الاستشــارية وعلمــت اللجنــة   - ٤٦

بيـد أنـه يتوقـع طـروء بعـض الزيـادة في       . هيل العمـل الإداري  من شأنه تس ـ،المتكامل، في الميدان 
تجهيز المطالبات المتعلقة بالمنحة الدراسية، ولو أن هـذه المطالـب يـتم تبسـيطها في ضـوء إصـدار                    

، وسـيتم تـوفير التـدريب في البعثـات الميدانيـة في مجـال               ST/AI/2004/2  التعليمات الإدارية  نشرة
 .يدانإلى المهذه المهمة حالة يمكن إتجهيز مثل هذه المطالبات، حتى 

كما يتضح من الشواغل المعرب عنها في الفقرات الواردة أعـلاه، فإنـه في الوقـت                 - ٤٧
الذي يشرح فيه تقرير الأمين العام بشكل بالغ الوضوح طبيعة المشـاكل والتحـديات الـتي         

بق للجنــة وســ. الحلــول المقترحــة تــثير طائفــة مــن التســاؤلات     لا تــزال تــتم مواجهتــها،  
مسألة تتطلب قرار   لأساسي للموظفين   الاستشارية أن أشارت إلى أن إعادة هيكلة النظام ا        

وحــتى يتســنى تقــديم المســاعدة لإجــراء ). A/37/675انظــر (تصــدره الأمانــة العامــة ي سياســ
 :مناقشة مستنيرة، تطرح اللجنة الخيارين التاليين

 
 ١الخيار   

، بشـأن  )، الفـرع السـابع  A/59/291( مقترح الأمـين العـام     يمكن للجمعية العامة أن تقر     - ٤٨
 مــن النظــام الإداري لتعــيين المــوظفين في البعثــات الميدانيــة، لمــدد تبلــغ ١٠٠اســتخدام المجموعــة 

وهـذا المسـار الإجرائـي يأخـذ     . ستة أشهر أو أكثر، للقيام بوظائف توجد حاجة مستمرة إليهـا      
 أعـلاه،   ٣٧ويلهم فعـلا، كمـا هـو مـذكور في الفقـرة             في الاعتبار أن موظفين عديدين قد تم تح       

 .ويتمتعون بمزية السرعة
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بيد أنه يجدر بالإشارة أن مثل هذا التحويل يتطلـب إدخـال تعـديلات وتحـويرات،                 - ٤٩
، لا مناص مـن أن يفضـي، في   ١٠٠عام في المجموعة   على نطاق   أثناء تطبيقه، إذ أن الدمج      

ومن بينها، على سبيل المثال، عـدم       . حتى الآن تصورها  رأي اللجنة، إلى تعقيدات لم يسبق       
توفر الشفافية، الذي ينتج عن محاولة تغطية طائفة واسعة من الفئات المختلفة من المـوظفين          

ــون      ( ــات، والموظفـ ــدا للبعثـ ــبون تحديـ ــدوليون المنسـ ــون الـ ــون، والموظفـ ــون الوطنيـ الموظفـ
ن ذلـك، ثمـة تعقيـدات أخـرى         وفضـلا ع ـ  . ، في إطار مجموعـة واحـدة مـن الـنظم          )الدوليون

 على سبيل المثال، التباين ،محتملة قد تتعين معالجتها إبان تطبيق الإجراءات الجديدة، ومنها    
في شــروط الخدمــة، بــين مــوظفي الأمــم المتحــدة، ومــوظفي الصــناديق والــبرامج، الميــدانيين 

ــوطنيين   ) أعــلاه٣٢الفقــرة ( ــة للمــوظفين ال ، )أعــلاه ٤٢الفقــرة (، والطموحــات الوظيفي
 إعـادة تقـديم     ١٠٠والمشاكل التي قد تنشأ عندما يكون على بعـض المـوظفين في المجموعـة               

ــر، يُ       ــهم مــن المق ــوظفين آخــرين، تم نقل ــة، في حــين أن م ــة كــل بعث ــات في نهاي ضــمن الطلب
  .مهم الميدانيةااستيعابهم من جديد إثر إنهائهم مه

يطـة بشـكل كـبير لاقتصـار التحويـل علـى            وإذا ما قُبل هذا المقتـرح، ينبغـي مراعـاة الح           - ٥٠
. أولئــك المــوظفين فقــط الــذين يعتــبر اســتمرار خدمتــهم ضــروريا في البعثــة الــتي يعملــون فيهــا   

ويتعين أن يكون هؤلاء الموظفون من الذين أظهروا قدرات متفوقة تتعلق بما يشترط توفره مـن                
 .يث الأعداد والمهاراتمهارات وخبرات، مع مراعاة الاحتياجات العامة للمنظمة، من ح

 
 ٢الخيار   

، لـيس أمـرا ملائمـا       ؤقـت قد ترى الجمعية العامة أن تبني نهج تجزيئـي، ذي طـابع م             - ٥١
 -للتعامل مع هذا العـدد الكـبير مـن المـوظفين الـذين يقومـون بأنشـطة رئيسـية في المنظمـة                

، كمــا ذُكــر محــدودة المـدة موظفــا، معينـون حاليــا تعيينـات    ٦ ٠٨٢ويبلـغ إجمــالي عـددهم   
كون ، لا ي�حد للجميعاقياس و�المبدأ  يقوم على   الذي  نهج  الومتى تم الإدراك بأن     . أعلاه

وقـت  إعطـاء   ينبغـي   حينئـذ   صـاعب عنـد التطبيـق،       سـوى الم  ينجم عنـه    لا  ، وقد   نهجا شفافا 
 ١٠٠ لوضع نظام يتسـم بالابتكـار والشـمولية، ويجمـع بـين سمـات نظـامي المجموعـة                    فكا

وسيتضمن النظام الجديد أيضا العمل الذي ستقوم به الأمانـة العامـة       . معاً ٣٠٠والمجموعة  
انظـــر (مســـتقبلا تحســـين مراعـــاة الإنصـــاف في شـــروط الخدمـــة بـــين المـــوظفين الميـــدانيين  

وينبغي أيضا  . ، فضلا عما ينبثق من مشاركة لجنة الخدمة المدنية الدولية         ) أعلاه ٣٥ الفقرة
وبـذلك، يكـون هـذا النظـام مناسـبا بشـكل فريـد              . اليـة أن يتم بشكل جلـي بيـان الآثـار الم         

ــظ الســلام، بالإضــافة إلى         ــات حف ــدعمون عملي ــذين ي ــدانيين ال ــوظفين المي لاحتياجــات الم
 . احتياجات المنظمة في هذا المجال، في المرحلة الحالية، وفي المدى الطويل، على حد سواء
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 أعـلاه، فـإن     ٤١ورة في الفقـرة     وحتى يتم القيام بذلك، ورهنـا بالاعتبـارات المـذك          - ٥٢
لمـوظفين الـدوليين    ى ا ل ـع يمكـن تطبيقهـا      ، لهـا  االترتيبات الحالية التي قدم الأمين العام تصـور       
ل المشكلة العاجلة للموظفين الدوليين الذين      لحالذين هم في الخدمة حاليا، كتدبير مؤقت،        

 يـتم الفـراغ مـن    وعنـدما . المـدة القصـوى، وهـي أربـع سـنوات        كمـال   يقتربون حاليـا مـن إ     
لملاك مـن مـوظفي حفـظ السـلام المـدنيين الـذين يتمتعـون بقـدرة عاليـة                   �وضع نظام شامل    

ــة مــن       ــدربين، وذوي المهــارات المتعــددة، في طائف علــى التنقــل، ومــن ذوي الخــبرات، والم
، يمكــن عندئــذ تقــديم مقترحــات أيضــا بشــأن  ) أعــلاه٣٠انظــر الفقــرة (� المجــالات المهنيــة

 .تم بها معالجة شؤونهمت الكيفية التي
 

 التنقل -سابعا  
) A/59/263(اطلعت اللجنة الاستشارية على المعلومات الواردة في تقريـر الأمـين العـام               - ٥٣

بشأن الجهود المبذولة لزيـادة التنقـل داخـل الأمانـة العامـة، بمـا في ذلـك تنفيـذ ممارسـات إعـادة                         
وتلاحظ اللجنة أنـه    . ظفي الفئة الفنية المبتدئين   التنسيب، الطوعية والإلزامية على حد سواء، لمو      

حتى الآن، تمت ترقية ثلـثهم تقريبـا،   تم نقلهم  الذين ٢-من بين عدد المئة موظف، في الرتبة ف       
وتلقت اللجنة معلومات مفصـلة عـن خطـة         ). ٧٤، الفقرة   المرجع نفسه (أفقيا  البقية  بينما تنقل   
مات عدد من الأسئلة تتعلق بالحـد الـذي تم بـه إنجـاز              وقد أثير في ضوء هذه المعلو     . تنفيذ التنقل 

 .لعمليةالتخطيط حتى الآن، وتكلفة هذه ا
ة الاستشــارية بالتأكيــد علــى تعزيــز تنقــل المــوظفين في الرتــب مــن ـــــــترحــب اللجن - ٥٤
وقد دعمت اللجنة بشكل متسق مفهوم زيادة درجة التنقل باعتباره . ٢- إلى مد ٣- ف

وتـذكِّر اللجنـة بـأن    . عاملـة تتسـم بالمزيـد مـن المرونـة وتعـدد المهـارات       وسـيلة لإيجـاد قـوة    
، طلبـت   ٥١/٢٢٦ دال مـن قرارهـا       - من الفـرع ثالثـا       ٦الجمعيـــــــة العامـــة في الفقـــرة     

إلى الأمين العام أن يتابع تطوير وتنفيذ برامج إعـادة التنسـيب المـنظم المتعلقـة بـالموظفين في         
 وغيرهــم مــن المــوظفين كمــا ورد موجزهــا في تقريــره عــن تنفيــذ    رتــب الالتحــاق بالعمــل 

، وأن يدرج الوظـائف اللازمـة في الميزانيـة          )٣١-٢٩، الفقرات   A/C.5/51/1(استراتيجيته  
 .تبعا لذلك

انظــر (وتشــير اللجنــة الاستشــارية إلى أن هــذا التحــرك ســيتم بتــبني نهــج تــدريجي    - ٥٥
A/59/263 ســند إلى المــوظفين عنــدما يلتحقــون ت الــتي تُ، يتســق مــع الواجبــا)٨٢، الفقــرة

 ستشهد تغيرا نوعيا وكميا، في برنامج الأمـم المتحـدة           ٢٠٠٧بيد أن سنة    . بالأمم المتحدة 
ــادة التنســيب  ــة      . لإع ــارس الرقاب ــة تم ــة العام ــة أن الجمعي ــذا الصــدد، تلاحــظ اللجن وفي ه

مـن  ،  ٥٣امة، في الفقـرة     التشريعية على جميع مسائل الموظفين، كما تلاحظ أن الجمعية الع         
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، طلبت إلى الأمين العام أن يراقب عن كثب عمليـة          ٥٧/٣٠٥من قرارها    ثانيا،   -الفرع  
ــعة     ــا التاسـ ــا في دورتهـ ــة لكـــي تنظـــر فيهـ ــة العامـ التنقـــل وأن يقـــدم مقترحـــات إلى الجمعيـ

 .والخمسين، وذلك بغية حل أية مشاكل تنشأ عن زيادة تنقل الموظفين
ستشارية إلى الأمين العام أن يواصل، في تقريره التالي عـن إدارة           وتطلب اللجنة الا   - ٥٦

ــا        ــة في قراراته ــة العام ــها الجمعي ــتي عبـّــرت عن ــلاغ عــن الشــواغل ال ــوارد البشــرية، الإب الم
، وأن يعــالج الآثــار الماليــة المترتبــة ٥٧/٣٠٥، و ٥٥/٢٥٨، و ٥٣/٢٢١، و ٥١/٢٢٦

ير اللجنة إلى الاعتبارات المعرب عنها      وعلى وجه خاص، تش   . برنامج إعادة التنسيب  على  
، والفقـرات   ٥٧/٣٠٥، من الفرع ثانيـا مـن قـرار الجمعيـة العامـة              ٥٢  و ٤٩في الفقرتين   

، لا سيما فيما يخص الحاجة إلى اتخاذ      ٥٥/٢٥٨ من الفرع خامسا من القرار       ٨ إلى   ١من  
ــوظفين، والحاجــة إلى     ــز خطــوات تضــمن ألا يســتخدم التنقــل أداة للإكــراه ضــد الم  التميي

بوضوح بين التنقل داخل مركز العمل والتنقل بين مراكز العمل، وضمان ألا يؤثر التنقل              
الأفقي سلبا على استمرارية ونوعية الخدمات المقدمة الضرورية لتنفيذ ما يتم التكليف بـه              

 .من برامج وأنشطة
ن تطلـب  وتعرب اللجنـة الاستشـارية مجـددا عـن وجهـة نظرهـا بـأن المـوظفين الـذي               - ٥٧

إليهم المنظمة البقاء في أداء مهامهم بالبعثات، أيا كان طول هـذه الفتـرة، يجـب أن تُضـمن             
انظـــر (لهـــم إمكانيـــة العـــودة إلى وظيفـــة داخـــل نطـــاق شـــبكتهم المهنيـــة ومركـــز عملـــهم 

A/55/499 ١٤، الفقرة.( 
 

 الاستشاريون -ثامنا  
، ٣٧/٣٠٥ن قـرار الجمعيـة العامـة     من الفرع الخـامس م ـ ٨وفقا لما نصّت عليه الفقرة      - ٥٨

المتعاقــدين، فــرادى أصــدر الأمــين العــام تقريــره، الــذي يقــدم كــل عــامين، عــن الاستشــاريين و 
ــرة         ــة، للفت ــة وفي اللجــان الإقليمي ــة العام ــاق الأمان ــون داخــل نط ــذين يعمل  ٢٠٠٣-٢٠٠٢ال

)A/59/217 .(            في جميـع المكاتـب      وقد فُرغ من تنفيذ العمل بنظـام المعلومـات الإداريـة المتكامـل 
وقـد كـان هـذا النظـام هـو المصـدر الرئيسـي للبيانـات                . ٢٠٠٢خارج المقر، خـلال فتـرة سـنة         

 .الواردة في هذا التقرير
وفي الوقـت الـذي     .  مـن التقريـر    ٢٤ويرد تلخيص محكم في إيجـازه للنتـائج في الفقـرة             - ٥٩

لـتي يوفرهـا نظـام المعلومـات        تقدِّر فيه اللجنة الاستشارية ما تتسم بـه تفاصـيل المعلومـات ا            
وكانـت اللجنـة تـود      . الإداري المتكامل من ثراء، فإن هذه المعلومات ذات فائـدة محـدودة           

وفي هـذا  . أن يتبنى مكتب إدارة الموارد البشرية نهجا تحليليا بشكل أكبر في إعداد التقريـر      
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الات الصــدد، تــذكِّر اللجنــة بــأن مجلــس مراجعــي الحســابات قــد حــدد حــوالي عشــرة مج ــ  
 )٤(معضلة، تتعلق باستخدام الاستشاريين، وفـرادى المتعاقـدين، كـان مـن الممكـن معالجتـها               

، وممثلـــو المـــوظفين، في )٥٧/٣٠٥ و ٥٣/٢٢١في قراريهـــا ( العامـــة معيـــةوحـــددت الج
، عددا مـن المسـائل الـتي تحتـاج إلى إيـلاء             )٧١-٦٧، الفقرات   A/C.5/59/4انظر  (ورقتهم  
 إلى المكتب أن يوسِّع نطاق تقريـره في المسـتقبل ليشـمل جوانـب               وتطلب اللجنة . الاهتمام

تحليلية بشكل أكبر، ولتقييم مدى امتثال ممارسة استخدام الخبراء والاستشـاريين للقواعـد             
 .والنظم القائمة

ــتم اســتخدام الاستشــاريين، في       - ٦٠ ــور، أن ي ــة أم ــة، في جمل ــة العام ــد اشــترطت الجمعي وق
يهـا الخـبرة داخـل المنظمـة، وقـد أشـارت اللجنـة الاستشـارية إلى ذلـك           الحالات الـتي لا تتـوفر ف      

بيـد أنـه لا توجـد       . بشكل متكرر في تقاريرها عن الميزانية العادية، وعن عمليات حفظ السلام          
ومــن شـأن تعزيــز قـدرات الرصــد لمكتـب إدارة المــوارد    . حاليـا أيـة طريقــة لرصـد هــذه العمليـة    

ن يتيح إيجاد وسائل تمكِّن من علاج هذه المشكلة حـتى يتسـنى             أ)  أعلاه ٩انظر الفقرة   (البشرية  
 . إيجاد حل مرض

، ١٩٩٨وإثر الاستفسار عن نتائج جرد مهارات الموظفين الـذي تم القيـام بـه في سـنة                   - ٦١
ــه قــد جوبهــت      ــة الاستشــارية أن مســتوى الاســتجابة كــان منخفضــا نســبيا، وأن علمــت اللجن

وبحســب مــا لــدى . ة الــتي اســتخدمت في جمــع البيانــات مشــاكل تتعلــق بالوســائل التكنولوجي ــ
. اللجنــة مــن معلومــات، يــتم التخطــيط لإجــراء جــرد جديــد للمهــارات في المســتقبل القريــب    

 .وتحث اللجنة مكتب إدارة الموارد البشرية على إنجاز هذا المشروع بصفة مستعجلة
 

 استخدام المتقاعدين من الموظفين السابقين -تاسعا  
ــن       تلاحــظ - ٦٢ ــام عــن اســتخدام المتقاعــدين م ــر الأمــين الع ــن تقري ــة الاستشــارية م  اللجن

، يتـبين أن عـدد مَـن        ٢٠٠١-٢٠٠٠، أنه مقارنة بفتـرة السـنتين        )A/59/22(الموظفين السابقين   
 في المائـة، وأن عـدد أيـام عملـهم ازدادت بنسـبة              ٦٥تم استخدامهم مـن المتقاعـدين زاد بنسـبة          

ويمكـن تصــنيف  .  في المائـة ١٥٦تعــاب والمرتبـات ارتفعـت بنســبة    في المائـة، وأن رسـوم الأ  ٩٩
وتنـدرج في الفئـة الأولى خـدمات المـؤتمرات في مراكـز             : أسباب هذه الزيادات في فئتين عامتين     

العمل الرئيسية التي شهدت زيـادة في عـدد الاجتماعـات، والوثـائق المطلوبـة، في الوقـت الـذي         
وتتعلـق الفئـة الثانيـة بالزيـادات الرئيسـية في           . ت التقاعـد  وقعت فيه زيادة متزامنة في عدد حـالا       

أنشطة حفظ السلام والحضور الميـداني للقـائمين بأعمـال المسـاعدة الإنسـانية، وهـو مـا تطلـب                    
وقد أُذن بوظـائف عديـدة جديـدة لهـذا          . تعزيزا سريعا لدعم القدرات في الإدارات ذات الصلة       

يثمـا يـتم تعـيين المرشـحين مـن خـلال عمليـة الاختيـار                الغرض، وتم ملؤها مؤقتا بالمتقاعـدين، ر      
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وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة أن عدد المتقاعدين الذين تم التعاقد معهم للقيـام بمهـام       . العادية
 في المائــة، مقارنــة بفتــرة الســنتين ٢٥٤ ازداد بنســبة ٢٠٠٣-٢٠٠٢فنيــة خــلال فتــرة الســنتين 

٢٠٠١-٢٠٠٠. 
الاستشارية، فإن بعض الموظفين، عند بلوغهم سن التقاعـد،         وبحسب ما فهمته اللجنة      - ٦٣

يتــــم توظيفهم، وإعطــــاؤهم خيــــار الدخـــــول مجددا في صـندوق المعاشـات التقاعديـة، وأنـه               
غير أن هؤلاء الأشخاص يشـغلون وظـائف،        . متى تم ذلك لا يعودون مصنفين بأنهم متقاعدون       

وتحذِّر اللجنـة مـن أن اسـتخدام        . اق تجديد المنظومة  يمكن بتخطيط أفضل، أن تستخدم في نط      
المتقاعدين لمجابهة الاحتياجات العاجلة للمنظمة لا يلغي الحاجـة إلى ضـرورة وجـود تخطـيط                

أيضا أن يكـون للتقـدم المحـرز في تبسـيط عمليـة اختيـار               فترض  وي. سليم للتعاقب الوظيفي  
 .استخدام المتقاعدينإلى اجة تأثير على الح)  أعلاه١٩-١٢ اتانظر الفقر(الموظفين 

 
 التجديد -عاشرا  

تلاحـــظ اللجنـــة الاستشـــارية مـــن تقريـــر الأمـــين العـــام عـــن تكـــوين الأمانـــة العامـــة    - ٦٤
)A/59/299   سـنة،   ٤٦، كان   ٢٠٠٤يونيه  /أن متوسط سن الموظفين، في حزيران     ) ٥٤، الفقرة 

جاوز أعمار مـا يزيـد علـى     وتت. ٢٠٠٣يونيه  / حزيران ٣٠وهو نفس ما كان عليه المتوسط في        
ويسـاور اللجنـة القلـق بـأن الحاجـة إلى       .  سـنة  ٤٥ في المائة من جميع موظفي الأمانة العامـة          ٥٧

وتـذكِّر اللجنـة، في هـذا الصـدد،     . تجديد موظفي الأمانة العامة لا يتم إيلاؤها الاهتمـام الكـافي     
أن يدرس العوامل الـتي تـؤدي        طلبت إلى الأمين العام      ٥٧/٣٠٥بأن الجمعية العامة، في قرارها      

إلى عرقلة اختيـار الشـباب، وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا التاسـعة                         
 ).٤٦الفرع ثانيا، الفقرة (والخمسين 

توصــي اللجنــة الاستشــارية ببــذل مزيــد مــن الجهــود مــن أجــل توظيــف أفــراد مــن  - ٦٥
المهام التي تلجـأ الأمانـة العامـة إلى المـوظفين           الشباب المؤهلين وذوي المهارات للاضطلاع ب     

لمبتـدئ  لمسـتوى ا  عدد وظائف الفئة الفنيـة المخصصـة       ويعتبر .لقيام بها  من أجل ا   المتقاعدين
 إعادة هناك حاجة إلى وقد يعني ذلك أن.  كما أشير إلى ذلك أعلاه، في الأمانة العامةقليلا

 .قبل الشروع في عمليات التوظيف اغرة الوظائف التي سيتركها المتقاعدون شرتبتقييم 
 
 في الأمانة العامةالعادل تحسين مستوى التمثيل الجغرافي  -حادي عشر 

العـادل  ترحب اللجنة الاستشارية بالجهود المبذولة لتحسـين مسـتوى التمثيـل الجغـرافي            - ٦٦
 انخفـض لـة قـد   وتلاحظ أن عدد الـدول الأعضـاء غـير الممث   ). A/59/264انظر (في الأمانة العامة   

 عــدد الــدول الأعضــاء الممثلــة انخفــض، فيمــا ٢٠٠٤ في عــام ١٥ إلى ١٩٩٤ في عــام ٢٨مــن 
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ــيلا ناقصــا مــن   . )١المرجــع نفســه، الجــدول   (٢٠٠٤ في عــام ١٠ إلى ١٩٩٤ في عــام ٢٥تمث
 في عــام ٢٠ مــن  ارتفــع تمثــيلا زائــداةوأحيطــت اللجنــة علمــا بــأن عــدد الــدول الأعضــاء الممثلــ

 أن عمليـات التوظيـف مـن    ، في الوقـت ذاتـه   ،وتلاحظ اللجنة . ٢٠٠٤ عام    في ٢١ إلى   ١٩٩٤
 تلتوزيع الجغـرافي بلغ ـ   خاضعة ل  تمثيلا ناقصا لشغل وظائف      ة والممثل ةالدول الأعضاء غير الممثل   

 في ١٠ عليــا وكنســبة في المائــة ٣٣,٣، بحيــث تراوحــت بــين  في المتوســط في المائــة٢١ نســبتها
واللجنـة  . )٣الجـدول  المرجـع نفسـه،    (الماضـية  ١١ـ  السـنوات ال ـ المائة كنسبة دنيـا علـى مـدى    

العــادل علــى ثقــة بــأن التــدابير المتخــذة حاليــا مــن أجــل تحســين مســتوى التمثيــل الجغــرافي  
 .ها نتائج ملموسةليبشكل صارم وستترتب عبعها ستت
أنـه مـن    ة الوطني ـ ة التنافسـي  اتتلاحظ اللجنة فيما يتعلق بـالتوظيف بواسـطة الامتحان ـ        و - ٦٧

 ١٤١ خـلال السـنوات العشـر الأخـيرة كـان            ات في الامتحان ـ  نجحـوا  من المرشحين  ٥٣٤أصل  
ــيلا ناقصــا     ــة تمث ــة أو ممثل ــهم ينتمــون إلى دول أعضــاء غــير ممثل ــرة   (من  .)٨المرجــع نفســه، الفق

 ٤-من أجل التوظيف في المناصب برتبـة ف         �� المسار السريع ��وترحب اللجنة باعتماد عملية     
، والتي يتم بموجبها وضع المرشحين الداخليين والخـارجيين المنـتمين للـدول الأعضـاء               وما فوقها 

 في ركزيــةالمســتعراض الا اتهيئــغــير الممثلــة أو الممثلــة تمثــيلا ناقصــا والــذين أيــدت ترشــيحهم  
.  ومـا فوقهـا  ٤-قائمة خاصة تتاح لمديري الـبرامج الـذين يتـوفرون علـى شـواغر مـن رتبـة ف              

ــإذا تضــمنت القائ  مــة مرشــحا مناســبا، تم توظيــف هــذا المرشــح دون الإعــلان عــن المنصــب     ف
وترحـب اللجنـة الاستشـــارية في هـذا الصـدد           . )٢٢ و   ٢١المرجع نفسه، الفقرتان     (الشاغر

 مــن أجــل العمــل مكتــب إدارة المــوارد البشــرية في ٥-بإنشــاء جهـــــة تنســيق بــرتبـــــة ف 
). ٢٤، الفقــرة المرجــع نفســه(ول الأعضــاء بكيفيــة وثيقــة مــع الإدارات والمرشــحين والــد

 مـن تقريـره أن تعـين الـدول          ٢٣قتـرح في الفقـرة      اوتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العـام        
في صــلب بعثاتهــا الدائمــة مــن أجــل العمــل مــع الأمانــة العامــة بشــأن    الأعضــاء جهــات تنســيق

 .مختلف الجوانب المتعلقة بزيادة تمثيلها
 

  توزيع الجنسينتحسين -ثاني عشر 
تلاحظ اللجنة الاستشارية في تقريري الأمين العـام المـتعلقين بتحسـين توزيـع الجنسـين                 - ٦٨

ــة   ــة العامـ ــدة     ) A/59/263/Add.2(في الأمانـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــرأة في منظومـ ــع المـ ــين وضـ وبتحسـ
)A/59/357 (          أن تحقيق التقدم في توزيع الجنسين توزيعا متسـاويا)علـى صـعيد جميـع     ) ٥٠/٥٠ 

ــوتيرة      ــم المتحــدة كــان بطــيء ال ــة الأم ــات الوظــائف في منظوم ــران٣٠فحــتى . فئ ــه / حزي يوني
في بتعيينـات لمـدى سـنة أو أكثـر           ومـا فوقهـا      ١-، زادت نسبة تمثيل النساء في رتبة مد         ٢٠٠٤

 المائــة، أي مــن في ٣,٤ بنســبة ٢٠٠٣يونيــه / حزيــران٣٠الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة منــذ  
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 بنسـبة  ٥- إلى ف ١-وزادت نسـبة تمثيـل النسـاء في الرتـب مـن ف          . لمائة في ا  ٢٩ إلى   ٢٥,٦
ــة، أي مــن  ١,٦ ــة٣٨,٣ إلى ٣٦,٧ في المائ وتشــكل . )١، الجــدول A/59/357انظــر  ( في المائ

ــة بحيــث بلغــت نســبتهن       ــة الخــدمات العام ــوظفين في فئ ــة الم ــة في ٦٢النســاء أغلبي  ٣٠ في المائ
مـع العلـم أن     ( في المائـة     ٨٣,٣تي يمثـل فيهـا النسـاء         ال ـ ١-  وفي رتبـة ف    ٢٠٠٤يونيـه   /حزيران
وفي حين تمثل هـذه الأرقـام       ).  نطاق الأمانة العامة   ى عل ١-  وظائف فقط من رتبة ف     ٦هناك  

 أن الأرقـام الخاصـة بـتغير    A/59/357 الوارد في الوثيقة ٣تقدما متواضعا، فإنه يتبين من الجدول      
في الفئـات الفنيـة ومـا فوقهـا         ينات لمدة سنة أو أكثـر       بتعيمتوسط النسب السنوية لتمثيل النساء      

 في المائة فيمـا يخـص       ٣,٢ جد ضعيفة، إذ تبلغ أعلاها       ٢٠٠٤ إلى   ١٩٩٨عن الفترة من عامي     
، فيمـا تبلـغ أدنى      ٢- في المائـة فيمـا يخـص رتبـة مـد             ١,٨، وتتلوهـا مباشـرة نسـبة        ١-رتبة ف   

 متوســطا ٤- يتعلــق بــالموظفين برتبــة ف  الأرقــام الخاصــة بــتغير متوســط النســبة الســنوية فيمــا  
 .سلبيا
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن معدل النسـاء الـلاتي تم تعيينـهن في رتبـة وكيـل الأمـين         - ٦٩

 إلى ٢٠٠٣يونيـه   / إلى حزيـران   ٢٠٠٢يوليـه   / في المائة في الفتـرة مـن تمـوز         ٢٠العام انخفض من    
بـة الأمـين العـام المسـاعد، تزايـدت          وعلى صـعيد رت   . ٢٠٠٤-٢٠٠٣ في المائة في الفترة      ١٤,٣

ــهن مــن    ــرة  ٢٨,٦نســبة النســاء الــلاتي تم تعيين ــة في الفت  في ٣٣,٣ إلى ٢٠٠٢/٢٠٠٣ في المائ
ــة في الفتــرة  ــة الاستشــارية  . )٤المرجــع نفســه، الجــدول   (٢٠٠٣/٢٠٠٤المائ وتشــجع اللجن

 ذلــك علــى الأمــين العــام علــى مواصــلة جهــوده الراميــة إلى تحقيــق تكــافؤ الجنســين، بمــا في 
غـير أنـه ينبغـي الحـرص علـى ألا تـؤثر             . مستويي وكيل الأمين العام والأمين العـام المسـاعد        

هذه الجهود بدون مبرر على ملء الشواغر في الوقت المحدد لـذلك وعلـى أن تراعـى فيهـا                   
 . من ميثاق الأمم المتحدة١٠١ من المادة ٣أحكام الفقرة 

 
 الحواشي 

، )A/58/7 (٧الوثائق الرسمية للجمعيـة العامـة، الـدورة الثامنـة والخمسـون، الملحـق رقـم                 ،  انظر على سبيل المثال    )١( 
 .٢٩ -الفقرة ثامنا 

 .٣٠المرجع نفسه، الفقرة  )٢( 
 .٦٦المرجع نفسه، الفقرة  )٣( 
 ٢٥٥قرتان ، المجلد الأول، الفصل الثاني، الف     )A/59/5 (٥الدورة التاسعة والخمسون، الملحق رقم      المرجع نفسه،    )٤( 

 .٢٥٦و 



 

24 04-56414 
 

A/59/446

 المرفق الأول
 متوسط مدد شغل الوظائف وسُبُل تحسينها  

 
 المسؤولية الإجراءات المتخذة

متوســـــــط  
 سُبُل تقصير المدد عدد الأيام

المكتـــــــــب التنفيـــــــــذي أو   يحيل الموظف التنفيذي الوظيفة الشاغرة إلى المدير
 الإداري

١ 

 ١٤ مدير البرنامج التقييم/يضع المدير معايير الوظيفة الشاغرة
التقيـيم  /يقدم مدير البرنامج معايير الوظيفة الشـاغرة     

 ية لكي تستعرضهاإلى إدارة الموارد البشر
 ٥ مدير البرنامج

/ تقدم إدارة الموارد البشرية معايير الوظيفة الشـاغرة      
 التقييم إلى هيئة الاستعراض المركزية

 ٤ موظف الموارد البشرية

 ٧ هيئة الاستعراض المركزية تعتمد هيئة الاستعراض المركزية معايير التقييم

ــذة العامــة عــن الوظيفــة ع    )أ( لــى اســتخدام النب
 نطاق أوسع؛

اجتماعات إعلاميـة مسـتمرة مـع المـديرين،          )ب(
ــة     ــتعراض المركزيـــ ــة الاســـ ــاء هيئـــ وأعضـــ

 والموظفين؛
 قدرة معززة للترجمة؛ )ج(

اغرة إلى  يرسل موظف الموارد البشرية الوظيفـة الش ـ      
 )الرتبة الفنية فقط(الترجمة 

  ١٤ دوائر الترجمة التحريرية

يعلن موظف الموارد البشـرية عـن الوظيفـة الشـاغرة           
 على شبكة الإنترنت

ــن    )د( ٢ موظف الموارد البشرية ــلان مـ ــيض وقـــت الإعـ  ٤٥ إلى ٦٠تخفـ
 يوما؛

يستعرض موظف الموارد البشـرية مقـدمي الطلبـات         
 لانابتداء من تاريخ الإع

مواصــلة تحســين تطبيــق أداة الفــرز في نظــام   )هـ( مستمرة موظف الموارد البشرية
 غالاكسي؛

ــرية قائمـــة المرشـــحين    يقـــدم موظـــف المـــوارد البشـ
 إلى موظــف اـ ــ يوم١٥ة الـــ  ـ ــالمـؤهلين بموجـب مهل  

 البرنامج المسؤول عن الحالة
  ٧ موظف الموارد البشرية

الحالــة يســتعرض موظــف البرنــامج المســؤول عــن     
  يوما١٥المرشحين المؤهلين بموجب مهلة الـ 

  ١٤ مدير البرنامج

ــرية قائمـــة المرشـــحين    يقـــدم موظـــف المـــوارد البشـ
 يومـا،  ٣٠المؤهلين لطلب الوظيفة بموجب مهلة الــ        
 إلى موظف البرنامج المسؤول عن الحالة

  ١٧ موظف الموارد البشرية

هلين يستعرض مـدير البرنـامج قائمـة المرشـحين المـؤ          
  يوما٣٠لطلب الوظيفة بموجب مهلة الـ 

  ٢٠ مدير البرنامج

يقـــدم موظـــف المـــوارد البشـــرية المـــؤهلين، لطلـــب  
  يوما، إلى المدير٦٠الوظيفة بعد انقضاء 

  ٢٥ موظف الموارد البشرية

يستعرض مـدير البرنـامج قائمـة المرشـحين المـؤهلين           
  يوما٦٠لطلب الوظيفة بموجب مهلة الـ 

  ٢٧ نامجمدير البر

يقدم مدير البرنامج توصيته بشأن مقـدمي الطلبـات         
 الملائمين إلى رئيس الإدارة

  ٥ مدير البرنامج

يقدم رئيس الإدارة توصيته بشأن مقـدمي الطلبـات         
 إلى هيئة الاستعراض المركزية لاعتمادها

  ٦ رئيس الإدارة

  ٤ ض المركزيةهيئة الاستعرا تعتمد هيئة الاستعراض المركزية مقدمي الطلبات
يختــار رئــيس الإدارة مرشــحا مــن قائمــة المرشــحين   

 الذين اعتمدتهم هيئة الاستعراض المركزية
  ٤ رئيس الإدارة
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 الثانيالمرفق 
 عدد وظائف فئة الخدمات العامة مصنَّفة حسب الرتبة  

 
 المجموع الرتبة الرئيسية الرتب الأخرى الرتبة

 ٢  ٢ ١-ع
 ٩  ٩ ٢-ع
 ١٠٣  ١٠٣ ٣-ع
 ١ ٧١٤  ١ ٧١٤ ٤-ع
 ٤٥٦  ٤٥٦ ٥-ع
 ٣٣٢  ٣٣٢ ٦-ع
 ٢٦٥ ٢٦٥  ٧-ع

 ٢ ٨٨١ ٢٦٥ ٢ ٦١٦ المجموع
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 المرفق الثالث
 نهج العمليات الخاصة  

 
بصـورة  ) الـتي تـدار   (الـذي يـدار     ) المكاتـب (، والمكتـب     المتحـدة  الأممصناديق وبرامج    � 

 :مستقلة والتي تستخدم نهج العمليات الخاصة هي
 الأمـم المتحـدة   صـندوق للطفولـة،   الأمم المتحدة   منظمة،   الأمم المتحدة الإنمائي   برنامج  

لشـؤون   المتحـدة    الأمـم لخـدمات المشـاريع، مفوضـية        المتحـدة    الأمـم ، مكتـب    للسكان
 .اللاجئين

 .وهو الآن بصدد تنفيذهعلى النهج وافق برنامج الأغذية العالمي   
 :لخاصة ووصف موجز لهالأساس المنطقي لنهج العمليات ا � 

يســـلم نهـــج العمليـــات الخاصـــة بحقيقـــة مفادهـــا أن المـــوظفين في مراكـــز العمـــل الـــتي    
ــا فوقهــا  (يســمح فيهــا باصــطحاب الأســر    لا ــة وم ــة الأمــن الثالث ــاجون إلى ) مرحل يحت

الاحتفاظ بأسرة معيشية خارج مركز العمـل، ينبغـي أن تيسِّـر المنظمـة صـاحبة العمـل                  
ــه       جمــع شمــل الأســرة وذ   ــوفر في ــة أســرهم في مكــان تت ــار إقام ــوظفين خي ــنح الم ــك بم ل

اري هـذا هــو المكــان الإد . تسـهيلات ملائمــة يكـون قريبــا مـن أمــاكن عملـهم الفعليــة    
 للمهمة مركـز العمـل الرسمـي للموظـف الـذي سـيعتبر              يصبح المكان الإداري  . للمهمة

 .الأسرعندئذ موفدا في مهمة إلى مركز العمل الذي لا يسمح فيه باصطحاب 
 مقارنة مع موظفي بعثات إدارة عمليات حفظ السلام � 

 
١٠٠المعينون للبعثة من المجموعة ٣٠٠المعينون للبعثة من المجموعة نهج العمليات الخاصة

ــي   المرتب الأساسي الزيادات السنوية+ المرتب الأساسي  ــب الأساســ ــادات+ المرتــ الزيــ
 السنوية

  علاوة خدمة 
 استحقاقات إعالة  الةاستحقاقات إع

   )معدل المكان الإداري للمهمة(تسوية مقر العمل 
   )في المكان الإداري للمهمة(إعانة الإيجار 

   )معدل المكان الإداري والمهمة(التنقل والمشقة 
   منحة الانتداب إلى المكان الإداري للمهمة

 بدل المخاطر بدل المخاطر بدل المخاطر
 بدل الإقامة المقرر للبعثة بدل الإقامة المقرر للبعثة عمليات الخاصةبدل المعيشة لل
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١٠٠المعينون للبعثة من المجموعة ٣٠٠المعينون للبعثة من المجموعة نهج العمليات الخاصة

   منحة التعليم
السفر إلى المكان الإداري للمهمة للأسرة للمهمات       

 التي مدتها سنة أو أطول
  

 إجازة زيارة الوطن بدل سفر إجازة زيارة الوطن
 السفر لزيارة العائلة  السفر لزيارة العائلة

 ١٠ ٠٠٠(المصحوبة أو منحـة ترحيـل       غير  الشحنة  
 دولار للأســــرة ١٥ ٠٠٠ دولار لغــــير المعــــيلين، و

للمهمة التي مدتها سنة أو أطول، أو المهمة التي تمدد          
 )بعد فترة سنة

 ١٠٠(الشحنة غير المصـحوبة     
ــغ   ــوغرام أو مبلــ  ١ ٢٠٠كيلــ

دولار للتعيينات التي تقـل عـن       
 )سنة

 ١٠٠(الشحنة غير المصـحوبة     
ــوغرام أو ــغ كيلــ  ١ ٢٠٠ مبلــ

 )دولار

 منحة الإعادة إلى الوطن  منحة الإعادة إلى الوطن
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 المرفق الرابع
 بيان تفصيلي للآثار المالية حسب السنة المالية  

 ) الولايات المتحدةدولاراتب(
 

 المبلغ  عدد الموظفين 

 السنة المالية
ــات حفـــظ  بعثـ

 السلام
ــات سياســية   بعث

 المجموع خاصة
بعثــــــات حفــــــظ  

 مالسلا
بعثــــات سياســــية 

 المجموع خاصة

٤٨٩ ٣٥١ ٤٢ ٩٧٠ ٤٤٦ ٣٨١  ٤٣ ٤ ٣٩ ٢٠٠٣/٢٠٠٤ 
٣ ٧٩٦ ٧٤٧ ٩٤ ٥٧٣ ٣ ٧٠٢ ١٧٤  ٣٦٦ ٩ ٣٥٧ ٢٠٠٤/٢٠٠٥ 
٣ ٥٧١ ٥٠٩ ٢٦٦ ٠٦٣ ٣ ٣٠٥ ٤٤٦  ٣٣٦ ٢٣ ٣١٣ ٢٠٠٥/٢٠٠٦ 
٣ ٨٤٠ ٨١٦ ٦١٤ ٠٤٢ ٣ ٢٢٦ ٧٧٤  ٣٥٤ ٥٥ ٢٩٩ ٢٠٠٦/٢٠٠٧ 
٤ ٦٨١ ٤٩٥ ٦٦٤ ٧٧٥ ٤ ٠١٦ ٧٢٠  ٤٢٦ ٥٧ ٣٦٩ ٢٠٠٧/٢٠٠٨ 
١٢٠ ٠٨٢ - ١٢٠ ٠٨٢  ١٠ - ١٠ ٢٠٠٨/٢٠٠٩ 

 ١٦ ٥٠٠ ٠٠٠ ١ ٦٨٢ ٤٢٣ ١٤ ٨١٧ ٥٧٧  ١ ٥٣٥ ١٤٨ ١ ٣٨٧ 
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 المرفق الخامس
 ٤-مقارنة بين المرتبات في الرتبة ف  

 ) الولايات المتحدةدولاراتب(

 طفلا واحدا+ ، للموظفين الذين يعولون زوجا ٤-ف  
 

 

 ٣٠٠المجموعــــــــــــــة 
ــة ف ألــــف /٤-برتبــ

 )معال(

ــة   ١٠٠المجموعــــــــ
ــة ف  ٤/١-برتبـــــــ

 الفرق )معال(

 ٤ ٢٨٦ ٦٢ ٣٢٧ ٥٨ ٠٤١ المرتب
 )١١ ٥١٥( صفر ١١ ٥١٥ بدل خدمة

 ١ ٦٤٢ ١٧ ٨٤٢ ١٧ ٨٤٢ مساهمة المنظمة في المعاشات التقاعدية
 ١ ٩٣٦ ١ ٩٣٦ صفر بدل الإعالة
 ١١ ١١٥ ١١ ١١٥ صفر منحة التعليم
 ٢ ٥٠٠ ٢ ٥٠٠ صفر  العائلةالسفر لزيارة

   
 ، للموظفين غير المعيلين٤-ف  

 

 

 ٣٠٠المجموعــــــــــــــة 
ــة ف ألــــف /٤-برتبــ

 )معال(

ــة   ١٠٠المجموعــــــــ
ــة ف  ٤/١-برتبـــــــ

 الفرق )معال(

 صفر ٥٨ ٠٤١ ٥٨ ٠٤١ المرتب
 )٤ ٠٦٣( صفر ٤ ٠٦٣ بدل خدمة

 صفر ١٧ ٨٤٢ ١٧ ٨٤٢ مساهمة المنظمة في المعاشات التقاعدية
 صفر صفر صفر الةبدل الإع

 صفر صفر صفر منحة التعليم
 صفر صفر صفر السفر لزيارة العائلة

 
 


