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   مسرد المصطلحات الفنية
جدول مرتبات يطبق بصورة شاملة على موظفي الفئة الفنية والفئات العليـا، ويسـتخدم               الدنيا/جدول المرتبات الأساسية

والحدود الدنيا للمبالغ الصـافية الـتي يتقاضـاها الموظفـون في            . مع نظام تسوية مقر العمل    
 .ساوي المبالغ الواردة في هذا الجدولجميع أنحاء العالم ت

هـو، بوجـه عــام، أثـر يجـرد النتيجــة الإحصـائية مـن صــفتها التمثيليـة بتشـويهها في جميــع          التحيز
وهو يختلف عن الخطأ العشوائي الذي قـد يـؤدي إلى التشـويه في حالـة بعينـها                  . الحالات

 .ولكنه يتوازن في المتوسط
ويصف هذا المصـطلح عمليـة      . كبر في مكافأة الأداء والمساهمة الفرديين     آلية تتيح مرونة أ    توسيع النطاقات

. دمج عدة مستويات تصـنيف والاستعاضـة عنـها بمسـتوى تصـنيفي واحـد أوسـع نطاقـا                  
ويتسم نظام توسيع النطاقات بوجود عدد محدود من المستويات الأوسع نطاقـا وتـداخل            

 .أكبر في الأجور بين النطاقات
ــة الم  ــة المدنيـ ــا  الخدمـ ــذة أساسـ تخـ

 للمقارنة
تتحدد المرتبات وشـروط العمل الأخـرى لموظفـي الفئـة الفنية والفئات العليـا وفقـا لمبـدأ              
نوبلمير بالرجوع إلى مرتبات وسائر شروط عمـل مـوظفي الخدمـة المدنيـة للبلـد الأعلـى                 

تحــدة ومنــذ إنشــاء الأمــم المتحــدة تتخــذ الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة في الولايــات الم . أجــرا
مبـــدأ �و � الخدمـــة المدنيـــة الأعلـــى أجـــرا�انظـــر أيضـــا . الأمريكيـــة أساســـا للمقارنـــة

 .�نوبلمير
هــي مجموعــة مــن المهــارات والصــفات والســلوكيات الــتي تتصــل بشــكل مباشــر بــالأداء   عوامل الكفاءة

وعوامـــل الكفـــاءة الرئيســـية هـــي تلـــك المهـــارات والصـــفات        . النـــاجح في الوظيفـــة  
 تُعتــبر هامــة بالنســبة لجميــع مــوظفي منظمــة مــا، بصــرف النظــر عــن   والســلوكيات الــتي
وبالنسبة لمهن مُعينة، تكمل عوامل الكفاءة الرئيسـية عوامـل الكفـاءة      . مهامهم أو رتبهم  

 .الوظيفية التي تتصل بمجالات العمل بكل من هذه المهن
 لتطـــوير وتطبيـــق المهـــارات   هـــو مفهـــوم عـــام مُـــؤداه أن تـــدفع الأجـــور للمـــوظفين       الأجر المرتبط بالكفاءة

والســلوكيات والأعمــال الضــرورية الــتي تــدعم المســتويات العاليــة لــلأداء الفــردي وأداء  
 ).انظر أيضا الأجر المرتبط بالأداء(الفريق وأداء المنظمة 

 الــدنيا لمــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا دوريــا بمــا /يعــدل جــدول المرتبــات الأساســية ضم تسوية مقر العمل
ويعــدل . يتمشــى والزيــادة في جــدول مرتبــات الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة  

الجدول بالزيادة بأخـذ نسبــة معينة من تسويــة مقـر العمل ودمجهـــا في جـدول المرتبـات                
 في المائــة مــن ٥فــإذا زيــد جــدول المرتبــات بضــم  . إليــه� ضــمها�الــدنيا، أو /الأساســية

 في  ٥فئات تسوية مقـر العمـل في جميـع مراكـز العمـل بنسـبة                تسوية مقر العمل، تخفض     
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 .المائة، الأمر الذي يكفل بوجه عام انتفاء أي مكسب أو خسارة للموظفين
تجري في حسابات هامش الأجر الصـافي مقارنـة أجـور مـوظفي الأمـم المتحـدة في الفئـة                     فرق تكلفة المعيشة

ــأجور نظــرائ    ــورك ب ــا في نيوي ــة والفئــات العلي ــة المتخــذة أساســا   الفني هم في الخدمــة المدني
وكجزء من هذه المقارنة، يطبق الفرق في تكلفـة المعيشـة     . للمقارنة في واشنطن العاصمة   

قيمتـها  �بين نيويورك وواشنطن العاصمة على المرتبات المتخذة أساسا للمقارنة لتحديد           
طن في الحسـبان  ويؤخذ فرق تكلفة المعيشة بـين نيويـورك وواشـن     . في نيويورك � الحقيقية

أيضا لدى مقارنة مبالغ الأجر الداخل في حسـاب المعـاش التقاعـدي لمجمـوعتي المـوظفين                 
 .المذكورتين أعلاه

 .صافي المرتبات المحددة للموظفين الذين لهم معالون من الدرجة الأولى مرتبات المعيلين
، يحسب رقم قياسـي للأجـور       )انظر أدناه (لاتحاديين  وفقا لقانون مقارنة أجور الموظفين ا      الرقم القياسي لتكلفة العمالة

تقاس به النسبة المئوية للتغير في متوسط تكـاليف الأجـور في القطـاع غـير الاتحـادي بـين                 
ويسـتند هـذا الـرقم القياسـي، إلى قيـاس تكلفـة الأجـور في جميـع أنحـاء                   . نقطتين زمنيـتين  

رتبــات مــوظفي الخدمــة ويســتخدم كأســاس لإجــراء تســوية شــاملة لم. الولايــات المتحــدة
ووفقــا لقــانون مقارنــة أجــور المــوظفين الاتحــاديين،  . المدنيــة الاتحاديــة للولايــات المتحــدة

يمكن أيضا لموظفي الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة بالولايـات المتحـدة أن يحصـلوا علـى تسـوية                    
 .على أساس المنطقة المحلية

ــة   ــانون مقارنـ ــوظفين  قـ ــور المـ أجـ
 الاتحاديين

 

قــانون مقارنــة أجــور المــوظفين ، ١٩٩٠ونغرس في الولايـــات المتحـــدة سنـــة أصــدر الكــ
ــذي   ــة تتســاوى، في     الاتحــاديين ال ــة الاتحادي ــة المدني يقضــي بجعـــل أجـــور مــوظفي الخدم

 في المائة، مع أجور القطاع غـير الاتحـادي المتخـذ أساسـا للمقارنـة علـى مـدى                    ٥حدود  
 .فترة من الزمن

تخدم في تحديـد شـروط خدمـة مـوظفي فئـة الخـدمات العامـة وسـائر فئـات                  الأساس المس  مبدأ فليمنغ
ووفقا لمبدأ فليمنغ، تحدد شروط عمل فئة الخـدمات العامـة علـى             . الموظفين المعينين محليا  

 .أساس أفضل الشروط السائدة محليا
المتخـذة  ) الولايـات المتحـدة  ( رتبـة في الخدمـة المدنيـة         ١٥هو جدول مرتبات مكون مـن        الجدول العام

 .أساسا للمقارنة، تنضوي تحته أغلبية من الموظفين
� مــيم�مراكــز العمــل مــن الفئــة  

التي يشملها نظام التنقل والمشقة
مواقع المقار والمواقع التي لا توجد بها أنشطة إنمائية أو إنسـانية للأمـم المتحـدة أو المواقـع                    

 .التي توجد في بلدان من أعضاء الاتحاد الأوروبي
بـاريس وجنيـف ورومـا    : مقار المنظمات المشتركة في النظام الموحـد للأمـم المتحـدة هـي              المقارمواقع
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وبالرغم من أن مقر الاتحـاد البريـدي العـالمي يقـع في          . وفيينا ولندن ومونتريال ونيويورك   
، فإن تسـوية مقـر العمـل ومرتبـات فئـة الخـدمات العامـة في جنيـف هـي                )سويسرا(بيرن  

 . بيرننفسها المستخدمة في
وفقا لمبدأ نوبلمير، تتحدد مرتبات موظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنيـة والفئـات العليـا                 الخدمة المدنية الأعلى أجرا

على أساس المرتبات المطبقة في الخدمة المدنية للبلـد الأعلـى أجـرا، وهـو حاليـا الولايـات                   
ــر أيضــا  . المتحــدة ــة  �انظ ــة المت (أســاس المقارن ــة المدني ــا للمقارنــة  الخدم ، �)خــذة أساس

 .�مبدأ نوبلمير� و
 نفـس فتـرة السـنوات الـثلاث      لنسبة المعـاش التقاعـدي إلى متوسـط الأجـر الصـافي خـلا              نسبة تعويض الدخل

 .المستخدمة في تحديد استحقاق المعاش التقاعدي
الأجر المحـدد علـى أسـاس المنطقـة         

 المحلية
، عينت حكومـة الولايـات      )انظر أعلاه (ين  بمقتضى قانون مقارنة أجور الموظفين الاتحادي     

ويسـتند  .  منطقة محلية مستقلة حددت لكل منها الأجور الخاصـة بهـا           ٣٠المتحدة حوالي   
حكم تحديد الأجور حسب المنطقـة المحليـة في قـانون مقارنـة أجـور المـوظفين الاتحـاديين                   

وظفي الخدمـة   وبالنسـبة لم ـ  . إلى مستويات متوسط الأجر السائدة في سـوق العمـل المحليـة           
المدنية بالحكومـة الاتحاديـة في منطقـة محليـة بعينـها، يـنص هـذا القـانون علـى دفـع زيـادة                        
تحدد على أساس الرقم القياسي لتكلفة العمالة مضافا إليها تسوية تحديـد الأجـر حسـب                

، بهـدف ضـمان جعـل الفـرق بـين           ٢٠٠٢-١٩٩٤المنطقة المحلية، عند الاقتضاء، للفتـرة       
 . في المائة٥ية والأجور غير الاتحادية لتلك المنطقة المحلية في حدود الأجور الاتحاد

هو بدل لا يدخل في حساب المعـاش التقاعـدي، والقصـد منـه تشـجيع التنقـل فيمـا بـين             بدل التنقل والمشقة
 . مراكز العمل والتعويض عن الخدمة في المواقع الشاقة

ت بــين الأجــور الصــافية لمــوظفي الأمــم المتحــدة في الرتــب تجــري اللجنــة بانتظــام مقارنــا هامش الأجر الصافي
 في نيويــورك والأجــور الصــافية لمــوظفي الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة   ٢ - إلى مــد ١ - ف

ومتوسـط النسـبة    . بالولايات المتحدة الذين يشغلون وظائف مماثلة في واشنطن العاصـمة         
تسويته لمراعـاة فـرق تكلفـة المعيشـة         المئوية للفرق في الأجور بين الخدمتين المدنيتين، بعد         

 .الأجر الصافي� هامش�بين نيويورك وواشنطن، هو 
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. هــو الأســاس المســتخدم في تحديــد شــروط خدمــة مــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا   مبدأ نوبلمير
وبموجب هـذا المبـدأ تحـدد مرتبـات مـوظفي الفئـة الفنيـة بـالرجوع إلى المرتبـات في البلـد             

الخدمــة المدنيــة المتخــذة (أســاس المقارنــة �انظــر أيضــا . دنيــة الأعلــى أجــراذي الخدمــة الم
 .�الخدمة المدنية الأعلى أجرا�و � )أساسا للمقارنة

الأجر الداخل في حساب المعـاش      
 التقاعدي

هو المبلغ الذي يتخذ أساسا لتحديد الاشتراكات التي يـدفعها الموظفـون والمنظمـات إلى               
كمــا تســتخدم مبــالغ . ات التقاعديــة لمــوظفي الأمــم المتحــدةالصــندوق المشــترك للمعاشــ

الأجر الداخل في حساب المعـاش التقاعـدي في تحديـد اسـتحقاقات المعاشـات التقاعديـة                 
 .للموظفين لدى تقاعدهم

العملية الـتي يمكـن بهـا تحقيـق أمثـل أداء علـى مسـتوى الفـرد والفريـق والوحـدة والإدارة               إدارة الأداء
وتعتمـد الإدارة الفعالـة لـلأداء، في أوسـع معانيهـا،         .  بأهداف المنظمـات   والوكالة وربطه 

علــى الإدارة الفعالـــة والناجحــة للسياســـات والــبرامج، وعملـــيتي التخطــيط والميزانيـــة،     
وعمليــات صــنع القــرار، والهيكــل التنظيمــي، وتنظــيم العمــل، والعلاقــات بــين العــاملين   

 .والإدارة، والموارد البشرية
مفهوم عام ينطوي على مكافأة مالية أو مكافأة يمكن تحديدها ماليا ترتبط مباشرة بـأداء              تبط بالأداءالأجر المر

الفرد أو الفريق أو المنظمة، وتشكل جزءا من الأجر الأساسي أو تكون في صـورة مبلـغ        
وقد تختلـف المصـطلحات المسـتخدمة في وصـف الأشـكال المختلفـة لـربط الأجـر                  . معين
 :هذه المصطلحات ما يليوتشمل . بالأداء

: الأجر المـتغير  /الأجر حسب الأداء  /الأجر المرتبط بالأداء  /الأجر المرتبط بالجدارة    
هذه أدوات توضـع للـربط بـين زيـادة الأجـر الأساسـي للفـرد ومـا يحققـه ذلـك                      

 .الفرد من نتائج، وتكون عادة باستخدام نظم لتقييم الأداء وتحديد مستوياته
مبلغ إجمالي غير متكرر يتصل بمـا أحـرزه فـرد أو فريـق أو               : اليةمكافأة مالية إجم    

ويجـوز  . وكالة من نتائج أو تقديرا لجهود مكثفة مبذولة خلال فترة زمنية معينة         
 .أن يدخل أو لا يدخل في حساب المعاش التقاعدي

ـــن الفئ ــ   الرقم القياسي لتسوية مقر العمل ــدوليين م ــاس تكــاليف معيشــة المــوظفين ال ــا في  هــو مقي ـــات العلي ـــة والفئ ـة الفني
 .ما، بالمقارنة بالتكاليف ذاتها في نيويورك في تاريخ معين موقع

تنظم أوضاع الموظفين الـذين يشـغلون وظـائف الإدارة العليـا في الخدمـة المدنيـة المتخـذة                    الخدمة التنفيذية العليا
 .أساسا للمقارنة أحكام تعرف باسم جدول الخدمة التنفيذية العليا



 

04-46105 ix 
 

A/59/30 (Vol.I)  

الاقتطــاع الإلزامــي مـــن مرتبــات  
 الموظفين

يعبر عن مرتبـات موظفي الأمـم المتحـدة من جميــع الفئـات بقيمة إجمالية وقيمـة صـافية،            
وهـذا الاقتطـاع الإلزامـي    . والفرق بينهما هـو الاقتطـاع الإلزامـي مـن مرتبـات المـوظفين       

لمطبقـة علـى المرتبـات في       يتخذ شكل ضريبة داخلية في الأمم المتحدة وينـاظر الضـرائب ا           
 .معظم البلدان

هي علاوات توظيف أو استبقاء أو النقـل إلى مكـان جديـد، تُمـنح لنخبـة مـن المـوظفين                   العلاوات الاستراتيجية
أو من مجموعات للموظفين، ويُراد بها اجتـذاب المـوظفين المحـتملين أو اسـتبقاء المـوظفين                 

افر هــذه العــلاوات، تعــذر تــوظيفهم أو    في الخدمــة، ونقــل المــوظفين بحيــث إذا لم تتــو    
 .استبقاؤهم أو نقلهم

في سياق بدلات الإعالة، تقضي نظم الضـرائب في عـدد مـن البلـدان بمـنح ميـزة ضـريبية              الخصم الضريبي
الـزوج والأولاد   (أو إعفاء ضريبي لدافعي الضرائب المسؤولين عن التكفـل المـالي بمعـالين              

 ).والوالدان ومن إليهم
، مثلا، لاستخدامه في رد الضرائب الوطنية التي تحصـل مـن    المتحدةالأممصندوق تنشئه   ادلة الضرائبصندوق مع

 . المتحدةالأممبعض الموظفين على دخلهم من 
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  الإحالةكتاب

  ]٢٠٠٤أغسطس /آب ١١[
 سيدي،

 للجنة الخدمة المدنية الدوليـة، الـذي أعـد        الثلاثين  أتشرف بأن أحيل إليكم طيه التقرير        
 . من نظامها الأساسي١٧وفقا لأحكام المادة 

ــه أيضــا،        ــة العامــة، وإحالت ــر إلى الجمعي ــو تفضــلتم بتقــديم هــذا التقري ــا ل وســأغدو ممتن
 من النظام الأساسي، إلى هيئـات إدارة المنظمـات الأخـرى المشـتركة في               ١٧حسب نص المادة    

 .ظفينأعمال اللجنة، عن طريق رؤسائها التنفيذيين، وإلى ممثلي المو
 

 عموربلحاج . م) توقيع(
 رئيـس اللجنــة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سعادة السيد كوفي عنان
 الأمين العام للأمم المتحدة

 نيويورك
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موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية الـتي تسـتدعي اتخـاذ قـرارات                
 من الجمعية العامة والهيئات التشريعية للمنظمات المشاركة الأخرى

 
  ار إليهاالفقرة المش

 شروط الخدمة المطبقة على موظفي الفئتين -ألف  
 منحة التعليم - ١ 

، ينبغـــي أن تعـــدل ١٦٦منـــاطق العمـــلات المبينـــة في الفقـــرة /في بلـــدان )أ( )أ (١٦٦
ات الـتي يغطيهـا نظـام مـنح التعلـيم           مصـروف المستويات القصـوى المسـموح بهـا لل       

أمــا . ١ في المرفـق الرابـع، الجـدول    والحـد الأقصـى لمنحـة التعلـيم كمـا هــو مـبين      
منـاطق العمــلات الباقيـة، فينبغـي أن تبقــى العناصـر المشـار إليهــا      /بالنسـبة لبلـدان  
 .أعلاه على حالها

ة ي ـلمؤسسات التعليم باينبغي أن تنقح المعدلات الموحدة للإقامة الداخلية         )ب( )ج (١٦٦
ــام ( ــار ضــمن   ) المبيــت والطع ــتي تؤخــذ في الاعتب ــه  الحــد الأال قصــى المســموح ب
لـرد تكـاليف الإقامـة الداخليـة        الـتي تصـرف     صروفات التعليم والمبالغ الإضافية     لم

التي تتجاوز الحد الأقصـى لمنحـة التعلـيم الـتي تـدفع للمـوظفين في مراكـز العمـل               
 .٢ وذلك على النحو المبين في المرفق الرابع، الجدول ،المعينة

 امية من مرتبات الموظفيناعات الإلزطالجدول الموحد للاقت - ٢ 
قررت اللجنة أن تبلغ الجمعية العامة بوجـوب اسـتمرار تطبيـق الجـدول                )أ( ١٨٨

اعات الإلزامية من مرتبات المـوظفين، ووجـوب استعراضـه          طالموحد الحالي للاقت  
مرة أخرى متى حان وقت الاستعراض الشامل التالي للأجر الداخل في حسـاب             

 .٢٠٠٥/٢٠٠٦المعاش التقاعدي في عام 
 أجور الموظفين في الفئة الفنية والفئات العليا -باء  
 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية - ١ 

 في المائـة في  ١,٨٨ها نسـبت قررت اللجنة  أن توصي الجمعية العامة بتقرير زيادة        ٢٣٤
الــدنيا للفئــة الفنيــة والفئــات العليــا عــن طريــق ضــم  /جــدول المرتبــات الأساســية

ويـرد في   . ٢٠٠٥ينـاير   / الثـاني  كـانون  ١ وذلـك اعتبـارا مـن        ، العمل تسوية مقر 
 .الدنيا الموصى به/المرفق السادس جدول المرتبات الأساسية

ــتعراض - ٢  ــن    اسـ ــالين مـ ــدلات المعـ ــة الأولاد وبـ ــدلات إعالـ ــتوى بـ  مسـ
 الثانية الدرجة

ــة العامــة بالإبقــاء علــى بــدلات      )ج(، )ب (٢٤٤ ــة أن توصــي الجمعي ــة الأولاد قــررت اللجن إعال
 مســتوياتها الحاليــة، ومواصــلة العمــل  نــدوبــدلات المعــالين مــن الدرجــة الثانيــة ع 

 . الحالية التي تدفع فيها البدلات بالعملات المحليةعملبقائمة مراكز ال
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ــاء         ــة إلى الرؤسـ ــة المقدمـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــة الخدمـ ــيات لجنـ ــوجز توصـ مـ
 التنفيذيين للمنظمات المشاركة

 
  رة المشار إليهاالفق

ة ومـــوظفي الفئـــات الأخـــرى شـــروط خدمـــة مـــوظفي فئـــة الخـــدمات العام ـــ 
 محليا المعينين

 ١ أجرت لجنة الخدمة المدنية الدولية، كجزء مـن مسـؤولياتها الـواردة في الفقـرة               ٢٨٤
 مـن نظامهـا الأساسـي، دراسـة استقصـائية في مدريـد عـن أفضـل                ١٢من المـادة    

 ،ن الفئـات  م ـبالنسبة لفئة الخدمات العامة وما يتصل بهـا         شروط الخدمة السائدة    
المرفـق  (دول المرتبـات    تطبيـق ج ـ  العـام لمنظمـة السـياحة العالميـة ب        الأمين  وأوصت  
 .الدراسةانتهت إليها تلك وبدلات الإعالة التي ) السابع
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رتبـة علـى قـرارات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة              تموجز الآثار المالية الم     

ركة في تدوليـــة المقدمـــة إلى الأمـــم المتحـــدة والمنظمـــات الأخـــرى المش ـــال
 الموحد النظام

 
  الفقرة المشار إليها

  شروط الخدمة المطبقة على موظفي الفئتين-ألف  
 بدل المخاطر  

على قرار اللجنة تعديل مسـتوى      بالنسبة للمنظومة   ترتب  تي ت تقدر الآثار المالية ال    ١٤٧
 .سنةفي ال دولار ١ ٨٠٠ ٠٠٠موظفين المعينين محليا بما مقداره بدل المخاطر لل

 منحة التعليم 
توصـيات اللجنـة    التي تترتـب بالنسـبة للمنظومـة علـى          تقدر الآثار المالية السنوية      ١٦٥

ــا    المبشــأن  ــتويات القصــوى المســموح به ــاليف  للمصــروفات س ــادة في تك والزي
 . دولار٢ ٢٠٠ ٠٠٠بمبلغ ) المبيت والطعام(الإقامة الداخلية 

  أجور موظفي الفئة الفنية والفئات العليا-باء  
 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية   

توصـية اللجنـة بشـأن إقـرار     التي تترتب بالنسبة للمنظومة على      قدر الآثار المالية    ت ٢٢٨
الـدنيا علـى النحـو المـبين في المرفـق السـادس             /جدول المرتبات الأساسية  في  زيادة  

 تفاصـيل عناصـر هـذا     ٢٢٨وترد بالفقرة   .  دولار في السنة   ٢ ٠٠٠ ٠٠٠ حونب
 .المبلغ

ة ومـــوظفي الفئـــات الأخـــرى  أجـــور مـــوظفي فئـــة الخـــدمات العام ـــ-جـــيم  
 محليا المعينين

دراسة استقصائية لأفضل شروط العمـل السـائدة في مدريـد بالنسـبة                
 لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

العمل بجدول مرتبات مـوظفي فئـة الخـدمات         على  رتب  تي تت تقدر الآثار المالية ال    ٢٨٥
ــة    ــة المنقحـ ــد، وكـــذلك بـــدلات الإعالـ ــا في مدريـ ــلة بهـ ــة والفئـــات المتصـ  العامـ

تي أجرتهـا اللجنـة، بمبلـغ    بالنسبة لهذه الفئـة، النابعـة مـن الدراسـة الاستقصـائية ال ـ           
 . دولار في السنة٢٠٩ ٠٠٠
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 الفصل الأول
 المسائل التنظيمية  

 
 قبول النظام الأساسي -ألف  

ــادة   - ١ ــه     ١تــنص الم ــة، الــذي اعتمدت ــة الدولي ــة الخدمــة المدني  مــن النظــام الأساســي للجن
، علـى   ١٩٧٤ديسـمبر   / الأول كـانون  ١٨المـؤرخ   ) ٢٩-د (٣٣٥٧في قرارهـا     العامـة    الجمعية
 :ما يلي

والوكــالات المتخصصــة  المتحــدة الأمــمتــؤدي اللجنــة وظائفهــا فيمــا يخــص �  
والمنظمات الدولية الأخرى الـتي تشـترك في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة والـتي تقبـل                    

 .�هذا النظام الأساسي
ذاتهـا،   المتحـدة    الأمـم  منظمة تشترك، مع     ١٣وقبلت النظام الأساسي للجنة حتى الآن        - ٢

نظمـة أخـرى تشـترك اشـتراكا     وهنـاك م  . )١(الموحد للمرتبات والبـدلات    المتحدة   الأممفي نظام   
 .)٢(كاملا في أعمال اللجنة على الرغم من أنها لم تقبل النظام الأساسي بصفة رسمية

 العضوية -باء  
 :٢٠٠٤فيما يلي بيان بأعضاء اللجنة لعام  - ٣

 الرئيس 
 )***تونس(محسن بلحاج عمور   
 نائب الرئيس 
 )***بولندا(أوجينيوس ويزنر   
 )**سافرن(ماريو بتاتي   
 )**اليابان(مينورو إندو   
 )*الاتحاد الروسي(ألكسي فيدوتوف   
 )*تايلند(أسدا جاياناما   
 )** المتحدة الأمريكيةالولايات(لوكريشيا مايرز   
 )***غانا(إيمانويل أوتي بوتنغ   
 )*أوغندا(إرنست روسيتا   
 )***الأرجنتين(سانشيز مونيوز . خوسيه ر  
 )*بنغلاديش(شافي سامي . م. س  
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 )**اليونان(أليكسيس ستيفانو   
 )***كندا(أنيتا سيلازاك   
 )**البرازيل(فيللوسو . غلبرتو ب  
 )*المغرب(الحسن زهيد   

 ــــــــــــــــــــــــ
 .٢٠٠٤ديسمبر / الأولكانون ٣١تنتهي مدة العضوية في  * 
 .٢٠٠٥ديسمبر / الأولكانون ٣١تنتهي مدة العضوية في  ** 
 .٢٠٠٦ديسمبر / الأولكانون ٣١تنتهي مدة العضوية في  *** 

 
 الدورات التي عقدتها اللجنة والمسائل التي درستها -جيم  

، الدورة الثامنة والخمسون التي عُقـدت في مقـر          ٢٠٠٤عقدت اللجنة دورتين في عام       - ٤
ة مــــن ببــــاريس، في الفتــــر) اليونســــكو(للتربيــــة والعلــــم والثقافــــة  المتحــــدة الأمــــممنظمــــة 

 الأمـم ، والدورة التاسعة والخمسون، التي عقدت في مقر         أبريل/نيسان ١٦إلى  مارس  /آذار ٢٩
 .يوليه/تموز ٣٠ إلى ١٢في نيويورك في الفترة من المتحدة 

 الجمعيـة وقد درست اللجنة في هاتين الدورتين المسائل المنبثقة عن مقـررات وقـرارات               - ٥
نـاقش هـذا التقريـر عـددا مـن المقـررات والقـرارات الـتي         وي. وعن نظامها الأساسـي ذاتـه  العامة  
 .واستدعت قيام اللجنة باتخاذ إجراءات حيالها أو النظر فيها العامة الجمعيةاتخذتها 

 ٢٠٠٦-٢٠٠٥برنامج عمل اللجنة للفترة  -دال  
، في برنامج عملـها للفتـرة   ٢٠٠٤نظرت اللجنة، في الدورة التي عقدتها في صيف عام   - ٦

، وقــررت أن تضــع بجــدول أعمالهــا البنــود المــذكورة في المرفــق الأول لهــذا        ٢٠٠٦-٢٠٠٥
ومواصــلة تركيزهــا علــى اســتعراض نظــام الأجــور والاســتحقاقات، ونظــرا للبــدء في    . التقريــر

الدراسات التجريبية المتعلقة بتوسـيع النطاقـات وربـط الأجـر بـالأداء، فقـد أدرجـت اللجنـة في                  
 مـن البـدلات والاسـتحقاقات الـتي تشـكل جـزءا مـن مجموعـة         جدول أعمالها مـا يتصـل بـذلك     

وفي الوقت نفسه فإن بعـض بنـود جـدول الأعمـال            . الأجور الشاملة بغرض تحديثها وتبسيطها    
الأخرى التي تتناول مسـائل الأجـور، مثـل تطبيـق مبـدأ نـوبلمير واسـتعراض الأجـر الـداخل في                  

 .ةحساب المعاش التقاعدي سوف تحتاج إلى دراسات معقد
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 الفصل الثاني
/ والهيئــات التشــريعية العامــة الجمعيــةالقــرارات والمقــررات الــتي اتخــذتها    

 مجالس إدارة المنظمات الأخرى الداخلة في النظام الموحد
 
في دورتهـا الثامنـة      العامـة    الجمعيـة نظرت اللجنة في تقرير عـن الإجـراءات الـتي اتخـذتها              - ٧

وزودت اللجنــة أيضــا بتفاصــيل . تعلــق بالنظــام الموحــدفيمــا ي) ٢٠٠٤ربيــع عــام (والخمســين 
العرض الذي قدمه رئيسها عـن التقريـر السـنوي التاسـع والعشـرين للجنـة إلى اللجنـة الخامسـة                   
للجمعية العامة، والمناقشة العامة التي دارت بشأنه في اللجنة الخامسة والمشـاورات غـير الرسميـة                

 ٥٨/٢٥١للقـرار    العامـة    الجمعيـة  أدت إلى اعتمـاد      التي جرت فيما بـين الـدول الأعضـاء والـتي          
 . المتعلق بالنظام الموحد بتوافق الآراء٢٠٠٣ديسمبر / الأولكانون ٢٣المؤرخ 

أو المقــررات الــتي اتخــذتها مجــالس إدارة    /وقــدمت أيضــا تفاصــيل بشــأن القــرارات و     - ٨
ذلـك السـياق، وجـه      وفي  . منظمات النظام الموحد والتي يمكن أن تكون موضع اهتمـام اللجنـة           

انتباه اللجنة إلى المقررات التي اتخذها المجلـس التنفيـذي وجمعيـة الصـحة العالميـة بمنظمـة الصـحة                    
 .العالمية
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 الفصل الثالث
 شروط الخدمة المطبقة على موظفي الفئتين  

 
 استعراض نظام الأجور والاستحقاقات -ألف  

 الأجر المرتبط بالأداء/اتتنفيذ الدراسة التجريبية عن توسيع النطاق - ١ 
ــتحقاقات،      - ٩ ــور والاسـ ــام الأجـ ــتمر لنظـ ــها المسـ ــن استعراضـ ــزء مـ ــة، كجـ ــوم اللجنـ تقـ

باستعراض النـهج الجديـدة الممكنـة في الطريقـة الـتي تُـدفع بهـا حاليـا أجـور المـوظفين في النظـام                         
ا مـا نُفـذت،   وتدرك اللجنة تمام الإدراك أنها تبحث في نهـج سـتكون، إذ  . الموحد للأمم المتحدة  

وعلـى ذلـك فقـد    . أهم تغيير في النظـام الحـالي لـدفع الأجـور المطبـق منـذ إنشـاء الأمـم المتحـدة             
أقــرت اللجنــة خطــة توخــت فيهــا الحــذر والتــدبر لضــمان البــدء في تنفيــذ النــهج الجديــدة علــى 

 توسـيع (وبناء على ذلك قررت إجراء دراسة تجريبية لاختبار النـهجين الجديـدين        . أساس سليم 
وسـوف تتــوخى اللجنــة الدقــة  . علــى مــدى فتـرة مــن الــزمن ) الأجــر المــرتبط بـالأداء /النطاقـات 

. الشديدة في هذه الدراسة، كما أن نجاحها سيكون ضـروريا قبـل الانتقـال إلى مرحلـة التنفيـذ                  
برنـامج الأمـم المتحـدة      (وقد تطوع للمشاركة في اختبار النهجين الجديدين عدد من المنظمات           

الإيدز، وبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وبرنـامج     /عني بفيروس نقص المناعة البشريةالمشترك الم 
 ).الأغذية العالمي، والصندوق الدولي للتنمية الزراعية

ــة،     - ١٠ ــة والخمســين للجن ــدورة الثامن ــد ال ــام  (وبع ــع ع ، تطوعــت اليونســكو  )٢٠٠٤ربي
. يا، التابع لها، ليكون جـزءا مـن الدراسـة        بعرض المركز الدولي للطبيعة النظرية في تريستا بإيطال       

وسوف تقوم أمانة اللجنة بتحديد موعد لاجتماع مع ممثلـي هـذه المؤسسـات المتطوعـة لتقيـيم                  
 .حالة أجهزتها الفرعية الخاصة بالموارد البشرية ومدى استعدادها للبدء في الدراسة

ض الأسـاليب الـتي تتبـع       وقد قامت اللجنة، خلال عدد مـن دوراتهـا الأخـيرة، باسـتعرا             - ١١
الأجر المرتبط بالأداء، واتخـذت بشـأنها قـرارات         /في الدراسة التجريبية المتعلقة بتوسيع النطاقات     

وقامـت اللجنـة مـرة      . ٢٠٠٣ و   ٢٠٠٢أبلغت بها الجمعية العامة في تقريريها السـنويين لعـامي           
ــام   ــا لعـ ــة الم ٢٠٠٤أخـــرى، في دورتيهـ ــة التجريبيـ ــة الدراسـ ــتعراض حالـ ــيع ، باسـ ــة بتوسـ تعلقـ

الأجر المرتبط بالأداء، واستمعت في هذا الصدد إلى عروض مـن المنظمـات المتطوعـة               /النطاقات
كـذلك تناولـت اللجنـة عـددا مـن المسـائل المتبقيـة              . بشأن حالة استعدادها للمضي في الدراسـة      

ــ/ تمــوز١المتصــلة بأســاليب الدراســة وقــررت أن تبــدأ الدراســة في موعــدها المقــرر وهــو     ه يولي
 .وقد حُددت مدة الدراسة مؤقتا بثلاث سنوات. ٢٠٠٤
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الأجـر المـرتبط    /ويرد في المرفق الثاني إطار الدراسة التجريبية المتعلقة بتوسـيع النطاقـات            - ١٢
 .بالأداء، وهو الإطار الذي تنعكس فيه قرارات اللجنة

 آراء المنظمات  
ة لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة لمـا           أعربت ممثلة شبكة الموارد البشرية عن شـكرها لأمان ـ         - ١٣

كـذلك  . ٢٠٠٤يوليـه   / تمـوز  ١تبذله من جهود مستمرة في الإعداد لبدء الدراسة التجريبية في           
أعربت عن تقدير الشبكة للتقدم الذي أحرزته المنظمـات المشـاركة الأربـع في مواصـلة أعمـال               

ذه المنظمـات كـثيرا مـن الوقـت         فقد بذلت ه ـ  . التطوير اللازمة لمشاركتها في الدراسة التجريبية     
وفي هذا الصدد، طلبـت شـبكة المـوارد         . والجهد في الإعداد لبدء الدراسة التجريبية في موعدها       

البشـرية تأكيــدا بــأن أمانــة لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليـة ســوف تقــدم القــدر الكــافي مــن الــدعم   
 .للمنظمات المتطوعة

وذكـرت أن هـذه     . ى أن ثمة حاجـة إلى المرونـة       وشدّدت ممثلة شبكة الموارد البشرية عل      - ١٤
وأضافت أن من المسـائل الـتي رأت المنظمـات أن ثمـة ضـرورة للمرونـة بالنسـبة                   . دراسة تجريبية 

لها مسـألة التوسـع في بعـض جوانـب الدراسـة التجريبيـة لتشـمل مـوظفي فئـة الخـدمات العامـة                        
ون موظفـو هـاتين الفئـتين أعضـاء في          وأشـارت إلى أنـه كـثيرا مـا يك ـ         . والموظفين الفنيين المحليين  

 .أفرقة تؤثر فيها إسهاماتهم تأثيرا كبيرا على نجاح الفريق
وكما ذُكر أعلاه فإن ممثلة اليونسكو أعلنت أن منظمتها تود تنفيذ الدراسة التجريبيـة               - ١٥

 .في المركز الدولي للطبيعة النظرية التابع لها في ترييستا
غذية العـالمي إلى أن منظمتـها انتـهت مـن وضـع نظـام جديـد            وأشارت ممثلة برنامج الأ    - ١٦

وأوضحت أن هذا النظام، الـذي يـرتبط بـالإدارة         . �تعزيز الأداء والكفاءة  �لتقييم الأداء أسمته    
: على أسـاس النتـائج وبخطـط العمـل الخاصـة بكـل شـعبة، لا توجـد بـه سـوى ثلاثـة تقـديرات                         

تعزيــز �ج للتــدريب علــى اســتخدام نظــام وذكــرت أن ثمــة بــرام. ممتــاز، ونــاجح، وغــير مــرض
وأضـافت أنـه يتوقـع تـدريب     .  في المائـة مـن المـوظفين   ٧٠اشترك فيها بالفعل   � الأداء والكفاءة 

ينـاير  / كـانون الثـاني    ١ وأنه بحلـول     ٢٠٠٤سبتمبر  /جميع الموظفين على هذا النظام بنهاية أيلول      
 .ظام سيكون جميع الموظفين قد بدأوا في استخدام هذا الن٢٠٠٥
وفيما يتعلق بالكفاءات، أشارت ممثلة برنـامج الأغذيـة العـالمي إلى أن هـذه الكفـاءات                   - ١٧

، كمــا أنــه ســيتم، مــن خــلال أفرقــة مناقشــة  ٢٠٠٤ســيتم إدخالهــا في بــرامج التطــوير في عــام  
تتألف من الموظفين، وضع منهجية تقييم الكفاءة قبل استخدام الكفـاءات لأغـراض التقيـيم في                

للمــديرين )  درجــة٣٦٠(وأشــارت أيضــا إلى أنــه تم وضــع أداة للتقيــيم الشــامل  . ٢٠٠٥عــام 
 إلى ١ -وأنه يجري بحث إعداد أداة للمـوظفين في الرتـب مـن ف       )  وما فوقها  ٥ -الرتبة ف   (
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ــامل  . ٤ -ف  ــيم الشـ ــتخدام أداء التقيـ ــرد  )  درجـــة٣٦٠(وعنـــدما تسـ ــيم أداء الفـ يقـــوم بتقيـ
 . والموظفون الذين يقومون بتقديم التقارير مباشرة، وغيرهمالمشرفون المباشرون، والأقران،

وذكرت الممثلة أن برنامج الأغذية العالمي أجرى دراسة استقصـائية شـاملة للمـوظفين               - ١٨
تم فيهــا توجيــه أســئلة عــن العمــل والوظــائف بغــرض تحديــد الفــروق بــين مجموعــات المــوظفين   

وأضـافت  .  في المائـة   ٦٠ت نسـبة الاسـتجابة      وكان ـ. وأسئلة عن مواضيع الدراسـة الاستقصـائية      
ممثلة البرنامج أنه سيتم إجراء دراسة استقصائية عـن بعـض المواقـف المحـددة ترسـل أسـئلتها إلى                    
المجموعة التجريبية وإلى مجموعة المقارنة بعد القيام بحملة إعلاميـة وعقـد جلسـات إعلاميـة عـن                  

 .مواضيع محددة مع مجموعات من الموظفين والمديرين
ــامج عــيّن مــديرا للمشــروع وتمــت الموافقــة علــى      - ١٩ كــذلك أشــارت الممثلــة إلى أن البرن

وذكــرت أنــه تم اختيــار وحــدات البرنــامج الــتي ستشــترك في   . المــوارد الماليــة اللازمــة للدراســة 
وأضـافت أن المـوظفين     . الدراسة وأن مدير المشروع بالبرنامج يقـوم حاليـا بالاتصـال بالمـديرين            

 إلى  ١ -ف  (تركون في الدراسة سيكونون من موظفي الفئة الفنيـة والفئـات العليـا              الذين سيش 
وقـد اسـتلزم الأمـر      . ممن يعملون بأنواع مختلفـة مـن العقـود وفي مراكـز عمـل مختلفـة               ) ٢ -مد  

تحديد مجموعات للمقارنة تتـوافر فيهـا نفـس الخصـائص الوظيفيـة للمجموعـة التجريبيـة وتماثـل              
 . خصائص تلك المجموعةخصائصها الديمغرافية

وذكــرت أن البرنــامج سيشــترك في الدراســة التجريبيــة إلكترونيــا خــلال الســنة الأولى    - ٢٠
ولكنه سيشترك فيها اشتراكا حقيقيا في السنة الثانية، وذلك على أساس تقييم داخلي للتجربـة               

 .وعلى أساس نتائج استعراض قانوني
نمــائي أن منظمتــه اختــارت مكتــب كوبنــهاغن  وذكــر ممثــل برنــامج الأمــم المتحــدة الإ  - ٢١

وأضـاف  . للدراسة التجريبية لأنها بحاجة إلى مكتب خـارج نيويـورك للممارسـة وإعـداد المـواد               
أن هذا المكتب تم اختياره بسبب نظامه الحالي لإدارة الأداء ولما يتوافر لدى كـثير مـن موظفيـه           

وأشار إلى أن منظمتـه قـررت أيضـا         . تالجدد من خبرة بنظم في الأجور شبيهة بتوسيع النطاقا        
إشــراك مكتــب إقليمــي في الدراســة وأبلغــت اللجنــة بــأن هــذا القــرار اتخــذ اســتنادا إلى المعــايير   

 .إشراك الإدارة، والاتصال، والحجم: التالية
وفيمــا يتعلــق باشــتراك المــوظفين الفنــيين الــوطنيين في الدراســة التجريبيــة، أشــار ممثــل     - ٢٢

لمتحدة الإنمائي إلى أنه، نتيجة لما تم من تخفيضات في الميزانيـة، حلـت هـذه الفئـة                  برنامج الأمم ا  
من الموظفين، التي تخضع في تقييم الوظـائف لـنفس المعـايير الـتي يخضـع لهـا موظفـو الفئـة الفنيـة                        

. في كـثير مـن المكاتـب القطريـة       ) ٤ - إلى ف    ١ -ف  (والفئات العليا، محل المـوظفين الفنـيين        
البرنامج الإنمائي يعمل جاهدا على سد الفجوة بين المـوظفين الوطنييــن والمـوظفين            وأضاف أن   
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ــيين       ــأة المــوظفين الفن ــوظيفي وبمكاف ــتعلم والتطــوير ال ـــة في ال ـــرص المتكافئـ ــوفير الفـ ــدوليين بت ال
وأشـار ممثـل البرنـامج إلى أن مـوظفي فئـة الخـدمات              . الوطنيين على مسـاهماتهم والاعتـراف بهـا       

نبغــي إشــراكهم في الدراســة التجريبيــة لــنفس الأســباب الــتي ينبغــي مــن أجلــها إشــراك  العامــة ي
 . �كتب واحد فريق واحدم�الموظفين الفنيين الوطنيين تطبيقا لمفهوم 

/  أيلــول١وذكــر ممثــل البرنــامج أن مــديرا متفرغــا للمشــروع ســوف يتســلم عملــه في   - ٢٣
وعـرض  . لازمة للدراسـة تمـت الموافقـة عليهـا        وذكر كذلك أن الموارد المالية ال     . ٢٠٠٤سبتمبر  

ــهاغن، وأشــار إلى أن نظــام الأداء      ــة في مكتــب كوبن ــذ الدراســة التجريبي ــزمني لتنفي الجــدول ال
ــيم الشــامل        ــيهم وأداة التقي ــق عل ــن يطب ــدى م ــك صــداه ل ــا في ذل ــه، بم ، ) درجــة٣٦٠(بكامل

وأضـاف أنـه سـيتم في       . ٢٠٠٥مارس  /يناير إلى آذار  /سيكون مطبقا في الفترة من كانون الثاني      
محاكــاة لنظــام الأجــر علــى أســاس الأداء، اســتنادا إلى إدارة  /ذلــك الوقــت تقريبــا أول حســاب 

 . ٢٠٠٤الأداء في عام 
وأشار فيما يتعلـق بالمكتـب الإقليمـي إلى أن فرقـة العمـل الإقليميـة سـتبدأ عملياتهـا في                      - ٢٤
راتيجية لا مركزيـة للاتصـالات تطبـق    ، بمـا في ذلـك البـدء في إعـداد اسـت           ٢٠٠٤سـبتمبر   /أيلول

وأضــاف أنــه ســيتم تنفيــذ الخطــة الإقليميــة في الفتــرة مــن تشــرين   . في جميــع المكاتــب القطريــة
 . ٢٠٠٤ديسمبر /أكتوبر إلى كانون الأول/الأول
الإيــدز /وعــرض برنــامج الأمــم المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية - ٢٥

لشامل الذي يتم فيه تحديـد الكفـاءات ومقـاييس النجـاح الـتي تطبـق في                 شرحا مفصلا للإطار ا   
وذكر أن المقصود هو أن يكون إتمام هذه النظم الفرعيـة بالبرنـامج مثـالا للمنظمـات                 . البرنامج

 . المتطوعة الأخرى، ومثالا فيما بعد لكل النظام الموحد للأمم المتحدة
ففــي هــذا النظــام . الجديــد لتقيــيم الوظــائفلقــد بــدأ التقــدم الــذي تم شــرحه بالنظــام   - ٢٦
، وإنما تظهر على طول طيف ألوانـه        ٢- إلى مد  ١-تنعكس مستويات الرتب الفردية من ف      لا

 :١ثلاثـــة نطاقـــات تعكـــس نطاقـــات المرتبـــات الثلاثـــة الـــتي ســـيتم اختبارهـــا، وهـــي النطـــاق  
 وقــد أتــاح. ٢- مــد� ١-مــد: ٣، والنطــاق ٥- ف-٣-ف: ٢، والنطــاق ٢- ف- ١-ف

الإيـدز  /هذا عرض الوظائف ببرنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية           
علــى أن قــيم مســتويات الرتــب الســبع تظــل   . عرضــا بيانيــا في الهيكــل ذي النطاقــات الموســعة 

 .ظاهرة ويمكن تبينها بسهولة داخل النطاقات الثلاثة
ــة      - ٢٧ ــراد أمثل ــة هــي إي ــت الخطــوة التالي ــتي تم    وكان ــة ال ــة الأربع توضــح المســالك الوظيفي

: وكانــت المســالك الأربعــة هــي. تحديـدها باعتبارهــا الاهتمامــات الوظيفيــة الرئيســية بالبرنــامج 
وقـد وضـعت الأمثلـة التوضـيحية        . الـدعوة /إدارة البرامج؛ والتوجيـه؛ والعمليـات؛ والسياسـات       
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ت وصـفا مـوجزا لخصـائص    للوظائف من خلال عملية تشـاور مكثفـة داخـل البرنـامج وتضـمن       
 .العمل الرئيسية على كل مستوى من مستويات العمل

وبعــد الاتفــاق علــى الأمثلــة التوضــيحية للوظــائف، تم أيضــا وضــع مــوجزات تكميليــة  - ٢٨
للكفاءات تعكس الكفاءات المطلوبة للعمل الموصوف على كل مستوى من مسـتويات العمـل              

تحديـدها، باسـتخدام نفـس العمليـة التشـاورية وهـي            في جميع مسالك الأنشـطة الأربعـة الـتي تم           
 .مجموعات المناقشة ذات القاعدة العريضة

ولدى الإعداد لوضع إطار شامل للتطوير وقياس الأداء، تم علـى كـل مسـتوى تحديـد                  - ٢٩
مهام للتطوير الـوظيفي وإطـار للـتعلم لتـوازي الإسـهام المحـدد في الأمثلـة التوضـيحية للوظـائف                   

وبالنسـبة لإدارة الأداء، يسـتخدم في إطـار الـتعلم نمـوذج          . لموظف بطريقة متكاملـة   ولتعهد نمو ا  
 في المائة علـى مهـام التطـوير الـوظيفي أثنـاء الخدمـة               ٧٠ حيث يتم التركيز بنسبة      ٧٠/٢٠/١٠

 في المائـة  ١٠ في المائة علـى الدراسـة الذاتيـة مـن خـلال الكتابـات الشـيقة، وبنسـبة               ٢٠وبنسبة  
 . مثل حلقات العمل والمؤتمرات وغيرها من الأنشطة التدريبيةعلى أنشطة معينة

وذكر أن العمل جار في وضع العنصر الأخير من عناصر النظام الشـامل، وهـو تحديـد                   - ٣٠
يشــمل تقــديرات )  درجــة٣٦٠(وهــذا العنصــر هــو نظــام للتقــدير الشــامل  . مقــاييس النجــاح

ي وضـع المبـادئ التوجيهيـة لبيـان النتيجـة           ويجر. المشرف، وأعضاء الفريق، والأقران، والعملاء    
أمـا بالنسـبة لعناصـر هـذا النظـام الأخـرى،            . الناجحة التي تؤدي إلى بلوغ كـل معيـار        ) النتائج(

فسوف تظل مجموعات المناقشة هي الوسيلة المسـتخدمة لضـمان اتسـاق الفهـم ومـدى الأهميـة                  
اريخا للانتهاء التام من هذا العنصـر        ت ٢٠٠٥يناير  /وقد تم تحديد كانون الثاني    . في المنظمة كلها  

 .من عناصر النظام والبدء في تطبيقه
أما الصندوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة فهـو في طريقـه إلى تنفيـذ الدراسـة التجريبيـة في                      - ٣١

وقـد أجـرى الصـندوق مـؤخرا دراسـة استقصـائية            . ٢٠٠٥ينـاير   / كانون الثاني  ١موعد أقصاه   
. ا الأوليـة فيمـا يتعلـق بقـوة العمـل إلى لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                   لمواقف موظفيه وقدم بياناته   

وعـلاوة  . وتبذل جهود في مجـال التطـوير الـوظيفي للـربط بـين الكفـاءات وخطـة هـذا التطـوير                    
على ذلك فقد قام خـبير استشـاري مـن اللجنـة مـؤخرا بمسـاعدة الصـندوق في الجوانـب الفنيـة            

 .تحديد مكافآت الأداءمن عملية تقييم الأداء، بما فيها 
 أراء ممثلي الموظفين  

أثنى اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين على برنامج الأغذية العـالمي لمـا بذلـه مـن                - ٣٢
وأوضـح الاتحـاد أن     . جهود لتحقيق الشـفافية والتشـاور مـع موظفيـه بشـأن الدراسـة التجريبيـة               
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كون لـه أثـر حاسـم بالنسـبة للدراسـة التجريبيـة             ، سـي  PACEتطبيق النظام الجديد لتقييم الأداء،      
 .وأن من المتوقع أن تظهر هذه الدراسة مدى الفعالية التي يعمل بها نظام تقييم الأداء هذا

 عـن معارضـته لتوسـيع النطاقـات         ٢٠٠٢وذكر ممثل الاتحاد أن الاتحاد أعـرب في عـام            - ٣٣
وكـرر ممثـل الاتحـاد    .  النظـام الموحـد  ولمفهوم الأجـر علـى أسـاس الأداء ولتطبيقهمـا المقتـرح في          

الإعراب عن هذا الموقـف وأوضـح أن مـا يحفـز الاتحـاد إلى ذلـك هـو التقـارير الـتي تلقاهـا مـن                           
مصادر في الإدارة وروابط الموظفين والتي ادعت أن الاتحاد يؤيـد هـذين المفهـومين لأنـه يجـري                   

 .حوارات مع الإدارات ومع اللجنة بشأن هذه المسألة
 علـى مبـادئ توجيهيـة، وافقـت         ٢٠٠٢كّر ممثل الاتحاد اللجنة بأنها وافقت في عام         وذ - ٣٤

وأضاف أنـه في ذلـك الوقـت وافقـت اللجنـة            . عليها الإدارات، بشأن إجراء الدراسة التجريبية     
 .أيضا على ضرورة وجود نظم لإدارة الأداء موثوق بها ومجربة قبل البدء في الدراسة التجريبية

لــق بمقــدار المرونـة الــتي ينبغــي توخيهـا عنــد إجــراء الدراسـة التجريبيــة، ذكــر    وفيمـا يتع  - ٣٥
الاتحاد أن المرونـة أمـر مرغـوب فيـه ولكـن الإسـراف فيهـا مـن جانـب المنظمـات المتطوعـة قـد                 
يــؤدي، بــنفس القــدر، إلى زيــادة صــعوبة الحكــم علــى نجــاح الدراســة أو فشــلها وإلى صــعوبة    

 .ينالوقوف على أسباب أي من النتيجت
وانتقل ممثل الاتحاد إلى الاقتراح المحدد الذي قدمه برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وهـو                 - ٣٦

ــة       ــهاغن، فقــال إن الاتحــاد يعــارض إدخــال مــوظفين مــن فئ ــة في كوبن إجــراء دراســته التجريبي
الخدمات العامة في الدراسة التجريبيـة ويـذكّر اللجنـة بـأن هـذا قـد اتُفـق عليـه عنـدما نوقشـت                        

، ولكنـه يتسـاءل     �الفريق الواحـد  �وأضاف أن الاتحاد يدرك معنى مفهوم       . لدراسة لأول مرة  ا
وقـال إنـه إذا كـان هـذا المفهـوم شـرطا للنجـاح،               . عن السبب في اختيـار البرنـامج لكوبنـهاغن        

وإذا كان من المعروف مقـدما أن الأفرقـة تتـألف مـن مـوظفين مـن الفئـة الفنيـة مـع أغلبيـة مـن                           
دمات العامة، فلماذا يُنظـر إلى هـذه المجموعـة مـن المـوظفين علـى أنهـا تمثيليـة إذا                     موظفي فئة الخ  

 كان المقصود بالدراسة أصلا هو أن تقتصر على موظفي الفئة الفنية والفئات العليا؟
وذكــر أن مــن الواضــح أن مكتــب برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في كوبنــهاغن هــو   - ٣٧

علـى إنشــائه ســوى عـام واحــد كمــا أن موظفيـه ســبق لهــم    كيـان فريــد، فهـو مكتــب لم يمــض   
ــا         ــرح الآن اختباره ــالنظم المقت ــبيهة ب ــا نظــم ش ــاع الخــاص أو في شــركات به ــل في القط . العم

وأضاف أن من المفهوم لدى الاتحاد أن موظفي البرنامج في كوبنـهاغن يعملـون بعقـود قصـيرة                  
ــا لتصــورهم، حــتى   ويقلقــه، في ظــل هــذه الظــروف، أن يبــدي الموظفــون ســلوكا مخ    تلفــا، ربم

وذكر أن الاتحاد يتساءل عما يمكن للنظام الموحـد أن يأمـل            . عن غير قصد، أنهم مهددون     ولو
فاختيار كيان من كيانـات الأمـم      . في تعلمه من تجربة كوبنهاغن حتى ولو كانت تجربة ناجحة         
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جــرى فيــه الدراســة المتحــدة لا يلتــزم بالمواصــفات المعهــودة في كيانــات الأمــم المتحــدة لكــي تُ  
التجريبية أمر مشكوك في سلامته من الناحية المنهجية، وخاصة لمـا قيـل مـرارا مـن أن المقصـود                   
من الإصلاحات هو أن تؤدي إلى تحول في عقلية المـوظفين مـن ثقافـة الاسـتحقاقات إلى ثقافـة                    

 الدراســة وأضــاف، فيمــا يتعلــق بــاقتراح برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي التوســع في        . الأداء
التجريبية لتشمل مكاتبه في منطقة آسـيا، أن الاتحـاد لا يظـن إلا أن هـذا التوسـع سـوف تثبـت             

 .صعوبته نظرا لقلة المعلومات المتاحة
وأشــار ممثــل الاتحــاد إلى أن برنــامج الأغذيــة العــالمي ذكــر أن لديــه مجموعــات المقارنــة   - ٣٨

الأمـم المتحــدة الإنمــائي لم يــذكر شــيئا عــن  اللازمـة للدراســة التجريبيــة، علــى حــين أن برنــامج  
وأضاف أنـه يشـغله أيضـا مـا إذا كانـت توجـد في كوبنـهاغن رابطـة للمـوظفين المحلـيين                       . ذلك
إذا كانت هذه الرابطة، إن وجدت، تؤدي وظائفها كاملة ولمـا يمـض علـى إنشـاء مكتـب                    وما

 أنــه جــرت بعــض وأضــاف أن الاتحــاد علــم. كوبنــهاغن ســوى مــا يزيــد قلــيلا عــن عــام واحــد
المناقشــات بــين إدارة برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ومجلــس مــوظفي برنــامج الأمــم المتحــدة    

مكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المشـاريع في نيويـورك       /صندوق الأمم المتحدة للسكان  /الإنمائي
توفـدها  بشأن الدراسة التجريبية المقترحة وأن مجلس المـوظفين طلـب أن يشـترك في البعثـة الـتي                   

وفي النهايـة، لم يشـترك في البعثـة ممثـل للمـوظفين بـالمقر، ولـو أن ذلـك                    . الإدارة إلى كوبنهاغن  
 .كان يمكن أن يكون أمرا له قيمته الكبيرة

، �حقيقيـة �وفيما يتعلق بالإشارات الخاصة بوجـود اقتـراح بـإجراء دراسـات تجريبيـة                - ٣٩
د يسـجل قلقـه مـن أنـه، إذا مـا حـدث ذلـك،                وإن يكن ذلك في مواعيد مختلفة، قـال إن الاتحـا          

سيبحث الاتحاد الآثار القانونية التي تترتب عليه؛ وفي الوقـت نفسـه، يـتعين تزويـد أي موظـف                
. يرغب في الاشتراك في أي من هذه الدراسات بالمعلومات التي تجعل موافقته موافقة عـن علـم                 

قــة التامــة مــن المــوظفين  وأضــاف أن الاتحــاد حــريص جــدا علــى ضــرورة الحصــول علــى المواف  
 .المشتركين، وشدد على ضرورة أن يفهم هؤلاء الموظفون حقوقهم والتزاماتهم فهما تاما

وأشار ممثل الاتحاد إلى الشروط التي تتطلبها المشاريع الإيضـاحية الاتحاديـة الـتي تـتم في        - ٤٠
وتســاءل . لمشــاريعالولايــات المتحــدة، وأوضــح أنــه تم وضــع معــايير معينــة قبــل البــدء في هــذه ا

الاتحاد مرة أخرى عما إذا كانت اللجنة قد قررت مثـل هـذه المعـايير للنجـاح، حيـث لم تُقـدم            
وأعرب عن قلقه لمـا يبـدو الآن مـن وجـود            . أية معلومات حديثة تدل على أن ذلك قد حدث        

علقـة  كثير من الخطـط المختلفـة ومـن مراحـل الاسـتعداد ومـن نظـم تقيـيم الأداء غـير المجربـة المت                       
وذكـر أن الاتحـاد    . بالدراسة التجريبية مما يزيد كثيرا من صعوبة تقييم نتيجتها وإثبات صـحتها           

واختـتم كلمتـه قـائلا إن الاتحـاد يطلـب      . لا يملك إلا أن يلاحظ أن قواعد اللعبة يجري تغييرهـا   
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لمتفـق عليهـا    تأكيدا بأن الدراسة التجريبية لن يتم تقييمها إلا بعد انقضاء فترة الثلاث سنوات ا             
 .على الأقل

وأيدت لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحـدة ورقـة              - ٤١
مقدمة من اتحاد الموظفين بمنظمة العمل الدولية تتضمن تعليقات على اسـتعراض نظـام الأجـور                

لاسـتحقاقات هـو   وأيدت اللجنة الرأي القائل بأن اسـتعراض نظـام الأجـور وا      . والاستحقاقات
وذكـرت اللجنـة أنـه إذا كـان للأمـم المتحـدة أن       . في الواقع محاولـة تعـرض هـذا النظـام للخطـر        

تحتفظ في المستقبل بما لها من أهمية فـإن السـبيل أمـام جميـع مؤسسـاتها هـو الإبقـاء علـى الطـابع                         
ة هـو القيـادة    الموحد للخدمة المدنية الدولية والعمل على أن يكـون هـدف إدارة المـوارد البشـري               

عــن طريــق ضــرب المثــل، وذلــك بتعزيــز المســاواة والعــدل ووجــود نظــام موحــد حقــا لجميــع     
وكـان مـن رأي اللجنـة أنـه ينبغـي في أي اسـتعراض لنظـام الأجـور                   . الموظفين المدنيين الدوليين  

والاســتحقاقات أن يكــون مــن بــين مــا يتناولــه البحــث، إجــراء دراســة لجــدوى الأخــذ بهيكــل   
 .تب يطبَّق على جميع الموظفين في جميع مؤسسات الأمم المتحدةموحَّد للر

وأيدت اللجنة ما طلبه اتحاد الموظفين بمنظمة العمل الدولية من تأكيد المبدأ الـذي يـتم                 - ٤٢
بمقتضــاه تعــيين جميــع المــوظفين المــدنيين الــدوليين في وظــائف مصــنفة إلى فئــات ورتــب وفقــا      

ذلك طلبت لجنة التنسيق إلى لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة     ك. لواجبات كل وظيفة ومسؤولياتها   
التأكد من بقاء المرتبات غير مرتبطة إلا بالرتبـة المقابلـة للواجبـات والمسـؤوليات الـتي يُعهـد بهـا         

وأضـافت  . إلى كل موظف ومن وجود الآليات التي تسمح بالترقي المسـتمر مـع مـرور الوقـت                
حقاقات ينبغـي أن يُصـمم بطريقـة لا تـؤثر علـى سـلامة          أن أي إصلاح في نظام الأجور والاست      

ــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة باعتبــاره نظامــا شــاملا      أداء الصــندوق المشــترك للمعاشــات التقاعدي
 .للمعاشات حُددت فيه الاستحقاقات استنادا إلى جميع عناصر الأجر

بعاد مـوظفي فئـة     وأيدت ممثلـة لجنـة التنسـيق ملاحظـات اتحـاد الرابطـات المتعلقـة باسـت                 - ٤٣
وطلبت إلى لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة معارضـة           . الخدمات العامة من الدراسة التجريبية مؤقتا     

الاقتراح المقدم من برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بـأن تشـمل الدراسـة التجريبيـة مـوظفي فئـة                      
 .الخدمات العامة بمكتبه في كوبنهاغن

 
 اللجنةفي المناقشة التي جرت 

ربيـع  (أشارت لجنة الخدمة المدنية الدولية إلى أنها قـررت في دورتهـا الثامنـة والخمسـين                  - ٤٤
أن تشرك أربع منظمات متطوعة في الدراسة التجريبية التي تجريهـا بشـأن توسـيع               ) ٢٠٠٤عام  

وذكـرت أن   . ٢٠٠٤يوليـه   / تمـوز  ١تحديد الأجر على أساس الأداء والـتي بـدأت في           /النطاقات
برنـامج الأغذيـة العـالمي، والصـندوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة،              : طوعة الأربع هي  المنظمات المت 
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الإيـدز، وبرنـامج الأمـم    /وبرنامج الأمم المتحـدة المشـترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البشـرية              
على أنها أشارت أيضا إلى أنـه منـذ اتخاذهـا لـذلك القـرار عرضـت مؤسسـتان            . المتحدة الإنمائي 
 للاشتراك في الدراسة، وهما مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة                 أخريان التطوع 

). اليونسـكو (والمركز الدولي للطبيعة النظرية التابع لمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة            
وأضافت اللجنة أنها وإن كانت ترى أن بإمكانها إعادة النظـر في قرارهـا بقصـر عـدد المجموعـة                    

وعة على أربع منظمـات، فإنهـا تـود أن تتلقـى تأكيـدا مـن أيـة مؤسسـات متطوعـة أخـرى                       المتط
وفي هذا السـياق، أشـارت      . بأنها على استعداد كاف للقيام بالدراسة خلال إطار زمني معقول         

اللجنة إلى أن بعض أعضاء المجموعة الحالية من المؤسسات المتطوعة سـبق لهـا أن أوضـحت أنـه                  
جوانب برنامجها الخاص بالدراسة التجريبية وأنهـا لا تسـتطيع الانتـهاء مـن              لا يمكن تنفيذ بعض     

 .٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١الدراسة بشكل كامل قبل 
وفيما يتعلق بمكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة، أشـارت اللجنـة إلى أن                  - ٤٥

دراسـة، وإلى أن المكتـب أظهـر في         أمانتها بدأت فعلا في استعراض لمدى اسـتعداده للقيـام في ال           
 .البداية اهتماما كبيرا بالمشاركة في الدراسة ولكنه اعتذر فيما بعد عن التطوع

وفيما يتعلق بالمركز الدولي للطبيعـة النظريـة التـابع لليونسـكو، أشـارت اللجنـة إلى أن                   - ٤٦
 جـدا وإلى أنهـا       منـذ وقـت قريـب      اليونسكو لم تعرب عـن اهتمامهـا بالمشـاركة في الدراسـة إلا            

وأوضحت اللجنة أنها تـرى إجـراء هـذا         . تستطع بعد تقييم مدى استعدادها للقيام بالدراسة       لم
وتسـاءل  . التقييم في أقرب وقت ممكن حتى يمكن تحديد وضع المركز المذكور كجهـة متطوعـة        

س بعض أعضاء اللجنة عما إذا كان اشتراك اليونسـكو في الدراسـة يـزود النظـام الموحـد بـدرو               
مفيدة وعما إذا كانت مشاركة اليونسكو تساعدها في تقريـر مـا إذا كـان يمكـن تطبيـق نتـائج                     

وطلـب أعضـاء اللجنـة معلومـات عـن الكيفيـة الـتي        . الدراسة على أجزاء أخرى من اليونسـكو    
سيتم بها اتخاذ القرار المتعلق باشتراك اليونسـكو في الدراسـة حيـث إن الاجتمـاع القـادم للجنـة            

وارتأت اللجنة أنه سـيلزم تفـويض رئيسـها في اتخـاذ هـذا القـرار                . ٢٠٠٥ أوائل عام    سيُعقد في 
 .حتى يمكن أن تمضي مشاركة اليونسكو في الدراسة التجريبية بطريقة منظمة

وبحثت اللجنة طلبا مقدما من أمانتها يتعلق بمجموعات الموظفين التي يـتم إدراجهـا في                - ٤٧
نـة أنـه سـبق لهـا تنـاول هـذه المسـألة في عـدد مـن المناسـبات،                  وذكـرت اللج  . الدراسة التجريبية 

، عنـدما قـررت أن تكـون فئـة المـوظفين            )٢٠٠٤ربيـع عـام     (أحدثها دورتها الثامنة والخمسون     
كـذلك حـددت    . الفنيين والفئات العليا هي مجموعـة المـوظفين الرئيسـية الـتي تشـملها الدراسـة               

واعتـبرت اللجنـة أن مـوظفي فئـة الخـدمات         . إدراجهافئة الموظفين الفنيين الوطنيين كفئة يمكن       
العامــة ليســوا جــاهزين للاشــتراك في الدراســة، علــى خــلاف المــوظفين الفنــيين الــوطنيين الــذين 
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. يطبق عليهم نفس معيار تقييم الوظائف الذي يطبق على فئة الموظفين الفنـيين والفئـات العليـا                
ــهج الشــامل ال ــ     ــتندا إلى الن ــة مس ــرار اللجن ــتعراض الأجــور    وكــان ق ــه في اس ذي يجــري تطبيق

ــتحقاقات ــادر في   . والاسـ ــائف الصـ ــيم الوظـ ــام الجديـــد لتقيـ ــاني١ويعكـــس النظـ ــانون الثـ  / كـ
ــاير  نفــس النــهج الشــامل بتأكيــده علــى بعــض المبــادرات الأخــرى المتعلقــة بــالموارد     ٢٠٠٤ ين

دمات العامـة، فـإن     وفيما يتعلـق بمـوظفي فئـة الخ ـ       . البشرية، مثل إدارة الأداء وتطوير الكفاءات     
تتخــذ ســوى خطــوات أوليــة اســتعدادا للقيــام باســتعراض لنظــام تقيــيم وظــائف فئــة    اللجنــة لم

 .الخدمات العامة
وأشــارت اللجنــة إلى أن الســبب في إدراج مجموعــات إضــافية مــن المــوظفين يتعلــق إلى  - ٤٨

وفيمـا يتصـل   . ود فريقحد كبير بالطريقة المتبعة في القيام بالعمل وهي القيام به كجزء من مجه          
بالاعتبارات العملية المتعلقة بـإجراء الدراسـة التجريبيـة، أوضـحت بعـض الجهـات المتطوعـة أن                  

وهي تمثل شاغلا في برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وبرنـامج            . المسألة هي شاغل كبير لموظفيها    
أنـه إذا أثبتـت     وأشـارت بعـض أعضـاء اللجنـة إلى          . الأمم المتحدة للإيدز على وجـه الخصـوص       

نتائج الدراسة نجاحها فإن تطبيق المبادرات التي يجري اختبارهـا بالنسـبة لمجموعـات أخـرى مـن           
كـذلك أشـار عـدد مـن أعضـاء اللجنـة إلى أنهـم               . الموظفين أمر سوف تلزم في وقت ما دراسته       

) ؟(هيكل المرتبـات الحـالي بـدون درجـات           (٣كانوا يحبذون باستمرار إجراء اختبار للنموذج       
وكـان مـن رأي أعضـاء اللجنـة هـؤلاء أنـه إذا مـا تم                 ). على أساس الأداء  ) ؟(والتقدم في الرتبة    
 عنــد إشـراك مجموعــة إضـافية مـن المــوظفين في الدراسـة، مثــل مـوظفي فئــة      ٣اختبـار النمـوذج   

وعلى ذلك فقد اعتـبر أن مـن        . الخدمات العامة، فإن نتائج هذا الاختبار يمكن أن تكون مفيدة         
علـى أنـه    . كن الأخذ بشيء من المرونة فيما يتعلق بإشراك مجموعـات أخـرى مـن المـوظفين               المم

ينبغي أن تباشـر أمانـة اللجنـة الإشـراف والتوجيـه الفـني بالنسـبة للجهـات المتطوعـة الـتي تطبـق             
 الموظفين بالإضـافة إلى مـوظفي الفئـة الفنيـة والفئـات             نالمبادرات الجديدة على أية مجموعات م     

 .العليا
وأعربت اللجنة عن تقديرها للتقدم الذي تم إحرازه حتى الآن في الربط بين متطلبـات                - ٤٩

. الوظـــائف، والكفـــاءات المرغـــوب فيهـــا، وخطـــط الـــتعلم والتطـــوير، وتقيـــيم أداء المـــوظفين 
وأشارت اللجنـة إلى أن الشـرط الأول للقيـام بالدراسـة التجريبيـة هـو وجـود نظـام موثـوق بـه                      

ت اللجنــة، اســتنادا إلى العــروض المقدمــة مــن المنظمــات المتطوعــة، أن هــذه وقــد اعتــبر. لــلأداء
المنظمات تقوم فعلا بوضع الضوابط والتوازنات المطلوبة وغيرهـا مـن المـدخلات اللازمـة حـتى         

وعلى الرغم من هذا التفـاؤل، ظلـت هنـاك أسـئلة فيمـا يتعلـق                . تكون العملية متوازنة ومنصفة   
وضوعيا قيـاس الأداء الـذي يتجـاوز الأهـداف والكيفيـة الـتي يمكـن بهـا           بالكيفية التي يمكن بها م    
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وكــان مــن رأي اللجنــة أنــه ينبغــي أن تكــون التوقعــات   . الــربط بــين النظــام ومكافــآت الأداء 
 .واضحة فيما بين المدير والموظفين لضمان المصداقية وانعدام التلاعب

بق لهـا أن اتخـذت في السـنوات         وكجزء مـن هـذه المناقشـة، أشـارت اللجنـة إلى أنـه س ـ               - ٥٠
. القليلة الأخيرة عددا من القـرارات المتعلقـة بالأسـاليب الـتي تتبـع في إجـراء الدراسـة التجريبيـة              

على أن ذلك لم يكـن أمـرا غـير          . كما أشارت إلى أنها قامت فعلا بتعديل بعض هذه القرارات         
ينبغــي اعتبارهــا عمليــة تطوريــة  متوقــع لأنــه تم منــذ الأيــام الأولى للنظــر في الدراســة بيــان أنــه   

وعلى ذلك فقد اعتبرت اللجنة أن مـن        . تقتضي إدخال التعديلات بناء على الدروس المستفادة      
المفيــد تحديــد جميــع القــرارات الــتي تنطبــق حاليــا فيمــا يتعلــق بالدراســة التجريبيــة وتقــديم هــذه   

 ).انظر المرفق الثاني لهذا التقرير(المعلومات إلى الجمعية العامة 
 

 قرارات اللجنة
 :قررت اللجنة ما يلي - ٥١

يمكن للمركز الدولي للطبيعة النظريـة التـابع لليونسـكو في تريسـتا بإيطاليـا أن                 )أ( 
ــة         ــنظم الفرعي ــإجراء اســتعراض لل ــا ب ــة، رهن ــة كمؤسســة متطوع يشــترك في الدراســة التجريبي

المعهد للقيام بالدراسة في موعـد      الموجودة به فيما يتعلق بالموارد البشرية وتحديد مدى استعداد          
كذلك قررت اللجنة أن تفـوض رئيسـها في اتخـاذ القـرار             . ٢٠٠٥يناير  / كانون الثاني  ١أقصاه  

وطلب إلى أمانة اللجنـة أن تقـدم إليهـا في           . المتعلق بمدى استعداد المعهد وباشتراكه في الدراسة      
وضــوع تتعلــق بإمكانيــة معلومــات مســتكملة عــن هــذا الم) ٢٠٠٥ربيــع عــام (دورتهــا الســتين 

 اشتراك المركز في الدراسة التجريبية؛
ــا       )ب(  ــيين والفئــات العلي ــة المــوظفين الفن ــد أن مــوظفي فئ ــة مــن جدي تؤكــد اللجن

سيكونون هم أساس الدراسة التجريبيـة، وكـذلك سـائر المـوظفين الفنـيين الـذين يطبـق علـيهم                    
 ؛٢٠٠٤يناير / الثاني كانون١نفس المعيار في تقييم الوظائف، كما أعلن في 

توافق اللجنة على أن يكون بإمكـان المنظمـات المتطوعـة إشـراك مـوظفي فئـة                  )ج( 
 بشــرط أن تقــدم ٣الخــدمات العامــة والفئــات المتصــلة بهــا في الدراســة علــى أســاس النمــوذج    

 .المنظمة طلبا وأن توافق عليه اللجنة
 

 تحديث البدلات وتبسيطها - ٢ 
ــة الخدمــة   - ٥٢ ــة في عــام  قــررت لجن ــة الدولي ، كجــزء مــن استعراضــها لنظــام  ٢٠٠١المدني

الأجور والاستحقاقات، أن تقوم باستعراض شامل للبدلات التي تدفع حاليا في النظـام الموحـد               
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كـذلك قـررت اللجنـة أن تبـدأ في عـام      . للأمم المتحدة بغرض تحديث هذه البدلات وتبسـيطها     
 .ل والمشقةنظام التنقل استعراضا لمنحة التعليم و٢٠٠٤

 
 آراء المنظمات

لبوا ا شبكة الموارد البشرية أن الرؤساء التنفيذيين والـدول الأعضـاء قـد ط ـ             ة ممثل تذكر - ٥٣
ــتحقاقات       ــامل لنظــام الأجــور والاس ــتمرار بــإجراء اســتعراض ش وأضــافت أن الرؤســاء  . باس

الـت إن وجـود نظـام    وق. التنافسية في النظام الحـالي القدرة التنفيذيين أعربوا عن قلقهم لانعدام     
لأمم المتحدة يساعد المنظمات على اجتـذاب المـوظفين ذوي       باجور والاستحقاقات   للأتنافسي  

ن الـدول الأعضـاء قـد ذكـرت أن وجـود مجموعـة              أضـافت أ  و. الكفاءة العالية والإبقـاء علـيهم     
 .يةللنجاح في تحقيق الإصلاح في إدارة الموارد البشرأمر أساسي مة الخد شروطتنافسية من 

 والاسـتحقاقات وذكرت أن الرؤساء التنفيـذيين أكـدوا منـذ بدايـة اسـتعراض الأجـور                 - ٥٤
أن تحديث وتوسـيع مبـدأ نـوبلمير، الـذي هـو أسـاس نظـام الأجـور والاسـتحقاقات، يجـب أن                       

وأضــافت أن الأمــين العــام ومــدير برنــامج الأمــم .  جــزءا لا يتجــزأ مــن عمليــة الإصــلاحايكونــ
يره من الرؤساء التنفيذيين شددوا جميعـا، عنـدما تكلمـوا أمـام لجنـة الخدمـة                 المتحدة الإنمائي وغ  

 .، على الأهمية التي يعلقونها على التوسع في مبدأ نوبلمير٢٠٠٢المدنية الدولية في عام 
وقالــت إن مســتويات الأجــور في منظومــة الأمــم المتحــدة متخلفــة بشــكل خطــير عــن   - ٥٥

ــة ا  ــدوائر الخارجي ــلرئيســية مســتوياتها في ال ــة  بال ــة والإقليمي دول الأعضــاء وفي المنظمــات الدولي
. ن ثمة تنافسا متزايدا على المـوارد البشـرية مـع المنظمـات الدوليـة الأخـرى                أ وذكرت. الأخرى

ــى     ــد المنافســة عل ــة أدت إلى تزاي ــربين وأضــافت أن العولم ــددة   الخــبراء المغت ــع الشــركات المتع  م
جنبيـة يجـب أن تتسـم بالمرونـة مـن الناحيـة اللغويـة،            الخبرات الأ وأوضحت أن هذه    . الجنسيات

مـع ذوي    علـى العمـل      ةوأن تكون على استعداد للتنقـل، وأن تكـون، علـى نحـو متزايـد، قـادر                
 ، وأنتطور المجتمع قد أثر تأثيرا شـديدا علـى مكـان العمـل           وأضافت أن   . تعددةالمتخصصات  ال

سـائل الرئيسـية في تعـيين المـوظفين والإبقـاء           المسائل المتعلقة بالازدواج الوظيفي هي الآن من الم       
وأشارت ممثلـة شـبكة المـوارد البشـرية إلى البيـان الـذي ألقتـه نائبـة الأمـين العـام عنـدما                    . عليهم

) ٢٠٠٣صـــيف عـــام (افتتحـــت الـــدورة الســـابعة والخمســـين للجنـــة الخدمـــة المدنيـــة الدوليـــة 
سـتطيع العثـور علـى مـن تـوظفهم      ذكرته مـن أن المسـألة ليسـت مـا إذا كانـت المنظمـات ت        وما
 .ما إذا كانت تستطيع تعيين أفضل الموظفين بل
في إطار العمل الـذي وضـعته اللجنـة         كما عرض    أن النهج الشامل المتكامل،      توذكر - ٥٦

أضـافت أن المنظمـات لا تـرى        و. لإدارة الموارد البشرية، يقتضي استعراض نظام الأجور برمتـه        
.  يــتم بمعــزل عــن المســألة الحقيقيــة وهــي مســألة مبــدأ نــوبلميراســتعراض البــدلات يمكــن أنأن 



 

16 04-46105 
 

A/59/30 (Vol.I)

اســتعراض شــامل للسياســة فيمــا يتعلــق للبــدلات ينبغــي أن يســبقه أن أي اســتعراض ذكــرت و
أن الرؤســاء التنفيــذيين كــثيرا مــا أشــاروا إلى أن مبــدأ أضــافت ممثلــة الشــبكة و. بالمبــدأ وتنفيــذه

الوسـائل  وقالـت إن مـن      . وأنـه لا بـد مـن تحديثـه        أن يطبق   نوبلمير لا يطبق كما كان مفروضا       
المنظمـات الدوليـة   في الـدوائر الخارجيـة و  الاطلاع على مـا يجـري في   التي يمكن أن يتم بها ذلك      

بعمـل مؤسسـات الأمـم المتحـدة والـتي      أشـبه مـا يكـون      والإقليمية الأخـرى الـتي يكـون عملـها          
المــوارد البشــرية إلى أنــه لــة شــبكة وأشــارت ممث. تتنــافس معهــا هــذه المؤسســات علــى المــوظفين

لعمـل الـذي تقـوم بـه خدمـة مدنيـة وطنيـة        بايعد مـن الممكـن مقارنـة عمـل أغلبيـة المـوظفين          لم
 أن أكثـر مـا يبعـث علـى خيبـة أمـل المنظمـات        ت وذكـر .منهاوط ـأداخل معظم موظفيها يعمل  

الـدورة الثامنـة   أن استعراض مبدأ نوبلمير الذي طال انتظاره لا يظهر علـى جـدول أعمـال                وه
 ).٢٠٠٤ربيع عام (والخمسين 

إن الأهمية التي يعلقها مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين لمنظومـة الأمـم المتحـدة المعـني                  قالت  و - ٥٧
 إلى اللجنة في دورتها الثامنة والخمسـين        لإحالتهبالتنسيق تنعكس في بيان اعتمده المجلس مؤخرا        

تعزيـز  ضـرورة   مـرارا علـى     قـد شـددوا      ينتنفيـذي الرؤسـاء ال  إن  � : وجاء بـه   )٢٠٠٤ربيع عام   (
ور جــــالقــــدرة التنافســــية، والمرونــــة، والشــــفافية، والقــــدرة علــــى الاســــتجابة، في نظــــام الأ  

وهــم لهــذا يشــجعون لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة علــى إعطــاء أعلــى   . والاســتحقاقات الحــالي
د الحاجة إليه لتحسـين أداء      يوفر أساسا تشت  لأنه  أولوية لإصلاح نظام الأجور والاستحقاقات،      

 ريبيــةلدراســة التجتنتــهي إليهــا اوهــم، في هــذا الســياق، يتطلعــون إلى نتيجــة موفقــة   . المنظمــة
كد الرؤساء التنفيذيون من جديد الأهميـة       يؤو. طاقات وربط الأجر بالإسهام   نالمتعلقة بتوسيع ال  

لهـا في هـذا المجـال    اعمأهاء مـن  التي يعلقونها على تحديث مبدأ نوبلمير ويحثون اللجنة علـى الانت ـ        
والرؤســاء التنفيــذيون، إذ يرحبــون بــالتزام اللجنــة بتحــديث البــدلات   .  وقــت ممكــنقــربفي أ

وتبسيطها، يشددون على أهمية تعزيـز الاسـتحقاقات والحـوافز المناسـبة لـتمكين المنظمـات مـن                  
وسـوف  .  علـى التنقـل    وزيـادة قـدرتهم   تعيين الموظفين ذوي الكفاءة العالية ومن الإبقاء علـيهم          

 .�تطلب هذا التشاور التام مع المنظمات وموظفيهاي
 

 آراء ممثلي الموظفين
أعلن ممثل اتحاد رابطات المـوظفين المـدنيين الـدوليين دعمـه التـام وتأييـده القـوي لبيـان                 - ٥٨

ورحــب ممثــل . يرممبــدأ نــوبلتفســير شــبكة المــوارد البشــرية، وخاصــة فيمــا يتعلــق بالتوســع في  
 تـؤدي إلى    ألاهج الجديـدة ينبغـي      اد بتحديث البدلات وتبسيطها، ولكنه شدد على أن الـنُ         الاتح

وأضــاف أن . متســمة بالشــفافيةينبغــي أن تكــون تخفيضــات وعلــى أن المنــهجيات المســتخدمة 
وشـدد الاتحـاد علـى أن منحـة     . الوثيقة المعروضة على اللجنة يمكن اعتبارها نقطـة بدايـة مفيـدة       
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 وعلـى أنهـا موضـع تقـدير     ، وعلى أنها تؤدي وظيفتها كما ينبغـي ،لنظاموابت اثالتعليم هي من  
 وأنـه يـود أن      ،وأضـاف أن الاتحـاد سـوف يتقـدم بتعليقـات أكثـر تفصـيلا              . كبير مـن المـوظفين    

 . على احتياجات الموظفين الميدانيين عند مناقشة بدل التنقل والمشقة وبدل المخاطريشدد
بينـها   أن دراسة البدلات ينبغي أن تتم بطريقة شاملة نظـرا لمـا              ووافق ممثل الاتحاد على    - ٥٩

وذكر أن المنظمات أخذت تصبح أكثـر اتجاهـا إلى إجـراء التـنقلات بـين المـوظفين                  . من ارتباط 
ــرتبط بالتنقــل    ــال، ت ــيم، علــى ســبيل المث ــرح الاتحــاد أن يكــون مــن حــق   . وأن منحــة التعل واقت

تعلـيم في أوطـانهم إذا مـا عـادوا للعمـل            الول على منحـة     الموظفين الكثيري التنقل الحق في الحص     
النظـر فيهـا    وأضاف أن مسألة بدل المخاطر يـتعين        . بحكم تناوب المهام  لسنة أو سنتين فقط     بها  

 .في ضوء الأحداث الأخيرةبتمعن 
وأيدت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة               - ٦٠
 . التي أعرب عنها ممثلا شبكة الموارد البشرية واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليينالآراء

 
 اللجنةفي المناقشة التي جرت 

أعربت اللجنة عن تقديرها للوثـائق الـتي أعـدتها أمانتـها، وخاصـة الوثيقـة الـتي قـدمت                     - ٦١
وثيقــة مفيــدة جــدا لأنهــا وذُكــر أن هــذه ال. استعراضــا تاريخيــا لجميــع البــدلات والاســتحقاقات

تقدم معلومات عن الأساس الذي قامت عليه البدلات المختلفـة وعـن الكيفيـة الـتي نظـرت بهـا                    
 . كل هذه البدلاتفيأفرقة الاستعراض السابقة 

 خطـة   ٢٠٠٢وذكرت اللجنة أنها قدمت إلى الجمعية العامة في تقريرها السـنوي لعـام               - ٦٢
وفي تلـك الخطـة أشـارت اللجنـة      . الأجـور والاسـتحقاقات   عملها فيما يتعلق باسـتعراض نظـام        

كـذلك أشـارت    . ٢٠٠٤بوضوح إلى أنهـا سـتبدأ اسـتعراض البـدلات والاسـتحقاقات في عـام                
وتــرى اللجنــة أن . اللجنــة إلى أن ممثلــي الإدارة وممثلــي المــوظفين علــى علــم بخطــة العمــل هــذه 

على أنها أضـافت    . ض مبدأ نوبلمير   لاستعرا ااستعراض البدلات والاستحقاقات ليس أمرا لازم     
صـيف عـام    (أن مبدأ نوبلمير موجود علـى جـدول أعمـال اللجنـة للـدورة التاسـعة والخمسـين                   

 .وأن ذلك لا ينبغي أن يحول دون قيام اللجنة في الوقت نفسه باستعراض البدلات) ٢٠٠٤
نهـا تفضـل أن    وأترابطوأشارت اللجنة إلى أن عددا من البدلات والاستحقاقات بينها    - ٦٣

وعلى سبيل المثال، أشار أعضـاء اللجنـة إلى أن ثمـة            . تنظر في هذه البدلات والاستحقاقات معا     
وبــدل الانتــداب، صــلة بــين بــدل التنقــل والمشــقة، وبــدل المخــاطر، والعــلاوات الاســتراتيجية،  

بعـض  كذلك أثـار    . كانوا يفضلون إيراد هذه البدلات معا في خطة العمل        وذكروا أنهم، لهذا،    
وقـالوا  . �رمزيـا �أعضاء اللجنة مسألة ما إذا كان ينبغي أن يستمر اعتبار بـدل المخـاطر بـدلا                 



 

18 04-46105 
 

A/59/30 (Vol.I)

أن الظـروف قـد تغـيرت وأن الأمـم المتحـدة            يظهـر   قصف مكاتب الأمم المتحدة في العـراق        إن  
أن تقـوم اللجنـة بإلقـاء نظـرة جديـدة          معـه   يلـزم   ممـا    ،أخذت تصبح مستهدفة علـى نحـو متزايـد        

 .البدلعلى هذا 
وأعربـوا عـن رأي مـؤداه أنـه         � المعينين المستفيدين�كذلك أثار بعض الأعضاء مسألة       - ٦٤

 .ينبغي عند استعراض بدلات الإعالة النظر في إدراج المستفيدين المعينين في تعريف الإعالة
ــع       - ٦٥ ــر في جميـ ــي النظـ ــه ينبغـ ــة أنـ ــازات، رأت اللجنـ ــتحقاقات الإجـ ــق باسـ ــا يتعلـ وفيمـ

على أن أعضاء اللجنة أشاروا إلى أنهم سوف ينظـرون          . لإجازات في وقت واحد   استحقاقات ا 
في مســألة إجــازة الأبــوة في الــدورة الحاليــة حيــث تم تقــديم المعلومــات الــتي طُلبــت بشــأن هــذا  

في سـياق جميـع     في تاريخ لاحق    اللجنة تستطيع استعراض المسألة مرة أخرى       وإن كانت    ،البند
 .رى التي سيتم النظر فيهااستحقاقات الإجازات الأخ

 
 قرار اللجنة

قررت اللجنـة مواصـلة النظـر في البـدلات والاسـتحقاقات في إطـار استعراضـها لنظـام                    - ٦٦
 : وقررت الموافقة على الجدول الزمني التالي،الأجور والاستحقاقات

 
 البند السنة

 .منحة التعليم  - ١ ٢٠٠٤
 قةالبدلات المتصلة بالتنقل والمش  - ٢ 

 
إعانــة الإيجــار في خطــة بمــا في ذلــك دور (بــدل التنقــل والمشــقة   ) أ(  

 ؛)تعزيز التنقل
 منحة الانتداب؛ ) ب(   
 بدل المخاطر؛ ) ج(   
 .التعيين والنقل والإبقاء على الموظفيننح م ) د(   

 بدلات الإعالة  - ١ ٢٠٠٥

 
غـــير دلات بـــدلات المعـــيلين، وبـــبمـــا في ذلـــك (بـــدل الزوجيـــة  ) أ(  

 ؛)المعيلين، وهيكل المرتبات
 الأولاد؛بدل  ) ب(   
 .المعالين من الدرجة الثانيةبدل   )ج(   
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 البند السنة

 
يترتـب عليـه مـن      اب المعـاش التقاعـدي ومـا        ــ ــي حس ــ ــالأجر الـداخل ف     - ٢

 .معاشات تقاعدية
 الخدمةانتهاء مدفوعات   - ٣ 
 تعويض إنهاء الخدمة؛ ) أ(   
 لإعادة إلى الوطن؛منحة ا ) ب(   
 .منحة الوفاة ) ج(   

 .جميع استحقاقات الإجازات  - ١ ٢٠٠٦
 .بدل اللغة  - ٢ 

    
المترتبة على توسيع الاتحاد الأوروبي بالنسـبة لنظـام التنقـل والمشـقة ونظـام تسـوية        الآثار    - ٣ 

 مقار العمل
 
نتـها تتضـمن خيـارات بالنسـبة     عُرضت على لجنة الخدمة المدنية الدولية مذكرة مـن أما       - ٦٧

لاستخدام منهجية مماثلة للمنهجية المسـتخدمة في حالـة مراكـز عمـل المجموعـة الأولى الأخـرى                 
فيما يتعلق بقيـاس تكلفـة المعيشـة وبتطبيـق تصـنيف تسـوية مقـر العمـل بالنسـبة لمراكـز الخدمـة                    

قُـدم ملخـص للفـروق      وقـد   . ٢٠٠٤مـايو   / أيار ١العشرة التي انضمت إلى الاتحاد الأوروبي في        
بــين المنهجيــة المســتخدمة بالنســبة لمراكــز عمــل المجموعــة الأولى والمنهجيــة المســتخدمة بالنســبة   

وطُلب إلى اللجنة أن تتخذ قـرارا فيمـا يتعلـق بـإجراءات تصـنيف               . لمراكز عمل المجموعة الثانية   
 .وبيتسوية مقر العمل الذي يطبق بالنسبة للبلدان المنضمة إلى الاتحاد الأور

كذلك أُحيطت اللجنة علما بأن الانضمام إلى الاتحـاد الأوروبي سـيكون لـه أثـر علـى                   - ٦٨
تصنيف البلدان العشرة فيما يتعلق بنظـام التنقـل والمشـقة، الـذي يميـز بـين مراكـز العمـل المقـار                 

ومراكـز العمـل    . من حيث ظروف الحيـاة والعمـل      )  هاء -ألف  (ومراكز العمل الميدانية    ) ميم(
هذه البلدان مصنفة حاليا باعتبارهـا مراكـز عمـل ميدانيـة، وقـد طُلـب إلى اللجنـة أن تتخـذ          في  

قرارا فيما يتعلق بالتاريخ المناسب الذي تُصـنف فيـه مراكـز العمـل هـذه باعتبارهـا مـن مراكـز                      
 .العمل المقار
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 آراء المنظمات  
ق منهجيــة تســوية مقــر اعتــبرت ممثلــة شــبكة المــوارد البشــرية أن أيــة تغــييرات في تطبي ــ  - ٦٩

العمل للبلدان العشـرة الـتي انضـمت إلى الاتحـاد الأوروبي ينبغـي استعراضـها علـى أسـاس كـل                      
ــة علــى حــدة  ــة إلى اســتعراض    . حال ــه العناي وذكــرت أن شــبكة المــوارد البشــرية توصــي بتوجي

. مـتغيرات التصــنيف الــتي تــؤثر علـى نظــام تســوية مقــر العمــل واتخـاذ مــا يلــزم مــن الإجــراءات   
وأضافت أن من رأي الشـبكة أن النقطـة الـتي ينبغـي أن يبـدأ عنـدها الاسـتعراض بالنسـبة لأي                       

 .بلد هي دخول ذلك البلد المعين في نظام العملة الواحدة للاتحاد الأوروبي
وفيمــا يتعلــق بمســألة تصــنيف مراكــز العمــل في البلــدان العشــرة بســبب انضــمامها إلى   - ٧٠

، أعربت ممثلـة شـبكة المـوارد البشـرية عـن رأي مـؤداه               ٢٠٠٤مايو  / أيار ١الاتحاد الأوروبي في    
وذكـرت أن  . أنه ينبغي الإبقاء على التصنيف الحالي الذي وضـعته لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                

مــن رأي الشــبكة أنــه ينبغــي اســتعراض مراكــز العمــل علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة وأن  
ينـاير  /إلا في أول كـانون الثـاني      � ألـف �صـنيفها في الفئـة      هــــذه البلــــــدان لا ينبغي أن تفقـد ت       

من السنة التالية للسـنة الـتي لا يعـود لمنظومـة الأمـم المتحـدة فيهـا أي برنـامج إنمـائي أو إنسـاني              
وأبرزت ممثلة الشبكة حقيقة أن بعض البلـدان لم يـتم تصـعيدها إلى            . للبلد الذي يتعلق به الأمر    

ب جدا وأن من المناسب، بالنظر إلى أن منظومة الأمم المتحـدة            إلا منذ وقت قري   � ألف�الفئة  
عموما ستواصل تقـديم الـدعم لهـا بـبرامج واسـعة لفتـرة مـن الوقـت، إجـراء حـوار مـع الأمانـة                          

وأضـافت أن الشـبكة،     . بشأن الوسـائل الـتي يمكـن بهـا الأخـذ بالتصـنيف الجديـد علـى مراحـل                  
لى أن يـتم تـدريجيا إنهـاء جميـع المسـاعدات الإنمائيـة            لهذا، لا ترى سـببا لتغـيير التصـنيف الحـالي إ           

 .والإنسانية التي تُقدم إلى هذه البلدان
وأشار ممثلو منظمات النظـام الموحـد إلى أن ظـروف العمـل والحيـاة في المراكـز الـتي تم                    - ٧١

لا يمكــن، في فتــرة تقــل عــن ســتة شــهور، أن تحــدث بهــا   � ألــف�تصــعيدها مــؤخرا إلى الفئــة 
وذكـروا أنهـم    . �مـيم �يرة إلى الحد الذي يبرر إجراء تغـيير آخـر بتصـنيفها في الفئـة                تغيرات كب 

يعتقدون أنـه سـتكون هنـاك مسـتويات مختلفـة للانضـمام إلى الاتحـاد الأوروبي، كمـا أن مـدى                 
 .التفاوت بين هذه البلدان يكشف عن حاجة إلى استعراض كل بلد منها على حدة

 
 آراء ممثلي الموظفين  

لم ممثل اتحاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين، بالنيابـة أيضـا عـن لجنـة التنسـيق             تك - ٧٢
ــوارد         ــد موقــف شــبكة الم ــم المتحــدة، فأي ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم ــات والرابطــات الدولي للنقاب

وكان من رأيه أن مرحلة الانتقال هي دائمـا مرحلـة صـعبة، وأن مـن غـير المحتمـل أن                     . البشرية
وأضــاف أن الاتحــاد واللجنــة . وم وليلــة بمجــرد انضــمامه إلى الاتحــاد الأوروبييــتغير بلــد بــين يــ
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ــاة         ــد حســب ظــروف الحي ــق التصــنيف الجدي ــدريجي في تطبي ــهج ت ــذا، أن يؤخــذ بن ــودان، له ي
 .والعمل

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

ن البلـدان  وذكـرت أ . أشارت اللجنة إلى أن توسيع الاتحاد الأوروبي يمثل حدثا تاريخيا          - ٧٣
التي تسعى إلى الحصول على عضوية الاتحاد قد استوفت معايير الانضمام، وهذه حقيقة ينبغـي               

وأنه ينبغي أن تُعامل هذه البلـدان بـنفس الطريقـة الـتي يعامـل             . أن تسلم بها اللجنة وأن تحترمها     
 .بها أعضاء الاتحاد الحاليون

. تعلــق بــأي تخفــيض محتمــل في الأجــوروبحثــت اللجنــة بعنايــة شــواغل المــوظفين فيمــا ي - ٧٤
وأشـارت إلى أن الاتحـاد الأوروبي ســوف يعـدّل مرتبــات موظفيـه الــدوليين في البلـدان العشــرة      
التي انضمت إليه بنفس الطريقة التي يتم بها ذلك في بقية البلــــدان الأعضــــــاء فـــــي الاتحــــاد،                

لتصـنيف الأدنى سـوف يؤجـل إلى فتـرة          وإن كـان تطبيـق ا     . أي باستخدام معاملات للتصـحيح    
 . شهرا بالنسبة لموظفي الاتحاد الأوروبي الحاليين١٥أقصاها 

أما بالنسبة لموظفي الأمم المتحدة العاملين في مراكـز العمـل هـذه، فقـد أُبلغـت اللجنـة              - ٧٥
 وذكـرت اللجنـة أن    . بأن عددهم الإجمالي صغير نسبيا وبأن معدل التناوب بالنسبة لهم مرتفـع           

هذا من شأنه أن يختصر الفترة الانتقالية بالنسبة للنظام الموحد للأمم المتحـدة في حالـة حـدوث          
 .أي تخفيض في صافي الأجر

وأشــارت اللجنــة إلى أن أي تغــيير في تصــنيف البلــدان العشــرة بنقلــها مــن فئــة مراكــز   - ٧٦
ق بنظـام التنقـل والمشـقة       فيمـا يتعل ـ  � مـيم �إلى فئة مراكز العمـل المقـار        � ألف�العمل الميدانية   

الذي تصنف فيه مراكز العمل طبقا لظروف الحياة والعمل، سيكون معناه حـدوث تخفيضـات         
ونظــرت اللجنــة فيمــا طلبتــه شــبكة المــوارد البشــرية   . في اســتحقاقات التنقــل ومــنح الانتــداب 

وبعــض المنظمــات مــن اســتعراض ظــروف الحيــاة والعمــل علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة،  
وكـان رأيهـا أن المفاوضـات المتعلقـة         . إلى أنه لا يوجد مبرر للقيـام بهـذا الاسـتعراض          وخلصت  

بطلب البلدان العشرة الحصول علـى عضـوية الاتحـاد الأوروبي تجـري منـذ عـدة سـنوات وأنـه،                
وذكـرت اللجنـة    . بعد الفحص الدقيق، قرر الاتحاد أن هذه البلـدان تتـوافر فيهـا معـايير القبـول                

قبول لديها نظرا لارتفاع مستوى المعـايير الـتي حـددها الاتحـاد، ولـذلك ينبغـي       أن هذا القرار م   
أن يتم تغيير تصنيف مراكز العمل هذه في وقت واحد؛ وما عدا ذلك يُعتبر عملا تمييزيـا يقـرر              

 .سابقة لا يمكن تبريرها
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ولــدى النظــر في تــاريخ تنفيــذ التصــنيف الجديــد وفقــا لظــروف الحيــاة والعمــل، رأى     - ٧٧
ــام      م ــبرر للانتظــار حــتى ع ــه لا يوجــد م ــيير التصــنيف نظــرا لأن   ٢٠٠٨عظــم الأعضــاء أن  لتغ

. الترتيبات الداخلية لتقديم المساعدة الماليـة إلى أعضـاء الاتحـاد الأوروبي كانـت موجـودة دائمـا                 
 تـاريخ مناسـب، لأنـه يتـيح     ٢٠٠٥ينـاير  / كانون الثاني ١وكان رأي معظم الأعضاء أن تاريخ       

كيــف مقـدما مــع التغـيير المتوقــع، ويتمشــى مـع تــاريخ القيـام بــدورة الاســتعراض     للمـوظفين الت 
 .العادية، ويتفق مع معاملة اللجنة للبلدان التي سبق أن طلبت الانضمام إلى الاتحاد الأوروبي

 
 قرار اللجنة  

 :قررت اللجنة ما يلي - ٧٨
مت إلى الاتحـاد    لأغراض تسـوية مقـر العمـل، تُعتـبر البلـدان العشـرة الـتي انض ـ                )أ( 

ــار١الأوروبي في  ــايو / أيـ ــة    (٢٠٠٤مـ ــيكية، وجمهوريـ ــة التشـ ــدا، والجمهوريـ ــتونيا، وبولنـ إسـ
ــا      ــة، وهنغاري ــا، ومالط ــا، وليتواني ــبرص، ولاتفي ــن   ) ســلوفاكيا، وســلوفينيا، وق مراكــز عمــل م

 المجموعة الأولى، وأن يبدأ ذلك بإجراء دراسات مقارنة جديدة لمواقع العمل؛
اعيـد لإجـراء دراسـات مقارنـة جديـدة لمواقـع العمـل وتُجـرى هـذه                  تُحدد مو  )ب( 

وينبغـي تجهيـز البيانـات    . العشـرة � التوسـيع � بالنسـبة لجميـع بلـدان        ٢٠٠٤الدراسات في عام    
المتعلقة بتكاليف المعيشـة باسـتخدام المنهجيـة المسـتخدمة بالنسـبة لمراكـز عمـل المجموعـة الأولى             

 ؛٢٠٠٥مايو /أياروتنفيذ ذلك في موعد لا يتأخر عن 
تبــدأ المنظمــات في دفــع مرتبــات مــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا في كــل   )ج( 

مركز من مراكز العمـل بالعملـة المحليـة ابتـداء مـن تـاريخ تنفيـذ الدراسـة المقارنـة لمواقـع العمـل              
 بالنسبة لذلك المركز؛

ق في مراكـز العمـل     يعدل نظام إعانة الإيجار بحيث يصبح مطابقـا للنظـام المطب ـ           )د( 
 بالمجموعة الأولى ويبدأ ذلك من تاريخ تنفيذ الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛

ــة       )هـ(  ــن الفئ ــيير في تصــنيف مراكــز العمــل هــذه م ــق التغ ــف�يُطب ــة � أل إلى الفئ
 .٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١على نظام التنقل والمشقة اعتبارا من � ميم�
 

 لتعاقديةالترتيبات ا  -باء  
ــادة     - ٧٩ ــا للم ــة، وفق ــات     ١٥قامــت اللجن ــا الأساســي، ببحــث مســألة الترتيب ــن نظامه  م

ــام     ــدة ترجــع إلى ع ــة في مناســبات عدي ــت في    . ١٩٧٩التعاقدي ــى الب ــة عل ــد ركــزت اللجن وق
المسائل المتعلقة بالخدمة المدنية الدائمة والخدمة المدنية غير الدائمة وفقا لاحتياجـات مؤسسـات     
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مم المتحدة وعلى أنواع التعيين المستخدمة في النظـام الموحـد بغـرض ترشـيد العقـود                 منظومة الأ 
 .المستخدمة التي تتزايد أنواعها باستمرار

) ٢٠٠٣صــــيف عــــام (وقــــد استعرضــــت اللجنــــة في دورتهــــا الســــابعة والخمســــين  - ٨٠
 تكـون  الاقتراحات الخاصة بوضع إطـار عـام للترتيبـات التعاقديـة يتضـمن ثـلاث فئـات للتعـيين              

وطلبـت اللجنـة إلى   . بمثابة مبادئ توجيهيـة للسياسـات تسترشـد بهـا مؤسسـات النظـام الموحـد           
ــة       ــة مــن الفئــات الــثلاث المقترحــة، مــع تضــمين كــل فئ أمانتــها إعــداد عقــد نمــوذجي لكــل فئ

 .مجموعات فرعية تميز بوضوح الخصائص الرئيسية لكل مجموعة فرعية
نمـاذج لكـل    ) ٢٠٠٤صيف عام   (ا التاسعة والخمسين    وقد قدمت إلى اللجنة في دورته      - ٨١

 ومتطلبــات ،فئــات التعاقــد الــثلاث، تضــمنت تفاصــيل عــن ظــروف العمــل مثــل مــدة الوظيفــة 
 والإجراءات المتعلقة بالانتقـال إلى أنـواع أخـرى مـن            ، وشرط قضاء فترة تحت الاختبار     ،التنقل

ــود؛ و ــة بالضــمان ا  ،المكافــآتمجموعــة العق  ،لاجتمــاعي والتــأمين الصــحي   والأحكــام المتعلق
 .اءأو الإنه/وشروط التمديد و

 
 آراء المنظمات  

 شــبكة المــوارد البشــرية عــن خيبــة الأمــل الخطــيرة والعميقــة الــتي مُــني بهــا ة ممثلــتأعربــ - ٨٢
المتعلقـة بالترتيبـات التعاقديـة الـتي أعـدتها أمانـة لجنـة الخدمـة         الاقتراحات أعضاء الشبكة بسبب  

 . ةالمدنية الدولي
د البشريــة قامت فيمـا مضــــى بتوجيـه الانتبـاه إلى مـا يمكـن                ر أن شبكة الموا   توذكــر - ٨٣

الترتيبــات التعاقديــة كمــا في وصــفه بــالتوتر بــين الجوانــب الأساســية والجوانــب غــير الأساســية  
ــرية  ــوارد البشـ ــار إدارة المـ ــار. وردت في إطـ ــار قائتوأشـ ــة إلى الإطـ ــبكة قامـــت في  لـ  إن الشـ

 متعددة بالتشديد على ضرورة أن تلبي الترتيبات التعاقدية احتياجات العمـل المختلفـة              مناسبات
 أن الترتيبـات التعاقديـة تحكمهـا الحقـائق الماليـة            ، وعلـى  للمنظمات وطبيعة العمل الـذي يـؤدى      

المتغيرة والقرارات الـتي تتخـذها هيئـات الإدارة في مختلـف المنظمـات وفقـا للمبـادئ المنصـوص                    
 .الإطارعليها في 

يوليــه /وأشــارت شــبكة المــوارد البشــرية أيضــا إلى أنهــا في دورتهــا الــتي عُقــدت في تمــوز - ٨٤
مـن جهـد   وأعربت عن التقدير لما بذلته أمانة لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة مـن وقـت        � ٢٠٠٣

 القيـام   تعاوني، مما أدى إلى تحديد معالم إطـار عـام وإلى وضـع إرشـادات مفيـدة للمنظمـات في                   
إطـار العمـل   �وإلى أنهـا اعتـبرت      � دورها كجهات مستخدمة تنهض بمسـؤوليتها الاجتماعيـة       ب

وعلـى هـذا الأسـاس أيـدت الشـبكة          . �قواعـد تتبـع   لا  والتوصيات الـتي انبثقـت عنـه توصـيات          
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علـى  ) ٢٠٠٣صـيف عـام     (الإطار الـذي اقترحتـه أمانـة اللجنـة في دورتهـا السـابعة والخمسـين                 
لها بالمرونة التي تمكنها من تكييف هذه التوصيات مـع احتياجاتهـا            أساس أن المنظمات سيسمح     

 .البرنامجية والعملية والمالية
الطيـب مـع أمانـة اللجنـة في         التعـاون    الشبكة أنه في ضـوء مـا سـبق مـن             ة ممثل توأضاف - ٨٥

صـيف  (مسألة الترتيبات التعاقدية، يبدو الاقتـراح المقـدم في الـدورة التاسـعة والخمسـين للجنـة                  
ــام  ــه) ٢٠٠٤ع ــتي تم     ، إلى حــد كــبير ،وكأن ــات ال ــاع ولا يعكــس الاتفاق ــة الاتب ــدة واجب  قاع

 كمــا أنــه يحـــد فيمــا يبــدو بــدلا مــن أن يشــجع المرونـــة في        ،٢٠٠٣التوصــل إليهــا في عــام    
المؤسسات وقدرتها على الاستجابة لمتطلبات الواقع المالي والإداري في كل منها بطريقـة تتسـم                

أن تنفيــذ الترتيبــات المقترحــة يعــني إحــداث تغــييرات في النظــام   ذكــرت و. بالفعاليــة والكفــاءة
 إن  ــــــت وقال. ةــ ــي كـل منظم   ـ ــة الإدارة ف  ــــ ــالإداري الحالي للموظفين الذي وافقت عليـه هيئ       

مما يؤسـف لـه أنـه لم تـتح فرصـة للتشـاور والتعـاون بـين أمانـة اللجنـة وشـبكة المـوارد البشـرية                            
درك أن قيـود الوقـت في اللجنـة ربمـا تكـون هـي               أضـافت أنهـا ت ـ    و. رح حاليـا  بشأن الإطار المقت ـ  

عدم التشاور، ولكن ثمة إجماعا في الرأي بالشـبكة علـى أنـه لـيس مـن المفيـد المضـي                   السبب في   
 . في المداولات المتعلقة بهذا الموضوع دون الاستفادة بعملية تشاور وتعاون كاملة

ية تعتبر، على وجـه الخصـوص، أن ربـط نـوع التعـيين               أن شبكة الموارد البشر    توذكر - ٨٦
بمصــدر التمويــل لا يتفــق واحتياجــات منظمــات النظــام الموحــد وواقــع الأمــور فيهــا، وخاصــة   

 أن الـربط بـين نـوع        توأضاف. بالنسبة للمنظمات التي تعتمد في تمويلها على التبرعات وحدها        
دد مـا يجـب عملـه ويلغـي المرونـة في            ة كمـا تقتـرح الأمانـة هـو اقتـراح يح ـ           ف ـالتعيين ومدة الوظي  

وفضلا عن ذلك، فإن إلغاء العقود المستمرة استنادا إلى حـدوث تغـييرات كـبيرة في           . المنظمات
القلـق  ثير  أمـر ي ـ   الكفاءات التي يملكها الموظفون عديمة الأهميـة بالنسـبة للمنظمـة             تالبرامج جعل 

الاحتياجـات مـن المهـارات      تغـير    الشـبكة علـى أن       ة ممثل ـ توأكـد . بين أعضـاء الشـبكة    الشديد  
 أن ثمة أسـبابا أخـرى       توأضاف. والكفاءات لا يجوز أن يكون هو السبب الوحيد لإنهاء العقود         

مثـل  (أن تنظـر في إنهـاء العقـود         اسـتنادا إليهـا     كثيرة لم يرد ذكرها في الوثيقة يمكـن للمنظمـات           
 ).الأسباب الطبية أو اتخاذ إجراءات تأديبية

الوثيقـة مـن جـدول أعمـال        أن ترفـع     شبكة الموارد البشرية     ة ممثل تد طلب وعلى هذا فق   - ٨٧
وأن تقوم الأمانة بإجراء مزيـد مـن المشـاورات    ) ٢٠٠٤صيف عام (الدورة التاسعة والخمسين  

تضـمن مبـادئ ومبـادئ توجيهيـة غـير          تمرنـة   أداة  مع المنظمات بغرض التوصل إلى إطار يكون        
 .قعها العمليآمرة يمكن للمنظمات تكييفها مع وا
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وخــلال المناقشــة، وردا علــى مــا طلبتــه اللجنــة مــن تعــاون شــبكة المــوارد البشــرية في     - ٨٨
استعراض الوثيقة، التي تؤثر على مسـألة حيويـة هـي الترتيبـات التعاقديـة، أشـارت الشـبكة إلى                    

علـى  . أن كثيرا من شواغلها لا يمكن التغلب عليه بدون مشاورات تجـرى فيمـا بـين الـدورات                 
الــدورة لبحــث التنقيحــات بعــد انتــهاء أن الشــبكة أبــدت اســتعدادها للعمــل مــع أمانــة اللجنــة  

 .والتعديلات التي يمكن إدخالها على الاقتراح
 آراء ممثلي الموظفين  

أعرب ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين عن تأييده لأنواع العقـود الثلاثـة،          - ٨٩
، وحــذر مــرة أخــرى مــن اســتخدام  )للأعمــال المؤقتــة فعــلا(، والمؤقتــة الدائمــة، والمحــددة المــدة

وذكر أن مـن رأي الاتحـاد أن الأمـر يحتـاج          . العقود المؤقتة في تلبية الاحتياجات الطويلة الأجل      
إلى موقف أقوى بالنسبة لمسألة سوء استخدام العقود المؤقتة التي أخذ اسـتخدامها يـزداد سـوءا            

وأوضح الاتحـاد   . ك في كثير من الأحيان بالحاجة إلى مزيد من المرونة         بمعدل سريع مع تبرير ذل    
أنه يوجد، كما سبق بيانه، نوعان من موظفي الخدمة المدنيـة، الموظفـون الـدائمون والموظفـون                 

وأضاف أنه على الـرغم ممـا أُعـرب عنـه مـن تأييـد لمفهـوم الأمـن الـوظيفي، فـإن                  . غير الدائمين 
 عقود مستمرة قابلة للتجديد كـل خمـس سـنوات يتعـارض مـع هـذا              الاقتراح الداعي إلى إنشاء   

 .المفهوم
وذكر أن الاتحـاد يعتـبر أن الترتيبـات التعاقديـة تمثـل عنصـرا أساسـيا مـن عناصـر إطـار                        - ٩٠

 وأن هـذا العنصـر      ٢٠٠٠إدارة الموارد البشرية الذي وافقت عليـه لجنـة الخدمـة المدنيـة في عـام                 
ــدريب   ــإدارة الأداء وتـ ــرتبط بـ ــوظفين،     مـ ــوال المـ ــلاح أحـ ــدراتهم، وصـ ــوير قـ ــوظفين وتطـ  المـ
وأضــاف أن هــذا العنصــر، مثلــه مثــل إجــراءات الشــكوى  . والاســتحقاقات، ومعــايير الســلوك

وقـال  . والتحرش، هو من أكثر المسائل حساسية وأكثرها إثـارة للخلافـات بالنسـبة للمـوظفين            
ــؤدي إلى القلـــق    ــد تـ ــا يتعلـــق بالتعاقـ ــة فيمـ ــة  إن الظـــروف المريبـ ــروح المعنويـ  وإلى انخفـــاض الـ

للموظفين، وإلى خلق بيئات عمل غـير صـحية، وإلى انخفـاض الإنتاجيـة، ممـا يـؤدي أحيانـا إلى                     
 .تقديم الطعون إلى المحكمة الإدارية للأمم المتحدة وإلى المحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية

سـألة تحويلـهم إلى أنـواع أخـرى         وفيما يتعلق بما ذُكر من أن الموظفين الـذين تُبحـث م            - ٩١
من التعيينات يتجنبون العملية التنافسية، وافق الاتحاد على أن هذا قد يكـون مناسـبا، مـثلا، في     

غـير محـددة المـدة، في    /حالة الموظفين الذين يـتم نقلـهم مـن عقـود محـددة المـدة إلى عقـود دائمـة              
لـة المـوظفين الـذين يُنقلـون مـن          وقت لا يُنتظر فيـه تغـيير وظـائفهم، ولكنـه غـير مناسـب في حا                

تعيينات دائمة إلى تعيينات محددة المدة لا يخضع الموظفون فيها لإجراءات التعيين الصارمة الـتي               
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وذكـر أن هـذه المعـايير تشـمل في كـثير مـن الأحيـان                . يخضع لها العاملون بعقود طويلـة الأجـل       
 .ضرورة التوزيع الجغرافي العادل

ــه في  - ٩٢ ــواع العقــود المســتخدمة في كــل     وأوضــح الاتحــاد أن ــه أن ــذي تتعــدد في  الوقــت ال
مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة، يوجـد أيضـا عديـد مـن ممارسـات الاختيـار والتوظيـف الـتي           
يشتمل بعضها على عنصـر مشـاركة المـوظفين علـى حـين لا يشـتمل بعضـها الآخـر علـى هـذا                      

وذكـر أن   .  مجرد بصـم علـى القـرارات       العنصر أو يحد من دور ممثلي الموظفين ليجعله في الواقع         
الاتحــاد، لهــذا، يطلــب إلى اللجنــة أن تنظــر في دورتهــا القادمــة في القيــام ببحــث لإجــراءات          

 .الاختيار والتوظيف في المنظمات
وأعرب الاتحاد عن رأي مؤاده أن منح العقد المسـتمر ينبغـي ألا يتوقـف علـى مصـادر                    - ٩٣

 .وجود طبقتين من الموظفين في الهيكل الوظيفيالتمويل، لأن هذا لا يؤدي إلا إلى 
وشدد الاتحاد على ضرورة أن يكون الموظفون، وقت التعيين، على علم تـام بظـروف                - ٩٤

وذكر أنه يلزم شرح شـروط فتـرة        . تعاقدهم وبالأسباب التي يمكن أن تؤدي إلى إنهاء خدمتهم        
رة الاختبــار بســنة واحــدة أمــر  الاختبــار شــرحا واضــحا، وأن الاتحــاد يعتــبر أن تحديــد مــدة فت ــ 

وأضـاف أن الاتحـاد لا يوافـق أيضـا          . معقول أما جعل مـدتها خمـس سـنوات فـأمر غـير معقـول              
 .على وجود فترة اختبار أخرى بعد كل ترقية

واقترح الاتحاد أن تنظر اللجنة أيضا في دورتهـا القادمـة في بنـد يخصـص لحسـن الإدارة             - ٩٥
 .في النظام الموحداتحادات الموظفين /ودور رابطات

ــم        - ٩٦ ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم ــات والرابطــات الدولي ــة التنســيق للنقاب ــة لجن وأشــارت ممثل
ــى ضــرورة وجــود نظــام مناســب للتطــوير         ــا عل ــة شــددت دائم ــة العام المتحــدة إلى أن الجمعي

وأضــافت أن مفهــوم . الــوظيفي للمــوظفين، حــتى عنــدما تــدعو إلى ضــرورة احتــواء التكــاليف 
 الدائمة أو غير محددة المدة له أهميته الكبيرة، وخاصة عنـدما يتعلـق الأمـر بقـوة عمـل                    التعينيات
وقالت إنه لـيس مـن الإنصـاف أن يتوقـع مـن المـوظفين أن يعملـوا خـارج أوطـانهم إذا                  . مغتربة

وذكـرت أن هنـاك نسـبا       . كانت المنظمات غير مستعدة للالتزام بحـد أدنى مـن الأمـن الـوظيفي             
ين الذين يعملون بعقود غـير مسـتقرة في الأمـم المتحـدة وأنهـم يعملـون في بيئـة                    عالية من الموظف  

من الخوف والترهيب لأن إلغـاء العقـود غـير المحـددة المـدة لـه آثـار سـلبية كـبيرة علـى العـاملين                 
وأضافت أنه ينبغي للمنظمات أن تحافظ على ما التزمت به بالنسبة للمـوظفين             . بالأمم المتحدة 

 مــن عمليــات التخفــيض في عــدد المــوظفين وأن تلتــزم بالعمــل، علــى ســبيل   خــلال أيــة عمليــة
الأولويــة، علــى بــذل كــل جهــد ممكــن للإبقــاء علــى المــوظفين ذوي العقــود غــير المحــددة المــدة   

 .وإعادة توزيعهم على الوظائف
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ــة هــو      - ٩٧ ــة الوطني ــة التنســيق إلى أن الاتجــاه في الخــدمات المدني ــة لجن كــذلك أشــارت ممثل
اظ بعـدد أساسـي مـن المـوظفين الـدائمين والاسـتعانة بمـوظفين ذوي عقـود محـددة المـدة                      الاحتف

وقالت إن مـن رأي لجنـة التنسـيق أن مـن            . لمواجهة احتياجات خاصة لفترة محدودة من الوقت      
الواضــح أن العقــود المســتمرة هــي بطبيعتــها عقــود غــير محــددة المــدة ولا يمكــن اعتبارهــا قابلــة    

وأشـارت لجنـة التنسـيق إلى أن        . لأداء وعلى استمرار الاحتياجات البرنامجية    للتجديد بناء على ا   
هناك أنواعا معينة من التمويل من خارج الميزانية يمكـن أن تـؤدي إلى سـوء الفهـم لأنهـا تغطـي                      
في كــثير مــن الأحيــان عــددا مــن الســنوات، وإلى أن هــذا ينبغــي أن يؤخــذ في الاعتبــار بشــكل  

ن رأيها أن ينظر في تحويل العقود المحددة المدة إلى عقـود مسـتمرة           وأضافت اللجنة أن م   . كاف
 .بعد انقضاء خمس سنوات، وهو ما أيدته أحكام المحكمة الإدارية

وذكــرت ممثلــة لجنــة التنســيق أن اللجنــة يقلقهــا بوجــه خــاص إســاءة اســتخدام العقــود  - ٩٨
 ينبغـي أن تكـون التعيينـات    وأضـافت أنـه  . القصيرة الأجل نتيجة لسوء تخطـيط المـوارد البشـرية        

وقالـت إن   . الخاصة لمدة سـنتين أو أكثـر مخصصـة مـن البدايـة لفئـة المعيـنين بعقـود محـددة المـدة                      
 .اللجنة تحبذ بقوة تغطية جميع الموظفين بالتأمين الصحي المناسب

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

قــدم مــن الأمانــة يمثــل خطــوة إلى  اعتــبرت لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة أن الاقتــراح الم  - ٩٩
الأمــام، حيــث كانــت هنــاك عــدة وثــائق ســابقة قــدمت ثــروة مــن المعلومــات ولكنــها لم تقــدم 

وذُكر أن المعلومـات المقدمـة مـن الأمانـة     . هيكلا يتم في إطاره تنظيم الترتيبات التعاقدية الحالية  
د تقتـرح فيـه المواصـفات ذات        هي استجابة لما طلبته اللجنة مـن إعـداد نمـوذج أو قائمـة بـالعقو               

. الصــلة الــذي تســتطيع اللجنــة أن تســتخلص منــها إطــارا مفهومــا توصــي بــه الجمعيــة العامــة     
توافق اللجنة على ما اقترحته شبكة الموارد البشـرية مـن سـحب الوثيقـة لإتاحـة المزيـد مـن              ولم

 مـع تقـدم   وذكرت اللجنة أنها على اسـتعداد لتلقـي تعليقـات ومـدخلات مـن الشـبكة            . البحث
المناقشة؛ وأضـافت أن الاقتراحـات المقدمـة مـن الأمانـة سـوف تنـاقش وأنـه مـتى ثبتـت قيمتـها                        

وذكـرت اللجنـة أن حسـم مسـألة الترتيبـات التعاقديـة             . يمكن إدخال التعديلات اللازمة عليهـا     
 وأشـير . تقتضيه الضرورة الملحة، لأن جميع المنظمات في سـبيلها إلى تغـيير صـكوكها التعاقديـة               

إلى أن الترتيبات التعاقدية لهـا تأثيرهـا علـى ظـروف الخدمـة، ومـن ثم فـإن ولايـة اللجنـة، طبقـا                         
لنظامهــا الأساســي، في تنظــيم ظــروف الخدمــة في منظمــات النظــام الموحــد معنــاه أن اتخــاذ          

 .الإجراءات اللازمة لا ينبغي أن يتأخر أكثر من ذلك
ــا أن موضــوع الت   -١٠٠ ــة أن مــن رأيه ــة هــو موضــوع هــام   وأضــافت اللجن ــات التعاقدي رتيب

ولاحظت اللجنـة   . يتطلب التعاون من جانب شبكة الموارد البشرية حتى يكون الإطار ذا معنى           
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ــة         ــات والرابطــات الدولي ــة التنســيق للنقاب ــدوليين ولجن ــدنيين ال ــوظفين الم أن اتحــاد رابطــات الم
وحثــت اللجنــة شــبكة . نــةلمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة علــى اســتعداد لمناقشــة اقتــراح الأما

المــوارد البشــرية علــى الأخــذ بنــهج بنــاء فيمــا يتعلــق بالمســألة، وأشــارت إلى أن جميــع الوثــائق    
 .السابقة التي قُدمت إلى اللجنة تم إعدادها بالتعاون مع المنظمات

وقــررت . ووافقــت شــبكة المــوارد البشــرية علــى أن تقــدم إســهامات في عمــل اللجنــة  -١٠١
لتعديلات المقترحـة الـتي أسـفرت عنـها المناقشـة في مشـروع جديـد يعمـم علـى                    اللجنة إدخال ا  

المنظمات وعلى ممثلي الموظفين قبل أن تعرضه أمانة اللجنة عليها في دورة الربيـع الـتي تعقـد في       
 .٢٠٠٥عام 
وأشــارت اللجنــة إلى أن عــدة منظمــات قــد بــدأت بالفعــل في إدخــال تغــييرات علــى     -١٠٢

وإلى أن الفئــات الــثلاث المقترحــة تعكــس فيمــا يبــدو اتجاهــا نحــو هيكــل  صــكوكها التعاقديــة، 
وبحثــت اللجنــة . يشــتمل علــى الوظــائف الدائمــة والوظــائف غــير الدائمــة في معظــم المنظمــات 

إذا كانـــت لمســألة التمويـــل صـــلة بمــنح العقـــود المســـتمرة، وأعربــت عـــن رأي مـــؤداه أن     مــا 
تبرعــات يمكنــها أيضــا الأخــذ بهــذه الترتيبــات   المؤسســات الــتي تمــول تمــويلا شــبه كامــل مــن ال  

علـى أنهـا أضـافت أن ربـط التمويـل بـالعقود ينبغـي               . التعاقدية حيثمـا يتأكـد اسـتمرار التمويـل        
وذكـرت اللجنـة    . إيراده في الوثيقة توخيا للوضوح ولتنبيه المـديرين والمـوظفين إلى هـذه الصـلة              

وح وضـع الوظيفـة ومسـتقبلها حـتى         أن من المهم على وجه الخصوص أن يفهم الموظفون بوض ـ         
 .لا تكون هناك مفاجآت فيما يتعلق بالظروف المتعلقة بإنهاء العقود

كــذلك نظــرت اللجنــة في اســتخدام فتــرة الاختبــار، وفضــل بعــض الأعضــاء تطبيقهــا    -١٠٣
وكـان  . بالنسبة لجميع أنواع العقود، بما في ذلك الانتقال مـن نـوع مـن العقـود إلى نـوع آخـر                     

رأوا أن فترة التعـيين تحـت الاختبـار تشـجع المـوظفين وتحفـزهم إلى بلـوغ مسـتويات                    هناك من   
أعلى في الأداء وأنه ينبغـي أن يكـون هنـاك شـكل مـن أشـكال الوضـع تحـت الاختبـار بالنسـبة                        

وأشـير إلى أن تطبيـق نظـام فتـرة الاختبـار بعـد الترقيـة                . للعقود المسـتمرة والعقـود المحـددة المـدة        
ثيقة، واقترح أن ينظر في هذه المسألة عندما يـتم تنقـيح الوثيقـة ومناقشـتها مـع            تتعرض له الو   لم

كذلك أشير إلى أن التعيين في أية فئة تعاقدية، بما في ذلك الانتقال من عقـد مؤقـت           . المنظمات
. إلى فئة العقود المحددة المدة، ينبغـي أن يخضـع لإجـراءات علنيـة وشـفافة وقائمـة علـى المنافسـة                     

ض الأعضـاء أن مـن الطـرق الـتي يمكـن اسـتخدامها، حيثمـا يكـون ذلـك مناسـبا، أن                   واعتبر بع 
 .يتم الاختيار بواسطة الأقران

وكـان هنـاك رأي يحبـذ       . ونوقش مفهوم العقد المستمر وتفسيره بشيء من الاستفاضة        -١٠٤
استحداث العقـود المسـتمرة المفتوحـة لإعطـاء المـوظفين شـعورا بـالأمن الـوظيفي، وهـو شـعور                 
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ــة         ي ــن المرون ــه م ــرح في ــف المقت ــة رأوا أن التعري ــة، ولكــن بعــض أعضــاء اللجن ــزز أداء المنظم ع
يكفي لتغطية فكرة الاستمرارية داخـل أي منظمـة سـواء تم ذلـك عـن طريـق  عقـود أطـول                   ما

وأشـاروا كـذلك    . مدة وقابلة للتجديد أو عن طريق ترتيبات تعاقدية لا توجد بها حدود زمنية            
ا في الخدمــة المدنيــة الوطنيــة إلى الابتعــاد عــن الترتيبــات الــتي تســتمر مــدى    إلى أن هنــاك اتجاهــ

وكان هنـاك تسـليم   . الحياة، وإلى أنه ينبغي للخدمة المدنية الدولية أيضا أن تسير في هذا الاتجاه      
بــأن العقــود لا ينبغــي أن تتخــذ أداة لإدارة الأداء، ولكــن أصــحاب هــذا الــرأي ذهبــوا إلى أن    

يخ التجديـد يحفـز المـديرين والمـوظفين فيمـا يبـدو إلى مناقشـة ورصـد وتصـحيح                   الاهتمام بتـوار  
. وذكر أن هذه أمور لا تشجع عليها العقود التي تسـتمر مـدى الحيـاة   . أوجه القصور في الأداء 

وأشــير إلى مــا يحــدث في الواقــع هــو أن الإصــلاح في بعــض مؤسســات النظــام الموحــد للأمــم     
اه إلغاء العقود الدائمة والعقود المفتوحـة وإلى أنـه لـن يكـون مـن                المتحدة يسير فيما يبدو في اتج     

وأضـيف أنـه يكفـي      . المناسب أن تقوم اللجنة صراحة بإنشاء عقود مستمرة دون تحديد للمدد          
 .أن يطبق المفهوم الذي ورد شرحه في الوثيقة بدون إضافة هذا النص

لـتي تـدعو إلى اتخـاذ إجـراءات         وأكدت اللجنة أنه ينبغي أن تذكر بوضوح الأسـباب ا          - ١٠٥
إنهــاء الخدمــة، لأن مــن الممكــن أن تكــون هنــاك ظــروف مختلفــة لهــذا الإجــراء ينبغــي أن يكــون 

وأشــارت اللجنــة إلى أن العمليــات الــتي تحكــم اســتخدام الصــكوك  . الموظفــون علــى وعــي بهــا
س توزيــع التعاقديــة المختلفــة تختلــف بــاختلاف مؤسســات النظــام، وإلى أن مــن المفيــد أن يــدر  

جميع الموظفين في هذه المؤسسات حسب فئات التعاقد حتى يمكـن فهـم الكيفيـة الـتي يمكـن أن                    
 .يؤثر بها تغيير الترتيبات التعاقدية على كل مجموعة

ورأت اللجنة أن الآراء المقدمة ينبغي إدخالها في مشروع النموذج الـذي تقـوم أمانتـها       - ١٠٦
ــداء   بإعــداده، وأن هــذا المشــروع المــنقح   ينبغــي أن يعمــم علــى المنظمــات وعلــى المــوظفين لإب

وذكر أن شبكة الموارد البشرية سـتقوم في الوقـت نفسـه بتقـديم      . التعليقات وتقديم الإسهامات  
وأضـيف أنـه ينبغـي تقـديم تقريـر نهـائي إلى          . عدد جميـع المـوظفين مـوزعين حسـب نـوع العقـد            

 .٢٠٠٥اللجنة في دورة الربيع التي تعقد في عام 
 

 قرارات اللجنة  
أشارت اللجنـة إلى أن مسـألة الترتيبـات التعاقديـة ظلـت ضـمن برنـامج عملـها لعـدة                       - ١٠٧

ــع المنظمــات      ــه تم إحــراز تقــدم كــبير في تصــنيف العقــود بجمي ــررت  . ســنوات، وإلى أن ــد ق وق
 :اللجنة

إبلاغ الجمعية العامة بأنه يوجد الآن نموذج يمكن في إطاره تعريـف الترتيبـات              )أ( 
 التعاقدية المختلفة في مؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة؛
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أن تطلب إلى أمانتها وضع النموذج في شكله النهائي بالتعاون مـع المنظمـات               )ب( 
ومع الموظفين، وتقديم صورة منقحة منـه ومعلومـات عـن توزيـع جميـع المـوظفين في المنظمـات                    

 ؛)٢٠٠٥ربيع عام (حسب فئة التعاقد إلى اللجنة في دورتها الستين 
تقديم تقرير نهائي إلى الجمعية العامـة في دورتهـا السـتين عـن مسـألة الترتيبـات                   )ج( 
 .التعاقدية

 
 المشقة، وبدل المخاطر، والعلاوات الاستراتيجية/بدل التنقل -جيم  

المشـقة الـذي   / دراسة شاملة وقامت بوضع نظـام التنقـل  ١٩٨٩أجرت اللجنة في عام   - ١٠٨
وبعـد إنشـاء هـذا النظـام، أعربـت الجمعيـة            . ٤٤/١٩٨ه الجمعيـة العامـة في قرارهـا         وافقت علي 

العامة عن شواغل  فيما يتعلق بالتكاليف المتصاعدة للنظـام، حيـث كانـت الاسـتحقاقات الـتي                  
ــا ضــمن التعــديل الســنوي لجــدول المرتبــات      تــدفع بمقتضــى نظــام التنقــل والمشــقة تعــدل تلقائي

 .الدنيا/الأساسية
، طلبـت اللجنـة مـن أمانتـها أن          )٢٠٠٣صـيف عـام     (وفي دورتها السابعة والخمسـين        - ١٠٩

تشرع في استعراض لبدل التنقل والمشقة الحالي وتقديم نهج بديلة للتعويض عن التنقـل والمشـقة                
في إطار استعراض نظام الأجور والاستحقاقات الجاري، وتقديم ما تتوصـل إليـه مـن نتـائج إلى         

كــذلك قــررت اللجنــة أن يظــل ). ٢٠٠٤صــيف عــام ( التاســعة والخمســين اللجنــة في دورتهــا
مستوى المدفوعات التي تتم بمقتضى نظـام التنقـل والمشـقة موضـع اسـتعراض دقيـق، وأن تقـدم                    
تقريــرا نهائيــا إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا التاســعة والخمســين بشــأن تعــويض المــوظفين الــذين 

وفي ذلـك الوقـت، تقـوم اللجنـة أيضـا           . تشجيع على التنقـل   يعملون في مراكز العمل الشاقة وال     
 .)٣(الدنيا/بتقديم تقرير عن الصلة بين بدل التنقل والمشقة وجدول المرتبات الأساسية

ــة والخمســين       - ١١٠ ــا الثامن ــة في دورته ــدم إلى اللجن ــد ق ــام  (وق ــع ع ــن  ) ٢٠٠٤ربي ــدد م ع
التعـديل السـنوي الـذي يجـرى في جـدول      الخيارات المتعلقة بالفصل بين نظـام التنقـل والمشـقة و    

الدنيا، وكانت اللجنة قد طلبت إلى أمانتها تقديم نهـج بديلـة للتعـويض عـن                /المرتبات الأساسية 
وأشـارت اللجنـة    . التنقل والمشقة في إطار الاسـتعراض الجـاري لنظـام الأجـور والاسـتحقاقات             

د المسـتمر في التكـاليف نتيجـة        إلى أنها تـدرك مـا يسـاور الجمعيـة العامـة مـن قلـق بسـبب التزاي ـ                  
الــدنيا، ولكنــها لا تســتطيع أن تنظــر في مســألة   /لــربط هــذا البــدل بجــدول المرتبــات الأساســية  

وأضـافت أن اللجنـة سـيتعين عليهـا أن تنظـر في جميـع               . الارتباط بين الاثـنين بمعـزل عـن غيرهـا         
 المنظمة وآثارهـا بالنسـبة   جوانب نظام التنقل والمشقة وفي سياسات التنقل والتناوب التي تتبعها   

 .للتطوير الوظيفي قبل أن تستطيع اتخاذ قرار بشأن مسألة الارتباط
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وعلى ذلك فقد قررت اللجنة أن يدرس نظام التنقل والمشـقة في سـياق إصـلاح نظـام                   -١١١
الأجــور والاســتحقاقات، كمــا قــررت أن تأخــذ أمانتــها الاعتبــارات التاليــة في الحســبان عنــد    

صـيف  (احـات تعرضـها علـى اللجنـة لاستعراضـها في دورتهـا التاسـعة والخمسـين          وضع أية اقتر  
 ):٢٠٠٤عام 

زيــادة بحــث النــهجين التــاليين المــتعلقين الفصــل بــين نظــام التنقــل والمشــقة          )أ( 
 :الدنيا، وذلك عن طريق/والتعديل السنوي الذي يجرى في جدول المرتبات الأساسية

 مســتويات المشــقة المحــددة في النظــام، تحديــد مبلــغ موحــد لكــل مســتوى مــن  ��١ 
 وهي المستويات من باء إلى هاء؛ 

 الأدنى لكل موظف؛ /تحديد نسبة مئوية ترتبط بالمرتب الأساسي ��٢ 
إعــادة بحــث عنصــر المشــقة في ســياق أوســع، هــو تقيــيم المخــاطر اســتنادا إلى    )ب( 

خـرى، ومنـها علـى سـبيل     عوامل أخرى بالإضافة إلى عامل الخطـر، وتعـديل الاسـتحقاقات الأ       
 المثال التأمين على الحياة، بحيث تعكس نتيجة عملية تقييم المخاطر؛

 بحث دور بدل المخاطر في تحديد المستويات المناسبة من المشقة؛ )ج( 
. بحــث إمكانيــة فصــل جــزء النظــام المتعلــق بالتنقــل عــن جزئــه المتعلــق بالمشــقة )د( 

مـا يتعلـق بتطبيـق العـلاوات الاسـتراتيجية الموجهـة            وينبغي أن يشمل ذلـك تقـديم مقترحـات في         
 التي تستهدف زيادة التنقل، وأن يتناول أيضا نظام إعانة الإيجار في هذا السياق؛

 دور العنصر غير المتعلق بنقل الأمتعة واللوازم في هذا النظام؛ )هـ( 
م النظـام  تنقيح مقترح في أحكـا /الآثار المترتبة من حيث التكلفة على أي تغيير       )و( 
 .الحالي
عـرض عـام   ) ٢٠٠٤صـيف عـام   (وقد قُـدم إلى اللجنـة في دورتهـا التاسـعة والخمسـين            -١١٢

للأسباب التي دعت إلى الأخذ بنظام التنقل والمشقة ولبعض البدلات التي كانت موجودة قبـل               
 مراكـز   الأخذ به، بما يتبين منه أن بعض المسائل التي تحيط بتعويض الموظفين الـذين ينقلـون إلى                
كــذلك . عمــل صــعبة والــتي انشــغلت بهــا اللجنــة في الثمانينيــات مــا زالــت موجــودة حــتى الآن

درست اللجنة العناصر الرئيسية للنظام الحالي، ودور هذه العناصر والحالات التي تنطبـق فيهـا،                
 . والخيارات الممكنة بالنسبة لتنقيح النظام
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 آراء المنظمات  
ــة الأمــين العــام ذكــرت عنــد افتتــاح   أشــارت ممثلــة شــبكة الم ــ -١١٣ وارد البشــرية إلى أن نائب

أن منظومــة الأمــم المتحــدة بحاجــة إلى نظــام ) ٢٠٠٤صــيف عــام (الــدورة التاســعة والخمســين 
وقالت إن الأجور ينبغـي أن ينظـر إليهـا علـى أنهـا أداة مـن أدوات                  . للأجور قادر على المنافسة   

. ســية المتعلقــة بتعــيين المــوظفين والإبقــاء علــيهم ونقلــهم  الإدارة الاســتراتيجية في المجــالات الرئي
وأضافت أن الغرض من بدل التنقل والمشقة تزداد أهميته في ضوء العوامـل الديموغرافيـة المـتغيرة           
وتدهور حالة الأمن وحالة الصحة العامة في كثير من البلدان، خاصة في الوقت الـذي تتطلـب                 

والتنــاوب والتنقــل، وهمــا مســلكان أساســيان  . لتنقــلفيــه المنظمــات مزيــدا مــن القــدرة علــى ا  
. بالنسبة لموظفي الأمم المتحدة، يـتعين مكافأتهمـا كعنصـر مـن عناصـر الأجـر الأساسـي ككـل                   

وينبغــي لهـــذا أن يـــتم التركيـــز في الاســـتعراض علـــى الغـــرض مـــن البـــدل وألا ينظـــر إلى هـــذا  
 . الاستعراض على أنه عملية احتواء للتكاليف

ثلـة شـبكة المـوارد البشـرية أنهـا تعتقـد اعتقـادا قويـا أنـه ينبغـي الإبقـاء علـى                       وذكرت مم  -١١٤
النظام الحالي لأنه يتفق مع أحـد المبـادئ الأساسـية لاسـتعراض نظـام الأجـور والاسـتحقاقات؛                   

وأضــافت أن أي تغــيير في . ولأنــه يتــيح للمنظمــات اســتخدام الأجــر وســيلة للنــهوض بولاياتهــا
عد استعراض شامل لمبـدأ نـوبلمير، وينبغـي علـى وجـه التأكيـد ألا يـؤدي                 النظام ينبغي أن يتم ب    

 .إلى الانتقاص من البدلات التي تدفع للموظفين
وأشارت ممثلة شبكة المـوارد البشـرية إلى أن المعلومـات المقدمـة عـن أوضـاع المغتـربين                    -١١٥

، وهمـا الخدمـة المدنيـة في    من غير الدبلوماسيين في الخدمتين المدنيتين المتخذتين أساسـا للمقارنـة          
كندا والخدمـة المدنيـة في ألمانيـا، وعـن أوضـاع المـوظفين في كـل مـن الاتحـاد الأوروبي والبنـك                        

ــاملة         ــة ش ــتعراض بطريق ــتم الاس ــدة جــدا وتؤكــد ضــرورة أن ي ــات مفي ــي معلوم ــدولي، ه . ال
را علــى وأضــافت أنــه يظهــر مــن هــذه المعلومــات أن النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة لم يعــد قــاد

 .المنافسة في سوق العمل الدولية
وفيما يتعلق بالمقترحات المعروضـة علـى اللجنـة، رأت شـبكة المـوارد البشـرية ضـرورة                -١١٦

الـدنيا  /استمرار الـربط بـين عنصـر المشـقة في بـدل التنقـل والمشـقة وجـدول المرتبـات الأساسـية                    
وأضـافت الشـبكة أن     . هولة في الإدارة  لتيسير المزيد من الشفافية في الفهم وتوفير المزيد من الس         

وكـان  . من المناسب الربط بين هذا البدل وما يحدث من زيادات في جداول مرتبات المـوظفين           
المعيلين الحالية عنـد حسـاب   /من رأيها أيضا أنه ينبغي أن يستمر استخدام معدلات غير المعيلين  

وكـذلك  .  إلى اختلاف الرتـب    بدل المشقة وأن تظل الفروق في مدفوعات بدل المشقة مستندة         
رأت الشبكة أن دفع معدل موحد، بغـض النظـر عـن الرتبـة، سـيكون عمـلا غـير منصـف لأن                       
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موظفي الرتب الأدنى يحصلون عندئذ علـى حـوافز تزيـد كـثيرا عـن الحـوافز الـتي يحصـل عليهـا                       
وأضــافت أنــه في وقــت تســعى فيــه  .موظفــو الرتــب الأعلــى الــذين يحصــلون علــى نفــس المبلــغ 

نظمات إلى تعزيز قدرتها الإداريـة، فـإن مـن المؤكـد أن تخفـيض أجـور مـن يتولـون الوظـائف                       الم
 . القيادية سوف يؤدي إلى عكس المطلوب منه

كذلك أعربت شبكة الموارد البشرية عـن رأي مـؤداه أنـه يـتعين اسـتمرار الفصـل بـين                     -١١٧
ــتلفين       ــا يخــدمان غرضــين مخ ــدل المخــاطر لأنهم ــام المشــقة وب ــا . نظ ــالعلاوات   أم ــق ب ــا يتعل فيم

الاستراتيجية، فقد ذكرت شبكة الموارد البشرية أنه لتشجيع انتقال الموظفين إلى مراكـز العمـل     
ــدفع هــذه العــلاوات إ    ــه هــدف معــين   كــإجراء لاالــتي يصــعب شــغلها ينبغــي ألا ت يســتخدم ل

صــر وأضــافت أنــه لا ينبغــي حــذف عن. �كبــديل لــه�بالإضــافة إلى نظــام التنقــل العــام ولــيس 
عنـد تحديـد    مـن المصـفوفة أو الجمـع بينـهما          والعنصر غير المتعلـق بنقـل الأمتعـة واللـوازم           التنقل  

وكان من رأيها أيضا أن إحداث هذا التغـيير يقـوض جـوهر             . تدفع لمرة واحدة  المدفوعات التي   
إلى النقـل كـل   بالسعي  الموظفين يغرينقل ويقوض أهدافه وقد الذي أريد به تشجيع الت  النظام  

وذكــرت ممثلــة شــبكة المــوارد  . ســنة حــتى يكــون مــن حقهــم الحصــول علــى هــذه المــدفوعات  
البشرية مـرة أخـرى أنـه في وقـت يتوقـع أن تكـون فيـه نسـبة كـبيرة مـن المـوظفين قـادرة علـى                             
التنقل، وأصبحت فيـه الظـروف الصـحية والمعيشـية في عـدد متزايـد مـن مراكـز الخدمـة صـعبة                       

صبحون على نحو متزايد أهـدافا للجماعـات المتطرفـة، يكـون مـن              للغاية، وأخذ فيه الموظفون ي    
وأضـافت أن   . البـدل  اغير المقبول على الإطلاق اقتراح أي تدبير يـؤدي إلى الانتقـاص مـن هـذ               

 .لبي احتياجات المنظماتيالحالي هذا البدل في شكله 
 

 آراء ممثلي الموظفين
وذكـر  . ليين بيـان شـبكة المـوارد البشـرية        أيد ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الـدو        -١١٨

 في التكـاليف والجهـود الـتي تبـذل          دأنه يجد صعوبة في التوفيق بـين البحـث عـن تـدابير للاقتصـا              
. جور تمكن المنظمات مـن اجتـذاب المـوظفين الـذين تحتـاج إلـيهم              الأللتوصل إلى طرق في دفع      

في مراكـز الخدمـة الشـاقة،       مـل   كذلك أيـد ممثـل الاتحـاد تشـجيع المـوظفين ومكافـأتهم علـى الع               
ــالحوافز والمكافــآت        ــنقلات ينبغــي أن تكــون مصــحوبة ب ــا أن الت ــادا قوي ــه يعتقــد اعتق ــال إن وق

 .العادلة
شبكة الموارد البشرية في أن النظـام الحـالي، الـذي وضـع             مع  وأعرب الاتحاد عن اتفاقه      -١١٩

 وذكـر ممثـل الاتحـاد أنـه يـدعو          . يعمل بطريقة جيدة وأنه أداة استراتيجية فعالة       ،١٩٨٩في عام   
تخفـيض قيمـة هـذا    وإلى عدم الدنيا /بقوة إلى عدم الفصل بين البدل وجدول المرتبات الأساسية      
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وأضاف الاتحاد أن بدل المخاطر منفصل تماما عن بدل التنقل والمشـقة وينبغـي أن يظـل                 . البدل
 .بدل رمزيوقال إن الاتحاد يؤكد مرة أخرى أن بدل المخاطر ليس مجرد . كذلك
وذكر الاتحاد أنه لا يصدق بعض الحجج التي تثار ضد الإبقاء على النظام الحالي لأنهـا                 -١٢٠

وأكـد الاتحـاد مـرة أخـرى        . مبنية على معلومات غير كاملة وغير دقيقة عـن تـنقلات المـوظفين            
 .علـى الإطـلاق   أن ما هو متصور من انعدام ثقافة التنقل بين الموظفين هو تصـور غـير صـحيح                  

كذلك أكد ممثل الاتحاد أن عدم معرفة الموظفين بنظام التنقل والمشقة أو بالأسباب الـتي دعـت        
إليه لا شأن لـه بـالموظف نفسـه بـل هـو نتيجـة للمعلومـات الـتي يتلقاهـا الموظفـون مـن إدارات             

را انعـدام هـذه المعرفـة فشـلا للنظـام أو اتخاذهـا مـبر       الموارد البشرية بمنظمـاتهم ولا ينبغـي اعتبـار       
 . لتغييره
وفيما يتعلق بتصاعد تكاليف هذا النظام، طلـب الاتحـاد مزيـدا مـن المعلومـات المحـددة                   -١٢١

وذكر الاتحاد أنه يقلقه بوجه خاص أن الأخـذ بمعـدل موحـد في مكافـأة                . عن التكاليف الحالية  
أو التنقــل قــد يــؤدي إلى عــدم فحــص هــذا البــدل أو تعديلــه في الوقــت المناســب         /المشــقة و

 .ينبغي ماك
واتفق الاتحاد مع شبكة الموارد البشرية في أنـه ينبغـي إنشـاء فريـق عمـل لإجـراء مزيـد                      - ١٢٢

. من الدراسة لهذا النظام بغرض أن يكـون هنـاك تعـويض منصـف وعـادل عـن التنقـل والمشـقة                     
وأضاف أنه ينبغي أن تؤخذ في الاعتبار عند تقرير هـذا التعـويض حقـائق الحاضـر الـتي تفـرض                     

وقـال إن أثـر ذلـك كـان فادحـا           . نقـل المـوظفين إلى مراكـز عمـل متزايـدة الصـعوبة            سع في   التو
 .بالنسبة للموظفين ولأسرهم

وخلال المناقشة المستفيضة الـتي دارت بشـأن اسـتعراض نظـام التنقـل والمشـقة، أعـرب               -١٢٣
م، عـن قلقـه    في رده على الاقتراح الداعي إلى إنشاء فريق عامل يقوم باسـتعراض النظـا             ،الاتحاد

وأضـاف أن هـذه الحـدود غـير واضـحة،           . بالنسبة للحدود المالية التي سيعمل الفريق في إطارها       
لأنه فهم في مرحلة سابقة من المناقشات أن الهدف الأخير مـن دراسـة النظـام الحـالي لـيس هـو                      

وأكـد الاتحـاد أن   . الانتقاص من الاستحقاقات بل البحث عـن طـرق لاحتـواء تكـاليف النظـام            
 قــرار لا يخــدم مصــالح المــوظفين  أي قــرار مســبق بالفصــل بــين بــدل التنقــل وبــدل المشــقة هــو   

وأضـاف الاتحـاد أنـه قـد أعـرب في           . تكون له من نتيجة سوى عرقلة عمل الفريـق العامـل           ولن
ولكنـه  بـروح إيجابيـة ومتفتحـة وخلاقـة،         البداية عن استعداده للاشتراك في هذا الفريـق العامـل           

 ،وأضاف أن الاتحاد، لهـذا السـبب      . لثقةاا يبدو هنالك من انعدام      لم ومتخوف   قلق عميق القلق  
يطلب أن تكون الاختصاصات المقترحة للفريق العامـل اختصاصـات واضـحة تعكـس شـواغل                

 .الموظفين وأهمها عدم الانتقاص من هذا البدل
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ة الأمم المتحـدة     ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظوم        ت وأيد -١٢٤
، علـى   توأشـار . اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين         وآراء  آراء شبكة المـوارد البشـرية       

 . وجه الخصوص، إلى أن الموظفين يعارضون معارضة تامة أي فصل لنظام التنقل والمشقة
 

  بوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشـغيل      المحليينبدل المخاطر الذي يدفع للموظفين        
 )أونروا(اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى 

عــرض ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين، بالنيابــة عــن اتحــادي مــوظفي   -١٢٥
تؤيـد وتـبرر دفـع بـدل المخـاطر لمـوظفي هـذين         ، ورقـة    في غزة والضـفة الغربيـة     المحليين  الأونروا  
ولم يقتصـر   .  ولا يطبـق علـيهم النظـام الحـالي         الذين يواجهون ظروفا متزايـدة الخطـورة      الموقعين  

 ولكنه كان محاولة لكسب تأييـد اللجنـة لمـا يطلبـه     ،رض على إبراز مبررات هذا الطلب  عالهذا  
هؤلاء الموظفون مـن الجهـات الـتي تمـول أنشـطة الأمـم المتحـدة في غـزة والضـفة الغربيـة بتـوفير                   

  . المحليين الأموال اللازمة لدفع بدل المخاطر لموظفي الأونروا
المحليين في وقـت سـابق مـن    وأضافت الأمينة العامة للاتحاد أنها زارت موظفي الأونروا      -١٢٦

في مناقشات بشـأن هـذه المسـألة مـع المفـوض العـام              السنة وأنها اشتركت في ذلك الوقت أيضا        
 .للأونروا الذي كرر تأييده

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة

ــة، في مأ -١٢٧ ــة العامــة في  /ناقشــتها لمســألة بــدل التنقــل شــارت اللجن المشــقة، إلى أن الجمعي
لبــــت إلى اللجنــــة إلى أن تقــــوم، في ســــياق اســــتعراض نظــــام الأجــــور ط ٥٥/٢٢٣قرارهــــا 

الـدنيا وبـدل التنقـل      /الأساسـية والاستحقاقات، باستعراض الصلة الوثيقة بـين جـدول المرتبـات           
 اســتعراض الصــلة بــين جــدول   تواصــل  أن٥١/٢١٦كمــا طلبــت إليهــا في قرارهــا   ، والمشــقة

الــدنيا وبــدل التنقــل والمشــقة، مــع مراعــاة الآراء الــتي أعربــت عنــها الــدول /المرتبــات الأساســية
أن كــلا مــن عنصــر وأكــد أعضــاء اللجنــة . ةــــالجمعيــة العامفي الأعضــاء في اللجنــة الخامســة و

للجمعيـة العامـة تزايــد   مشـيرين إلى أن مــن الشـواغل الرئيسـية    المشـقة وعنصـر التنقـل صـحيح،     
وقـد رأوا   . الأدنى/ا بالمرتـب الأساسـي    ــتكاليف الاستحقاقات المقررة في النظام بسبب ارتباطه      

 وضع نظام التنقـل والمشـقة، وخلصـوا إلى أن           ـهودة إلى الغرض الذي من أجل     ـــأن من المفيد الع   
ناســب في الوقــت أحــد الأهــداف الرئيســية للنظــام هــو وجــود الشــخص المناســب في المكــان الم 

 .المناسب
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وتســاءل أعضــاء اللجنــة عمــا إذا كــان النظــام الحــالي قــادرا علــى تحقيــق هــذا الهــدف،   -١٢٨
للموظفين بمقتضى عنصر التنقـل لم تـوفر للمـوظفين أي           المبالغ التي تدفع    ا يبدو من أن     لمخاصة  
بعـد   تسـتكمل    ور تؤيده جزئيا دراسة لم    صوذكر الأعضاء أن هذا الت    .  على التنقل  خاص زحاف

وقــد اســتؤجرت هــذه الشــركة  . شــبكة المــوارد البشــرية بــدأتها شــركة استشــارات اســتأجرتها  
لإجراء دراسة استقصائية عن المواقف بغرض الحصـول علـى آراء المـوظفين بشـأن بـدل التنقـل                   

كـن  تولي للبيانـات، أنـه لم       استعراض أ وقد لاحظت شركة الاستشارات، استنادا إلى       . والمشقة
المــدفوعات الــتي يحصــلون عليهــا  فكــرة واضــحة عــن وظفين، في كــثير مــن الحــالات، لــدى المــ

 وفي دراسة سابقة أجرتها لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة،       .دفعهابمقتضى هذا النظام أو عن سبب       
ن ثقافة التنقل غـير موجـودة في معظـم أجـزاء            الاستشارات التي استأجرتها إلى أ    خلصت شركة   

 . دةمنظومة الأمم المتح
أنـه  الترقـي الـوظيفي و  وكان رأي اللجنـة أن الحـافز الأول للمـوظفين علـى التنقـل هـو         -١٢٩

ينبغي أن ينتهج في إدارة نظام التنقل نهج مختلف عن النـهج المتبـع بالنسـبة لنظـام التعـويض عـن                 
وكــان الــرأي هــو أنــه وإن . المشــقة، لأن المفهــومين مختلفــان جــذريا علــى الــرغم مــن تاريخهمــا

ت المشقة قد اعتبرت في الماضي مكافئة للتنقل، فإنهما ليسـا عنصـرين متكـافئين كمـا أنهمـا         كان
وذكــر أن التنقــل أمــر إلزامــي   . ليســا مــرتبطين بالضــرورة علــى عكــس مــا تعتقــده المنظمــات    

. باعتباره شرطا من شروط الخدمـة، أمـا المشـقة فهـي نتيجـة ظـروف صـعبة تواجـه عنـد النقـل                       
اللجنة أن من المنطقـي تمامـا الفصـل بـين المفهـومين لتميـز كـل منـهما                   وعلى ذلك فقد اعتبرت     

ورأت اللجنــة أن مــن . حســب مــا لــه مــن مزايــا أو عيــوب النظــر في كــل منــهما وعــن الآخــر 
 :  عناصر رئيسية يمكن النظر في دفع تعويض عنهاثلاثةالمناسب التمييز بين 

والاسـتقرار في الموقـع   لوازم نقل الأمتعة وال وما يتصل به من تكاليف  -النقل   )أ( 
 الجديد؛

 الناجمة عن ظروف الحياة والعمل؛ -المشقة  )ب( 
 .الحوافز التي تقدم كمكافأة على الانتقال )ج( 
 بشأن منهجية وعملية تقييم مراكز العمـل طبقـا          جرتوخلال المناقشة المستفيضة التي      -١٣٠

يــة التقيــيم ممــا يقــدم خــلال عمليــة لظــروف الحيــاة والعمــل، ذكــر أنــه يمكــن الاســتفادة في عمل 
الاستعراض السنوي، من الإسهامات المباشرة التي يقدمها مواطنو أي مركز من مراكـز العمـل         

الاقتـراح غـير   أن واعتـبر بعـض الأعضـاء الآخـرين     . في شكل معلومات عن هذا المركز بالذات      
طني عـدد كـبير مـن       عملي نظرا للتكاليف والصـعوبات الإداريـة الـتي تنطـوي عليهـا دعـوة مـوا                

وقد اعتبرت العمليـة الحاليـة عمليـة موضـوعية      . البلدان لحضور اجتماعات الاستعراض السنوية    
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وشاملة، يتم فيهـا الحصـول علـى معلومـات الخـبراء مـن مصـادر متعـددة، بينـها مكتـب منسـق                   
مـل يتـألف    ويقوم بتقييمها فريق عا    ، المتحدة الأمملشؤون الأمن والدائرة الطبية ب     المتحدة   الأمم

واعتــبر بعــض . ومــن المنظمــات والمــوظفينمــن أعضــاء مــن أمانــة لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة  
ضـرورة لـه، وتقـرر        لا ايفـرض قيـد   ) وهو الفريق العامل الثلاثي   (أعضاء اللجنة أن اسم الفريق      

الفريــق العامــل لاســتعراض ظــروف الحيــاة  �تغــيير اســم الفريــق الــذي يقــوم بالاســتعراض إلى   
في العمليـة   ليكون ذلك تعـبيرا عـن مشـاركة مختلـف الخـبراء             � مل في مراكز العمل الميدانية    والع

مليـة التصـنيف    تنقـيح ع   اللجنـة أن مـن المناسـب         رأتوبالإضافة إلى ذلـك،     .  المساواة معلى قد 
ويــرد . نظــام التنقــل والمشــقةالمقــار عنــدما يطبــق هــذا التصــنيف بالنســبة لبالنســبة لمراكــز عمــل 

 .لجديد في مسرد المصطلحات الفنية بهذا التقريرالتعريف ا
ــة تعــاطفهم    -١٣١ أن الغــرض مــن اســتعراض نظــام التنقــل   مــع فكــرة  وأبــدى أعضــاء اللجن

 بل البحـث عـن أفضـل طريقـة       ،السعي إلى تخفيض استحقاقات الموظفين    هو  والمشقة لن يكون    
يهــم أن أحــد الــنُهُج وكــان مــن رأ. مــن خــلال التطبيــق الســليم للنظــامالمنظمــات لــدعم ميثــاق 

الأدنى والنظـر في توحيـد معـدل المـدفوعات          /المنطقية هو الفصـل بـين النظـام والأجـر الأساسـي           
واعتــبر أعضــاء اللجنــة أنــه لا مــبرر لمــا أعربــت عنــه . عــن الخدمــة في الظــروف الميدانيــة الصــعبة

 أنـه تقـرر     وأشـاروا إلى  . المنظمات وأعرب عنه الموظفون من قلـق بالنسـبة لدوريـة الاسـتعراض            
 يُـدفع للمـوظفين   الـذي  عـدل  المتم الفصـل بـين   ي ـلبـدل المخـاطر عنـدما    منتظم  إجراء استعراض   

وذُكـر أن هـذا النـهج يمكـن أن ينطبـق بـنفس       . الـدنيا /المعينين دوليا وجدول المرتبات الأساسـية  
 .القدر بالنسبة لوضع معدلات موحدة لنظام التنقل والمشقة

إذا كانـت المبـالغ الـتي تُـدفع بمقتضـى نظـام التنقـل والمشـقة قـد           ولكي تحدد اللجنـة مـا        -١٣٢
 انخفضت قيمتها بمرور الوقت، فقد قامـت بدراسـة   واحتفظت بقيمتها، أي بقدرتها الشرائية، أ   
ــة   ــادة في الاســتحقاقات مقارن النظــام في عــام بحركــة تكــاليف المعيشــة منــذ وضــع   حركــة الزي

ها الأمانـة أن الزيـادة في الاسـتحقاقات تجـاوزت           وقد تبين من الإحصاءات الـتي قدمت ـ      . ١٩٩٠
وأُشـير  . ١٩٩٠ في المائة على مدى السـنوات الـتي انقضـت منـذ عـام         ١٣القوة الشرائية بنسبة    

ــادات في جــدول المرتبــات الأساســية  ــة   /إلى أن الزي ــرتبط بحركــة مرتبــات الخدمــة المدني ــدنيا ت ال
رقم القياسي لتكلفة العمالة وليس بحركة الـرقم        اللولايات المتحدة التي ترتبط بحركة      باالاتحادية  

الـدنيا أدى   /جـدول المرتبـات الأساسـية     وذكـر أنـه كلمـا تم تعـديل في           . القياسي لتكلفة المعيشة  
ــاد  ــك إلى زي ــل والمشــقة   ةذل ــدل التنق ــة في ب ــن    .  تلقائي ــك خلــص الأعضــاء إلى أن م ــى ذل وعل

ة ودراســة نُهُــج أخــرى لتحــديث المرغــوب فيــه جــدا فصــل النظــام عــن النقطــة المرجعيــة الحالي ــ
 .استحقاقات الموظفينيؤدي ذلك إلى أي انتقاص من البدلات بدون أن 
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وجرت مناقشـات أخـرى حـول إمكانيـة إصـلاح النظـام انتـهت إلى أن عنصـر المشـقة               -١٣٣
ولمـا كانـت اللجنـة تُـدرك أن         . يختلف جذريا عن بدل المخاطر وإلى أنه لا مـبرر للـربط بينـهما             

، مثـل اسـتخدام المـدفوعات الموجَّهـة لتيسـير التعـيين              لم يتم التصـدي لهـا بعـد        أخرىثمة مسائل   
يسهل توفير الموظفين لها فقد أشـارت إلى أن تعقيـد الاسـتعراض يقتضـي إنشـاء          لا  بالمواقع التي   

الاسـتراتيجية،  العـلاوات   فريق عامل لدراسة جميع المسائل التي ينبغـي أن تنـاقش، ومنـها خيـار                
وارتـأت اللجنـة أنـه بـالنظر إلى تعقيـد           . واغل المختلفة لجميع الأطراف في الاعتبـار      مع أخذ الش  

الموضـــوع وتيســـيرا لعمـــل الفريـــق العامـــل يـــتعين اتخـــاذ قـــرار في مســـألة الفصـــل قبـــل تحويـــل 
 .الاستعراض إلى الفريق العامل

ا وعلى ذلك اختتمـت اللجنـة المناقشـة الواسـعة الـتي جـرت للمقترحـات الـتي عرضـته                    -١٣٤
ــة بشــأن تنقــيح نظــام الت   ــة     .  والمشــقةنقــلالأمان ــة الواجب ــد اعتنــت العناي ــة أنهــا ق وتعتقــد اللجن

بالشواغل الصريحة التي أعربت عنها الجمعيـة العامـة فيمـا يتعلـق بتلقائيـة حركـة النظـام بمـا يـتم           
الأدنى، وبشـواغل المنظمـات والمـوظفين فيمـا يتعلـق باحتمـال             /الأساسيمن زيادات في المرتب     

ــة تنقــيح النظــام  الانتقــاص مــن   ــة أنهــا علــى   . اســتحقاقات المــوظفين في عملي وأوضــحت اللجن
اســتعداد لاتخــاذ قــرار بشــأن مســألة الفصــل بــين عنصــري النظــام والفصــل بــين الاســتحقاقات   

، بعـد اسـتعراض المعلومــات الـتي عُرضــت    نعــةواللجنـة مقت . الـدنيا /وجـدول المرتبـات الأساســية  
ين بدل التنقل والمشقة مـن ناحيـة والإجـراء المتعلـق بالتسـوية السـنوية                عليها، بضرورة الفصل ب   

واســتجابة لشــواغل المنظمــات والمــوظفين، وافقــت اللجنــة علــى . مــن ناحيــة أخــرىللمرتبــات 
إنشــاء فريــق عامــل يتــألف مــن أعضــاء مــن اللجنــة وممــثلين للأمانــة وللمنظمــات وللمــوظفين     

إليـه مـن   يـتم التوصـل     نُهُـج جديـدة وتقـديم تقريـر عمـا           لدراسة عناصر النظام المختلفة واقتراح      
علــى أن اللجنــة تُــدرك أبعــاد المهمــة الملقــاة علــى كاهــل   . نتــائج إلى اللجنــة في دورتهــا الســتين 

وتسـهيلا  . الفريق العامل، كما تـدرك ضـرورة العمـل علـى تـوفير منـاخ عمـل يسـوده التعـاون                    
 .بيانها في المرفق الثالثلعمل الفريق، فقد حددت له اللجنة اختصاصات يرد 

وذكر الرئيس أن هذه ليست هي المرة الأولى التي تطلب فيهـا الأونـروا إلى اللجنـة أن                   -١٣٥
 .المحليينوظفي الأونروا لمتحث على دفع بدل مخاطر مناسب 

وكان على اللجنة أن تكرر مـا سـبق لهـا أن ذكرتـه مـن أن مسـؤولية تنفيـذ دفـع بـدل                   -١٣٦
وأشار الـرئيس إلى أن المفـوض العـام للأونـروا       . اهل المفوض العام للأونروا   المخاطر تقع على ك   

قد سعى إلى الحصول على التمويل الـلازم لـذلك؛ ولكنـه أضـاف أن أمـوال التبرعـات تتوقـف                     
 أن اللجنـة، وإن كانـت تـدرك أن هـذه المسـألة تقـع خـارج              ذكـر و. على إرادة الجهـات المانحـة     

وكـررت اللجنـة   . وي على شيء من التفرقة في معاملـة المـوظفين        ولايتها، تعتبر أن المشكلة تنط    
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ــدها  ــد   تأيي ــذل كــل جه ــة أو     لب ــات العادي ــادات المرتب ــة في اعتم ــوال اللازم ممكــن لإدراج الأم
 .للحصول على أموال إضافية من الدول الأعضاء

 
 قرارات اللجنة

 :قررت اللجنة ما يلي -١٣٧
 ؛الفصل بين عنصر التنقل وعنصر المشقة )أ( 
الـدنيا  /الفصل بين بدل التنقل والمشقة من ناحيـة وجـدول المرتبـات الأساسـية              )ب( 

 ؛ىمن ناحية أخر
أعـلاه  ) ب(و  ) أ (١٣٧تأجيل تنفيذ القرارات الواردة في الفقرتين الفـرعيتين          )ج( 

 إلى أن يتم وضع نظام جديد؛
 لمنظمـات اإنشاء فريق عامل يتألف من أعضاء مـن اللجنـة ومـن أمانتـها ومـن                  )د( 

ومن الموظفين لوضع خيارات مختلفـة بالنسـبة لتعـويض المـوظفين عـن العمـل في مراكـز الخدمـة          
الشاقة وتشجيعهم على التنقل، وتقدير تكلفـة هـذه الخيـارات، وتقـديم توصـياته إلى اللجنـة في              

 ).٢٠٠٥ربيع عام (دورتها الستين 
 

 بدل المخاطر -دال  
 المـؤرخ  ٥٧/٢٨٥ دال مـن قرارهـا       -جنة، في الفرع أولا     طلبت الجمعية العامة إلى الل     -١٣٨
، إعــادة النظـر في قرارهــا الــذي يقضـي بزيــادة بــدل الخطــر   ٢٠٠٢ديســمبر / كـانون الأول ٢٠

دول المرتبات الأساسـية    بج الوسط في المائة من نقطة      ٣٠الذي يمنح للموظفين المعينين محليا إلى       
، آخـذة في الاعتبـار جميـع وجهـات النظـر الـتي              ٢٠٠٣ينـاير   / كانون الثـاني   ١المحلية اعتبارا من    

 .أعربت عنها الدول الأعضاء
، في طلـــب )٢٠٠٣صـــيف عـــام (ونظـــرت اللجنـــة، في دورتهـــا الســـابعة والخمســـين  -١٣٩

ات قرارها بزيادة قيمة بـدل المخـاطر مـا زالـت صـحيحة،       رالجمعية العامة وخلصت إلى أن مبر     
أبلغـت ذلـك إلى الجمعيـة العامـة في تقريرهـا السـنوي              ومن ثم قررت الإبقاء على ذلك القرار و       

 .٢٠٠٣لعام 
ــرع أولا     -١٤٠ ــة، في الفـ ــة العامـ ــارت الجمعيـ ــا  -وأشـ ــن قرارهـ ــؤرخ ٥٨/٢٥١ دال مـ  المـ
، إلى أن بدل المخـاطر هـو مبلـغ رمـزي الطـابع وطلبـت إلى                 ٢٠٠٣ديسمبر  /كانون الأول  ٢٣

آخـذة  بنسبة أقـل،    لمخاطر للموظفين المحليين    بدل ا قرارها بتقرير زيادة    اللجنة أن تعيد النظر في      
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وأن تقـدم تقريـرا عـن تنفيـذ هـذا الطلـب             ،  الآراء التي أعربت عنها الدول الأعضاء     اعتبارها  في  
 .إلى الجمعية العامة في دورتها التاسعة والخمسين

 آراء المنظمات  
بقـاء علـى قرارهـا      شكرت ممثلة شبكة الموارد البشرية اللجنة لما بذلته من جهـود في الإ             -١٤١

فين المعيــنين محليـا وأعربــت عـن أملــها في أن   ظبزيـادة مسـتوى بــدل المخـاطر الــذي يُـدفع للمـو     
 .تكلل جهود اللجنة بالنجاح

 اقترحـت بعـض المنظمـات تحديـد تـاريخ التنفيـذ بيـوم               ، ذلك مـن مناقشـات     تلىوفيما   - ١٤٢
شهر التالي للشـهر الـذي اتخـذ        ، حيث أن قرارات اللجنة تسري عادة في ال        ٢٠٠٤مايو  /أيار ١

 .فيه القرار
 

 آراء ممثلي الموظفين  
أعرب ممثـل اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين عـن خيبـة الأمـل لعـدم موافقـة                        -١٤٣

وأيد زيادة بدل المخاطر الذي يُمنح للموظفين المعيـنين محليـا،           . الجمعية العامة على قرار اللجنة    
 واقتـرح أن    ، في المائـة   ٢٥ الاقتراح الخاص بزيادة هذا البدل بنسـبة         وحث اللجنة على أن تقبل    

كما وجه عناية اللجنـة إلى      . ٢٠٠٣يونيه  / حزيران ١تطبق هذه الزيادة بأثر رجعي اعتبارا من        
 .لا يحصلون حتى الآن على بدل المخاطرالمحليين أن موظفي الأونروا 

وليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة  وأيــدت لجنــة التنســيق للنقابــات والرابطــات الد  -١٤٤
 .الآراء التي أعرب عنها اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين

 
 اللجنةفي المناقشة التي جرت   

بعد النظر بعناية في قرار الجمعية العامة، أعربت أغلبية واسـعة مـن أعضـاء اللجنـة عـن                 -١٤٥
زيــادة في بــدل المخــاطر الــذي يــدفع يض التخفــموافقتــهم علــى مــا اقترحتــه الجمعيــة العامــة مــن 

وقـررت  .  في جـدول المرتبـات المحليـة       الوسـط  في المائة من نقطة      ٢٥ إلىللموظفين المعينين محليا    
اللجنة، آخذة في اعتبارها الآراء الـتي أعربـت عنـها الـدول الأعضـاء، أن يكـون تـاريخ التنفيـذ                      

كـانوا علـى اسـتعداد لقبـول تـاريخ      ، ولو أن بعض أعضـاء اللجنـة         ٢٠٠٤يونيه  / حزيران ١هو  
 .للتنفيذ سابق على ذلك

 في  الوسـط  في المائـة مـن نقطـة         ٢٥وعارضت إحدى الأعضاء زيادة بدل المخـاطر إلى          -١٤٦
وكان رأيهـا أن بـدل المخـاطر    . جدول المرتبات الأساسية المحلية بالنسبة للموظفين المعينين محليا       

ي الطــابع ولم يكــن المقصــود بــه في أي وقــت مــن  كــان يُنظــر إليــه دائمــا علــى أنــه مبلــغ رمــز  
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وذكـرت أن ثمـة منـهجيتين مختلفـتين         .  التعويضات مجموعةالأوقات أن يكون جزءا أساسيا من       
الأخرى بالنسبة للمـوظفين المعيـنين محليـا        وتطبق  إحداهما بالنسبة للموظفين المعينين دوليا      تطبق  

 وذكـرت أن  .ن دائما هو شـاغل اللجنـة  وأن لذلك أسبابه الوجيهة؛ وأضافت أن الإنصاف كا  
أنـه لم يكـن هنـاك مـا يـدعو        ) ٢٠٠٢صيف عـام    (اللجنة قررت في دورتها الخامسة والخمسين       

إلى تعديل بدل المخاطر بالنسبة للموظفين الدوليين على الرغم ممـا حـدث مـن انخفـاض النسـبة                   
. لمـوظفين المعيـنين محليـا     بينه وبين الأجر الأساسي التي كانـت بالفعـل دون مسـتواها بالنسـبة ل              

وأضافت أن اللجنة كانت مع ذلك محبـذة لزيـادة هـذا الاسـتحقاق بالنسـبة للمـوظفين المعيـنين           
محليا، وهي زيادة كان يمكن أن تؤدي إلى زيـادة الفـرق بـين الفئـتين عمـا كـان عليـه؛ إذ كـان                  

وســط في جــدول  في المائــة مــن نقطــة ال٢٥المفــروض أن يحصــل الموظفــون المعينــون محليــا علــى 
 في المائة مـن     ١٧,٣٦المرتبات كبدل مخاطر، مقابل حصول الموظفين الدوليين على بدل نسبته           

وأضافت أنها ما زالت تـرى أن هـذه الزيـادة تعتـبر لهـذا السـبب غـير                   . الدنيا/المرتبات الأساسية 
 .ة بناء عليهوقالت إنها لن تنضم إلى توافق الآراء الذي اتخذ قرار اللجن. مناسبة وغير منصفة

 
 قرار اللجنة  

 في  ٢٥وقد قررت اللجنة زيادة بدل المخاطر الـذي يمـنح للمـوظفين المعيـنين محليـا إلى                   -١٤٧
المائة من نقطة المنتصف في جدول المرتبات المحلية علـى أن يبـدأ تنفيـذ ذلـك القـرار اعتبـارا مـن              

 .٢٠٠٤يونيه /حزيران ١
 

 استعراض مستوى منحة التعليم -هاء  
 علـى منهجيـة لتحديـد مسـتويات     ١٩٩٢وافقت لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في عـام          - ١٤٨

 المـؤرخ   ٤٧/٢١٦منحة التعلـيم، أيـدتها الجمعيـة العامـة فيمـا بعـد في الفـرع رابعـا مـن قرارهـا                       
، أدخلـــت اللجنـــة تعـــديلات علـــى    ١٩٩٧وفي عـــام . ١٩٩٢ديســـمبر /كـــانون الأول ٢٣

ــة العا  ــدتها الجمعيـ ــها أبـ ــا  منهجيتـ ــرع ثالثـ ــة في الفـ ــا  -مـ ــن قرارهـ ــؤرخ ٥٢/٢١٦ ألـــف مـ  المـ
ــوارد     . ١٩٩٧ديســمبر /كــانون الأول ٢٢ ــة مــذكرة مــن شــبكة الم ــى اللجن ــد عرضــت عل وق

وقـد تم تحليـل     . البشرية بشأن مستويات منحة التعليم وضعت تطبيقا للمنهجية المذكورة أعلاه         
 وذلـك في  ٢٠٠٢/٢٠٠٣الدراسـي   مطالبة عن العـام      ١٢ ٧٩٩البيانات المتعلقة بما أنفق على      

 . منطقة عملة تدفع فيها منحة التعليم/بلدا ١٧
وبمقتضــى هــذه المنهجيــة فــإن النقطــة الــتي ينبغــي أن يبــدأ عنــدها اســتعراض مســتويات  - ١٤٩

 في المائـة أو أكثـر مـن مطالبـات منحـة      ٥منطقة عملة معينة هي تجاوز /منحة التعليم في أي بلد   
مناطق العملـة الـتي   /وبالنسبة للبلدان . سموح به حاليا لمستويات الإنفاق    التعليم الحد الأقصى الم   
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يقل فيها المطالبات عن هذه السنة فإن آلية تعديل الحـد الأقصـى المسـموح بـه للإنفـاق لا يبـدأ                
تنفيــذها إلا إذا كانــت هنــاك خمــس مطالبــات علــى الأقــل تتجــاوز الحــد الأقصــى المســموح بــه 

 التحليــل الــذي قامــت بــه شــبكة المــوارد البشــرية خــلال دورة   وفي. للإنفــاق في ذلــك الوقــت
منطقـة عملـة تم فيهـا بلـوغ النقطـة           / بلـدا  ١٥الاستعراض الذي يتم كل سنتين، تـبين أن هنـاك           

ــة     ــذ الآلي ــدها تنفي ــدأ عن ــتي يب ــدانمرك،    (ال ــا، وبلجيكــا، وال ــدا، وإيطالي ــا، وأيرلن إســبانيا، وألماني
كة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية، والنمسـا،        والسويد، وسويسرا، وفرنسا، والممل   

وهولندا، واليابان، ومنطقة دولار الولايات المتحـدة في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة، ومنطقـة                
 ).دولار الولايات المتحدة خارج الولايات المتحدة الأمريكية

إمـا غـير متاحـة أو غـير كافيـة،           وفي مراكز عمل معينـة اعتـبرت فيهـا المرافـق التعليميـة               - ١٥٠
بالإضــافة إلى حــد منحــة ) المبيــت والطعــام(تــدفع للموظــف تكــاليف الإقامــة الداخليــة للطلبــة  

أما في جميع مراكز العمـل الأخـرى فـإن دفـع تكـاليف المبيـت والطعـام بالمعـدل                    . التعليم المطبق 
أو لا تقـوم بتوفيرهـا مؤسسـة        الموحد، عندما لا تقوم المؤسسة التعليمية بتـوفير المبيـت والطعـام             

إقامــة توافــق عليهــا المدرســة، يتحــدد في نطــاق الحــد الأقصــى العــام المســموح بــه للمصــروفات 
وطبقا لهذه المنهجية فإن المعدلات الموحدة العاديـة الـتي تـدفع نظـير الإقامـة الداخليـة                  . التعليمية

ة ينبغــي أن تكــون محكومــة والمعــدلات الموحــدة للمــدفوعات الإضــافية في مراكــز العمــل المعين ــ
بحركــة الأرقــام القياســية لأســعار المســتهلكين في الفتــرة الــتي تنقضــي بــين كــل استعراضــين مــن 

وقــد تــبين مــن التحليــل أن هــذا التعــديل لازم بالنســبة . الاستعراضــات الــتي تجــرى كــل ســنتين
 .لجميع مناطق العملات باستثناء بلجيكا وسويسرا وألمانيا وفنلندا واليابان

كذلك وجهت عناية اللجنة إلى الوضع في مقر اليونسكو ببـاريس حيـث يتزايـد عـدد                  - ١٥١
وذكـر  . الموظفين الذين يأتون للعمل بالمنظمة بدون أن تكون لهم خلفية ثقافية ولغويـة فرنسـية              

أن هذا يرجع في المقام الأول إلى السياسة الجديـدة الـتي تأخـذ بهـا المنظمـة فيمـا يتعلـق بتنـاوب                        
فين، وإلى انضمام الولايات المتحـدة الأمريكيـة مـن جديـد إلى المنظمـة، وإلى التـدابير الـتي           الموظ

ونتيجـة لـذلك، فـإن عـددا متزايـدا مـن المـوظفين              . اتخذت لتحسين التوزيع الجغرافي للمـوظفين     
يســتطيعون إلحــاق أطفــالهم بالمــدارس العامــة الــتي تســتخدم فيهــا اللغــة الفرنســية أو المــدارس   لا

إما إرسال أولادهم للدراسـة خـارج       : ة التي تستخدم فيها لغتان، مما يترك أمامهم خيارين        العام
ــة         ــة وللموظــف، أو إلحــاقهم بمدرســة دولي ــة بالنســبة للمنظم ــاهظ التكلف ــر ب ــو أم فرنســا، وه

ولما كانت اليونسكو تحبـذ انتـهاج سياسـة مواليـة للأسـرة فإنهـا               . تستخدم فيها اللغة الانكليزية   
شــجيع الفصــل لفتــرات طويلــة بــين الأســرة والأولاد الــذين هــم في ســن الدراســة  تســتطيع ت لا

في دارس دوليـة    إلحـاق الأولاد بم ـ   ومن ناحية أخرى، فإن     . بالمدارس الابتدائية والمدارس الثانوية   
تستخدم فيها اللغة الانكليزية يؤدي إلى تكبد المـوظفين العـاملين في بـاريس لمصـروفات       باريس  
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ــة كــبيرة ي  ــد مــن المصــروفات       تعليمي ــادة كــبيرة عمــا يتكب ــد نســبيا زي ــا شخصــيا وتزي تحملونه
 الـتي  ،وذكر أن سبب ذلك هـو غلبـة المـدارس غـير الدوليـة       . التعليمية في معظم المواقع الأخرى    

تقل تكاليف التعليم فيهـا كـثيرا عـن تكـاليف التعلـيم في المـدارس الدوليـة، بـين مطالبـات مـنح                      
ــيم في فرنســا ممــا زاد م  ــاريس   التعل ــيم في ب المشــكلة وتتســم . ســتوى الحــد الأقصــى لمنحــة التعل

بخطورة خاصة فيما يتعلق بالمدارس الابتدائية والمدارس الثانوية، حيث لا يوجد أمـام المـوظفين               
وهــذا وضــع لــه أثــره  ،عمليــا أي بــديل ســوى أن يختــاروا مدرســة دوليــة محليــة باهظــة التكلفــة 

 .اء عليهم في المنظمةبقلإتزايد على تعيين الموظفين واالم
 

 آراء المنظمات  
ــه تم في الاســتع    - ١٥٢ ــة إلى أن ــة شــبكة المــوارد الدولي ــل قاعــدة  راأشــارت ممثل ض الحــالي تحلي

بيانــات أوفى عــن مطالبــات مــنح التعلــيم بفضــل اســتخدام نظــام في جمــع البيانــات يعتمــد علــى  
ــات    ــز البيان ــل بتجهي ــا عجَّ ــت، مم ــل هــامش الخطــأ في ذ ،الإنترن ــز  وقل  وســاعد في ،لــك التجهي

 .التعرف بوضوح أكثر على التكاليف الإجمالية الفعلية للتعليم في جميع أنحاء العالم
تــبين مــن هــذا التحليــل أن ثمــة عــددا متزايــدا مــن البلــدان   وذكــرت ممثلــة الشــبكة أنــه  - ١٥٣

صـروفات  الم مصروفات التعليم المستويات الحالية للحد الأقصى المسموح بـه لهـذه             اتتجاوز فيه 
خــارج الولايــات   نتيجــة لزيــادة عــدد المــدارس الدوليــة في منطقــة دولار الولايــات المتحــدة       

 حيث تُعادل الرسوم الدراسية الرسـوم الـتي تُـدفع في البلـدين الأصـليين اللـذين تنتمـي                    ،المتحدة
أنـه  ذكرت ممثلة الشـبكة     كذلك  . إليهما تلك المدارس وهما المملكة المتحدة والولايات المتحدة       

الدراسـية  تبين من التحليل أن إدخال اليورو في تسع من مناطق العملات قد أثـر علـى الرسـوم           
ــا ــيملوتكـ ــة   وأضـــافت . يف التعلـ ــة تســـتهدف ملاءمـ ــالغ المنحـ ــة في مبـ أن التعـــديلات المقترحـ

 .مناطق العملات الفعلية للتعليم في مختلف مستويات المنحة للتكاليف
 عــن الأمــل في أن تمــوظفي اليونســكو في بــاريس فأعربــوأشــارت الممثلــة إلى وضــع  - ١٥٤

التصـدي  علـى   يساعد التعـديل المقتـرح في الحـد الأقصـى المسـموح بـه للمصـروفات في فرنسـا                    
. ٢٠٠٥لهــذه المشــكلة قبــل أن تفــرغ اللجنــة مــن استعراضــها لمنهجيــة منحــة التعلــيم في عــام     

الدولية، في دورتها الثامنـة والخمسـين   أن اليونســـكو وجهت انتباه لجنة الخدمة المدنية    وذكرت  
ــام ( ــع عـ ــرحه في    ،)٢٠٠٤ربيـ ــا ورد شـ ــى مـ ــاريس، علـ ــربين في بـ ــا المغتـ ــع موظفيهـ  إلى وضـ

 . أعلاه١٥١ الفقرة
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 آراء ممثلي الموظفين  
شدد ممثل اتحاد رابطات موظفي الخدمة المدنية الدولية على أهمية منحة التعليم كجـزء               - ١٥٥
لموظفين، ورحب بالاستعراض الحـالي، وأيـد كـل التأييـد     لالإجمالية  مجموعة الاستحقاقات   من  

ــادة الــتي تحققــت في معــدل    . مقترحــات شــبكة المــوارد البشــرية  وقــد أعــرب عــن ســروره للزي
ــة  ــة مجلــس الرؤســاء    . الاســتجابة للدراســة الحالي ــام أمان وذكــر أن الســبب الأول لــذلك هــو قي

وأضــاف أن . نــات الــذي يعتمــد علــى الإنترنــت التنفيــذيين بإدخــال النظــام الجديــد لجمــع البيا 
الاتحاد يواصل العمل على تشجيع الموظفين علـى تقـديم أوفى مـا يمكـن مـن المعلومـات لضـمان            

 .دقة التقارير التي تقدم عن هذه المسألة
كذلك أعرب الاتحاد عن سروره لما تم من توجيه انتباه لجنة الخدمة المدنية الدوليـة إلى                 - ١٥٦

 وأعرب عـن أملـه في أن في أن تـتم            ،ين المغتربين العاملين بمقر اليونسكو في باريس      وضع الموظف 
 .معالجة هذا الوضع بطريقة مرضية

أيـة قائمـة بالمـدارس الـتي يمكـن للطـلاب أن             وضـع   وذكر أن الاتحاد يُحـذر جـديا مـن           - ١٥٧
ــي       ،يدرســوا ــن ينبغ ــوظفين أي ــى الم ــى عل ــع أن يُمل ــاه في الواق ــك معن ــا لأن ذل ــم لأ به أن ولاده
 .يدرسوا
للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة          وأيدت ممثلة لجنة التنسيق      - ١٥٨

وذكـرت أنهـا تعتقـد أن الزيـادات المتواضـعة الموصـى بهـا مـن                 . شريةبمقترحات شبكة الموارد ال   
سـعر  تعـادل  عـدم  شأنها أن تخفف من وطأة التكاليف الإضافية التي يتحملـها الموظفـون نتيجـة ل         

 .الصرف بين اليورو ودولار الولايات المتحدة
 مشـكلة خاصـة حيـث لا توجـد         ن أن الموظفين في برينديزي بإيطاليا يواجهـو       توذكر - ١٥٩

وأضافت أن منحة التعليم الحالية لا تغطـي        . مدارس قريبة تقدم منهجا دراسيا باللغة الانكليزية      
وقالـت إن   .  الداخليـة  لمصـروفات الدراسـية والإقامـة     لة   في المائة من التكلفة الإجمالي     ٤٧سوى  

 وأنهــا ســوف  في المائــة٥٣الزيــادة المتواضــعة المقترحــة ســوف يترتــب عليهــا زيــادة المنحــة إلى   
 .تكون مشجعة للموظفين

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

صـروفات  استعرضت اللجنة، لدى تناولها لمقترحات شبكة المـوارد البشـرية، حركـة الم             - ١٦٠
 ،الدراســية والنســب المئويــة للمطالبــات الــتي تتجــاوز الحــد الأقصــى المســموح بــه للمصــروفات

 أكــبر لحركــة المصــروفات   اوخلصــت إلى أن التعــديلات الــتي تُجــرى ينبغــي أن تعطــي وزن ــ     
وأضــافت أن المصــروفات والرســوم لا تزيــد بــنفس القــدر، ومــن ثم يقتضــي الأمــر     . والرســوم
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وذكـرت  . التحديد النهائي لمستوى الحد الأقصى المسموح به للمصروفات       سلامة التقدير عند    
 العـاملان كلاهمـا في الاعتبـار بطريقـة عمليـة      نأنه ينبغي توخي الحرص لضـمان أن يؤخـذ هـذا      

ــة ــار ال   . معقول ــوظفين في اختي ــة الم ــة  توأضــافت أن أحــدا لا يجــادل في حري ــر ملاءم ــيم الأكث عل
يـتعين علـى المنظمـات أن تلتـزم بهـذه الحريـة بشـكل مطلـق                 ، ولكن ذلك لا يعني أنـه        لأولادهم

أن مـن الـلازم     وأشـارت، في هـذا الصـدد، إلى         . وتلقائي من حيث تغطية تكاليف ذلك التعليم      
 وإزاء  .عند تقرير الحدود العليـا للمنحـة      في الاعتبار   تؤخذ معقولية المصروفات المسموح بها      أن  

ــة    ــرى اللجن ــارات المــذكورة أعــلاه، ت ــاج إلى   الاعتب أن بعــض المقترحــات المعروضــة عليهــا تحت
 .تنقيح
، أشـارت اللجنـة     )المبيـت والطعـام   (وفيما يتعلق بالمقترحات الخاصة بالإقامـة الداخليـة          - ١٦١

إلى أنــه، وفقــا للمنهجيــة المتبعــة، تم تحريــك المعــدل الموحــد للإقامــة الداخليــة والمعــدل الموحــد    
ــرقم القياســي لأ    ــا لحركــة ال ــاريخ     الإضــافي تبع ــاريخ آخــر تســوية وت ــين ت ســعار المســتهلكين ب

 .الاستعراض الحالي
منـاطق العمـلات، فأشـارت إلى أن        /وانتقلت اللجنة إلى المجموعات المحددة من البلـدان        - ١٦٢

بعض بلدان منطقة اليورو لها حدود عليا مسـتقلة بالنسـبة لمنحـة التعلـيم علـى حـين أن بعضـها                      
 يــدخل في منطقــة دولار الولايــات المتحــدة خــارج الولايــات  الآخــر، مثــل البرتغــال واليونــان، 

كذلك تشمل المنطقة الأخـيرة مجموعـة واسـعة مـن البلـدان الـتي لا يوجـد بينـها تماثـل                    . المتحدة
وأُثــير تســاؤل، في هــذا الصــدد، حــول مــا إذا كــان مــن . ظــاهر مــن حيــث مصــروفات التعلــيم

ولار الولايــات المتحــدة خــارج الولايــات المناســب تجميــع البلــدان في مجموعــات مثــل منطقــة د 
كذلك تم الإعـراب عـن رأي مـؤداه أنـه ينبغـي أن تُعامـل جميـع بلـدان منطقـة اليـورو                        . المتحدة

وذكر أيضا أن مواقع مقار النظام الموحد، مثل كنـدا، الـتي يبلـغ فيهـا عـدد                  . على قدم المساواة  
وذكـرت  . يـر مسـتقل عـن كـل منـها      مطالبة، ينبغي تقديم تقر ٥٠٠مطالبات منحة التعليم نحو     

اللجنة أنها تعتزم تناول جميع هذه المسائل خلال الاستعراض الذي يجري حاليـا لمنهجيـة تحديـد                 
 .مستوى منحة التعليم

وأبدت اللجنة تعاطفها مع الوضع الصعب الذي يواجهه بعض مـوظفي اليونسـكو في               - ١٦٣
الإجـراءات لتصـحيح هـذا الوضـع        وذكرت أنها وإن كانت ترى ضـرورة اتخـاذ بعـض            . باريس

 في ٨٢,٢تعتقد أن نسبة الزيادة المقترحة أصلا في الحد الأقصى لمنحـة التعلـيم في فرنسـا وهـي                  
هــي زيــادة )  يــورو١٦ ٩٩٩بحــد أقصــى للمســتوى المســموح بــه للمصــروفات قــدره   (المائــة 

ر زيــادة أقــل وكــان الــرأي هــو أن تقريــ. مفرطــة ولا يمكــن تبريرهــا في الإطــار العــام للمنهجيــة
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شططا لفرنسا إجراء سليم كتدبير غـوثي مباشـر مـن شـأنه، إذا مـا اقتـرن بالمقترحـات الخاصـة                      
 .باستعراض المنهجية التي تعتزم اللجنة بحثها في دورتها التالية، أن يساعد في حل المشكلة

ــربين      - ١٦٤ ــيم ينبغــي أن تظــل اســتحقاقا للمغت ــد أن منحــة التعل ــة مــن جدي . وأكــدت اللجن
وتم الإعــراب عــن رأي مــؤداه أن . قتُــرح في هــذا الصــدد إعــادة النظــر في تعريــف الاغتــراب وا

. مركز المغترب ينبغي ألا يُمنح إلا للموظفين الذين يعيشون ويقيمـون خـارج بلـدانهم الأصـلية         
وأُشير في هذا السياق إشارة خاصة إلى الموظفين الذين يعملون في جنيـف ويعيشـون ويقيمـون                 

ما أُشير إلى أن اللجنة سبق لها أن درست هذه المسألة وخلصـت إلى أنهـا إلى حـد             ك. في فرنسا 
وعلى ذلك فإن المتطلبـات القانونيـة الحاليـة يلـزم أخـذها في      . كبير مسألة قانونية لم تُحسم بعد    

وأُشـير أيضـا إلى أن اللجنـة قـدمت إلى الجمعيـة      . الاعتبار عنـد تقريـر مركـز المـوظفين المغتـربين         
 تقريرا عن المسائل القانونية المتعلقة بهذا الموضـوع وطلبـت إليهـا مناقشـة               ٢٠٠٠ عام   العامة في 

وقـد اسـتجابت الجمعيـة العامـة        . هذه المسألة مع الهيئات التشـريعية الأخـرى في النظـام الموحـد            
ولمـا كانـت    . لطلب اللجنة وأصبح الموضوع الآن بين أيـدي الهيئـات التشـريعية للنظـام الموحـد               

ألة لم تُحســم بعــد، فــإن ثمــة فيمــا يبــدو حاجــة إلى توجيــه عنايــة الجمعيــة العامــة مــرة هــذه المســ
 .أخرى إليها

وأشارت اللجنة إلى أن الآثار التي تترتـب بالنسـبة للمنظومـة كلـها كتكلفـة للزيـادات                   - ١٦٥
ــغ       ــدر بمبل ــا للمصــروفات تُق  دولار ٢ ٢٠٠ ٠٠٠المقترحــة في الحــدود القصــوى المســموح به

 .سنويا
 

 قرار اللجنة  
 :قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بما يلي - ١٦٦

تكون مستويات الحدود القصوى المسـموح بهـا للمصـروفات والحـد الأقصـى           )أ( 
ــا )يــورو(للمنحــة في إســبانيا  ــا )يــورو(، وأيرلنــدا )يــورو(، وألماني ، وبلجيكــا )يــورو(، وإيطالي

، )يـورو (، وفرنسا   )فرنك سويسري ( وسويسرا   ،)يورو(، والسويد   )يورو(، والدانمرك   )يورو(
، ومنطقـة   )يـن (، واليابان   )يورو(، وهولندا   )يورو(، والنمسا   )جنيه إسترليني (والمملكة المتحدة   

ــات المتحــدة        ــة دولار الولاي ــة ومنطق ــات المتحــدة الأمريكي ــات المتحــدة في الولاي دولار الولاي
  بالمرفق الرابع؛١ الجدول خارج الولايات المتحدة الأمريكية، كما هو مبين في

يبقــى الحــد الأقصــى المســموح بــه للمصــروفات والحــد الأقصــى للمنحــة علــى  )ب( 
 المستوى الحالي بالنسبة لكل من فنلندا والنرويج؛
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 بالمرفق الرابع المعدلات الموحـدة للإقامـة        ٢تُنقح على الوجه المبين في الجدول        )ج( 
ــة  ــام (الداخليـ ــذ ) المبيـــت والطعـ ــتي تؤخـ ــه    الـ ــموح بـ ــى المسـ ــد الأقصـ ــمن الحـ ــار ضـ  في الاعتبـ

للمصروفات التعليمية والمبـالغ الإضـافية الـتي تُـدفع لـرد تكـاليف الإقامـة الداخليـة عـلاوة علـى            
 الحد الأقصى للمنحة الذي يُدفع للموظفين العاملين في مراكز العمل المعينة؛

وق مســاوية تكــون قيمــة منحــة التعلــيم الخــاص الــتي تُــدفع عــن كــل طفــل معــ )د( 
ــه للمصــروفات في المنحــة     ١٠٠لنســبة  ــالغ المنقحــة للحــد الأقصــى المســوح ب ــة مــن المب  في المائ
 العادية؛

ــا والصــين تســمح      )هـ(  تُقــرر تــدابير خاصــة للاتحــاد الروســي وإندونيســيا وروماني
 في المائــة مــن المصــروفات الفعليــة بحــد أقصــى يبلــغ ولا يتجــاوز الحــد  ٧٥للمنظمــات بصــرف 

المسموح به للمصروفات المعمول بـه في منطقـة دولار الولايـات المتحـدة في الولايـات               الأقصى  
 المتحدة الأمريكية؛

ــة في      )و(  تُطبــق جميــع التــدابير المــذكورة أعــلاه ابتــداء مــن الســنة الدراســية الجاري
 .٢٠٠٥يناير /كانون الثاني ١

ة بتوصــية مؤداهــا أن كــذلك قــررت اللجنــة أن تتقــدم مــرة أخــرى إلى الجمعيــة العام ــ  - ١٦٧
الجمعية العامة قد ترغب في أن تطلب إلى المنظمات توجيه عناية هيئـات الإدارة بهـا إلى مسـألة       
دفــع منحــة التعلــيم للمــوظفين الــذين يعيشــون في بلــدانهم الأصــلية بغــرض التنســيق بــين الــنظم   

 .في الأمم المتحدةالأساسية والنظم الإدارية للموظفين بها والنظامين الأساسي والإداري لموظ
 

 استعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي -واو  
 من الفـرع ثانيـا مـن        ٦طلبت الجمعية العامة إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية، في الفقرة            - ١٦٨

 أن تقـوم، بالتعـاون الكامـل مـع          ١٩٩٦ديسـمبر   / كـانون الأول   ١٨ المـؤرخ    ٥١/٢١٧قرارها  
 للمعاشـات التقاعديــة لمـوظفي الأمـم المتحــدة، باستعراضـات شــاملة     مجلـس الصـندوق المشــترك  

 لمنهجيات تحديـد الأجـر الـداخل في حسـاب المعـاش التقاعـدي لمـوظفي                 ٢٠٠٢أخرى في عام    
الفئة الفنية والفئـات العليـا، وتسـوية الأجـر الـداخل في حسـاب المعـاش التقاعـدي في الفتـرات                      

ــة العامــة في    الواقعــة بــين الاستعراضــات الشــاملة، وأن    تقــدم توصــياتها بهــذا الشــأن إلى الجمعي
، قررت اللجنة تغيير موعـد الاسـتعراض   ٢٠٠١وفي عام ). ٢٠٠٢(دورتها السابعة والخمسين    

، بسـبب ضـخامة برنـامج       ٢٠٠٤الشامل للأجر الداخل في حساب المعاش التقاعـدي إلى عـام            
 .الأجور والاستحقاقاتعملها المتعلق في المقام الأول باستعراضها الجاري لنظام 
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مـذكرة  ) ٢٠٠٤ربيع عـام  (وقد قدمت أمانة اللجنة إليها في دورتها الثامنة والخمسين          - ١٦٩
 .تضمنت معلومات أساسية واقترحت فيها مخططا عاما للمسائل التي تُدرس في الاستعراض

يـذي  بـالرئيس التنف ) ٢٠٠٤صيف عـام    (ورحبت اللجنة في دورتها التاسعة والخمسين        - ١٧٠
لمجلس صندوق المعاشات التقاعدية الذي عرض مذكرة تضـمنت آراء المجلـس فيمـا يتعلـق بهـذا                  

وكانـت مـن بـين      . وتضمنت المذكرة أساليب محددة للاستعراض وجدولا زمنيـا مفصـلا         . البند
 :البنود التي نظر فيها مجلس صندوق المعاشات التقاعدية ما يلي

 اش التقاعدي؛العنصر غير الداخل في حساب المع )أ( 
 الازدواج الضريبي؛ )ب( 
ــات      )ج(  ــحاب المعاشـ ــبة لأصـ ــاص بالنسـ ــي الخـ ــرقم القياسـ ــي للـ ــق العكسـ التطبيـ

 ؛)في المواقع ذات الضرائب المرتفعة(التقاعدية 
 .أو ارتفاع التضخم/أثر الانخفاض الحاد في قيمة العملة المحلية و )د( 

 الــدخل، والمقارنــات بــين اســتحقاقات  وبالإضــافة إلى ذلــك، اعتــبر المجلــس أن نســب تعــويض 
المعــــاش التقاعــــدي في الولايــــات المتحــــدة وفي الأمــــم المتحــــدة، وأثــــر اســــتعراض الأجــــور  
والاستحقاقات على اسـتحقاقات المعـاش التقاعـدي هـي أيضـا مسـائل تحتـاج إلى بحثهـا بعنايـة                     

 .شديدة خلال الاستعراض
 حــتى ٢٠٠٥-٢٠٠٤خريــف وشــتاء واقتــرح المجلــس جــدولا لعمــل تعــاوني يمتــد مــن  - ١٧١

الانتهاء من إعداد توصيات تشترك في وضعها لجنة الخدمة المدنية الدوليـة وصـندوق المعاشـات                
وأوصـى المجلـس، في سـياق الاسـتعراض،         . ٢٠٠٦التقاعدية لتُقـدم إلى الجمعيـة العامـة في عـام            

ق المعاشـات التقاعديـة     بإنشاء فريق عامل رسمي مشترك بين لجنة الخدمة المدنية الدولية وصندو          
 .وفريق اتصال للقيام بالاتصالات اللازمة قبل إنشاء الفريق العامل

 
 آراء المنظمات  

أيــدت شــبكة المــوارد البشــرية مقترحــات أمانــة اللجنــة فيمــا يتعلــق باســتعراض الأجــر   - ١٧٢
كمـا أحاطـت الشـبكة علمـا بـآراء صـندوق المعاشـات              . الداخل في حسـاب المعـاش التقاعـدي       

 .لتقاعدية فيما يتعلق بالاستعراضا
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 آراء ممثلي الموظفين  
في بيــان مشــترك، قــدم اتحــاد رابطــات مــوظفي الخدمــة المدنيــة الدوليــة ولجنــة التنســيق   - ١٧٣

لنقابات ورابطات موظفي الخدمة المدنية الدولية الشكر لأمانة لجنة الخدمة المدنية الدولية علـى              
كمـا  . كـذلك أشـار ممثلـو المـوظفين إلى تعقيـد الموضـوع      . يهاالوثيقة وعلى العمل الذي أدى إل 

وطلـب  . أُشير إلى أن الموضوع الذي سيتناوله الفريق العامل هو المعاشات التقاعدية للمـوظفين          
 .الاتحاد ولجنة التنسيق أن يكون ممثلاهما عضوين في الفريق العامل

 المســائل الــتي تقــرر أن يتناولهــا كــذلك أشــار الاتحــاد ولجنــة التنســيق إلى أنهمــا يؤيــدان  - ١٧٤
الاستعراض والجدول الزمني لهذا الاستعراض كمـا وردت في تقريـر مجلـس صـندوق المعاشـات                 

 ينبغـي   ٢٠٠٦واعتبر الاتحاد واللجنة أن التوصيات النهائية التي يتم وضـعها في عـام              . التقاعدية
 .أن تعكس وجهات نظر جميع الأطراف المعنية

 
 ت في اللجنةالمناقشة التي جر  

أشــارت اللجنــة إلى أن الاستعراضــات الســابقة شــهدت تشــاورا وتعاونــا وثــيقين بــين    - ١٧٥
اللجنة والمجلـس لضـمان أن تكـون التوصـيات الـتي تُقـدم في النهايـة إلى الجمعيـة العامـة موضـع                        

 وفي هـذا الصـدد، أعربـت اللجنـة عـن قلقهـا لعـدم تمثيـل المجلـس في دورتهـا           .تأييـد مـن الهيئـتين   
وأشــارت اللجنــة إلى أنــه تم في الماضــي إنشــاء أفرقــة عمــل  ). ٢٠٠٤ربيــع (الثامنــة والخمســين 

واقترحـت اللجنـة إعـادة إنشـاء مثـل          . مشتركة كانت تقتصر عادة على موظفين مـن الأمـانتين         
هــذا الفريــق المشــترك مــرة أخــرى وأن يقــوم هــذا الفريــق بإعــداد الوثــائق اللازمــة لاســتعراض    

 .اللجنة
أشـارت اللجنــة إلى أن الاســتعراض الحــالي ســيكون أول اســتعراض شــامل للجــدول   و- ١٧٦

وذكــرت . ١٩٩٦الموحــد للاقتطاعــات الإلزاميــة مــن مرتبــات المــوظفين الــذي اعتمــد في عــام  
اللجنة أنها تريد أن تتأكد، في تعاون وثيق مع المجلس، من أن هـذا النظـام يعمـل بالطريقـة الـتي                      

افت أنهــا، منــذ وضــع الجــدول الموحــد للاقتطاعــات الإلزاميــة مــن وأضــ. أريــد لــه أن يعمــل بهــا
وأشـارت إلى  . مرتبات الموظفين، تقوم كل سنتين باستعراض حركة الضرائب في مواقـع المقـار       

علــى أنهــا . ١٩٩٦أن هــذا الجــدول لم يحــتج إلى أيــة تعــديلات ضــرورية منــذ إنشــائه في عــام    
بعملية اسـتعراض أخـرى للجـدول للتأكـد مـن           وافقت على أن تقوم، عند الاستعراض القادم،        

كذلك أشارت اللجنة إلى أنه بعد تحويل منظمة السـياحة          . دقة الالتزام بمنهجية تعويض الدخل    
، أصبحت مدريـد هـي المقـر الثـامن في النظـام      ٢٠٠٣العالمية إلى وكالة متخصصة في نهاية عام  

إذا كانت بيانـات الضـرائب المتعلقـة        وعلى ذلك بحثت اللجنة مسألة ما       . الموحد للأمم المتحدة  
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ــات         ــن مرتب ــة م ــات الإلزامي ــدخل في حســابات الجــدول الموحــد للاقتطاع ــي أن ت ــد ينبغ بمدري
 .الموظفين وفي حسابات تحديث الجدول التي تجري كل سنتين

 وأشارت اللجنة إلى أنه جرت، وقت الاستعراض السابق، مناقشة لمـا إذا كـان ينبغـي                 - ١٧٧
. ســابات خصــومات الضــرائب الــتي تطبــق علــى المــوظفين وعلــى المتقاعــدين   أن تــدخل في الح

يــتم التوصــل إلى اتفــاق في ذلــك الوقــت، ووافقــت اللجنــة علــى أن تتنــاول المســألة خــلال   ولم
كمـا أشـارت إلى ضـرورة بحـث نسـبة تعـويض الـدخل وعلاقتـها بالخدمـة                   . الاستعراض الحـالي  

 .الداخلة في حساب المعاش التقاعدي
كذلك أشارت اللجنة إلى أنه أجريت على مدى السنين مقارنات بين قيمـة كـل مـن                 - ١٧٨

وذكـر  . المعاش والتعويض عن الدخل في الولايات المتحـدة وهـاتين القيمـتين في الأمـم المتحـدة                
أن نظام التقاعد في الخدمة المدنية الاتحادية بالولايات المتحدة، المعرف بأنه نظـام اسـتحقاقات،               

اس الرئيسي للمقارنة مع الصندوق المشترك للمعاشات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم             كان هو الأس  
ــام      ــاملة حــتى ع ــانون ١وفي . ١٩٩٠المتحــدة في الاستعراضــات الش ــانيك ــاير / الث ، ١٩٨٤ين

أخذت الخدمة المدنية الاتحاديـة بالولايـات المتحـدة بنظـام تقاعـد المـوظفين الاتحـاديين، المعـرف                   
 أجـري تحليـل اكتـواري لنظـام     ١٩٩٦في الاستعراض الـذي تم في عـام      و. بأنه نظام اشتراكات  

التقاعــد في الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة ونظــام تقاعــد المــوظفين الاتحــاديين مقــارنين بصــندوق          
ــة  ــه اســتعراض عــام      . المعاشــات التقاعدي ــذي أجــري في ــه في الوقــت ال ــة إلى أن وأشــارت اللجن

 في المائـة    ٥٠ بالولايـات المتحـدة يطبـق علـى نحـو             كان نظام تقاعد الموظفين الاتحاديين     ١٩٩٦
من موظفي الخدمة المدنية الاتحادية، بينما كان نظام التقاعد في الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة يغطـي       

وأشــار بعــض أعضــاء اللجنــة إلى أن نســبة المشــتركين في نظــام  .  في المائــة المتبقيــة٥٠نســبة الـــ 
 كـانون ظـام الـذي يطبـق علـى جميـع المـوظفين الجـدد منـذ         تقاعد المـوظفين الاتحـاديين، وهـو الن     

 نتيجــة لتقاعــد المشــتركين في ١٩٩٦، قــد زادت علــى الأرجــح منــذ عــام  ١٩٨٤ينــاير /الثــاني
وكان من رأي هؤلاء الأعضـاء أن الزيـادة في عـدد المشـتركين              . نظام التقاعد في الخدمة المدنية    

ــي أن تؤ    ــوظفين الاتحــاديين ينبغ ــد الم ــاش     في نظــام تقاع ــين المع ــة ب ــد المقارن ــار عن خــذ في الاعتب
وفي هـذا الصـدد، وافقـت       . التقاعدي في الولايات المتحدة والمعاش التقاعدي في الأمم المتحـدة         

اللجنة على أن يجرى مرة أخرى تحليل اكتواري لاستحقاقات المعاش التقاعدي التي تـدفع مـن                
ي الـتي تطبـق علـى مـوظفي الخدمـة           صندوق المعاشات التقاعدية واسـتحقاقات المعـاش التقاعـد        

ــة   ــة المتخــذة أساســا للمقارن ــه ينبغــي، بالإضــافة إلى    . المدني وكــان مــن رأي بعــض الأعضــاء أن
المقارنات الاكتوارية للاستحقاقات التي تدفع في نظامي المعاشات التعاقديـة، أن يسـتخدم نهـج               

 .�التكلفة بالنسبة لصاحب العمل�



 

04-46105 51 
 

A/59/30 (Vol.I)  

س المعاشـات التقاعديـة، اقتـرح عـدة مسـائل لدراسـتها في           وأشارت اللجنة إلى أن مجل     - ١٧٩
علـى أنهـا أشـارت إلى أن جميـع البنـود            . الاستعراض بالإضـافة إلى المسـائل الـتي حـددتها اللجنـة           

وعلـى ذلـك اعتـبرت أنـه       . الإضافية سبقت دراستها علـى نحـو أو آخـر في استعراضـات سـابقة              
للجنـة أعربـت عـن قلقهـا بالنسـبة لجـدولها          علـى أن ا   . محل لدراسة هذه المسـائل مـرة أخـرى         لا

وأشـارت في هـذا     . ٢٠٠٦  و ٢٠٠٥الزمني ولعدد البنود التي يتعين عليها أن تبحثها في عامي           
وأعربـت عـن رأي     .  دورتـين مـدة كـل منـهما أسـبوعان          ٢٠٠٥الصدد إلى أنها ستعقد في عام       

وعلـى  . ٢٠٠٥ أعمالها لعام    مؤداه أنه يستحيل عليها الانتهاء من جميع البنود الموجودة بجدول         
 .ذلك اعتبرت أنه يلزم القيام بتحديد للأولويات بالنسبة للبنود

 كـذلك كـان مـن رأي اللجنـة أن الصـلة بـين اسـتعراض الأجـور والاسـتحقاقات مــن          - ١٨٠
ناحية ومسائل المعاشات التقاعدية من ناحية أخرى تحتاج إلى بحثها بعنايـة، وخاصـة في سـياق                 

ــالأداء وعنــد اســتعراض الأجــر     الدراســة التجري ــة المتعلقــة بتوســيع النطاقــات وربــط الأجــر ب بي
علـى أنهــا أشـارت إلى أن نتـائج الدراسـة التجريبيـة لــن                . الداخل في حساب المعاش التقاعـدي     

 مــع نتــائج الدراســة المتعلقــة بــالأجر الــداخل في  ٢٠٠٦تكـــون متاحـــة علــى الأرجـــح في عــام 
 .عل الربـط بين الدراستين متعذراحساب المعاش التقاعدي مما يج

 قرارات اللجنـة  
 قـررت اللجنـة الموافقة على مقترحات مجلس المعاشات التعاقدية المتعلقـة باختصاصـات        -١٨١

 .الفريق العامل وأساليب التعاون
 

 الجدول الموحـد للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين -زاي  
وثيق مع الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي        ، وفي تعاون    ١٩٩٦ في عام    - ١٨٢

الأمم المتحدة، أوصـت لجنة الخدمة المدنيــة الدوليـة بجـدول موحــد للاقتطاعـات الإلزاميـة مـن                   
مرتبات بالنسبـة لمـوظفي الفئــة الفنيـة والفئـات العليـا ومـوظفي فئــة الخـدمات العامـة والفئـات             

تويات الأجـــر الــداخل في حســاب المعــاش التقاعــدي  المتصــلة بهـــا يكــون أساســا لتحديــد مس ــ 
 علـى الجـدول الموصَـــى بـــه         ٥١/٢١٦وقد وافقت الجمعية العامـة في قرارهـا         . بالنسبة للفئتيـن 

وفي ذلـك الوقــت، أوصـــى       . ١٩٩٧ينـاير   / كـانون الثـاني    ١على أن يبـدأ سريانــه اعتبـارا مـن           
 سنتيــن علـى أسـاس مـا يطـرأ مـن تغـيرات               المجلس بأن يتم تحديـث الجدول، حسبما يلـزم، كل       

وعلى ذلك قامــت اللجنـة     . على متوسط الضرائب في مواقع المقار، ووافقت اللجنة على ذلك         
ــا التاســعة والخمســين    ــام  (في دورته ـــف ع ــى    ) ٢٠٠٤صيـ ــرأت عل ــتي ط ــتغيرات ال ـــة ال بدراس

وقـد  . هـا في هــذا البنـــد      الضرائب بمراكز العمل التي يتعلـق بهـا الأمـر منذ آخـر مــرة نظـرت في             
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أظهـرت البيانات أن متوسـط الضـرائب لــم يــزد أو ينقــص إلا قليــلا جـدا بالنسـبة لمسـتويات               
 .٢٠٠١ وعام ٢٠٠٣الدخل ذات الصلة بيـن عام 

 
 آراء المنظمـات  

 أيـدت ممثلـة شـبكة المــوارد البشـرية توصـيات أمانـة لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة الـتي                        - ١٨٣
ت فيهـا بـأن يستمــر تطبيـق الجـدول الموحــد الحالــي للاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات                       أوصـ

المــوظفين حــتى وقـــت إجـــراء الاســتعراض الشــامل القــادم للأجـــر الــداخل في حســاب المعــاش   
 .التقاعدي

 
 آراء ممثلي الموظفين  

رد البشـرية توصـيات      أيد ممثلا اتحاد رابطات المـوظفين المـدنيين الـدوليين وشـبكة المـوا              - ١٨٤
أمانة لجنة الخدمة المدنية الدوليـة بـأن يسـتمر تطبيـق الجـدول الحـالي للاقتطاعـات الإلزاميـة مـن                      
مرتبــات المــوظفين حــتى وقــت الاســتعراض الشــامل القــادم للأجــر الــداخل في حســاب المعــاش  

 .التقاعدي
 

 المناقشــة التي جـرت في اللجنة  
ة السياحة العالميـة تحــولت إلى وكالـة متخصصـة في نهايـة               أشارت اللجنة إلى أن منظم     - ١٨٥
، ومــن ثـــم أصــبحت مدريـــد هــي المقـــر الثامـــن مــن مقــــار النظــام الموحــد للأمــم  ٢٠٠٣عــام 

ونتيجة لذلك، قـررت اللجنـة إدخـال بيانـات الضـرائب المتعلقـة بمدريـد في حسـابات             . المتحدة
ت المـوظفين وفي الحسـابات الـتي تُـــجرى كـل         الجدول الموحد للاقتطاعات الإلزاميـة مـن مرتبـا        

 .سنتين لتحديـث هذا الجدول
ــرائب والـــتي    - ١٨٦ ــة بالضـ ــة إلى أن التحـــديث الحـــالي للمعلومـــات المتعلقـ  وأشـــارت اللجنـ

تســتخدم أساســا للجــدول الموحـــد لم تُــــظهر ســـوى تغيـــرات طفيفــة عــن المعلومــات المتعلقــة    
كـذلك اعتبــرت اللجنـة أن وضـع الجـدول           . ك بسنتيــن  بالضرائب التي تـم استعراضها قبـل ذل ـ      

اعتُــمد فيه على شـيء من سلامـة التقدير، وهـي أمــر سـيتعين اللجــوء إليـــه مـرة أخــرى عنـد          
وعلى ذلك اعتبـرت أن التغيـرات التي لوحظـت في مستــوى الضـرائب بمراكـز               . تنقيح الجدول 

 . تسوية في المرحلة الحاليةالعمل التي يتعلق بها الأمـر لا تستلزم إجـراء
ـــة اســتخدام خصــومات الضــرائب      - ١٨٧ ـــا حـــددت مسأل ــة إلى أنه  كــذلك أشـــارت اللجن

المتعلقــة بــالموظفين أو المتقاعــدين عنــد وضـــع معــدلات الاقتطاعــات الإلزاميــة مــن مرتبــات          
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المـــوظفين لاستعراضـــها في الاســـتعراض الشـــامل القـــادم للأجــــر الـــداخل في حســـاب المعـــاش 
 .تقاعديال
 

 قرارات اللجنة  
ــأن الجــدول الموحـــد الحــالي للاقتطاعــات       - ١٨٨ ــة ب ــة العام ـــغ الجمعي ـــة أن تبل ـــررت اللجن  ق

الإلزامية من مرتبات الموظفين ينبغـي أن يستمـر العمل بــه وأن يتم استعراضـه مرة أخرى عنـد                
اعـدي المقــرر إجـراؤه    إجراء الاستعراض الشامل القادم للأجـر الـداخل في حسـاب المعـاش التق          

 .٢٠٠٦-٢٠٠٥في 
 

 إجازة الأبوة -حاء  
معلومـات عامـة    ) ٢٠٠٢ربيـع عـام     ( قُــدمت إلى اللجنة في دورتها الرابعة والخمسـين          - ١٨٩

ــاة         ــق بــين مســؤوليات العمــل ومســؤوليات الحي ــا التوفي ـــد به ــتي أُريـ عــن تطـــور السياســات ال
لق بإجــازة الأبـوة في عـدد مـن البلـدان وفي      الأسرية، تضمنت معلومات عن إدخال أحكام تتع      

ـــة مــن أمانتــها تقــديم معلومــات وإعــداد    . بعــض منظمــات النظــام الموحـــد  وقـــد طلبـــت اللجن
ـــة؛ ) أ(مقترحــات محـــددة بشـــأن    ـــة؛     ) ب(الأهليـ ـــوة وإجــازة الأموم ــين إجــازة الأبـ الجمــع ب

الوقـت الـذي ينبغــي أن      ) د (تخفيض إجـازة الأبـوة عنـدما تكـون الزوجــة مـن المـوظفين؛             )ج(
الفتـرة المناسـبة الـتي ينبغـي انقضـاؤها بـين اسـتحقاقين لإجـازة                ) ه ــ(تُــمنح فيـه إجـازة الأبــوة؛       

تطبيـق أحكـام إجـازة الأبــوة     ) ز(الحـد الأقصـى لعدد استحقاقات إجـازة الأبـوة؛  ) و(الأبـوة؛  
 .بالنسبة للتبنـي

ربيـــع (إلى اللجنـــة في دورتهـــا الثامنـــة والخمســـين  واســـتجابة لهـــذا الطلـــب، قُـــــدمت - ١٩٠
معلومات إضافيـة ومقترحات تتعلق بتحديد مــدة إجـازة الأبــوة، والشـروط الخاصـة               ) ٢٠٠٤

 .بهذا الاستحقاق، والتدابير التي تُــتخذ في الظروف الاستثنائيــة
 

 آراء المنظمات  
حـوال المـوظفين هـو حجـر الزاويـة       أشارت ممثلة شبكة الموارد البشرية إلى أن صلاح أ        - ١٩١

وذكـرت أن هـذه الاسـتراتيجيات       .  المتحـدة  الأمـم في استراتيجيات الموارد البشرية في منظومـة        
تشمل عددا من الاستحقاقات الاجتماعية التي تغطي مجموعة من المسائل التي تسـمح بـالإدارة               

وعن المجتمـع المحلـي وأصـبح       الاستراتيجية لقوة عمل متنقلة مغتربة انفصلت عن الأسرة الممتدة          
يتوقــع منــها علــى نحــو متزايــد أن تعمــل في مراكــز عمــل صــعبة لا يســمح فيهــا في كــثير مــن      
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هـو   الأحيان باصطحاب الأسرة أو هي في كـثير مـن الأحيـان وعلـى أحسـن الفـروض أقـل ممـا         
 .مرغوب فيه من حيث صحة الطفل والأم

علنت في بيان السياسة المتعلقة ببرنـامج العمـل    وأشارت ممثلة الشبكة إلى المبادئ التي أُ    - ١٩٢
مـن المسـلَّم    �: والأسرة الذي اعتمده مجلس الرؤساء التنفيذيين في التسـعينيات والـذي جـاء بـه              

 عملـهم  تدابير تتيح للموظفين النهوض بمسؤولياتهم الأسرية إلى جانـب مسـؤوليات          اتخاذ  به أن   
نظمــات الاســتفادة بمواردهــا البشــرية علــى هــي أكثــر أهميــة في ظــروف الاغتــراب إذا أرادت الم

وإذا لم تكن المنظمة راغبة في ذلك فسوف يُنظر إليهـا علـى أنهـا صـاحب عمـل                   . الوجه الأمثل 
من الدرجـة الثانيـة وسـوف تفقـد قـدرتها علـى التنـافس وتفقـد كفاءتهـا كمـا تفقـد، في المـدى                         

 .�الطويل، فعاليتها
 الأمـم  الأساسـية في بعـض مؤسسـات منظومـة            وذكرت ممثلة الشـبكة أن بعـض القـيم         - ١٩٣

تحتم، فيما تحتمه، النهوض بأحوال الأولاد، وتقديم الدعم للأسرة، والدعوة إلى تحمُّـل             المتحدة  
وعلـى ذلـك فقـد تسـاءلت        . الرجال لمسؤولياتهم في كل جانـب مـن جوانـب الصـحة الإنجابيـة             
 المتحـدة  الأمـم  يتعلـق بمـوظفي   الشبكة عما إذا كـان مـن المناسـب أن تأخـذ اللجنـة بنـهج فيمـا              

 .يتجاهل السياسات والممارسات التي تأخذ بها المؤسسات بالنسبة للعالم الخارجي
 وقالت ممثلة الشبكة إن منح إجازة خاصة مدتها ثمانية أسابيع ومدفوعة الأجـر كـاملا                 - ١٩٤

ب مـن   وأضـافت أن هـذه الإجـازة موجـودة منـذ مـا يقـر              . في حالات التـبني لـيس أمـرا جديـدا         
ــامجســنة حيــث أخــذ بهــا لأول مــرة    ٢٠  الأمــم المتحــدة منظمــةو الأمــم المتحــدة الإنمــائي  برن

للطفولة، ثم أخذت بها منظمات أخرى بعد مناقشات مستفيضة جـدا حـول هـذا الموضـوع في        
 وتأييـد لجنـة التنسـيق    ١٩٨٥ وعـام  ١٩٨٠اللجنة الاستشارية المعنية بالمسائل الإدارية بين عام   

 لم تكــن هنــاك ةوذكــرت أنــه في الوقــت الــذي أُدخلــت فيــه هــذه الإجــاز . ســابقا لهــاالإداريــة 
وأضافت أن هذه المسـألة هـي مـن مسـائل           . حكومات وطنية كثيرة تعتمد أحكاما بشأن التبني      

السياسة الاجتماعية، ومـن ثم فقـد أُخـذ في الاعتبـار المثـل الـذي ضـربه عـدد قليـل مـن البلـدان              
 المنظمات سلَّمت في وقت أكثر تأخرا بـأن الإنصـاف يقتضـي تـوفر               وقالت إن . الأكثر تقدمية 

 .للآباء بالتبني نفس الاستحقاقات التي توفر للآباء البيولوجيين
 وأشــارت إلى بيــان المهــام الــذي تضــمنه برنــامج عمــل بــيجين الــذي أصــدره المــؤتمر     - ١٩٥

الرجـال والنسـاء والـذي أوضـح أن         العالمي الرابع المعني بالمرأة دعما لطابع العلاقة الجديدة بـين           
وجود التزام مستمر وطويل المدى في شـراكة جديـدة قائمـة علـى المسـاواة بـين المـرأة والرجـل                      
هو أمر ضروري يتيح لهما العمل معـا مـن أجـل أطفالهمـا وفي سـبيل المجتمـع لمواجهـة تحـديات                       

 .القرن الحادي والعشرين
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احتياجــات المنظمــات، بمــا فيهــا مراكــز العمــل وقالــت ممثلــة الشــبكة إنــه نظــرا لتبــاين  - ١٩٦
والبيئــات الــتي تعمــل بهــا، فــإن إجــازة الأبــوة مســألة تتطلــب المرونــة لا نهجــا تقــرر فيــه اللجنــة  

واعترضــت شــبكة المــوارد البشــرية بشــدة علــى التوصــيات الــواردة في وثيقــة  . ينبغــي عملــه مــا
 حاليـا في غالبيـة المنظمـات في مجـال           اللجنة الـتي وصـفتها بأنهـا تتعـارض مـع الجهـود الـتي تُبـذل                

وقالـت إنـه لا يوجـد مـا يـدعو إلى أن تكـون إجـازة الأبـوة أقصـر مـن إجـازة             . الموارد البشـرية  
وأضافت أن مبـدأ إجـازة الأبـوة ينبغـي أن يسـتند إلى تقويـة الرابطـة بـين الأب والطفـل                       . التبني

 في الوثيقـة دليـل مسـتمد مـن     يوجـد  وليس إلى مجرد الموقع الـذي يوجـد بـه الأب، كمـا أنـه لا              
وأضــافت أن ثمــة دلائــل متزايــدة تم التوصــل إليهــا مــن  . التجربــة يؤيــد قصــرها علــى أســبوعين 

خلال البحث تثبت أن هذه السياسات الداعمة للأسرة ترتبط ارتباطا مباشـرا بانخفـاض تغيُّـب          
ــاع م        ــية، وارتف ــرض المتصــلة بالضــغوط النفس ــدد حــالات الم ــاض ع ــوظفين، وانخف ــات الم عنوي

الموظفين، كما أنها تؤدي إلى زيادة الإنتـاج نتيجـة لزيـادة التركيـز وزيـادة الحـافز وإلى الإقـلال               
 .من المشاكل المتعلقة بتعيين الموظفين والإبقاء عليهم

 وفي المناقشات التي تلت ذلك، قدمت عدة منظمات اعتراضاتها على المقتـرح الخـاص               - ١٩٧
. وعين وتطبيق الأحكام المتعلقة بإجازة الأبوة على إجازة التـبني         بتحديد مدة إجازة الأبوة بأسب    

 الأبـوة في عـدد منـها قـد حُـددت فعـلا بثمانيـة أسـابيع                 ةوأشارت تلك المنظمـات إلى أن إجـاز       
وأوضحت تلك المنظمات أن الموظفين ينتـدبون في        . وإلى أنه كانت هناك أسباب محددة لذلك      

ية لا تتـوافر لهـم فيهـا المزايـا الـتي توفرهـا الأسـرة الممتـدة،                  كثير من الأحيان للعمل في مواقع نائ      
وأنه يلـزم أن يكـون لهـم كمـوظفين مغتـربين خيـار الوجـود مـع زوجـاتهم أو أزواجهـن عنـدما             

إجازة الأبوة هي بالنسبة لهذه المنظمات عنصـر ظـاهر يـدل            و .تكون إعالتهن أو إعالتهم لازمة    
ــوازن بــين   علــى وجــود سياســات داعمــة للجنســين تســمح ل    ــق الت ــة بتحقي لموظــف أو الموظف

 .الجمع بين وظيفتينالشواغل الأسرية و
المنظمات إلى أن الموظفين ليسوا دائما في وضـع يسـمح لهـم باسـتخدام               تلك  وأشارت   - ١٩٨

استحقاقاتهم من الإجازات السنوية نظرا لاحتياجات العمل، ولكن من الواضـح أن اسـتحقاق              
 يكون استحقاقا متكررا نظرا لانخفاض معدل المواليـد في المنظمـات            إجازة الأبوة لا يُحتمل أن    

ونظــرا لكــون مولــد الطفــل يُعتــبر مناســبة خاصــة ربمــا لا تحــدث إلا مــرة واحــدة في عمــر أي    
والأهــم مــن ذلــك أن هــذه المنظمــات تــرى أن هــذا الاســتحقاق لا يمكــن أن يكــون   . موظــف

لايـــات منظمـــات النظـــام الموحـــد  نظـــرا لاخـــتلاف و� واحـــدا يناســـب الجميـــع�اســـتحقاقا 
ــة   ــه لم   . واخــتلاف برامجهــا واحتياجاتهــا العملي ترتــب علــى هــذا  توأضــافت تلــك المنظمــات أن

 .الاستحقاق منذ الأخذ به أية آثار سلبية بالنسبة لأداء المنظمات
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وأخيرا أشارت المنظمات إلى أن استحقاق إجازة التبني لا ينبغـي تضـمينه في الأحكـام        - ١٩٩
قة بإجازة الأبوة نظرا للاختلاف بين عملية التبني والأبوة البيولوجية؛ حيـث يكـون التـبني                المتعل

عــادة لأطفــال أكــبر ســنا وحيــث تُصــادف صــعوبات أكــبر في تكيــف الأب أو الأم وتكيــف     
وخلصـت المنظمـات مـن ذلـك إلى أن أي تخفـيض في مـدة الإجـازة                  . الطفل مع الوضع الجديد   

 .على تطبيقها سيكون تقهقرا غير مقبول سنة ٢٠بعد مرور أكثر من 
 

 آراء ممثلي الموظفين  
أعـــرب ممـــثلا اتحـــاد رابطـــات المـــوظفين المـــدنيين الـــدوليين ولجنـــة التنســـيق للنقابـــات  - ٢٠٠

والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة في بيانهما المشترك عن تأييدهما لموقف شـبكة              
ن أن بعـض المنظمـات أخـذت فعـلا بممارسـة مـنح إجـازة الأبـوة                  وذكر الممثلا . الموارد البشرية 

لمدة ثمانية أسابيع في الظروف الاسـتثنائية، ومـن ثم يكـون مـن غـير المناسـب الآن تخفـيض هـذا                       
وأضـافا أن هـذا الاسـتحقاق لـن يُسـتخدم كـثيرا، كمـا أنـه وسـيلة                   . الاستحقاق على أي وجه   
ينبغـي السـماح    ، ومـن ثم     وظفين والإبقـاء علـيهم    لاجتـذاب الم ـ  بالنسـبة   تتسم بفعاليـة التكـاليف      

 .بقدر من المرونة
 ذلــك مــن المناقشــات أيــد ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين  ىوفيمــا تلــ - ٢٠١

الاقتراح المقدم على أساس الممارسة المتبعة حاليا في برنامج الأغذية العالمي كنقطـة بدايـة لمزيـد                 
لاتحاد يصـر علـى أن تظـل مـدة إجـازة التـبني ثمانيـة أسـابيع ويشـجع                    وأضاف أن ا  . من المناقشة 

 .جميع المنظمات على منح إجازة التبني
وأيدت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة               - ٢٠٢

تعداد لقبـول    ولكنـها أضـافت أنهـا علـى اس ـ         ،تأييدا تاما توخي المرونة فيما يتعلق بإجازة الأبـوة        
ــة العــالمي    ــة  . الحــل الوســط المســتند إلى الممارســة المتبعــة في برنــامج الأغذي كــذلك أعربــت لجن

ــتي ســبق لهــا أن      التنســيق  ــة في المنظمــات ال عــن قلقهــا الشــديد لتخفــيض الاســتحقاقات الحالي
اعتمدت مدة الثمانية أسابيع مثل اليونسكو، وأشـارت إلى أن هـذا التخفـيض سـيكون لـه أثـر                    

 .بي على الموظفينسل
ــاه إلى أحــد الظــروف الاســتثنائية وهــو حاجــة الزوجــة إلى       - ٢٠٣ ووجــه ممثــل الاتحــاد الانتب

الوضع في بلد ثالث خارج كل من البلد الأصلي ومركـز العمـل، عنـدما تكـون المرافـق الطبيـة             
زمـة  اللاالمرونـة   بالإدارات  أخـذ   غير كافية لمواجهة تعقيد في الحمـل، وأعـرب عـن أسـفه لعـدم                

 .منح إجازة أبوة مدفوعة الأجر لمدة ثمانية أسابيع في الظروف الاستثنائيةفي 
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 المناقشة التي جرت في اللجنة  
 على إمكانية الأخذ بنظام إجازة الأبـوة        ٢٠٠٢أشارت اللجنة إلى أنها وافقت في عام         - ٢٠٤

تكــون مــدتها أن علــى وعلــى ضــرورة منحهــا في إطــار سياســة موحــدة، و  الموحــد، في النظــام 
في اسـتحقاقات إجـازة الأبـوة الموجـودة في المنظمـات            لدى الأخـذ بهـا      أن تُلغى   على  معقولة، و 

عـل مـدة    بجأعضاء اللجنة أن الاقتراح المقـدم مـن الأمانـة           بعض   وقد اعتبر    .افعلا به أخذت  التي  
ت الحاليـة   إجازة الأبوة أسبوعين هو اقتراح معقول إذا ما أُخذت في الاعتبـار مجموعـة الإجـازا               

ــغ   ــا للإجــازة الســنوية و  ٣٠الــتي تبل ــام للإجــازة  ٧ يوم ــدون شــهادة   أي ــام ١٠و المرضــية ب  أي
وأضاف هـؤلاء الأعضـاء أن مـدة الأسـبوعين ينبغـي اعتبارهـا              . الرسمية للأمم المتحدة  للعطلات  

حدا أقصى للاستحقاق يمكـن تمديـده لمواجهـة أيـة ظـروف خاصـة مـتى كانـت هـذه الظـروف                      
ــ. محــددة ــراح،  وعل هــؤلاء الأعضــاء أن مــدة الأســبوعين يمكــن    رأى ى ســبيل التوســع في الاقت

أربعـة أسـابيع مدفوعـة الأجـر في الظـروف الاسـتثنائية، مثـل عجـز الأم                  هو  د أقصى   بحتمديدها  
 .أربعة أسابيع أخرى مدفوعة الأجر عند الاقتضاء، تضاف إليها وفاتها أو

ــة   رأى و - ٢٠٥ ــة أن ثم ــا اختلابعــض أعضــاء اللجن ــن    ف ــا وأن م ــة حالي ــين الممارســات المتبع ب
وأشــار هــؤلاء الأعضــاء إلى أن بعــض . سياســة موحــدةأن تكــون هنــاك المناســب العمــل علــى 

الممارسة الحاليـة الـتي تجعـل مـدة الإجـازة ثمانيـة أسـابيع بعـد أن درسـت                    أخذت ب المنظمات قد   
لهـذا التوصـل إلى حـل وسـط          أنه يتعين    ، وإلى بعناية احتياجات المنظمات واحتياجات الموظفين    

وكـان مـن رأي هـؤلاء الأعضـاء أن مـن الحلـول الوسـطى المعقولـة                  . لتلبية احتياجـات الجـانبين    
 .جعل أقصى مدة للإجازة أربعة أسابيع لموظفي المقار وثمانية أسابيع للموظفين الميدانيين

عـدد  عـن متوسـط     ذلـك مـن مناقشـات، قـدم عـدد مـن المنظمـات بيانـات                 تلـى   وفيما   - ٢٠٦
لحالات ومتوسط التكاليف في السنة، وأكدوا للجنة أن تطبيق هذا الاسـتحقاق لا يـؤثر علـى                 ا

.  تترتـب عليـه آثـار ماليـة تـذكر نظـرا لأنـه أمـر قليـل الحـدوث                     القدرة العملية للمنظمـات ولا    
وعلــى ذلــك فقــد كــان موقــف معظــم أعضــاء اللجنــة هــو أنــه يمكــن النظــر في حــل وســط يــتم 

زة الأبوة المدفوعة الأجر لمـدة أقصـاها أربعـة أسـابيع لمـوظفي المقـار ومـوظفي                  بمقتضاه منح إجا  
مراكز العمل التي يجوز فيها اصطحاب الأسرة وبحد أقصاه ثمانية أسابيع لموظفي مراكـز العمـل          

 .التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة
لـتي يـتم بهـا تنـاول        كذلك اتفق على أن إجازة التـبني لا يمكـن تناولهـا بـنفس الطريقـة ا                 - ٢٠٧

إجــازة الأبــوة، نظــرا لأن رابطــة الأب المتــبني بالطفــل تختلــف عــن رابطــة الأب البيولــوجي بــه، 
وأضــيف أن الأحكــام المتعلقــة بإجــازة  . ومــن ثم ينبغــي أن تعامــل إجــازة التــبني معاملــة مختلفــة  
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توياتها الحاليـة في   ينبغي تطبيقها علـى إجـازة التـبني الـتي ينبغـي الإبقـاء عليهـا عنـد مس ـ                   الأبوة لا 
 .المنظمات التي تمنح فيها هذه الإجازة

وعارضت إحدى الأعضاء قرار الأغلبية بأن تمنح إجازة أبوة مدتها أربعة أسـابيع علـى            - ٢٠٨
وكان من رأي هذه العضو أن مـن المهـم تحقيـق التـوازن بـين         . الأقل وثمانية أسابيع على الأكثر    

وقالــت إن مــا يــثير قلقهــا بالنســبة  . تياجــات المنظمــةاحتياجــات الأب عنــد مولــد الطفــل واح 
ورأت هـذه   . للمنظمة ليس هو التكلفة المالية بل أثر التغيب لفترات طويلة علـى عمـل المنظمـة               

ــوة         ــة مــن أن تكــون مــدة إجــازة الأب ــة الدولي ــة الخدمــة المدني ــة لجن ــه أمان ــا اقترحت العضــو أن م
وقالـت إنهـا    . ستثنائية فيه ما يكفي وزيـادة     أسبوعين مع إضافة أسبوعين آخرين في الظروف الا       

فهنـاك، أولا، مـنح     . تعتقد أن هذا صحيح نظرا لما يتوافر للموظف أصـلا مـن إجـازات سـخية               
وبالإضافة إلى ذلك فإن من حـق       . الأم إجازة أمومة مدتها أربعة شهور يمكن تقاسمها مع الأب         
لحصـول علـى إجـازة سـنوية مـدتها      كل من الأب والأم، إذا كانا من مـوظفي النظـام الموحـد، ا       

ــة للأمــم المتحــدة، وعلــى أســبوع        ســتة أســابيع، وعلــى أســبوعين آخــرين في العطــلات الرسمي
ولخصـت  . ونصف أسـبوع مـن الإجـازات الشخصـية، وعلـى إجـازة مرضـية غـير محـددة المـدة                    

يمـنح  رأيها قائلة إنه عند مولد الطفل تمنح الأم إجازة تزيد على سـتة شـهور مدفوعـة الأجـر، و                   
وخلصت هـذه   ). بدون الحصول على أية إجازة أبوة     (الأب إجازة لمدة شهرين مدفوعة الأجر       

العضــو إلى أن مــن الشــطط مــنح الأب إجــازة أبــوة إضــافية لمــدة شــهر أو شــهرين تجعــل الحــد   
 .الأقصى لإجازته في السنة أربعة شهور، ومن ثم رفضت أن تنضم إلى توافق الآراء

جنة على أن يترك لتقدير كل منظمة مـن المنظمـات تحديـد التفاصـيل               ووافق أعضاء الل   - ٢٠٩
الإدارية الخاصة بمنح إجازة الأبوة، مثل الحد الأقصى لعدد ما يمـنح مـن الإجـازات والمـدة الـتي                    

وأشــارت اللجنــة إلى أنــه ينبغــي للمنظمــات، عنــد تقــديم . يجــب أن تنقضــي بــين كــل إجــازتين
وتوصـياتها، أن تقـدم معلومـات عـن تطبيـق هـذه الترتيبـات               التقارير عن تنفيـذ قـرارات اللجنـة         

 .المتروكة لتقديرها
 

 قرارات اللجنة  
اعتــبرت اللجنــة، في ضــوء الأحكــام الحاليــة الــتي وضــعتها كــل منظمــة مــن المنظمــات    - ٢١٠

بالنسبة لإجازة الأبوة وفي ضوء البيانات المقدمة من المنظمات، أن تكلفة هـذه الإجـازة ضـئيلة     
بيقها لا أثر لـه علـى القـدرة العمليـة للمنظمـات، وقـررت، آخـذة في اعتبارهـا ضـرورة             وأن تط 

المحافظة على حسن العلاقات بين الموظفين والإدارة، أن من المناسـب أن يؤخـذ بالحـل الوسـط                  
الذي تمت مناقشته والذي يسمح للمنظمات بتوخي المرونة في تطبيق الأحكام المتعلقة بإجـازة              

 .الأبوة



 

04-46105 59 
 

A/59/30 (Vol.I)  

 :وعلى ذلك قررت اللجنة ما يلي - ٢١١
تمــنح إجــازة أبــوة مدفوعــة الأجــر لمــدة أقصــاها أربعــة أســابيع لمــوظفي المقــار     )أ( 

وموظفي مراكز العمل التي يجوز فيها اصطحاب الأسرة، ولمـدة أقصـاها ثمانيـة أسـابيع بالنسـبة                  
نائية مـن قبيـل     لموظفي مراكز العمل التي لا يجوز فيها اصطحاب الأسرة أو في الظروف الاسـتث             

 أعــلاه، بمــا فيهــا وفــاة الأم، أو عــدم وجــود المرافــق الطبيــة الكافيــة،   ٢٠٤مــا ذكــر في الفقــرة 
 حدوث تعقيدات في فترة الحمل؛  أو

ــة    )ب(  ــالفقرة الفرعي ــواردة ب أعــلاه مــا يوجــد مــن ترتيبــات   ) أ(تنســخ الأحكــام ال
 خاصة بإجازة الأبوة في المنظمات؛

لقـة بإجـازة التـبني مسـتقلة عـن الأحكـام المتعلقـة بإجـازة                تكون الأحكـام المتع    )ج( 
 الأبوة؛

تحدد على مستوى المنظمات التفاصيل الإدارية المتعلقـة بتنفيـذ أحكـام إجـازة               )د( 
 ).مثل الحد الأقصى لعدد الإجازات المستحقة(الأبوة 
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 الفصل الرابع
 شروط الخدمة في الفئة الفنية والفئات العليا  

 هامش الأجر الصافي بين الأمم المتحدة والولايات المتحدةتطور  -ألف  
واصلت اللجنة، بمقتضى تكليف دائم من الجمعية العامة، استعراض العلاقة بين صـافي              - ٢١٢

أجور موظفي الأمم المتحدة في الفئة الفنية والفئـات العليـا في نيويـورك وصـافي أجـور مـوظفي                    
لمتحــدة الشــاغلين لوظــائف مماثلــة في واشــنطون العاصــمة  الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة بالولايــات ا 

 ).�الهامش�يشار إليها فيما يلي باسم (
 ٢٠٠٤ في عـام  ١١٠,٣وقد أبلغـت اللجنـة بـأن هـامش الأجـر الصـافي كـان تقـديره            - ٢١٣

على أسـاس المنهجيـة المعتمـدة وعلـى أسـاس تعـادل الرتـب الحـالي بـين مـوظفي الأمـم المتحـدة                         
 .المتحدة في الوظائف المماثلةوموظفي الولايات 

 
 آراء المنظمات  

أشارت ممثلة شبكة الموارد البشرية إلى أن الهامش ما زال يظهر فروقا هامة بـين بعـض                  - ٢١٤
وذكــرت أن الشــبكة يقلقهــا أن اســتمرار انخفــاض الهــوامش في المســتويات  . مســتويات الرتــب

ــة      ــأثيرا ســلبيا علــى جهــود المنظمــات رامي ــؤثر ت ــا ي ــة في هــذه   العلي ــز القــدرات الإداري إلى تعزي
وذكـرت أن مـن رأي الشـبكة أن مـن المناسـب التوصـية بزيـادات متفاوتـة تسـاعد           . المستويات

 .على تسوية الفروق الهامة الموجودة حاليا بين المستويات
 

 آراء ممثلي الموظفين  
، ٢٠٠٤توقـع لعـام     أحاط ممثـل اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين بالهـامش الم                - ٢١٥

وقدم عرضا للحركة التاريخية للـهامش علـى مـدى السـنوات العشـرين الماضـية، وأشـار إلى أن                    
 خـلال   ١١٢,٥ خـلال السـنوات الخمـس السـابقة و           ١١١,٢متوسط الهامش بوجـه عـام بلـغ         

ــة        ــه كــان في الحــالتين يقــل كــثيرا عــن نقطــة الوســط المطلوب الســنوات العشــر الســابقة، أي أن
ــه يتــبين مــن أحــدث إحصــاءات المــوظفين الــتي قــدمها مجلــس الرؤســاء      . ١١٥ وهــي وقــال إن

 في المائــة مــن مــوظفي الفئــة الفنيــة العــاملين حاليــا بمنظمــاتهم تبلــغ مــدة   ٦٣التنفيــذيين أن نحــو 
 سنوات أو أقل؛ ومن ثم فإن أكثر من نصف مـوظفي الفئـة الفنيـة يحصـلون علـى              ١٠خدمتهم  

 وذكر الاتحاد أنه يلزم، للتعويض عـن انخفـاض الهـامش انخفاضـا      .أقل مما يحق لهم الحصول عليه     
ــامش        ــط الهـ ــل متوسـ ــية، أن يظـ ــنوات الخمـــس الماضـ ــوال السـ ــط طـ ــة الوسـ ــن نقطـ ــبيرا عـ كـ
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 خلال السنوات العشر التاليـة حـتى يكـون          ١١٧,٥خلال السنوات الخمس التالية أو       ١١٨,٨
 .ى التوالي سنة عل٢٠ خلال فترة عشرة سنوات وفترة ١١٥متوسط الهامش 

وأيدت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة               - ٢١٦
 .بيان اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

أشــارت اللجنــة إلى أن واشــنطون العاصــمة، وهــي قاعــدة الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة في   - ٢١٧
وأضـافت اللجنـة أن     . لولايات المتحدة، قد استخدمت كنقطـة مرجعيـة في حسـابات الهـامش            ا

زيـادة عامـة تـرتبط    :  مـن عنصـرين  ١٩٩٤الجدول العام في الولايات المتحـدة يتـألف منـذ عـام          
بالرقم القياسي لتكلفة العمالة وأجـر يحـدد علـى أسـاس المنطقـة المحليـة ولا يـدفع إلا في منـاطق                       

وكــان إجمــالي . يــات المتحــدة القاريــة تعتــبر واشــنطون العاصــمة واحــدة منــها  محــددة مــن الولا
ــة مــن ســنة إلى أخــرى    ــادة الفعلي بالنســبة لواشــنطون  ) ٢٠٠٤ إلى عــام ٢٠٠٣مــن عــام  (الزي

العاصمة، مع مراعاة كل من الرقم القياسي لتكلفة العمالـة وتسـوية الأجـر المحـدد علـى أسـاس                  
 .٢٠٠٤يناير / الثانيكانون ١ائة تسري اعتبارا من  في الم٤,٤٢المنطقة المحلية، هي 

ــام     - ٢١٨ ــة إلى أن هــامش الأجــر الصــافي لع ــديره  ٢٠٠٤وأشــارت اللجن  ١١٠,٣ كــان تق
 .٢٠٠٤مايو /أيارمحسوبا على أساس المنهجية المعتمدة واستنادا إلى المعلومات المتاحة في أول 

 
 قرار اللجنة  

ن الهامش بين الأجـر الصـافي لمـوظفي الأمـم المتحـدة في              قررت اللجنة أن تحيط علما بأ     -  ٢١٩
 والأجــر الصــافي لمــوظفي الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة   ٢- إلى مــد١-نيويــورك في الرتــب مــن ف 

 كــانون ١ في الفتــرة مــن ١١٠,٣بالولايــات المتحــدة في واشــنطون العاصــمة يتوقــع أن يكــون 
 تفاصـيل حسـاب الهـامش في المرفـق          وتـرد . ٢٠٠٤ديسـمبر   / الأول كـانون  ٣١إلى  ينـاير   /الثاني

 .الخامس لهذا التقرير
 

 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية -باء  
 ١٩٩٠يوليـه   /تمـوز  ١الـدنيا اعتبـارا مـن       /بدأ تطبيق مفهوم جدول المرتبـات الأساسـية        - ٢٢٠

 كـانون  ٢١ المـؤرخ    ٤٤/١٩٨ حـاء مـن قـرار الجمعيـة العامـة            �تطبيقا لما ورد في الفـرع أولا        
وقد حدد هذا الجدول استنادا إلى جدول المرتبات العـام المسـتخدم في             . ١٩٨٩ديسمبر  /الأول

وتجرى التسويات الدورية في هذا الجـدول علـى أسـاس     . الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة    
الدرجـة  (المقارنة بين صافي المرتبات الأساسية لموظفي الأمم المتحدة في نقطة الوسـط بالجـدول       
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ــة ــة ف السادس ــن الرتب ــيلين ٤- م ــدل المع ــة     )  بمع ــة المدني ــرائهم في الخدم ــة لنظ ــات المقابل والمرتب
ــات المتحــدة    ــة بالولاي ــرتبتين ج ع    (الاتحادي ــن ال ــة م ــة السادس ، ١٤ � و ج ع ١٣ �الدرج

 ). في المائة على التوالي٦٧ في المائة و ٣٣بمعامل ترجيح نسبته 
تبات موظفي الخدمة المدنية الاتحادية بالولايـات       وقد أبلغت اللجنة بأنه نظرا لحركة مر       - ٢٢١

 ٢٠٠٥، يلـزم أن تجـرى في عــام   ٢٠٠٤ينـاير  / الثـاني كـانون  ١المتحـدة الأمريكيـة اعتبـارا مـن     
 في المائـة للإبقـاء علـى        ١,٨٨تسوية في جدول المرتبـات بالنظـام الموحـد للأمـم المتحـدة بنسـبة                

في الجــدول العــام بالبلــد ) الأساســية(لمرتبــات الــدنيا وا/التوافــق بــين جــدول المرتبــات الأساســية
 .المتخذ أساسا للمقارنة

كـــذلك قُـــــدمت إلى اللجنـــة معلومـــات تتعلـــق بإمكانيـــة تخفـــيض جـــدول المرتبـــات    -٢٢٢
الدنيا على أن يتم دفع الجـزء المتبقـي من المرتب من خلال نظام تسوية مقــر العمـل،                 /الأساسية

 توجد بها تسوية لمقر العمل أو تنخفض فيهـا هـذه التسـوية         لعلاج مشكلة مراكز العمل التي لا     
 .انخفاضا شديدا

 
 آراء المنظمـــات  

أيـــــدت شــــبكة المــــوارد البشــــرية الاقتــــراح الــــداعي إلى تســــوية جــــدول المرتبــــات   -٢٢٣
 في المائـة بحيـث لا يترتــب علـى ذلـك كســب أو خسـارة، عـن                    ١,٨٨الـدنيا بنسـبة     /الأساسية

وطلبـت الشـبكة تقـديم موعـد        . ائة من تسـوية مقـر العمـل إلى الجـدول           في الم  ١,٨٨طريق ضم   
وذكــرت الشـبكة أن هـذا أمــر         . ٢٠٠٥ينـاير   / كـانون الثـاني    ١بـدء سـريان هـذه التسـوية إلى         

مبـرَّر تماما نظرا لأن جدول المرتبـات في الخدمـة المدنيـة المتَّــخــذة أساسـا للمقارنـة قـد نقـح في                       
، ولهذا ينبغي ألا يكون هناك مزيـد من التأخير في تسـوية جـدول             ٢٠٠٤يناير  /كانون الثاني  ١

 .المرتبات في النظام الموحـد
 جدول المرتبات الأساسـية لمعالجـة       تخفيض� من الممكن فنيــا  �وأشارت اللجنة إلى أن      -٢٢٤

 مســألة الزيــادات الحقيقيــة في الأجــور الــتي تحــدث في مراكــز العمــل الــتي تــنخفض فيهــا جـــدا   
ــار       أو لا ــها أكـــدت قلقهــا الشــديد مــن الآث  توجــد علــى الإطــلاق تســوية مقــر العمــل، ولكن

وأضافـت الشبكة أن من رأيهـا أن هذا النهج يـؤدي إلى مزيـد   . القانونية المحتملة لهذا التخفيض 
من الانتقاص من مبـدأ نوبلـميـر، كما يـؤدي إلى زيـادة الحـد مـن قـدرة المنظمـات علـى تعـيين                       

بلدان التي تزيـد فيها المرتبات الأساسية عن المرتبات الأساسية في النظـام الموحـد              الموظفين من ال  
 .ومن قدرتها على الإبقاء على هؤلاء الموظفين
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 آراء ممثلـي الموظفيــن  

ــيق للنقابـــات      -٢٢٥ ــة التنسـ ـــن ولجنـ ــدنيين الدولييـ ــوظفين المـ ــاد رابطـــات المـ ـــلا اتحـ ـــد ممثـ أيـ
 .ظومة الأمم المتحدة بيان شبكـة الموارد البشريةوالرابطات الدولية لموظفـي من

 
 المناقشة التي جـرت في اللجنة  

في الجـدول العـام بالخدمـة المدنيـة المتــخذة           ) الأساسية(أشـارت اللجنة إلى أن المرتبات       -٢٢٦
ـــة    ــدت بنسبـ ــة زي ــن     ٢,٧أساســا للمقارن ــارا م ــب الإجمــالي اعتب ــن المرت ــة م  كــانون ١ في المائ

الـدنيا في الأمـم     /كذلك أشـارت اللجنة إلى أن جـدول المرتبـات الأساسـية          . ٢٠٠٤ير  ينا/الثاني
 لأنـــه كــان ٢٠٠٣ ثابتـــا عنــد المســتوى الــذي بلغــــه في عــام ٢٠٠٤المتحــدة ظـــل خــلال عــام 

على أنه بالزيـادة الـتي حـدثت في الجـدول العـام      . ٢٠٠٣أعلى قليـلا من الجدول العام في سنـة        
ا إليها أثــر التغييـرات التي حدثت في الضرائب، أصـبحت في مسـتويات   ، مضافـ٢٠٠٤في عام  

 في المائة عن الجـدول الحـالي        ١,٨٨ أعلى بنسبة    ١٤ -ج ع   /١٣ -المرتبات في الرتبتين ج ع      
الــدنيا /وأشــارت اللجنــة إلى أن تسـوية جــدول المرتبـات الأساســية  . الـدنيا /للمرتبـات الأساســية 

عــة وهـي ضم نقاط مضاعف تسوية المقــر علـى أسـاس ألا يكـون               ستتم باستخدام الطريقة المتب   
 .هناك كســب أو خسـارة

كذلك أشـارت اللجنة إلى أن مسألة تسوية معدلات الاقتطاع الإلزامــي مـن مرتبـات                -٢٢٧
الموظفين لمعالجة الاختلالات في صـندوق معادلـة الضـرائب نوقشــت مـع ممثلــي الأمانـة العامـة                    

ذين أوضحـوا أنـــه لا لــزوم لهـذه التسـوية، ومـن ثم لـن تكــون هنـاك ضـرورة                      للأمم المتحدة ال  
 .لتغيير معدلات الاقتطاع الإلزامي من مرتبات الموظفين

مارس قد اتُّــخذ تاريخـا لتنفيــذ التسـوية في جـدول            /وأشارت اللجنة إلى أن شهـر آذار      -٢٢٨
نظمــات في التســعينيات لتجنـــب أيـــة الــدنيا، وذلــك بنــاء علــى مــا طلبتــه الم/المرتبــات الأساســية

ولمـــا لم تعــد هنــاك أيــة صــعوبة فنيـــة في تطبيــق الجــدول اعتبــارا مــن   . مــدفوعات بأثـــر رجعـــي
، فقـد  ٢٠٠٣ينـاير  / كـانون الثـاني  ١يناير، ولأن الجدول الحالي لم يُــعدَّل منـذ        /كانون الثاني  ١

أن يكــون تــاريخ بـــدء ســريان  وافقــت اللجنــة علــى طلــب شــبكة المــوارد البشريـــة بالتوصــية ب ــ 
وأوضــحت اللجنــة أن . ٢٠٠٥ينــاير / كــانون الثــاني١الــدنيا هــو /جــدول المرتبــات الأساســية

ينــاير / كــانون الثــاني ١ في المائــة في ١,٨٨الــدنيا بنســبة  /تســوية جــدول المرتبــات الأساســية   
 :الية، بالطريقة المعتادة، ستكون لــه الآثار المالية السنوية المقـدَّرة الت٢٠٠٥
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 بدولارات الولايات المتحدة 
بالنسبة لمراكز العمل التي تنخفض فيها تسوية مقر العمل والتي تقِــل   )أ(

/ فيها المرتبات، إذا لم تنفذ التسوية، عن مستوى المرتبات الأساسية
 الدنيا الجديدة

٢٦٤ ٧٠٠ 

 ١ ٤٢٦ ٠٠٠ المشقـة/بالنسبة لبدل التنقـل )ب(
 ٣١٨ ٢٠٠ دول مدفوعات إنهـاء الخدمـةبالنسبة لج )ج(

 ٢ ٠٠٨ ٩٠٠ مجموع الآثار المالية السنويـة  
  

وأشارت اللجنة إلى أنهـا تقوم، بمقتضـى المنهجيـة الحاليـة، بـإجراء استعراضـات سـنوية                  -٢٢٩
الدنيا الذي يمثـل أدنـى أجـر يُــدفع لجميع المـوظفين في جميـع مراكـز              /لجدول المرتبات الأساسية  

وذكرت اللجنة أن هـذه الاستعراضـات تنتهــي عـادة بـأن تقـوم الجمعيـة العامـة بزيـادة                     . عملال
الجدول وضـم عـدد من نقاط مضاعف تسوية مقـر العمــل إليـــه علـى أسـاس ألا يكـون هنـاك        

وأوضــحت اللجنــة أن المقصــود بهــذه العمليــة هــو ضــمان تحــديث الحــد   . كســــب أو خســـارة
م المتحدة بحيـث تؤخـذ في الاعتبـار الـتغيرات الـتي تطـرأ علـى مسـتوى                   الأدنى للمرتبات في الأم   

الأجــور في الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة ولضــمان تــوافر التمويــل الكــافي لصــندوق 
الــدنيا لم يقصــد بــه قــط  /وأشــير إلى أن تحــديث جــدول المرتبــات الأساســية . معادلــة الضــرائب

ن ذلــك قــد أدى إلى زيــادات في المرتبــات في بعــض  إحــداث زيــادات في الأجــر الصــافي، ولك ــ
. مراكز العمل التي تنخفض فيها تسوية مقر العمل أو لا توجد بها هذه التسوية علـى الإطـلاق        

وأشارت اللجنة إلى أنهـا أعربـت علـى مـدى سـنوات طويلـة عـن قلقهـا بالنسـبة لهـذه المسـألة،                         
الـدنيا للحـد مـن عـدد     /تبات الأساسيةوطلبت إلى أمانتها أن تدرس إمكانية تخفيض جدول المر  

 .مراكز العمل التي تحدث بها هذه الزيادات
وأشارت اللجنة إلى أن عدد مراكز العمل التي تـنخفض أو تنعـدم فيهـا تسـويات مقـر                    - ٢٣٠

ــات         ــدول المرتبـ ــيح جـ ــأثر بتنقـ ــددها لا يتـ ــرى، وإلى أن عـ ــنة إلى أخـ ــن سـ ــف مـ ــل يختلـ العمـ
ثر أيضــا بســعر صــرف دولار الولايــات المتحــدة بالنســبة الــدنيا فحســب، ولكنــه يتــأ/الأساســية

وأضافت أن عدد مراكـز العمـل هـذه يزيـد كلمـا قـوي الـدولار،                 . للعملات الرئيسية الأخرى  
وأن هذا يرجع إلى حد كبير إلى أن نظام تسوية مقر العمل يقوم علـى أسـاس دولار الولايـات          

قويـا بالنسـبة للعمـلات الأخـرى يحتـاج          المتحدة ويحدث نتيجة لذلك أنه عندما يكون الـدولار          
الموظفــون الــدوليون في مراكــز العمــل هــذه إلى عــدد أقــل مــن الــدولارات للاحتفــاظ بقــدرتهم  

وأضــافت اللجنــة أن عكــس ذلــك صــحيح عنــدما يــنخفض دولار       . الشــرائية إزاء نيويــورك 
لمتحــدة وعــدد وأشـارت إلى أن ثمــة ترابطــا قويـا بــين قــوة دولار الولايـات ا   . الولايـات المتحــدة 

وذكرت أنـه عنـدما يكـون دولار        . مراكز العمل التي تنخفض أو تنعدم فيها تسوية مقر العمل         
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الولايات المتحـدة قويـا، تحقـق المنظمـات في ذات الوقـت وفـورات في الميزانيـة؛ وأنـه ينبغـي أن                      
 وأضـافت أن ممـا يوضـح ذلـك أنـه لا يوجـد حاليـا سـوى بلـد                   . ينظر في طرفي المعادلـة كليهمـا      

 . تساوي فيه تسوية مقر العمل صفرا في الوقت الحاضر) هو أفغانستان(واحد 
ولاحظت اللجنة من المعلومات المقدمة من أمانتها أن من الممكن فنيا تخفـيض جـدول                - ٢٣١

. الـدنيا بـدون أن يـؤثر ذلـك علـى الأجـور الصـافية لمـوظفي الأمـم المتحـدة                    /المرتبات الأساسـية  
 الأعضـاء أنـه قـد تكـون هنـاك آثـار قانونيـة تترتـب علـى تخفـيض                     على أنه كان من رأي بعض     
الـدنيا وأنـه يلــزم مناقشـة هــذه المسـائل مناقشـة تامــة قبـل اتخــاذ أي       /جـدول المرتبـات الأساســية  

وكان من رأي بعض الأعضاء الآخرين أنه يمكـن تخفـيض الجـدول إذا مـا اتخـذت تـدابير                   . قرار
 . لموظفينانتقالية للحفاظ على الحقوق المكتسبة ل

الـدنيا يمكـن أن يحـد مـن     /كذلك أبلغت اللجنة بأن تخفيض جدول المرتبـات الأساسـية        - ٢٣٢
قدرة المنظمات على اجتذاب المتخصصين مـن البلـدان الـتي تزيـد فيهـا المرتبـات الأساسـية عـن                     

وطلبــت اللجنــة أن تقــدم إليهــا بيانــات  . المرتبــات الأساســية في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة 
ــدنيا يــؤدي إلى صــعوبات في التوظيــف مــن   /حصــائية تثبــت أن تخفــيض المرتبــات الأساســية  إ ال

 . بلدان بعينها
وفيمــا يتعلــق بصــندوق معادلــة الضــرائب، أشــارت اللجنــة إلى أن تخفــيض جــدول          - ٢٣٣

المرتبات يقتضي زيادة معدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات المـوظفين لتمويـل صـندوق                  
وأضــافت أن هــذه الزيــادة لا يجــوز تبريرهــا اســتنادا إلى . ئب بالمســتويات الحاليــةمعادلــة الضــرا

 .مستويات الضرائب في الدول الأعضاء التي تفرض ضرائب على مرتبات مواطنيها
 

 قرار اللجنة  
الـدنيا الحـالي    /قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بزيادة جدول المرتبات الأساسـية           - ٢٣٤

 في المائـة عـن طريـق إجـراءات الضـم المعتـادة،       ١,٨٨الفنية والفئات العليـا بنسـبة     لموظفي الفئة   
. ٢٠٠٥ينــاير / كــانون الثــاني١علــى أســاس ألا يكــون هنــاك كســب أو خســارة، اعتبــارا مــن 

 .الدنيا المقترح في المرفق السادس لهذا التقرير/ويرد جدول المرتبات الأساسية
) ٢٠٠٦ربيع عـام    ( تقدم إليها في دورتها الثانية والستين        وطلبت اللجنة إلى أمانتها أن     - ٢٣٥

ــة تخفــيض مســتوى جــدول       ــة، عــن إمكاني ــة والمالي ــار القانوني ــرا آخــر، يتضــمن جميــع الآث تقري
 . الدنيا، مع دفع الجزء المتبقي من المرتب من خلال تسوية مقر العمل/المرتبات الأساسية
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 عالين من الدرجة الثانيةاستعراض مستوى بدل الأولاد وبدل الم -جيم  
استعرضت لجنة الخدمة المدنية الدولية بـدل الأولاد وبـدل المعـالين مـن الدرجـة الثانيـة                   - ٢٣٦

 بـأن تواصـل الاسـتعراض المنـتظم كـل سـنتين لهـذين               ٢٠٠١وفقا للقـرار الـذي اتخذتـه في عـام           
 .البدلين لدى استعراض نظام الأجور والاستحقاقات

جنة في الاسـتعراض الحـالي تفاصـيل الحسـابات المتعلقـة بالنسـبة المئويـة                وكانت أمام الل   - ٢٣٧
للــتغير الــذي حــدث نتيجــة لتخفــيض الضــرائب ولمــدفوعات التشــريعات الاجتماعيــة في مقــار   

 .٢٠٠٤يناير / كانون الثاني١ و ٢٠٠٢يناير / كانون الثاني١العمل الرئيسية بين 
أصبحت هـي مقـر العمـل الرئيسـي الثـامن في            وقد وجهت عناية اللجنة إلى أن مدريد         - ٢٣٨

النظام الموحد بعد أن أصبحت منظمة السـياحة العالميـة وكالـة متخصصـة مـن وكـالات الأمـم                    
، الـذي حـدد   ٤٧/٢١٦وعلى الرغم من أن قرار الجمعية العامـة       . ٢٠٠٣المتحدة في نهاية عام     

د نــص علــى اســتخدام إجــراءات حســاب بــدل الأولاد وبــدل المعــالين مــن الدرجــة الثانيــة، ق ــ 
البيانات المتعلقة بمقار العمل الرئيسية السبعة، فقد اقترح، تمشيا مع روح ذلـك القـرار، إدخـال                

 .نظام الضرائب الإسباني عند حساب هذين البدلين
 

 آراء المنظمات  
أشارت ممثلة شبكة الموارد البشرية إلى البيانات المقدمة ووافقت على الاقتراح الـداعي              - ٢٣٩

 .لى الإبقاء على كل من بدل الأولاد وبدل المعالين من الدرجة الثانية عند مستواه الحاليإ
 

 آراء ممثلي الموظفين  
ــة التنســـيق للنقابـــات     - ٢٤٠ ــاد رابطـــات المـــوظفين المـــدنيين الـــدوليين ولجنـ ــار ممـــثلا اتحـ أشـ

افقــوا أيضــا علــى والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة إلى البيانــات المقدمــة وو 
 .اقتراح الأمانة

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

وقــد اتُفــق . أشــارت اللجنــة إلى تحويــل منظمــة الســياحة العالميــة إلى وكالــة متخصصــة - ٢٤١
بوجه عام على إدراج مدريد باعتبارها مقر العمل الرئيسي الثامن عنـد حسـاب مسـتوى بـدل                  

 .جة الثانيةالأولاد ومستوى بدل المعالين من الدر
كذلك أشارت اللجنة إلى أن الإجراء المتعلق بحساب الضرائب بالنسبة لكـل مقـر مـن                - ٢٤٢

مقار العمل الرئيسية الثمانية قد تم استعراضه على المستوى المحلي في المنظمـات الموجـودة بهـذه                 
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عات وذكــرت اللجنــة أن المــدفوعات المترتبــة علــى تخفيضــات الضــرائب وعلــى التشــري. المواقــع
 / في المائـة منـذ كـانون الثـاني     ٠,١٥الاجتماعية قد زادت، على أساس متوسط مرجح، بنسـبة          

وأضافت أن تطبيق هذه النسبة المئوية على البدل الحـالي يـؤدي إلى بـدل سـنوي                 . ٢٠٠٢يناير  
ــة    ١ ٩٣٩قــدره   دولارا مــن دولارات الولايــات المتحــدة، وهــو أعلــى مــن المبلــغ الحــالي بثلاث

وعلى ذلك فإن الفرق بين المبلغ الحـالي والمبلـغ بعـد تطبيـق التسـوية بنسـبة           .  السنة دولارات في 
ونظـرا لضـآلة أثـر التسـوية فقـد كـان هنـاك        .  في المائة يقـل عـن دولار واحـد في الشـهر     ٠,١٥

اتفاق عام على بقاء المستوى الحـالي لكـل مـن بـدل الأولاد وبـدل المعـالين مـن الدرجـة الثانيـة                        
 هذا السياق، أشارت اللجنـة إلى أن الاسـتعراض السـابق لبـدل الأولاد وبـدل           وفي. بدون تغيير 

 في المائة وهي نسبة لـو       ٠,٥٧ -المعالين من الدرجة الثانية قد انتهى إلى نسبة مئوية سلبية هي            
وإزاء هــذا، قــررت . طُبقــت لاقتضــت أيضــا إجــراء تســوية تقــل عــن دولار واحــد في الشــهر   

توصي بتغيير في مسـتوى بـدل الأولاد أو مسـتوى بـدل المعـالين مـن        اللجنة في ذلك الوقت ألا 
 .الدرجة الثانية

أن ) ١٩٩٤ربيـع عـام     (وأشارت اللجنـة إلى أنهـا قـررت في دورتهـا التاسـعة والـثلاثين                 - ٢٤٣
ــرجح لتخفيضــات         ــة حركــة المتوســط الم ــالين مــن الدرجــة الثاني ــدل المع تُســتخدم في تســوية ب

ات الاجتماعيــة في مقــار العمــل الرئيســية المســتخدمة في تحديــد الضــرائب ومــدفوعات التشــريع
ولما لم يكن هناك تغيير في بدل الأولاد، فقد اتُفق على أن يتم أيضا الإبقاء علـى                 . بدل الأولاد 

 .بدل المعالين من الدرجة الثانية عند مستواه الحالي
 

 قرار اللجنة  
 :يليقررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بما  - ٢٤٤

يتم، بدءا من الاستعراض الحالي، تحديد مبلغ بدل الأولاد ومبلغ بدل المعـالين              )أ( 
من الدرجة الثانية على أسـاس قيمـة تخفيضـات الضـرائب ومـدفوعات الضـمان الاجتمـاعي في               

 بلدان مقار العمل الرئيسية الثمانية بما فيها إسبانيا؛
د وبـدل المعـالين مـن الدرجـة الثانيـة      الإبقاء علـى المسـتوى الحـالي لبـدل الأولا          )ب( 

 بدون تغيير؛
ــدلان         )ج(  ــا الب ــدفع فيه ــتي ي ــة لمراكــز العمــل ال ــة الحالي ــى القائم ــا عل ــاء مؤقت الإبق

 بالعملات المحلية إلى أن يتم إجراء استعراض لمنهجية تحديد بدلات الإعالة؛
م الموحـد  تخفيض بدلات الإعالة التي تُـدفع لمـن يسـتحقونها مـن مـوظفي النظـا              )د( 

 .بقيمة أية مدفوعات مباشرة يحصل عليها الموظفون من الحكومات فيما يتعلق بالمعالين
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 استعراض مبدأ نوبلمير، بما في ذلك مقارنات الأجور الإجمالية -دال  

 إلى المـوارد الكـبيرة الـتي كانـت تلـزم            ٢٠٠١أشارت اللجنة في تقريرها السنوي لعـام         - ٢٤٥
وعلـى هـذا، وبـالنظر      . طلوبة بمقتضى مبدأ نوبلمير في منتصف التسعينيات      للقيام بالدراسات الم  

إلى المجهود الـلازم للقيـام باسـتعراض الأجـور والاسـتحقاقات، قـررت اللجنـة في ذلـك الوقـت                     
والآن وقد قطعت الدراسـة التجريبيـة المتعلقـة         . تأجيل الدراسات المطلوبة بمقتضى مبدأ نوبلمير     

لمـرتبط بـالأداء، فقـد قـررت اللجنـة أن توجـه عنايتـها إلى اسـتعراض            الأجـر ا  /بتوسيع النطاقـات  
 .مبدأ نوبلمير

إن مستوى مرتبات الفئة الفنية والفئات العليا في النظام الموحد للأمـم المتحـدة يتحـدد                 - ٢٤٦
على أساس مبدأ نوبلمير، الذي يحمل اسم رئيس لجنـة مـن لجـان عصـبة الأمـم بحثـت الأسـاس                      

وعلـى أسـاس التطبيـق الحـالي        . ديد مستوى المرتبات في خدمـة مدنيـة دوليـة         الذي يقوم عليه تح   
للمبدأ، تتحدد المرتبات الإجمالية للفئة الفنيـة والفئـات العليـا بـالرجوع إلى المرتبـات المطبقـة في                   

والغرض مـن ذلـك هـو تمكـين الخدمـة           . الخدمة المدنية بالبلد الذي تدفع فيه أعلى أجور إجماليه        
 .ية من تعيين موظفين من جميع الدول الأعضاء بهاالمدنية الدول

وعلى مدى عدة السنوات الأخيرة، اشتكت منظمات النظام الموحـد مـن أن المرتبـات                - ٢٤٧
في النظام الموحد لا تساير المرتبـات في القطـاع الخـاص وفي المنظمـات الدوليـة الأخـرى، ومـن                     

. هم المـؤهلات الضـرورية وفي الإبقـاء علـيهم         أنها تجد صعوبة في تعيين الموظفين الذين تتوافر فـي         
كذلك ذهبت هذه المنظمات إلى أن غالبيـة منظمـات النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة ستضـطر،                    
خلال فترة السنوات الخمس إلى السنوات العشـر القادمـة، إلى تعـيين عـدد كـبير مـن المـوظفين                     

وعلــى ذلــك فقــد أصــبحت . دالجــدد ليحلــوا محــل المــوظفين الحــاليين عنــد بلــوغهم ســن التقاعــ
ــدرة          ــن المق ــى مســتوى م ــى أعل ــذين هــم عل ــوظفين ال ــذاب الم المنظمــات تواجــه تحــديا في اجت

 من ميثاق الأمم المتحدة، وفي الإبقاء علـى         ١٠١والكفاءة والتراهة، حسب ما تقضي به المادة        
وظفين وإذا كـان مسـتوى المرتبـات لـيس هـو العامـل الوحيـد في اجتـذاب الم ـ                  . هؤلاء المـوظفين  

ذوي الكفاءة العالية للعمل في المنظمـات الدوليـة، فـإن المرتبـات هـي عامـل هـام عنـد التنـافس                       
وعلـى ذلـك فقـد رؤي أن الوقـت قـد يكـون مناسـبا لإجـراء اسـتعراض                    . على الموظفين الجـدد   

 .لمبدأ نوبلمير
ما بـدأت   وكانت دراسة مبدأ نوبلمير من أولى مهـام لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة عنـد                  - ٢٤٨

وبعــد اســتعراض ســريع نســبيا لمبــدأ نــوبلمير، خلصــت اللجنــة إلى أنــه . ١٩٧٥عملــها في عــام 
علــى أن البيئــة السياســية والبيئــة الاقتصــادية قــد تغيرتــا منــذ ذلــك   . يوجــد بــديل لهــذا المبــدأ لا

 فمنظومــة الأمــم المتحــدة الحاليــة لم تعــد مؤسســة قائمــة بــذاتها أســلم لهــا تلقائيــا زمــام . الوقــت
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وبــدلا مــن ذلــك أصــبحت المنظومــة  . القيــادة فيمــا يتعلــق بالســلام العــالمي وبالشــؤون العالميــة  
شريكة يتقاسم الساحة معها المجتمع المدني وعديـد مـن الحركـات الاجتماعيـة والمنظمـات غـير                  
ــأكثر علــى إقامــة        ــر ف ــق أهــدافها يعتمــد أكث ــة والمشــاريع الخاصــة، حيــث أصــبح تحقي الحكومي

 .يانات خارج المنظومةالتحالفات مع ك
وعلاوة على ذلك، فإن أساليب العمل والعلاقات بين أصـحاب العمـل والعـاملين قـد                 - ٢٤٩

وهذه الـتغيرات لم تحـدث بـين يـوم وليلـة،            . طرأت عيها تغيرات هامة منذ إنشاء الأمم المتحدة       
 الأمــم؛ ولكنــها تطــورت اســتجابة لعــالم ســريع الــتغير، عــالم يــزداد صــغرا ويتزايــد فيــه تــرابط   

وأهميـة هـذا الـتغير بالنسـبة لمنظمـات          . وباختصار فهو عـالم يتميـز بـالتحول السـريع إلى العولمـة            
الأمـم المتحـدة أهميـة بالغـة، كمـا أنـه كـان مصـحوبا بـتغيرات في النظـرة إلى دور إدارة المــوارد           

 .البشرية
 يقـوم علبـها المبـدأ    ولما لم تكن هناك فيما يبدو صـعوبة بالنسـبة للفكـرة الأساسـية الـتي       - ٢٥٠

نفسه، فقد أثيرت عدة نقاط أساسية تتعلق بتطبيق المبدأ وتستهدف زيادة قدرة منظومة الأمـم               
وقــد تناولــت اللجنــة لــدى مناقشــة تطبيــق مبــدأ نــوبلمير مــدى أهميــة    . المتحــدة علــى المنافســة 

 تناولـت مقارنـة   المنظمات الدولية أو عدم أهميتها، بما في ذلك بحث حقائق العـالم المـتغير؛ كمـا         
هـــذه المنظمـــات بالقطـــاعين العـــام والخـــاص؛ ومـــوظفي الخدمـــة المدنيـــة العـــاملين في أوطـــانهم 

 .والعاملين في الخارج؛ وعامل الاغتراب؛ وحجم الهامش
الإبقــاء علــى ) أ: (وبحثــت اللجنــة الخيــارات التاليــة فيمــا يتعلــق بتطبيــق مبــدأ نــوبلمير    - ٢٥١

اسـتخدام   )ج(اتخـاذ المنظمـات الدوليـة كأسـس للمقارنـة؛           ) ب(؛  التطبيق الحالي لمبـدأ نـوبلمير     
القطـــاع الخـــاص في البلـــد الـــذي توجـــد بـــه أعلـــى مســـتويات للأجـــور كأســـاس للمقارنـــة؛   

استخدام القطاع العام والقطاع الخاص معا في بلد أو مجموعة مـن البلـدان الـتي توجـد بهـا                     )د(
مدنيـة مغتربـة غـير دبلوماسـية كأسـاس          اسـتخدام أعلـى خدمـة       ) ه ــ(أعلى مستويات الأجـور؛     

تعــديل نطــاق الهــامش لــيعكس بشــكل كامــل اســتحقاقات الاغتــراب في البلــد   ) و(للمقارنــة؛ 
 .المتخذ أساسا للمقارنة

 
 آراء المنظمات  

قــدمت ممثلــة شــبكة المــوارد البشــرية لأمانــة لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة الشــكر علــى    - ٢٥٢
 اتسـمت بالشـمول والعمـق معـا وأخـذت في الاعتبـار مـا أعـرب عنـه               الوثائق التي أعدتها والـتي    

 .الرؤساء التنفيذيون وما أعربت عنه الشبكة من شواغل في الدورات السابقة للجنة
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وذكرت أن الشبكة سبق لها أن أعلنت في مرات عديدة أن عدم تطبيـق مبـدأ نـوبلمير                   - ٢٥٣
وأضافت أن الشـبكة    . مم المتحدة على المنافسة   قد أثر تأثيرا خطيرا على قدرة النظام الموحد للأ        

وقالـت إنـه يكـون مبعـث        . ترحب بمزيد من التطوير لبعض الخيارات الـواردة في وثيقـة اللجنـة            
التطبيـق الحـالي لمبـدأ نـوبلمير       ) عـدم (دهشة للجنة أن تعلم أن الخيار الذي يوصي بالإبقاء على           

 بــين اســتخدام المنظمــات الحكوميــة وحبــذت الشــبكة الجمــع. أمــر غــير مقبــول علــى الإطــلاق
الدوليــة والمنظمــات الحكوميــة الإقليميــة وأعلــى خدمــة مدنيــة مغتربــة غــير دبلوماســية كأســاس 

وأشـــارت في هـــذا الصـــدد إلى أن . للمقارنـــة لتـــبين مـــدى القـــدرة التنافســـية للنظـــام الموحـــد 
 .ؤيد هذا النهج من توصيات الفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدولية ت١١ التوصية
وردا على وجهة النظر التي أبـداها بعـض أعضـاء اللجنـة والـتي ذهبـوا فيهـا إلى أن مـن           - ٢٥٤

غير المناسب الرجوع إلى منظمات دولية معينـة لأنهـا ليسـت منظمـات دوليـة عالميـة العضـوية،                    
واحـدة  أعربت شبكة الموارد البشرية عن رأي المنظمات وهـو أن المقارنـة بخدمـة مدنيـة وطنيـة                  

 .أمر غير جائز لأن المنظمات تتنافس في سوق العمل الدولية بالقطاع العام
ــام       - ٢٥٥ وذكــرت أن الشــبكة لا تعتقــد أن تعــديل نطــاق الهــامش بحيــث يعكــس بشــكل ت

ــة، يحــل         ــة تصــحيح أولي ــة، كآلي ــا أساســا للمقارن ــد المتخــذ حالي ــربين في البل اســتحقاقات المغت
الأجور والاستحقاقات في النظام الموحد يجعله غير قـادر علـى   المشكلة الأساسية وهي أن نظام  

 .منافسة المنظمات الدولية والإقليمية الأخرى
وردا علــى مــا ذهبــت إليــه اللجنــة مــن أن المنظمــات لا تجــد صــعوبات في التوظيــف،     - ٢٥٦

ذكرت المنظمات أن صـعوبات التوظيـف ليسـت سـوى مؤشـر واحـد وأن مـن الصـعب وربمـا                     
تحيل الحصـول علـى دليـل مطلـق علـى وجـود الصـعوبات في اجتـذاب واسـتبقاء                    كان من المس ـ  

المــوظفين ذوي الكفــاءة العاليــة، بمــا في ذلــك الموظفــون الــذين يحصــلون علــى أعلــى مســتويات  
الأجور، من جميع البلدان، لأن المنظمات لن تعـرف أبـدا مـن هـم الموظفـون الـذين لم يتقـدموا                

 .بطلبات لشغل وظائفها الشاغرة
 

 آراء ممثلي الموظفين  
أشار ممثل اتحاد رابطات موظفي الخدمة المدنية الدولية إلى أنه علـى الـرغم مـن بسـاطة        - ٢٥٧

المبدأ فقد ثبتت صعوبة تطبيقه نظرا لارتباط كثير من المسائل بهذا التطبيـق، ومنـها علـى سـبيل                   
ار عنـد المقارنـة القطاعـان    المثال كيفية تحديد الهـامش، ومـا إذا كـان ينبغـي أن يؤخـذ في الاعتب ـ      

وذكـر ممثـل   . العام والخاص كلاهما، ومـا إذا كـان ينبغـي أن يؤخـذ عامـل اغتـراب في الاعتبـار         
علـى أنـه أضـاف أن هـذا       . الاتحاد أن العالم قد تغير وأن إجراء استعراض هـو، لهـذا، أمـر مـبرر               

 .رحات طيبةيستبعد النظر في عدد من الاستعراضات الماضية التي اشتملت على مقت لا
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وذكر الاتحاد أنه وإن كان الإبقاء على التطبيق الحالي لمبدأ نوبلمير خيـارا غـير مقبـول                  - ٢٥٨
فإن من الممكن الجمع بين استخدام المنظمات الحكومية الدولية والمنظمات الحكومية الإقليميـة             

أنـه ينبغـي    وأضـاف أن مـن رأي الاتحـاد         . الأخرى وأعلى خدمة مدنيـة مغتربـة غـير دبلوماسـية          
وذكر أن تسـوية الهـامش   . القيام بنوع من الدراسة للقطاع الخاص، كنقطة مرجعية على الأقل    

وأضـاف  . أمر له إغراؤه، ولكن لا يكفي إجـراء تغـيير حسـابي أو تغـيير في الصـيغة المسـتخدمة              
أن الاتحاد يعلم أن هناك منظمـات دوليـة أخـرى تـدفع لموظفيهـا مرتبـات أعلـى، وأن البيانـات                  

 .المتعلقة بهذه المنظمات متاحة وتستحق عناء دراستها
واقترح ممثل الاتحاد إنشاء فريق عامل يقوم بدراسة تطبيـق مبـدأ نـوبلمير دراسـة أكثـر                   - ٢٥٩
وذكـر أيضـا أنـه ينبغـي أن تظـل العقـول منفتحـة عنـد دراسـة المبـدأ وتطبيقـه، وأنـه قـد                          . إمعانا

وأضاف أنـه أيـا كـان الخيـار     . استبعدت في الماضييكون من المفيد دراسة بعض الخيارات التي  
 .فينبغي أن يقدم تبرير واضح له

وأشار الاتحاد مرة أخرى إلى أن الوضـع يختلـف الآن اختلافـا شـديدا عمـا كـان عليـه                      - ٢٦٠
عنــدما ظهــرت هــذه الفكــرة في عصــبة الأمــم وعنــدما تناولتــها المناقشــة مــرة أخــرى في الأمــم   

وأضـاف أن هنـاك عوامــل عديـدة ســببت    . يـل في أواخـر الأربعينيــات  المتحـدة بعـد إنشــائها بقل  
مزيدا من المشاكل فيما يتعلق بالبلـد المتخـذ حاليـا أساسـا بالمقارنـة، منـها زيـادة عـدد جـداول                       
الأجـور في الخدمـة المدنيـة بالولايـات المتحـدة وتـدابير الطـوارئ الـتي تضـمنت جـداول خاصــة           

 .للأجور
ة بأنه لم يكن هناك قط اتفاق تام بشأن تطبيـق مبـدأ نـوبلمير وبـأن                 وأبلغ الاتحاد اللجن   - ٢٦١

وذكــر أن الاتحــاد قــد قــام لهــذا الســبب في عــام . تطبيــق هــذا المبــدأ في عــالم الواقــع كــان ســرابا
صـاحب  : الأمـم المتحـدة  �( بإعداد استعراض شامل للأجور في منظومة الأمم المتحـدة    ١٩٩٢

وقـال إن الاتحـاد يؤيـد       . عتـزم تحـديث هـذا الاسـتعراض       يوأنـه   ) �عمل غير قـادر علـى المنافسـة       
وأضـاف  . ضرورة دراسة المعلومات المتعلقة بتعيين المـوظفين والإبقـاء علـيهم في النظـام الموحـد         

وأشـار الاتحـاد   . أنه لا بد من معرفة الأسباب الحقيقية التي تؤدي بالموظفين إلى ترك هذا النظام        
ة، لا يكشــفون في كــثير مــن الأحيــان بأمانــة عــن ســبب   إلى أن المــوظفين، لأســباب دبلوماســي 

 .اختيارهم لترك الأمم المتحدة
وأيدت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة               - ٢٦٢

ــوبلمير، ألا يغيــب عــن        ــدأ ن ــد اســتعراض مب ــه ينبغــي، عن ــان الاتحــاد، وأشــارت أيضــا إلى أن بي
اســتخدام في ينبغــي �مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة مــن أنــه ) ٣ (١٠١ المــادة الأذهــان مــا ورد في

 في المكـان الأول ضـرورة الحصـول علـى أعلـى      ىراع ـتالموظفين وفي تحديد شروط خدمتهم أن      



 

72 04-46105 
 

A/59/30 (Vol.I)

وأضافت أن الاستعراض ينبغي ألا يتحـول إلى عمليـة   . �مستوى من المقدرة والكفاءة والتراهة    
 .أخرى من عمليات احتواء التكاليف

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

أشارت اللجنة إلى أنها قامت منذ إنشـائها باسـتعراض مبـدأ نـوبلمير وتطبيقـه في عـدد                    - ٢٦٣
 وأنهـا خلصـت في      ١٩٩٥وذكرت أن آخر استعراض لهذا المبدأ أجرى في عـام           . من المناسبات 

تلفـة، وإن كـان     ذلك الوقت إلى أن مجموعة واسعة من الصياغات قد استخدمت في أوقـات مخ             
ــة الأعلــى أجــرا، مــع        ــة الوطني ــة المدني ــة وهــي اســتخدام صــيغة الخدم ــدو أن الممارســة الحالي يب
مقارنتها على سبيل التحقق بالمنظمات الدولية، هي ممارسة سليمة ما دام تحديد الخدمة المدنيـة               

 .المتخذة أساسا للمقارنة بتم في الوقت المناسب
 

 الغرض من مبدأ نوبلمير هـو التأكـد مـن أن الأجـور في الأمـم                 وأشارت اللجنة إلى أن    - ٢٦٤
المتحدة أجور تنافسية ومن أن المنظمـات قـادرة علـى التوظيـف مـن جميـع الـدول الأعضـاء بمـا                       

وذكرت اللجنة أنهـا إزاء     . فيها الدولة التي يحصل فيها موظفو الخدمة المدنية على أعلى الأجور          
على أنها أشارت، من ناحية أخـرى،       . عادة دراسة المبدأ  هذا الهدف الواضح لا ترى ضرورة لإ      

إلى أن السؤال الـذي يحتـاج إلى جـواب هـو مـا إذا كانـت الأمـم المتحـدة لا تـزال قـادرة علـى                        
. المنافسة باعتبارها صاحب عمل، وإذا لم تكن كذلك فما الذي ينبغي عمله لتصحيح الوضـع              

 على أنه ينبغي، طبقـا لمبـدأ نـوبلمير،        ١٩٩٥وأشارت اللجنة إلى أنها كانت قد وافقت في عام          
أن تكون جميع شـروط الخدمـة بحيـث تجتـذب مـواطني البلـد الـذي يحصـل فيـه موظفـو الخدمـة                      

 .المدنية الوطنية على أعلى الأجور
وذكرت اللجنة أنها تدرك أن مبدأ نـوبلمير يـؤدي وظيفـة مفيـدة بالنسـبة للمنظمـات،                   - ٢٦٥

علـى أنـه كـان هنـاك        . يتعين على اللجنة أن تنظر إلى المسـتقبل       ولكن حقائق العالم قد تغيرت و     
رأي ذهب أصحابه إلى أنه لا ينبغـي التخلـي عـن مبـدأ نـوبلمير، بـل ينبغـي للجنـة أن تنظـر في                          

وذُكـر أنـه يـتعين تقـديم مزيـد          . الكيفية التي يمكن أن يستمر هذا المبدأ في خدمة النظـام الموحـد            
لـيلات قبـل أن تسـتطيع اللجنـة تقريـر مـا إذا كـان التطبيـق                  من الحقائق وإجـراء مزيـد مـن التح        
كمــا ذكــر أن اللجنــة أعربــت مــرارا عــن الــرأي القائــل بــأن . الحــالي للمبــدأ يحقــق الغــرض منــه

المرتبات وحدها ليست مقياسا سـليما لمـا إذا كانـت الأمـم المتحـدة صـاحب عمـل قـادر علـى                       
ــة أن الوســيلة الصــحيح  . المنافســة ــا إذا كانــت الأمــم   وكــان مــن رأي اللجن ة للحكــم علــى م

المتحــدة صــاحب عمــل قــادرا علــى المنافســة هــو تقيــيم التوظيــف والإبقــاء علــى المــوظفين في      
المنظمات لتبين ما قد يكون هنالك من صـعوبات في اجتـذاب المـوظفين المـؤهلين تـأهيلا عاليـا                    
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جب لمـا طلبتـه اللجنـة    وأشارت اللجنة في هذا الصدد إلى أن المنظمات لم تسـت       . والإبقاء عليهم 
 .مرارا على مدى السنوات العشر الأخيرة من إجراء هذا التحليل

وتم تقــديم عــدد مــن الآراء والأفكــار فيمــا يتعلــق بمســألة مــا إذا كانــت مرتبــات الأمــم  - ٢٦٦
وأشـارت اللجنـة إلى أنهـا طلبـت إلى المنظمـات في عـدد               . المتحدة قد احتفظت بميزاتها التنافسية    

ات أن تقــدم إليهــا بيانــات عــن الصــعوبات الــتي تواجــه في تعــيين المــوظفين والإبقــاء مـن المناســب 
وكانـت  . وأضافت أن المنظمات لم تستطع حتى الآن تقديم هذه المعلومـات إلى اللجنـة          . عليهم

النتيجــة الــتي خلصــت إليهــا اللجنــة هــي أن المنظمــات لا تواجــه صــعوبات في تعــيين المــوظفين   
 .لنظام الموحد للأمم المتحدة صاحب عمل قادر على المنافسةوالإبقاء عليهم وأن ا

كذلك أثير عدد من الأسئلة فيمـا يتعلـق بقيـام عـدد مـن الـدول الأعضـاء بـدفع مبـالغ                        - ٢٦٧
وكــان مــن رأي . تكميليــة لمــواطني تلــك الــدول الــذين يعملــون بالنظــام الموحــد للأمــم المتحــدة

عدم كفاية مستوى الأجور في النظام الموحـد      البعض أن هذه المدفوعات هي دليل واضح على         
وأشــار آخــرون إلى أنــه تــبين في آخــر مــرة قامــت فيهــا اللجنــة بدراســة هــذه    . للأمــم المتحــدة

الممارسة أنه لم يعد هناك سوى عدم قليل من البلدان التي تدفع هـذه المبـالغ لمواطنيهـا العـاملين                    
 .بالأمم المتحدة

ــا ذك ــ  - ٢٦٨ ــة إلى أنه ــي أن تكــون    وأشــارت اللجن ــة ينبغ رت في مناســبات ســابقة أن المقارن
بالخدمة المدنية الوطنية الـتي يحصـل موظفوهـا علـى أعلـى الأجـور، وذكـرت أن مـن رأيهـا أنـه                        

وأضـافت أنـه إذا تـبين أن الخدمـة المدنيـة المسـتخدمة حاليـا               . ينبغي أن يستمر اتباع هـذا النـهج       
لى الأجور فإنه يتعين على اللجنـة، بمقتضـى         أساسا للمقاومة لم يعد موظفوها يحصلون على أع       

المنهجية المعتمدة، أن تحدد خدمة مدنية وطنية أخرى تنطبق عليها شـروط المنهجيـة مـن حيـث       
 ..الحجم، وتصميم الوظائف، إلخ

وكان بعض أعضاء اللجنة محبذين لاسـتخدام الخدمـة المدنيـة المغتربـة غـير الدبلوماسـية         - ٢٦٩
ون على أعلى الأجور بدلا من الخدمة المدنية العاملة في الـداخل، ولكـن              التي يحصل فيها الموظف   

وأشـار  . أغلبية الأعضاء كان من رأيهم أن استخدام الخدمة المغتربة لا يسمح بالمقارنة السليمة            
هؤلاء الأعضاء إلى أن موظفي الخدمات المغتربـة غـير الدبلوماسـية يعملـون بمركـز عمـل معـين                    

وات ينقلـون بعـدها إلى بلـدهم أو إلى مركـز عمـل آخـر، ولكـن بعـض         لمدة ثلاث أو أربـع سـن   
 .موظفي الأمم المتحدة يظلون بنفس مركز العمل لفترة طويلة جدا من الوقت

وفيما يتعلق باستخدام المنظمات الدولية كأسس للمقارنة في قياس مدى قـدرة النظـام               - ٢٧٠
ــا كانــت ق ــ     ــة إلى أنه ــى المنافســة، أشــارت اللجن ــررت في عــام  الموحــد عل  أن هــذه ١٩٩٥د ق

المنظمات يمكن استخدامها كنقاط مرجعية نظرا للتشابه بين وظائفها ووظائف منظومـة الأمـم           
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كــذلك أشــارت اللجنــة إلى أنــه في وقــت إجــراء الاســتعراض الــذي أجــرى في عــام    . المتحــدة
 غـير    كانت مسألة العضوية المحدودة واختلاف الولايـات في هـذه المنظمـات يجعـل مـن                ١٩٩٥

وكـان مـن    . المناسب اتخاذها أسسا للمقارنة بالنسبة لقوة عمل دولية كموظفي الأمـم المتحـدة            
رأي بعض الأعضاء أن من غير المناسـب اتخـاذ منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي                     

وأشـار هـؤلاء الأعضـاء      . والاتحاد الأوروبي مرجعين لأن العضوية في كل منـهما ليسـت عالميـة            
ضا إلى أن التكاليف الإدارية في مؤسسات بريتون وودز المالية تدفع مـن الإيـرادات، وإلى أن                أي

الحــال ليســت كــذلك في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة حيــث تــدفع التكــاليف مــن ميزانيــات   
 .الدول الأعضاء

وكان من الخيارات التي نظرت فيها اللجنة تعـديل نطـاق الهـامش بحيـث يؤخـذ عامـل         - ٢٧١
على أنه كان من رأي اللجنة أنـه ينبغـي عـدم مواصـلة النظـر        . لاغتراب في الاعتبار بشكل تام    ا

 . أعلاه٢٦٩في هذا الخيار نظرا لما أعرب عنه من آراء ورد ذكرها في فقرة 
كذلك كان من الخيارات التي نظر فيها استخدام القطاعين العام والخاص معـا، وكـان      - ٢٧٢

وأشـارت اللجنـة إلى   . اعين مختلفة ومن ثم رفضت ذلك الاقتراحرأي اللجنة أن خصائص القط  
أن الأجــور في القطــاع الخــاص قــد تكــون أعلــى مــن الأجــور في الخدمــة المدنيــة، ولكــن هنــاك  
عناصر أخرى ينبغي أن تؤخذ في الاعتبار، مثل الأمن الوظيفي ونظام المعاشات ونظـام التـأمين     

 . منها في القطاع الخاصالصحي، التي هي أفضل في الوظائف العامة
 

 قرارات اللجنة  
ــدأ          - ٢٧٣ ــق مب ــا في تطبي ــة حالي ــأن الممارســة المتبع ــة ب ــة العام ــغ الجمعي ــة أن تبل ــررت اللجن ق

نوبلمير، وهي استخدام الخدمة المدنيـة الوطنيـة الأعلـى أجـرا مـع مقارنتـها علـى سـبيل التأكـد                      
-٢٠٠٥ة برنـامج عملـها للفتـرة        وقـد ضـمنت اللجن ـ    . بالمنظمات الدولية، هي ممارسـة سـليمة      

 دراسة لتحديد الخدمـة المدنيـة الأعلـى أجـرا، بحيـث تتضـمن مقارنـة شـاملة بـين الأمـم            ٢٠٠٦
 .المتحدة والخدمة المدنية الاتحادية في الولايات المتحدة

 
تحديــد تعــادل الرتــب بــين الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة بالولايــات المتحــدة ومنظومــة  -هاء  

 الأمم المتحدة
تقوم اللجنة كل خمس سنوات باستعراضات منتظمة لتعادل الرتـب في النظـام الموحـد                - ٢٧٤

ــة       ــة الاتحادي ــة، وهــي الخدمــة المدني ــة المتخــذة أساســا للمقارن للأمــم المتحــدة وفي الخدمــة المدني
وتحديد تعادل الرتـب عنصـر أساسـي في حسـابات هـامش الأجـر الصـافي،              . بالولايات المتحدة 

ــذه   ــة ه ــاس الصــحيح       لأن دق ــران ضــروريان للقي ــة أم ــة الفني ــن الناحي الحســابات وســلامتها م
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ــة وفي النظــام      ــة المتخــذة أساســا للمقارن والمقارنــة الســليمة للمرتبــات الصــافية في الخدمــة المدني
وكــان الغــرض مــن إجــراء الاستعراضــات بانتظــام هــو أن يؤخــذ في     . الموحــد للأمــم المتحــدة 

.  الأجور وما حدث من تغيرات هيكلية أخـرى في النظـامين           الاعتبار ما طرأ من تطورات على     
 .٢٠٠٠وقد أجريت آخر دراسة لتعادل الرتب في عام 

، بعـدد   )٢٠٠٤صـيف عـام     (وقد أحيطت اللجنة علما، في دورتها التاسعة والخمسين          - ٢٧٥
ــة          ــة الاتحادي ــة المدني ــم المتحــدة وفي الخدم ــام الموحــد للأم ــتي حــدثت في النظ ــييرات ال ــن التغ  م

وعلى ذلك فقد أصبح من اللازم إعادة دراسة الإجراءات المتبعة في تحديـد             . بالولايات المتحدة 
وقــد أشــير، فيمــا يتعلــق بالنــهج الــذي يتبــع في إجــراء الدراســة المتعلقــة بتعــادل  . تعــادل الرتــب

ــة، إلى أن       ــة المتخــذة أساســا للمقارن الرتــب بــين النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة والخدمــة المدني
الإجراء المقترح وهو الربط بـين الرتـب في الأمـم المتحـدة والمرتبـات الفعليـة الـتي يحصـل عليهـا                 

 .شاغلو وظائف الإدارة العليا بالولايات المتحدة إجراء مشكوك في سلامته
 :وقد قررت اللجنة ما يلي - ٢٧٦

ــا في        )أ(  ــة الإدارة العلي ــنقح لفئ ــهيكل الم ــرب وقــت ممكــن دراســة لل تجــرى في أق
لخدمة المدنيـة المتخـذة أساسـا للمقارنـة مـن حيـث تعـادل الرتـب، وذلـك باسـتخدام طـريقتين                       ا

للمقارنة، طريقة تحدد فيها نقطة الوسط أو يحدد فيها متوسط المرتبات بالنسبة لجميـع مـوظفي    
فئة الإدارة العليـا، والطريقـة الأخـرى يـتم فيهـا الـربط بـين الرتـب في النظـام الموحـد ومرتبـات                      

 ين في فئة الإدارة العليا المرتبطة بالأداء في الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة؛الموظف
ــائج الدراســة في دورتهــا الــتي تعقــد في الربــع الثــاني مــن عــام       )ب(  ــة بنت تبلــغ اللجن
 ؛٢٠٠٥

ــع نظــم الأجــور الأخــرى في       )ج(  تجــرى دراســة عــن تعــادل الرتــب بالنســبة لجمي
ــة المتخــذة أس  ــة في عــام  الخدمــة المدني ــار الخــبرة  ٢٠٠٥اســا للمقارن ، علــى أن تؤخــذ في الاعتب

أعـلاه وإبـلاغ اللجنـة بنتـائج هـذه          ) أ (٢٧٦المكتسبة مـن تطبيـق النـهجين المحـددين في الفقـرة             
 .٢٠٠٦الدراسة في دورتها التي تعقد في الربع الأول من عام 

 
سـائل تسـوية مقـر العمـل        تقرير اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بم       : تسوية مقر العمل   -واو  

 عن دورتها السادسة والعشرين
عرض على لجنة الخدمة المدنية الدولية تقرير اللجنة الاستشـارية المعنيـة بمسـائل تسـوية                 - ٢٧٧

فبرايـر  /شـباط  ١٦ إلى   ٩مقر العمل عن دورتها السادسة والعشرين الـتي عقـدت في الفتـرة مـن                
وقد اشتملت الوثيقة علـى عـدد مـن التوصـيات           .  بمقر منظمة الصحة العالمية في جنيف      ٢٠٠٤
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وتناولت مجموعة من المسائل الفنية المتصلة بالجولة القادمة من الدراسات المقارنة لمواقـع العمـل             
 :وتتناول التوصيات ما يلي. ، كما تضمنت بعض المسائل الأخرى٢٠٠٥التي تجرى في عام 

ــتي تســتخدم     )أ(  ــود والمواصــفات ال ــة البن ــن   اســتعراض قائم ــة م ــة القادم  في الجول
 الدراسات المقارنة لمواقع العمل؛

استخدام معامل ترجيح لكل مركز من مراكـز العمـل بالنسـبة لعنصـر التعلـيم           )ب( 
 في الرقم القياسي لتسوية مقر العمل؛

 استخدام الإنترنت كمصدر للبيانات المتعلقة بالأسعار؛ )ج( 
مــل وتعزيــز مراقبــة الجــودة في جمــع  وضــع إجــراءات للإقــلال مــن التحيــز المحت  )د( 

 البيانات المتعلقة بالأسعار؛
 وضع القواعد والإجراءات الخاصة باستعراض عتبات إعانة الإيجار؛ )هـ( 
ــة في     )و(  ــكان الخارجيـ ــتخدام بيانـــات الإسـ ــاول اسـ ــال الأخـــرى الـــتي تتنـ الأعمـ

 .حسابات الرقم القياسي للإيجارات
 

 آراء المنظمات  
ثلــة شــبكة المــوارد البشــرية عــن تقــديرها للجنــة الاستشــارية المعنيــة بمســائل  أعربــت مم  - ٢٧٨

تسوية مقر العمل ولأمانة لجنة الخدمة المدنية الدولية على ما قامتا بـه مـن عمـل وعلـى الوثيقـة                     
وأيـدت اللجنـة التوصـيات      . المعروضة على اللجنة التي عُرضت فيها المسائل عرضا فنيا متجردا         

ــواردة في الوثي ــةال ــى       . ق ــة عل ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــة لجن ــة الشــبكة أمان كــذلك شــكرت ممثل
 .في جمع البياناتاستخدام الوسائل الآلية مواصلتها إدخــال التحسينات التكنولوجية، بما فيها 

 
 آراء ممثلي الموظفين  

ت  أعــرب ممــثلا اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين ولجنــة التنســيق للنقابــا          - ٢٧٩
والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمـم المتحـدة عـن رضـائهما عـن الأعمـال الـتي قامـت بهـا            
اللجنــة الاستشــارية المعنيــة بمســائل تســوية مقــر العمــل وعــن الجــو الــودي الجــدي الــذي ســاد    

وذكــر الممــثلان أن هــذه اللجنــة قــد توصــلت إلى نتــائج مفيــدة مــن اســتعراض    . الاجتماعــات
ة القادمة من الدراسات المقارنـة لمواقـع العمـل          ل للجو اف المعيشة استعداد  منهجية حساب تكالي  

وفيما يتعلق بمسألة الإيجارات الخارجية في روما، الـتي قامـت منظمـة             . ٢٠٠٥التي تبدأ في عام     
شـير إلى أن ثمـة تفاوتـا        أالأغذية والزراعة بالأمم المتحدة بتوجيه عناية اللجنة الاستشارية إليها،          

جمعهـــا قســـم دراســـات المرتبـــات والأســـعار المشـــترك بـــين       ت الإيجـــارات الـــتي  بـــين بيانـــا 
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. وبيانات الإيجار التي جُمعت من المـوظفين      المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية     /المنظمات
وأبلغ ممثـل الاتحـاد اللجنـة بـأن اتحـادات ورابطـات المـوظفين ترجـو أن يكـون هنـاك مزيـد مـن                       

 التي يقوم بها قسم دراسات المرتبـات والأسـعار المشـترك            ت الإيجار الشفافية في عملية جمع بيانا    
 .المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية/بين المنظمات التابع للمنظمات المنسقة

لال مـن التحيـز المحتمـل في جمـع بيانـات الأسـعار، أشـير إلى               ق وفيما يتعلق بموضوع الإ    - ٢٨٠
عـن الأمـل في أن يـتم تنفيـذ          أُعـرب   و. تحيـز وجود  أن من المهم بنفس القدر الإقلال من تصور         

ــز    ـــلال مــن التحي ـــة الإق ــالروح الصــحيحة �عملي ــة   و� ب ــة محتفظــة بثق في أن تظــل هــذه العملي
 .الموظفين

 
  اللجنة فيالمناقشة التي جرت  

وعند مناقشـة مسـألة الإقـلال       .  استعرضت اللجنة بالتفصيل توصيات اللجنة المشتركة      - ٢٨١
تمل في جمـع بيانـات الأسـعار، أعـرب أعضـاء اللجنـة عـن رأي مـؤداه أنـه ينبغـي             من التحيز المح  

.  ورحبـوا بتوصـية اللجنـة الاستشـارية في هـذا الصـدد             نافـذ تعزيز دور الأمانة في إعداد قائمة الم      
وأشارت لجنة الخدمة المدنية الدولية إلى أن أمانتها سـتقوم بإعـداد مبـادئ توجيهيـة وإجـراءات                  

الإقلال مـن التحيـز المحتمـل في جمـع بيانـات الأسـعار وتقـديمها إلى اللجنـة                   مستكملة تستهدف   
.  للموافقة عليهـا   ٢٠٠٥الاستشارية لتقوم باستعراضها وإلى لجنة الخدمة المدنية الدولية في عام           

وأخيرا، أعربت لجنة الخدمة المدنية الدولية عـن تقـديرها لمـا قامـت بـه اللجنـة الاستشـارية ومـا                    
 .تها في هذا الصددقامت به أمان

 
 قرار اللجنة  

 قررت اللجنة تأييد توصيات اللجنة الاستشارية كمـا وردت في تقريرهـا عـن دورتهـا                 - ٢٨٢
كذلك وافقت اللجنة على أن تعقد اللجنـة الاستشـارية اجتماعهـا القـادم          . السادسة والعشرين 

ــة القادمــة مــن الدراســات الاستقصــائية الم  ٢٠٠٥في عــام  العمــل قــار تعلقــة بم اســتعدادا للجول
 .ةالرئيسي
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 الفصل الخامس
شروط الخدمة لموظفي فئـة الخـدمات العامـة وغيرهـا مـن فئـات المـوظفين                   

دراسـة استقصـائية عـن أفضـل شـروط العمـل السـائدة في        : المعيـنين محليـا  
 مدريد
فضـل   قامت اللجنة، استنادا إلى منهجيـة المقـار المنقحـة، بـإجراء دراسـة استقصـائية لأ                 - ٢٨٣

 بالنســـبة لمـــوظفي فئـــة الخـــدمات العامـــة متخـــذة تـــاريخ دشـــروط الخدمـــة الســـائدة في مدريـــ
 . كتاريخ مرجعي٢٠٠٤أبريل /نيسان ١

نظمــات النظــام بمكــان جــدول مرتبــات مــوظفي فئــة الخــدمات العامــة العــاملين   وقــد  - ٢٨٤
 الـتي كانـت أول   الموحد في مدريد مجمدة منذ فترة من الوقت قبل إجراء الدراسة الاستقصـائية          

وجــدول .  ذلــك الموقــععلــىتطبيــق لمنهجيــة المقــار الــتي وضــعتها لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة   
مرتبات موظفي الخدمات العامـة العـاملين في مدريـد الـذي ترتـب علـى تطبيـق هـذه المنهجيـة،              

تبـات الحـالي    في المائة عن جدول المر   ١١,٥٩والوارد في المرفق السابع لهذا التقرير، يزيد بنسبة         
وبعـد تطبيـق التعـديل الموصـى بـه في جـدول مرتبـات مـوظفي فئـة                   . في منظمة السياحة العالميـة    

ــين الأجــر الصــافي        ــه وب ــداخل بين ــإن الت ــة ف ــب الأساســي مضــافا   (الخــدمات العام  صــافي المرت
ــه تســوية مقــر العمــل   ــد ســيكون بــين المســتوى ف    ) إلي ــة في مدري ــة الفني  ١/٤ -لمــوظفي الفئ

 .، وهو تداخل يعتبر مقبولا١/٥ -و ف 
 الإعالــة، علــى أســاس التخفيضــات    بــدلات كــذلك أوصــت اللجنــة بتنقــيح مبــالغ     - ٢٨٥

أربـــاب العمـــل الـــذين تناولتـــهم الدراســـة مـــا تدفعـــه الحكومـــة الإســـبانية ويدفعـــه الضـــريبية و
 دولار مــن ٢٠٩ ٠٠٠وتقــدر التكلفــة الإجماليــة لتنفيــذ توصــيات اللجنــة بمبلــغ  . الاستقصــائية

 .دولارات الولايات المتحدة في السنة
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 الفصل السادس
: الأساسـي   مـن نظامهـا    ١٤الإجراءات التي اتخذتها اللجنة بمقتضى المادة         

 تقرير عن التوازن بين الجنسين في منظومة الأمم المتحدة
 

تنفيذا لولايتها الدائمة في استعراض وضـع المـرأة في منظمـات النظـام الموحـد، طلبـت                - ٢٨٦
للجنة إلى أمانتها أن تقـدم تقريـرا إحصـائيا عـن التـوازن بـين الجنسـين علـى جميـع المسـتويات،            ا

وتتعلــق البيانــات المقدمــة بتعــيين المــوظفين  . فيهــا الوظــائف غــير ذات الرتــب في المنظمــات  بمــا
وتوزيعهم حسب نوع الجنس والمستوى في المنظمات، وحسب فئة الوظيفة والمنطقة التي جـاء              

 .وظف أو الموظفةمنها الم
 

 آراء المنظمات  
أعربــت شــبكة المــوارد البشــرية عــن تقــديرها لأمانــة اللجنــة علــى الوثيقــة الــتي تقــدم      - ٢٨٧

مؤشرات واضحة عـن الجهـود المسـتمرة الـتي تبـذلها المنظمـات لتحقيـق مزيـد مـن التـوازن بـين                        
علـى الـرغم مـن هـذه      الجنسين في أمانات أسرة منظمات الأمم المتحدة، وذكرت الشبكة أنـه،            

وفي هـذا الصـدد، أبلغـت ممثلـة الشـبكة اللجنـة             . الجهود ما زال هناك الكثير مما يتعين القيام بـه         
 .بالأعمال التي يجري القيام بها تحت رعاية مجلس الرؤساء التنفيذيين

 وذكرت ممثلة الشبكة أن الشبكة المشتركة بين الوكالات المعنيـة بـالمرأة والمسـاواة بـين          - ٢٨٨
وأضــافت أن تلــك الــدورة . ٢٠٠٤فبرايــر /شــباطالجنســين عقــدت دورتهــا الســنوية الثالثــة في 

ــالمرأة     ــانية والنـــهوض بـ ــايا الجنسـ ــة للقضـ ــدة الخاصـ ــم المتحـ ــارة الأمـ ــة مستشـ . عقـــدت برئاسـ
يتعلق بمدى تحقيـق هـدف المسـاواة بـين الجنسـين الـذي وضـعته منظومـة الأمـم المتحـدة،                       وفيما

التزامها بالعمل مع اللجنة الرفيعة المستوى المعنيـة بـالإدارة مـن أجـل              أكدت الشبكة من جديد     
تحقيق هذا الهدف، ولا سيما في ضوء النتائج الأولية لدراسة طلبت عـن السـبب المحتمـل لـبطء                   

 .التقدم في تحسين وضع المرأة في منظومة الأمم المتحدة
، ٢٠٠٢ديسـمبر   / الأول نونكا ١٨ المؤرخ   ٥٧/١٨٠واستجابة لقرار الجمعية العامة      - ٢٨٩

تعاقد مكتب المستشـارة الخاصـة للقضـايا الجنسـانية والنـهوض بـالمرأة علـى المرحلـة الأولى مـن                     
تحليل للأسباب المحتملة لبطء التقدم في تحسين وضـع المـرأة في منظومـة الأمـم المتحـدة، بغـرض                    

ــق المســاواة بــين الجنســين     ــدة لتحقي ــتم في المرح. وضــع اســتراتيجيات جدي ــل  وي ــة الأولى تحلي ل
الوضع في الأمانة العامة للأمم المتحدة، ويقدم تقرير مفصل عـن نتـائج الدراسـة وتوصـياتها إلى                

 .الجمعية العامة في دورتها التاسعة والخمسين
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ويتبين من الدراسات الأوليـة للدراسـة أن نظـام التعـيين ينبغـي أن يكـون أكثـر إيجابيـة                      - ٢٩٠
ممثلة الشبكة أن الموظفـات العـاملات في فئـة الخـدمات العامـة              وذكرت  . وأكثر تحديدا للهدف  

يمثلن رصيدا محتملا للمرشـحات، ولكـن ثمـة هـدفا منافسـا هـو التوزيـع الجغـرافي بالإضـافة إلى                      
وأضافت أنه قـد تـبين مـن الدراسـة          . بعض العوامل الأخرى التي ترتبط بلا شك بهذا الموضوع        

جـة أكـبر مسـائل العلاقـة بـين العمـل والحيـاة، وخاصـة                أن قدرة المرأة علـى التنقـل تقيـدها بدر         
وأعربــت عــن أســفها لكــون ترتيبــات  . القيــود المتعلقــة بالأســرة ومســائل الجمــع بــين وظيفــتين 

. زال كثير جدا من المديرين ينظرون إليها علـى أنهـا معـوق للكفـاءة والإنتاجيـة                 العمل المرنة ما  
وأضـافت أن هنـاك   . ميـزون في هـذا الصـدد   وذكرت أنه لا توجد مكافآت للمـديرين الـذين يت   

أيضـا تصـورا بــين بعـض المـوظفين مــؤداه أن المـديرين لا يسـاءلون المســاءلة الكافيـة عـن تحقيــق         
 .أهداف التكافؤ بين الجنسين

وذكرت ممثلة شبكة الموارد البشرية أنها تتطلع إلى سماع مـا تقولـه لجنـة الخدمـة المدنيـة                    - ٢٩١
سبة لما تعتقد أنه يعرقل تحقيق التـوازن بـين الجنسـين وبالنسـبة للحـوافز          الدولية عن أفكارها بالن   

 .التي ترى أنها تساعد على تحقيق هذا الهدف
وســلم ممثلــو المنظمــات بــأن مــن التحــديات الكــبيرة زيــادة تمثيــل المــرأة في المســتويات     - ٢٩٢

اء عملـهن بالمنظمـات     العليا، وخاصة في استبقاء المـرأة بالخدمـة، حيـث تتجـه الكـثيرات إلى إنه ـ               
وذكـر ممثـل منظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة الصـناعية أن               . عن طريق الاستقالة أو التقاعد المبكر     

بعــض المشــاكل المتعلقــة بالإرســال والاســتقبال حالــت دون إدراج الإحصــاءات المتعلقــة بتلــك 
 ٦٠فين في الفئـة الفنيـة و         في المائة من الموظ    ٤٨وأبلغ اللجنة بأن المرأة تمثل      . المنظمة في التقرير  

وأشار إلى أن المنظمة تواجه زيادة في معـدل تنـاقص عـدد             .  وما فوقها  ١-في المائة في الرتبة مد    
ــة مــن ٩٠الموظفــات، حيــث بلغــت نســبة مــن انتــهت خدمتــهن بالتقاعــد المبكــر نحــو       في المائ

قـوم الموظفـون   وأضاف أنه اتضـح مـن بيانـات النمـاذج الـتي ي       . الموظفين الذين انتهت خدمتهم   
باستيفائها عند انتهاء خدمتهم أن سبب هذا النمط من التقاعـد يعـود إلى حـد كـبير إلى زيـادة                

 .إدراك المرأة لضرورة تحقيق التوازن السليم بين العمل والحياة
 

 آراء ممثلي الموظفين  
ه نحــو رحــب ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين بالتقــدم الــذي تم إحــراز  - ٢٩٣

ــام الموحــد     ــين الجنســين في النظ ــوازن ب ــق الت ــن     . تحقي ــدة ع ــت بعي ــا زال ــرأة م وأشــار إلى أن الم
 سـيظل   ٥٠/٥٠وأعرب الاتحاد عن اعتقاده بـأن تمثيـل الجنسـين بنسـبة             . مستويات اتخاذ القرار  

هدفا صعب التحقيـق إلى أن يـتم التصـدي علـى نحـو أوفى للقضـايا والمشـاكل المتعلقـة بتحقيـق                       
 .ن بين العمل والحياةالتواز
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ــم        - ٢٩٤ ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم ــات والرابطــات الدولي ــة التنســيق للنقاب ــة لجن وذكــرت ممثل
المتحدة أن اللجنة توافق على الآراء التي أعرب عنها كل مـن اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين                

 الـتي تلقاهـا   الـدوليين وشـبكة المـوارد البشـرية، وسـجلت خيبـة أمـل اللجنـة الشـديدة للمعاملـة          
 .المرأة في فئة الخدمات العامة من حيث فرص الترقي وأعربت عن تأييدها لها

 
 المناقشة التي جرت في اللجنة  

أعربــت اللجنــة عــن تقــديرها للوثيقــة الــتي أعــدتها أمانتــها، وأشــارت إلى أنهــا تتضــمن    - ٢٩٥
ــدة جــدا    ــة  . مجموعــة واســعة مــن المعلومــات المفي  عــن ســرورهم  كــذلك أعــرب أعضــاء اللجن

علــى أن . للترتيبــات المؤسســية الــتي وضــعت لــدعم السياســات المتعلقــة بالجنســين في المنظمــات
الأعضاء أعربوا عن خيبة أملهم لـبطء المعـدل الـذي تتقـدم بـه المـرأة عـبر السـنين، وذكـروا أن                        

كذلك أشارت اللجنـة    . الوقت قد حان لدراسة العقبات التي تحول دون تقدمها بشكل أسرع          
ــات    إلى ــوازن بـــين الجنســـين في بعـــض المنظمـ ــع الأهـــداف الـــتي حـــددت لتحقيـــق التـ .  تواضـ

وأوضحت اللجنة أن تمثيل المرأة في قوة العمل بهذه المنظمـات كـان منخفضـا منـذ البدايـة وأن                    
كــذلك أبــديت، اتصــالا بــالتوازن بــين الجنســين، . هــذه الأهــداف هــي أهــداف يمكــن تحقيقهــا

 .لتوزيع الجغرافي بين المناطق وداخل كل منطقةملاحظات بشأن ضرورة تحسين ا
وأعرب بعض أعضاء اللجنة عن رغبتهم في الإطلاع على الأعـداد المطلقـة للمـوظفين                 - ٢٩٦

وأشـير  . لأغراض المقارنة وفي تلقي مزيد من المعلومات عن تمثيل المرأة حسب المناطق والبلدان            
 علـى بيانـات محـددة عـن توزيـع           إلى أنه ووجهـت صـعوبات في الحصـول مـن بعـض المنظمـات              

الموظفــات بحســب بلــد المنشــأ، ورحبــت اللجنــة بمــا ذكرتــه شــبكة المــوارد البشــرية بــأن هــذه     
المعلومــات يمكــن الحصــول عليهــا بطريقــة أســهل مــن قاعــدة البيانــات الــتي يحــتفظ بهــا مجلــس      

 .الرؤساء التنفيذيين
 

 قرارات اللجنة  
ء معـدل تقـدم المـرأة عـبر السـنين وللتقـدم المحـدود               أعربت اللجنة عن خيبـة أملـها لـبط         - ٢٩٧

وطلبت اللجنة إلى أمانتـها أن تقـدم إليهـا تقريـرا عـن أي تقـدم جديـد          . الذي حققته المنظمات  
، بمــا في ذلــك معلومــات عــن تمثيــل المــرأة ٢٠٠٦في دورتهــا الثانيــة والســتين الــتي تعقــد في عــام 

نســين مــن حيــث وضــع هــذه الخطــط  حســب المنــاطق وعــن خطــط المنظمــات فيمــا يتعلــق بالج 
 .وتنفيذها ومدى فعاليتها
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 الفصل السابع
 تقرير مرحلي بشأن إنشاء دائرة للإدارة العليا: أعمال أخرى  

 
تناولت اللجنة على مدى عدة السـنوات الماضـية موضـوع إنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا                  - ٢٩٨

ت بـه اللجنـة لهـذا الموضـوع في عـام      وفي أحـدث اسـتعراض قام ـ     . بالنظام الموحد للأمم المتحدة   
، أبلغت اللجنة الجمعية العامـة بأنهـا تواصـل بحـث هـذه المسـألة وبـأن الأعمـال المتعلقـة                      ٢٠٠٣

ــدائرة  ــدما �بإنشــاء ال ــذيين  ب يســير ق ــة مجلــس الرؤســاء التنفي ــة  . )٤(�رعاي كــذلك أبلغــت اللجن
ذيين بشأن هذا البنـد وأشـارت       الجمعية العامة بأنها ستواصل متابعة أعمال مجلس الرؤساء التنفي        

إلى أن مــن المتوقــع أن يقــدم إليهــا مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين تقريــرا مرحليــا في دورتهــا الثامنــة  
، تلقـت   )٢٠٠٤صـيف عـام     (وفي دورتهـا التاسـعة والخمسـين        ). ٢٠٠٤ربيع عام   (والخمسين  

ذيين بأن الأعمال المتعلقـة     اللجنة التقرير المرحلي المطلوب الذي أبلغها فيه مجلس الرؤساء التنفي         
بإنشاء دائـرة الإدارة العليـا قـد اسـتمرت بمشـاركة مـن كليـة مـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة،                        
وبأنه تم تحديد مجموعـة مـن عوامـل الكفـاءة الأساسـية للـدائرة، ووضـع معـايير مشـتركة متفـق               

ائرة، وبـأن مجلـس   عليها يستخدمها الرؤسـاء التنفيـذيون في تحديـد الوظـائف الـتي تتضـمنها الـد               
 .٢٠٠٤أبريل /نيسانالرؤساء التنفيذيين وافق على إنشاء الدائرة في 

 
 آراء المنظمات  

أشارت ممثلة شبكة الموارد البشـرية، عنـد تقـديمها للتقريـر المرحلـي إلى اللجنـة، إلى أن                  - ٢٩٩
 في المراحـل الأولى     المناقشة المتعلقة بمفهوم إنشاء دائرة لـلإدارة العليـا في النظـام الموحـد ظهـرت               

للاستعراض المتعلق بنظام الأجور والاستحقاقات نظرا للدور الرئيسي الذي يقوم بـه المـديرون               
وذكرت أن المنظمات تعتبر الدائرة عنصرا حيويـا في دفـع        . في قيادة مبادرات التغيير بالمنظمات    

وليـة، وتحسـين الأداء     عجلة الإصـلاحات الرئيسـية في المنظمـات، وفي تعزيـز الخدمـة المدنيـة الد               
العام للمنظمات عن طريق تعزيز القدرة علـى القيـادة، والتنبيـه إلى أن الإدارة مهنـة تقـوم علـى         

وأضافت أنـه يتـبين مـن خـبرة كـثير           . التخصص، وإيجاد ثقافة إدارية مشتركة في المنظومة كلها       
ادة يمكـن أن يكـون لـه    من المؤسسات العامة والخاصة أن التركيز على المجموعة الـتي تتـولى القي ـ   

 .أثر إيجابي قوي على سائر الموظفين
: )٥(٢٠٠٢وأشارت ممثلة الشـبكة إلى أن لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة قـررت في عـام                     - ٣٠٠

أن إنشاء دائرة للإدارة العليـا لـه فائدتـه بالنسـبة لأداء القيـادات وبنـاء القـدرة علـى الإدارة                       )أ(
في المنظمــات الــذي يســتهدف تحســين الأداء العــام لتلــك      يــدعم الإصــلاحات الرئيســية    بمــا

أن الدائرة لن تكون جهازا فرعيا جديدا أو هيئة استشـارية أو فئـة مـن فئـات                  ) ب(المنظمات؛  
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أن الــدائرة لــن تتطلــب أجــورا خاصــة أو مجموعــة اســتحقاقات خاصــة؛ وأنــه    ) ج(المــوظفين؛ 
أن الـدائرة   ) د(لأجـور والاسـتحقاقات؛     سينطبق عليها ما ينطبق على موظفي الفئة الفنية مـن ا          

ــا؛   ــدائرة   ) هـــ(ستقتصــر علــى وظــائف الإدارة العلي أن تحديــد الوظــائف الــتي تشــتمل عليهــا ال
أن المـوظفين الـذين يشـغلون       ) و(سيستند إلى أسس توافق عليهـا لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة؛               
أن  )ز(ونون جـزءا مـن الـدائرة؛        وظائف تنطبق عليها معايير لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة سـيك             

الدائرة ستكون لديها مجموعـة موحـدة مـن الكفـاءات الأساسـية تطبـق عنـد التعـيين والاختيـار                     
أن الرؤســاء التنفيــذيين ســيكونون مســؤولين عــن اختيــار أعضــاء ) ح(والتطــوير وإدارة الأداء؛ 

 وأنـه سـيجوز اختيــار   الـدائرة وتقيـيمهم وعـن ســائر الجوانـب المتعلقـة بـإدارة هــؤلاء الأعضـاء؛       
أن اللجنــة ) ط(المــوظفين الــذين يعملــون بالــدائرة مــن داخــل النظــام الموحــد أو مــن خارجــه؛   
 .ستقوم برصد تنفيذ هذه الطرائق وتقدم إلى الجمعية العامة تقريرا في هذا الصدد

كذلك أشارت ممثلة شبكة الموارد البشرية إلى أنـه منـذ أوضـحت لجنـة الخدمـة المدنيـة                    -٣٠١
لدولية أن إنشاء دائرة للإدارة العليا ستكون له فائدتـه في بنـاء القـدرة علـى الإدارة ولكنـه لـن                     ا

يتطلب تحديد أجور خاصة أو مجموعات استحقاقات خاصة أو يشكل فئـة جديـدة مـن فئـات                  
الموظفين، وهـي أمـور تحتـاج إلى موافقـة حكوميـة دوليـة، أبلغـت المنظمـات اللجنـة في دورتهـا                       

بأنهـا قـررت أن تسـتمر في إنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا                ) ٢٠٠٣ربيع عام   (مسين  السادسة والخ 
ــذيين   ــة أشــارت في دورتهــا السادســة   . تحــت إشــراف مجلــس الرؤســاء التنفي وذكــرت أن اللجن

إلى أن الإجراءات المتعلقة بهذه المسألة تسير قدما برعايـة مجلـس            ) ٢٠٠٣ربيع عام   (والخمسين  
افــــت أنــه لــيس مــن الضــروري في رأي الشــبكة أن ينظــر في مســألة   وأض. الرؤســاء التنفيــذيين

علـى أن بعـض أعضـاء اللجنـة         . دائرة الإدارة العليا في سياق استعراض الأجور والاستحقاقات       
كان من رأيهم أن التعجيل بإنشاء هذه الدائرة ييسر عمليـة الإصـلاح فيمـا يتعلـق بنظـام إدارة                    

 سبق لها أن طلبت إلى المنظمات إبلاغهـــــا بمـا تم إحـرازه              وأضافت أن الشبكة  . الموارد البشرية 
) ٢٠٠٣صـيف عـام   (وذكرت أن اللجنة قد أبلغت في دورتها السـابعة والخمسـين       . من تقـــدم 

وأضافت أن اللجنة أحاطت علمـا بالمعلومـات     . بأن العمل مستمر في إنشاء دائرة الإدارة العليا       
 . بما يتم إحرازه من تقدمالمقدمة وطلبت إلى المنظمات إبلاغها 

وذكرت ممثلة الشبكة أنه استنادا إلى أعمال التطوير الـتي تم الاضـطلاع بهـا في الأفرقـة                  -٣٠٢
العاملة المشتركة بين الوكالات، ومع أخذ المبادئ التوجيهيـة الـتي حـددتها لجنـة الخدمـة المدنيـة                   

 ٢٠٠٤أبريـل   /لى أن تنشـأ في نيسـان      الدولية في الاعتبار، وافق الرؤساء التنفيذيون بالمنظومة ع       
وأضافت أنه كان من المتوخى أن يـتم إنشـاء الـدائرة        . دائرة للإدارة العليا تكون تحت إشرافهم     

وأوضحت أن المنظمات اتفقت، كخطوة أولى، علـى معـايير موحـدة وعلـى مجموعـة                . تدريجيا
المهـارات الـتي    من الكفـاءات الإداريـة الأساسـية تسـاعد علـى وجـود فهـم مشـترك للصـفات و                   
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وقالت إن العمل قد بـدأ، بمشـاركة        . يتعين توافرها في أي مدير فعال في منظومة الأمم المتحدة         
مــن كليــة مــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة، في وضــع برنــامج ينفــذ علــى نطــاق المنظومــة لبنــاء  

النيـة  وذكـرت أن    . القدرات الإدارية والقدرة على القيـادة وتعزيـز الشـراكات داخـل المنظومـة             
متجهة إلى استحداث أدوات جديدة في الإدارة تساعد الأعضاء على القيام بمهـامهم الإداريـة،               
مثل إنشاء المواقع على الإنترنت، وإصدار المنشورات، وتنظيم محافل المناقشة، مما يحقـق تقاسـم             

وأضــافت أن آليــة مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين ســتكون مســؤولة عــن دعــم  . أفضــل الممارســات
 . رة الإدارة العليا، بما في ذلك الرصد وتقديم التقارير عن التقدم المحرزدائ

وشددت ممثلة شبكة الموارد البشـرية علـى أن إنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا، كمـا وافـق                      -٣٠٣
عليه مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين، لا ينشـئ فئـة جديـدة مـن المـوظفين ولا يغـير ظـروف الخدمـة                       

وأضـافت أن الاقتـراح الخـاص بإنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا               . ي وجـه  بالنسبة للمـوظفين علـى أ     
قُدم في بادئ الأمر في سياق استعراض الأجور والاستحقاقات، ولكن أحدا لم يعـد ينظـر إليـه                  

وأضــافت أن فكــرة هــذه الــدائرة ظهــرت كــأداة في الإدارة تســاعد الرؤســاء  . في هــذا الســياق
يــة والقــدرة علــى القيــادة، وهمــا أولويتــان مــن أولويــات التنفيــذيين علــى تعزيــز القــدرات الإدار

وأضافت أن أنشـطة الـدائرة سـتكون مكملـة          . المنظمات في سعيها إلى تحسين أدائها بوجه عام       
للجهود التي تبذلها المنظمات المختلفة مـن أجـل تعزيـز الكفـاءات الإداريـة مـن قبيـل الكفـاءات              

الزراعة ومنظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة، كمـا أنهـا      التي حددتها منظمة الأمم المتحدة للأغذية و  
ــة       ــة قائمــة علــى التخصــص، وتســاعد علــى تــوفير ثقافــة إداري ســتكون إيــذانا بــأن الإدارة مهن
ــتعلم     مشــتركة، وتجنــب الازدواج في جهــود التطــوير المتعلقــة بــالإدارة، وتعمــل علــى زيــادة ال

 .والتنقل على المستويات العليا في المنظومة كلها
وفيما يتعلق بسلطة لجنة الخدمة المدنية الدولية في هذا الشأن، أوضحت شبكة المـوارد               -٣٠٤

البشرية أن المنظمات ترحب بأي توصيات جديـدة تقـدم إلى الرؤسـاء التنفيـذيين بشـأن إنشـاء                   
وذكـرت الشـبكة   .  من النظام الأساسي للجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة    ١٤الدائرة، وفقا للمادة   

 من النظام الأساسـي للجنـة تنطبـق في هـذه الحالـة، لأنـه، وفقـا        ١٠ن رأيها أن المادة    أنه ليس م  
، لـن يكـون لإنشـائها تـأثير علـى شـروط الخدمـة               ٢٠٠٢للقرارات التي اتخـذتها اللجنـة في عـام          

الأجــور أو الترتيبــات التعاقديــة، وهــي الأمــور الــتي تقتضــي إجــراء مــن لجنــة الخدمــة المدنيــة   أو
وأضافت أن جميع عناصر الدائرة، كما وافق عليها مجلـس الرؤسـاء            . ١٠ى المادة   الدولية بمقتض 

ــة في        ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــتي وضــعتها لجن ــة ال ــادئ التوجيهي ــذيين، هــي في حــدود المب التنفي
، كما أنها من العناصر غير الأساسية في إطار عمل المـوارد البشـرية الـذي اعتمدتـه             ٢٠٠٢ عام

 .٢٠٠٠ية الدولية في عام لجنة الخدمة المدن
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 آراء ممثلي الموظفين  
أشار ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين إلى التقرير المرحلي لمجلـس الرؤسـاء           -٣٠٥

وأوضــح الاتحـاد أن المــوظفين كـانوا يتطلعــون دائمــا إلى   . التنفيـذيين بشــأن دائـرة الإدارة العليــا  
وأضـاف أن الاتحـاد سـيتابع       .  هـذا مبـدأ لا خـلاف عليـه         وذكـر أن  . النهوض بمهارات المديرين  

وقـال إنـه يتطلـع أيضـا إلى التـدريب الـذي        . باهتمام الكيفيـة الـتي تـتم بهـا التعيينـات في الـدائرة             
. سيتم توفيره للمديرين، وخاصة إلى الجهود التي ستبذلها كلية مـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة               

لة باهتمـام شـديد لـيرى كيـف تتطـور الأمـور بالنسـبة               وذكر أن الاتحاد سوف يتابع هذه المسـأ       
 .لها

ــم        - ٣٠٦ ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم ــات والرابطــات الدولي ــة التنســيق للنقاب ــة لجن وذكــرت ممثل
ورحبـت بالتـدريب المقتـرح      . المتحدة أنهـا أحاطـت علمـا بـالتقرير المتعلـق بـدائرة الإدارة العليـا               

 .بالنسبة لجميع مستويات الموظفينللمديرين، وأعربت عن أملها في أن يتم ذلك 
 

 المناقشة التي جرت في اللجنة  
أعربت اللجنـة عـن دهشـتها الشـديدة للتقريـر المرحلـي الـذي تلقتـه عمـا جـد بالنسـبة                  - ٣٠٧

ــه بــأن الــدائرة قــد تم إنشــاؤها فعــلا بقــرار مــن مجلــس       ــا والــذي أبلغــت في لــدائرة الإدارة العلي
نـة إلى أنهـا عنـدما سمحـت بإنشـاء دائـرة الإدارة العليـا تحـت           وأشـارت اللج  . الرؤساء التنفيذيين 

. إشــراف مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين لم تتخــل في ذلــك الوقــت عــن مســؤولياتها في هــذا المجــال 
وذكــرت أنــه كــان مــن الواضــح في الواقــع مــن التقريــرين اللــذين قدمتــهما اللجنــة إلى الجمعيــة  

برصـد أي تطـور جديـد فيمـا يتعلـق بمقومـات              أنها سـتقوم     ٢٠٠٣ وعام   ٢٠٠٢العامة في عام    
هذه الدائرة وبالقيمة المضـافة الملموسـة الـتي تتحقـق مـن هـذه المقومـات قبـل أن تخلـص إلى أن                        

وأضافت أن اللجنة لم توافق علـى أن إنشـاء هـذه الـدائرة هـو مـن       . هذه الدائرة ينبغي إنشاؤها  
ــذيين   ــادة  . اختصــاص الرؤســاء التنفي ــن ال١٤وذكــرت أن الم ــق    م ــة تنطب نظــام الأساســي للجن

إلى المنظمــات بشــأن تقــدم اللجنــة توصــيات �: بوضــوح في هــذه الحالــة عنــدما تــنص علــى أن
التطوير الوظيفي، وبرامج تدريب الموظفين، بما فيهـا الـبرامج المشـتركة بـين المنظمـات، وتقيـيم          

 .�الموظفين
 ١٤ العليــا في إطــار المــادة وذكــرت اللجنــة أنهــا ناقشــت إمكانيــة إنشــاء دائــرة لــلإدارة - ٣٠٨

 معــا، وأشــارت إلى أن التوصــيات الــتي تقــدم إلى الجمعيــة العامــة بإنشــاء مثــل هــذه ١٥والمــادة 
وأضافت أن أحـد أهـداف الـدائرة هـو تشـجيع التنقـل بـين جميـع                  . الدائرة هي مسؤولية اللجنة   

 بـدون أن يـؤثر      وتسـاءلت عـن الكيفيـة الـتي يمكـن أن يتحقـق بهـا هـذا الهـدف                  . أجزاء المنظومة 
 التي تعطي اللجنـة بوضـوح لا لـبس فيـه        ١٠على شروط الخدمة ومن ثم يدخل في نطاق المادة          
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واعتــبرت . �المبـادئ العامـة المتعلقـة بتحديـد شـروط خدمـة المـوظفين       �السـلطة فيمـا يتعلـق بــ     
فيذيـــين  اللجنة أن إطار النظـام وملامحـه كمـا وردت في التقريـــر المرحلـي لمجلـس الرؤســـاء التن                   

وأضافت أن الترتيبات التعاقدية، التي اعتـبرت عنصـرا   . هي عناصر لا تتجزأ من شروط الخدمة    
أساســيا في إطــار عمــل المــوارد البشــرية الــذي وضــعته اللجنــة، يــتعين أيضــا أن ينظــر فيهــا عنــد 

وذكـرت أن مـن الواضـح جـدا أن إنشـاء دائـرة لـلإدارة العليـا هـو مسـألة                      . إنشاء هذه الـدائرة   
 .ساسية تؤثر على النظام الموحد ومن ثم تدخل على نحو لا لبس فيه في اختصاصات اللجنةأ

وكرر بعض أعضاء اللجنـة الإعـراب عـن الـرأي القائـل بـأن الأهـداف والمقاصـد الـتي                      - ٣٠٩
وأشــاروا إلى . حــددت لــدائرة الإدارة العليــا يمكــن أيضــا تحقيقهــا بــدون إنشــاء دائــرة مســتقلة   

بحثها بعض المنظمات فيما يتعلق بتحسين الكفاءات الإدارية لشـاغلي وظـائف            المبادرات التي ت  
ــا ــؤدي إلى عكــس        . الإدارة العلي ــدائرة يمكــن أن ي ــذه ال ــاء ه ــبعض أن إنش ــن رأي ال ــان م وك

وأشاروا على وجه الخصوص إلى أن إنشاء دائرة لـلإدارة العليـا   . الأهداف المتوخاة من إنشائها  
.  لفئة متميزة من الموظفين، وهذا أمر لـيس فيـه تعزيـز لـروح الفريـق     قد ينظر إليه على أنه إيجاد  

وبالإضافة إلى ذلك، فقد أشير إلى أنه لم تحدد معايير لقياس نجاح هذه الدائرة، ممـا يصـبح معـه                    
وكــرر أعضــاء . الحكــم علــى مــدى تحقيــق الــدائرة أو عــدم تحقيقهــا لأهــدافها مســألة تقديريــة  

راء أعربوا عنها في مناسبات سـابقة ومؤداهـا أن إنشـاء دائـرة              آخرون في اللجنة الإعراب عن آ     
وكـان مـن رأي هـؤلاء      . للإدارة العليا له فائدته في بنـاء القـدرة علـى القيـادة والقـدرة الإداريـة                

الأعضـاء أن الأعمــال الموضـوعية الــتي قـام بهــا مجلـس الرؤســاء التنفيـذيين حــتى الآن والــتي ورد      
 .ون أساسا جيدا لمزيد من أعمال التطوير فيما يتعلق بالدائرةبيانها في تقريره يمكن أن تك

 
 قرارات اللجنة  

قررت اللجنة أن تحيط علما بالتقرير المرحلي المقدم مـن شـبكة المـوارد البشـرية بشـأن                   - ٣١٠
ــا   وأكــد أعضــاء اللجنــة أنــه مــع التســليم   . أعمــال التطــوير المتعلقــة بإنشــاء دائــرة لــلإدارة العلي

ؤســاء التنفيــذيين في اتخــاذ التــدابير اللازمــة لتعزيــز القــدرة الإداريــة وتعزيــز الأداء    بمســؤولية الر
بالنسبة لموظفي الإدارة العليا في منظماتهم، يـرون أن اللجنـة هـي الهيئـة الوحيـدة المسـؤولة عـن                     
 تقديم توصية إلى الجمعية العامة بإنشاء فئة مستقلة من الموظفين أو إنشاء كيان كـدائرة الإدارة               

وطلبـت اللجنـة تقـارير مرحليـة عـن أيـة أعمـال جديـدة تتعلـق بإنشـاء                  . العليا في النظام الموحد   
 .دائرة للإدارة العليا
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 الحواشي 
، )اليونسـكو (منظمة العمل الدولية، ومنظمة الأغذيـة والزراعـة ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة             )١( 

ومنظمـة الصـحة العالميـة، واتحـاد البريـد العـالمي، والاتحـاد الـدولي للمواصـلات            ومنظمة الطيران المـدني الدوليـة،       
السلكية واللاسلكية، والمنظمـة البحريـة الدوليـة، ومنظمـة الهجـرة الدوليـة، والمنظمـة العالميـة للملكيـة الفكريـة،                      

 .سياحة العالميةوالوكالة الدولية للطاقة الذرية، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية، ومنظمة ال
 .الصندوق الدولي للتنمية الزراعية )٢( 
ــم        )٣(  ــة والخمســون، الملحــق رق ــدورة الثامن ــة، ال ــة العام ــة للجمعي ــائق الرسمي ــان )A/58/30 (٣٠الوث  ٢١١، الفقرت

 .٢١٢ و
 .٨٨ و ٨٧المرجع نفسه، الفقرتان  )٤( 
 .٨٠، الفقرة )A/57/30 (٣٠ن، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السابعة والخمسو )٥( 
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 المرفق الأول
 

 ٢٠٠٦-٢٠٠٥برنامج عمل لجنة الخدمة المدنية الدولية في الفترة   
الإدارة بالمنظمـات   /القرارات والمقررات الـتي اتخـذتها الجمعيـة العامـة وهيئـات التشـريع              - ١

 .الأخرى في النظام الموحد
 :شريةإطار عمل إدارة الموارد الب - ٢

 
 :استعراض نظام الأجور والاستحقاقات -أولا  

 :تحديث البدلات وتبسيطها )أ( 
 -استحقاقات الإعالة  ��١  
بما في ذلك معـدلات المعـيلين ومعـدلات غـير المعـيلين،             (استحقاقات الزوجية    �  

 )هيكل الجداول
 بدل الأولاد �  
 بدل المعالين من الدرجة الثانية �  
 -اية الخدمة مدفوعات نه ��٢  
 تعويض إنهاء الخدمة �  
 منحة الإعادة إلى الوطن �  
 منحة الوفاة �  
  الإجازات؛جميع استحقاقات ��٣  
 بدل اللغة؛ ��٤  

 الأجر المرتبط بالأداء؛/رصد الدراسة التجريبية لتوسيع النطاقات )ب( 
 ة الفنية والفئات العليا؛تقييم تنفيذ المعيار الرئيسي الجديد لتقييم الوظائف في الفئ )ج( 
 المشقة، وبدل المخاطر، والعلاوات الاستراتيجية؛/بدل التنقل )د( 
 استعراض منهجية تحديد المنحة؛: منحة التعليم )هـ( 
 .الترتيبات التعاقدية )و( 
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 :شروط الخدمة لموظفي الفئة الفنية والفئات العليا - ٣
 الدنيا؛/جدول المرتبات الأساسية )أ( 
 الولايات المتحدة؛/قييم صافي هامش الأجور في الأمم المتحدةت )ب( 
ــة بمســائل     )ج(  ــة الاستشــارية المعني ــة والعشــرين للجن جــدول أعمــال الــدورة الثامن

 تسوية مقر العمل؛
تقرير اللجنة الاستشارية المعنية بمسائل تسوية مقر العمل عـن دورتهـا السـابعة               )د( 

 والعشرين؛
ستشارية المعنية بمسائل تسـوية مقـر العمـل عـن دورتهـا الثامنـة        تقرير اللجنة الا   )هـ( 
 .والعشرين

 :شروط الخدمة لفئة موظفي فئة الخدمات العامة والموظفين الآخرين المعينين محليا - ٤
 :دراسة استقصائية لأفضل شروط العمل السائدة في )أ( 
 باريس؛ ��١ 
 مونتريال؛ ��٢ 
 روما؛ ��٣ 
 نيويورك؛ ��٤ 
عتبارات المتصلة باستعراض معايير التصنيف الوظيفي لفئة الخـدمات العامـة           الا )ب( 

 .والفئات المتصلة بها
 :شروط الخدمة المنطبقة على فئتي الموظفين - ٥

 استعراض مستوى منحة التعليم؛ )أ( 
 الجدول الموحد للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين؛ )ب( 
 ستوى؛ استعراض الم-بدل المخاطر  )ج( 
 بدل الإقامة المقرر للبعثات؛ )د( 
 .استعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي )هـ( 

مقارنات الأجور الإجمالية بمقتضى مبدأ نوبلمير لتحديد الخدمة المدنية الوطنية الأعلـى             - ٦
 :أجورا
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لمتحـدة  نتائج الدراسات المتعلقة بتعادل الرتب بين الأمـم المتحـدة والولايـات ا            )أ( 
 ؛)دائرة الإدارة العليا(

نتائج الدراسات المتعلقة بتعادل الرتب بين الأمـم المتحـدة والولايـات المتحـدة              )ب( 
 ؛)جميع الرتب الأخرى(

 إجراء مقارنة للأجور الإجمالية في الأمم المتحدة والولايات المتحدة؛ )ج( 
  المرحلة الأولى؛-مقارنة الأجور الإجمالية  )د( 
 . المرحلة الثانية-ارنة الأجور الإجمالية مق )هـ( 

-٢٠٠٦الميزانيـة المقترحـة لفتـرة السـنتين         : المسائل الإدارية والمسائل المتعلقـة بالميزانيـة       - ٧
٢٠٠٧. 

 .تنفيذ المنظمات لقرارات لجنة الخدمة المدنية الدولية وتوصياتها - ٨
 . استعراض إحصائي�التوازن بين الجنسين في المنظمات  - ٩
 .التقرير المرحلي عن إنشاء دائرة للإدارة العليا - ١٠
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 المرفق الثاني
 

 الأجر المرتبط بالأداء/إطار الدراسة النموذجية المتعلقة بتوسيع النطاقات  
تــرد في المــوجز التــالي القــرارات الــتي اتخــذتها اللجنــة في الــدورات الــتي عقــدتها خــلال    - ١

طرائـق إجـراء الدراسـة النموذجيـة المتعلقـة      /أن إطـار  بش ـ٢٠٠٤ إلى عام ٢٠٠٢الفترة من عام   
والمقصـود بهـذا المـوجز أن يكـون وثيقـة إعلاميـة لمـن            . الأجـر المـرتبط بـالأداء     /بتوسيع النطاقات 

كـذلك سـتعكس    . يتابعون تقدم الدراسة النموذجية يـتم اسـتكمالها كلمـا اقتضـى الأمـر ذلـك               
وينبغـي أن يلاحـظ،   .  كان ناسخا لقرار سـابق الوثيقة المستكملة أحدث قرار اتخذته اللجنة إذا  

في هذا السياق، أن من المسلّم به أن الدراسة التجريبية هـي دراسـة تطوريـة يتقـدم العمـل فيهـا               
كــذلك ينبغــي أن يلاحــظ أنــه في الوقــت الــذي عقــدت فيــه  . علــى أســاس الــدروس المســتفادة

ــا في تمــوز  ــة دورته ــه /اللجن ــع منظمــات ت  ٢٠٠٤يولي ــاك أرب طوعــت للمشــاركة في   كانــت هن
برنــامج الأغذيــة العــالمي، برنــامج الأمــم المتحــدة   (الدراســة ووافقــت اللجنــة علــى مشــاركتها  
الإيدز، الصندوق الدولي للتنمية الزراعيـة، برنـامج       /المشترك المعني بمتلازمة نقص المناعة البشرية     

تحـدة للتربيـة والعلـم      منظمة الأمـم الم   (كما كانت هناك منظمة خامسة      ) الأمم المتحدة الإنمائي  
ــة  ــة علــى مشــاركتها باعتبارهــا     )) اليونيســكو(والثقاف تســعى إلى الحصــول علــى موافقــة اللجن

 .منظمة متطوعة
 

 نظام تقييم الأداء - ١ 
كان وجود نظام لتقيـيم الأداء موثـوق بـه ومطمـأن إليـه ومقبـول لـدى جميـع                   )أ( 

 الأطراف المعنية ضرورة مطلقة للشروع في الدراسة؛
كان لا بد من توفير بيانات كمية وكيفية عن نظـم إدارة الأداء في المنظمـات                 )ب( 

وإجراء تحليل نقدي لقدرة نظـم تقيـيم الأداء الحاليـة بهـا علـى التمييـز بـين المسـتويات المختلفـة                       
 للأداء، وخاصة عندما تكون تلك النظم مرتبطة بالأجور؛

ــيم الأداء فئــات لل   )ج(  تقــديرات الممنوحــة لا تقــل عــن   ينبغــي أن تســتخدم في تقي
 ثلاث ولا تزيد عن خمس فئات؛

ــة محــددة     )د(  ينبغــي ألا تســتخدم توزيعــات مفروضــة للتقــديرات، أي نســبة مئوي
 سلفا لعدد الموظفين في كل فئة من فئات التقديرات؛

تقــوم المنظمــات المتطوعــة، بالتشــاور مــع أمانــة لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة،    )هـ( 
ــد الأ ــاءات، وصــدى الأداء      بتحدي ــوير الكف ــائج، وتط ــق النت ــتي تعطــي لتحقي ــة ال . وزان الدقيق
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ويعطى عند تحديد الأجور وزن أكـبر لتحقيـق النتـائج، ووزن أقـل لتطـوير الكفـاءات وصـدى                  
 .الأداء لدى العملاء

 
 الأجر المرتبط بالأداء/توسيع النطاقات - ٢ 

موســع النطاقــات ونظــام الأجــر ينبغــي أن تتنــاول الدراســة النموذجيــة هــيكلا  )أ( 
وقـد كانـت الموافقـة علـى نمـوذج موسـع            ). اسـتنادا إلى نهـج الالتقـاء      (المرتبط بالأداء المتعلق بـه      

 النطاقات للنظام الموحد متوقفة على النتائج التي تؤدي إليها دراسة جادة ناجحة؛
ــرت      )ب(  ــاره للدراســة مــن ال ــذي تم اختي ــات ال ــألف النمــوذج الموســع النطاق  بتينيت

، ٢ في النطـــاق ٥ - و ف ٤ - و ف ٣ -، والرتـــب ف ١ في النطـــاق ٢ - و ف ١ -ف 
والنمـاذج الثلاثـة الـتي تم اختيارهـا لاختبـار نظـم       . ٣ في النطـاق  ٢ - و مـد  ١ -والرتبتين مد  

ــة        ــى المراحــل المختلف ــادرات وللتعــرف عل ــالأداء ذات الصــلة وغيرهــا مــن المب ــرتبط ب الأجــر الم
 :مات هي كما يليللإصلاح في المنظ

 
 ١النموذج   

 ٢ -، ف ١ -ف   ١النطاق  :هيكل المرتبات )أ( 
 ٥ -، ف ٤ -، ف ٣ -ف    ٢النطاق     
 ٢ -، مد ١ -مد   ٣النطاق     
ــد الأجــور   )ب(  ــيم مــن أجــل تحدي ــاء العوامــل : التقي ــاءة،  : التق الأداء، تطــوير الكف

 صدى الأداء لدى العملاء؛
يمكــن أن يــتم (يــتم تقيــيم الأداء ســنويا : المتعلقــة بــالأجورالتقيــيم والقــرارات  )ج( 

تقييم تطور الكفاءة وتقييم صدى الأداء لدى العملاء سنويا أو مرة كل سـنتين حسـب تقـدير                
وتتخذ القـرارات المتعلقـة بـالأجور في سـياق التقييمـات مـع مـنح زيـادات بنسـب                    ). المنظمات

 . ذات الصلةمئوية ثابتة ومتغيرة تحدد حسب فئات التقدير
 

 ٢النموذج   
 ٢ -، ف ١ -ف   ١النطاق  :هيكل المرتبات )أ( 
 ٥ -، ف ٤ -، ف ٣ -ف   ٢النطاق     
 ٢ -، مد ١ -مد    ٣النطاق     
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يعزز نظام التقييم الحالي إلى أقصى حد ممكـن      : التقييم من أجل تحديد الأجور     )ب( 
 لدى العملاء؛بحيث تؤخذ في الاعتبار عوامل الكفاءة وصدى الأداء 

تــتم وفقـــا لـــدورة التقيـــيم الحاليـــة في  : التقيــيم والقـــرارات المتعلقـــة بـــالأجور  )ج( 
المنظمــات، مــع مــنح زيــادات بنســب مئويــة ثابتــة ومــتغيرة تحــدد حســب فئــات التقــدير ذات     

 .الصلة
 

 ٣النموذج   
يتم الإبقاء على هيكـل الرتـب السـبع الحـالي بـدون زيـادات                : هيكل المرتبات )أ( 

 للدرجات؛
يعزز نظام التقييم الحالي إلى أقصى حد ممكـن      : التقييم من أجل تحديد الأجور     )ب( 

 بحيث تؤخذ في الاعتبار عوامل الكفاءة وصدى الأداء لدى العملاء؛
تـتم سـنويا وفقـا لـدورات التقيـيم الحاليـة            : التقييم والقرارات المتعلقة بالأجور    )ج( 

 مئويـة ثابتـة ومـتغيرة تحـدد حسـب فئـات التقـدير ذات        في المنظمات، مع مـنح زيـادات بنسـب       
 الصلة؛

ــات       )د(  ــب في جــدول المرتب ــى الرت ــات أعل ــب ومرتب ــات أدنى الرت تســتخدم مرتب
 الأساسي الحالي لتحديد الأجور الدنيا والأجور العليا في نطاقات الأجر الثلاثة؛

ر للموظـف   يحدد لكل نطاق مديان للأجور؛ أحـدهما للموظـف المعيـل والآخ ـ            )هـ( 
 غير المعيل؛

الأول يؤخـذ في الاعتبـار      : �تداخل الرتـب  �يستخدم أسلوبان للسيطرة على      )هـ( 
وضع الموظـف فيمـا يتعلـق بمـدى الأجـر عنـد تحديـد قيمـة مكافـأة الأداء؛ وفي الثـاني يـتعين أن                          

 .رتبكفاءات أكثر صعوبة في تحركه نحو النهاية العليا لنطاق الم/يحقق الموظف أهدافا للأداء
 

 مدفوعات مكافأة الأداء - ٢ 
تســتخدم زيــادات المرتبــات بنســب مئويــة ثابتــة ومــتغيرة في تحديــد مكافــآت     )أ( 
ــاج أداؤه إلى تحســين    . الأداء ــذي يحت ــادة للموظــف ال ــنح الزي ــذين   . ولا تم ويجــوز للمــوظفين ال

 ممتاز الحصول على نسب مئوية متغيرة؛/يحصلون على تقدير مرض
الأداء خــلال الدراســة في صــورة مبــالغ إجماليــة لا تــدخل في   تــدفع مكافــآت  )ب( 

عنـدما يـتم التنفيـذ، تُـدفع مكافـآت الأداء كزيـادات في              : ملاحظـة (حساب المعـاش التقاعـدي      
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ــاش        ــدخل في حســاب المع ــغ لا ي ــدفع كمبل ــدخل في حســاب المعــاش التقاعــدي، وتُ المرتــب ت
 ؛)كافأة الأداءالتقاعدي لمن يتجاوزون الحد الأقصى للنطاق عند دفع م

 في المائــة مــن المرتــب اللازمــة ٢,٥تبقــى مكافــآت الأداء في حــدود نســبة الـــ   )ج( 
 في المائـة في     ٢ محايدين مـن حيـث التكـاليف، وفي حـدود نسـبة              ٢ والنموذج   ١لبقاء النموذج   
 حيث تسـتمر الترقيـات بـنفس المعـدل الـذي تـتم بـه في هيكـل الرتـب السـبع                       ٣حالة النموذج   

 الحالي؛
تُـــزوّد المنظمـــات بمبـــادئ توجيهيـــة بشـــأن هـــذه العمليـــة تُتبـــع عنـــد تحديـــد     )د( 

وتتنــاول المبــادئ التوجيهيــة دور . التقــديرات العامــة واتخــاذ القــرارات المتعلقــة بزيــادة المرتبــات 
 .اللجان في استعراض التقديرات العامة والزيادات في المرتبات للتأكد من عدالة المعاملة

 
 الترقيات - ٤ 

ينبغي أن تؤدي الترقية من أحـد النطاقـات إلى النطـاق الـذي يعلـوه إلى زيـادة تتـراوح                      
 . في المائة، على ألا يقل المرتب عن الحد الأدنى للنطاق الأعلى٦ في المائة و ٣بين 

 
 الاحتياجات من المعلومات الأساسية - ٥ 

ات الاستقصــائية ينبغــي أن تكــون البيانــات المتعلقــة بالعــاملين ونتــائج الدراس ــ )أ( 
المتعلقة بالمواقف وتوزيعات الرتـب في ظـل نظـام التقيـيم الحـالي جـاهزة قبـل البـدء في الدراسـة                       

 النموذجية؛
ينبغي، قـدر الإمكـان، أن تكـون آليـات الوقـوف علـى آراء العمـلاء وتطـوير                    )ب( 

يـد لوسـائل    وينبغي ألا يكون أي تطـوير جد      . الكفاءات جاهزة قبل البدء في الدراسة التجريبية      
 التقييم هذه سببا في تعطيل الدراسة؛

تُحدد مجموعات مقارنة للدراسات، ويُفضـل أن تكـون هـذه المجموعـات مـن                )ج( 
 داخل المنظمات المتطوعة؛

تختار المنظمات المتطوعة الموظفين الذين يشـاركون في الدراسـة بالتشـاور مـع               )د( 
  العمل الذي وضعته اللجنة؛أمانة لجنة الخدمة المدنية الدولية طبقا لإطار

الخاضـعون لمعيـار تقيـيم الوظـائف الجديـد المعلـن في             (يمثل موظفو الفئـة الفنيـة        )هـ( 
أساس الدراسة النموذجيـة، ولكـن مـن الممكـن إشـراك مـوظفي              ) ٢٠٠٤يناير  /كانون الثاني  ١

 .٣فئة الخدمات العامة على أساس النموذج 
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 الدراسة النموذجيةالمنظمات المتطوعة للاشتراك في  - ٦ 
تقتصر المنظمات المشتركة في الدراسة التجريبيـة علـى المنظمـات الـتي حـددتها            )أ( 

وافقت عليها اللجنة في دورتها الثامنـة والخمسـين، وهـي برنـامج الأغذيـة العـالمي، والصـندوق                   
ة الـــدولي للتنميـــة الزراعيـــة، وبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة المشـــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المناع ـــ 

 الإيدز، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛/البشرية
يمكن للمركز الدولي للطبيعة النظرية التابع لليونسـكو أن يشـترك في الدراسـة               )ب( 

ــدء الدراســة في        ــدى اســتعداده لب ــتعراض لم ــا باس ــة رهن ــة متطوع ــة كمنظم ــانون ١التجريبي  ك
 .٢٠٠٥يناير /الثاني

 
 الجوانب الإدارية - ٧ 

منظمة أن تضع خطـة عمـل باسـتخدام النمـوذج الـذي أعدتـه لجنـة                 على كل    )أ( 
 الخدمة المدنية الدولية؛

ويجـــوز للجنـــة تمديـــد . تقتصـــر مـــدة الدراســـة الأوليـــة علـــى ثـــلاث ســـنوات )ب( 
 الدراسة؛
ينبغي أن يُستعان في أقـرب وقـت ممكـن بمـدير للمشـاريع لديـه خـبرة ثابتـة في           )ج( 

 .وارد البشرية، مثل ربط الأجر بالأداء وتوسيع النطاقاتتنفيذ إصلاحات ناجحة في مجال الم
 

 معايير النجاح - ٨ 
ينبغي أن تشمل معايير النجاح، فيما تشمله، تحلـيلا للتكـاليف يقـدم تقييمـا للضـوابط                  

الماليـة لتحديـد مـا إذا كانـت هـذه الضـوابط تحقــق الغـرض منـها، وتحلـيلا علـى أسـاس الجــنس            
 .ر بالأداء قد أدى إلى أي تحيز لجنس دون الآخرلتحديد ما إذا كان ربط الأج

 .وترد المعايير الكاملة للنجاح في الجداول التالية
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 معايير النجاح للدراسة النموذجية في النظام الموحد للأمم المتحدة  
 

    النهج الجديدة
توسيع 
 النطاقات

ــيم  تقيــــــــــ
 الوظائف

إدارة 
 بياناتمصادر ال القياسات النتائج المتوقعة الأداء

X
 دراسة استقصائية للمواقف القدرة على التفهم تفهم النظام الجديد وتقبله  X X )أ(
 دراسة استقصائية للمواقف التقبل    
 مواد إعلامية، صفحة على الإنترنت أشكال الاتصال وتواتره    
X X X ــائية للموا   سهولة الاستخدام نظام مبسط فعال ــة استقصـ ــابلات، دراسـ ــف، مقـ قـ

 أفرقة مناقشة
ــف،     الرضا عن النظام     ــائية للمواقـ ــة استقصـ ــابلات، دراسـ مقـ

 أفرقة مناقشة
ــدعاوى      ــدد الـ ــاض عـ ــات /انخفـ  /المنازعـ

 )ب(الطعون
 ين بالموارد البشريةعاملبيانات ال

تصـــورات المـــديرين ومـــوظفي المـــوارد        
 البشرية

ــف،     ــائية للمواقـ ــة استقصـ ــابلات، دراسـ مقـ
 مناقشةمجموعات 

X X X دراسة استقصائية للمواقف المرونة المتصورة  بالمنظمةةزيادة المرونة في الموارد البشري 
X X X المتصــورة في الوقــت، /الوفــورات الفعليــة انخفاض حجم الأعمال الإدارية

  الوظائفمواصفاتطول 
بيانــات العــاملين بــالموارد البشــرية، دراســة      

 استقصائية للمواقف
X X X مــل للمــوارد البشــرية يعتمــد   نظــام متكا

 على الكفاءة
اســتخدام الكفــاءات في جميــع تطبيقــات  

 الموارد البشرية
 بيانات العاملين بالموارد البشرية

الأهميــــة المتصــــورة للكفــــاءات بالنســــبة     
 للوظائف

 دراسة استقصائية للمواقف

X X X   مسـاءلة شـاغلي الوظـائف      /ازدياد سـلطة
 الإشرافية

 دراسة استقصائية للمواقف  في سلطة التصنيفالعدالة المتصورة

التصــــورات المتعلقــــة بمســــاءلة شــــاغلي      
 الوظائف الإشرافية

 دراسة استقصائية للمواقف

X X X ــة    تحسن نوعية شاغلي الوظائف الإشرافية ــبة لنوعيــ ــوظفين بالنســ ــورات المــ تصــ
 شاغلي الوظائف الإشرافية

مجموعــــات مناقشــــة، دراســــة استقصــــائية    
 للمواقف

X  X بيانات العاملين بالموارد البشرية الارتباطات بين الأجر والأداء زيادة الصلة بين الأجر والأداء 
 دراسة استقصائية للمواقف الصلة المتصورة بين الأجر والأداء    
ــى المحــاكم، ســجلات     عدالة الإجراءات     القضــايا المعروضــة عل

 الوسطاء/الموظفين، تقارير أمناء المظالم
X  X          زيادة الارتباط بـين الأداء والإبقـاء علـى

 دوران الموظفين/الموظفين
دوران المـــوظفين حســـب فئـــة التقـــدير    

 لأداءعلى االممنوح 
 بيانات العاملين بالموارد البشرية

  توزيع التقديرات الممنوحة عن الأداء    
X  X   الأجـور بـين ذوي الأداء       ةاديفروق في ز 

 لمنخفضالعالي وذوي الأداء ا
 الأجر حسب فئة التقـدير الممنـوح       ةاديز

على الأداء، المسار الوظيفي، الخصـائص      
 الديمغرافية 

 بيانات العاملين بالموارد البشرية



 

04-46105 97 
 

A/59/30 (Vol.I)  

    النهج الجديدة
توسيع 
 النطاقات

ــيم  تقيــــــــــ
 الوظائف

إدارة 
 بياناتمصادر ال القياسات النتائج المتوقعة الأداء

X  X أجــور المعيــنين الجــدد مــع الوقــت  زيــادة  تحسن احتمالات زيادة الأجر
 حسب النطاق والمسار الوظيفي

 بيانات العاملين بالموارد البشرية

X  X في ةمطابقــة المــدفوعات للحــدود المقــرر   فعالية الضوابط المالية 
 الميزانية

 بيانات العاملين بالموارد البشرية

X  X بيانات العاملين بالموارد البشرية بين الجنس ومكافآت الأجورلارتباط ا تحقيق التكافؤ بين الجنسين 
X  X ــاف    زيادة الرضا عن الأجور ــور، الإنصــــ ــن الأجــــ ــا عــــ الرضــــ

 الخارجي/لداخليا
بيانــات العــاملين بــالموارد البشــرية، دراســة      
ــاملين    ــات العــ ــف، بيانــ ــائية للمواقــ استقصــ

 خارج المنظمة
X  X        زيادة اتساق التقديرات الممنوحـة نتيجـة

 لاستعراضات اللجنة
التصـــورات المتعلقـــة بعدالـــة التقـــديرات  

 الممنوحة في تقييم الأداء
، دراســة  بيانــات العــاملين بــالموارد البشــرية    

 استقصائية للمواقف
ــة        ــديرات الممنوحــ ــع التقــ ــاق توزيــ اتســ

 )تقييم الأداء(
 بيانات العاملين بالموارد البشرية

  X  ــى  تحســن ــوف عل ــرين في الوق آراء الآخ
 التواصلفي في أداء الموظف، تحسن 

 دراسة استقصائية للمواقف الرضا عن تقديرات الأداء

ائف ثقـــــة الموظـــــف في شـــــاغلي الوظـــــ    
 الإشرافية

 

أدائــــه، معرفــــة بصــــدى مــــدى كفايــــة     
 عن التوقعاتللآخرين الإعراب 

 

  التوقعات المتعلقة بالأداء    
  X         التوافق بين توقعـات المنظمـة والتوقعـات

 الفردية فيما يتعلق بالأداء والنتائج
ــط الأداء    ــين خطــــــــــ ــلة بــــــــــ الصــــــــــ

 الأهداف الاستراتيجية/والخطط
 وارد البشريةبيانات العاملين بالم

  X          زيادة إشـراك المـوظفين في تخطـيط الأداء
 وتقييمه

ــف، مجموعـــات     التصورات المتعلقة بإشراك الموظفين ــة استقصـــائية للمواقـ دراسـ
 مناقشة

 خطط الأداء، الخطط الاستراتيجية الإجراءات الداخلية    
 لوائح الموظفين     
 X  ت الإدارة فيمــا يتعلــق بنوعيــات  تصــورا تحسن توزيع الموظفين حسب كفاءاتهم

 المرشحين
 دراسة استقصائية للمواقف

X          زيادة المرونة في توزيـع المـوظفين اسـتنادا
 إلى مفهوم السلم الوظيفي المزدوج

مجموعــــات مناقشــــة، دراســــة استقصــــائية     مرونة التوزيع
 للمواقف

X   بيانات العاملين خليالتصورات المتعلقة بالتنقل الدا التناوب/تحسن التنقل الداخلي 
النســـــب بـــــين الوظـــــائف الإشـــــرافية        

 والوظائف غير الإشرافية
 دراسة استقصائية للمواقف

 
 

 .ينطبق على هذا النهج = X )أ( 
 .لا يتوقع أن تقدم طعون خلال السنوات الثلاث التي تستغرقها الدراسة إذا نفذت هذه الدراسة على أنها عملية افتراضية )ب( 
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 ق الثالثالمرف

 اختصاصات الفريق العامل المعني بنظام التنقل والمشقة  
أعربت الجمعية العامة في عدد من المناسبات عن قلقها للآثار الماليـة الـتي تترتـب علـى                    - ١

الزيادات في تكاليف الاستحقاقات في نظام التنقل والمشقة الـتي تُسـوى تلقائيـا ضـمن التسـوية                  
واستجابة لهـذه الشـواغل، قامـت اللجنـة باسـتعراض           . الدنيا/ساسيةالسنوية لجدول المرتبات الأ   

وفي سياق إصـلاح نظـام الأجـور والاسـتحقاقات، شـرعت            . هذا النظام في عدد من المناسبات     
 :اللجنة في إجراء استعراض شامل لنظام التنقل والمشقة بغرض تحقيق الأهداف التالية

ــأهيلا    )أ(  ــدول الأعضــاء   ضــمان تعــيين المــوظفين المــؤهلين ت ــع ال مناســبا مــن جمي
 وضمان الإبقاء عليهم؛

إشاعة ثقافة تؤمن بأهمية التنقل داخل المنظمـات وتـؤدي إلى وضـع الشـخص                )ب( 
 المناسب في المكان المناسب في الوقت المناسب؛

الاســتجابة للاحتياجــات المختلفــة للمنظمــات، بمعــنى أن يتــيح النظــام لأيــة         )ج( 
فين من مقرها إلى مواقعها الميدانية وأن يمكّن المنظمات التي يرتفـع فيهـا              منظمة معينة نقل الموظ   

معــدل التنــاوب بــين المــوظفين مــن مواصــلة نقــل موظفيهــا بــين مراكــز العمــل طــوال حيــاتهم      
وفي الوقت نفسه، ينبغي أن يكون هيكـل النظـام بحيـث يكفـل التـوازن المعقـول بـين                    . الوظيفية

 قل ومرتبات الموظفين الأقل تنقلا؛مرتبات الموظفين الكثيري التن
 .تبسيط تصميم مجموعة الاستحقاقات )د( 

وقد قررت اللجنة في دورتها التاسعة والخمسين الفصل بـين التنقـل والمشـقة، والفصـل                 - ٢
الــدنيا مــن ناحيــة أخــرى، /بــين عــلاوة التنقــل والمشــقة مــن ناحيــة وجــدول المرتبــات الأساســية

كذلك أنشـأت اللجنـة فريقـا عـاملا لمتابعـة هـذا             . وضع نظام جديد  وتأجيل التنفيذ إلى أن يتم      
 .القرار يقوم بوضع خيارات لتنفيذ نهج جديد فيما يتعلق بمسألة المشقة والتنقل

ــة        - ٣ ــارات مختلف ــة مقترحــات بخي ــدم إلى اللجن ــل هــو أن يق ــق العام ــن الفري ــوب م والمطل
لعمل الصـعبة ويـوفِّر الحـوافز الـتي تشـجع           بالنسبة لنظام يعوِّض الموظفين عن الخدمة في مراكز ا        

ومن أجل ذلك سـيقوم الفريـق بدراسـة         . تقتضيه الاعتبارات العملية من تنقُّل الموظفين      على ما 
النظام الحالي بشكل صريح وعملي وفي جو من الثقة المتبادلة لضمان التوصـل إلى أفضـل نظـام         

 :باروينبغي في هذا النظام أن يؤخذ ما يلي في الاعت. ممكن
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الاحتياجات البرنامجية للمنظمات الـتي تقتضـي تشـجيع تنقـل المـوظفين بوجـه                )أ( 
 عام وتشجيع الخدمة في المواقع ذات المشقة؛

ــن         )ب(  ــاص م ــاك انتق ــى ألا يكــون هن ــوظفين عل ــذيين والم ــاء التنفي حــرص الرؤس
للمــوظفين اســتحقاقات المــوظفين لأن ذلــك يمكــن أن يــؤثر تــأثيرا ســلبيا علــى الــروح المعنويــة    

 وعلى أداء المنظمة وعلى إمكانية التوظيف؛
 شواغل الدول الأعضاء فيما يتعلق بالتكاليف المتزايدة للاستحقاقات الحالية؛ )ج( 
. قلق الموظفين من أن يفرض التنقل عليهم العمل في ظروف متزايدة الصـعوبة         )د( 

اة أسـرهم تـبرر، في أقـل القليـل،          فالمعاناة التي فرضها التنقل وما زال يفرضها على حياتهم وحي ـ         
 .تعويضهم تعويضا عادلا ومنصفا عن التنقل والمشقة

 .يتألف الفريق العامل من ممثلين للجنة ولأمانتها وللمنظمات وللموظفين - ٤
 :يقوم الفريق العامل بوضع وتحليل النهج المختلفة التي - ٥

 ؛تحدد احتياجات المنظمات فيما يتعلق بتنقل الموظفين )أ( 
تحدد الترتيبات المعينة الخاصة بإدارة تنقـل المـوظفين نتيجـة للخدمـة في المواقـع                 )ب( 

مثـل وضـع ترتيبـات     (الشاقة، وحركـة المـوظفين نتيجـة لعمليـات النقـل الموجهـة أو الاختياريـة                 
 ؛)مستقلة لكل من عنصر التنقل وعنصر المشقة

مثـل مبلـغ يـدفع تعويضـا     (تحدد العناصر الـتي تُـدفع مـن أجلـها الاسـتحقاقات          )ج( 
عن المشـقة، ومبلـغ يـدفع بسـبب النقـل، ومبلـغ يـدفع لمواجهـة أعبـاء إعـادة الاسـتقرار، ومبلـغ                        

 .)يدفع مقابل الندب، إلخ
تحدد المبلـغ الـذي يـدفع عـن أي عنصـر وطريقـة دفعـه، وتقـدر الآثـار المترتبـة                       )د( 

يـة، واسـتخدام المعـدلات      مثـل الـربط بنقطـة مرجع      (على هذه المدفوعات مـن حيـث التكـاليف          
 ؛)الموحدة، والمبالغ التي تدفع لمرة واحدة، ودورية الاستعراض

توصي بالإجراءات التي تتخذ لتنفيذ هذه الترتيبات، بمـا في ذلـك الاسـتعراض               )هـ( 
 .الدوري للعوامل التي تدخل وللمنهجية التي تتبع في تقييم ظروف الحياة والعمل في الميدان

 العامـل بـإجراء عـدد مـن عمليـات المحاكـاة اسـتنادا إلى المبـادئ التوجيهيـة              يقوم الفريق  - ٦
 .السابقة ويقدم تقريرا عما يتوصل إليه من نتائج إلى اللجنة في دورتها الستين
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 المرفق الرابع
ــيم،         ــا، ولمســتويات منحــة التعل ــا للمصــروفات المســموح به الحــدود القصــوى الموصــى به

 ولتكاليف إقامة الطلبة
 

 ١ول الجد
 التعليم فات المسموح بها، ولمستويات منحةالحدود القصوى الموصى بها للمصرو

 
 الحد الأقصى لمنحة التعليم الحد الأقصى المسموح به منطقة العملة/البلد

 ١٠ ٣٣٢ ١٣ ٧٦٢ )يورو(إسبانيا 
 ١٤ ٢٤٥ ١٨ ٩٩٣ )يورو(ألمانيا 

 ٨ ٢٤٨ ١٠ ٩٩٧ )يورو(أيرلندا 
 ١١ ٤٨٧ ١٥ ٣١٦ )يورو(إيطاليا 
 ١٠ ٨٣٥ ١٤ ٤٤٦ )يورو(بلجيكا 
 ٦٦ ٧٥٨ ٨٩ ٠١٠ )كرون(الدانمرك 
 ٧٥ ٥٥٠ ١٠٠ ٧٣٣ )كرونا(السويد 
 ٢٠ ١٥١ ٢٦ ٨٦٨ )فرنك سويسري(سويسرا 

 ٧ ٦٩٧ ١٠ ٢٦٣ )يورو(فرنسا 
 ١٣ ٧١٤ ١٨ ٢٨٥ )جنيه استرليني(المملكة المتحدة 

 ١١ ٣٩٩ ١٥ ١٩٨ )يورو(النمسا 
 ١١ ٥٨٠ ١٥ ٤٤٠ )يورو(هولندا 
 ١ ٧٤٣ ٠٩٨ ٢ ٣٢٤ ١٣١ )ين(اليابان 

 ٢١ ٦٢٤ ٢٨ ٨٣٢ )دولار الولايات المتحدة داخل الولايات المتحدة الأمريكية
 ١٢ ٨٩٢ ١٧ ١٨٩ دولار الولايات المتحدة خارج الولايات المتحدة الأمريكية
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 ٢الجدول 
 لتكاليف إقامة الطلبةالحدود القصوى الموصى بها 

 
 نطقة العملةم/البلد

المعدل الموحد 
 للإقامة العادي

المعدل الموحد الإضافي للإقامة 
 )في مراكز عمل معينة(

 ٤ ٠٩٩ ٢ ٧٣٣ )يورو(إسبانيا 
 ٤ ١٣٢ ٢ ٧٥٥ )يورو(أيرلندا 
 ٤ ٢٢٧ ٢ ٨١٨ )يورو(إيطاليا 

 ٣٥ ٤٠١ ٢٣ ٦٠١ )كرون(الدانمرك 
 ٣٣ ٨٥٣ ٢٢ ٥٦٩ )كرونا(السويد 
 ٤ ٠٧٤ ٢ ٧١٦ )يورو(فرنسا 

 ٤ ٧٧٢ ٣ ١٨١ )جنيه استرليني(المملكة المتحدة 
 ٢٧ ٥٠٧ ١٨ ٣٣٨ )كرون(النرويج 
 ٥ ٠٨٧ ٣ ٣٩٢ )يورو(النمسا 
 ٥ ٣٩٢ ٣ ٥٩٤ )يورو(هولندا 

 ٧ ١١٣ ٤ ٧٤٢ )دولار(الولايات المتحدة 
 ٥ ٢٣٥ ٣ ٤٩٠)خارج الولايات المتحدة(منطقة دولار الولايات المتحدة
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  امسالخالمرفق 
مقارنة متوسطة الأجر الصافي لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الفئـة الفنيـة والفئـات                   

واشـنطن العاصـمة، حسـب       العليا في نيويـورك ومـوظفي الولايـات المتحـدة في          
 )٢٠٠٤الهامش للسنة التقويمية (الرتب المعادلة 

 
 

 الأجر الصافي
 )بدولارات الولايات المتحدة(

الولايات المتحدة )ب()أ(الأمم المتحدة الرتبة

النســـبة بـــين الأمـــم    
ــد ــات المتحـ ة والولايـ

ــدة  ــات (المتحـ الولايـ
المتحـــدة، واشـــنطن، 

 )١٠٠= العاصمة 

النســبة بــين الأمــم  
المتحدة والولايات  

ة ـــ ــدة معدل ــــالمتح
رق ــــــ ــب ف ــــحس
  المعيشةاليفتك

معاملات 
الترجيح لحساب 

 )ج(النسبة العامة
 ٠,٢ ١١٧,٨ ١٣٧,٤ ٤٤ ٧٣٣ ٦١ ١٤٨٥ -ف 
 ٥,٣ ١١٣,٨ ١٣٢,٨ ٥٧ ٥٩٨ ٧٦ ٢٤٧٥ -ف 
 ٢٠,٩ ١١٣,٠ ١٣١,٩ ٧٠ ٦٨٣ ٩٣ ٣٢٤٣ -ف 
 ٣٢,١ ١٠٩,٢ ١٢٧,٤ ٨٧ ٧٦١ ١١١ ٤٨١٧ -ف 
 ٢٧,٥ ١٠٩,٠ ١٢٧,٢ ١٠٢ ٩١٧ ١٣٠ ٥٩٢٥ -ف 
 ١٠,٤ ١٠٩,٣ ١٢٧,٥ ١١٨ ٨٥١ ١٥١ ١٥٩٠ -مد 
 ٣,٧ ١١١,١ ١٢٩,٦ ١٢٢ ٤٨٩ ١٥٨ ٢٧٦٥ -مد 

تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن في لفرق على أساس امتوسط النسبة المرجحة قبل التسوية 
 ١٢٨,٧ العاصمة

 ١١٦,٧ نسبة تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة
 ١١٠,٣ متوسط النسبة المرجحة معدلا بالفرق في تكاليف المعيشة

 
لمعيلين في الأمم المتحدة حسب الرتبة، محسوبا على أساس ثمانية بمعدل ا.متوسط صافي المرتبات )أ( 

 أساس جدول المرتبات المطبق في على (٥٩,٤ وأربعة شهور بالمضاعف ٥٣,٩أشهر بالمضاعف 
 ).٢٠٠٣يناير /كانون الثاني ١

لدى لحساب متوسط مرتبات موظفي الأمم المتحدة، استخدمت إحصاءات الموظفين المتاحة  )ب( 
 .٢٠٠٣ديسمبر  / كانون الأول٣١الاستشارية المعنية بالمسائل الإدارية في اللجنة 

 ١ - ف  منتتعلق هذه المعاملات الترجيحية بموظفي النظام الموحد للأمم المتحدة فــــي الرتب )ج( 
 .٢٠٠٠ديسمبر / كانون الأول٣١ العاملين في المقر وفي المكاتب الدائمة في ٢ -إلـــى مد 
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 دسالساالمرفق 
 المرتبــات الإجماليــة الســنوية والصــافي :جــدول مرتبــات المــوظفين في الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا   

 المعادل لها بعد خصم الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
  )٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١اعتبارا من  - بدولارات الولايات المتحدة(

 ١٥ ١٤ ١٣ ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١  الرتبة

              ١٨٩ ٩٥٢ الإجمالي وكيل الأمين العام
               ١٢٧ ٩٧٠ )م(الصافي  
               ١١٥ ١٦٦ )غ م(الصافي  

              ١٧٢ ٨٦٠ الإجمالي الأمين العام المساعد
               ١١٧ ٣٧٣ )م(الصافي  
               ١٠٦ ٢٨٥ )غ م(الصافي  

         ١٥٧ ١٥٤٤٣١ ١٥١٣٤٠ ١٤٨٢٤٨ ١٤٥١٥٦ ١٤١٠٦٥ ٩٧٤ الإجمالي ٢ –مد 
          ١٠٧ ٨٠٧ ١٠٥ ٨٩١ ١٠٣ ٩٧٤ ١٠٢ ٠٥٧ ١٠٠ ١٤٠ ٩٨ ٢٢٤ )م(الصافي  
          ٩٨ ٢٦٩ ٩٦ ٦٧٤ ٩٥ ٠٧٢ ٩٣ ٤٦٦ ٩١ ٨٥٤ ٩٠ ٢٣٦ )غ م(الصافي  

      ١٥١ ١٤٨١١٦ ١٤٥٤٠٣ ١٤٢٦٨٩ ١٤٠٩٧٤ ١٣٧٢٦١ ١٣٤٥٤٧ ١٣٢٨٣٢ ١٢٩١١٩ ٤٠٥ الإجمالي ١ –مد 
       ١٠٣ ٨٩٢ ١٠٢ ٢١٠ ١٠٠ ٥٢٧ ٩٨ ٨٤٤ ٩٧ ١٦٢ ٩٥ ٤٧٩ ٩٣ ٧٩٦ ٩٢ ١١٤ ٩٠ ٤٣١ )م(الصافي  
       ٩٥ ١٩٤ ٩٣ ٧٥٥ ٩٢ ٣١٢ ٩٠ ٨٦٧ ٨٩ ٤١٨ ٨٧ ٩٦٥ ٨٦ ٥٠٩ ٨٥ ٠٥٠ ٨٣ ٥٨٧ )غ م(الصافي  

  ١٣٤ ١٣١٠٧٧ ١٢٩٧٦٨ ١٢٧٤٥٨ ١٢٤١٥٠ ١٢٢٨٤٢ ١٢٠٥٣٢ ١١٧٢٢٣ ١١٥٩١٣ ١١٣٦٠٥ ١١٠٢٩٥ ١٠٨٩٨٧ ١٠٦٦٧٩ ٣٦٨ الإجمالي ٥ –ف 
   ٩٣ ٣٢٨ ٩١ ٨٩٦ ٩٠ ٤٦٤ ٨٩ ٠٣٣ ٨٧ ٦٠٢ ٨٦ ١٧٠ ٨٤ ٧٣٨ ٨٣ ٣٠٦ ٨١ ٨٧٥ ٨٠ ٤٤٣ ٧٩ ٠١٢ ٧٧ ٥٨١ ٧٦ ١٤٨ )م(الصافي  
   ٨٥ ٨٥٥ ٨٤ ٦٠٧ ٨٣ ٣٥٨ ٨٢ ١٠٦ ٨٠ ٨٥٢ ٧٩ ٥٩٦ ٧٨ ٣٣٨ ٧٧ ٠٧٧ ٧٥ ٨١٥ ٧٤ ٥٥٠ ٧٣ ٢٨٢ ٧٢ ٠١٤ ٧٠ ٧٤٢ )غ م(الصافي  

١١٧ ١١٤١٦٠ ١١٢٩٣١ ١١٠٧٠٣ ١٠٨٤٧٤ ١٠٦٢٤٧ ١٠٣٠١٨ ١٠١٧٩٢ ٥٦٣ ٩٩ ٣٣٥ ٩٧ ١٠٦ ٩٤ ٨٧٩ ٩٢ ٦٥٠ ٩٠ ٤٢٣ ٨٨ ٣٠٣ ٨٦ ٢١١ الإجمالي ٤ –ف 
 ٨٢ ٨٣٩ ٨١ ٤٥٧ ٨٠ ٠٧٦ ٧٨ ٦٩٤ ٧٧ ٣١٣ ٧٥ ٩٣١ ٧٤ ٥٥١ ٧٣ ١٦٩ ٧١ ٧٨٨ ٧٠ ٤٠٦ ٦٩ ٠٢٥ ٦٧ ٦٤٣ ٦٦ ٢٦٢ ٦٤ ٨٨٠ ٦٣ ٤٩٩ )م(الصافي  
 ٧٦ ٦٢٥ ٧٥ ٣٨٣ ٧٤ ١٤٠ ٧٢ ٨٩٦ ٧١ ٦٥١ ٧٠ ٤٠٥ ٦٩ ١٥٧ ٦٧ ٩٠٩ ٦٦ ٦٥٩ ٦٥ ٤٠٧ ٦٤ ١٥٥ ٦٢ ٩٠١ ٦١ ٦٤٧ ٦٠ ٣٩٠ ٥٩ ١٣٢ )غ م(الصافي  

 ٩٧ ٣٥٠ ٩٥ ٢٨٧ ٩٣ ٢٢٦ ٩١ ١٦١ ٨٩ ١٥٦ ٨٧ ٢١٧ ٨٥ ٢٨٠ ٨٣ ٣٤٢ ٨١ ٤٠٢ ٧٩ ٤٦٧ ٧٧ ٥٣٠ ٧٥ ٥٨٩ ٧٣ ٦٥٦ ٧١ ٧١٥ ٦٩ ٧٧٩ الإجمالي ٣ –ف 
 ٧٠ ٥٥٧ ٦٩ ٢٧٨ ٦٨ ٠٠٠ ٦٦ ٧٢٠ ٦٥ ٤٤٣ ٦٤ ١٦٣ ٦٢ ٨٨٥ ٦١ ٦٠٦ ٦٠ ٣٢٥ ٥٩ ٠٤٨ ٥٧ ٧٧٠ ٥٦ ٤٨٩ ٥٥ ٢١٣ ٥٣ ٩٣٢ ٥٢ ٦٥٤ )م(الصافي  
 ٦٥ ٥٩٤ ٦٤ ٤٤٢ ٦٣ ٢٥٠ ٦٢ ٠٧٩ ٦٠ ٩٠٦ ٥٩ ٧٣٤ ٥٨ ٥٥٨ ٥٧ ٣٨٣ ٥٦ ٢٠٦ ٥٥ ٠٣٠ ٥٣ ٨٥٦ ٥٢ ٦٧٨ ٥١ ٥٠٣ ٥٠ ٣٢٥ ٤٩ ١٤٩ )غ م(الصافي  

    ٧٥ ٢٠٩ ٧٣ ٤٧٣ ٧١ ٧٤٢ ٧٠ ٠٠٨ ٦٨ ٢٧٣ ٦٦ ٥٤٢ ٦٤ ٨٠٩ ٦٣ ٠٧٧ ٦١ ٣٤٤ ٥٩ ٦٤٣ ٥٨ ٠٥٦ ٥٦ ٤٦٥ الإجمالي ٢ –ف 
    ٥٦ ٢٣٨ ٥٥ ٠٩٢ ٥٣ ٩٥٠ ٥٢ ٨٠٥ ٥١ ٦٦٠ ٥٠ ٥١٨ ٤٩ ٣٧٤ ٤٨ ٢٣١ ٤٧ ٠٨٧ ٤٥ ٩٤٣ ٤٤ ٨٠٠ ٤٣ ٦٥٥ )م(الصافي  
    ٥٢ ٤٤٧ ٥١ ٣٩٢ ٥٠ ٣٤١ ٤٩ ٢٨٩ ٤٨ ٢٣٤ ٤٧ ١٨٤ ٤٦ ١٣٠ ٤٥ ٠٩٢ ٤٤ ٠٥٧ ٤٣ ٠٢٠ ٤١ ٩٨٥ ٤٠ ٩٤٧ )غ م(الصافي  

      ٥٧ ٥٧١ ٥٦ ٠٤٣ ٥٤ ٥١٩ ٥٢ ٩٩٢ ٥١ ٤٦٤ ٤٩ ٩٣٨ ٤٨ ٤١٣ ٤٦ ٨٨٣ ٤٥ ٣٥٨ ٤٣ ٨٣١ الإجمالي ١ –ف 
      ٤٤ ٤٥١ ٤٣ ٣٥١ ٤٢ ٢٥٤ ٤١ ١٥٤ ٤٠ ٠٥٤ ٣٨ ٩٥٥ ٣٧ ٨٥٧ ٣٦ ٧٥٦ ٣٥ ٦٥٨ ٣٤ ٥٥٨ )م(الصافي  
      ٤١ ٦٦٨ ٤٠ ٦٧٢ ٣٩ ٦٧٦ ٣٨ ٦٧٦ ٣٧ ٦٦٢ ٣٦ ٦٥٠ ٣٥ ٦٣٨ ٣٤ ٦٢٥ ٣٣ ٦١٢ ٣٢ ٥٩٩ ) مغ(الصافي  
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  المرفق السابع

 جدول صافي المرتبات الموصى به للموظفين في فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها في مدريد 
  )يورو في السنة(

 ٢٠٠٤ريل أب/ نيسان١: التاريخ المرجعي في الدراسة الاستقصائية
 

 ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

 ٢٣ ٩٤٨ ٢٣ ٤٤٩ ٢٢ ٩٥٠ ٢٢ ٤٥١ ٢١ ٩٥٢ ٢١ ٤٥٣ ٢٠ ٩٥٤ ٢٠ ٤٥٥ ١٩ ٩٥٦ ١٩ ٤٥٧ ١٨ ٩٥٨ ١٨ ٤٥٩ ١ -ع 
 ٢٧ ٠٤١ ٢٦ ٤٧٩ ٢٥ ٩١٧ ٢٥ ٣٥٥ ٢٤ ٧٩٣ ٢٤ ٢٣١ ٢٣ ٦٦٩ ٢٣ ١٠٧ ٢٢ ٥٤٥ ٢١ ٩٨٣ ٢١ ٤٢١ ٢٠ ٨٥٩ ٢ -ع 
 ٣٠ ٥٦٧ ٢٩ ٩٣١ ٢٩ ٢٩٥ ٢٨ ٦٥٩ ٢٨ ٠٢٣ ٢٧ ٣٨٧ ٢٦ ٧٥١ ٢٦ ١١٥ ٢٥ ٤٧٩ ٢٤ ٨٤٣ ٢٤ ٢٠٧ ٢٣ ٥٧١ ٣ -ع 
 ٣٤ ٥٥٥ ٣٣ ٨٣٥ ٣٣ ١١٥ ٣٢ ٣٩٥ ٣١ ٦٧٥ ٣٠ ٩٥٥ ٣٠ ٢٣٥ ٢٩ ٥١٥ ٢٨ ٧٩٥ ٢٨ ٠٧٥ ٢٧ ٣٥٥ ٢٦ ٦٣٥ ٤ -ع 
 ٣٨ ٩٤٩ ٣٨ ١٣٧ ٣٧ ٣٢٥ ٣٦ ٥١٣ ٣٥ ٧٠١ ٣٤ ٨٨٩ ٣٤ ٠٧٧ ٣٣ ٢٦٥ ٣٢ ٤٥٣ ٣١ ٦٤١ ٣٠ ٨٢٩ ٣٠ ٠١٧ ٥ -ع 
 ٤٣ ٨٧٢ ٤٢ ٩٥٩ ٤٢ ٠٤٦ ٤١ ١٣٣ ٤٠ ٢٢٠ ٣٩ ٣٠٧ ٣٨ ٣٩٤ ٣٧ ٤٨١ ٣٦ ٥٦٨ ٣٥ ٦٥٥ ٣٤ ٧٤٢ ٣٣ ٨٢٩ ٦ -ع 
 ٤٩ ٤٥٥ ٤٨ ٤٢٥ ٤٧ ٣٩٥ ٤٦ ٣٦٥ ٤٥ ٣٣٥ ٤٤ ٣٠٥ ٤٣ ٢٧٥ ٤٢ ٢٤٥ ٤١ ٢١٥ ٤٠ ١٨٥ ٣٩ ١٥٥ ٣٨ ١٢٥ ٧ -ع 
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