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2006 年实质性会议 

2006 年 7 月 3 日至 28 日，日内瓦 

临时议程
*
 项目 7(c) 

协调、方案和其他问题：信息学 

领域的国际合作 
 
 

  信息学领域的国际合作 
 
 

  秘书长的报告
**
 

 

 摘要 

 本报告是根据经济及社会理事会第 2005/12 号决议编写的，这项决议要求理

事会主席将信息学不限成员名额特设工作组的任务延长一年，使之得以在信息技

术方面成为会员国不断变化的需要与秘书处所采取行动之间的沟通渠道。 

 本报告重点介绍工作组和秘书处持续进行的合作，导致切实增强技术领域，

方便联合国会员国和观察员以及联合国认可的非政府组织开展工作。 

 

 
 

 
* 
E/2006/100。

 

 
** 
本文件迟交是因为较晚收到有关办公室的评论。
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 一. 导言 
 

1. 经济及社会理事会在第 2005/12 号决议中，请理事会主席将信息学不限成员

名额特设工作组的任务再延长一年，使之能够在现有资源范围内，履行理事会关

于信息学领域的国际合作的各项决议的规定，协助成功执行秘书长在利用信息技

术方面采取的各项举措。 

2. 理事会请工作组继续努力，作为会员国不断变化的需要与秘书处所采取行动

之间的沟通渠道。工作组继续同秘书处密切协作，以切实的办法利用现有资源，

最佳地满足会员国在日常使用信息技术方面的需要，完成同联合国有关的外交界

的工作。 

 二. 信息学不限成员名额特设工作组与秘书处的合作 
 

3. 工作组和秘书处继续以秘书长 2005 年给经济及社会理事会的报告

（E/2005/67）中所述的相同方式开展有效合作。2006 年期间，合作重点是与工

作组和秘书处之间合作努力具体有关的非正式会议。 

4. 由于目前有普遍和成熟的技术基础设施可以共用，特别是无线因特网

（Wi-Fi）和 QuickPlace 网站工具，秘书处和工作组目前正分担制作和维持网页

和更新文件的责任，将其作为一种更直接、透明和及时的协作新模式。 

 三. 信息和通信技术基础设施 
 

5. 秘书处继续维持使用“拨号入网”基础设施，使各国代表团可与因特网连接，

得到电子邮件和万维网等服务。 

6. Wi-Fi 已架设于纽约总部的所有共用场所和会议室。为支持 Wi-Fi 的使用，

在许多会议室及其邻近场所为移动装置提供了电力，但工作组向秘书处指出，进

一步扩展仍是一个高度优先事项。因此，秘书处继续把资源转移到这方面，并寻

找省钱的办法来满足这项需要。 

7. 正如先前报告指出的情况，秘书处继续维持和改进向代表团提供服务的电脑

服务器。目前服务器的功能足以应付现有工作量。 

8. 先前的报告指出，供代表使用的个人电脑已升级到新型号，同时定期升级将

继续下去。达格·哈马舍尔德图书馆已增加了阅览室中可用的工作站数目。这些

工作站有能力使用图书馆购买的大多数电子信息资源。同时，还提供信息和参考

资料协助。 

9. 秘书处通过大会和会议管理部在会议室入口处安装了显示正式会议信息的

电子显示屏，取代过去使用的软木板屏和手动标示。这些电子显示屏还用于宣传

联合国的工作；在不需要显示会议信息时，这些显示屏用于展示新闻部收集的照

片。 
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10. 大会和会议管理部的另一个项目，是网上登记与双边会议有关的各项请求。

会员国利用 e-Meets 系统已经提出了 1 500 多项有关双边会议的电子请求。大会

部会议服务股处理了这些以电子方式提出的关于会议室预定和确认的请求。 

11. 工作组和秘书处仍在寻找办法，以便令人满意地解决会议室和（或）代表休

息室按需打印文件的问题。 

12. 秘书处继续翻修不再使用的旧电脑，并在工作组的全面指导下提供给代表

团。2005 年捐给常驻代表团的电脑设备的统计数据载于本报告附件二。 

 四. 信息技术服务 
 

13. 秘书处正同工作组合作建立支持选举过程的 QuickPlace 网站原型。在初步

执行阶段，这个称为 CandiWeb 的网站用于集中收集有关选举和候选人的现有资

料，其目的在于提供一个易于使用的网站，让有关各方在上面刊登信息。该网站

将使用秘书处现有的设施，并充分利用现有的专门知识和行政安全结构。网站的

维护将在工作组协调下由外交使团和秘书处分担，使这一原型工作成为工作一级

协作的有用模式。 

14. 秘书处为许多常驻代表团提供网站服务，并同联合国训练研究所(训研所)一

道，在与德保罗大学开展的一项实验性协作中，直接为一些代表团的网站提供援

助。 

15. 秘书处充分利用现有资源，继续为常驻代表团提供电子邮件服务，并在控制

垃圾邮件和病毒措施方面采取同对待自己的电子邮件一样严格的措施。 

 五. 培训、支助和提高认识 
 

16. 工作组继续注重提高认识，为各国代表编制的因特网服务指南的增订因缺乏

资源遭到延误，现计划于 2006 年 9 月提供。 

17. 工作组和秘书处正在探讨以下想法：设立一个论坛让外交使团和秘书处可以

就秘书处信息和通信技术，包括战略和倡议交流信息和看法，作为工作组提高认

识重点的延伸，并成为会员国和秘书处之间在信息学领域中的另一个桥梁。 

18. 达格·哈马舍尔德图书馆继续加强在联合国文件管理和使用及联合国和外部

网上数据库和资源利用方面的培训。它还提供使用信息工具的个人辅导。训研所

还积极为代表团工作人员特别是新到纽约的工作人员提供培训。 

19. 当提供的任何服务或基础设施出现问题时，秘书处通常通过信息技术事务司

的服务台提供支助。2005 年，服务台处理了超过 1 699 件常驻代表团提出的要求。 
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附件一 
 
 

  会议 
 

日期 会议或介绍会 讨论的问题简介 

2006 年 4 月 5日 会议 秘书处提供了关于无线因特网（Wi-Fi）的最新资料；

长时间讨论了 CandiWeb 这项设立选举和候选人网站

的实验性工作，并提出了一个原型。 
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附件二 
 
 

  给常驻代表团的个人电脑 
 

设备种类 数目 

中央处理器 444 

显示器 399 

打印机 122 

其他装置 0 

 

 


