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 ٢٠٠٦الدورة الموضوعية لعام 
 ٢٠٠٦يوليه / تموز٢٨-٣جنيف، 

 *من جدول الأعمال المؤقت) ج (٧البند 
: رىـ ــل أخ ــائـس ــج وم ـامنـق والبـر ــيـسـالتن

  التعاون الدولي في ميدان المعلوماتية
 التعاون الدولي في ميدان المعلوماتية  
  **تقرير الأمين العام  

 موجز 
، الــذي ٢٠٠٥/١٢قــرار الــس الاقتــصادي والاجتمــاعي عمــلا بد هــذا التقريــر ِــــعأُ 

ــه  طُ ــيس لــب في ــدعو إلى الــس إلى رئ ــاد  أن ي ــرة انعق ــد فت ــاب   تمدي ــوح ب ــق العامــل المفت الفري
مواصـلة جهــوده ليكـون بمثابــة   مــن يـة لمــدة سـنة أخــرى لتمكينـه    العـضوية المخــصص للمعلومات 

، للــدول الأعــضاء والإجــراءات الــتي تتخــذها الأمانــة العامــة  الناشــئة جــسر بــين الاحتياجــات  
 .وذلك فيما يتعلق بتكنولوجيا المعلومات

بين الفريق العامـل والأمانـة العامـة الـذي     المتواصل ويسلط التقرير الضوء على التعاون   
ضاء والمــراقبين في الــدول الأعــعمــل ر ستيــ ،التكنولوجيــامجـــال ضى إلى تحــسينات عمليــة في أفــ

 .، والمنظمات غير الحكومية المعتمدة لدى الأمم المتحدةالأمم المتحدة
 

 

 * E/2006/100. 
 .ظرا لتأخر ورود التعليقات من المكاتب المساهمةتأخر تقديم هذه الوثيقة ن ** 
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 مقدمــة - أولا 
الـس  إلى رئـيس    ،  ٢٠٠٥/١٢ قـراره    بموجـب  طلب الس الاقتصادي والاجتمـاعي     - ١

الفريق العامل المفتوح باب العضوية المخـصص للمعلوماتيـة لمـدة       فترة انعقاد    تمديدأن يدعو إلى    
أحكام قرارات الـس بـشأن التعـاون        من تنفيذ    ،في حدود الموارد المتاحة    ،سنة أخرى لتمكينه  

 وتيسير التنفيذ الناجح للمبـادرات الـتي يتخـذها الأمـين العـام فيمـا          ،الدولي في ميدان المعلوماتية   
 .تخدام تكنولوجيا المعلوماتيتعلق باس

 جهوده ليكون بمثابة جـسر بـين الاحتياجـات    ةواصلموطلب الس إلى الفريق العامل       - ٢
لفريق العامـل تعاونـه   ويواصل ا . الناشئة للدول الأعضاء والإجراءات التي تتخذها الأمانة العامة       

طـرق عمليـة تلـبي احتياجـات     توجيـه المـوارد المتاحـة لـديها ب       مـن أجـل     الوثيق مع الأمانة العامـة      
في تكنولوجيـا المعلومـات   اليـومي ل سـتخدام  الافيمـا يتعلـق ب    على الوجـه الأمثـل      الدول الأعضاء   

 .بلوماسي المرتبط بالأمم المتحدةالدالسلك عمل إنجـاز 
 

التعاون بين الفريق العامل المفتـوح بـاب العـضوية المخـصص للمعلوماتيـة               -ثانيا  
 والأمانة العامة

 العامة تعاوما الفعال بـنفس الأسـلوب المـبين في تقريـر             الأمانةولفريق العامل   واصل ا ي - ٣
ــام     ــصادي والاجتمــاعي لع ــام إلى الــس الاقت وخــلال عــام  ). E/2005/67 (٢٠٠٥الأمــين الع

، يركــز التعــاون علــى الاجتماعــات غــير الرسميــة المتعلقــة علــى وجــه التحديــد بــالجهود  ٢٠٠٦
 . العامةالأمانةوق العامل لفريالتعاونية بين ا

وانعكاسا لزيادة نمو الهياكل الأساسية المنتشرة والمتطورة للتكنولوجيـا، والمتاحـة حاليـا              - ٤
وأداة الموقـــع ) واي فـــاي (الاتـــصال اللاســـلكي بالإنترنـــتللاســـتخدام المـــشترك، ولا ســـيما 

 مـسؤولية   يـق العامـل   لفر العامـة وا   الأمانـة ، تتقاسـم حاليـا      )QuickPlace(الشبكي كويك بليس    
إنشاء وصيانة الصفحات الشبكية واستكمالات الوثائق بوصفها نموذجا أوليا لأسـلوب جديـد             

 . من التعاون يتسم بمزيد من المباشرة والشفافية والتوقيت المناسب
 

 الهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات –ثالثا  
ن البعثـات   ِّــ التي تمك  “للاتصال الهاتفي ”كل الأساسية   تواصل الأمانة العامة صيانة الهيا     - ٥

 .يد الإلكتروني والشبكة العالميةمن الاتصال بالإنترنت والوصول إلى خدمات مثل البر
 في جميع أنحـاء الأمـاكن العامـة وقاعـات           الاتصال اللاسلكي بالإنترنت  ونشرت خدمة    - ٦

، تتـاح الطاقـة اللازمـة       لاسـلكي بالإنترنـت   لاتـصال ال  ودعمـا ل  . الاجتماعات بالمقر في نيويورك   
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للأجهزة المتنقلة في العديد من قاعات المؤتمرات والمنـاطق اـاورة لهـا، وذلـك علـى الـرغم مـن                     
. إشارة الفريق العامل للأمانة العامة بأن المزيد من التوسع في ذلك لا يزال يشكل أولوية عاليـة                

توجيه الموارد وإيجاد سـبل اقتـصادية مـن أجـل تلبيـة         ونتيجة لذلك، تواصل الأمانة العامة إعادة       
 .هذه الحاجة بشكل أكبر

ــل،     - ٧ ــن قب ــد م ــة صــيانة وتحــسين    وحــسبما أُفي ــة العام ــة  تواصــل الأمان حواســيب خدم
ــشبكات الــتي   ــدعم الخــدمات  ال ـــة ت ــاتالمقدم ــة   . إلى البعث وتعــد ســعة حواســيب الخدمــة كافي

 .لاستيعاب حجم العمل الحالي
ديث الحواسيب الشخصية المتاحة للوفود بطُرز أحدث، وستتواصـل أعمـال           وجرى تح  - ٨

 من عـدد محطـات العمـل        مكتبة داغ همرشولد  وزادت  . التحديث الدورية حسبما أُفيد من قبل     
وتتمتــع محطــات العمــل بالمكتبــة بمــا يمكَّنــها مــن إتاحــة . الحاســوبية المتاحــة في قاعــات المطالعــة

كمـا تتـوفر المـساعدة      .  الإليكترونية للمعلومات التي تـشتريها المكتبـة       الوصول إلى معظم الموارد   
 .في مجالي المعلومات والمراجع

 بتركيــب والمــؤتمرات إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة مــن خــلال  الأمانــة العامــةوقامــت - ٩
تعـرض معلومـات عـن الاجتماعـات      بمـداخل قاعـات الاجتماعـات،       كترونيـة   يإللوحات عرض   

ــة ــة المــستخدمة ســابقا    ، مستالرسمي ــذلك عــن لوحــات الفلــين واللافتــات اليدوي ــضة ب كمــا . عي
المتحـدة عـن طريـق عـرض        تستخدم لوحات العرض الإليكترونية من أجل الترويج لعمل الأمم          

ــن   ــة اصــور م ــك  ،شــؤون الإعــلام إدارة الخاصــة ب ــموع ــاك حاجــة   وذل ــدما لا تكــون هن عن
 .لاجتماعاتوحات من أجل عرض معلومات عن اللستخدام الا

 عمليـة تـسجيل   والمـؤتمرات  دارة شـؤون الجمعيـة العامـة   ومـن بـين المـشاريع الأخـرى لإ     - ١٠
. الطلبات لعقد الاجتماعات الثنائية، وذلـك عـن طريـق الاتـصال المباشـر مـن خـلال الإنترنـت                   

 طلــب إليكتــروني لاجتماعــات ثنائيــة باســتخدام  ١ ٥٠٠وقــدمت الــدول الأعــضاء أكثــر مــن  
وحدة خدمـة   وتقوم  ). eMeets (كتروني لتخطيط الاجتماعات وتخصيص الموارد لها     يلالنظام الإ 
 . بالإدراة بمعالجة الطلبات مثلما يتم حجز القاعات وتأكيده إليكترونياالجلسات

حـسب  طباعـة الوثـائق   العامة يبحثان عن حل مـرض ل     الفريق العامل والأمانة    يزال   ولا - ١١
 .أو صالة الوفــود/جتماعات والطلب، وذلك فيما يخص قاعات الا

ــة    - ١٢ ــة العام ــد وتواصــل الأمان ــا،     تجدي ــد تلزمه ــتي لم تع ــة ال الحواســيب الشخــصية القديم
لهـذا التقريـر    المرفـق الثـاني     وتـرد في    . التوجيه العام للفريـق العامـل      في إطار    وتقديمها إلى البعثات  

لبعثــات الدائمــة في عــام المعــدات الحاســوبية الــتي قــدمت علــى ســبيل الهبــات ل إحــصاءات عــن 
٢٠٠٥. 
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 ات تكنولوجيا المعلوماتخدم - رابعا 
تتعاون الأمانة العامة والفريق العامل من أجـل إنـشاء نمـوذج أولي لموقـع شـبكي لنظـام                    - ١٣

ويجـري اسـتخدام الموقـع الـذي يحمـل          . دعمـا لعمليـة الانتخابـات     ) QuickPlace(كويك بليس   
ة تنفيذه الأولية من أجل العمل علـى تحقيـق مركزيـة            في مرحل ) CandiWeb(اسم كاندي ويب    

وتكمن الفكرة في توفير موقع شـبكي آمـن         . المعلومات الموجودة عن الانتخابات والترشيحات    
وسيـستخدم الموقـع المرافـق      . وسهل الاستخدام حيث يمكن للأطراف المعنية إدخـال المعلومـات         

وسيتقاســم . اكــل الأمنيــة الإداريــة القائمــةالموجــودة بالأمانــة العامــة، وســينهض بــالخبرات والهي
السلك الدبلوماسي والأمانة العامة صيانة الموقـع، بتنـسيق مـن الفريـق العامـل، ممـا يجعـل جهـد                     

 .النموذج الأولي هذا شكلا محل اهتمام من أشكال التعاون على مستوى العمل
ات الدائمـة، كمـا تعمـل    وتوفر الأمانة العامة خدمات المواقع الشبكية للعديد من البعث ـ    - ١٤

علـى مـساعدة بعـض منـها بـشكل      ) يونيتـار  (معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث إلى جانب   
مباشر فيما يتعلق بالمواقع الشبكية لتلك البعثات، وذلك في إطار تعاون تجريبي مـع جامعـة دي                

 .بول
الدائمة، وتنفذ حاليـا    وتواصل الأمانة العامة توفير خدمات البريد الإليكتروني للبعثات          - ١٥

ــة       ــدابير مــشددة لمراقب ــروني مــن ت ــدها الإليكت ــستخدمه لبري ــا ت ــروني غــير  نفــس م ــد الإلكت البري
 . والفيروسات، مستفيدة بشكل كامل من الموارد الموجودةالمرغوب فيه

 
 التدريب والدعم والتوعية - خامسا 

 إتاحــة الاســتكمال الخــاص ومــن المقــرر. يواصــل الفريــق العامــل التركيــز علــى التوعيــة - ١٦
سـبتمبر  /بدليل خدمات الإنترنت للوفود، الذي كان قد تأجل بسبب نقـص المـوارد، في أيلـول             

٢٠٠٦. 
ويعمل الفريق العامل والأمانة العامة علـى استكـشاف فكـرة إنـشاء منتـدى يمكـن فيـه                    - ١٧

بتكنولوجيـا المعلومـات   للسلك الدبلوماسي والأمانة العامة تبادل المعلومات والآراء فيما يتعلـق         
والاتــصالات بالأمانــة العامــة، بمــا في ذلــك الاســتراتيجيات والمبــادرات، بوصــف ذلــك امتــدادا  
لتركيز الفريق العامل على التوعية، ومن أجل العمـل بمثابـة جـسر إضـافي بـين الـدول الأعـضاء                     

 .والأمانة العامة في ميدان المعلوماتية
نهوض ببرامجها المتعلقـة بالتـدريب في إدارة واسـتخدام           ال مكتبة داغ همرشولد  وتواصل   - ١٨

وثائق الأمم المتحدة، وفي استخدام قواعـد البيانـات والمـوارد الآنيـة بـشبكة الإنترنـت، الخاصـة                   
ــةمنــها بــالأمم المتحــدة  ويتــوفر كــذلك تــدريب شخــصي علــى اســتخدام الأدوات   . والخارجي
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في تقـديم   ) يونيتـار  (ة للتـدريب والبحـث    معهـد الأمـم المتحـد     كمـا ينـشط     . الخاصة بالمعلومـات  
 .التدريب لموظفي البعثات، لاسيما الجدد منهم بمدينة نيويورك

شعبة خـدمات   وتوفر الأمانة العامة الدعم، عادة عـن طريـق مكتـب المـساعدة التـابع ل ـ                - ١٩
ا مــن الخــدمات المقدمــة ، وذلــك كلمــا حــدثت مــشاكل فيمــا يخــص أي ــتكنولوجيــا المعلومــات

 طلبـا   ١ ٦٩٩ مـع مـا يفـوق        ٢٠٠٥وقد تعامل مكتب المساعدة في عام       . ل الأساسية الهياك أو
 .من البعثات الدائمة
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 المرفق الأول
 الاجتماعات  

  
 وصف مختصـر للموضوعات التي نوقشت الاجتماع أو العرض التاريخ

ــن      اجتماع ٢٠٠٦أبريل / نيسان٥ ــة اســتكمالا ع ــدمت الأمانــة العام الاتــصال ق
ــلك ــتاللاســ ــاي واي (ي بالإنترنــ ــوقش )فــ ؛ ونــ

باستفاضة الجهـد التجـريبي لإنـشاء موقـع شـبكي           
خــــاص بالانتخابــــات والترشــــيحات، معــــروف 

، كمـــا قُـــدّم )CandiWeb(بموقـــع كانـــدي ويـــب 
 .نموذج أولي
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 لمرفق الثانيا
  الدائمةالحواسيب الشخصية المقدمة إلى البعثات  

  
 العــدد نوع المعـدة

 ٤٤٤ ة مركزيةوحدات معالج
 ٣٩٩ شاشات
 ١٢٢ طابعات

 صفر أجهزة أخرى
  
 


