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ــع ل  ا ــسنوي الراب ــر ال ــة بتكنو  لتقري ــل المعني ــا المعلومــات  فرقــة العم لوجي
   توالاتصالا

 موجز 
 الرابعــة، في سـنتها  ،والاتـصالات أسـهمت فرقـة العمـل المعنيـة بتكنولوجيــا المعلومـات       

من خلال أنشطتها الأساسية وأفرقتها العاملة وفروعها الإقليمية، إسهامات كبيرا في التحـضير             
ت، وذلــك برعايــة العديــد مــن لمرحلــة تــونس مــن مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــا 

الاجتماعات الإقليمية، وتنظيم سلسلة من المنتـديات العالميـة، وإنتـاج العديـد مـن المنـشورات،                 
والمشاركة بنشاط في المناسبات التي نظمهـا أصـحاب المـصلحة الآخـرون؛ كمـا نظمـت ثلاثـة                   

صالات بـالعلوم   اجتماعات مائدة مستديرة رفيعـة المـستوى لـربط تكنولوجيـا المعلومـات والات ـ             
والتكنولوجيا وبالأهـداف الإنمائيـة للألفيـة؛ وقـدمت مـساهمات موضـوعية في شـراكة تـسخير                  

 لأغراض التنمية من خـلال الفريـق العامـل المعـني بمؤشـرات               المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا
هت وفي حـين انت ـ   .  ووضع خريطة الأهداف الإنمائية للألفية      المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا

، فـإن مهمـة     ٢٠٠٥ في ايـة عـام        المعلومات والاتـصالات   تكنولوجياولاية فرقة العمل المعنية ب    
وقــد أقــر .  للنــهوض بالتنميــة لم تنتــه بعــد  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاتوجيــه طاقــات 

 والتنميــة،  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــا مــؤخرا تــشكيل التحــالف العــالمي ل العــامالأمــين
  المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجياستتمثل مهمته في تيسير وتشجيع زيادة التكامل بين  الذي  

والأنشطة الإنمائية، بما يسهم في ربط نتائج مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات بخطـط               
 . المتحدةالأممالتنمية الأوسع نطاقا التي تتبناها 

لسابقة ويعمـل علـى المـضي ـا قـدما، مثـل           سيستفيد التحالف من جهود المبادرات ا     و 
، فـضلا عـن الخـبرة المكتـسبة مـن            المعلومات والاتصالات  تكنولوجيامبادرة فرقة العمل المعنية ب    

عملية مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات في معالجـة القـضايا الأساسـية المتـصلة بـدور                  
لاقتصادية والقضاء على الفقر وتحقيق الأهـداف        في التنمية ا    المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا

 . الإنمائية للألفية
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 مقدمة - أولا 
  الاقتــصادي والاجتمــاعيالــس اســتجابة للولايــة الــواردة في قــرار  هــذا التقريــرأعــد - ١

ــه/تمــوز ٢٨ المــؤرخ ٢٠٠٠/٢٩  مــارس/آذار ١٣ المــؤرخ ٢٠٠١/٢١٠ ومقــرره ٢٠٠٠ يولي
 لأمــم التابعــة ل المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــا، بــشأن إنــشاء فرقــة العمــل المعنيــة ب ٢٠٠١
 .المتحدة

 في   المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا ويغطي هذا التقرير أنشطة فرقة العمـل المعنيـة ب          - ٢
وهـو يتـضمن    . ، عندما انتهت ولايتـها    ٢٠٠٥ ديسمبر/ الأول كانون إلى   مارس/آذارالفترة من   

ــة، ويــصف دور فرقــة العمــل في     ــة الحالي ــا  صــورة عامــة للبيئ تــسهيل الاســتفادة مــن تكنولوجي
الأهــداف الإنمائيــة للأمــم المتحــدة، بلــوغ المعلومــات والاتــصالات وتطبيقهــا لتحقيــق تقــدم في 

 ونظـرة إلى مـستقبل      ليتـها، ويقدم عرضا مـوجزا للأنـشطة الرئيـسية لفرقـة العمـل، وتقييمـا لفعا              
 . لأغراض التنمية المعلومات والاتصالاتتكنولوجياالجهود المبذولة من أجل تسخير 

 
 )١(البيئة الحالية - ثانيا 

فبعــد .  باعتبــاره علامــة فارقــة بالنــسبة للمجتمــع الإنمــائي الــدولي٢٠٠٥عــام  سيذكر - ٣
لمرحلة الثانية من مؤتمر القمـة العـالمي        ، عقدت ا  ٢٠٠٥وقت قصير من مؤتمر القمة العالمي لعام        

المي إلى الجهــود الواســعة الــتي ووجــه المــؤتمر الأول انتبــاه اتمــع العــ. المعــني بمجتمــع المعلومــات
؛ بينمـا وجـه المـؤتمر       ٢٠١٥يزال يتعين بذلها لتحقيق الأهـداف الإنمائيـة الدوليـة بحلـول عـام                لا

 للـتمكين    المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا تي تتيحهـا    الثاني الانتباه إلى الإمكانيات القويـة ال ـ      
ــة إلى          ــة للألفي ــداف الإنمائي ــل الأه ــن أجــل تحوي ــسيرها م ــشطة وتي ــستوى الأن ــاع بم ــن الارتف م

 .منجزات
 أنـه يجـري إحـراز قـدر مـن التقـدم نحـو               ٢٠٠٥وفي حين أكد مؤتمر القمة العالمي لعام         - ٤

انظـر  (ا، بما فيهـا الأهـداف الـواردة في إعـلان الألفيـة          تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولي     
، فـإن الـدعوة للخـروج عـن الـنمط المعتـاد في العمـل والنـشاط في                   )٥٥/٢  العامـة  الجمعيـة قرار  

 .تبني جهود ونهج أكثر ابتكارا أصبحت تتردد في أنحاء اتمع الإنمائي
المي المعــني بمجتمــع  شــخص الــذين حــضروا مــؤتمر القمــة الع ــ١٩ ٠٠٠وقــد أشــاد الـــ  - ٥

 في مختلــف –  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاالمعلومــات، بعــد شــهرين، بــالتطبيق المنــسق ل
أشكالها، بما فيهـا الحواسـيب، والأجهـزة المحمولـة يـدويا، والهواتـف الـسلكية واللاسـلكية، بـل                    

لــى التــصدي  باعتبــاره عنــصرا حيويــا في قــدرة البــشرية ع–وحــتى أجهــزة الراديــو والتليفزيــون 
 .للتحديات الإنمائية، بما فيها الفقر والجوع والمرض والأمية وتدهور البيئة والتمييز ضد المرأة
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وقــد عقــد هــذان المــؤتمران الهامــان في وقــت كانــت فيــه البيئــة الخارجيــة مواتيــة نــسبيا    - ٦
 والأمـــن فـــرغم أن الاعتبـــارات المتعلقـــة بالإرهـــاب. لتعزيـــز التنميـــة الاجتماعيـــة والاقتـــصادية

وارتفــاع أســعار الــنفط والــصراعات الإقليميــة والوطنيــة تــشكل تحــديات عديــدة للحكومــات   
والأسواق والمواطنين على حد سواء، فإن أوضاع الاقتصاد الكلي والأوضاع السياسية كانـت             

وربمـا أخفقــت بعـض العمليــات ذات التوجهـات الإنمائيــة، مثــل    . تتـسم بالاســتقرار بوجـه عــام  
وكول كيوتو وعملية مفاوضات الدوحـة التجاريـة، في تحقيـق نتـائج ملموسـة في                محادثات بروت 

مجــالات مــن قبيــل اســتدامة البيئــة والتجــارة الدوليــة، غــير أن ثمــة مــا يــدعو للتفــاؤل في ميــدان    
 . لأغراض التنمية المعلومات والاتصالاتتكنولوجياتسخير 

، فـإن  ‘‘الفجوة الرقميـة ’’ سد   وفي حين لا يزال يتعين قطع شوط طويل قبل أن يتسنى           - ٧
 المعلومـات   تكنولوجياالسنوات الخمس والعشرين الماضية قد شهدت تحركا ايجابيا نحو توصيل           

وكانـت هنـاك زيـادة لا يـستهان ـا في عـدد       .  لمن كـانوا يفتقـرون إليهـا مـن قبـل          والاتصالات
ان الناميـة تـستأثر   الأفراد الذين تتـوفر لهـم إمكانيـة الحـصول علـى هواتـف، حيـث كانـت البلـد          

 وكان الجانب الأعظم من النمـو       - ٢٠٠٥ من الخطوط الهاتفية في عام        المائة في ٦٠بأكثر من   
وحـتى الأسـر المترليـة      . يرجع إلى الهواتف المحمولـة، الـتي يزيـد عـددها الآن عـن الهواتـف الثابتـة                 

ــة الهاتف      ــى الخدم ــة الحــصول عل ــة مــن خــلال  الفقــيرة أصــبح بمقــدورها الاســتفادة مــن إمكاني ي
 .الخدمات وبطاقات الاتصال الهاتفي المدفوعة مسبقا

 في أنحـاء العـالم       الإنترنيـت  شـبكة وعلاوة على ذلك، تشير التقديرات إلى أن استخدام          - ٨
ونــسبة كــبيرة مــن هــذه . ٢٠٠٥  و٢٠٠٠قــد ازداد بــأكثر مــن أربــع مــرات فيمــا بــين عــامي 

سـلكية الجديــدة ومـا يــرتبط ـا مــن نمـاذج تجاريــة     الزيـادة يمكــن أن تعـزى إلى التكنولوجيــا اللا  
زادت من المنافسة وعجلت بتطور الهياكل الأساسية للاتصالات العريضة النطاقات في البلـدان             
الغنية والفقيرة علـى حـد سـواء، وسـاعدت بـصفة خاصـة علـى تـوفير خـدمات ميـسورة، وإن                       

 .كانت ممكنة تجاريا، للمجتمعات الحضرية الفقيرة والريفية
وأسهمت أشكال أخرى من التكنولوجيا في ارتفاع مستويات الوصول إلى الخـدمات             - ٩

ومـن بـين الأمثلـة العديـدة، اسـتمرت الطاقـة الحاسـوبية في الازديـاد بفـضل النـهج           . واسـتعمالها 
ولا تـزال الأجهـزة تـزداد صـغرا، وتـدمج           . الجديد المتبع في تصميم الرقائق الالكترونيـة الدقيقـة        

وقد نجحـت برمجيـات البحـث القويـة         . ف أكثر، مع انخفاض أسعارها بصورة مطردة      فيها وظائ 
 في تطويع المستودع الهائـل مـن المعلومـات والمواقـع المتاحـة علـى الـشبكة                   الإنترنيت شبكةعلى  
كما أن طاقة الاتصالات العريضة النطاقات تزيد من بدرجة كبيرة مـن ثـراء وصـلات                 . العالمية
 .انية الاستفادة منها وإمك الإنترنيتشبكة
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 والابتكـــارات  المعلومـــات والاتـــصالاتتكنولوجيـــاورغـــم التقـــدم المحـــرز في انتـــشار  - ١٠
المتحققـة في التكنولوجيـات والخـدمات، لا تـزال ثمـة ثغـرات كـبيرة في إمكانيـات الوصـول إلى          

وفي . اخلـها فالتفاوتات لا تزال قائمة فيمـا بـين البلـدان ود          .  المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا
كــثير مــن الحــالات، تــؤدي محدوديــة تــوفر البيانــات الحديثــة بالنــسبة لمعظــم البلــدان الناميــة إلى  

فكـثير مـن الحكومـات تفتقـر إلى الأدوات          . عرقلة وضع سياسات فعالة لمعالجة هذه التفاوتـات       
 وفي  المعلومـــات والاتـــصالاتتكنولوجيـــااللازمـــة لرصـــد وتقيـــيم وتوجيـــه الاســـتثمارات في  

ومــع التــسليم بالحاجــة إلى مؤشــرات قابلــة  . توصــيلها للمنــاطق الــتي لا تتمتــع بخــدمات كافيــة 
ســية في بنــاء مجتمــع المعلومــات،  للقيــاس والمقارنــة لتتبــع التقــدم المحــرز ومــستويات الأداء الأسا  

يزال يتعين الوصول إلى اتفـاق بـشأن نـوع البيانـات الـذي ينبغـي تجميعـه ووضـع مـستويات             لا
ه على الـصعيد الـدولي، وبـشأن المنظمـات الـتي ينبغـي أن توكـل لهـا مـسؤولية مختلـف            أساسية ل 

المؤشــرات، مثــل مــا يتعلــق منــها بإمكانيــة الوصــول، والنوعيــة، ورخــص التكلفــة، والكفــاءة،    
 .والاستدامة

ونتيجة لأنشطة الدعوة الناجحة لمؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات والـدوائر              - ١١
 لأغراض التنميـة، أصـبح مـن المقبـول بـشكل             المعلومات والاتصالات  تكنولوجيانية بتسخير   المع

، إذا مــا طُبقــت بــصورة اســتراتيجية، يمكــن أن   المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــامتزايــد أن 
تزيد النمو في الأعمال التجارية أيا كـان حجمهـا، وفي البلـدان أيـا كانـت مرحلـة التنميـة الـتي                  

 المعلومــات تكنولوجيــاف. ا يخلــق مــصادر جديــدة للــدخل والعمالــة للفئــات الفقــيرة  تمــر ــا، بم ــ
 يمكن أن تقلل من الفقر بجعـل اقتـصاد بلـد مـن البلـدان أكثـر كفـاءة وقـدرة علـى                      والاتصالات

وبالإضـــافة إلى تقلـــيص التفـــاوت في الـــدخل، تنطـــوي هـــذه . المنافـــسة علـــى الـــصعيد العـــالمي
ــة تحـ ــ   ــى إمكانيـ ــات علـ ــدماج     التكنولوجيـ ــز الانـ ــة، وتعزيـ ــصحية والتعليميـ ــدمات الـ سين الخـ

الاجتمــاعي، وتعزيــز نظــم الحكــم الأكثــر كفــاءة ومــساءلة وديمقراطيــة، وبخاصــة عنــدما يقتــرن 
 .ذلك بحرية التعبير والحصول على المعلومات

وقد أصبح صناع السياسات في العالم يسلمون بشكل متزايد ذا الدور المتميـز الـذي              - ١٢
وينــشأ .  في دعــم الحــد مــن الفقــر بــصورة مــستدامة  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاتلعبــه 

ــرب      ــة أن تقت ــة البالغ ــن الأهمي ــى أن م ــق في الآراء عل ــاتواف ــصالات تكنولوجي   المعلومــات والات
ــة        ــسياسات الإنمائي ــصاديات وال ــام للاقت ــار الع ــن التي ــوطني   -بدرجــة أكــبر م ــصعيد ال ــى ال  عل

وتواجـه البلـدان الناميـة      .  أن التحرك في هذا الاتجاه كان يتـسم بـالبطء          غير. والإقليمي والعالمي 
 وانتــشارها، منــها عــدم كفايــة   المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاتحــديات كــبيرة في إدمــاج  

القدرات في مجالي السياسات العامة والتنفيذ، والمعارضة من جانب أصـحاب المـصالح الخاصـة،               
، مثــل بــطء  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــافي وجــه تــبني والعقبــات المــستمرة الــتي تقــف  
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خــدمات الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية وعــدم إمكــان الاعتمــاد عليهــا وتكلفتــها الباهظــة،  
ومحدودية الحوافز التي تشجع علـى تغـيير نمـاذج الأعمـال التجاريـة وهياكـل التـشغيل، وانعـدام                   

 .الثقة فضلا عن العوائق القانونية
 المفهوم أن الحكومـات تتحمـل المـسؤولية الأولى عـن رفـاه مواطنيهـا، وأـا لابـد                    ومن - ١٣

وأن توفر لهـم بيئـة تمكينيـة في الميـادين الاقتـصادية والـسياسية والاجتماعيـة، وعلـى الأخـص في             
غـير أن ثمـة آخـرين مـن أصـحاب           . وضع وتنفيذ استراتيجيات إلكترونية لتوجيه التنمية الوطنية      

ن مــسؤوليات متميــزة علــى نفــس القــدر مــن الأهميــة لكفالــة وصــول منــافع    المــصلحة يتحملــو
ومثلمـا تكـرر التأكيـد      .  إلى جميع النساء والرجال والأطفال      المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا

مـن خـلال التعـاون    ’’عليه في وثائق مـؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، فإنـه فقـط                   
 الـشراكة بـين جميـع أصـحاب المـصلحة، سـيكون في الإمكـان                الدولي للحكومات ومـن خـلال     

 تكنولوجيـــاالنجـــاح في الاســـتجابة للتحـــدي الـــذي يواجهنـــا والمتمثـــل في تـــسخير إمكانـــات 
 باعتبارهـا أداة في خدمـة التنميـة وتعزيـز اسـتخدام المعلومـات والمعرفـة                 المعلومات والاتـصالات  

ها دوليا، بما في ذلـك الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،             والغايات الإنمائية المتفق علي    الأهدافلتحقيق  
ــة        ــادة تحــسين التنمي ــالي زي ــة، وبالت ــة والمحلي ــة الوطني ــات الإنمائي بالإضــافة إلى الاهتمــام بالأولوي

 .)٢(‘‘الاجتماعية والاقتصادية للبشر جميعا
 

 دور فرقة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ثالثا 
ــة ب منــذ إنــش - ١٤ ــااء فرقــة العمــل المعني  وهــي تــستخدم  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجي

ــامي      ــة، وبخاصــة في العــالم الن ــرويج للفــرص الرقمي . نمــوذج أصــحاب المــصالح المتعــددين في الت
  المتحـدة الأمـم وكانت الولاية المسندة إليها تتمثل في المساعدة في بنـاء شـراكة اسـتراتيجية بـين       

وبـدلا  . اص واتمـع المـدني وغيرهـم مـن أصـحاب المـصلحة المعنـيين              والحكومات والقطاع الخ  
مــن أن تــسعى فرقــة العمــل إلى اقتطــاع مــساحة مؤســسية متخصــصة لنفــسها، فــإن أعــضائها     
ــة المتخصــصة راحــت تتعــاون مــع غيرهــا مــن المؤســسات       ــها العامل ــة وأفرقت وشــبكاا الإقليمي

نية من أجل خلـق الفـرص للمزيـد مـن مـواطني             والشبكات والمبادرات لحشد الموارد المالية والتق     
ــه          ــا يمكــن أن تحقق ــق بم ــا يتعل ــى توســيع نطــاق الفهــم فيم ــة عل ــصورة جماعي ــالم، والعمــل ب الع

ــا ــصالات تكنولوجي ــات والات ــذه      المعلوم ــق الملمــوس له ــشيط التطبي ــاة وتن ــة الحي  لتحــسين نوعي
ل، ازداد كـذلك نـضج      ومـع ازديـاد نـضج فرقـة العم ـ        . التكنولوجيات على التحـديات الإنمائيـة     

 لأغـراض التنميـة، الـذي التـف حـول عمليـة              المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيامجتمع تسخير   
مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات بمرحلتيهــا، وبــدأ منــذ ذلــك الحــين يــشق طريقــه  

 .داخل اتمع الإنمائي الأوسع نطاقا
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وبـسبب طبيعتـها المفتوحـة أمـام        . فيذ أو تمويـل   وفرقة العمل ليست وكالة تشغيل أو تن       - ١٥
الجميع وشرعيتها وقدرا على جمع الإطراف، فإا تعد هيئة فريدة توفر ساحة داعمة للحـوار               
المتعــدد القطاعــات حــول القواعــد والممارســات الدوليــة وأنــشطة الــدعوة وتماســك الــسياسات  

ومـن خـلال   . النهوض بالمبادرات الإنمائيـة والتنسيق بينها، وتقوم بدور توجيهي بالغ الأهمية في        
الحملات القوية التي قامت ـا فرقـة العمـل، أسـهمت إسـهاما ناجحـا في ربـط جـدول أعمـال           

 وجــدول أعمــال التنميــة في مــرحلتي جنيــف وتــونس مــن    المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــا
، وفي ٢٠٠٥عــالمي لعــام عمليــة مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات ومــؤتمر القمــة ال

كمـا كانـت في صـدارة       .  وخارجهـا   المتحدة الأممسلسلة من الأنشطة الإقليمية داخل منظومة       
 في  المعلومـات والاتـصالات   تكنولوجيـا النقاش الدائر حول الطريقة التي يمكن ا الاستفادة من          

المناقـشة الموضـوعية    وإلى جانـب مواصـلة وتعزيـز        . تحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا         
 لأغـراض التنميـة في سـياق         المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا حول القضايا المتـصلة بتـسخير       

مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات ومتابعــة مــؤتمر قمــة الألفيــة، تولــت فرقــة العمــل 
 .مهمة تيسير النقاش حول إعداد استراتيجيات وسياسات ذات منحى عملي

ــصورة       و - ١٦ ــة العمــل ب ــشائها، عملــت فرق ــذ إن ــع الــتي انقــضت من ــسنوات الأرب خــلال ال
 المعلومـات   تكنولوجيـا متواصلة على الدعوة لـلأدوار التمكينيـة والحفـازة الـتي يمكـن أن تلعبـها                 

وبينـت فرقـة    .  المتحـدة  الأمـم  في جدول أعمال التنمية الواسع النطاق الذي تتبنـاه           والاتصالات
 أن تتـرك علـى حـد سـواء أثـرا مباشـرا               المعلومـات والاتـصالات    ولوجيـا تكنالعمل كيف يمكن ل   

بتوســـيع مجـــال ونطـــاق وتـــأثير بـــرامج التنميـــة الاجتماعيـــة والخـــدمات الـــصحية ومـــشاركة   (
من خلال جملـة أمـور منـها خلـق فـرص اقتـصادية جديـدة تـساعد                  (وأثرا غير مباشر    ) المواطنين

 ). الخروج ا من حالة الفقرعلى الارتقاء بالأفراد واتمعات والأمم و
 وأسهمت فرقة العمل، منذ إنـشائها، إسـهاما ملموسـا في عمليـة مـؤتمر القمـة العـالمي                    - ١٧

فقد نظمت عـددا مـن   . المعني بمجتمع المعلومات، وذلك من خلال العمل بصورة متوازية معها      
ــدة المــستديرة الرفيعــة المــستوى حــول     ــة واجتماعــات المائ ــديات العالمي  القــضايا الموضــوعية  المنت

  المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا  وتمويل تسخير     الإنترنيت شبكةالرئيسية، ومن بينها إدارة     
 المعلومـات   تكنولوجيالأغراض التنمية؛ وقامت بتجميع أعضائها مع غيرهم من خبراء التنمية و          

ــسياسات وممثلــي القطــاع الخــاص واتمــع المــد   والاتــصالات ــدوليين وصــناع ال ــارزين  ال ني الب
 لأغــراض التنميــة؛ ووفــرت  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاللمــضي قــدما برنــامج تــسخير 

ساحة لتقاسم التجارب وتبادل الآراء وتحديد الفرص غير المستغلة والمـشاريع الرائـدة الناجحـة               
وخلال مـؤتمري قمـة جنيـف وتـونس، نظمـت فرقـة العمـل العديـد                 . والنهج المبتكرة في التنمية   

  المعلومـــات والاتـــصالاتتكنولوجيـــامـــن الأنـــشطة الموازيـــة، وشـــاركت في منتـــدى تـــسخير 
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ومـن خـلال شـبكاا      .  للجميع  المعلومات والاتصالات  تكنولوجيالأغراض التنمية وفي معرض     
ــة،         ــدول العربي ــة البحــر الكــاريبي، وال ــة ومنطق ــا، وآســيا، وأمريكــا اللاتيني ــة في أفريقي الإقليمي

لوسطى، نظمت فرقة العمل أنشطة حول قضايا العالم النامي لتجميـع الـرؤى            وأوروبا، وآسيا ا  
الإقليمية من أجل مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات، وبنـاء القـدرات لمـساعدة ممثلـي                 

وبالمثــل، فــإن الأفرقــة العاملــة المتخصــصة . البلــدان الناميــة علــى المــشاركة بــصورة أكثــر فاعليــة
ــة   ــة لفرق ــسياسة   التابع ــة ب ــاالعمــل والمعني ــصالات تكنولوجي ــات والات ــة   المعلوم ــا، والبيئ وإدار 

ــرات       ــدرات، ومؤشـ ــاء القـ ــشرية وبنـ ــوارد البـ ــة المـ ــة، وتنميـ ــاالتمكينيـ  المعلومـــات تكنولوجيـ
ــصالات ــد أتاحــت ســاحات للممارســين       والات ــة، ق ــة للألفي  ووضــع خريطــة الأهــداف الإنمائي

 وبـصورة شخـصية لـدعم أهـداف          الإنترنيت شبكةلتفاعل عبر   والأكاديميين والمانحين والمتلقين ل   
 .مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات

ومن خلال الولاية المسندة إليها، قامـت فرقـة العمـل أيـضا بـدعم عـدد مـن المبـادرات                      - ١٨
كملـة  الناجحة المستقلة عن عملية مؤتمر القمة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، وإن كانـت م               

  المتحـدة  الأمـم لها، وهي مبادرات تم تنفيذها مع مختلف المنظمات الشريكة، ومـن بينـها معهـد                
 للـشراكات الدوليـة، والبنـك الـدولي، ومـصارف            المتحـدة  الأمـم للبحث والتدريب، وصندوق    

كما تتعـاون فرقـة العمـل بـصورة         . التنمية الإقليمية، والعديد من المنظمات والمبادرات الأخرى      
 .ة مع الشركاء من القطاع الخاص، مثل شركات سيمتر، ونوكيا، وهيولت باكاردوثيق

 
 الأنشطة والإنجازات -رابعا  

 يـسبق عمليـة    المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا رغم أن تأسيس فرقة العمـل المعنيـة ب         - ١٩
 تكامليـة،  مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات، فإـا اختـارت أن تـنظم عملـها بـصورة        

اعترافا منها بقدرة مؤتمر القمة علـى تحويـل الجهـود الدوليـة لتحقيـق الرؤيـة الـتي تتـوخى إقامـة                       
مجتمع المعلومات الذي يتمحور حـول النـاس ويـضم الجميـع ويتوجـه إلى تحقيـق التنميـة، وهـي                     
الرؤيــة الــتي ورد وصــفها في إعــلان مبــادئ جنيــف، فــضلا عــن بلــوغ الأهــداف الإنمائيــة الــتي    

 خـلال التـسعينات، والـتي تبلـورت          المتحدة الأممأعلنتها المؤتمرات ومؤتمرات القمة التي عقدا       
 . في إعلان الألفية

، واصلت فرقة العمل تيسير بلوغ أهـداف مـؤتمر القمـة العـالمي المعـني                ٢٠٠٥وفي عام    - ٢٠
الاجتماعــات بمجتمــع المعلومــات برعايتــها للحــوار الــدولي حــول القــضايا الرئيــسية مــن خــلال 

ــالمي المعــني       ــؤتمر القمــة الع ــستديرة؛ والإســهام في التحــضير لم ــدة الم ــديات ومناقــشات المائ والمنت
بمجتمع المعلومات وانعقاده ومتابعة نتائجه وتنفيذها؛ ونشر المعرفة وتوليـد أشـكال التـآزر مـن                 

لــك دعــم خــلال سلــسلة منــشوراا؛ والاســتفادة مــن المبــادرات الأخــرى وتعزيزهــا، بمــا في ذ   
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الــشبكات والــشراكات العالميــة المعنيــة بتــسخير تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض    
 مـن    المتحـدة  الأمـم التنمية، والتعاون مع الحكومات والقطاع الخاص واتمع المدني ووكالات          

 . تطبيقا فعالا على التحديات الإنمائية المعلومات والاتصالاتتكنولوجياأجل تطبيق 
  المعلومات والاتصالاتتكنولوجياباجتماعات فرقة العمل المعنية   –ألف  

، وفي  أبريـل /نيـسان في دبلـن في     : ٢٠٠٥عقدت فرقة العمل ثلاثة اجتماعـات في عـام           - ٢١
 . نوفمبر/ الثاني تشرينفي ، وفي تونسأكتوبر/ الأولتشرينفي  جنيف
 عالمي حـول تـبني ـج         منتدى ٢٠٠٥ أبريل/نيسان ١٤ و ١٣فقد عقد في دبلن يومي       – ٢٢

أصـــحاب المـــصلحة المتعـــددين في تـــسخير تكنولوجيـــات المعلومـــات والاتـــصالات لأغـــراض   
، وذلــك علــى هــامش الاجتمــاع الثــامن لفرقــة العمــل، واستــضافته حكومــة أيرلنــدا    )٣(التعلــيم

قـة  بالتعاون مع المبادرة العالمية للمدارس واتمعـات الالكترونيـة، وهـي مبـادرة متفرعـة مـن فر               
 ممثل، مـن    ٣٠٠وشارك في المنتدى أكثر من      .  المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالعمل المعنية ب  

بينهم وزراء وموظفون حكوميـون كبـار ومربـون بـارزون وممثلـون للمجتمـع المـدني والقطـاع                   
 .الخاص والدوائر الأكاديمية والشباب

فرص المتاحة للحد من الفقـر   وأتاح المنتدى الفرصة لإجراء حوار حقيقي تركز على ال         - ٢٣
وتعزيــز التنميــة مــن خــلال رعايــة المهــارات المعرفيــة والإبداعيــة والتكنولوجيــة اللازمــة لإجــادة  
التكنولوجيا الرقمية بطرق منتجة، واستخدام التكنولوجيا لتعزيز خبرات الـتعلم والتغلـب علـى        

وشـدد  . تحـصيل التعليمـي للتلاميـذ   القيود المتعلقة بالموارد وغيرها من العوائق التي تحول دون ال       
ممثلو الشباب على ضرورة إشراك الشباب في عمليـة صـنع القـرار، وأكـدوا علـى أهميـة الحـوار                     

 والتعلـيم في زيـادة       المعلومات والاتصالات  تكنولوجياوأبرز المنتدى دور كل من      . بين الأجيال 
 .٢٠١٥احتمالات النجاح في بلوغ الأهداف بحلول عام 

تـسخير تكنولوجيـات المعلومـات والاتـصالات لأغـراض          ’’ن المنتدى منشور    وصدر ع  - ٢٤
 أعمـال منتـدى دبلـن العـالمي لفرقـة العمـل المعنيـة               –ج أصـحاب المـصلحة المتعـددين        : التعليم

ــارا )٤(‘‘ المتحـــدةالأمـــم والتابعـــة  المعلومـــات والاتـــصالاتتكنولوجيـــاب ، الـــذي يتـــضمن أفكـ
 في تعزيـز التعلـيم، ويـسلط         المعلومات والاتـصالات   ولوجياتكنومبادرات مبتكرة عن استخدام     

كمــا يــشمل المنــشور دراســات حــالات  . الــضوء علــى ادوار كــل أصــحاب المــصلحة المعنــيين  
 علـى مـستوى القاعـدة، والجهـود          المعلومات والاتصالات  تكنولوجيالمشاريع تقوم على أساس     

تفادة مـن التكنولوجيـا الجديـدة في تحـسين        المبذولة لخلق الهياكل الأساسية الوطنية اللازمة للاس ـ      
وكــان المنــشور نتاجــا للتعــاون بــين فرقــة العمــل وفرقــة العمــل المعنيــة  . عــادات التعلــيم والــتعلم

 .بالمبادرة العالمية للمدارس واتمعات الالكترونية
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، حيـث   )٥(أبريـل /نيـسان  ١٥وعقدت الدورة المغلقة للاجتماع الثامن لفرقة العمـل في           - ٢٥
قــشت إســهامها في عمليــة مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات وأنــشطتها المتــصلة   نا

، واستعرضــت ميزانيتــها، وناقــشت اقتــراح إنــشاء التحــالف  ٢٠٠٥بمــؤتمر القمــة العــالمي لعــام  
 تكنولوجيـا وسبق الدورة اجتماعات للأفرقة العاملة المعنيـة بـسياسة        ). ٨٣انظر الفقرة   (العالمي  
 وإدارــا، والبيئــة التمكينيــة، وتنميــة المــوارد البــشرية وبنــاء القــدرات،  مــات والاتــصالاتالمعلو

 . ووضع خريطة الأهداف الإنمائية للألفية المعلومات والاتصالاتتكنولوجياومؤشرات 
ضافته منظمــة العمــل الدوليــة، في  وعقــد الاجتمــاع التاســع لفرقــة العمــل، الــذي است ــ   - ٢٦
 في جنيــف، فــور اختتــام الاجتمــاع الثالــث للجنــة التحــضيرية ٢٠٠٥ أكتــوبر/ الأولتـشرين  ١

وناقش الأعضاء نتـائج    . )٦(لمرحلة تونس من عملية مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات         
:  حول الاسـتثمار والابتكـار     ٢٠٠٥ سبتمبر/أيلول ١٣اجتماع المائدة المستديرة الذي عقد في       

، )٢٩انظـر الفقـرة     (يـا مـن أجـل تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة               الارتقاء بـالعلم والتكنولوج   
ونتائج الاجتماع الثالث للجنة التحضيرية لمؤتمر القمة، وإسهام فرقة العمـل في مرحلـة تـونس،                
واقتراح إنشاء التحالف العالمي في ضوء التطورات التي استجدت منذ اجتمـاع فرقـة العمـل في                 

 .دبلن
، ٢٠٠٥ نـوفمبر / الثـاني  تـشرين  ١٨عاشر لفرقة العمل في تـونس في        وعقد الاجتماع ال   - ٢٧

وعـرض رئـيس فرقـة العمـل المعنيـة          . على هامش مؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات            
 أفكـاره حـول عمـل الفرقـة وإنجازاـا، وبـين نتـائج مرحلـة          المعلومات والاتصالات تكنولوجياب

 في ميـدان تـسخير    المتحـدة  الأمـم ها بـالجهود الـتي تبـذلها        تونس من مؤتمر القمة من حيث علاقت      
وأجــرى الأعــضاء تقييمــا لأنــشطة فرقــة . تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة

العمــل، ولوضــع اقتــراح إنــشاء التحــالف العــالمي، والآثــار المترتبــة علــى إنــشاء منتــدى لإدارة     
وأشــاد . قمــة العــالمي المعـني بمجتمــع المعلومــات الانترنيـت عمــلا بجــدول أعمــال تـونس لمــؤتمر ال  

المتكلمون بالجهود القيمة التي بذلتها فرقة العمـل ، وأعربـوا عـن تقـديرهم لمـوظفي أمانـة فرقـة                     
العمـل، وأكــدوا أهميــة تعزيــز إشــراك أصــحاب المــصلحة المتعــددين، وأعربــوا عــن أملــهم في أن  

ــا المعلومــات والاتــصالات  يواصــل التحــالف العــالمي العمــل الهــام في ميــدان تــسخ   ير تكنولوجي
 .لأغراض التنمية

 سلسلة اجتماعات المائدة المستديرة المعنية بالعلم والتكنولوجيا والابتكار   -باء  
 ومرحلـة تـونس مـن عمليـة مـؤتمر      ٢٠٠٥مع عقد كـل مـن مـؤتمر القمـة العـالمي لعـام                - ٢٨

، اسـتفادت فرقـة   ٢٠٠٥ثـاني مـن عـام    القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات خـلال النـصف ال      
  المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا العمل من هذه الفرصة الفريدة لزيـادة تعزيـز الـروابط بـين             
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والأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، والتنسيق الاستراتيجي بين نتائج هذين المـؤتمرين، بمـا في               
 .فيعة المستوىذلك من خلال تنظيم ثلاثة اجتماعات مائدة مستديرة ر

فاجتماع المائدة المستديرة المعـني بتـسخير العلـم والتكنولوجيـا والابتكـار، بمـا في ذلـك                   - ٢٩
، من أجـل بلـوغ الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، الـذي نظـم في                  المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا

 في ٢٠٠٥ هيوني ـ/حزيـران  ٣٠شراكة مع الرابطـة العالميـة لتكنولوجيـا المعلومـات، قـد عقـد في            
 والقطـاع    المتحـدة  الأمـم نيويورك، وحضره ممثلـون مـن العديـد مـن الـدول الأعـضاء ومنظومـة                 

الارتقــاء : أمــا اجتمــاع المائــدة المــستديرة المعــني بالاســتثمار والابتكــار. الخــاص واتمــع المــدني
 سـبتمبر /ولأيل ـ ١٣بالعلم والتكنولوجيا من أجل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، فقد عقد في            

واضــطلعت فرقــة العمــل المعنيــة  . )٧( المتحــدةالأمــم، عــشية مــؤتمر قمــة الألفيــة في مقــر  ٢٠٠٥
 بتنظـيم هـذا الاجتمـاع،     المتحـدة الأمم ومـشروع الألفيـة ب ـ    المعلومات والاتـصالات   تكنولوجياب

ــندوق   ــع صـ ــتراك مـ ــمبالاشـ ــدةالأمـ ــشؤون    المتحـ ــضافته إدارة الـ ــة، واستـ ــشراكات الدوليـ  للـ
وشارك في الاجتمـاع وتكلـم فيـه رؤسـاء دول أو حكومـات الأردن               . ية والاجتماعية الاقتصاد

وباكستان والجمهورية الدومينيكية والسنغال وماليزيا وهايتي، وعشرات من الخـبراء في ميـدان             
تــسخير تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة، وأعــضاء بــارزون مــن القطــاع   

أمـا اجتمـاع المائـدة المـستديرة     .  المتحـدة الأمـم ورؤسـاء تنفيـذيون مـن      الخاص واتمـع المـدني،      
 لأمــم لخدمــة جــدول الأعمــال الإنمــائي ل المعلومــات والاتــصالاتتتكنولوجيــاالمعــني بتــسخير 

 والأهداف الإنمائية للألفية، وهو حدث رسمي مواز لمـؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع                المتحدة
 في تــونس، ونظمتــه فرقــة العمــل  ٢٠٠٥ نــوفمبر/ الثــانيتــشرين ١٧المعلومــات، فقــد عقــد في 

 للـشراكات    المتحـدة  الأمـم ، بالاشـتراك مـع صـندوق         المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالمعنية ب 
، وشارك فيه ممثلـون رفيعـو المـستوى     )الأونكتاد( للتجارة والتنمية     المتحدة الأممالدولية ومؤتمر   

، وتركـز بـصفة رئيـسية     المتحـدة  الأمـم والأكاديميـة ومنظومـة     من الحكومات والدوائر الصناعية     
 .على التحديات والفرص الفريدة التي تواجهها أفريقيا

وكانت اجتماعات المائدة المستديرة بمثابة مرحلة جديدة في الجهـود الراميـة إلى تجميـع               - ٣٠
ــا والابتك ــ   ار وتــسخير إســهامات أصــحاب المــصلحة المتعــددين في مجــالات العلــم والتكنولوجي

تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة، وإيجــاد ســبل لكــي تواصــل الــشراكات   
وكـان شـكل المناقـشة      .  قـدما إلى الأمـام      المتحـدة  لأمـم العالمية الدفع بجـدول الأعمـال الإنمـائي ل        

 .الذي اتسم بالانسياب والتنظيم يسهل من التفاعل بين المشاركين
رسائل الرئيسية مع تجمع العلماء وخبراء التنمية وصـناع الـسياسات           وبرز العديد من ال    - ٣١

 لتقاســم الملاحظــات  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاومــديري الأعمــال التجاريــة وخــبراء  
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وأكــدت اجتماعــات المائــدة المــستديرة مــرة أخــرى كيــف أن التقــدم التكنولــوجي   . والأفكــار
لقــوة المحركــة للتنميــة والنمــو الاقتــصادي، كمــا  القــائم علــى العلــم يــصبح في الأجــل الطويــل ا 

ــة والاســتثمار في الفــرص      ــدرة العلمي ــاء الق ــصبح جــزءا   أكــدت أن بن ــة يجــب أن ي التكنولوجي
 تكنولوجيـا والارتقاء بالأنـشطة الإنمائيـة مـن خـلال          . يتجزأ من استراتيجيات التنمية الوطنية     لا

لنمو الاقتصادي والبيئة قد يقتضي تقـديم        في مجالات الصحة والتعليم وا     المعلومات والاتصالات 
 تكنولوجيـــاأدلـــة إلى صـــناع الـــسياسات علـــى أن المبـــادرات الناجحـــة القائمـــة علـــى أســـاس  

 يمكــن أن تحقــق تــأثيرا أوســع نطاقــا ومــستويات جديــدة مــن درجــات  المعلومــات والاتــصالات
 .الوصول إلى الناس والفعالية في البلدان النامية

الحكومات الوطنية بزمام المبـادرة، وأن تعمـل لتهيئـة بيئـة مواتيـة مـن                ولابد وأن تأخذ     - ٣٢
ــا في المقــررات الدراســية       ــم والتكنولوجي خــلال دعــم تطــوير الهياكــل الأساســية، وإدمــاج العل
الوطنية، وتعزيز نظم البحوث الوطنية، ودعـم الابتكـار والمـشاريع وتعمـيم تـسخير تكنولوجيـا             

ــةالمعلومـــات والاتـــصالات لأغـــراض ا  ــوارد   . لتنميـ ولابـــد وأن يعمـــل القـــادة علـــى حـــشد المـ
والالتزامات من جميع القطاعات، وعلـى إشـراك كـل عناصـر اتمـع بـصورة نـشطة مـن أجـل                  

 .تحقيق الأهداف المشتركة للتنمية
وشدد المشاركون على الدور المحـوري للقطـاع الخـاص كمـصدر للمبـادرات الجديـدة                 - ٣٣

وشـجعوا الحكومـات علـى نـشر ثقافـة          . لمعلومـات والاتـصالات    ا تكنولوجيـا والاستثمارات في   
الابتكار وروح الأعمـال الخاصـة في المـستويات الأعلـى مـن الـنظم التعليميـة في البلـدان الناميـة               

وأبرز بعض المتكلمين ضرورة زيادة مشاركة النساء والفتيـات        . والمتقدمة النمو على حد سواء    
جيــا والابتكــار، وإيجــاد حلــول محليــة، وتــشجيع التعــاون  في الأنــشطة الخاصــة بــالعلم والتكنولو

 .الإقليمي
 الإسهام في العملية التحضيرية لمؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات  -جيم  

تحول مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات إلى فرصـة فريـدة أمـام زعمـاء العـالم                  - ٣٤
 تكنولوجيـا لومات المقبـل، الـذي تـسخر فيـه إمكانيـات ثـورة              كي يتفقوا على شكل مجتمع المع     

 . لأغراض النهوض بالتنميةالمعلومات والاتصالات
، أسهمت فرقـة العمـل إسـهاما كـبيرا في التحـضير لمرحلـة       ٢٠٠٥ و٢٠٠٤وفي عامي    - ٣٥

تــونس مــن مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات، حيــث قامــت برعايــة العديــد مــن     
ماعات الإقليمية، ونظمت سلسلة من المنتديات العالمية، وشـاركت بنـشاط في  الأنـشطة               الاجت

كمــا اســتفادت مــن شــبكتها الواســعة في إشــراك    . الــتي نظمهــا أصــحاب المــصلحة الآخــرون  
 .أصحاب المصلحة الآخرين من القطاع الخاص واتمع المدني في العملية التحضيرية
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ت فرقة العمل في شراكة مع اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا        وعلى الصعيد الإقليمي، دخل    - ٣٦
 فبرايـر /شباطلدعم المشاركة الواسعة في المؤتمر التحضيري الإقليمي لأفريقيا المعقود في أكرا في          

كما شارك الأعضاء مشاركة نشطة في المؤتمر الوزاري التحضيري الإقليمـي لأمريكـا          . ٢٠٠٥
 يونيــه/حزيــرانلمعقــود في ريــو دي جــانيرو بالبرازيــل في    اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي ا   

ومن خلال خطة عمل مجتمع المعلومات في أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي،               . ٢٠٠٥
حدد المشاركون مجموعة من الأهـداف والإجـراءات المحـددة الـتي التزمـوا بتنفيـذها بحلـول عـام                    

ة، بمــا ينــشئ مقياســا أساســيا يقــاس عليــه ، مــن أجــل تــشجيع الــدمج الرقمــي في المنطقــ٢٠٠٧
 .التقدم المحرز في بلوغ أهداف مؤتمر القمة

 الإسهام في مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات  –دال  
شمل إسهام فرقة العمل المعنية بتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في اجتمـاع تـونس                 - ٣٧

 بمجتمـع المعلومـات حـضور المعـرض، وعـدد مـن الأنـشطة               في عملية مؤتمر القمـة العـالمي المعـني        
ولعـب الكـثير مـن     . الموضوعية الموازية، وإصدار العديد من المنشورات المتعلقة بالسياسة العامـة         

أعضاء فرقة العمل أدوارا بارزة أثناء المؤتمر من خلال أنشطة استضافة تلـك المناسـبات، وإلقـاء      
 .سيع شبكام وتعزيزها، وإيجاد سبل جديدة للتعاونالبيانات أمام الجلسات العامة، وتو

  للجميع المعلومات والاتصالاتتكنولوجياتنظيم معرض الحدث المتعلق بتوفير   – ١ 
شمــل المعــرض الــذي نظمتــه فرقــة العمــل معلومــات عــن جميــع أنــشطتها، وكــان بمثابــة   - ٣٨

العالميـة للمـدارس واتمعـات      كمـا أبـرز جنـاح فرقـة العمـل المبـادرة             . مركز لتوزيع منـشوراا   
 للتعلــيم عــن طريــق التليفزيــون في أمريكــا Fundacion Cisnerosالإلكترونيــة ومبــادرة مؤســسة 

اللاتينيــة، والدراســة الاستقــصائية الــتي أجرــا إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة عــن         
بة الإدارة العامـة   والبرلمانـات، ومـشروع اضـطلعت بـه شـع      المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا 

وإدارة التنمية والمدخل الشبكي الخاص بـإدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة للوصـول إلى                
 – Women Watchموقـع مرصـد المـرأة     ( الإنترنيتشبكةعبر  الموارد المتعلقة بالقضايا الجنسانية

http://www.un.org/womenwatch (الذي أنشأته شعبة النهوض بالمرأة. 
  الرسميةالموازية نشطةالأ  – ٢ 

 أثنـاء مـؤتمر قمـة تـونس      المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا نظمت فرقة العمل المعني ب   – ٣٩
ــصلة ب      ــرزت طائفــة واســعة مــن القــضايا المت ــة، الــتي أب ــاسلــسلة مــن الأنــشطة الموازي  تكنولوجي

ــصالات  ــصلحة   ، المعلومــات والات ــين أصــحاب الم ــشة ب ــرت ســاحة للمناق ــا عرضــت  . ووف كم
الفــرص المتاحــة لتجميــع الأطــراف الــتي تتعــاون منــذ وقــت طويــل وإشــراك أطــراف جديــدة في 

 ).٢٩انظر الفقرة (عمل فرقة العمل 

http://www.un.org/womenwatch
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 قياس مجتمع المعلومات
 تكنولوجيـــاجمـــع الحـــدث المتعلـــق بقيـــاس مجتمـــع المعلومـــات أصـــحاب المـــصلحة في    - ٤٠
 علـى المـستوى الـوطني والإقليمـي والـدولي لتـسليط الـضوء علـى أهميـة                   ومات والاتصالات المعل

 في مجـالات مثـل    المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا التحليـل الكمـي لرسـم ووضـع سياسـات      
 في  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاالتعلــيم وشــؤون الحكــم والــصحة لتبيــان إســهام قيــاس  

ي المعني بمجتمع المعلومات، ولعرض مجموعة مـن المؤشـرات الإحـصائية         متابعة مؤتمر القمة العالم   
وقـام بتنظـيم   . الأساسية التي اتفقـت عليهـا الوكـالات الدوليـة الرئيـسية العاملـة في هـذا الميـدان              

 مـن أجـل التنميـة، الـتي تـضم            المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالحدث الشراكة المعنية بقياس     
، والأونكتــاد، والمكتــب  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــالمعنيــة بفرقــة العمــل ا:  منظمــة١١

الإحصائي للجماعات الأوروبية، والاتحاد الـدولي للاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية، ومنظمـة              
 للتربيـة    المتحـدة  الأممالتعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، ومعهد الإحصاءات التابع لمنظمة          

ــة   ــم والثقاف ــصادية لأمريكــا      )سكواليونيــ(والعل ــة الاقت ــصادية لأفريقيــا، واللجن ــة الاقت ، واللجن
ــة لآســيا والمحــيط الهــادئ،      ــة الاقتــصادية والاجتماعي ــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، واللجن اللاتيني

وـدف الـشراكة إلى تـشجيع       . واللجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لغـرب آسـيا، والبنـك الـدولي           
 المقارنـة علـى الـصعيد العـالمي          المعلومـات والاتـصالات    كنولوجيـا تإحراز تقدم في مجال بيانـات       

 . المعلومات والاتصالاتتكنولوجياومساعدة البلدان النامية في جمع بيانات 
 شؤون الحكم والمواطنة العالمية والتكنولوجيا

دور : إن الحوار الرفيـع المـستوى حـول شـؤون الحكـم والمواطنـة العالميـة والتكنولوجيـا                  - ٤١
لمانات في مجتمع المعلومات، الـذي نظمتـه إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة بالتعـاون                 البر

، قد أتـاح الفرصـة لتعريـف الجمهـور           المعلومات والاتصالات  تكنولوجيامع فرقة العمل المعنية ب    
لس بآراء القـادة البرلمـانيين البـارزين وبالمبـادرات الحاسمـة عـن الـدور الـذي يمكـن أن تلعبـه اـا                     

وأتاح الحـدث سـاحة لتدشـين المركـز         . )٨(التشريعية الوطنية والإقليمية في بناء مجتمع المعلومات      
 في البرلمانات، وهو تحالف يـضم مجـالس تـشريعية            المعلومات والاتصالات  تتكنولوجياالعالمي ل 

ليميــة، ووكــالات ثنائيــة ومتعــددة الأطــراف، ومنظمــات دوليــة، ووســائط إعلاميــة   وطنيــة وإق
وشركات، ومؤسـسات مـن اتمـع المـدني تـسعى جميعهـا إلى الإسـهام في الـتمكين للمجـالس                     

ــسخير أدوات       ــى ت ــات عل ــدرات البرلمان ــز ق ــن خــلال تعزي ــشريعية م ــاالت ــات تكنولوجي  المعلوم
ــصالات ــة  والات ــة العملي ــة     وضــعها في خدم ــشطة البرلماني ــواطنين إلى الأن المؤســسية ووصــول الم

 .والتعاون بين البرلمانات
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 ار التكنولوجيات السليمة للتعليمياخت  
في حلقة العمل حول اختيار التكنولوجيات السليمة للتعلـيم، عرضـت المبـادرة العالميـة                - ٤٢

للملكيــة، وهــو أداة تتــيح  للمــدارس واتمعــات الإلكترونيــة حاســبها الآلي للتكلفــة الإجماليــة   
 وفوائـد   ف، أن يتفهمـوا ويقـدروا تكـالي        الإنترنيـت  شـبكة لصناع السياسات والممارسـين، عـبر       

 لخدمــة  المعلومــات والاتــصالات تكنولوجيــامختلــف خيــارات التكنولوجيــا في مجــال تــسخير     
 في والحاسب الآلي جزء من مشروع يهدف إلى تزويـد صـناع الـسياسات والمـربين،           . )٩(التعليم

البلــدان المتقدمــة النمــو والناميــة علــى حــد ســواء، بــأدوات يــسهل الوصــول إليهــا لفهــم قيمــة    
الاسـتثمارات في التكنولوجيـا مـن أجــل التعلـيم، ولفهـم نقـاط القــوة النـسبية وجـدوى مختلــف         

 .خيارات التكنولوجيا، ولأخذ الأوضاع القطرية المحلية في الحسبان في عملية صنع القرار
 مجتمع المعلوماتالمرأة في 

استفادة من الدروس المستخلصة والخبرات المكتسبة في كل منطقـة فيمـا يتعلـق بجهـود                 - ٤٣
بنـاء  : تعميم المنظور الجنساني، عقد اجتماع المائدة المستديرة المعني بـالمرأة في مجتمـع المعلومـات              

 اشــتركت في اقتــصاد يحقــق التــوازن بــين الجنــسين ويقــوم علــى أســاس المعرفــة، وهــو اجتمــاع  
 المعلومـات  تكنولوجيـا  والأونكتـاد وفرقـة العمـل المعنيـة ب        المتحدة لأممتنظيمه اللجان الإقليمية ل   

ــاء مجتمــع      والاتــصالات ــسياسات بالحاجــة لبن ــة صــناع ال ــه التــسليم بــضرورة توعي ، وجــرى في
. معلومــات يــضم الجميــع، ويــشجع علــى مــشاركة النــساء والرجــال مــشاركة كاملــة ونــشطة  

لاجتمــاع أن جــدول أعمــال تــونس لا يتعــرض بمــا فيــه الكفايــة للقــضايا الجنــسانية،    ولاحــظ ا
 تكنولوجيـا واقترح توجهات لمواصلة بذل الجهـود للـتمكين للمـرأة وزيـادة فـرص وصـولها إلى                  

وحدد الاجتماع تعليم الشباب، والسياسات التي تراعـي الحـساسيات      . المعلومات والاتصالات 
اطق الريفيــة، علــى وجــه التحديــد، باعتبارهــا مجــالات ينبغــي التركيــز الــسياسية، والفقــراء والمنــ

ــولها إلى     ــادة فـــرص وصـ ــرأة وزيـ ــتمكين للمـ ــن للـ ــا، حيـــث يمكـ ــاعليهـ ــات تكنولوجيـ  المعلومـ
ودعـا الاجتمـاع أيـضا إلى       .  أن يساعدا على الحد من انعدام التوازن بين الجنـسين          والاتصالات

نــسين لــصناع الــسياسات لكفالــة تحــسين تنفيــذ  تــوفير تــدريب علــى التوعيــة بــالفروق بــين الج 
سياسات خطة عمل مؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات وتعمـيم المنظـور الجنـساني،                    

 .بغية بلوغ الهدف الأوسع المتمثل في تحقيق المساواة والعدالة
 بناء الشراكات الإقليمية من أجل مجتمع المعلومات

 المعلومـات   تكنولوجيـا يـة والأونكتـاد مـع فرقـة العمـل المعنيـة ب            اشتركت اللجان الإقليم   - ٤٤
 في تنظيم اجتماع مائدة مستديرة رفيعة المستوى حـول بنـاء الـشراكات الإقليميـة                والاتصالات

منظورات إقليمية وأبعاد عالمية، تولى رئاسته رئـيس روانـدا، لتبيـان            : من أجل مجتمع المعلومات   
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ة أن تـساعد في تحقيـق أهـداف التنميـة المـستدامة الـتي تـضم                 كيف يمكن للتكنولوجيات المبتكـر    
وتحـت قيـادة فريـق رفيـع المـستوى مـن ممثلـي الحكومـات والقطـاع                  . الجميع في مختلـف المنـاطق     

ــز        ــاون الإقليمــي وتعزي ــة التع ــى أهمي ــضوء عل ــة، ســلط الاجتمــاع ال الخــاص والمنظمــات الدولي
وأكـد  . راتيجيات مـستدامة للمعلومـات    الشراكات بين القطاعين العـام والخـاص في وضـع اسـت           

الاجتمــاع أنــه كــشرط لازم لبلــوغ الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا، يعــد الوصــول إلى    
ــا ــصالات تكنولوجي ــات والات ــة      المعلوم ــدان النامي ــسبة للبل ــار، بالن ــيس مجــرد خي .  ضــرورة، ول

ــسخير       ــة في تـ ــان الإقليميـ ــا اللجـ ــتي تواجههـ ــديات الـ ــا للتحـ ــاتكنولوإدراكـ ــات وجيـ  المعلومـ
 لخدمــة خطــط التنميــة، عرضــت تلــك اللجــان المبــادرات الناجحــة الــتي يمكــن أن  والاتــصالات

 .تكرارها في المناطق الأخرى
ــن خــلال          ــيم م ــصحية والتعل ــة ال ــة في مجــالي الرعاي ــاءة التكلف ــادة كف ــة وزي تحــسين النوعي

  المعلومات والاتصالاتتكنولوجيا
النوعية وزيادة كفاءة التكلفة في مجـالي الرعايـة          بتحسين   كانت مناقشات الفريق المعني    - ٤٥

، الـذي اشـتركت في تنظيمـه         المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا الصحية والتعلـيم مـن خـلال        
، ـدف إلى تحـسين       المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا شركة سيميتر مع فرقـة العمـل المعنيـة ب         

حة العامـة الحيويـة، مـع التركيـز بـصفة خاصـة             خـدمات الـص   النوعية وزيادة كفـاءة التكلفـة في        
ــيم  علــى  ــصحية ومجــالي التعل ــة ال وعــرض المــشاركون عــدة مــشروعات ملموســة يمكــن    .الرعاي

 .تكرارها أسفرت عن نتائج يمكن قياسها، وألفوا بعض البيانات التي تميزت برؤيتها الثاقبة
  النطاقات اللاسلكية العريضة الإنترنيتشبكةسد الفجوة الرقمية باتصالات 

ــصالات     - ٤٦ ــشجيع الأخــذ بات ــتشــبكةفي إطــار شــراكة لت ــضة   الإنترني  اللاســلكية العري
النطاقــات في البلــديات واتمعــات الــتي لا تتلقــى خــدمات كافيــة في أنحــاء العــالم، قــام معهــد   

 المعلومـــات تكنولوجيـــا وفرقـــة العمـــل المعنيـــة بW2i اللاســـلكية  الإنترنيـــتشـــبكةاتـــصالات 
 بتنظيم اجتماع مائدة مستديرة لاستكشاف الدور البالغ الأهمية الذي تلعبه إقامـة             والاتصالات

واسـتند  . الهياكل الأساسية للاتـصالات اللاسـلكية العريـضة النطاقـات في سـد الفجـوة الرقميـة             
الاجتماع إلى الجهود التي قام ا المعهد على مدار العامين الماضـيين، بالتعـاون مـع فرقـة العمـل                    

، وحدد أفضل الممارسات التنظيميـة في إنـشاء الخـدمات الميـسورة، وعـرض               )٥٤لفقرة  انظر ا (
ــدروس      ــضة، فـــضلا عـــن الـ ــة النطاقـــات العريـ ــرة في إقامـ ــارب المبكـ ــالات للتجـ دراســـات حـ

 .المستخلصة
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 المنشورات الجديدة المعروضة في مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات  – ٣ 
 سـبعة منـشورات أثنـاء     المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجياالمعنية بعرضت فرقة العمل     - ٤٧

 .مؤتمر تونس
 الانتقال من الماضي إلى المستقبل: مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات

 منظـورا مختلفـا مـن الأطـراف الرئيـسية           ٥٠هذا المنشور عبـارة عـن تجميـع لأكثـر مـن              - ٤٨
ئ وخطة العمل، اللذين اعتمدا في مرحلة جنيف من مـؤتمر           التي شاركت في وضع إعلان المباد     

 .)١٠(٢٠٠٣ ديسمبر/ الأولكانونالقمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات في 
ويتنــاول هــذا الكتــاب بالتحليــل عمليــة مــؤتمر القمــة مــن منظــور المنظمــات الحكوميــة   - ٤٩

القضايا الموضـوعية المطروحـة     الدولية والحكومات والقطاع الخاص واتمع المدني؛ ويستعرض        
،  الإنـسان  حقـوق في مؤتمر القمة، مثل التاريخ والنظرية، والتنمية، والتمويل وبنـاء القـدرات، و            

؛ كمـا   الإنترنيـت شـبكة وحريات وسائط الإعلام، والتنـوع الثقـافي، والملكيـة الفكريـة، وإدارة      
 .يتطلع إلى المستقبل، إلى مؤتمر قمة تونس وما بعده

 ر برنامج هواتف القرىدليل تكرا
 في الولايــات المتحــدة والبنــك Grameen Foundationنــشر هــذا الــدليل بالتعــاون بــين  - ٥٠

وهــو يعــالج تحــديات توســيع شــبكات الاتــصالات ومــدها إلى المنــاطق الريفيــة في    . )١١(الــدولي
في بـنغلاديش،  البلدان النامية، وهو بمثابة توجيه للبلدان الأخرى لتكرار برنامج هواتف القـرى           

ويــوفر هــذا المنــشور نموذجــا  . الــذي يعــد مــن أبــرز قــصص النجــاح في ميــدان التنميــة الدوليــة  
لإطلاق المبادرات المستدامة التي تحقق جملـة أهـداف في نفـس الوقـت، منـها تـوفير الاتـصالات                    

ت السلكية واللاسلكية لفقراء الريف، ويئة فرص جديـدة للأعمـال التجاريـة تـوفر لهـا مقومـا            
النجــاح لــصغار رجــال الأعمــال، وتوســيع قاعــدة مــستهلكي شــركات الاتــصالات الــسلكية     

 .واللاسلكية بصورة مربحة
ــسخير  ــاتـ ــصالات تكنولوجيـ ــات والاتـ ــسلام  المعلومـ ــة الـ ــادور :  لخدمـ ــات تكنولوجيـ  المعلومـ

  في منع نشوب الصراعات والتصدي لها والتعافي منهاوالاتصالات
ــشور بالت  - ٥١ ــشر هــذا المن ــسرا، ويعــد مــدخلا لمــشروع تــسخير     ن عــاون مــع حكومــة سوي

وهـو محاولـة أوليـة لمعالجـة الـسبل الـتي            . )١٢( لخدمـة الـسلام     المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيا
 لـترع فتيـل الحـالات المؤديـة إلى نـشوب        المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيايمكن ا استخدام    

ــز الاســتقرار في   الــصراعات، وإدارة عمليــات الــسلام، والتــصدي ل  عواقــب الــصراعات، وتعزي
 .حالات ما بعد انتهاء الصراعات
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ــاويـــستعرض الجـــزء الأول مـــن التقريـــر نـــشأة فكـــرة تـــسخير    - ٥٢  المعلومـــات تكنولوجيـ
 لخدمــة الــسلام في مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات، والــدور الــذي  والاتــصالات

 في الميـــدان الأوســـع الخـــاص بـــإدارة    والاتـــصالات المعلومـــات تكنولوجيـــايمكـــن أن تلعبـــه  
 تكنولوجيــاويعــرض الجــزء الثــاني أمثلــة عديــدة للطريقــة الــتي يمكــن ــا اســتخدام  . الــصراعات

ويـسلط هـذا المنـشور      .  قبل نشوب الـصراعات وخلالهـا وبعـد انتـهائها          المعلومات والاتصالات 
 لخدمـة    المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجياالضوء على تحديات وفرص التنمية في إطار تسخير         

السلام، ـدف رفـع مـستوى الـوعي وبنـاء التماسـك في هـذا اـال الناشـئ الهـام مـن مجـالات                  
 .النشاط

  الإنترنيتشبكةرؤى من الفريق العامل المعني بإدارة :  الإنترنيتشبكةإصلاح إدارة 
مـــات، اعتمـــدت في مرحلـــة جنيـــف مـــن مـــؤتمر القمـــة العـــالمي المعـــني بمجتمـــع المعلو  - ٥٣

 إلى إنـشاء فريـق عامـل يعـني بـإدارة            المتحـدة  لأمـم  ل  العـام  الأمـين الحكومات خطة عمـل دعـت       
.  شخـصا يمثلـون الحكومـات والقطـاع الخـاص واتمـع المـدني              ٤٠، عـين فيـه       الإنترنيت شبكة

ويــضم هــذا المنــشور مجموعــة مــن الأوراق قــدمها أعــضاء ســابقون في الفريــق العامــل وأمانتــه،  
ويقــدم المــساهمون   . )١٣(٢٠٠٥ يوليــه /تمــوز ت عقــب إصــدار تقريــر الفريــق العامــل في      كُتبــ

أفكارهم الشخصية بشأن قيمة التعاون بين أصحاب المصلحة المتعددين في الفريـق العامـل ومـا                
بعــده، وبــشأن القــضايا الموضــوعية الرئيــسية واقتراحــات الإصــلاح المؤســسي الــتي ينظــر فيهــا    

 .اتمع العالمي حاليا
  اتمعات اللاسلكية العريضة النطاقاتوعد
هذا المنشور، الـذي يـصدر في طبعتـه الثانيـة، يعـرض ويـوجز الجهـود الـتي ظلـت فرقـة                        ‐ ٥٤

  اللاسـلكية   الإنترنيـت  شـبكة ومعهد اتصالات     المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالعمل المعني ب  
ــذلاا ــذ عــام   يب ــذي   ٢٠٠٢من ــة ال ــالغ الأهمي ــدور الب ــة الهياكــل الأساســية    حــول ال ــه إقام  تلعب

 .)١٤(للاتصالات اللاسلكية العريضة النطاقات في سد الفجوة الرقمية
 القطـاع  ت مـن مؤسـسا  ٣٠وبقيادة المعهد وفرقة العمـل، وبـدعم مـالي مـن أكثـر مـن             ‐ ٥٥

الخاص، نفـذ هـذا البرنـامج مـن خـلال مجموعـة مـن الاجتماعـات والمنـشورات المـصممة لرفـع                       
ي، وبناء توافق الآراء، وتقاسم أفضل الممارسـات، وتـدريب القـائمين علـى إدارة               مستوى الوع 

وقــد أطلــق هــذا البرنــامج عــدة  . ، واستكــشاف النمــاذج التجاريــة المــستدامة  الإنترنيــتشــبكة
مبادرات رائدة، من بينها التعجيل بتحرير سياسة موجات الذبـذبات غـير المرخـصة في جنـوب       

 في ولاية ريو دي جـانيرو، وفيلادلفيـا اللاسـلكية    Wireless Corridorأفريقيا، والممر اللاسلكي 
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Wireless Philadelphia       وإقامـة هيكـل أساسـي لاســلكي عـريض النطاقـات في ولايـة جيغــاوا ،
 . الريفية في نيجيريا

  الإنترنيـت  شـبكة ويحاول الكتـاب توضـيح القـضايا الرئيـسية في تكنولوجيـا اتـصالات                - ٥٦
ــاج إلى الاهتمــام ــا مــن جانــب الحكومــات، ووكــالات التعــاون الإنمــائي       إلى تحاللاســلكية ت

الــدولي، والمنظمــات غــير الحكوميــة، في كــثير مــن التحــديات المرتبطــة بالقواعــد والعقبــات          
 .التنظيمية، ومعارضة القائمين حاليا على شؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية

 التوصيات والنتائج التحديات و– أمام أفريقيا فتح فرص الوصول
 المخصصة لفتح فـرص الوصـول الـتي عقـدت           )١٥(يستفيد هذا المنشور من حلقة العمل      - ٥٧

، والــتي اشــتركت في تنظيمهــا فرقــة العمــل مــع  ٢٠٠٥ مــايو/أيــار ١١ و١٠في مــابوتو يــومي 
ــة       ــة الدولي ــة، ضــمن شــراكة ضــمت مركــز بحــوث التنمي الفريــق العامــل المعــي بالبيئــة التمكيني

ووكالة التعـاون الإنمـائي الـدولي الـسويدية وجامعـة إدواردو مونـدلين والمعهـد الملكـي             الكندي  
وكانــت المواضــيع الرئيــسية في حلقــة العمــل هــي الحلــول المتعلقــة  . للتكنولوجيــا في ســتوكهولم

بفتح فرص الوصول، وإقامة عمود فقري للألياف البصرية للبلدان الأفريقية، وتمويل النمـاذج،             
 مـشاركا   ١٥٠وشـارك في حلقـة العمـل        . نظيمية لتكنولوجيا فرص الوصول المفتوحة    والبيئة الت 

ــا فــرص       ــاولوا تكنولوجي ــة وأمريكــا الــشمالية، تن ــا وأمريكــا اللاتيني ــا وآســيا وأوروب مــن أفريقي
 .الوصول المفتوحة في سياق المناطق النامية، وبخاصة أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى

ــشور  - ٥٨ ــاول المن ــوفر الهياكــل الأساســية      ب)١٦(ويتن ــادة ت البحــث مختلــف جوانــب ســبل زي
 لأفريقيـا، بمـا في ذلـك تحديـد الأطـراف الملائمـة،               المعلومات والاتصالات  تكنولوجياوخدمات  

وتبني التكنولوجيات المناسبة، وتطوير أطر تنظيمية ملائمـة، وكـذلك كيفيـة دعـم روح تنظـيم                 
 في  المعلومــات والاتــصالات تكنولوجيــاة لالأعمــال الخاصــة اللازمــة لبنــاء شــبكات مــستدام     

 .أفريقيا
  المعلومات والاتصالاتتكنولوجيامؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات ومستقبل 

توفر هذه الة، وهي مـساهمة مـن مـساهمات المرحلـة الثانيـة مـن مـؤتمر القمـة العـالمي                       - ٥٩
،  المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا لرئيـسية في    المعني بمجتمع المعلومات، مدخلا إلى القضايا ا      

والعولمــة والتنميــة، والتحــدي المركــب الــذي ينطــوي عليــه مــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع  
وتعكـس المـساهمات في الـة       . المعلومات، وتقدم عرضا عاما لبعض التحديات الماثلـة مـستقبلا         

 المعلومـات   تكنولوجيـا فرقـة العمـل المعنيـة ب      نجاح ج أصحاب المـصلحة المتعـددين الـذي تتبنـاه            
، حيث تتيح الاطلاع علـى رؤى ممثلـي الحكومـات والـدوائر الأكاديميـة والقطـاع                 والاتصالات

 .الخاص واتمع المدني والمنظمات الدولية
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 الإسهام في متابعة مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات وتنفيذ نتائجه  –هاء  
لمسؤولية عن متابعة مؤتمر القمة العالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات اتـساعا بالغـا،                تتسع ا  - ٦٠

 بـدور محـوري وبولايـة      المتحـدة  لأمـم وتـضطلع ا  . حيث تقع على عاتق جميع أصحاب المصلحة      
 تكنولوجيـا ولئن كانت ولاية فرقة العمـل المعنيـة ب  . عريضة في متابعة مؤتمر القمة وتنفيذ نتائجه      

، فـإن العمـل الـذي بـدأ تحـت قيادـا             ٢٠٠٥ قـد انتـهت في ايـة عـام           تـصالات المعلومات والا 
سيستمر، وسيسهم في تحقيق الرؤية التي وضعها مؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات                  

 .والمضي قدما، كما يتضح أدناه
أن  ب ـ  الاقتـصادي والاجتمـاعي    الـس   العامـة  الجمعيـة وعلاوة على ذلك، فقد كلفـت        - ٦١

يــشرف علــى متابعــة نتــائج مــؤتمري جنيــف وتــونس علــى نطــاق المنظومــة، وأن يــستعرض في    
تـسخير  ب  المعنيـة لجنـة  ولاية وتكـوين وجـدول أعمـال ال   ٢٠٠٦ يوليه/تموزدورته الموضوعية في    

ــة  ــا لأغــراض التنمي  المــصلحة وفيمــا يتعلــق بالتنفيــذ علــى أيــدي أصــحاب  . العلــم والتكنولوجي
 ومتماسـك  لجنة الرفيعة المستوى المعنية بالبرامج بوضـع وإقـرار إطـار شـام    المتعددين، قامت الل 

للمتابعة على نطاق المنظومة، بالاشتراك مع إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة، وبرنـامج               
 الإنمائي، والاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية، وغيرها من وكـالات            المتحدة الأمم

 . المعنية والمسؤولة عن تيسير هذا العملتحدة المالأمممنظومة 
ــسياسات في مجــال        – ١  ــدرات صــناع ال ــاء ق ــة المعــني ببن ــامــشروع حــساب التنمي  تكنولوجي

 المعلومات والاتصالات
 علـى    المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا ، عملت فرقة العمـل المعنيـة ب       ٢٠٠٥في عام    - ٦٢

حــــساب التنميــــة المعــــني ببنــــاء قــــدرات صــــناع  مــــشروع  تحقيق التآزر بين أنشطتها وأنشطة
 الـذي تـضطلع بتنفيـذه إدارة الـشؤون           المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا السياسات في مجـال     

ويهـدف  . الاقتصادية والاجتماعية، بالتعاون مع اللجان الإقليمية والبرنامج الإنمائي والأونكتاد        
ى وضـع سياسـات شـاملة ومـستدامة         المشروع إلى رفع مستوى الوعي، وبناء قدرات دائمة عل ـ        

واستراتيجيات وطنية لتسخير تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات لأغـراض التنميـة في البلـدان                
 .النامية والبلدان التي تمر اقتصاداا بمرحلة الانتقال

 للتنميـة، يـوفر      المتحـدة  الأمـم والمشروع، الذي يمول مـن الـشريحة الرابعـة في حـساب              - ٦٣
لمساعدة التقنية والخدمات الاستشارية لصناع القرار وراسمي الـسياسات في البلـدان            التدريب وا 

 في اللجـان الإقليميــة،   المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيـا وهـو يـستفيد مـن مبــادرات    . الناميـة 
 تكنولوجيــاويــنظم سلــسلة مــن الأنــشطة الإقليميــة، مــن بينــها إجــراء دراســات لاســتراتيجيات 

،  الإنترنيـت  شـبكة  في البلدان النامية، وعقد حلقات عمل إقليمية وعبر          تالمعلومات والاتصالا 
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 تكنولوجيـا وتقديم المساعدة التقنية لبلدان نامية مختارة في مجال وضع سياسـات واسـتراتيجيات              
وبالإضـــافة إلى ذلـــك، يهـــدف المـــشروع إلى إنـــشاء شـــبكة تـــضم   . المعلومـــات والاتـــصالات

ــسياسات    ــة وصــناع ال ــراف الفاعل ــال الأط ــا في مج ــصالات تكنولوجي ــات والات ــسير  المعلوم  لتي
ــراض        ــصالات لأغ ــات والات ــا المعلوم ــسخير تكنولوجي ــدان ت ــدولي في مي ــاون الإقليمــي وال التع

 .التنمية
كمــا يــشجع المــشروع علــى المــشاركة المنتظمــة والفعالــة للبلــدان الناميــة في عمليــات     - ٦٤

ــة ل  ــاوضــع الخطــط الدولي ــصالات المعلومــات والاتكنولوجي ــدعم مــشاركة صــناع   ت ، وذلــك ب
الـسياسات مــن هــذه البلــدان في المــؤتمرات والاجتماعـات الإقليميــة والدوليــة المعنيــة بــسياسات   

 . المعلومات والاتصالاتتكنولوجيا
 مشاورات التحالف العالمي  – ٢ 

  المعلومــاتتكنولوجيــا، قــاد رئــيس فرقــة العمــل المعنيــة ب العــامالأمــينبنــاء علــى طلــب  - ٦٥
 عملية تشاور واسعة اسـتمرت عامـا ونـصف العـام فيمـا بـين أعـضاء فرقـة العمـل                    والاتصالات

والدوائر لأوسـع المعنيـة بتـسخير تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات لأغـراض التنميـة، وذلـك               
 المعلومـات   تكنولوجيـا لتجميع آراء أصحاب المصلحة فيما يتعلق باقتراح إنشاء تحـالف عـالمي ل            

وسيــستجيب التحــالف للحاجــة إلى منتــدى عــالمي يــضم الجميــع، وإلى . والتنميــة والاتــصالات
ساحة لأصحاب المصلحة، وإلى حوار مشترك بـشأن الـسياسات العامـة يجـري بـين القطاعـات                  

 لتـشجيع تحقيــق   المعلومـات والاتــصالات تكنولوجيـا بطريقـة مفتوحـة وشــفافة حـول اســتخدام    
 .الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا

واستفادت فرقة اعمل من الاجتماعات التي نظمتها هي نفسها مع شـركائها لتجميـع                - ٦٦
وشملــت هــذه العمليــة أحــداثا إقليميــة نظمتــها اللجنــة الاقتــصادية        . آراء أصــحاب المــصلحة 

ــة العربيــة، والــشبكة الإقليميــة لآســيا؛ واستــضافت غرفــة التجــارة      لأفريقيــا، والــشبكة الإقليمي
لقطاع الخاص في باريس؛ كما عقدت مشاورة في جنيـف حـول اتمـع المـدني                الدولية تجمعا ل  
 مـن خـلال الموقـع        الإنترنيـت  شـبكة وبالإضافة إلى ذلـك، تجـري مـشاورات عـبر           . والحكومات

ونتيجـة لـذلك، يجـري صـقل مبـادئ          . الشبكي لفرقة العمل وقوائمها البريدية بصورة متواصـلة       
 .المرتدة المستمرةعلى التغذية ، اعتمادا وعناصر التحالف العالمي بصورة مطردة

واستفادة من العمل الذي بدأتـه فرقـة العمـل والهيئـات الـتي سـبقتها ومـا اكتـسبته مـن                       - ٦٧
خـبرات، ينتظــر أن يكــون التحــالف العــالمي بمثابـة كيــان لأصــحاب المتعــددين المعنــيين بتــسخير   

ل التـالي، وهـو كيـان سـيكون مهيـأً      تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية في الجي ـ  
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لحشد مـواطن القـوة لـدى شـركائه والمتعـاونين معـه مـن أجـل تحويـل بلـوغ الأهـداف الإنمائيـة                         
 ).٨٣انظر الفقرة (المتفق عليها دوليا إلى واقع ملموس 

 الأنشطة الأخرى  –واو  
أت في  ، واصلت فرقة العمل دعمها لعدد من الأنـشطة الـتي بـد            ٢٠٠٥على مدار عام     - ٦٨

 .الأعوام السابقة
  المتحدةالأمم لمنظومة  المعلومات والاتصالاتتكنولوجياالإسهام في وضع استراتيجية ل  – ١ 

  المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا للاستفادة مـن الفـرص غـير المـسبوقة الـتي تتيحهـا               - ٦٩
 المعلومـات   تكنولوجيـا بلخلق المعرفة وإدارا على نطاق المنظومة، اضطلعت فرقة العمـل المعنيـة             

، وذلـك    المتحـدة  الأمـم  بجهد تعاوني مع مديري تكنولوجيا المعلومات في منظومـة           والاتصالات
ــرار  ــةعمـــلا بقـ ــةالجمعيـ ــاملة   ٥٧/٢٩٥  العامـ ــتراتيجية شـ ــع اسـ ــا بوضـ  الـــذي تـــضمن تكليفـ

 وشـارك أعـضاء فرقـة العمـل في        .  المتحـدة  الأمم في منظومة     المعلومات والاتصالات  تكنولوجيال
. اجتماعــات دوريــة، وأعــدوا عــددا مــن الأوراق الــتي تتــضمن مــشورة الخــبراء وتوصــيام         

 .وتتواصل عملية صياغة الإجراءات والتدابير اللازمة
 منظمة التجارة العالمية والتجارة الإلكترونية وتكنولوجيا المعلومات  – ٢ 

، نــشرت فرقــة Markle Foundation، وبالتعــاون مــع مؤســسة ماركــل ٢٠٠٥في عــام  - ٧٠
 تقريـرا عـن كيـان يتـرك تـأثيرا هامـا، وإن لم                المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا العمل المعنية ب  

يدركــه الكــثيرون، علــى إدارة تكنولوجيــا المعلومــات، وهــو منظمــة التجــارة العالميــة، وكــذلك 
ى القواعـد   فمن خلال تطبيقها للنظام التجـاري القـائم عل ـ        . )١٧( الإنترنيت شبكةعلاقتها بإدارة   

علـــى التجـــارة الإلكترونيـــة، يمكـــن تتبـــع دور المنظمـــة كطـــرف رئيـــسي في إدارة تكنولوجيـــا  
. ، وهو الدور الذي استمر حتى آخر دورة للمـشاورات في الدوحـة            ١٩٩٥المعلومات إلى عام    

ويعد التقرير مساهمة في نقاش أوسع نطاقا ال من مجالات عمل المنظمـة يتـسم بأهميـة خاصـة               
، ويهدف إلى تنـشيط مواصـلة فهـم دور المنظمـة في إدارة               الإنترنيت شبكةبة للمستقبل ول  بالنس
ــتشــبكة ــة المطــاف،       الإنترني ــة في اي ــر عدال ــاءة، وأكث ــر كف ــؤدي إلى نظــام إدارة أكث ــا ي ، بم

 .للتكنولوجيات الحالية والمستجدة التي ستدعم وتقود الجانب الأعظم من الاقتصاد العالمي
 منطقة المحيط الهادئوعلوماتية في المدن في آسيا إشاعة الم  – ٣ 

آسـيا والمحـيط    نطقـة بم بـشأن إشـاعة المعلوماتيـة في المـدن     الخـامس السنوي المنتدى عقد  - ٧١
و استهل المنتدى حكومة شـنغهاي      . )١٨(، في شنغهاي، الصين   ٢٠٠٥ مايو/أيار ٣٠ في   الهادئ

اشـترك في رعايتـها      و ،جتماعية في الأمم المتحـدة    إدارة الشؤون الاقتصادية والا   البلدية الشعبية و  
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ــشبك ــة       ةل ــع منظم ــاون م ــل، بالتع ــة العم ــة لفرق ــيا التابع ــة لآس ــم الإقليمي ــة  المتحــدةالأم  للتنمي
 التـابع لـس   إشـاعة المعلوماتيـة  مكتـب  ، و للتـدريب والبحـث   المتحـدة الأمـم الصناعية، ومعهد   

 .لعلوم الصينيةافضلاً عن أكاديمية ،  في الصين العلوم والتكنولوجياةالدولة، ووزار
ــام   - ٧٢ ــا لموضــــوع ٢٠٠٥وكــــان منتــــدى عــ ــا المعلومــــات   مكرســ تــــسخير تكنولوجيــ

، وأتــاح الفرصــة لإجــراء مناقــشة متعمقــة وتبــادل الآراء بــشكل والاتــصالات لأغــراض التنميــة
واسع عن تحديات سد الفجـوة الرقميـة داخـل اتمعـات ، وعـن كيفيـة كفالـة وصـول فوائـد                       

وحـضر  .  إلى جميع المواطنين في آسيا ومنطقـة المحـيط الهـادئ            المعلومات والاتصالات  كنولوجيات
ــاع حــوالي   ــب ممثلــي وكــالات    ٤٤ ممثــل مــن  ١ ١٠٠الاجتم   المتحــدةالأمــم بلــدا، إلى جان

 .وصناديقها وبرامجها، وطائفة عريضة من منظمات اتمع المدني
 الس الدولي لجماعات الرعاية  – ٤ 

، واصلت فرقة العمل شراكتها المستمرة منذ عـدة سـنوات مـع الـس               ٢٠٠٥في عام    - ٧٣
 المعــني بالــشيخوخة، وإدارة   المتحــدةالأمــموإلى جانــب برنــامج  . الــدولي لجماعــات الرعايــة  

الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة، وإدارة شــؤون الإعــلام، والــشركاء مــن القطــاع الخــاص،     
 تكنولوجيـا  مسابقة للشباب في أنحاء العالم للتصميمات المتعلقـة ب     اشتركت فرقة اعمل في رعاية    

 والشيخوخة، نظمها الس الدولي لجماعات الرعاية لتنشيط البحـوث          المعلومات والاتصالات 
 تكنولوجيــاومــشايع التــصميم المتــصلة بإدمــاج المــسنين في صــلب مجتمــع المعرفــة وتبيــان قيمــة    

 .سكان المسنين  بالنسبة للالمعلومات والاتصالات
، نظــم الــس الــدولي لجماعــات الرعايــة مــؤتمرا حــول   ٢٠٠٥ يونيــه/حزيــران ٩وفي  - ٧٤

الموســيقى والتكنولوجيــا والثقافــة والرعايــة الــصحية، عقــد في : موضــوع تعزيــز البيئــة التمكينيــة
 لإدارة  وتم التخطـيط للمـؤتمر بالتعـاون مـع البرنـامج المعـني بالمـسنين التـابع                .  المتحـدة  الأمـم مقر  

،  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاالــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة، وفرقــة العمــل المعنيــة ب
 للطــب التــأهيلي في جامعــة نيويــورك، والمعهــد العــالمي للعــلاج Rusk Instituteومعهــد راســك 

ــا: وشملــت المواضــيع الــتي بحثهــا المــؤتمر  . بالموســيقى  كــأداة  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجي
تمكينيــة لتوصــيل خــدمات الرعايــة الــصحية في الريــف والحــضر، والتكنولوجيــات المــستجدة في 
الموســيقى والطــب، وقــوة الموســيقى في خلــق الحــوار بــين الأطفــال، وأثــر الإيقاعــات الموســيقية  

 .والاستفادة منها كأداة طبية
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والاتصالات تسخير تكنولوجيا المعلومات    : التقييم والطريق إلى المستقبل    -خامسا  
  المتحدةلأمملأغراض التنمية وجدول الأعمال الإنمائي ل

 علــى مــدار  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــاكانــت إنجــازات فرقــة العمــل المعنيــة ب  - ٧٥
سنوات ولايتها الأربع محل نقـاش مـستفيض بـين أعـضائها في الاجتماعـات الـتي عقـدا، بغيـة                     

ا وتبيان الطريقة التي يمكن ا للفـرص والتهديـدات الماثلـة            تقييم أثرها ونجاحها في بلوغ أهدافه     
في البيئة الراهنة أن تـشكل الجهـود والمبـادرات المقبلـة في ميـدان تـسخير تكنولوجيـا المعلومـات                   

 .والاتصالات لأغراض التنمية
فقــد لبــت احتياجــا . واتفــق علــى أن فرقــة العمــل نجحــت في تحقيــق أهــدافها الرئيــسية   - ٧٦

عترفــا بــه علــى نطــاق واســع لوجــود منتــدى عــالمي حقــا لمناقــشة الــسياسات العامــة  واضــحا وم
وســاحة لتفاعــل أصــحاب المــصلحة المتعــددين وبنــاء توافــق الآراء بينــهم حــول ســبل ووســائل   

 .  لخدمة التنمية والنهوض ا المعلومات والاتصالاتتكنولوجياحشد إمكانيات 
كومـات واتمـع المـدني والقطـاع الخـاص في       وقد ازدادت بصورة مطردة مشاركة الح      - ٧٧

أنــشطة فرقــة العمــل، وهــو مــا يــشير إلى تــشكل قاعــدة مــن المنظمــات المهتمــة والملتزمــة الــتي      
ــة الخاصــة مــن جانــب   . تــستجيب إلى احتيــاج ملمــوس  ، والــصلة  العــامالأمــينكمــا أن الرعاي

 الرئيـسية   المتحـدة الأمـم  وغيره من وكـالات وهيئـات      الاقتصادي والاجتماعي  السالمباشرة ب 
قد أتاحت لفرقة العمل ظهورا بارزا على الصعيد العالمي، واجتذبت لها بالتالي مشاركة خـبراء              

كمـا أن الهيكـل اللامركـزي للأفرقـة العاملـة      . على أعلى مستوى من جميـع أصـحاب المـصلحة     
المؤسـسي، ووفـر    المواضيعية والفروع الإقليمية قد حقق مستوى واسعا مـن التفاعـل الجغـرافي و             

ســاحة محايــدة لعــرض وجهــات النظــر والــرؤى والــشواغل الإقليميــة ودون الإقليميــة مــن كافــة 
ــدوائر ــة ب   . الـ ــل المعنيـ ــة العمـ ــى أن فرقـ ــام في الآراء علـ ــق عـ ــة توافـ ــاوثمـ ــات تكنولوجيـ  المعلومـ

 كانت خطـوة حقيقيـة ومثمـرة لتوسـيع المـدى والنطـاق والتـأثير علـى التنميـة مـن                     والاتصالات
وبالإضـافة إلى ذلـك،   . ل إشراك أصحاب المصلحة المعنيين بصورة مجدية وبطريقـة متوازنـة      خلا

فــإن تنــع الآراء الممثلــة في فرقــة العمــل، فــضلا عــن عــدم مــشاركتها في الأنــشطة التنفيذيــة           
 .والتمويل، قد اسهم في تعزيز صورة فرقة العمل باعتبارها وسيطا نزيها محايدا

فقد كان بمقـدورها  .  الضوء على بعض من إنجازات فرقة العمل      وقد سلط هذا التقرير    - ٧٨
التأثير على الحوار المتعلق بالسياسات العامة، سواء في المنتديات الحكومية الدوليـة أو فيمـا بـين                 

وحققــت فرقــة العمــل . مختلـف أصــحاب المــصلحة، كمــا أثــرت المفاوضــات الحكوميــة الدوليــة 
 مــستوى أساســي لقيــاس التقــدم المحــرز في تــسخير  نجاحــا فيمــا قامــت بــه مــن أنــشطة لتحديــد 

لا تقــوم علــى تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة، بابتكــار ســاحة مفتوحــة   
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شأن شــواغل المواجهــة ولا تعتمــد علــى التفــاوض لتــشجيع الحــوار المــشترك بــين القطاعــات ب ــ  
خـضت عنـها جهـود فرقـة العمـل          والنواتج الملموسـة الـتي تم     . وقضايا السياسات العامة الرئيسية   

 كتابـــا عـــن القـــضايا المتـــصلة بتـــسخير تكنولوجيـــا المعلومـــات ١٢تـــشمل نـــشر سلـــسلة مـــن 
والاتصالات لأغراض التنمية، وهي السلسلة التي كانت عاملا هامـا في بلـوغ أهـدافها المتمثلـة                 

 راسمــي في رفــع مــستوى الــوعي وبنــاء القــدرات فيمــا بــين أعــضاء اتمــع الإنمــائي، فــضلا عــن
تنظــيم ثلاثــة منتــديات عالميــة : ومــن بــين أوجــه نجــاح فرقــة العمــل. الــسياسات وصــناع القــرار

 تكنولوجيــامواضــيعية حظيــت بحــضور كــبير؛ وعقــد ثلاثــة اجتماعــات مائــدة مــستديرة لــربط  
 بــالعلم والتكنولوجيــا وبالأهــداف الإنمائيــة للألفيــة؛ والإســهام بدرجــة المعلومــات والاتــصالات

 في خدمة التنمية مـن خـلال       المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالشراكة المعنية بقياس    كبيرة في   
 ووضــع خريطـة الأهــداف   المعلومـات والاتـصالات  تكنولوجيــاالفريـق العامـل المعــني بمؤشـرات    

الإنمائيــة للألفيـــة؛ والنجــاح في الاســـتفادة مـــن نتــائج المبـــادرة العالميــة للمـــدارس واتمعـــات     
  العـام  لأمـين في العام الأخير من ولايتـها، واصـلت فرقـة العمـل إسـداء المـشورة ل                و. الإلكترونية

، وبــشأن  المتحــدةلأمــم ل المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجيــا بــشأن اســتراتيجية  المتحــدةلأمــمل
 في   المتحـدة  الأمـم  في الإدارة والتخطـيط في        المعلومات والاتصالات  تكنولوجياالإدماج الفعال ل  
 .  المتحدةالأمم وإصلاح ٢٠٠٥طاقا لمؤتمر القمة العالمي لعام السياق الأوسع ن

ونجحت فرقة العمل في إنجاز مهامها بطريقة تتسم بفعالية التكلفة والمرونة والبعـد عـن        - ٧٩
البيروقراطية نسبيا، حيث كان دعم مهام الأمانة المقدم لهـا بـسيطا، وذلـك مـن خـلال التعـاون           

 .مين في الاضطلاع بأنشطتهامع عدد كبير من الشركاء المهت
ومع ذلك، فإن تأثير واستدامة مبادرات فرقة العمل وأنشطتها كانت تواجـه عراقيـل،               - ٨٠

في بعــض الأحيــان، نتيجــة للعديــد مــن خــصائص تكوينــها وإجراءاــا وممارســاا، بمــا في ذلــك 
حة ومـساهمتهم  عضويتها الثابتة المحدودة؛ وعدم كفاية تمثيلها لمختلف جماعات أصـحاب المـصل   

فيها، ومن بينهم الدوائر الأكاديمية، والنـساء، والـشباب، والمعـوقين وغيرهـم؛ وعـدم الوضـوح                 
؛ )مثل المكتـب، والأعـضاء، والـشبكات      (في تقسيم المسؤوليات بين مختلف عناصر فرقة العمل         

وعدم وجود سياسـات واضـحة بـشأن مـسؤوليات الأعـضاء واخـتلاف التوقعـات فيمـا يتعلـق                    
يات المــشاركة؛ وغيــاب الــسياسات الموحــدة بــشأن بنــاء الــشراكات؛ ومحدوديــة المــوارد  بمــستو

 .وضيق قاعدة التمويل؛ والافتقار إلى أهداف يمكن قياسها وغياب التقييم المنتظم
 .ولكن على الرغم من هذه المعوقات، أثبتت فرقة العمل قيمة التآزر والتعاون - ٨١
 المعلومـــات تكنولوجيـــاا فرقـــة العمـــل المعنيـــة ب  وكـــشفت المـــشاورات الـــتي أجرـ ــ   - ٨٢

 دعمــا للمتابعــة، يــستند إلى منــهاج عمــل عــريض لأصــحاب المــصلحة، يخلــو مــن والاتــصالات
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المهام التنفيذية ويقوم على أساس الإنجازات ويـصحح النـواقص، ويـستفيد مـن الفـرص المتاحـة                  
منـهاج العمـل الـذي اشـترك في      إلى الأمـام، وهـو    المتحـدة لأمـم لدفع جدول الأعمال الإنمائي ل   
 ومؤتمر القمة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، وتعزيـز             ٢٠٠٥تقديمه مؤتمر القمة العالمي لعام      

 .ج أصحاب المصلحة المتعددين في صياغة السياسات العامة على الصعيد الدولي
مـؤخرا إطـلاق      العـام  الأمـين فقد أقـر    . ولقد بدأت الآن عجلات هذه المتابعة حركتها       - ٨٣

وســيعقد التحــالف أول  .  والتنميــة المعلومــات والاتــصالات تتكنولوجيــاالتحــالف العــالمي ل 
وسـتتمثل  .  في كـوالا لمبـور، حيـث تستـضيفه حكومـة ماليزيـا             يونيه/حزيران ١٩اجتماعاته في   

ــارســالة التحــالف في تيــسير وتــشجيع دمــج     مــع الأنــشطة  المعلومــات والاتــصالاتتكنولوجي
 وفي أن يكون ساحة لحوار مفتوح يستوعب الجميع بين أصـحاب المـصلحة المتعـددين      الإنمائية،

وبـذلك، سيـسهم في ربـط       . وفيما بين القطاعات بشأن السياسات العامة المتعلقة ذه القـضايا         
 لأمـم نتائج مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات بجدول الأعمال الإنمائي الأوسع نطاقا ل            

 والهـــدف مـــن وراء التحـــالف أن يكـــون مكمـــلا وداعمـــا للمؤســـسات والـــشبكات  .المتحدة
 الأمـم القائمة، حيث يكون بمثابـة سـاحة لأصـحاب المـصلحة المتعـددين مـستقلة عـن عمليـات                    

 المحددة، بما فيها مـؤتمر القمـة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات، مـع الحفـاظ في الوقـت                    المتحدة
 الاقتـصادي   الـس  وإشـراف     العـام  الأمين من خلال رعاية     المتحدة الأممنفسه على الارتباط ب   

وسيعمل التحالف على تطوير جهود المبادرات السابقة ودفعها قـدما، مثـل            .  عليه والاجتماعي
،  المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا فرقة العمل المعنية بالفرص الرقمية، وفرقـة العمـل المعنيـة ب           

 .ؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلوماتوالخبرة المكتسبة من عملية م
وفي ضوء تشكل التحالف العالمي على أساس نتائج المشاورات المستفيضة الـتي أجرـا               - ٨٤

 مـع أصـحاب المـصلحة المتعـددين، فإنـه         المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا فرقة العمل المعنية ب   
ام مشاركة جميع أصـحاب المـصلحة، بمـا    سيعمل في المقام الأول كشبكة لامركزية، مفتوحة أم  

ــة      ــة والقطــاع الخــاص واتمــع المــدني والمنظمــات الدولي . فيهــا الحكومــات والأعمــال التجاري
وسيهدف التحـالف إلى توسـيع دائـرة المـشاركين في حـوار الـسياسات العامـة والـشراكات بمـا                    

ط في إشـراك الـدوائر      يتجاوز اموعة التقليدية من أصحاب المصلحة، وذلك من خـلال النـشا           
التي لا تشارك حاليا بما فيه الكفاية، وبخاصة المشاركون من الجهات غير الحكومية من البلـدان                

 . النامية، ووسائط الإعلام، والدوائر الأكاديمية، وجماعات الشباب والنساء
وســـينظم التحـــالف أنـــشطة مواضـــيعية، وســـيعالج القـــضايا الأساســـية المتـــصلة بـــدور   - ٨٥
 في التنمية الاقتصادية والقضاء على الفقر، والعمالـة وتنظـيم            المعلومات والاتصالات  الوجيتكنو

المشاريع في سيناريوهات النمـو الـضعيف، مـع التركيـز بـصفة خاصـة علـى الـصحة، والتعلـيم،                     
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وسـتلتف مجموعـات   . والفروق بين الجنسين، والشباب، وفئات المعـوقين والمحـرومين في اتمـع     
 .حول مواضيع محددة ذات اهتمام متبادل مطروحة للنقاشالمشاركين 

 
 : الخلاصة -سادسا  

بعد مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات، تبـدأ مرحلـة جديـدة مـن النـشاط في         - ٨٦
بــل أن هنــاك في الواقــع . ميــدان تــسخير تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة 

لتحام بالتيار الرئيسي للتنمية، حيث يصبح من الواضـح أنـه لـن يتـسنى               تحرك لا تخطئه العين للا    
بلــوغ كــثير مــن الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا دون الارتقــاء بمــستوى الجهــود بدرجــة  

 علـى قـدر هائـل        المعلومـات والاتـصالات    تكنولوجيـا وبحكم تأثيراا المضاعفة، تنطـوي      . هائلة
غــير أن شــبكات الحواســيب   . فد منــها والــتي يمكــن اســتغلالها   مــن الإمكانيــات الــتي لم يــست   

؛ فـذلك أمـر     ٢٠١٥والهواتف وحدها لا تكفي لتحقيق الأهداف الإنمائيـة للألفيـة بحلـول عـام               
 .يحتاج إلى إقامة شبكات بشرية أيضا

ــه وحــدها؛ فالقطــاع       - ٨٧ ولــيس ذلــك بالتحــدي الــذي يمكــن للحكومــات أن تتــصدى ل
ــة التــصدي   الخــاص واتمــع المــدني  كمــا أن .  يــضيفان إمكانيــات فريــدة مــن نوعهــا إلى عملي

، تحفـز روح الابتكـار، سـواء بتـوفير المنتـديات             المتحـدة  الأمـم المنظمات الحكومية الدولية، مثل     
والأطر التي يمكن أن تعمل مـن خلالهـا هـذه الأطـراف معـا لتحقيـق رؤيـة مـشتركة، وبتجميـع                  

 مــستفيدة مــن المعرفــة المتــوفرة في المنظومــة الأوســع  أفــضل الممارســات والــدروس المستخلــصة،
 .نطاقا
ويظل مـن الـضروري الحفـاظ علـى الـزخم المتولـد داخـل اتمـع الإنمـائي خـلال عـام                        - ٨٨

، وتوســيع الجهــود المبذولــة لرفــع مــستوى الــوعي، والتوعيــة، وبنــاء القــدرات، وتوليــد   ٢٠٠٥
صــول كــل البــشر في العــالم إلى اســتخدام الإجــراءات الــشاملة المــستدامة، لــيس فقــط لكفالــة و

، وإنمــا أيــضا لــضمان أــم، هــم وأجيــالهم اللاحقــة،   الإنترنيــتشــبكةالهــاتف أو الوصــول إلى 
 .سيعيشون حياة أصح وأفضل وأكثر تحقيقا لتطلعام

  
 الحواشي 

 والاتصالات لأغـراض  تسخير تكنولوجيا المعلوماتيستفيد هذا الفرع من البحوث والاستنتاجات الواردة في     )١( 
؛ فـضلا عـن مـساهمات       ٢٠٠٦اتجاهات وسياسات عالمية، البنك الدولي؛ واشـنطن العاصـمة،          : ٢٠٠٦التنمية،  

 . المعلومات والاتصالاتتكنولوجيا، عضو مكتب فرقة العمل المعنية ب)البرازيل(تاداو تاكاهاشي 
 )٢ ( WSIS-05/TUNIS/DOC/6 (Rev.1) ٨٨، الفقرة. 
 )٣ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1525. 
 )٤ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1570. 
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 )٥ ( http://www.unicttf.org/perl/showdoc.pl?area=8tf. 
 )٦ ( http://www.unicttf.org/perl/showdoc.pl?area=9tf. 
 )٧ ( http://www.unicttf.org/perl/showdoc.pl?area=ms5. 
 )٨ ( ://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN021532.pdf. 
 )٩ ( http://www.gesci.org/gesci/publisher/index.jsp?aID=89&nID=116&pID=97. 
 )١٠ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1544. 
 )١١ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1545. 
 )١٢ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1571 
 )١٣ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1572. 
 )١٤ ( http://www.w2i.org/publications/PoBBWC05/index.html. 
 )١٥ ( http://www.openaccess.uem.mz. 
، رقــم المبيــع   المتحــدة الأمــممنــشورات (تحــديات وتوصــيات وأمثلــة   : أفريقيــافــتح فــرص الوصــول أمــام     ) ١٦( 

OS.II.A.14 .(Open Access for Africa: Challenges, recommendations and Examples (UN Publication, 

Sales No. OS.II.A.14) 
 )١٧ ( http://www.unicttf.org/perl/documents.pl?id=1536. 
 )١٨ ( http://www.unpan.org/directory/conference/guest/browseoneconference.asp?conference_id=1837. 

 


