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2005 年实质性会议 

2005 年 6 月 29 日至 7 月 27 日，纽约 

临时议程* 项目 5 

特别经济、人道主义和救灾援助 

  世界旅游组织在海啸后采取的行动 

  秘书长的说明 

 摘要 

 秘书长兹向经济及社会理事会转递世界旅游组织的报告。这一报告是该组织

在以旅游业为重要行业的印度洋国家于2004年 12月 26日不幸遭受海啸蹂躏之后

编写的。 

 世界旅游组织在泰国布吉组织了两个会议。一个是紧急情况工作队会议，另

一个是旅游组织执行理事会特别紧急会议，以评估损害的程度及制订一个针对每

个受灾国家的重建需要的行动计划。泰国总理向执行理事会讲了话，受影响的各

国的旅游部长积极参与了讨论。紧急情况工作队会议于 2005 年 1 月 31 日、即执

行理事会会议的前一天举行，由印度旅游部长主持。执行理事会审议并通过了《布

吉行动计划》。 

 根据《联合国与世界旅游组织之间的协定》第 7 条，世界旅游组织应向联合

国提交关于其活动的定期报告。因此，兹向经济及社会理事会提交关于世界旅游

组织在海啸后采取的行动的本报告，作为理事会 2005 年实质性会议临时议程中题

为“特别经济、人道主义和救灾援助”的项目 5 的文件。 

 

 

 
 

 
*
 E/2005/100。 



 

2 
 

E/2005/48  

  关于世界旅游组织在海啸后采取的行动的报告 

1. 在一些印度洋国家遭受前所未有的自然灾害之后，世界旅游组织作为联合

国的一个专门机构，根据受灾程度作出应有的反应，并采取了一系列紧急行动

如下： 

 (a) 2004年12月29日，世界旅游组织秘书长决定号召国际旅游界提供支助，

为此召开执行理事会紧急会议，以便对有关情况及其对旅游业的影响作出评估。

布吉由于是这次灾难的“旅游震中”，因此在泰国政府的建议下获选为紧急会议

的地点。世界旅游组织在这个虽然最受影响但大部分地方仍然继续营业的地点举

行会议具有象征性意义； 

 (b) 第二，世界旅游组织秘书长决定立即派遣两名国际知名的高级专家到受

海啸重创的国家，即泰国、印度尼西亚、斯里兰卡和马尔代夫。这两名世界旅游

组织特使表达了国际社会的慰问和声援，并完成了评估海啸对有关旅游点的影响

的任务； 

 (c) 第三，根据在 2001 年 9 月 11 日的恐怖主义袭击之后取得的危机管理经

验，世界旅游组织成立了一个紧急情况工作队，由旅游业高级人员、业界领袖、

高级旅游业专家以及区域和国际机构的代表组成。工作队的成员评估了这个非常

的情况后，制订了全球旅游业恢复行动计划草案； 

 (d) 2005 年 2 月 1 日，在泰国布吉，世界旅游组织举行历来首次的执行理事

会紧急会议。紧急情况工作队提出了一个行动计划草案，获得执行理事会一致通

过，称为《布吉行动计划》。42 个国家的政府代表、业界领袖以及区域组织和金

融机构的代表参加了这个世界旅游组织的会议； 

 (e) 虽然其他国际组织和机构的方案集中注意人道主义的需要和基础设施

的重建，但《布吉行动计划》集中注意重建中的人的方面，针对挽救旅游业的工

作职位，重新开展中小型旅游企业，训练或再训练旅游工作人员，重新给旅游产

品定位，提高其持续性和减低其脆弱性，最重要的是，恢复消费者到受影响地区

旅游的信心； 

 (f) 《布吉行动计划》分为 5 个行动领域： 

 ㈠ 销售和宣传； 

 ㈡ 社区救济； 

 ㈢ 专业训练； 

 ㈣ 可持续的再发展； 

 ㈤ 风险管理。 
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2. 为了落实《布吉行动计划》，世界旅游组织与国际旅游界协作，开展了一系

列具体活动，包括安排媒体和旅行社前往视察，进行宣传运动，免去参加国际旅

游业展览会的费用，协助向中小型旅游企业提供资金，举办风险管理讲习班和给

旅游产品重新定位。 

3. 最后，旅游组织秘书长决定趁即将举行的世界最大的旅游展览会（柏林国际

旅游交流会），举行其紧急情况工作队第二次会议。会议将审查《布吉行动计划》

的执行情况，以便获得更多的国际支助和加速受影响地区的复苏。 

 

2005 年 2 月于马德里 
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