NATIONS
UNIES E

"l . 7 H
-\t,? \i\», gtog(;sf_lgleconomlque Distr.
i GENERALE
\Q\Q 3
\.';-\s

E/ 1994/ 104/ Add. 19
3 juillet 1998

FRANCAI S
Original : ANGAIS

Session de fond de 1998

APPLI CATI ON DU PACTE | NTERNATI ONAL RELATI F AUX DROA TS
ECONOM QUES, SOCI AUX ET CULTURELS

Troi si enes rapports périodi ques présentés par |les Etats parties
en vertu des articles 16 et 17 du Pacte*

Addi ti f
| TALI E
[ 17 octobre 1997]
* Le deuxi éne rapport périodi que présenté par | e Gouvernenent italien

au sujet des droits visés aux articles 1 & 15 (E/ 1990/ 6/ Add. 2) a été exam né par
le Conmité des droits économ ques, sociaux et culturels & sa septiéne session
(voir E/C 12/1992/SR 13, 14 et 21).

GE. 98-16717



E/ 1994/ 104/ Add. 19
page 2

TABLE DES MATI ERES

Par agr aphes Page

l. INTRODUCTION . . . . . . . . o o o o 1- 5 3
Article 3 . . . . . . Lo Lo 6 - 18 3
Article 6 . . . . . . . L L oL 19 - 69 6
Article 7 . . . . . . oL oL 70 - 85 21
Article 8 . . . . . . L Lo 86 - 106 24
Article 10 . . . . . . . . ..o 107 - 114 29
Article 11 . . . . . . . . ..o 115 - 119 31
Article 12 . . . . . . . .. Lo 120 - 150 32
Article 13 . . . . . . . L oL 151 - 163 39
Article 15 . . . . . . . . oL oL 164 43

Annexes statistiques . . . . . . . . . . e e e e e 44



E/ 1994/ 104/ Add. 19
page 3

I NTRCDUCTI ON

1. Le présent rapport du Gouvernenent italien concernant |e Pacte
international relatif aux droits économ ques, sociaux et culturels, établ
conf orménent aux dispositions du Pacte, vise |a période 1991-1996.

2. Comme | es rapports précédents, celui-ci a été établi par le Comté
intermnistériel pour les droits de |’ homme créé en 1978 par |le Mnistére des
affaires étrangéres. Le Comté conprend des représentants des ministéres |les
plus étroitenent concernés par |es questions visées par |e Pacte, des
représentants de certaines ONG et un certain nonbre d experts et de
spéci al i st es.

3. Le rapport précédent, la présentation et |a discussion orales et les
réponses écrites aux questions précises posées par le Conmité spécial ont
constitué un tableau conplet du respect et de |’ exécution effectifs des
principes et régles du Pacte en Italie.

4. Au cours de |a période considérée, |'ltalie a été |le théatre de véritables
boul eversenents sur le plan politique. Les élections de 1994 ont porté au
pouvoi r un gouvernenent de centre droit. Ala fin de ce qu'il est convenu

d' appeler la “Prem ére République”, de nonbreuses forces politiques nouvelles
ont participé a la coalition gouvernenmental e, notament “Forza ltalia”
“Al | eanza Nazional e” et “Lega Nord”. Mais | e nouveau gouvernenent, considéré
conme |le premer de |a “Deuxi éme République”, ne fit pas long feu. La principale
rai son de sa démission fut le retrait du soutien de la “Lega Nord”. Un
gouvernenment fut constitué avec la participation d experts indépendants dans

| "attente des nouvel |l es élections, qui eurent lieu en avril 1996. Les grandes
formati ons politiques se regroupérent en 2 coalitions : le “Pdle des |ibertés”
de centre droit (conprenant Forza ltalia, Alleanza Nazionale, Centro Cristiano
Denocratico et Unione Denocratico Cristiana) et la Coalition de |'Qivier de
centre gauche (formée essentiellement par le Partito Denbcratico della Sinistra
et le Partito Popolare Italiano avec |’ appui extérieur de |a Rifondazione
Conuni sta). Cette derniere renporta les élections et fut donc appel ée a former

| e nouveau gouvernenent, qui conpta un certain nonbre d' experts quasi-

i ndépendants, choisis pour |eur conpétence particuliére dans certains domai nes
cl és.

5. Les suggestions et préoccupations exprinées par e Conmité spécial dans ses
concl usions finales sur |e précédent Rapport ont été soigneusenent étudi ées par
I e Gouvernenent italien et Ies branches de |’'adm nistration plus directenent
concernées par |les divers aspects des droits de |’ home.

Article 3

6. Au cours de |a période considérée, la politique du Gouvernenent italien en
mati ére d' égalité des chances a été narquée par un certain nonbre
d interventions notoires visant des objectifs précis dans | e donai ne de

[ " enpl oi

7. Sur le plan institutionnel, signalons en particulier qu outre |es organes
et institutions existants, il a été créé un Comté pour |'étude de |’ égalité des
chances, placé sous |’ égide du Conseil supréne de |la nagistrature (délibération
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du 22 octobre 1992). Le mandat du Comité conporte deux taches principales :
faire une étude anal ytique des carrieres de |la magistrature différenci ées par
sexe et la situation non professionnelle des personnes concernées, et identifier
| es nesures & prendre pour suppriner les disparités de fait en vue de corriger
toutes |les situations professionnelles conportant des effets différenci és selon
le sexe et de faciliter le rééquilibrage des responsabilités famliales et

prof essi onnel l es par une restructuration appropriée de |’'organisation du
travail.

8. Le Conmité a déja énm s pour exanen par |e Conseil supréne de |la

magi strature un certain nonbre de propositions concernant |es points ci-aprés :
le lieu de prenmiére affectation des nagistrats ou auditeurs pour protéger |es
droits des juges qui sont nmeres; la participation des femmes a des réunions

d’ études a prédom nance masculine; incitation a désigner des femmes aux
fonctions de rapporteurs de réunions d études et de conmi ssaires chargés

d attribuer les affectations trés recherchées; dans certains cas, attribution a
des femmes de postes de haut niveau et de Conseillers a la Cour d Appel

9. Le Conmité s'est en particulier penché sur |e probl éne spécial du congé de
maternité envi sagé d' un doubl e point de vue : le renplacenent des femmes
absentes (question que doit aborder le Mnistére du travail a la fin de 1997) et
la possibilité pour les fenmes d' assurer des fonctions conpatibles avec |eur
état pendant |a grossesse et |a prem ére année de maternité. Cela leur éviterait
d’ avoir a demander une autorisation d absence, situation qui ne peut qu’ étre

pr éj udi ci abl e au dével oppenent des carri éres des personnes concernées come a

| " organi sati on des services en général

10. Qutre la création du Comté sus-nentionné, il convient de souligner d une
mani ére générale la volonté du Gouvernenent italien de réviser sa politique de

| "enploi . Dans |es paragraphes qui suivent seront donc exam nées |les nesures |es
plus marquantes prises au titre de |’'égalité des chances.

11. La réglenentation des relations du travail a été él aborée essentiellenent
dans | e souci d appliquer les Conventions de 'O T n°s 100 (sur |’ égalité de
rémunération) et 111 (concernant |la discrimnation en matiére d’ enploi et de
pr of essi on).

12. En ce qui concerne |es aspects normatifs, citons la loi n°125 de 1991
(Mesures constructives en faveur de |’ égalité entre | es honmes et |es fenmes au
travail) qui vise au premer chef a pronouvoir |a présence des femres sur le
marché du travail, quantitativenent comme qualitativenent. Des nesures spécial es
sont prévues a cet effet

- les nesures dites constructives (art.2-4) visant & accroitre le
nonbre des femmes dans | es secteurs ou elles sont nettenent sous-
représentées et a faciliter les itinéraires de fornation et les
formes d’ organisation du travail qui permettent de concilier
obl i gations professionnelles et responsabilités famliales;

- la Conmission nationale de parité (art. 5-6) a qui il inconbe
d’ éval uer |l esdites mesures constructives en se référant aux
critéres indicatifs spécifiques envisagés au titre du Programe
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triennal 1995-1998 et du quatriene Progranme a noyen terne de
[ " Uni on européenne 1996-2000; et

- des Conseillers pour la parité (art. 8) censés intervenir a tous les
ni veaux (local, régional et central) de Ia Conm ssion pour |’ enpl oi
et dotés de pouvoirs consi dérabl ement plus vastes : ils ont
désormai s voi x délibérative, peuvent saisir les tribunaux en vue
d obtenir |"annulation de toute |oi ou de tout conportenent
discrimnatoire de caractére collectif ou individuel, et sont
habilités & se procurer toutes informations utiles concernant |a
situation des enplois nmasculins et fénminins ainsi que |’état de
| " embauche, des actions de formation et des pronotions.

13. La loi sus-nentionnée introduit un certain nonbre d' él énents juridiques

nouveaux : la notion de discrimnation indirecte (art. 4), la procédure
d inversion partielle de la charge de |la preuve dans les affaires judiciaires
initiées par les femmes pour discrimnation au travail (art. 4), |’'obligation

faite aux enployeurs de fournir des informations sous la forme de rapport
bi ennal sur la situation du personnel, assortie de sanctions pour inexécution
(art. 9).

14. Un rapport sur |’ application concréte et effective de la loi n®° 125 de
1991 établi par | a Conmission nationale pour |a parité déclare que |es principes
qui y sont énoncés sont toujours valides trois ans aprés son entrée en vi gueur
mai s que, faute de noyens financiers, administratifs et institutionnels, la I|oi
n' est pas intégral enent appliquée. Les conséquences sont nultiples, en
particulier

- dans | e cadre des mesures constructives, |e nonbre des projets
soum s a consi dérabl enment baissé, et la différence est frappante, du
poi nt de vue des taux des projets soum s et approuvés dans |e Nord,
le Centre et le Sud du pays; |a Conmmi ssion a égal enent constaté une
di fférence manifeste entre les projets de formation, bien plus
fréguenment adoptés, et |les autres catégories d interventions;

- en ce qui concerne |a Commi ssion nationale pour la parité elle-néne,
| a Conmission a souligné que son réle de coordination et de trait
d union entre le Mnistére du travail et |les autres organes et
institutions intervenant dans | e donaine de |’'égalité des chances,
di m nue réguliérenent;

- guant aux activités des Conseillers en matiére de parité, la
Conmi ssion note un net ralentissement de leurs interventions et par
conséquent un effritenment de |eur rdle, di essentiellenent au nonbre
infime de recours effectifs.

15. Une autre nesure prise dans | e donaine de |’'égalité des chances concerne

| "accord conclu entre les partenaires sociaux et |e gouvernenent le 23 juillet
1993. Une étude détaillée de |'accord, qui prend une inportance particuliére au
regard du droit au travail, est présentée dans |e cadre des observations
relatives a |"article 6 du Pacte. Les observations font expressénent état des
di spositions contenues dans la loi n°125 et des dispositions ultérieures, a
savoir la loi n° 215 du 25 février 1992, sur les actions constructives visant a
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inciter des fermmes & accéder aux fonctions de chefs d entreprise, car ces deux

| oi s sont considérées comme des instruments fondanentaux pour |a réalisation
pleine et entiére de |'égalité des sexes dans les relations professionnelles. Le
préanbul e de |'accord énunere | es nonbreux problénes rencontrés dans | e passé en
mati ére d enploi des femmes et d' égalité des chances dans | e nonde du travail

Il souligne |a nécessité de s’ engager résolunent dans |’ application pleine et
entiére de |la | égislation en vigueur, au besoin en faisant appel a d autres
instrunents | égislatifs ou contractuels et en dével oppant |es nesures
financieres partiellenent applicables.

16. Aux fins de garantir des progrés effectifs dans | e donmaine de |’ égalité
des chances, assurant ainsi aux femmes |la parité sociale, en particulier dans le
nmonde du travail, une inportance considérable est en outre accordée a |’ adoption
de mesures destinées a réglenenter d autres aspects de |a question a |’ étude.

17. Parm |es principales nesures de ce type, rappelons |e préanbul e de
|"Accord relatif & la nain d oavre signé e 24 septenbre 1996 et |a décision de
faire bon accueil a la directive de |’ Union européenne sur |le tenps de travai
expri mée a cette occasion, |’ adaptation par |e gouvernenment, en vue de |les

har noni ser avec la loi italienne, de deux autres directives comunautaires
inportantes, la directive n°® 96/34/CE du 3 juin 1996 concernant |’ accord-cadre
sur |le congé parental et la directive n°92/85/CEE concernant |’ angelioration de
la sécurité et de la santé des travaill euses encei ntes, accouchées ou
allaitantes; et |le Collége instructeur de |a Comm ssion nationale pour la parité
a de nonbreuses fois exprimé |'intention de promouvoir et d appliquer les
politiques de parité au niveau local et dinstituer |’'égalité de traitement et
de rémunération des hommes et des femmes dans divers secteurs.

18. Certaines opinions intéressantes néritent d étre dével oppées ici en vue de
confirmer e bien-fondé des actions nenées dans divers milieux de travail
Concernant | e corps des gardes urbains (en Italie, la police urbaine non
répressive s’ occupe essentiellement de la circulation), |’ opinion en date du

11 février 1994 déclare qu'il y a violation de |'interdiction de discrimnation
directe; concernant |es conditions psychophysiques requises pour étre autorisé a
se présenter au concours de sapeur-ponpier, une opinion simlaire en date du

21 avril 1994 déclare qu' il y a violation de |’interdiction de discrimnination
indirecte. S agissant du réle des travailleuses saisonnieres et de | eur absence
pour naternité, le Collége soutient leur droit & | a reconnai ssance de | eur
enbauche et au versenent des indemités nméne s'il n'y a pas de relations de
travail effectives au début de | eur absence obligatoire. Enfin, concernant
|"évolution de carriére des hOGtesses de |'air, on peut citer |’ opinion du
Col | ége en date du 12 septenbre 1996. Celle du 12 avril 1996 traite des neres
qui travaillent, de |eur absence volontaire du travail et de | eur évolution de
carriéere (automatique ou non).

Article 6

19. Au cours de la période visée par |le présent rapport, la plus grande
attention a été portée a la thématique du droit au travail protégé par |'article
6 du Pacte et |'article 23 de la Constitution italienne. Divers facteurs, dont
beaucoup sont partagés par presque tous |es pays européens, ont conduit a une
nont ée préoccupante du chénage. Le Gouvernenent italien a donc été anené a
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s’ engager en adoptant les instruments normatifs et administratifs appropriés
pour réduire | e chénage qui touche |'ensenble de | a population italienne.

Le droit au travai

20. La politique en natiére d acces au travail a conduit a |’ élaboration puis
a | ' adoption de deux docunents fondanentaux : |’ Accord sur le travail entre le
Gouvernenent et |es partenaires sociaux conclu le 3 juillet 1993 et |’ Accord
entre les nménmes parties conclu le 24 septenbre 1996. Ces deux docunents
accordent une inportance particuliére au chomage, phénonmene qui a atteint des
proportions extrénenent alarnmantes dans | e sud du pays, au point qu’une action
concertée rationnelle et sinplifiée s’inpose pour esconpter y renédier. L' action
prendra la forne d une intégration appropriée entre les politiques nacro-
économ ques, |les politiques du marché du travail et les politiques de |I'enploi
spécifiques. Le recours a un accord entre |es partenaires sociaux représente a
lui seul une innovation dans la pratique italienne, qui pernet de définir une
orientation politique sur |la base d une entente préalable entre les parties
directement en cause.

21.  Aux accords sus-nmentionnés, qui seront analysés plus en détail dans les

sections qui suivent, il convient d ajouter un docunent du Mnistére du travai
publi é en septenbre 1996. S attaquant au probl éne du chénage, |e docunent
souligne qu il est urgent de réorienter |e systene économ que par une

nmobi | i sation intensive tant au niveau central (avec un soutien gouvernenent al
représentant pas noins d un pour cent du PIB) qu'a celui des régions; cette
nmobi | i sation, qui ne saurait étre de |’ assistanat, devrait chercher & maxim ser
| "enploi. A cet égard, |le document a identifié le levier fiscal comme |’ un des
i nstrunments indi spensabl es soulignant ainsi |a nécessité de naintenir un lien

constant entre la | égalité, |'entreprise et |’'enploi

22. Il fallait en outre aligner ces initiatives sur les directives
conmunautaires rel atives tant aux objectifs de convergence fixés par le Traité
de Maastricht que par le Livre blanc (“croissance, conmpétitivité, emploi - les

défis et les pistes pour entrer dans |l e XXl éne siécle”) présenté par la
Conmi ssi on au Conseil européen a Bruxelles en décenbre 1993.

23. S agi ssant des accords de 1993 et 1996, il convient de souligner que, tant
dans le fond que dans la forne, ils sont différents & plus d un égard.

24, L"accord de 1993 envi sage une doubl e base d'action :

- la participation des représentants syndi caux peut étre assurée soit
selon |l a procédure traditionnelle, c' est-a-dire dans |le cadre d une
convention collective a |’ échelon national, soit dans |le cadre d un
accord collectif & déterm ner sur une base sectorielle ou
territoriale;

- par ailleurs, une inportance encore plus grande est accordée non
seulenment a la formation et a |’ enbauche des jeunes mais aussi a la
nécessité de pronouvoir |a recherche et |’innovation technol ogi que
en accordant davantage de stinul ants.



E/ 1994/ 104/ Add. 19

page 8
25. De son c6té, |'accord de 1996 offre une approche plus rationnelle et plus
détaill ée du probléene du droit au travail; en fait, partant de |’ envel oppe

financi ere spécial e prévue pour |’ exercice biennal 1998 - 1999 (9 milliards de
lires pour la politique active de |"enploi et 1,550 nilliards au titre des
ressources provenant de la lutte contre |’ évasion fiscale et la privatisation de

biens de |'"Etat), |['instrunent s’attaque au probl éne de |’ enploi par une anal yse
de grande anpleur de tous |es divers aspects des relations professionnelles. |
privilégie tout spécialenent deux éléments : |la durée du travail, dont |la

réduction a 40 heures par senmine est envisagée, et les contrats a durée
déterm née (selon un nodéle qui, en outre, prévoit sa conversion en contrat de
travail ordinaire a durée indéterm née) |orsque certaines conditions spéciales
sont renplies.

26. D entente avec | es partenaires sociaux, conforménment aux dispositions de

| "accord de 1996, |e Gouvernenent italien doit adopter des politiques, des plans
et des programmes en vue de procéder a une révision conpléte des conventions

col lectives et d introduire des réglements spéci aux concernant certains domai nes
- formation, recherche et innovation, pronotion de |’ enploi, politique en

mati ére d' équi penents collectifs et détermination de | a denande publique ainsi
qu’ accords | ocaux.

For mati on

27. Un systéne d’' éducation et de fornation national efficace suppose une
extension de |a durée de |’ obligation scolaire jusqu a 16 ans et |le maintien de
|"&ge limte du droit & |’éducation et & la formation a 18 ans; une intégration
du systéenme scolaire et du systéeme de formation extra-scolaire et territoria
spécial; la formation continue, qui a pour objet la mse a jour des

connai ssances théoriques et pratiques de chaque travailleur pour donner un sens
réel et concret a la notion d enployabilité; une participation accrue des
partenaires sociaux, notamment sur |a base d'une rénovation éventuelle des
structures institutionnelles d éducation et de formation; une coordination
interinstitutionnelle (Etats, régions, autorités locales); un contréle
quantitatif et qualitatif permanent des dispositifs de formation disponibles; la
reval orisation de |a recherche

Recherche et innovation

28. L"accord prévoit |'intervention du secteur privé et du secteur public
(sous la forne d' un groupe spécial rattaché au Cabinet du Premier Mnistre.
Cette mesure doit étre coordonnée avec le projet relatif a la réorganisation des
organi smes de recherche et |la proposition d introduction de mécani smes

automati ques de financenment en vue d une croi ssance adéquate des ressources
(équivalant & 2 pour cent du PIB sur 3 ans).

Pronotion de |’ enpl oi

29. La pronotion de |’'enploi est un des secteurs sur |equel |e Gouvernenent
italien devra spécialenent faire porter ses efforts en vue de garantir aux
citoyens italiens en &ge de travailler la possibilité d entrer sur le narché du
travail ou d'y retourner. La politique en la matiére poursuivra |les objectifs
sui vants
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- dével oppenent et noderni sation du systéne de production selon un
processus écol ogi quenent durable grace a un réseau de services dont
Il a coordination sera assurée par un organi sme national. Ce projet
est en cours de préparation et nobilise aussi |es organisations
volontaires et |es associations & but non lucratif;

- soutien aux petites et nobyennes entreprises; ¢’ est dans cette
perspective que seront nenées |es négociations avec |a Conm ssion
européenne en vue de réanenager |'aide a |’ enbauche en faveur de
certaines catégories d entreprises inplantées dans certaines régions
du pays, notamment dans |le Sud ainsi que les régions industrielles
du Nord et du Centre en perte de vitesse

- garanties accrues de soupl esse, non seul enent en vue de favori ser
les régles et pratiques susceptibles de faciliter les contacts entre
enpl oyeurs et travailleurs et partant |'enploi, mais aussi afin de
garantir un certain équilibre dans |la protection des travailleurs
ayant un enploi permanent et ceux dont |’'enploi est précaire;

- priorité au systéne d incitations en faveur de |'enploi lors du
passage de la protection sociale passive a celle de la protection-
travail; ce nouveau scénario d action vise essentiellenment a
aneéliorer |a polyvalence et |e renouvellement professionnel de la
mai n d oavre;

- comme cela a été souligné dans |e cadre des observation relatives a
|"article 3 de Ia Convention, application du principe de |"égalité
des chances, essentiellenent pour un rééquilibrage des taux de
| "enploi et de la structure par sexe des professions, au regard de
la politique de pronotion de |'esprit d entreprise;

- confirmation d une plus grande transparence des reéegles qui régissent
I e marché de |’ enpl oi

- réduction des colts de nmain d cavre indirects, en principe par le
transfert des cotisations patronales de sécurité sociale au fonds
général des contributions.

30. L"accord de 1996 est clairenent axé sur des principes d action, en faveur
de |'enploi, tout en traitant de la maniére la plus détaillée |les procédures
d incitation en faveur des jeunes prino-demandeurs d enploi et des chdneurs de
| ongue durée, balayant ainsi |a gamme conpl éte des aspects du probl éne gl obal

31. Les nodalités et les chiffres correspondants peuvent se résuner et se
décrire briévenment comme suit

- | "apprentissage : ce type de contrat vise les jeunes de 16 & 24 ans
sur |"ensenble du territoire national, et de 16 a 26 ans pour le
Sud; la durée varie entre 18 nmois et quatre ans;

- le travail & tenps partiel : cette forne de travail occupe une
position spéciale dans [ a nouvelle production nornative en Italie
car elle est considérée come |'un des instruments |les plus
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i nportants, capable de répondre aux besoins de certaines catégories
de travailleurs. On estime donc qu elle mérite d’ étre encouragée par
des taux de cotisation différenci és et des allégements fiscaux
additionnels. Elle vise au premer chef |le premer enploi des
jeunes, les femes réintégrant e narché du travail au terne d’' une

| ongue absence et |es personnes agées désireuses de prendre une
retraite progressive (sous réserve cependant de |eur renplacenent
par des jeunes);

les stages : ce type de contrat conprend une fornation pol yval ente
et une orientation visant a faciliter les preniers contacts entre
les jeunes et |’'entreprise;

la fornmation continue : deux types de nesures sont envisagés a ce
titre en vue de faciliter |la négociation de contrats de travail dans
le cadre de |"attribution progressive et intégrale de la
contribution de 0,3 %de |a nmasse salariale et de |’ élaboration de
pl ans annuel s;

la fornmation pernmanente : ce type de situation doit étre encouragé
par reconduction pour une troisiéne année du contrat enploi-
formation dans |le Sud du pays, nmais dans |les seuls cas de maintien
de la relation de travail au terme de |a deuxi éme année, néme s’i
faut prolonger les nesures d incitation et |les conditions
contractuelles initiales pour |a troisiéne année;

le travail tenporaire : il s’agit d une forne de relations réservée
aux seul es agences qualifiées relevant d autorités conpétentes dans
l es divers secteurs et confornénent aux principes couverts par

| "accord. Il donne lieu & la signature de contrats a durée

déterm née ou a durée indéterm née; on a déja envisagé d adopter
cette formule a titre expérinental dans |’'agriculture et le

bati ment;

les instrunents visant & encourager la réduction et la

réorgani sation du tenps de travail : dans le cadre plus général de
la mse en caivre de |’ anénagenent du tenps de travail proposée

| "adoption d'instrunents de ce type a pour objet d entrainer une
réduction de la part des travailleurs en natiere de sécurité
sociale, et de se confornmer aux dispositions de la directive 93/104
de |’ U E. concernant |le tenps de travail et la nouvelle répartition
des taux de cotisation en fonction de quatre catégories distinctes
de tenps hebdonadaire

le travail d intérét social : dans ce secteur spécifique, |'accord
prévoit | e dével oppenent de projets et d initiatives touchant |es
activités économques relatives a des secteurs précis, notanmment
(mai s pas exclusivenment), la remse en état des zones industrielles
en déclin, la protection de |la situation hydro-géol ogi que, |la
régénération de |’ environnement, |a dépollution et |"élimnation des
risques dus a |'amante, les secteurs protégés, les parcs naturels,
les biens culturels en général
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- | es nouveaux services de |'enploi : il s'agit dans ce cas de
redéfinir e réle du systéne des agences publiques pour |’'enploi et
sa décentralisation institutionnelle vers |les régions, |’'Etat
intervenant toutefois aux fins de réglenentation, d orientation et
de programmation; dans |le méme tenps, |'idée est de pronmpuvoir des
i eux de convergence efficaces de |'offre et de |a denande de nain

d aavre;

- l'a réduction des cotisations de sécurité sociale et |es allégenents
fiscaux : les propositions dans ce donai ne couvrent |e transfert des
cotisations en mati ére de santé national e au fonds de péréquation
des i mpots, |a réduction des cotisations applicables au Sud du pays
en cas d' enmbauche en 1997 pour une durée indéterm née, et
| "exonération de |'inpdt sur |es bénéfices des sociétés ou de
["inpdt sur le revenu du travail pendant une période de deux ans
pour |a catégorie spéciale des “nouveaux enployeurs ”

- la politique de I'imrigration : elle s’ applique au noyen de
| "intégration socio-économ que des inmmigrants, qu'il convient de
réaliser, surtout dans |es donaines du | ogenent, de la fornation
prof essionnelle, de | enploi et de |'insertion socio-culturelle, et

au noyen d’' études de suivi et socio-structurelles des travailleurs
non origi naires de pays nenbres de |’ Union européenne;

- la libre circulation des travailleurs dans | es pays de |’ Union
européenne et la nmobilité vis-a-vis d autres pays : ce vol et passe
par | e respect et la correcte application des reéglenents
communaut ai res et | e dével oppenent du systéne Eures;

- l e renforcenent des reclassenents obligatoires : ce dispositif doit
étre ms en ocavre en conjonction avec | a décentralisation d un
certain nonbre de conpétences et le traitement rapi de des demandes
résultant de |'application progressive de la | égislation générale du
travail aux entreprises issues d anciens organi snmes publics.

32. Egal ement en |iaison avec |a nontée du chdonage et donc |a nécessité

d’ encour ager d’' urgence des mesures de pronotion de |'enploi, il est
particuliérenent utile de signaler la série d enquétes statistiques réalisées
par |’ Cbservatoire du marché du travail créé par le Mnistére du travail et de
| a sécurité sociale. Ces enquétes, reproduites dans les divers tabl eaux
présent és en annexe au présent rapport, couvrent |a période allant de janvier
1995 au début de 1997. Elles ont perm s de dresser un panorana révél ateur des

t endances de certains phénonenes particulierenent inportants tels que |e nonbre

des travailleurs inscrits aux agences pour |'enploi, |e nonbre des jeunes
occupant |eur premer enploi, |le nonbre des travailleurs pourvus d un enploi et
cel ui des demandeurs d enploi, |e nonbre des titulaires d un contrat de

formation, de travail a tenps partiel ou d apprentissage.

La politique infrastructurelle et la définition de |a demande publique

33. En vue d'assurer une application active de cette politique et partant, une
croi ssance slre et conpétitive de |’ écononme et de |'enploi, |les propositions
envi sagent non seul enent un type différent d intervention des adm nistrations
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publ i ques,

mai s aussi la participation des forces de production |ocal es aux

efforts visant & réduire les disparités entre le Nord et |e Sud du pays en
mati ére d' équi penent infrastructurel

34. Les secteurs pour lesquels les orientations générales tracées par le
Gouvernenent italien ont défini des types de mesures spéciaux sont |es

sui vants

| es travaux publics : achévenent des principaux chantiers en cours
d’ él aboration; él aboration des programmes de reconstruction urbaine
conforménent a la loi n° 179/1992, ainsi que du programme de
construction spécial de la loi n° 203/1991, et application de la |oi
n° 183/ 1989 concernant |a protection des sols et |e réanénagenent
des services d approvisionnenment en eau, des réseaux

d’ assai ni ssement et de traitement des eaux usées conforménment aux

di spositions de la loi n° 36/1994;

les transports : |"accord de 1996 prévoit la création d une
Adm ni stration des transports indépendante chargée de réglementer |a
qualité, la sécurité et |e colt des services;

| "environnenent : il est envisagé de nettre en ocaivre deux plans

d actions, |le premer portant sur la stipulation d une pluralité

d’ accords de progranme entre |es régions, |es partenaires sociaux,

| es associations de défense de |’'environnenent et |es exploitants de
réseaux et le second visant a garantir |’utilisation conpléte de

| " envel oppe financiére - quelque 3200 nmilliards de lires - allouée
au plan triennal de protection de |’'environnenent 1994 -1996.

En outre, le Mnistére s'est engagé a faire | e nécessaire pour que

| " organe responsable de la qualité de |’ environnenent soit
opérationnel avant la fin de 1996, ainsi qu a faciliter |e respect
de | a procédure d’ évaluation de |’'inpact des processus de production
sur |’ environnenent;

|"énergie : |"accord définit les objectifs najeurs de la politique
énergétique : sinplification et rationalisation des procédures,
poursuite du dével oppenent de |’ énergie électrique, du systéne de

di stribution de méthane et de distribution des sources d énergie
renouvel abl es et d'essence; il est proposé d'y investir un budget de
13 milliards de lires;

la société de |'infornmation : |'accord confie |a gestion directe de
la société de |'information au Gouvernenent, notamment |a définition
d’un cadre réglenmentaire et la création d un organi sne sectori el

i ndépendant, la détermi nation de |a denmande publique, e soutien aux
activités de recherche-dével oppenent, la formation a |’informatique
de base et approfondie et |a coordination entre les activités
nationales et les activités internationales.

Les accords | ocaux

35. Le Cabinet du Premier Mnistre s’est vu confier |a responsabilité de
|"identification des zones a faible taux de croissance ou |a situation de
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| "enpl oi est explosive dans I e Sud du pays, en vue de favoriser la création

d enpl oi s et de nouveaux investissenments dans |a production a des conditions
particuliérenent avantageuses sur le plan des crédits bancaires et sur |a base
d' accords a négocier entre |les parties en jeu.

Les programmes d'orientation et de fornmation techni ques et professionnelles

36. L'article 6 du Pacte international net en relief |a nécessité d adopter
des mesures adéquates en matiére d orientation et en vue de garantir le plein
enpl oi des forces productives; en se conformant & ces indications, le
Gouvernenent italien a gardé présents a |'esprit |les principes essentiels
énoncés ultérieurement dans |’ accord de 1996, que deux dispositions |égislatives
- laloi n° 236 de 1993 et la loi n° 608 de 1996 - ont rendu exécutoires.

37. L'article premier de la loi n® 236 du 19 juillet 1993 prévoit la création
d un fonds pour |’'enploi et |’'application de nesures extraordinaires de
politique active du travail pour stabiliser |le niveau de |’ enploi dans |es zones
touchées par la crise. Ces nesures prévoient, pour une durée de trois ans,
|"octroi d aide aux entreprises pour tout travailleur & tenps plein au-dela de
|"effectif enployé e 30 nai 1993.

38. En vue de réaliser |'application de ladite loi et d assurer une gestion
appropriée du fonds nentionné a |’ article prenmier de la loi, le mnistére du
travail s’ est vu confier les téches suivantes :

- déterm nati on des secteurs susceptibles de bénéficier du soutien du
fonds et désignés dans un décret pris par le Mnistre du travail en
accord avec le Mnistre du trésor, aprés consultation des régions et
conpte tenu des propositions d un Comté chargé de coordonner |es
nmesures en faveur de |’ enpl oi

- déterm nation des conditions requises des travailleurs pour
prétendre au droit a prestations, des fornules de demande de
contribution, des conditions et nodalités de pai ement des
prestations, dans chaque cas par décret pris par le Mnistre du
travail en collaboration avec le Mnistre du trésor et conpte tenu
de |"avis des syndicats |les plus représentatifs;

- publication des critéres d' adm ssion au bénéfice des prestations et
de | autorisation de dépenses correspondantes;

- concl usi on de conventi ons avec des consortiuns muni ci paux, soci étés,
coopératives et groupes du secteur privé, des fonds communs pour |la
pronotion et |e dével oppenent de |a coopération : |a conception de
nodél es et d' instrunents pour la gestion active de la nobilité et la
création d enplois ainsi que |’ évaluation de la faisabilité des
propres projets du Mnistére du travail

- conjointenent avec le Mnistére de |’'industrie, aux fins d adoption
par décret pris par le Prenier Mnistre, proposition de critéres et
de nodalités d utilisation des crédits financés sur |e fonds;
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- en accord avec le Mnistre de |'industrie, utilisation pour
| "intervention proposée, de sociétés de pronotion industrielle dans
lesquelles |'Etat a une prise de participation ou de sociétés issues
de la transformation d organi snes de gestion d entreprises d Etat ou
d’ organi snes de gestion di ssous.

39. L'article premier bis de la [oi n°236 stipule qu une partie du fonds doit
étre consacrée a la création d entreprises nouvel |l es par des jeunes (“nuove
inprese giovanili”, en italien); dans |les secteurs du patrinoine culturel, du
tourisme et de | a maintenance des ouvrages civils et industriels des régions
méri di onal es, comme dans | e secteur des services sociaux et d' assistance a
domi cile ainsi que d assistance personnelle aux personnes handi capées ou agées
qui n’ont plus |eur autonome.

40. L'article premer prévoit ensuite la création d un nouveau fonds pour |e
dével oppenent et |a nise en cavre, dans |es zones touchées par la crise, de
nouveaux programes de relance de |'industrie, pour |’'application de nesures en
faveur de la création d activités de production et pour |a conversion de

| "appareil de production ainsi que pour |’octroi de subventions & des actions de
dével oppenent au niveau | ocal. Le paragraphe 3 de |'article 4 stipule que tout
enpl oyeur qui n'a pas |licencié du personnel ou opéré de conpression d effectifs
au cours des 12 nois précédents, ou tout enployeur qui emnmbauche a tenps plein et
pour une durée indétermnée un travailleur inscrit sur la liste de nobilité aura
la possibilité d obtenir une allocation nensuelle égale & 50 % de |’indemité de
nmobilité qui aurait été versée au travailleur. Cette mesure est réduite de trois
mois en fonction de |'age du travailleur lors de |’'enbauche ou de |’ adm ssion

41. La loi n° 608 du 28 novenbre 1996 confie aux adm nistrations publiques et
aux entreprises a capitaux publics majoritaires, et a d autres organi smes

dési gnés par décret pris par le Mnistre du travail, |la pronotion de projets

d intérét social visant des objectifs de caractére exceptionnel. Les projets
doi vent intéresser des travailleurs inscrits depuis plus de deux ans au prem er
rang des services de placenent, des travailleurs nobiles, des travailleurs
appartenant a des catégories déterm nées au regard de régions territoriales
spécifiques, ou des travailleurs dont les enplois ont été suspendus et qui ont
droit & un régi me extraordinaire de conpensation de |a perte des revenus.

42. Comme cela a été mentionné au sujet des relations professionnelles et des
contrats prévus par |’ accord de 1996, |’ expression “travail d intérét social”
doit se conprendre d' un travail d une durée linitée de caractére exceptionnel a
acconplir dans des secteurs novateurs tels que le patrimine culturel, la
protection de |'environnenent, |a rénovation urbaine, |a recherche, Ia fornation
professionnelle et I e recyclage, |'aide aux petites et noyennes entreprises sous
forme de services et de soutien a la comrercialisation et a |’ exportation, ainsi
que |l es prestations d’ assistance individualisée. Ce type de contrat n'entraine

pas |’ établissenent de relations de travail, et pour |es personnes qui y sont
engagées, n'inplique pas |la perte du régi me exceptionnel d indemisation du
chérmage ni de |’indemité de nmobilité ni |eur exclusion des |listes de recherche

d enploi, ou de nobilité. Elles sont par contre tenues d étre assurées contre
| es accidents et |es mal adies professionnelles ainsi qu en natieéere de
responsabilité civile.
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43. Les catégories de travailleurs adms au bénéfice de |a caisse

d’ i ndemmi sation du chdémage partiel ou de |’'indemité pour nobilité ne peuvent
étre enmbauchées au-del & de | a période ouvrant droit aux dites indemités.
L"indemité due & |’ enployeur au titre de ces travailleurs est proportionnelle
au nonbre de journées de service effectivenent acconplies par ces derniers.

44, Le Mnistére du travail doit étre secondé par une conmi ssion d’' éval uation
instituée par décret pour donner ses avis sur les divers projets nationaux et

i nternationaux et participer a |’'élaboration d un rapport annuel pour

| "exécution de ces projets. Le Mnistre du travail est tenu chaque senestre de
faire rapport aux conm ssions conpétentes du Sénat et de |a Chanbre des députés
sur |'utilisation des travailleurs affectés a des travaux d intérét social

45, Un exanmen du contenu des lois de 1993 et 1996 fait ressortir avant toutes
choses | a détermnation du Gouvernenent italien d assurer un dével oppenent
économ que, social et culturel constant, en adoptant des politiques

d intervention appropri ées et, en tout premer |ieu, d appréhender ce vieux
probl éne de |'enploi de | a population active. Avec cet objectif précis en vue,

I e rapport en question a égal ement pris en considération d autres secteurs pour
vérifier si |es mesures adoptées par | e Gouvernenent pour encourager |’ enpl oi
peuvent étre davantage angliorées afin de favoriser le fonctionnenent optinal de
| "ensenble de la structure productive du pays. Les secteurs exam nés conprennent
| es services publics, |'enploi des jeunes, |'application concréte des
conventions de |'O1.T. et la protection des travailleurs originaires de pays
non conmunaut ai res.

Les services publics

46. Au cours des années écoul ées, les services publics d inscription et de

pl acenent des travailleurs ont perdu de | eurs conpétences en natiére de

pl acement. D organismes de régulation de |'offre et de | a denande, ils sont
devenus des instances de supervision et de contr6l e des enbauches réalisées par
les enployeurs & la suite de contacts directs avec les travailleurs. Cest donc
| " enpl oyeur qui a toute latitude pour choisir nomnativenment sur la liste des
personnes en recherche d enploi inscrites, avec les obligations liées a la
réglementation relative au placenent et celle de réserver 12 % des enbauches
total es a des cateégories précises (loi n° 223/1991).

47. Une nodification apportée ultérieurenent a la réglenentation relative aux
services publics accorde a |’ enployeur une plus grande liberté d action : i
peut désornmis pratiquer |'enbauche directe, n'étant plus tenu qu'a la notifier

aux services |ocaux de |'enploi dans un délai de cing jours; il lui suffit des
lors dindiquer e nomdu travailleur enbauché, |a date d enbauche, le type de
contrat de travail, la qualification du travail et |le régi me économ que et

normatif (article 9 bis de la loi n°608/ 1996). Les services |ocaux de |’ enpl oi
se trouvent donc dessaisis de toutes leurs fonctions horms celle de contréler
officiellement | es enbauches et |la conformté de chaque contrat de travail avec
I es conventions collectives et la | égislation en vigueur sur les nodalités
économ ques et les conditions de travail. Leur seule tache concréte consiste
désormais a retirer de la liste de placenent |e nomdu travailleur enbauché.

48. Conme cela a été prévu par |’ accord de 1996 précité sur |e mécani snme privé
en mati ére d enplois permanents, |e secteur public n"aura plus |’'exclusivité en
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mati ére de travail tenporaire lorsque | e Parlenent aura adopté | e projet de | oi
dont il est saisi présentement et que |le Sénat a déja adopté : rappelons que les
contrats de travail tenporaire prévoient, en vue de répondre a des besoins de
caracteére tenporaire, |’ engagenent par les entreprises d un ou de plusieurs
travaill eurs pour une durée limtée, qui peut étre précisée ou non

49. Dans ce secteur spécifique, le Mnistére du travail aura les attributions
sui vant es

- vérifier que | es besoins existent effectivenment dans |’ entreprise;
- délivrer une autorisation d activité a titre tenporaire,;

- inscrire |"entreprise pourvoyeuse sur un registre approprié du
M ni stére; et

- vérifier |’ exécution loyale de |"activité d offre au cours des deux
prem éres années et, si la prestation s’'est révél ée positive,
accorder une autorisation d activité pour une durée indéterm née.
Toutefois, |les fonctions de supervision et de contrdle des activités
des agences autorisées ne cessent pas au terne de | a période
provi soire de deux ans. Elles se poursuivent tant que |’ entreprise
reste inscrite au registre sus-nentionné. Tant a |’ échelon centra
qu a |’ échelon local, le Mnistére du travail joue un réle
fondanental au regard du travail tenporaire, uniquenent autorisé
dans certaines conditions qui doivent étre déterm nées par décret
mnistériel et soum s au contrdl e pernmanent des services conpétents
du Mnistére.

50. Un rdle spécial en natiére de placenent est égal enent dévolu a la

structure récemrent constituée et connue sous le nomd ‘ “Eures”. Il s'agit d un
réseau d' information et d orientation concernant |le marché du travail et |'offre
et |a demande de travail au niveau comrunautaire. || a été créé en application

du Reglenment n° 2434/92 et de |a décision n° 569 du 22 octobre 1993 de | a CEE de
nmobi | i ser les services publics de |'enploi des 15 Etats nenbres (ainsi que de la
Norvége et de |’'Islande en tant que signataires de |’ Accord portant création de
| " Espace écononi que européen - EEE), et d'autres organi snes régi onaux, nationaux
ou internationaux intervenant dans | e domai ne de |’ enploi (syndicats,

associ ations patronal es, autorités |locales et régionales). La force de travai
couverte par | e Réseau Eures est constituée de plus de 450 Euroconseillers, dont
44 en Italie, répartis sur |'ensenble du territoire de |"UE et |["EEE et
appartenant aux services publics de |’ enploi, aux organisations syndical es, aux
fédérations patronal es et aux régions.

51. Chaque Euroconseiller est relié au réseau par une structure informatique
qui lui donne acceés en tenps réel, a deux banques de données et au courrier
électronique, le nettant & tout nmonent en communi cation avec |es autres menbres
du réseau. La coordination du réseau est assurée par |a Comm ssion européenne
qui en cas de besoin, adresse des directives aux chefs de projet et aux
responsabl es des ressources humai nes des Etats menbres, |esquels, dans |es
limtes de leur territoire national, coordonnent |les activités des
Euroconseillers et sont responsabl es devant |a Conmi ssion
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52. Les Euroconseillers infornent, conseillent et orientent |es demandeurs

d enplois nobiles et |les entreprises ouvertes a |’ enbauche de travailleurs
étrangers. L' efficacité du réseau dépend étroitement de la qualité et de la
vari été des informations entrées dans | es banques de données. Les informations
donnent & chaque Euroconseiller |’ accés a

- une banque de données sur |es enplois vacants au niveau
communaut ai re (BEC); et

- a une banque de données de caractére général sur |les conditions de
vie dans |les Etats nenbres (I NFO 92).

53. Les services Eures sont gratuits et sont destinés aux candidats a la
mobi lité pour |esquels |'Europe représente une possibilité de dével opper leurs
aptitudes et par |a, d élargir |eur horizon professionnel. Le second type

d utilisateur d Eures est représenté par |les enployeurs qui désirent élargir

l eur chanp de recrutement en s’ affranchissant des limtes du territoire
nat i onal

54. Les lois n° 236/1993 et 608/ 1996 sus-mentionnés conférent au Mnistére du
travail un r6le fondanental dans |a gestion des ressources allouées a la
pronotion de |’ enploi concernant |es activités nmenées dans | e pays par |es
services publics.

55. S agi ssant de la loi n° 236/1993, les parties prenantes a |’ organi sation
des procédures d intervention a caractére public conprennent

- | es consortiuns nunici paux, entreprises, coopératives et groupes
privés, les organes de gestion des fonds communs de placenent pour
la pronotion et |e dével oppenent de |a coopération : ils sont
invités a coll aborer pour nettre sur pied des nodéles et des
instrunents de gestion de la nobilité et de création d enplois,

- les entreprises de pronotion industrielle avec participation de
|"Etat, |es sociétés anonynes issues de |a transformation d' organes
de gestion d entreprises publiques ou d organes de gestion dissous :
en accord avec les ninistéres du travail et de |’industrie, ces
partenaires participent a |’'application des procédures d utilisation
de | a caisse prévue a |'article premer de la loi n° 263.

56. Comme indi qué précédemment, la loi n° 609/1996 charge |es administrations
publiques, les entreprises sous le contrdle najoritaire de |'"Etat et d autres
partenaires a déterm ner par décret pris par le Mnistre du travail, d' élaborer
des projets d intérét social, toutefois toujours sous réserve de |’'existence de
certaines dispositions de base.

57. A cela s’ ajoutent d autres aspects qu' il convient d exposer ci-apres :

- les projets d intérét social doivent étre préparés selon des
critéres fixés par le Mnistre du travail et de la sécurité sociale
en accord avec le Mnistre de |la fonction publique; les projets
nati onaux ou interrégi onaux doivent étre sounmis au Mnistére du
travail et de la sécurité sociale et approuvés par |a Conm ssion
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centrale pour |'enmploi de la Direction provinciale du travail. Les
projets locaux sont sounmis a |’'agence pour |’enploi du bassin

d enploi dont ils relévent et doivent étre approuvés par |la
Conmi ssi on régi onal e pour |’ enpl oi

- |"affectation des travailleurs aux organi snes de gestion des projets
d intérét social doit étre assurée par |’ agence |ocale pour |’ enploi
sur la base de critéeres fixés par le Mnistre du travail et de la
sécurité sociale qui, conpte tenu des éventuelles spécificités
territoriales de la crise de |'enploi, peut aussi fixer des
nodal i t és exceptionnelles d affectation des travailleurs a ces
projets d intérét social, notament |’ adoption de critéres tels que
I es responsabilités famliales, |'age et |le domcile;

- rappel ons que les travailleurs nmobiles ou les bénéficiaires de |la
cai sse d'indemi sation du chdénmage qui refusent |’'affectation a un
projet d intérét social perdent leur droit & prestations. Cette
perte est prononcée par la Direction provinciale du travail par
notification contre laquelle |"intéressé peut faire appel auprés de
la Direction régionale du travail.

L' enpl 0i des j eunes

58. Le deuxi éne volet de la nmise en caivre des politiques gouvernenental es en
faveur de |'enploi et dans la lutte contre | e chérmage conprend | a | égislation
relative a |’ enploi des jeunes.

59. L'instrunent le plus inportant de pronotion de |’'enploi des jeunes est |la
loi n° 363 du 19 décenbre 1984. Cette loi prévoit des contrats enploi-formation
pour une durée n’'excédant pas 24 nois en faveur des jeunes de 15 & 29 ans

(art. 3), I"age linmte ayant par la suite été repoussé par la loi n° 407/1991 a
32 ans pour les jeunes de diverses zones situées dans |le Sud du pays. Ces
contrats poursuivent un double objectif : ils visent non seulenent a faciliter

| "enploi nais aussi a assurer aux jeunes une fornmation professionnelle ou a
anéliorer leurs qualifications. Ils créent donc des relations professionnelles
qui ne consistent pas sinplenent en une fourniture de services par le
prestataire noyennant rénunération versée par |’'enployeur, nais aussi en un
échange de travail utile contre une formation utile, assurant au jeune |es
conpét ences nécessaires pour entrer dans la vie active.

60. Ce type de contrat permet aux entreprises publiques et aux entreprises
privées d' enbaucher des jeunes, toujours & condition qu'il n'y ait pas eu de
mse & pied ni de conpression d effectifs au cours des 12 nois précédant |a
demande (a moins que les qualifications et les métiers faisant |’ objet de

| " enbauche ne soient différents de ceux qui sont en jeu dans lesdites mises a
pi ed ou conpressions d' effectifs). L engagenent au titre de contrats enpl oi -
formation n’ est pas ouvert aux enployeurs qui, au nonent de faire |a denmande

d’ engagenents nouveaux, n'ont pas intégré au noins 50 % de ceux dont le contrat
enpl oi -formation est venu & expiration au cours des 24 noi s inmédi at enent
précédents. Ce taux de 50 %est toutefois calculé de mani ére a exclure ceux qu
ont de leur propre chef mis fin a leur enploi, qui ont été licenciés pour des
rai sons val ables ou ont décliné |'offre de prolongation sur |a base d un contrat
de travail de durée indéterninée nornal
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61. Ce contrat enploi-formation doit étre établi par écrit, un exenplaire
devant étre rems a |l'intéressé. Au terne de |’ engagenent, |’ enployeur est tenu
de délivrer un certificat indiquant |es fonctions exercées par le travailleur et
les résultats obtenus; faute de contrat écrit, et faute, de la part de

| " enpl oyeur, de s’acquitter des obligations nées du contrat, il est considéré
qu' il s'agit dés |le départ d un contrat a durée indéterm née.

62. La durée du contrat enploi-fornation est incluse dans |a durée du service
si le contrat est transfornmgé en contrat de travail normal a durée indéterm née,
soit au cours, ou a |'expiration du contrat enploi-formation, soit dans |les

12 nois qui suivent immeédiatenent |’'expiration de ce dernier. Les enployeurs qu
ont engagé des travailleurs sur |la base de contrats enploi-formation ont droit a
une réduction de leur cotisation de sécurité sociale de 25 & 50 % selon le type
d activité ou la région dans |aquelle est inplantée |leur entreprise. La durée et
les nodalités d' exécution des contrats enploi-fornation sont arrétées a |’ aide
de projets établis par les entreprises économ ques publiques ou |les entreprises
privées et approuvés par |a Conm ssion régionale pour |’enploi

63. Les conditions qui régissent |'enploi des jeunes ont fait |’'objet

d i nmportantes révisions par suite de |'entrée en vigueur des lois n° 236 de 1993
et 608 de 1996. En fait, comme cela a été indiqué au titre de |’ analyse de la

[ oi n° 236/1993, une partie du nouveau fonds pour |’'enploi et |e dével oppenent
doit servir a apporter un soutien financier adéquat & la création d entreprises
par |les jeunes dans divers secteurs stipulés dans la loi (article prenmier bis).
Mais les contrats enploi-formation en faveur de |’ enploi des jeunes ont perdu

l eur connotation spéciale lorsqu’ est entrée en vigueur la loi n° 608 de 1996 qui
donne a | a Commi ssion régionale pour |'enploi toute |atitude pour relever |’age
limte des travailleurs pouvant étre engagés au titre de contrats enpl oi-
formati on.

64. Enfin, un projet de loi instituant les nornes relatives a |la pronotion de
| "enploi, déja approuvé par le Sénat et a |’ étude par |’'autre chanbre du

Parl enment, introduit de nouveaux reéglenents concernant |’ apprentissage

(art. 16). Les principales caractéristiques de ce type de relations de travai
ayant déja été anal ysées par ailleurs, rappelons sinplenent que la fornule du
contrat d apprentissage peut étre adoptée par |es enployeurs qui enbauchent de
jeunes apprentis noyennant allégenent de leurs cotisations de sécurité sociale,
touj ours sous reéserve que |les apprentis en question soient autorisés a
participer & des actions de fornmation hors entreprise prévues par |es
conventions col |l ectives national es.

65. Ces actions de formation sont d’ une durée annuelle mnimale de 120 heures
en noyenne, doivent égal ement couvrir |a question spéciale sous-jacente des
relations du travail, de |'organisation du travail et des nesures préventives en
nmati ére d' hygi éne et de sécurité du travail.

Application des conventions de |'AT

66. L' él aboration d' un cadre | égislatif adéquat pour ce secteur est conpl étée
par |’ action menée par |e gouvernenent en vue d adapter |a substance des
Conventions de |1'AT n°s 81 (concernant |’inspection du travail) et 122
(concernant la politique de |’enploi).
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67. S agissant de la prem ére Convention, il existe en Italie un organe public
appel € Inspection du travail, qui joue un rdle inportant : il intervient a

| échel on provincial, régional et national, & ce dernier échelon par un Service
central qui coordonne les activités des diverses inspections, dont |es fonctions
vont des services généraux et d’ organi sation aux services juridiques en passant
par I e contrdle technique et général. Les conpétences de |’'Ilnspection du travai
se sont étendues avec |’'entrée en vigueur de la loi n° 499 du 6 décenbre 1993
concernant | a dépénalisation des infractions au droit du travail

68. Quant a | a seconde Convention, de nonbreuses mesures ont déja été adoptées
au niveau national pour en appliquer |es dispositions, et en particulier

- la réintroduction du décret-loi n° 515 du 4 décenbre 1995 - |'actue
décret-loi n°® 181 du 2 avril 1996 - sur |es procédures de placenent,
notanment |a possibilité d embauche directe avec sinple notification
a posteriori de |'enbauche dans un délai de cing jours. Le décret
porte aussi sur d autres questions telles que la réglenentation
relative au placenent dans |'agriculture, les activités de

pronotion, d information, d assistance et de conseil, |es stages de
formation et les cours d orientation (art. 8), la pronotion du
travai |l indépendant dans |le Sud du pays (art. 10), les incitations

au réenploi du personnel (art. 12) et |les nesures en faveur des
petites entreprises (art. 13),

- le décret ministériel du 23 novenbre 1995 concernant |e
foncti onnenent des neécani snes prévus par la loi n° 236 de 1993, en
particulier e Fonds pour |'enploi, pour |["attribution des prines a
la création d enplois additionnels;

- le décret-loi n° 40 de 1996, qui indique |es principales obligations
contractuel | es du stage consi déré comme éventuel contrat de travai
par la [oi n° 236.

Protection des travailleurs mgrants venant de pays extérieurs a |la Communauté
eur opéenne

69. Les initiatives pour la protection des travailleurs nmigrants venant de
pays non nenbres de |a Communaut é revétent une inportance particuliére; parm

| es nonbreuses nesures nornatives prises dans ce donaine, il convient de citer
| es suivantes :

- l e décret présidentiel du 14 aolt 1996 portant désignation d un
organe spécifique, |e Comm ssaire extraordinaire du Gouvernenent a
["immigration issue de pays non nenbres de |a Communaut é, chargé de
supervi ser |les départs et arrivées de citoyens de pays non nenbres
de | a Conmunaut é eur opéenne;

- le décret-loi n°511 du 1° octobre 1996 qui arréte |les mesures
urgentes relatives au placenent, au travail, a la sécurité sociale
dans | e secteur agricole pour réguler les effets de | a suppression
du Service des cotisations agricoles unifié, ainsi qu a la pronmotion
de |’ enpl oi
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- le décret-loi n°512 du 4 octobre 1996 visant a réglenenter |es
procédures d’ assistance et |les interventions urgentes de type
humanitaire et social en faveur des personnes évacuées des
Républ i ques de |’ ex-Yougoslavie (art. 1) et des réfugi és du Rnanda
(art. 2-5);

- la circulaire n° 188/96 de |'Institut national de la protection
sociale (INPS) introduisant un certain nonbre d innovations dans |la
régl ementation sur |les relations professionnelles, qui inpliquent
des travailleurs venant de pays non communautaires; a toutes fins
utiles, cette circulaire définit Ies conditions fondanental es
requi ses en nati ére de procédure d intervention et |es dispositions
des contrats de travail auxquelles doivent se conformer |les
enpl oyeurs (en particulier des garanties plus fortes en matiére de
Sécurité sociale) comme |les travailleurs;

- le télex n° TG 18946C du 19 octobre 1996 du Mnistére des affaires
étrangeres, qui concerne |a nécessité de sinplifier la procédure de
délivrance des visas a des travailleurs venant de pays non
conmunaut ai res pour des travaux sai sonniers.

Article 7

70. Le Gouvernenent italien a fait plusieurs interventions au titre de
|"article 7 de Ia Convention, suivant les principales directives déja indiquées
en mati ére de protection des conditions de travail. Ces interventions visaient a
garantir aux travailleurs un niveau de sécurité maxi numet une rénunération
adéquat e

Droit a une rénunération égale pour un travail de val eur égale

71. Tout |le systene prévu par la |l égislation italienne en matiere d enploi et
de rémunération du travail correspondante a fait |’ objet d une révision conpte
tenu de la nature et de |'inportance de la rémunération. Les caractéristiques
générales que |'ordre italien associe a la rémunération sont |la suffisance, la
proportionnalité, la déterninabilité, |le caractere obligatoire, |le caractere de
contrepartie et la continuité.

72.  On ne peut envisager d inclure |"exhaustivité, relative du nmoins, dans ces
caractéristiques, comme |'a clairement nmontré |'arrét n° 3888 du 1° avril 1993
de | a Cour Suprénme d appel dans |a nesure ou | e probl éne de |a rénunération
conpte tenu de son doubl e aspect - revenu d une part, et paranetre pour le
calcul de la rémunération directe et différée de |'autre - est toujours renvoyé
a | a négoci ation collective pour exanen approfondi et décision

73. Par ailleurs, |'obligation de parité a été affirnmée par |a Cour
constitutionnelle dans sa décision n° 103/89, bien qu elle ait été en principe
excl ue par une décision récente de |a Cour d appel (n° 6031 du 29 mai 1993).

74. Les nodalités de rénunération sont nultiples : somes d’argent,
participation aux bénéfices de la société ou de |'entreprise, produits de
|"activité de celle-ci, charte-partie conclue pour un voyage ou d' autres
produits, pourcentage de transactions conclues, enfin co-propriété avec
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| " enpl oyeur. Les élénments essentiels de la rémunération sont |a rémunération de
base, |'indemité de vie chére, et |les allocations accessoires. Les systeénes de
rémunération peuvent étre fondés sur le tenps, le travail & la tache, ou les
primes; la rémunération est général ement définie sur |a base d une année entiére
de travail mais payée a |la semaine, a |la quinzaine ou au nois.

75. L' aj ustenent des salaires par |'octroi de |'indemité de vie chere a été
supprimé le 31 décenbre 1991 (loi du 26 février 1986 et loi n° 1991 de 1990);
toutefois, cette nodification du node de calcul de la rénunération a en principe
été récemment cassée par décision de |la Cour constitutionnelle : |a décision

n° 243/43 de la Cour réaffirne en fait que |'évolution salariale Iiée aux
variations du colt de la vie est essentielle pour satisfaire a la condition de
proportionnalité entre la rétribution et la qualité et la quantité de travai
garantie par la Constitution italienne en son article 36.

76. La I égislation italienne, qu il s'agisse de la Constitution (art. 36-37)
ou du droit commun (art. 2013 du Code civil), fait état de la rénunération
Conpte tenu du fait que |es dispositions constitutionnelles sont trés succinctes
en la matiére, le rdle détermnant est revenu a |la Cour supréme d appel. |l est
donc utile de dével opper briévenent ci-aprés certains de ses arréts et décisions
significatifs

- | a décision n° 3888 du 1° avril 1993 : elle concerne |l e service de
cantine et |'incidence des prestations et indemités suppl énmentaires
pour travail de nuit inclus dans un systéne de postes pernanents.
Qutre qu' elle traite de ces aspects spécifiques, |a décision énonce
un certain nonbre d autres principes de caractére plus généra

a) dans | e cadre du régi me économ que global, |es obligations de
proportionnalité et de suffisance ne concernent que |e revenu
c'est-a-dire la rénunération directe et pas la rémunération-
paranmétre ou rénunération différée

b) la réglenentation des relations du travail reléve a la fois de
la | égislation, qui peut intervenir au sujet des questions de
rémunération-paranetre, et de |la négociation collective;

c) l'a décision confirme |’ inportance de |’ exhaustivité (voir plus
haut ) .

Par ailleurs, la décision juge délicate la question du droit a
une rénunération suffisante et adéquate, qui ne peut pas ne pas étre
consi dérée comme un pilier de tout systeéene économ co-juridique d un
Etat qui, tel la République italienne, est fondée sur le travail

- La décision n°® 6031 du 25 septenbre 1993 : elle analyse |a présence
d un principe de parité dans |’ordre italien, qu elle rejette en
principe au notif qu'il “pourrait perturber dans un premer tenps
| "ensenble de la | égislation conplexe relative aux contrats enpl oi -
formation, puis la doctrine, la jurisprudence et |e syndicalisnme”

- Les décisions n°s 1438 du 5 février 1993 et 4301 du 9 avril 1993 de
la Chanbre du travail de la Cour d appel : elles traitent de
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|"efficacité des conventions collectives dans le droit comun, qui a
jusque-la été rejetée néne par les travailleurs au notif qu'elles
pourrai ent déboucher sur des conditions contractuel |l es défavorables.

Sécurité et hygi éne du travai

77. Le décret-loi n° 626 de 1994 attache un intérét particulier au probléne |la
sécurité et de |’ hygiéene au travail. |l est dans le droit fil des lignes

d action tracées dans trois précédents décrets présidentiels, a savoir les
décrets n°s 547/ 55, 303/56 et 164/56.

78. Toutefois, a la différence des instrunents | égislatifs précédents, le
nouveau décret introduit une révision général e de quel ques principes clés :
redéfinition des obligations inposées a |’'enployeur, a |’'exécutif et aux organes
admnistratifs, lorsqu' il y en a (art. 4), spécification du chanp d action des
services de prévention et de protection, notamment |es téaches confiées a

| "admi nistration publique & cet égard (art. 8), exercice des fonctions de
supervision (art. 23) d information, de conseil et d assistance (art. 24), et
réle et conpétences du Conité consultatif permanent pour |’hygiéne et la
prévention des accidents au travail (art. 26).

79. D autres nodifications introduites par |e nouveau texte nornatif
concernent plus spécifiquenent |’indication des lieux de travail (art. 31) et
["identification des prescriptions de sécurité et de santé |es concernant
(art. 33), | application de nmesures plus adéquates dans | e domaine de |a
supervision sanitaire (art. 70) et |'inposition de sanctions contre tout
manquenent commi s par |es enployeurs et |e personnel de direction (art. 89).

80. Qutre | es nmesures adoptées en vue de nettre en oaivre | es dispositions de
["article 7 du Pacte, on peut dresser un tableau particuliérenent intéressant
des garanties de sécurité sur les lieux de travail en examinant |es accidents du
travail et |es maladies professionnelles. Les données portent sur |a victine,

| "activité professionnelle nmise en cavre lorsque |’accident s’'est produit
(nronent, lieu et année), le type de résultats (incapacité tenporaire, invalidité
per manente ou décés), |’'activité économ que de |'entreprise et le type

d’ événenent (fornme, agent matériel, enplacenent et nature du donmage ainsi que
code de | a nal adi e professionnelle).

81l. Au cours de la période considérée, c' est-a-dire entre 1990 et 1995, on
peut noter

- une bai sse général e des accidents du travail dans toutes |les
branches de |'"activité économi que, que ce soit |'agriculture ou
[ "industrie (le batiment et le génie civil enregistrant le plus fort

pour cent age de décés ou de cas d'invalidité pernmanente); I|es agents
matériels les plus fréquents sont “les natériaux, |es substances et
les radiations” (25 % et “les conditions de travail” (23 %; le

groupe d' age |l e plus touché est |e groupe 30-59 ans (71 % des cas);

- en ce qui concerne |es mal adi es professionnelles, |es données
anal ysées sont “les pensions versées aux victinmes”, qui se nontent
au total & 280 860 pour |es deux secteurs industriel et agricole,
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les types de maladies et la répartition par groupe d &ge (voir
t abl eaux en annexe).

82. Paral | él enent & | a production nornative national e et aux études
statistiques nentionnées ci-dessus, il convient de nmettre tout particuliérenent
en avant certains décrets-lois qui intégrent a la |législation italienne |les

di rectives conmmunautaires visant a protéger la sécurité et |la santé des
travailleurs au travail. L' lItalie se propose de poursuivre la nmse en confornmteé
de sa politique interne d hygi éne et de sécurité avec |les mesures et procédures
déja en vigueur sur le territoire des autres nmenbres de |’ Uni on européenne.

83. Les décrets sus-nentionnés visent notanment |es points suivants : la

nmodi fication du registre des accidents du travail pour |es accidents entrainant
une incapacité tenporaire, en particulier les cas ou |’ absence due a |’ accident
dure au nmoins un jour, non conpris le jour de |’ accident (5 décenbre 1996);

| "adoption de procédures nornalisées relatives aux fornalités de notification
précédemment nodifiées et intégrées par le décret-loi n° 242 du 19 nars 1996,
prescrivant aux petites et noyennes entreprises d utiliser la fornule jointe en
annexe au décret pour déclarer tout accident survenu a un travailleur sur le
lieu du travail (5décenbre 1996); |'identification du représentant de

| " enpl oyeur, responsable des téaches spécifiques inconbant & un bureau de
prévention et de protection (16 janvier 1997 ); et la réduction & une visite
uni que | e nonbre des inspections annuelles réglementaires du lieu de travail par
| e médecin conmpétent (16 janvier 1997).

Repos, loisirs et congé annue

84. La réglenentation du tenps de travail a été au coar des débats tant

nati onaux que communautaires. Le Gouvernenent italien a jugé qu' il convenait de
s’ aligner sur la restructuration en profondeur opérée dans les autres Etats
nmenbres de |’ Uni on européenne consécutivenent a la directive 93/104/ EC du
Consei | de |’ Union européenne en date du 23 novenbre 1993. Cette directive fixe
| es prescriptions minimles de sécurité et de santé en mati ére d aménagenent du
tenps de travail (art. premer), une période mninmale de repos de onze heures
consécutives par période de vingt quatre heures, une période de repos
hebdonadai re mi ninal e de vingt quatre heures et un congé annuel payé d'au noins
quatre senai nes.

85. Les nodalités d application de la directive concernant | e tenps de pause
et |a durée hebdonadaire de travail maxi mal e ne sont pas encore fixées de néne
que certains aspects du travail de nuit (lequel ne doit pas dépasser huit heures
par jour), du travail posté et du rythme de travail dans tous |es secteurs

d activités, privés ou publics, a |’'exception des transports aériens,
ferroviaires, routiers, maritines, fluviaux et lacustres, de |la péche maritine,
d autres activités en ner, ainsi que des activités des nédecins en fornation

Article 8

86. La réglenentation relative a la liberté syndicale visée par |'article 8 du
Pacte n'a pas - ces derni éres années du noins - fait |’ objet de nodifications de
fond, qu il s’ agisse de |’ organisation syndicale ou de |la | égislation concernant
les droits, les activités et la liberté des syndicats. Il est toutefois

i nt éressant d’ anal yser briévenment |es points essentiels de la structure de
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| "appareil syndical pour faire apparaitre pleinement |a valeur que le droit
italien lui accorde. Cet exercice oblige & plus d un aller-retour dans |e tenps,
ce pour quoi nous sollicitons |'indul gence du | ecteur

Le droit a la liberté syndicale

87. Aprés avoir garanti le principe de la liberté d organisation syndicale au
premer alinéa de son article 39, la Constitution italienne stipule ce qu
sui t

- il ne peut étre inposé aux syndicats d autre obligation que |eur
enregi strenment aux offices |ocaux ou centraux;

- | "enregistrement est sounmis a une condition : les statuts des
syndi cats doi vent prévoir une organisation interne sur une base
dénocr at i que;

- | es syndicats enregistrés jouissent de |a personnalité juridique.

88. Toutefois, lerégime affirme & |'article 39 n"a jamais été intégral ement
appliqué dans |’ ordre juridique italien, aucune |oi d exécution n' ayant été
portée au recueil de lois; le principal obstacle serait que cela entrainerait,
conforménent a la Constitution italienne, |le contrdle gouvernenental sur la
structure interne des organisations syndicales et |e nonbre de | eurs adhérents.

89. La position de neutralité adoptée par |es organes |égislatifs conpétents
tout au long de la période allant des années 50 a la fin des années 70 a
débouché sur | a création de syndicats autonones et |a constitution d une

Conf édération unitaire CAdL-ClSL-U L ayant vocation a adopter des directives
syndi cal es conmunes.

90. L' adoption du Statut des travailleurs (20 nai 1970) fait entrer dans

| "entreprise (art. 19) une nouvelle structure ouvriére en |a personne du dél égué
syndical qui, a la denmande des travailleurs, peut étre instituée dans chaque
unité de production, encore que ce soit seulenent dans | e cadre des grandes
central es représentatives au niveau national (par. a) ou de syndicats
signataires de conventions collectives nationales ou provinciales appliquées au
l'ieu de production en question (par. b).

91. Cet article a donné lieu a un recours pour inconstitutionnalité, ce qui a
anené |la Cour constitutionnelle & intervenir sous la forme de |a décision n° 54
du 6 mars 1974. Dans cette Décision, |la Cour a déclaré que le |égislateur “avait
voul u éviter une situation dans |aquelle des individus ou de petits groupes
isol és de travailleurs, se constituant en syndicat sans renplir la condition de
représentativité effective au niveau de |’ entreprise, puissent prétendre au
droit d exercer cette fonction, nmenant dans |le cadre de |'entreprise des
activités inconsidérées et inappropriées, qui n' avantageraient pas |les
travailleurs, créant ainsi un nonmbre inprévisible d organes qui, intervenant
dans la vie de |'entreprise pour défendre des intéréts individuels divers,
parfoi s antagoni ques, auraient |le pouvoir de réclaner | application de nornmnes
dont |l es objectifs sont bien plus vastes, conpronettant, ou du npins génant par
la le travail de |"entreprise et du chef d entreprise, voire les intéréts
collectifs des travailleurs eux-nménes”.
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92. Le dernier texte Iégislatif sur la liberté syndicale est |e décret
présidentiel n°312 du 28 juillet 1995. Ce décret, favorable a |’'abrogation
partielle de |"article 19 sus-nentionné, élim ne du paragraphe a) |e nenbre de
phrase “des associ ations nenbres des confédérations plus représentatives au

ni veau national” et du paragraphe b) les expressions “non affiliées aux dites
conf édérations” et “nationales ou provinciales”. Cette mesure | égislative a

i mrédi at enent été sanctionnée par |a Cour constitutionnelle, qui a confirmé la
validité de |'article 19. En fait, la Cour a déclaré que “mal gré | a suppression
du menbre de phrase “confédérations plus représentatives au niveau national”, le
critére du degré de représentativité subsiste du fait de |'autre critére prévu
par |a norne considérée, a savoir celui qui vise |es organisations syndical es
signataires des conventions collectives appliquées a |'unité de production”

Fédérati ons et confédérations

93. Il convient de faire observer que, bien qu' elles respectent |e principe
pluraliste, les structures des organi sations syndical es exi stant actuel |l enent en
Italie présentent des caractéristiques communes. Dans |’ ensenble, |’organisation

syndi cal e a une double structure verticale et horizontale; sur le plan vertical

l es syndicats sont organisés a |’ échel on nunicipal par catégorie professionnelle
ou économ que, et arrivent a |’ échelon provincial regroupés dans |a néne
catégorie. Toujours sur le plan vertical, ils se regroupent en fédérations
nationales, puis en confédérations. Miis |es syndicats provinciaux se regroupent
aussi, sur le plan horizontal, en syndicats territoriaux, qui prennent diverses
appel | ations, selon |la confédération a laquelle ils appartiennent a |’ échel on
national. Par ailleurs en ce qui concerne |’'organisation des enployeurs, elle
conprend en général des associations provinciales, qui ont des subdivisions ou
des sections a conpétence territoriale restreinte; |es associations se
regroupent en fédérations, |esquelles se constituent en confédérations.

Li bre exercice des activités syndical es

94. En |’ état actuel des choses, |es organisations syndicales ont sur le plan
juridique le statut d organisation de fait car le Parlenent n"a pas nis en ocavre
["article 39 de la Constitution, qui stipule que |es syndicats sont régis par le
droit commun et plus spécialenent par les articles 36 & 38 du Code civil. Ce
sont donc ni plus ni noins des associations non reconnues, c' est-a-dire des
organi sations de fait libres d agir et de s’ organiser comme elles |'entendent et
I e jugent approprié.

Le droit de gréve

95. Le droit de gréve a son fondenent juridique dans |’ ordre constitutionne
(art. 40) conmme dans la | égislation ordinaire (loi n° 604 de 1966 a loi n° 46 de
1990, cette derniére traitant spécifiquenent de |a réglenentation du droit de
gréve dans | e cadre des services publics essentiels).

96. Toutefois, d une nmaniere générale, la réglenentation en vigueur en ltalie
souligne qu il est indispensable de garantir |’ exercice du droit de greve, que
rien ne saurait limter et énonce des principes fondanentaux qui s’y rapportent;
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- | "appartenance d un travailleur & un syndicat et sa participation a
des activités syndical es, notamment |a gréve, ne peuvent étre des
notifs de |icencienent;

- s'il arrive qu' un travailleur soit |icencié pour ces raisons, i
doit étre réintégré i medi atenent;

- si |'hostilité a |’ égard du syndicalisnme est égal enent préjudiciable
aux rel ations professionnelles, |es organisations syndical es peuvent
déposer une plainte auprés du Tribunal administratif de |eur région

97. Le principe qui sous-tend et inspire |es garanties accordées au droit de
gréve - a savoir |la préservation de |'enploi quel qu ait pu étre le motif de
|"action collective - a été reconfirné par la |oi sus-nentionnée n°146 du

12 juin 1990 concernant le droit de gréve dans |es services publics essentiels.
Cette loi fixe les normes et réglenments destinés a concilier le droit de greve
dans | es services publics essentiels et |a jouissance des droits de | a personne
que garantit égalenment |a Constitution italienne.

98. En vue d'identifier les nesures & prendre, le | égislateur a choi si

| "autonomi e col l ective, déclarant que |'adnministration et les entreprises
prestataires des services publics essentiels doivent s’ entendre sur |es

nodal ités d’ une gréve éventuell e avec |eurs partenaires syndi caux dans |e cadre
des conventions collectives et aprés avoir entendu | es associations d usagers.
La procédure convenue doit toujours respecter deux régles fondanentales : un
préavis de dix jours au mnimumest dd avant |’ arrét de travail, et |a durée de
la gréve doit étre précisée au préalable. Toutefois, ces régles ne s’ appliquent
pas aux actions nenées pour défendre |’'ordre constitutionnel ni aux gréves de
protestation contre des événenents graves portant atteinte a |'intégrité
physique et a la sécurité des travailleurs.

99. La loi prévoit égal enent un ensenbl e conpl exe de sanctions (art. 4)
appl i cabl es, en cas de violation des reéegles de conduite |égal es ou convenues,
aux travailleurs, aux organisations syndical es, aux enpl oyeurs du secteur privé
et aux fonctionnaires chargés des services publics concernés.

100. En ce qui concerne les garanties de jouissance effective des droits

f ondanent aux protégés par |le Constitution, un jugenent de recevabilité doit étre
rendu par la Conmission de garantie, qui doit surveiller la mse en oeuvre et
les nodalités pratiques d application de la |oi sus-nentionnée. La loi définit

| a Conmi ssion comme une autorité inpartiale, total enent indépendante de

| "exécutif, et directenent responsable devant |es Présidents des deux chanbres
du Parlement. La Commission doit statuer sur |le caractére appropri é des services
définis dans | es conventions collectives en vue de concilier les intéréts

ant agoni ques des travailleurs et de | eurs organisations d une part, et des
usagers des services publics de |"autre.

101. Lorsqu'elle déternmine | e caractére approprié des conventions qui |ui sont
soum ses, |la Conmission doit formuler ses propositions concernant |es services
qu’' el l e considére indispensables. La valeur attribuée a la détermnation de la
recevabilité des conventions collectives n’est pas expressénent stipul ée par la
loi en question. Il existe & cet égard deux écoles de pensée trés différentes
voi re ant agoni ques
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- la prem ére, défendue par les syndicats, tend & privilégier les
actes d autonomie collective, négligeant |les jugenments de |a
Conmi ssi on, abai ssant ces derniers au sinple rang d’ opinions qui, au
lieu d étre contraignantes, ne visent qu' a stinuler les partenaires
soci aux; et

- | a seconde, qui soutient que le jugenent de |a Conmission est une
déci si on exécutoire pour |es services publics indispensables. La
Conmi ssion de garantie d application de la loi se doit d agir en
toute inpartialité. Elle doit détermner |’ acceptabilité des
services définis dans |es conventions collectives en vue de
concilier les intéréts antagoni ques des travailleurs et de leurs
organi sations d une part et ceux des usagers des services publics de
| "autre.

102. Les articles 8 & 10 de la loi n° 146 attribuent & | a puissance publique |le
pouvoi r spécial de réglenenter en cas de risque manifestenment fondé d atteinte
grave aux droits de | a personne protégés par |la Constitution résultant de

| "i nexi stence de services publics due & une gréve. Le pouvoir en question peut

étre exercé selon une procédure assez conpliquée : le Premier Mnistre ou
M nistre ayant recu dél égation, dans le cas d’ un conflit de portée nationale ou
interrégionale, ou le Préfet ou |"autorité correspondante, s'il s'agit de cas de

portée locale dans les régions & statut spécial, doit inviter les partenaires
soci aux a renoncer a tout conportement entralnant des situations dangereuses.
Une tentative de conciliation doit étre entreprise et réalisée dans les
neilleurs délais et, en cas d' échec, les partenaires sociaux sont tenus de se
confornmer aux propositions de |a Conm ssion de garantie.

103. Lorsque la situation se prolonge, les autorités susnentionnées, apreés
avoi r entendu - chaque fois que faire se peut - |es organisations de

travaill eurs responsables de la nmanifestation et |es responsabl es et

admi ni strateurs des services, et - s’agissant d une gréve de sinple portée

| ocale - aprés avoir consulté le Président de la région et |les maires
conpétents, lesdites autorités doivent rendre une ordonnance visant a assurer
une prestation mninale et enjoignant |’'enployeur de prendre | es nesures
appropriées pour garantir un niveau de service adéquat. Cela devrait concilier

| "exercice du droit de gréve et la jouissance des droits de |a personne protégés
par |a Constitution.

104. La teneur de |’'ordonnance peut varier, nais elle doit toujours préciser la
durée de son application par les parties. Elle peut sinplenment consister a

i mposer un ajournenment de la gréve afin d éviter qu' elle ne soit conconitante
avec d autres greves affectant des services du néne secteur.

105. Il est possible de requérir la protection juridique contre |es ordonnances
en exergant un recours auprés du tribunal administratif régional conpétent dans
| es sept jours qui suivent |a communication de |’'ordonnance ou son affichage sur
les lieux de travail. Cette protection est conpl étée par une garantie
provisoire. Le Tribunal, & |’ occasion de |a prem ére audi ence et sous réserve de
notifs appropriés, peut suspendre |’'ordonnance qui a fait |’'objet du recours,

ou, |e cas échéant, tout élénent dépassant |a nécessité de sauvegarder |es
droits constitutionnels des usagers.
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Coordi nati on des Conventions de |'AT

106. En Italie, |'application des conventions de |’ Organisation internationale
du Travail relatives a la liberté syndical e est assurée par un nécani sne
approprié, le Comté consultatif tripartite pour |la coordination de la

participation de |'Italie aux diverses activités de |’Q T, créé par décret
mnistériel du 21 avril 1993 et relevant de la Direction générale des relations
du travail. Ses fonctions peuvent se résumer come suit : le Comté émet des

avis (en application de |'article 5 de la Convention n°144 de I'AT -
consultations tripartites destinées a pronmouvoir |la mse en cavre des nornes
internationales du travail) sur les initiatives |égislatives visant a appliquer
les Conventions de |"OT et sur les propositions relatives a |a dénonci ation de
conventions ratifiées; il traite égal ement des propositions visant a déterm ner
les thénes prioritaires a retenir comre objet de futures conventions ou
recommandati ons et des propositions et initiatives visant a garantir la
concertation des parties conpte tenu des échéances pour |les projets de textes de
| Organi sation .

Article 10

107. L'ltalie traverse une époque ou |la protection sociale fait |’ objet de
vives préoccupations politiques. Il va de soi que |la réflexion ne néglige pas
" évol ution du cycle économi que |iée aux nesures visant a liniter la dette
publique et aux efforts déployés pour aligner |e secteur public sur des nodél es
d efficacité sociale, économque et culturelle. Elle préconise en priorité de
répondre aux besoins qui se sont affirmés avec vigueur au sein d inportantes
sections de |la population. Dans ce contexte général et aux fins d exam ner
|"état de |’ application du Pacte, |es questions centrales concernent a n’en pas
douter le déficit en |logenments, |a pauvreté économque et culturelle et les

i nsuf fi sances des nesures de soutien aux responsabilités fanmiliales.

108. En vue d'illustrer les politiques adoptées par | e Gouvernenent italien
pour appréhender ces questions et brosser & grands traits | e cadre proposé des
interventions structurelles qui dans quel ques nois vont fortenent solliciter les
institutions, les descriptions détaillées ci-aprés s'articuleront au premer
chef autour du manque de | ogenents, et donc des thémes connexes inportants.

109. Dans ce secteur, un des indicateurs de bien-étre est |’indice d occupation
des | ogenents ol parents, enfants et d autres personnes cohabitent. Cet indice
est inportant non seul ement pour évaluer la précarité en matiére de | ogenent
mai s aussi pour déterminer les inégalités, quantitatives et qualitatives, qui
subsistent en matiere d espace vital dont disposent les famlles et |leurs divers
nmenbres, notamment |es enfants (quel ques tabl eaux statistiques sont joints en
annexe). Par rapport a 1984, on ne peut nier que la situation s'est angliorée;

il faut en particulier constater une baisse du pourcentage des personnes vivant
dans des habitations surpeupl ées. En revanche, |es choses ont enpiré pour un
grand nonbre de cellules faniliales. Entre 1984 et 1993, par exenple, |e nonbre
des personnes appartenant a des famlles de deux adultes et deux enfants qu

ont vécu dans des | ogenments surpeupl és a augnmenté, passant de 62,9 pour cent a
83 pour cent, et |le nonbre des personnes appartenant a des famlles de deux
adultes et trois enfants est passé, pour |la méme période, de 59,3 pour cent a
88,5 pour cent. En d autres termes, la situation se serait améliorée a
["extrénmté la plus précaire de |’ échelle seul enent.



E/ 1994/ 104/ Add. 19
page 30

110. Considéré sous |'angle de la répartition territoriale et du nonbre total
de famlles, |e pourcentage de personnes vivant dans des |ogenments enconbrés
s’accroit a nmesure que |’ on se déplace du Nord (1,3 pour cent) vers le Sud

(5,1 pour cent). Il est cependant trés intéressant de noter que dans les petites
cellules famliales (un adulte et un enfant), |e pourcentage des personnes
occupant des | ogenments enconbrés ou surpeupl és est plus élevé dans les parties
septentrional es (31,8 pour cent contre 5,9 pour cent dans le Sud). La situation
est inversée pour les famlles plus nonmbreuses (trois nenbres ou plus). La plus
grande di fférence de pourcentage se rencontre chez les fanilles ayant un grand
nonbre d' enfants, c'est-a-dire des fanmlles de cing personnes, dont trois
enfants. Dans |le Nord, en fait, 14,2 pour cent des menbres de ces famlles
vivent dans des conditions normal es contre 2,4 pour cent dans |e Sud. Toutefois,
lorsque |'on s’en tient & ce type de fanmlles vivant dans des | ogenents
surchargés, la situation est une fois encore inversée, puisque dans le Nord, la
description s’ applique a 13,3 pour cent du nonbre total de personnes de cette
catégorie contre 5,1 pour cent seul enent dans |e Sud.

111. En résung, c’'est assurénent plutdt dans le Sud que les enfants vivent dans
des | ogenents surpeupl és, mais il est non nmoins vrai que pour certains types de
fam|lles, |le | ogenent surpeupl é est particuliérenment courant dans |le Nord
(familles de 5 nenbres) et dans le Centre (fanmlles de 3 & 4 nenbres).

112. Certes, I'indice d occupation est un indicateur des conditions dans

I esquelles un enfant vit le plus clair de son tenps. Mais il ne donne surtout

qgu’ une val eur qui considére qu adultes et enfants sont a égalité, ne tenant pas

conpte du fait que |’ espace famlial n' est pas nécessairenent réparti de maniére
équitable, et qu en réalité, les adultes s’ octroient beaucoup plus d espace. Aux
fins de notre étude, il y aurait un indicateur plus valable qui est |’ espace de

vie des enfants par rapport a |’ espace effectivenent occupé par |es adultes.

113. L'inportance du parc de |ogenents n'est qu' un élénent parm d autres de la
qualité de la vie. En fait, il faudrait toujours |'associer a |a présence

d’ équi penents appropriés. Un des tabl eaux annexes nontre par exenple le

pour cent age de personnes qui en 1993 vivai ent dans des | ogenents dotés d' un

systene de chauffage. A |’ évidence, il y a de fortes chances que ce pourcentage
soit plus élevé pour |es neénages avec enfants que pour ceux qui ne conptent que
des adultes. Dans ce dernier cas, il s établit a 91,6 contre 94 pour |es ménages
conposés d' un adulte et d un enfant. Mais dans |l e cas des fam |l es nonbreuses,
c'est le contraire qui se produit : il est mpins probable que | es ménages

conptant des enfants di sposent d un systéeme de chauffage (pour |es ménages
conptant cing personnes par exenple, |les taux sont de 91,5 et 87,5 pour cent
respectivenent).

114. Les disparités se font jour égalenent |orsqu’ on analyse les chiffres
désagr égés au ni veau géographi que : tous types de famlle confondus, le

pour cent age des nenbres qui vivent dans des |ogenents ayant un systéne de
chauffage est manifestenent plus élevé dans |es régions septentrionale et
centrale du pays. Mais si |'on ne considére que les famlles avec enfants, les
di fférences entre ces grandes régi ons géographi ques sont en général de |’ ordre
de 17-20 pour cent, quelle que soit la taille de la fanille. En d autres ternes,
du noins s’ agi ssant de cet équi penment, |es conditions de vie sont certainenment
noi ns satisfaisantes pour les famlles et partant, pour leurs enfants, dans le
Sud de |I'Italie que dans le Centre et |le Nord. Mais rappel ons qu’ aucune
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affirmation pérenptoire et définitive n’ est possible quant aux conditions de

| ogerment des enfants - méne s’il est indéniable que cette différence (qui, en
tout état de cause s’ est réduite ces derniéres années) est due au fait que dans
le Sud, il y a noins de |ogenents nouveaux qui répondent aux nornes nodernes de

construction. Qi plus est, les conditions clinmatiques de certaines régions du
Sud font que | e chauffage est moins indispensable au bien-étre que dans | e Nord.

Article 11

115. En natiére de loyer, il faut souligner que | e Gouvernenent italien a
récemment pris des nesures pour s’'attaquer au probl éne de plus en plus délicat
des ménages, notamment |es jeunes couples et les fam |l es nonoparental es, qui
pour |ouer ou acheter leur |ogenent, se heurtent & des obstacles qui deviennent
particuliérenent insurnontables dans |es secteurs surpeupl és des grands centres
urbains. Cette situation a obligé & intervenir d urgence face a ce que |’'on
consi dére désormai s conme |’ obstacle majeur a la formation de nouvel |l es
famlles : |'inpossibilité de |ouer ou d acheter un | ogenent.

116. Un projet de loi déposé par |e gouvernenent devant |e Parlenent
le 31 octobre 1996 se veut le principal instrunent pour atteindre | es objectifs
ci-apres :

- ai der un grand nonbre de jeunes a faire face aux procédures
bur eaucrati ques conpl exes, aux listes de priorité ou d attente, avec
un engagenent économique linmté de |'Etat pour appuyer la politique
du | ogenent;

- accroitre la nobilité professionnelle en facilitant |es échanges et
la redistribution des |ogenents existants; et

- stimuler la rem se des | ogenents vacants sur |e nmarché de
| " i mobilier.

117. Rappel ons que |es bénéficiaires de |la nesure |égislative ci-dessus
seraient les cellules famliales de jeunes (nmoins de 32 ans) et les famlles
nonopar ent al es avec un ou plusieurs enfants (art. 2). Des allocations peuvent
étre accordées a la condition essentielle que |a surface habitabl e ne dépasse
pas 70 netres carrés (art. 3).

118. Selon une estination trés globale, la loi pernettrait chaque année a

quel que 27000 personnes de |ouer un |ogement et a 13000 autres personnes

d’ accéder éventuellement & la propriété. Les incidences financiéres de ces
nmesures seront prises en charge a parts égales entre |'Etat et les nunicipalités
concernées (art. 4, para. 3).

119. Une précision s’'inpose dans |l e cas de |’'accession a la propriété : on
estime a 65000 | e nonbre de jeunes ménages qui bénéficieront de facilités

di verses, dont un prét hypothécaire sur 20 ans a un taux inférieur & celui du
marché et a concurrence de 105 millions de lires.
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Article 12

120. Les considérations de santé ont aussi commencé a occuper une place
fondanental e dans |’ él aboration de projets gouvernenentaux et |’ adoption de
certaines politiques, ces toutes derniéres années notanment.

121. Au cours des deux décennies écoul ées, les principal es raisons pour
lesquelles la santé a été négligée sont la conplexité intrinséque de ce secteur
et |la pénurie de noyens économ ques pour faire face a une demande qui ne cesse
de croitre. Depuis la premére |oi portant organisation de |la santé (n° 833 de
1978) et jusqu’ aux nesures nornatives de 1985 (loi n° 595) et 1991 (loi n° 412),
| "action gouvernenental e s'est essentiellenent |linmtée au secteur hospitalier

122. Le Plan national pour |a santé couvrant |a période 1994-1996 est un des
princi paux docunents en la natiére : c'est la preniére fois qu on parle de
solidarité entre acteurs intervenant dans ce donaine et de répartition précise
des conpétences entre |'Etat et |es Régions et que |’ on met en avant |es
pouvoirs internédiaires pour rationaliser et rentabiliser |e systéne de santé,
les unités sanitaires locales et |les services hospitaliers ainsi que le réle
irrenpl acable joué par les citoyens dans un processus systénatique et pernanent
d’ éducation sanitaire.

123. Le Plan a été nis en oaivre par le décret-loi n° 502 de 1992, qui fixe les
objectifs comme suit

- mse en ocaivre d' un programme précis de protection de la santé au
ni veau national par un régime uniforme de services de santé, c’est-
a-dire le train de nmesures et de prestations prévu au titre du Pl an,
ainsi qu’ au niveau international

- définition des contraintes relatives aux objectifs de la
pl ani fication soci o- écononi que national e et aux ressources
financieres a allouer a chaque projet; et

- définition des conpétences centrales et régionales en natiére de
pl anification sanitaire.

124. Le Plan sert de référence pour |la réalisation d un certain nonbre
d’ obj ectifs fondanentaux :

- égalité d acces aux services;

- pronotion de la prévention

- participation du grand public & la définition des priorités;

- intégration de |’'action sanitaire a |’ action sociale en vue d’ une
approche gl obal e et conpl éte des probl émes soci aux et sanitaires des
couches | es plus dénunies de |a popul ation

- dével oppenent de | a médeci ne de base; et

- pronotion de |a coopération internationale.
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125. Le Plan définit les grandes orientations du systéene, a savoir le
renforcenent et |’'amélioration des districts sanitaires de base, des structures
d’ urgence, des mesures de rééducation et |’ adoption d un systéeme d'indicateurs
destiné & évaluer et a contréler |'action sanitaire. Il fixe les grandes |ignes
de |"action de protection des groupes fragilisés de |la population par |le recours
au dispositif technique des “projets cibles” concernant |a protection maternelle
et infantile (voir Annexe 2), |es adol escents, |es personnes agées, |es mal ades
mentaux (voir Annexe 3 et 4), les nalades du sida (voir Annexes 5 et 6), du
cancer et de |a néphropathie chronique. Il introduit |a nméthode d accréditation
de certaines structures ou de certains services, publics ou privés, qui visent a
nmener des actions sanitaires dans | e cadre du Service national de santé.
L'accréditation n'est accordée qu’' aux structures ou services dont | e natériel

| es équi penents techniques et |e personnel spécialisé répondent aux nornes

nat i onal es.

126. Comme dans bien d autres pays, au cours des quinze derni éres années, |es
dépenses de santé se sont accrues régulieéerenment en Italie, dans |’ absolu come
en pourcentage du produit intérieur brut (PIB). Toutefois, en 1991 et au cours
des années qui suivirent, |a tendance s’ est sensiblenent inversée, et a |’ heure
actuel l e, on peut dire que |es dépenses de santé ont été naintenues a un niveau
plus ou noins inférieur & celui d un grand nonbre de pays industrialisés. Elles
représentent actuellenent 5,4 pour cent du PIB, pourcentage inférieur a celui de
tous |les autres pays de |a Conmunaut é européenne a |’ exception du Danemark et du
Por t ugal

127. 1l est de notoriété que | es dépenses de santé ne peuvent qu’ évoluer a la
hausse, conpte tenu essentiellenent du vieillissenent de |a popul ation et de

| "accroi ssenent des besoins de services nédicaux qui s'ensuit. Au cours des
derni éres décennies, |la structure dénmographi que de notre pays a enregistré des
transformations profondes telles qu une tres forte chute du taux de nortalité et
un al longerment de |a durée de vie noyenne. En |’ état actuel des choses, le
phénonene du vieillissenent est plus rapide et considérable en Italie que dans
les autres pays et ne peut que s'acconpagner d'une tendance a |’'accroissenent de
| a demande de services de santé.

128. Des expériences sont nenées actuellenent en vue d une part de réduire le
colt des services (un inportant exenple de la nmaitrise des dépenses réalisée en
Italie est le cas des dépenses de médi caments, qui, de 13.585 milliards de lires
en 1991 sont tonbées a 9.772 mlliards en 1994) et de |'autre de réduire le
nonbre des actes couverts ou des prestations. Il est possible d atteindre ce
derni er objectif en inmposant des conditions d ouverture des droits et en
élimnant |es services pléthoriques et souvent inutiles voire nuisibles pour
n"en retenir que les plus efficaces. En fait, il s'agit didentifier les types
de prestations vrai ment appropriés selon des protocol es de diagnostic et de
soins utiles pour chaque prestation (loi n°662 du 23 décenbre 1996, |oi de
finances pour |’ exercice 1997).

129. Un certain nonbre de décrets-lois, dont les détails seront anal ysés
ultérieurenent, constituent des innovations du nouveau régine de financenent des
hépitaux : le plus fort pourcentage des dépenses de santé - quel que 60 pour cent
du total - est consacré aux activités hospitalieéeres, et tout dispositif destiné
a le conprimer exercera un inpact considérable sur |es dépenses totales.
L"introduction des “groupes de diagnostic apparenté” a anorcé |e passage d' un
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systene de tarification par journée d hospitalisation a un systene de
tarification fixe par type d hospitalisation (co(t réel). Du fait que |’ él énment
de dépense le plus uniforne et |e plus honbgéne est |a durée d hospitalisation
cela devrait raccourcir le séjour a |'hopital. Le nouveau systéne est en vigueur
depuis janvier 1996 et il est trop tot pour en déterminer |'efficacité : le

ri sque encouru est que tout en abrégeant chaque séjour pris séparénent, il en
multiplie e nonbre total (sous forne de deuxi éne hospitalisation par exenple)
et transforme une grande partie des prestations hospitaliéres en prestations
ext er nes.

130. La loi de finances de 1997 et |a réglenentati on connexe prévoit un
ensenbl e de mesures inportantes relatives aux probl émes de santé, notamment |es
quatre probl énmes spécifiques ci-apres :

- réduction du nonbre de lits d hopitaux : cette |égislation est dans
le droit fil des nesures antérieures destinées & réduire | e nonbre
des lits d hopitaux et a les renplacer par d autres fornes de
servi ces;

- inconmpatibilité, pour |le personnel médical, entre |’ enploi
hospitalier et la pratique libérale. Cette réglenentation vise a
résoudre la question du cumul, déja partiellenent traitée par une

réglenentation antérieure, qui n'a janais été appliquée, |’'étendant
du nménme coup au personnel universitaire et encourageant |a pratique
l'i bérale;

- fernmeture des hépitaux psychiatriques : la loi prévoit un train de

di spositions concernant |la fermeture de ces hopitaux, qui était déja
prévue par la loi de finances de 1995;

- maitrise des dépenses de santé : une série de nouveaux reéglenents
visant a maitriser |es dépenses de santé, entre autres avec |la
participation des nédecins généralistes, une définition plus
spécifique des responsabilités des directeurs généraux, et une
définition prélimnaire des séries diagnostiques et thérapeutiques
appropri ées. En outre, |a nouvelle réglementation vise de nouveau |la
l[imtation des dépenses de nedi canents.

131. Pour conpl éter ce rapport, nous présentons ci-aprés des données détaill ées
sur une série de nesures | égislatives concernant |la santé en Italie.

132. Le décret-loi n°421 du 23 octobre 1992, d'inspiration néo-libérale, a
final ement donné nai ssance aux décrets-lois n° 502 de 1992 et 517 de 1993, dont
I es points essentiels peuvent se résumer comre suit

- régi onalisation de la planification et de |’organi sation des soins
de santé, la définition des catégories de soins uniformes et des
“crédits” personnels restant de |a conpétence de |'Etat (il existe
six catégories de soins unifornes : |les soins généraux concernant |a
vie courante et la vie professionnelle, |es soins de base, |es soins
spécialisés, |les soins hospitaliers, les soins a domcile, |les soins
épi dém ol ogi ques) ;
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- conversion des 659 unités sanitaires locales (Unita sanitarie |ocal
- U S L) en 228 entreprises sanitaires |ocales (Aziénde sanitarie
locali - A S.L.) dotées d une personnalité norale propre, et placées
chacune sous | a responsabilité d un directeur général, assisté d un
directeur de la santé et d un directeur admnistratif;

- création de départenents de |la prévention et d unités de prévention
mul ti zonal es;

- obl i gation pour chaque structure de se conformer aux conditions
d’ accréditation;

- rempl acenent a conpter du 1° janvier 1994 du Vade-necum national de
soins (Prontuario Terapeuticao Nazionale) par une liste concréte ou
| a Conmmi ssion des nédicanents sinples a reclassé en trois groupes
(A, Bet O les produits pharmaceuti ques existants selon | e degré
d' efficacité pharnacol ogi que, |’'inportance de |a pathologie et le
prix;

- i ntroduction de certaines fornes de participation citoyenne pour
défendre les droits de la collectivité face au Service national de
Santé et recours aux indicateurs de qualité des services pour
détermner |e degré de convivialité des soins, le droit a
["information et aux prestations hospitaliéres;

- financenent des structures sur |a base des services effectivenent
acconplis et a des taux a définir a |’ échelon régional (groupes) de
di agnosti c apparenté.

133. |l conviendrait par ailleurs de nmentionner les inportantes mesures ci-
apres, introduites au cours des cing derniéres années :

- [oi n° 492 du 4 décenbre 1993, qui réglenente | a construction des
hépi taux, et supprime les effets de la loi Mariotti sur
| " organi sation hospitaliére a dater de la fin de 1996;

- loi n° 549 de 1995 (loi de finances) qui préconise un plan
prélimnaire & négocier entre la région et ['unité sanitaire |ocale
pour régir les prestations de services de cette dernieére;

- décret du Premier Mnistre (DPCM du 19 nmai 1995 portant création
des chartes du service public;

- [oi n°® 382 du 18 juillet 1996 définissant les principes de la
restructuration du réseau hospitalier dici a décenbre 1999;

- loi n° 662 de 1996, qui prévoit la réduction du nonbre des lits
d’ hdpi taux dans |es services opérationnels qui, au cours des trois
derni éres années ont enregistré un taux d occupation inférieur a
75 pour cent.

134. L' évolution constante et progressive dans |a bonne direction du secteur de
la santé est illustrée ci-aprés par des données spécifiques concernant un
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certain nonbre d aspects inportants : bai sse du nonbre des norts fétales et de
la nortalité infantile, neilleur état de santé des enfants en général
anmeélioration de |’ hygiéne du mlieu et de |’ hygiéne industrielle, prophylaxie,
soins et maitrise des nal adi es épi dém ques, endém ques, professionnelles ou
autres, existence de services et de soins médi caux en cas de nal adi e.

135. Des tableaux statistiques correspondant aux aspects dével oppés pl us haut
sont joints en annexe.

La nortalité infantile

136. Selon les estinations de |’ Organi sation nondiale de la santé, dici |’'an
2000, le taux nondial de nortinatalité sera inférieur & 20 pour cent.

137. En ce qui concerne |'ltalie, |es données disponibles nontrent que | e pays
se situe trés au-dessous de |la noyenne nondiale : entre 1980 et 1995, |es taux
de nortalité périnatale et infantile sont tonbés de 17,5 a 9,4 pour cent et de
14,4 a 6,2 pour cent respectivenment; mais ces données illustrent aussi tres
clairement les disparités entre le Nord et |le Sud du pays.

138. En vue d' une action plus percutante sur la nortalité infantile, e Plan
national de santé pour |a période triennale 1994-1996 prévoit |'établissenent

d un projet bien ciblé (progetto obiettivo) appel € “Protection maternelle et
infantile”. La phase préparatoire a danent tenu conpte des divers types de
données enregi strées au cours de |la période 1980-1995 : |le taux de décées des
femmes en couches qui est tonbé de 13,3 a 4,5 pour cent, le taux de fertilité de
48,1 a 38,3 pour cent et |le nonbre noyen d enfants par femme de 1,68 a 1, 19.

139. Le projet poursuit des objectifs généraux tels que la prévention et
| "éducation sanitaire, la prévention et le traitenent des pathol ogi es généti ques
(ainsi que les tuneurs infantiles, les leucénies, |es insuffisances rénales

chroni ques, |’ inmmunodéficience et |'hypothyroidie), |e bon fonctionnement des
services de soins ordinaires comme de soins d urgence dans toutes |les parties du
territoire, |’anmélioration des services de consultations externes et de soins

partiellenent & domicile, |a déshospitalisation des services pédiatriques par
une anélioration de |’ ensenble du réseau des di spensaires.

140. Une prenmiére initiative concréte réalisée dans le cadre du projet est la
création, au sein du Mnistére de |la santé, d une Conm ssion d’' étude pour

| "assistance au cours de |a grossesse, de |’'accouchenent et de |a période
périnatale. Il conviendrait en outre de nentionner un certain nonbre

d interventions d ordre plus général dans |le domaine de |'infornation et de

| "éducation sanitaire relatives & la protection maternelle et infantile, Ile plan
cadre en faveur de la petite enfance qui vise a protéger la santé de |’enfant en
accordant un traitenment prioritaire a trois problénmes - |les sévices, |’ obésité
et | es vaccinations non obligatoires - et |e Progranme de protection des femmes,
qui s’ attache aux aspects de |la santé des femmes tels que |la contraception, la
grossesse, |la prévention des tuneurs génitales et |a ménopause.
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Hygi éne du mlieu et hygi éne industrielle; nal adies épi dém ques, endém ques,
prof essionnell es et autres

141. L’ action gouvernenental e visant & an€liorer divers aspects de |’'hygiéne du
mlieu et de |'hygi éne industrielle et plus spécialenent |a prévention et le
traitenment de certains états pathol ogi ques est fondée sur |es données

dénogr aphi ques figurant dans |l e premer Recueil du Service national de santé
pour |a période 1991-1995.

142. 1l convenait d' accorder une attention particuliére aux besoins relatifs a
certai nes pathol ogi es conme | a toxi comani e sous ses diverses fornes. Dans ce
domai ne, | e Bureau pour la lutte contre |’ abus des drogues, |a toxicomanie et le
sida, créé par la loi n°612 du 26 juin 1990, joue un r6le essentiel. |

recueille Ies données rel atives aux aspects épi déni ol ogi ques de | a toxiconanie
et des pathol ogi es connexes et a |’ action nenée par |es services publics en

mati ére de soins et de rééducation des toxiconanes.

143. S agissant du sida, qui a été institué naladie infectieuse a déclaration
obligatoire par décret ministériel n°288 du 28 novenbre 1986, |es données

i ndi quent que pour |a période 1982-1995, 31819 cas ont été diagnostiqués, dont
3,5 pour cent étaient des étrangers, 79 pour cent des hommes et 64,5 pour cent
des toxi comanes, chez qui la nmaladie a été transm se par utilisation de
seringues infectées et ingestion de drogues tandis qu elle |'a été par relations
sexuel | es dans 26,2 pour cent des cas, et par transfusion sangui ne dans 2 pour
cent des cas.

144, Les données relatives a la toxicomanie ont été recueillies par les
services publics conpétents - les SERT. Il ressort que 121667 personnes ont
recouru a ces services, le groupe d' age principal enent touché étant celui des
20-34 ans (82 pour cent), les drogues les plus utilisées étant |’ héroine
(85,95 pour cent), les cannabinoides (7,98 pour cent) et |es anphétani nes
(0,29 pour cent) (voir les tableaux annexes).

145, Doautres initiatives dignes d intérét ont été prises en 1995 et 1996 dans
ce domai ne. La cinqui éne canpagne d' information et d éducation |ancée en néne
tenps que la mse en service d un nunéro de tél éphone gratuit - le 167 16 600 -
appel € DROGATEL, |a publication de quatre numéros du Bulletin pour la

toxi comanie et |’ alcoolisnme contenant des articles traitant des aspects sociaux,
nmédi caux et nornatifs, et enfin, les enquétes nenées par |e Bureau pour la lutte
contre |a toxicomani e, |'abus des drogues et |le sida sur |'adaptabilité et

| "efficacité des diverses comunaut és thérapeutiques inscrites aux registres
régi onaux appropriés et a |'oavre sur |'ensenble du territoire.

146. En dernier lieu, il convient de citer la conversion du décret-loi n° 20 du
18 janvier 1996 en une loi intitul ée “Mesures d' urgence portant application de
la [oi unifiée n°® 309/1990 sur |a toxiconanie”. Une disposition particuliérenent
i nportante concerne le transfert en faveur des Régions de 75 pour cent de

| " envel oppe précédement all ouée en fonction des ressources du Fonds nationa

d intervention pour la lutte contre la toxiconmanie; la répartition est régie par
deux critéres principaux, |la population de |la Région et |'incidence de |la

t oxi conani e.
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La prestation de services et de soins nédicaux en cas de nul adie

147. La prestation de soins nmedi caux est un domaine ou les autorités et
structures responsabl es ont été réexam nées et remani ées conformenment aux

nodal ités et dispositions prévues par |e Plan national de santé pour |a période
1994-1996. En prenier lieu, ce Plan définit deux él éments fondamentaux qui sous-
tendent |a prestation des services de santé

- le district, c'est-a-dire |'autorité responsable de |'aide a
apporter aux citoyens tout au long de leur vie; il a pour tache
principale d adnministrer |es services de base suivants : soutien au
médecin de famlle, aide & domcile intégrée, hospitalisation a
domcile, gestion coordonnée de |’ accés aux services; et

- | es services des urgences, organi sés en réseau a conpétence
territoriale et chargés d apporter une réponse efficace aux besoins
urgents des citoyens en natiére de santé.

148. CQutre ces deux types d'intervention, le Plan prévoit des actions de
réadaptation a réaliser sur trois niveaux et des nmesures administratives pilotes
concernant |e paienent et |a rémunération des services. En ce qui concerne
certai nes pathol ogi es nouvel les, il convient de citer |les dispositions relatives
a la prévention et au traitement des tumeurs cancéreuses, aux greffes d organes
et de tissus, a |'aide aux personnes souffrant de néphropathie chronique, ce qui
sans doute val orise encore davantage |le contenu du Plan et en fait un outi

i ndi spensabl e pour suivre |'évolution de |a pathologie et faire face aux besoins
des citoyens et a |eur demande de protection et de sauvegarde en nmatiére de
santé, gage d une qualité de vie, tant physique que nental e, satisfaisante.

149. En ce qui concerne |les services hospitaliers et |es dépenses afférentes,
| es données figurant dans | e prem er Recueil du Service national de santé pour
| a période 1991-1995 sont particuliérenent utiles. Elles offrent en effet un
tabl eau assez conplet que |’ on peut aisénent résunmer en deux points :

- |"offre : pour |’ensenble du territoire national, il existe
actuel | ement 990 hopitaux publics, 65 cliniques privées et
68 instituts psychiatriques - ces derniers condammés a disparaitre
ou a étre transformés |le 31 décenbre 1996 au plus tard - offrant au
total 375 000 lits publics ou privés (soit 5,4 lits pour
100 habitants).

- | a demande : selon les estinmations, il y aurait 9,5 millions

d' hospitalisations par an, soit 27 000 cas par jour en nbyenne ou
154 cas pour 1000 habitants dans |es établissenents publics et

18,9 pour 1000 dans les établissenents privés conventionnés pour un
total de 98 mllions de patients - journées; prés de trois mllions
d’ opérations chirurgicales par an, équivalant a quel que 8 000 par
jour. En ternes de dépenses, le décret-loi n° 502 de 1992 stipule
qu' el les sont financées partiellenent par |a Caisse nationale

d’ assurance-mal adie, c'est-a-dire |l e budget de |'Etat, partiellenent
a | "aide de subventions, qui sont prises en charge & partir du

1°" janvier 1993 par |es Régions et partiellenment par |e budget
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propre des régions, étant entendu que |l es patients contribueront
égal enent de | eur coté.

150. Qutre le programme établi par le Plan, au cours de |l a période consi dérée,

d autres nmesures | égislatives inportantes ont été appliquées dans un secteur qu
doit étre sounmi s sans répit & des examens et remani enents pour pouvoir offrir un
service optinmal aux usagers. Les principales de ces mesures sont les

sui vantes :

- l e décret présidentiel en date du 7 avril 1994 portant approbation
du projet “Protection de |la santé nmental e 1994-1996". Visant a
suppriner les disparités régionales en la matiere, |le décret propose
un schéna destiné & rationaliser |'utilisation des ressources
sectorielles et a nettre sur pied des necani snes chargés de
contrdler tous |es acteurs concernés ainsi qu a créer un ensenble
i ntégré regroupant |es divers services fonctionnels : |e Départenent
de la santé nmentale, le Centre de santé nmentale, |le Service des
consultations et des soins psychiatriques, |les services résidentiels
de |'Hopital de jour et |le Centre de traitenment de jour;

- | e programme de surveillance par | e groupe SAR: suite a |’ anal yse
de la configuration normative et de programmation, il est proposé
d utiliser cet instrument pour organiser |les services psychiatriques
territoriaux et transfornmer les instituts psychiatriques restants en
Rési dences n&di cal i sées et Communaut és de rééducation thérapeutiques
dans les délais fixés par la loi n° 724/1995;

- la publication par e Mnistre de la santé du Docunent d’ orientation
et de coordination des taches des Unités sanitaires |ocal es
concernant certaines catégories de personnes handi capées (décret
présidentiel du 24 février 1994 portant application de la loi n° 104
du 5 février 1992 relative & |’ assistance, a |'intégration sociale
et aux droits des handi capés). Le document précise |les nodalités
d intervention des U S. L. pour établir |e diagnostic dit
“fonctionnel”, le profil dynam que fonctionnel et |e plan
d’ éducation individualisé pour |es handi capés qui doivent étre
i nt égrés dans une structure scol aire;

- | es ordonnances du Mnistre de la santé en date du 15 novenbre 1996
et du 7 février 1997. La premére traite des soins de santé a
assurer aux étrangers pendant |a durée de leur séjour en ltalie, et
| a seconde pernet de prolonger jusqu'a 90 jour |a période de soins.

Article 13

151. Au sujet du contenu de |'article 13 du Pacte, il conviendrait de dire

d entrée de jeu que malgré |es nonbreux projets de réforme récement él aborés
par e Parlenent et |es services gouvernenentaux, |le systéne scolaire italien
conserve sa structure d origine. Les projets de réforme s’ enploient
essentiellenent & actualiser |’ensenble notamment & réduire progressivenent |le
nonbre des enseignants, nanifestenent pour tenir conpte de la situation

dénogr aphi que, c'est-a-dire la dimnution inévitable de |a popul ation scol aire.
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152. Le systeme scolaire italien actuel est divisé en plusieurs cycles conme
sui t

- |"école maternelle (qui conporte trois niveaux et accueille les
enfants de 3 a 6 ans)

- |"école prinaire ou él énentaire (qui conporte cing niveaux et
accueille les enfants de 6 a 11 ans);

- le premier cycle de |’ écol e secondaire ou ensei gnenent secondaire
(qui conporte trois niveaux et accueille les enfants de 11 a
14 ans);

- I e second cycle de |'école secondaire (qui conporte de trois a cing
ni veaux, selon le type d’' études).

153. On peut dire que la structure scolaire italienne s’ appuie sur trois
princi pes clés :

- | " ensei gnenent obligatoire pour le cycle élénentaire et le premer
cycle du secondaire (un diagranmre illustrant |e systéme éducatif
italien actuel figure a |’annexe);

- la gratuité : cette question est régie par le décret-loi n° 297 du
16 avril 1994 - loi d unification des textes Iégislatifs relatifs a
| " éducation, qui énonce le principe selon | equel “aucun frais ne
peut étre inposé ni aucune autre contribution d aucune sorte ne peut
étre exigée” pour I'inscription ou la fréquentation de |’ école
prinaire ou du premer cycle du secondaire (art. 143 et 176).

S agi ssant plus particuliérement de |’ enseignement élénmentaire, la
loi d unification stipule que “les nmanuels scolaires, y conpris ceux
qui sont destinés aux aveugl es, doivent étre fournis gratuitenent
par les nunicipalités selon les nodalités & fixer dans |le cadre de

| égi sl ations régionales” (art. 156).

- | "accessibilité : |’article 34 de |a Constitution énonce |e principe
de |’universalité de |a scolarisation, y conpris pour |es étrangers.
Il est de mérme stipulé que | es enfants d’ étrangers ressortissants
d un Etat nmenbre de | a Communaut é européenne et résidant en Italie
peuvent étre adnmis dans la classe d un cycle obligatoire qui, en
termes d année d' étude, suit immediatenent celle qu ils ont suivie
dans |leur pays d origine (art. 115 de la loi d unification des
textes |l égislatifs). Les écoles qui acceptent des tels éléves
doi vent avoir un programme d’ activités de soutien et dintégration
pour

adapter |’ enseignenent de |'italien et d autres matiéres a
| eurs besoins particuliers; et

pronouvoi r |’ enseignenment de la |angue et de la culture du pays
d' origine, en coordination avec |'enseignenment des matiéres
obligatoires inscrites au programnmre.
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154, De la néne nani ére, |’'intégration scolaire est prévue pour |es éléves non
ressortissants de |a Cormunaut €, qui doivent recevoir “un ensei gnenent intégré
spécial de leur langue et culture d origine” (art. 116 de la loi d unification).

155. Qi plus est, on accorde une inportance particuliére a la circulaire
mnistérielle n° 205 du 26 juillet 1990 relative & |'insertion des él éves
étrangers dans | e systéne d enseignenent obligatoire. Ce qui est a retenir
spécial ement, c'est |'introduction de la notion d éducation interculturelle.

En effet, le texte stipule que “I’'on peut considérer que |’ objectif prenier de
| " éducation interculturelle consiste a pronouvoir |a capacité de vivre ensenble
de mani ére constructive au sein d un tissu socioculturel multifornme” et que
toute action s’inscrivant dans cette perspective “ménme en |’ absence d' él éves
étrangers, traite en général |es diverses disciplines de mani ére a prévenir tout
stéréotype et préjugé a |’ encontre des individus comme des cultures et a
conmbattre toute forme de vision éthnocentrique, afin de donner corps aux droits
de |’ homme par |a conpréhension et |'éducation entre |es peuples dans une
conmune aspiration au dével oppenent et a |la paix”.

156. La circulaire n° 205 a été suivie de deux autres : la circulaire n° 138 du
27 avril 1993 sur “L’éducation interculturelle comme noyen de prévenir le
racisne et |'antisémtisne” et la circulaire n® 73 du 2 mars 1995 concer nant

“L"école, lieu de dialogue interculturel et lieu de vie dénocratique”. Ces deux
circulaires soulignent qu il est inportant d introduire |a notion de tol érance

interraciale a |"école afin que, dés les premers pas sur la voie de

| "apprentissage, |'éleve se rende conpte de |’inportance que |a soci été noderne

attache a la solidarité entre les cultures et entre les traditions.

L’ éducati on de base

157. Confornénent aux dispositions des articles 137 et 169 de la | oi

d unification des textes |égislatifs sur |’éducation (1994), il a été organisé,
au cours de |’ année scolaire 1995-96, sur |’'ensenble du territoire national

460 cours d’ al phabétisation, quel que 2000 cl asses secondaires pilotes validées
par un certificat de fin d études pour travailleurs adultes ainsi que 78 places
dans des cl asses él énentaires organi sées dans |es hopitaux. Ml heureusenent, |es
données concernant |es classes secondaires ne sont pas encore disponibles, mais
il faut ajouter que, ménme avant |’'entrée en vigueur de la loi n° 104 de 1994, la
Direction générale du Premier cycle de |’'enseignenent secondaire avait déja ms
sur pied des classes expérinental es du second degré dans un certain nonbre de
grands hopitaux (pour |’'année en cours, il en existe dans neuf hopitaux).

158. |l convient par ailleurs de nentionner la loi n° 104/1992 (loi-cadre sur

| es handi capés) portant création de classes él énentaires et secondaires dans |es
hépi taux qui recoivent a titre tenporaire des mineurs handi capés. La |oi stipule
que ces cl asses peuvent aussi accueillir des mneurs non di mnués, pour autant
que | a durée de |eur hospitalisation soit supérieure a trente journées de

cl asse.

159. Considérant la situation en ternes plus généraux, |e dével oppenent du
systene scolaire ne doit pas en rester a de sinples déclarations de principe

le systéne doit étre défini come “une comunauté en interaction avec |’ ensenble
de | a communaut é sociale et civile” et par conséquent comme une conmmunaut é qui
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cherche & transmettre et & élaborer la culture ainsi qu a pronouvoir |a
participation des jeunes & ce processus.

160. Le systéne scolaire doit donner & |'éléve la possibilité de participer a
un projet de formation sociale au sens profond du ternme (art. 3 de la
Constitution) en introdui sant dans |’ ensei gnement secondaire des disciplines
comme |’ éducation sanitaire (loi n° 262/1990), |’ éducation routiére y conpris la
circulation et la sécurité (loi n° 285/1992) et |’'instruction civique (directive
n°® 58 du 8 février 1996). L' adoption du dernier instrument |égislatif constitue
sans aucun doute la confirmation de |la valeur de |’ école comme outil pour une
neil | eure connai ssance et une neilleure conpréhension de la structure de notre
Etat : en fait, la directive prévoit |'inscription aux programes des deux
cycl es du second degré de |'instruction civique et de toutes les initiatives
prévues dans les Projets d' éducation concernant cette question selon des
programes précis a établir par une conmi ssion d’' études conpétente.

161. Le dével oppenent du systéne scolaire a été favorisé, notamment pour ce qui
est de |’ enseignenent obligatoire, par |le décret-loi n° 297 de 1994, qui prévoit
| "ouverture de classes él énentaires et secondaires dans |es établissenents de
rééducation et les prisons (art. 135 et 171); selon les Directions générales
conpétentes, au cours de |’ année scol aire 1995-96, des classes él énentaires ont
été créées dans 10 institutions carcérales pour mneurs et des classes
secondai res dans 19 de ces institutions, ainsi que 250 postes d enseignants

d’ adul tes dans |es prisons.

162. D autres aspects relatifs au systeme d' éducation italien sont illustrés
par des statistiques reproduites en annexe.

163. Il convient d accorder une attention toute particuliére au paragraphe 3 de
|"article 13 du Pacte, qui traite de la liberté des parents de choisir le type
d’ éducation religieuse et norale a inculquer a leurs enfants. La dernieére

| égislation italienne en date garantit pleinenent le droit des parents de faire
assurer |’ éducation religieuse et norale de leurs enfants conforménment a leurs
propres convictions. |Indépendamment du fait que la Constitution garantit a tous
la liberté de conscience, de religion et de croyance (art. 3, 19 et 21), toutes
l es réglenentations sont toujours en harnonie avec | es confessions religieuses
di rectenent concernées. En particulier, |e Concordat avec |’ Eglise catholique
ronmai ne stipule que |'Etat est tenu d assurer & tous les él éves qui, directenent
ou représentés par leurs parents ou leur tuteur, en expriment le désir, la
possibilité de recevoir un enseignenent religieux catholique sur une base
volontaire. Les accords conclus avec |les autres fois religi euses (comrunaut és
vaudoi se, mét hodi ste, adventiste, pentec6tiste, baptiste, |uthérienne, juive)
stipulent que | a République, en garantissant |e caractére pluraliste de |’école,
donnera aux représentants de ces fois |la possibilité de satisfaire aux demandes
des él éves et de leurs parents “concernant |’ étude du fait religieux et de ses

i nci dences”, reconnait aussi le droit des él éves de toutes | es écol es publiques
de ne se sounettre a aucun enseignenment religieux (lois n° 206/1985,

n° 449/1984, n° 516 et 517/1988 et n° 101/ 1989; décrets présidentiels

n° 751/1985, n° 350/ 1987 et n° 202/1990).
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Article 15
164. En ce qui concerne |l e vaste chanp de |’'article 15 du Pacte, il convient de
nmettre tout spécialenent en relief un aspect : le Gouvernenent italien a

récemment pris une mesure visant & |la protection effective des biens culturels
dintérét religieux lorsque e Mnistre des biens culturels et |e Président de

| a Conférence épiscopal e catholique ont apposé |eur signature & un inportant
“ménor andum d’ accord”. Ce docunent renforce la collaboration entre |’ Etat et

| "Eglise pour |la conservation, la protection et |'utilisation du patrinoine

hi storique, artistique et archivistique de |’'Eglise, qui revét une inportance
consi dérabl e; des ménoranduns simlaires sont sur le point d étre conclus avec
les autres fois religieuses. L'ltalie est le seul pays d Europe (et peut-étre du
nonde) & protéger cette catégorie de biens d une val eur exceptionnelle, en

col | aboration avec les parties intéressées, tout en tenant diment conpte des
besoins des églises et des fois religieuses en natiére culturelle, religieuse et
cul tuel le.
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Annexes stati stiques*

1. Structure de | a popul ation, par age, au 1° janvier 1995.

2. Mortinatalité et nortalité périnatale et infantile en Italie - 1983-1992.

3. Interruptions volontaires de grossesse au cours de |a période 1982-1994.

4. Longévité nmoyenne : ventilation par sexe.

5. Nonbre de personnes inscrites aux agences pour |’enploi pendant plus de
12 nois (hommes et femmes) au 30 avril de chaque année - 1988 a 1996.

6. Rapport entre | a population active résidente et la population inscrite aux
agences pour |’ enploi, par région, septenbre 1994 - septenbre 1996
(données chiffrées et représentation graphique).

7. Popul ation inscrite aux agences pour |’'enploi, par grande région
géogr aphi que et par catégorie - variations en pourcentage juin 1995 - juin
1996. Ventilation par groupe d' age et par sexe - variations en
pourcentage, juin 1995 - juin 1996.

8. Jeunes ayant travaillé dans |l e cadre de contrats enploi - formation, 1987
a 1995.

9. Contrdle du travail des mineurs - Etat récapitulatif national, 1995.

10. Contrdle du travail des mineurs - Etat récapitulatif national, 1994.

11. Cas d' accidents survenus dans |es secteurs industriel et agricole ayant
recu une indemité au plus tard au 31 décenbre de |’ année consécutive a
| "année de |’ accident.

12. Pensi ons pour mal adi es professionnelles dans |’'industrie au 31 décenbre
1995 - par type de nal adie.

13. Autorisations d entrées dans | e pays accordées au titre des réunions
famliales - janvier & octobre 1996.

14. Régul arisations au titre de |"article 10 du décret-loi n° 477 du
13 septenbre 1996.

15. Service aux travailleurs mgrants non-ressortissants de |a Communauté et a
leur famille - troisieme trimestre 1995

16. I ndi ces d’ occupation, par nénage - Italie, 1984 et 1993.

*

Les annexes nentionnées peuvent étre consultées au secrétariat du

Haut Conmmi ssaire aux droits de |’ homme.
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Systéenme de chauffage domestique, par ménage - Ensenble du territoire et
par région géographi que, 1993.

Dépenses de santé courantes en pourcentage du PIB - 1989-1995.

Dépenses de n&di canents nettes par habitant pour |’'ensenble du territoire
et par région - 1994. Dépenses de meédi caments en ltalie. Données
exprimées en lires constantes, 1995 : 1989 - 1995.

Hopi taux, répartition par région, 1995.

Hospitalisations en établissenments publics et privés (hopitaux

psychi atriques résiduels non conpris) en 1993, patients/journées en 1993
et variations par rapport a 1983, durée de séjour nmoyenne en 1993 et

vari ations par rapport a 1993.

Les trois principales causes de nortalité : ventilation par groupe d’ age,
en val eur absolue et en pourcentage de |la nortalité totale. Hommes, Italie
1992.

Les trois principales causes de nortalité : ventilation par groupe d’ age,
en val eur absol ue et en pourcentage de |la nortalité totale. Fenmes, Italie
1992.

Popul ation résidant en Italie : ventilation par région et par grand
sect eur géographi que au 1° janvier 1995.

El éves étrangers fréquentant |les écoles él énentaires italiennes (écoles
publiques et autres) : ventilation par région dinsertion. Années
scol aires 1991-92, 1992-93 et 1993-94.

Répartition régionale des classes él énentaires accueillant des él éves
étrangers et présence noyenne par cl asse.

El éves étrangers fréquentant |es écoles secondaires italiennes (écoles
publiques et autres) : ventilation par région d insertion et par continent
d' origine. Années scol aires 1992-93 et 1993-94. Val eurs absol ues.

El éves étrangers dans | es écol es secondaires (écoles publiques et
autres) : ventilation par région d insertion et par contient d origine.
Années scol aires 1992-93 et 1993-94. En pourcent age.

Etudi ants étrangers fréquentant |es établissenents d’' ensei gnenent

supérieur italiens (établissenents publics et autres) : ventilation par
région dinsertion. Années scolaires 1992-93 et 1993-94.



