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I. Introduccion

1. En los dltimos afios, la Republica de Moldova ha progresado sustancialmente en
el fortalecimiento de los objetivos estratégicos en el dmbito de la discapacidad y en la
promocidén de politicas, programas e iniciativas coherentes y acordes con las normas
europeas e internacionales.

2. Mediante la Ley nim. 166-XVIII, de 9 de julio de 2010, la Republica de
Moldova ratific6é la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(firmada en Nueva York el 30 de marzo de 2007) y demostré su voluntad politica de
ajustar la legislacion y las practicas nacionales con arreglo a las disposiciones de la
Convencién. El proceso de ratificacién de la Convencién conté con la participacién
activa de la sociedad civil, las organizaciones de personas con discapacidad y las
personas con discapacidad (participaron unas 63 organizaciones).

3. La ratificaciéon de la Convencién ha sentado las bases para la introduccién de
reformas de calado en el dmbito de la discapacidad en la Repiblica de Moldova. Ese
proceso coincidié con la transicién del modelo médico y de proteccion social de las
personas con discapacidad al enfoque de derechos humanos y reconocimiento de la
dignidad humana. A pesar de que sigue siendo un Estado en transicién con recursos
muy limitados, la Republica de Moldova ha mostrado claros avances y firme
determinacién en la aplicacién de la Convencidn.

4. La primera medida de aplicacién de la Convencién fue elaborar y difundir la
Estrategia de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (2010-2013),
aprobada por el Parlamento mediante la Ley nim. 169-XVIII, de 9 de julio de 2010.
En ella se refunda la politica estatal en materia de discapacidad y se definen pautas
para las actividades que diferentes actores publicos y privados deben realizar.

5. El Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia tiene la funcién de
coordinar la aplicacién de la Estrategia y, en colaboracién con las autoridades
centrales y locales y la sociedad civil, estd decidido a cumplir los objetivos
estratégicos siguientes:

« Ajustar el marco juridico nacional a las normas europeas e internacionales de
proteccion de los derechos de las personas con discapacidad;

« Reorganizar las estructuras y las instituciones encargadas de coordinar el sistema
de inclusién social de las personas con discapacidad;

« Elaborar y aprobar los métodos y los nuevos criterios de determinacién de la
discapacidad en nifios y adultos;

« Diversificar los servicios sociales para personas con discapacidad;
« Establecer servicios médicos y sociales de intervencién temprana;

« Adaptar los programas educativos a las necesidades especiales de los niflos con
discapacidad;

« Elaborar un mecanismo efectivo de prestaciéon de servicios de orientacidn,
formacién y rehabilitacién profesional para personas con discapacidad;

e Adaptar la infraestructura social a las necesidades de las personas con
discapacidad;

« Informar a la poblacién general sobre la aplicacién de la Estrategia.

6. El cambio de paradigma en el tratamiento de las personas con discapacidad se
refleja en la decision de sustituir la Ley de Proteccién Social de las Personas Invélidas
(Ley ntim. 821-XII, de 24 de diciembre de 1991), por una nueva ley general de
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inclusién social de las personas con discapacidad coherente con las disposiciones de la
Convencién y de la Carta Social Europea (revisada). El marco juridico vigente antes
de la ratificaciéon de la Convencidén necesitaba numerosos ajustes en lo tocante al
concepto de discapacidad y al reconocimiento de la igualdad de derechos entre las
personas con discapacidad y los demds ciudadanos.

7. De resultas, el Parlamento aprob6 la Ley de Inclusién Social de las Personas con
Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012). Por lo que respecta a su
estructura, la nueva Ley consta de 11 capitulos en los que se garantiza la igualdad de
derechos entre las personas con discapacidad y los demds ciudadanos en los siguientes
ambitos: la seguridad social, la atencion de la salud, la rehabilitacidn, la educacidn, el
empleo, la vida piblica, el entorno fisico, el transporte, la tecnologia y los sistemas de
informacién, la comunicacién y otras prestaciones y servicios piblicos accesibles a la
poblacion general.

8. En virtud de esta Ley, en las etapas de concepcidn y edificacién, las empresas de
construccién deben garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad. Las
unidades de transporte deben adaptar sus vehiculos para que también puedan ser
utilizados por personas con discapacidad. Se exige a las empresas publicas y privadas
que reserven y sefialicen, utilizando las sefiales internacionales, por lo menos el 4% de
su espacio de estacionamiento a vehiculos conducidos por personas con discapacidad.
Todas las instituciones publicas y privadas deben tener infraestructuras accesibles a
las personas con discapacidad, también en los sectores de la cultura, el turismo, los
deportes, el ocio, la vivienda, etc. Estas disposiciones tienen por objeto garantizar la
igualdad de derechos y oportunidades de las personas con discapacidad y se pondrdn
en prictica de manera gradual.

9.  En 2010-2012, el Estado puso en marcha varias medidas de aplicacién de la
Convencion, entre ellas: la elaboracién y aprobacién de varias estrategias sectoriales
dirigidas a la inclusién de las personas con discapacidad, especialmente en los 4mbitos
de la salud, la educaciéon y la proteccion social; la reglamentacion y la
experimentaciéon de servicios comunitarios alternativos a los servicios residenciales
mediante la aplicaciéon de nuevos mecanismos de proteccién social de las personas con
bajos ingresos; la ejecucion de varios proyectos de desinstitucionalizacion y
prevencion del internamiento de las personas con discapacidad en instituciones; la
creacion de varios grupos de trabajo multisectoriales para adaptar la legislacion
nacional a las disposiciones de la Convencion; etc.

10. Con todo, el Gobierno reconoce que la situacién de las personas con
discapacidad en la Republica de Moldova sigue siendo motivo de preocupacién y que
el Gobierno y el conjunto de la sociedad tienen que seguir trabajando para lograr la
plena efectividad de las disposiciones de la Convencién. Los planes nacionales de
accién a largo plazo, en los que se asignan recursos adecuados a la inclusion social de
las personas con discapacidad, la eliminacién de la discriminaciéon y la adaptacion
constante del marco juridico a las disposiciones de la Convencidn, se establecen en
funcién del nimero de personas con discapacidad y sus necesidades

11. Segtn las estadisticas, al 1 de enero de 2012, en la Republica de Moldova habia
en total 179.815 personas con discapacidad, 9.515 personas mds que en 2007. El 49%
de esas personas son mujeres y el 51%, hombres; el 59% vive en zonas rurales y
el 41%, en zonas urbanas. Atendiendo a la edad, mds de las dos terceras partes de las
personas con discapacidad tienen entre 40 y 59 afios. Las personas con discapacidad
constituyen el 5,1% de la poblacién total, y los nifios con discapacidad, el 1,7% del
nimero total de nifios de la Republica de Moldova.

12.  La elaboracién del informe inicial del Estado brind6 al Gobierno la oportunidad
de realizar un andlisis critico de la situacién de las personas con discapacidad, tanto en
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II.

lo tocante a las disposiciones juridicas como a las practicas locales. La redaccién del
informe estuvo coordinada por el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia, y
conté con la participacién de autoridades puiblicas centrales y locales y especialistas
de la sociedad civil.

13. De conformidad con el articulo 35, parrafo 1, de la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, la Reptiblica de Moldova debe presentar
al Comité su informe inicial dos afios después de la ratificaciéon de la Convencién. En
el informe se analiza el grado de cumplimiento de la legislacién nacional con las
disposiciones de la Convencién y se exponen las medidas adoptadas por el Estado para
aplicar la Convencién en 2010-2012 y las dificultades y flaquezas que habrdn de
tratarse y subsanarse ulteriormente.

14. El informe se presenté al Consejo Gubernamental para los problemas de las
personas con discapacidad y la Comisién Nacional para la elaboraciéon de informes
iniciales y periddicos sobre la aplicacién de convenciones internacionales en las que
Moldova es parte, con los que se debatié al respecto. Terminé de redactarse a la luz de
las consultas publicas con representantes de la sociedad civil y organizaciones de
personas con discapacidad, celebradas el 24 de octubre de 2012.

Disposiciones generales

15. Al ratificar la Convencidn, la Repuiblica de Moldova se comprometié a respetar y
aplicar los principios definidos en ella, y a garantizar que los nuevos proyectos de
leyes y actos normativos cumplan con sus disposiciones. Al mismo tiempo, habida
cuenta de que la discapacidad es una cuestién que atafie a numerosas disposiciones
juridicas de diversos dmbitos, el Gobierno adopta medidas de revisién y adaptacién de
la legislacion vigente. Esas medidas tienen por objeto eliminar las disposiciones
discriminatorias del marco juridico y garantizar la promocién y la proteccién de todos
los derechos humanos y las libertades fundamentales, y su ejercicio efectivo por todas
las personas con discapacidad sobre la base de la igualdad y la no discriminacidn.

16. En la Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley ndim. 60,
de 30 de marzo de 2012) se establecen los principios y los objetivos que fundamentan
la proteccién y la promocién de los derechos de las personas con discapacidad, y se
introducen nuevos conceptos, como el de “ajustes razonables”, “disefio universal” y
“accesibilidad”, y definiciones de “discapacidad” y “persona con discapacidad”
basadas en las de la Convencidn:

« Persona con discapacidad: persona con deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales que, al interactuar con diversas barreras u obstaculos,
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

« Discapacidad: término genérico para designar las deficiencias/carencias, las
limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacién, que denota la
existencia de aspectos negativos en la interaccién de una persona (con un
problema de salud) con los elementos del entorno en el que vive (factores
ambientales y humanos).

17. Por consiguiente, con la nueva Ley se deroga la Ley de Proteccién Social de las
Personas Invdlidas (Ley nim. 821-XII, de 24 de diciembre de 1991), segun la cual “es
invdlido quien, por limitaciones de la actividad vital debidas a deficiencias fisicas o
mentales, necesita asistencia y proteccion social”.

18. En la Constitucién y otros cédigos y leyes orgdnicas de diversos dmbitos de la
Reptiblica de Moldova se describen el marco juridico estatal de promocién y
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proteccién de los derechos humanos y los recursos en caso de violacién de esos
derechos. En la mayor parte de los textos legislativos se hacen diferencias entre las
personas con y sin discapacidad respecto del ejercicio de los derechos y las libertades
fundamentales.

19. Al mismo tiempo, habida cuenta de la evolucién del concepto de discapacidad
con el paso del modelo médico al modelo social de trato de las personas con
discapacidad, la Repiblica de Moldova sigue adaptando su legislacién y aplicando
politicas coherentes con las disposiciones de la Convencidn.

20. EI Plan Nacional de Accién sobre Derechos Humanos es un programa estratégico
de establecimiento de un dnico marco de derechos humanos para las instituciones
publicas y la sociedad civil. En el segundo Plan Nacional para 2011-2014 se da
continuidad a las politicas y se hace particular hincapié en los aspectos siguientes: la
adhesion a instrumentos internacionales de derechos humanos; la adaptacion de la
legislacion nacional a las normas internacionales; el libre acceso a la justicia; la
mejora de los mecanismos nacionales de protecciéon de los derechos humanos; la
proteccién efectiva de los derechos politicos, civiles, econdémicos, sociales y
culturales; y el fortalecimiento de la proteccion de las minorias y los grupos étnicos
nacionales y de categorias de poblacién que lo necesiten, como las personas con
discapacidad. En 2012, este Plan Nacional se modific6 con arreglo a las
recomendaciones del mecanismo del examen periddico universal y otros mecanismos
de convenciones regionales e internacionales a fin de imprimirle un cardcter de
plataforma general en el ambito de los derechos humanos.

Efectividad de los derechos y las libertades de las personas
con discapacidad

Articulo 5 - Igualdad y no discriminacion

21. Laigualdad y la no discriminacién de las personas con discapacidad, entre otras,
estdn consagradas en la Constitucién y otros textos legislativos y normativos de la
Reptblica de Moldova.

22. La Constituciéon de la Repiblica de Moldova (art. 16 2)) establece que: “todos
los ciudadanos de la Republica de Moldova son iguales ante la ley y las autoridades
publicas, sin discriminacién por raza, nacionalidad, origen étnico, idioma, religion,
sexo, filiacién politica, patrimonio u origen social”. Segtn el articulo 20, parrafos 1
y 2, de la Constitucién: “Todos los ciudadanos tendrdn derecho a gozar de la
proteccién efectiva de los tribunales competentes contra los actos que quebranten sus
derechos, libertades e intereses legitimos. Ninguna ley podra restringir el acceso a la
justicia”.

23. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012), contiene disposiciones sobre la igualdad y la no
discriminacién de las personas con discapacidad por las que se prohibe toda forma de
discriminacién por motivos de discapacidad (art. 8), asi como disposiciones sobre la
proteccién de los derechos de las personas con discapacidad y la responsabilidad en
caso de que se vulneren, como la obtencidén de asistencia letrada en condiciones de
igualdad con los demds ciudadanos en todos los dmbitos de la vida (art. 10).

24. La Ley de Asistencia Letrada Garantizada por el Estado (Ley ntim. 198, de 26 de
julio de 2007), protege el derecho a un juicio imparcial y a la obtencién de asistencia
letrada gratuita en condiciones de igualdad gracias a la organizacion y la prestacion de
asistencia letrada garantizada por el Estado. La Ley regula las condiciones, la
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extensién y la prestacién de la asistencia letrada garantizada por el Estado para la
defensa de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

25. El Cédigo de Procedimiento Civil (Ley nim. 225, de 30 de mayo de 2003)
establece la gratuidad del acceso a la justicia, el derecho a la asistencia letrada y la
igualdad ante la ley y la administracién de justicia (arts. 5, 8 y 20).

26. El Cédigo de Procedimiento Penal (Ley nim. 122, de 14 de marzo de 2003)
establece el derecho a la igualdad ante la ley y las autoridades y a la inviolabilidad de
la persona, y garantiza el derecho de defensa, el libre acceso a la justicia, etc. (arts. 9,
11,17 y 19).

27. En la Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) se introduce el importante concepto de “ajustes razonables”,
que tiene por objeto garantizar a las personas con discapacidad el ejercicio, en
condiciones de igualdad con las demads personas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales (art. 2). En la Ley también se establecen disposiciones sobre
la promocién de la igualdad y la eliminacién de la discriminacién de las personas con
discapacidad en diversos dmbitos de la vida (art. 6, pdrr. 2; art. 8, parr. 8; art. 19,
parr. 2; art. 27, parr. 6 a); art. 29 parr. 2; art. 33 parr. 7 a); y art. 35 parr. 2). En virtud
de esas disposiciones, el Estado tiene la responsabilidad de elaborar politicas
nacionales de prevencidn, tratamiento, rehabilitacién, ajustes razonables e inclusién
social de las personas con discapacidad, y de promover medidas de ajustes razonables
de los servicios sociales de educacioén, salud, empleo, etc.

28. Por lo que respecta a la actitud de la sociedad hacia las personas con
discapacidad, cabe sefialar que el fenémeno de la discriminacién sigue existiendo en la
Reptiblica de Moldova. Segiin el estudio socioldgico titulado Percepciones de la
poblacion moldova sobre la discriminacion, realizado entre marzo y septiembre
de 2010 por la empresa de estudios sociolégicos CBS-AXA con el patrocinio de la
Fundacién Soros de Moldova, las personas con discapacidad son uno de los grupos
sociales mds discriminados. Asi, al preguntdrseles cudles eran los grupos humanos
discriminados con mads frecuencia en la Repuiblica de Moldova, las dos terceras partes
de los encuestados mencionaron a las personas con discapacidad fisica o mental; mas
del 50%, a las personas pobres y portadoras del VIH; aproximadamente la mitad, a los
ancianos, los homosexuales y los romanies; y alrededor de la tercera parte, a las
mujeres. Segun ese estudio, las personas con discapacidad son el grupo discriminado
més frecuentemente en la esfera del empleo, el trabajo, las instituciones educativas, el
trato con las autoridades y la vida politica.

29. Para prevenir y combatir la discriminacién, se aprobd la Ley de Igualdad (Ley
nim. 121, de 25 de mayo de 2012), que entrard en vigor el 1 de enero de 2013. Esa
Ley tiene por objeto garantizar la igualdad de todas las personas de la Republica de
Moldova en las esferas politica, econémica, social y cultural de la vida, entre otras,
con independencia de la raza, el color, la nacionalidad, el origen étnico, el idioma, la
religién o las creencias, el sexo, la edad, la discapacidad, la opinidn, la adscripcién
politica u otros motivos similares. En el capitulo relativo a las disposiciones especiales
se prohibe expresamente la discriminacién en los siguientes dmbitos: el trabajo, el
acceso a servicios y bienes ptblicos, y la educacion. La tarea de prevenir y combatir la
discriminacién y garantizar la igualdad corresponde al Consejo de Igualdad y de
Prevencién y Eliminacién de la Discriminacién, las autoridades publicas y los
tribunales.

30. EI Gobierno tiene un plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de la Ley
de Igualdad para adaptar el marco juridico nacional a esa nueva Ley.
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Articulo 6 — Mujeres con discapacidad

31. EI 49% de las personas con discapacidad de la Republica de Moldova son
mujeres (87.450 personas), de las que el 8,6% son menores de 18 afios (7.500).

32. De conformidad con el articulo 8, parrafo 12, y el articulo 42, parrafo 12, de la
Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley ndim. 60, de 30 de
marzo de 2012), el Estado adopta medidas para que las personas con discapacidad,
mujeres y nifias incluidas, no sean objeto de discriminacién miltiple y gocen de todos
los derechos humanos y las libertades fundamentales. En la prestacién de asistencia
médica a las mujeres con discapacidad se tienen en cuenta sus necesidades especiales,
incluidas las de tratamiento ginecoldgico y asesoramiento en materia de planificacion
familiar y salud reproductiva.

33. Para garantizar la igualdad de derechos de las mujeres y los hombres en los
ambitos politico, econémico, social, cultural y otras esferas de la vida publica, y
prevenir y eliminar todas las formas de discriminacién por motivos de sexo, se aprobd
la Ley de Igualdad de Oportunidades de Mujeres y Hombres (Ley nim. 5-XVI, de 9 de
febrero de 2006), que garantiza la igualdad de las mujeres y los hombres en relaciéon
con el acceso a cargos publicos en oOrganos de gobierno y la presentacién de
candidaturas en listas electorales, y establece una serie de obligaciones sociales y
econdémicas, especialmente en el empleo, asi como algunas obligaciones para los
empleadores. En la Ley se introducen conceptos como la “discriminacién por motivos
de sexo”, el ‘“acoso sexual”, los ‘“actos discriminatorios del empleador” o la
“denegacidn indebida de un empleo”.

34. A raiz de la aprobacién de la Ley de Igualdad de Oportunidades de Mujeres y
Hombres, en el pais se crearon estructuras institucionales con competencias
especificas, como las siguientes: la Comisién Gubernamental de Igualdad entre
Mujeres y Hombres, la Direccién de Politicas de Igualdad de Género y Prevencién de
la Violencia del Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia, y los consejos y
las unidades encargados de las cuestiones de género en el Gobierno central y las
administraciones locales. Las unidades encargadas de las cuestiones de género tienen
la misién de elaborar y aplicar programas de igualdad de oportunidades, también
dirigidos a mujeres con discapacidad.

35. En el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia se credé un grupo de
coordinaciéon de las cuestiones de igualdad de género, uno de cuyos miembros
pertenece a la Direcciéon de Politicas de Protecciéon Social de las Personas con
Discapacidad y se encarga de vigilar que las politicas y los programas para las
personas con discapacidad respeten el principio de igualdad de género.

Articulo 7 — Ninos con discapacidad

36. En virtud de la Ley de los Derechos del Nifio (Ley nim. 338, de 15 de diciembre
de 1999), las personas se consideran niflos desde el nacimiento hasta los 18 afios
(art. 1, parr. 2). Segun las estadisticas, del nimero total de menores de 18 aifios
(804.800), el 1,7% son nifios con discapacidad (unos 14.000).

37. La Constitucién de la Republica de Moldova garantiza el respeto de los derechos
y las libertades de todas las personas, incluidos los niflos. El Estado garantiza la
efectividad de los derechos de los nifios, incluidos los nifios con discapacidad,
mediante prestaciones y otras formas de proteccién social (art. 50, parrs. 1 a 5).

38. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60, de
30 de marzo de 2012) prohibe expresamente la discriminacién, establece que se tendra
en cuenta el interés superior del nifio en la adopcién de decisiones que le afecten y
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protege de la discriminacién a los nifios con discapacidad (art. 8, pdrrs. 10 a 13,
art. 10).

39. ElCédigo de Familia (Ley nim. 1316, de 26 de octubre de 2000) contiene varias
disposiciones sobre los derechos de los nifios en las que no se hacen distinciones entre
nifios con y sin discapacidad (el derecho a vivir y educarse con la familia, el derecho a
comunicarse con los progenitores y los familiares, el derecho a la proteccidn, el
derecho a la expresién de opiniones, el derecho a la identidad, los derechos de
propiedad, etc.).

40. Las instituciones publicas tienen la obligacién de tomar en consideracién los
intereses de los niflos en todas las decisiones que les afecten. En algunos casos, la
resoluciéon de problemas relativos a los niflos exigird que se examinen con
representantes de organizaciones que trabajan en la promocién de los derechos del
nifio.

41. Para evitar el internamiento de nifios con discapacidad en instituciones y
desarrollar sus capacidades para la vida comunitaria, las administraciones locales de
nueve distritos de la Republica, en colaboracién con la organizacién no gubernamental
(ONG) Keystone Human Services International Moldova Association, crearon el
equipo movil de servicio social. El equipo mévil es un servicio de apoyo comunitario
para personas con discapacidad y sus familias que ofrece a domicilio servicios
personalizados de cardcter social, médico, psicoldgico, etc., a beneficiarios que no
tienen acceso a prestaciones especializadas, centrdndose en las comunidades rurales.

42. El Estado también ha empezado a aplicar el Programa de Fomento de la
Educaciéon Inclusiva en la Repiblica de Moldova para 2011-2020 (Decisién
Gubernamental nim. 523, de 11 de julio de 2011), que tiene por objeto facilitar la
inclusién escolar de nifios con diversos tipos de discapacidad en los centros de
ensefianza secundaria, lo que implicitamente supone que es posible dar acceso a los
centros de ensefianza y formacién mediante la aplicacién de técnicas asistenciales e
innovaciones tecnoldgicas.

Articulo 8 — Toma de conciencia

43. Para crear mayor conciencia publica acerca de las cuestiones y los derechos de
las personas con discapacidad, la Estrategia de Inclusiéon Social de las Personas con
Discapacidad (2010-2013), aprobada mediante la Ley nim. 169, de 9 de julio de 2010,
prevé una serie de medidas en esa direccién. Asi, las autoridades ptiblicas se han
comprometido a organizar, en colaboraciéon con los agentes sociales, campafias de
concienciacién y campafias sociales anuales sobre los derechos de las personas con
discapacidad y sus posibilidades de integracién social, y seminarios, conferencias y
otros actos publicos sobre la reforma del sistema de proteccién social de las personas
con discapacidad, asi como a trabajar con los medios de comunicacién para promover
buenas practicas en el dambito de la discapacidad.

44. Cada afio, el Ministerio de Trabajo, Protecciéon Social y Familia elabora y aplica
un plan de accién para el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad (3 de
diciembre), en el que participan autoridades locales, organismos internacionales y la
sociedad civil. Desde 2010, las actividades de esas celebraciones se centran en los
derechos, la inclusién social y las competencias de las personas con discapacidad, lo
que comprende la organizacién de la exposicidon y venta de articulos elaborados por
personas con discapacidad, muestras de fotografias realizadas por personas con
discapacidad, conferencias de prensa y mesas redondas, etc. En el marco del
calendario nacional e internacional de actividades deportivas del Ministerio de
Juventud y Deportes, cada afio, durante la celebracién del Dia Internacional de las
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Personas con Discapacidad (3 de diciembre), se organizan competencias deportivas en
las que participan unas 300 personas con discapacidad.

45. Cada afio, en el marco del Festival de Cine y Derechos Humanos, patrocinado
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Moldova, se
proyectan en salas de toda la Republica peliculas en las que participan personas con
discapacidad o que tratan sobre sus vidas; la entrada es libre. Se organizan campafas
en los medios de comunicacién para promover el evento.

46. El 23 de diciembre de 2011 tuvo lugar la segunda edicién del Certamen Nacional
de Ensayo en Braille en torno al tema “La influencia del sistema Braille en mi vida”;
organiza este certamen para personas con discapacidad visual la Asociacién de Ciegos
de Moldova.

47. Los dias 20 y 21 de septiembre de 2011, el Centro de Derechos Humanos de
Moldova organizé en Chisinau una conferencia internacional bajo el lema: “La
Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad: realidad y perspectivas”. Asistieron a ella representantes de autoridades
nacionales, organizaciones internacionales y la sociedad civil, asi como representantes
de las defensorias del pueblo de Azerbaiydn, Francia, Grecia, Polonia, Rumania,
Federaciéon de Rusia, Ucrania y Eslovenia. El Centro de Derechos Humanos de
Moldova ha elaborado y publicado varios folletos e informes temadticos sobre este
tema, entre ellos: “Acceso a la educacién de los nifios y los jévenes con discapacidad
motriz” y “Acceso de las personas con necesidades especiales a infraestructuras
sociales: realidad y necesidades”. Con ayuda de la asociacién Humanitas se publicé la
guia “Los derechos humanos y la cuestién de la discapacidad”. En colaboracién con la
Fundacién “Eco de Chernébil”, se inauguré la oficina publica del Defensor del Pueblo
para la prestacion de asistencia letrada a las personas con discapacidad y otras
categorias de ciudadanos.

48. El Programa “Comunidad para todos — Moldova”, que ejecuta la ONG Keystone
Human Services International Moldova Association en colaboraciéon con el Ministerio
de Trabajo, Proteccién Social y Familia, desempefia una importante funcién en la
promocidn de los derechos de las personas con discapacidad en el plano nacional. En
el marco de ese Programa se organiza cada afio un ciclo nacional de seminarios sobre
la valorizacién del papel social de las personas con discapacidad y su inclusién social.
En 2012 se organizaron por primera vez tres seminarios regionales (regiones
septentrional, central y meridional del pais), en colaboraciéon con la Cancilleria del
Estado, sobre la aplicacién de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad mediante el empoderamiento de las administraciones locales.

49. También se ha elaborado y distribuido en el pais material para la promocién de
los derechos de las personas con discapacidad y la lucha contra los estereotipos
conexos, entre ellos: la guia para periodistas que tratan con personas con discapacidad
intelectual y sobre ellas; y el manual de apoyo al docente “Puentes para el
entendimiento. Educacién para la inclusidn, la tolerancia y la aceptacién”, concebido
para la ensefianza primaria y aprobado por el Instituto de Ciencias de la Educacién.

50. Entre marzo y mayo de 2012 se hicieron representaciones de teatro social en 15
escuelas inclusivas experimentales de Moldova. El objetivo de las representaciones es
concienciar a alumnos y docentes acerca de las necesidades de las personas con
discapacidad fisica e intelectual y fomentar actitudes no discriminatorias.

51. El 17 de enero de 2012 se celebré el evento Un cdntec pentru un zdmbet (Una
cancién por una sonrisa), una iniciativa organizada por el grupo de jévenes voluntarios
de la Wave Week Moldova de la Asociacién de Desarrollo Creativo (Reptblica de
Moldova) y Spark the Wave (Estados Unidos de América). En el marco del evento se
celebré un concierto para concienciar acerca de los nifios con discapacidad y
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promover la educacién inclusiva y la utilizacién terapéutica del arte. El concierto se
acompaifié de la muestra en una sala de exposiciones de obras artisticas realizadas por
nifios con discapacidad.

Articulo 9 — Accesibilidad

52. Para adaptar la infraestructura social a las necesidades de las personas con
discapacidad, en la Estrategia de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad
(2010-2013), aprobada mediante la Ley nim. 169, de 9 de julio de 2010, se definen
importantes medidas que el Estado aplicard en los préximos afios. Esas medidas
persiguen los objetivos siguientes: la revisiéon de las normas técnicas y los textos
normativos con miras a garantizar el acceso de las personas con discapacidad a la
infraestructura social; la adaptacion a las necesidades de las personas con
discapacidad de los servicios sociales (en los dmbitos de la salud, la asistencia social,
la educacion y la cultura), comerciales y publicos; el transporte publico; la vivienda;
los sistemas de informacion y los medios de comunicacién (television y radio, prensa,
Internet, etc.), y la utilizacion de la lengua de sefias en el sistema de informacién.

53. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) introdujo en la legislacién nacional conceptos como la
accesibilidad, el diseflo universal y los ajustes razonables. La Ley contiene diversas
disposiciones relativas a las politicas publicas de accesibilidad (art. 17), la concepcién
y la construccién de infraestructuras sociales que respondan a las necesidades de las
personas con discapacidad (art. 18), la prevision de unidades de infraestructura social
que puedan utilizar las personas con discapacidad (art. 19), la garantia del acceso de
las personas con discapacidad al transporte publico (art. 20), la previsién de ajustes en
los espacios de alojamiento para que puedan utilizarlos las personas con discapacidad
(art. 21), el acceso de las personas con discapacidad a atracciones culturales y
turisticas e instalaciones deportivas (art. 23) y el acceso a todos los cauces de
informacidn (art. 25).

54. Enla Ley también se establece que las personas en puestos de responsabilidad de
empresas, instituciones y organizaciones, sea cual fuere su régimen de propiedad, que
incumplan los requisitos legales de eliminacién de barreras existentes y de concepcién
adecuada de los componentes de las infraestructuras sociales (edificios, transporte,
telecomunicaciones, etc.) definidos en los reglamentos vigentes, serdn pasibles de las
sanciones previstas en el Cédigo de Contravenciones.

55. El Cédigo de Contravenciones (Ley nim. 218 de 24 de octubre de 2008), en su
forma enmendada, contiene disposiciones sobre las sanciones aplicables a las
vulneraciones del acceso. El articulo 47 establece que impedir el acceso a un colegio
electoral se sancionard con multas de entre 20 y 30 unidades convencionales, para los
particulares, y de entre 30 y 50 unidades convencionales, para las personas en puestos
de responsabilidad, y, en ambos casos, con la privacién del derecho a realizar
determinadas actividades por un plazo de entre tres meses y un afio. El articulo 67,
parrafo 5, establece que impedir de cualquier forma el acceso a edificios aledafios a un
lugar de reunién publica se sancionard con multas de entre 40 y 50 unidades
convencionales. El articulo 71, pdrrafo 1, establece que las personas que ocupen
puestos de responsabilidad que contravengan las disposiciones en materia de acceso a
la informacidn y la presentacién de instancias serdn castigadas con multas de entre 40
y 50 unidades convencionales. El articulo 227, parrafo 2, establece que no efectuar
obras de planificacidn, reparacién y limpieza regular de pasos de peatones y puentes,
en incumplimiento de las obligaciones de mantenimiento en buenas condiciones
técnicas y de limpieza de las barreras de carreteras o las vias de acceso a carreteras de
uso general, se castigard con multas de entre 10 y 15 unidades convencionales, para
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los particulares, y de entre 30 y 50 unidades convencionales, para las personas
juridicas.

56. No obstante, esas disposiciones sobre las contravenciones no cubren todos los
ambitos abarcados en el capitulo III (Accesibilidad) de la Ley nim. 60, de 30 de
marzo de 2012, por lo que se complementardn y adaptardn atendiendo a la
responsabilidad de los agentes publicos y privados en el fomento de la participacién
social de las personas con discapacidad.

57. El Ministerio de Desarrollo Regional y Construccién ha iniciado el proceso de
reforma del sistema de reglamentacién técnica de las construcciones para armonizarlo
con las normas europeas e internacionales, un proceso largo y complejo que entrafla
un periodo de transicién entre las normativas de construccidn vigentes y las normas
europeas e internacionales. Asi, las antiguas normas, aprobadas en la era soviética,
estdn siendo reemplazadas por normas nuevas, como la CM C.01.06-2007 (NCM
C.01.06-07) C — Edificios y funcionalidad, C.01 — Ingenieria civil — Accesibilidad de
edificios y construcciones para personas con discapacidad.

58. Debe sefialarse que la aplicacién de las nuevas normas topa con dificultades
persistentes. Aunque en los dltimos afios muchas instituciones han procurado instalar
barandillas y rampas de acceso, estas no cumplen las normas y a las personas con
discapacidad les es dificil utilizarlas. En aplicacién de su programa de trabajo de 2011,
la Inspeccién Estatal de la Construccién efectud inspecciones centradas en diversos
asuntos, entre ellos el cumplimiento de las normas de accesibilidad de personas con
discapacidad a las instalaciones sociales y culturales. Se ha constatado que el
incumplimiento de los requisitos reglamentarios en materia de accesibilidad de las
personas con discapacidad es recurrente en la mayoria de los proyectos controlados
por la Inspeccion. El Estado tiene que adoptar medidas para garantizar la accesibilidad
de las nuevas construcciones y el ajuste gradual de las antiguas.

59. Segin la Estrategia de Infraestructuras de Transporte Terrestre para 2008-2017
(Decision Gubernamental nim. 85, de 1 de febrero de 2008, punto 130), una de las
prioridades del Ministerio de Transporte e Infraestructura Vial es reglamentar el nivel
de calidad y seguridad del transporte urbano de pasajeros y las especificaciones
técnicas de los vehiculos de transporte piblico urbano. También es necesario ofrecer
informaciéon sobre los servicios de transporte accesible a las personas con
sordoceguera (discapacidades auditivas y visuales) e instalar miniplataformas
elevadoras retractiles para el acceso al transporte de pasajeros en sillas de ruedas.

60. La administracién municipal de Chisinau ha aplicado buenas practicas en ese
dmbito al adquirir en 2011 un total de 102 trolebuses equipados con un sistema
electronico de informacién y pago, puertas dobles y plataforma elevadora para el
acceso fécil de pasajeros con discapacidad.

61. El 25 de julio de 2012 la empresa publica Ferrocarriles de Moldova puso en
circulaciéon el primer tren diésel moderno de pasajeros, que cumple todas las
condiciones pare el viaje de las personas con discapacidad. Estd dotado de equipos
especiales para el acceso de personas con discapacidad que utilizan sillas de ruedas.
Posteriormente, Ferrocarriles de Moldova programé la modernizacién de otros cinco
trenes diésel similares. La empresa publica también ha elaborado dos proyectos de
inversién para la adquisicién de 12 vagones con miras a la organizacién del trafico
ferroviario internacional con la Unién Europea y de 22 vagones de pasajeros para el
trafico internacional con los paises de la Comunidad de Estados Independientes (CEI),
que estardn dotados de equipos especiales para personas con discapacidad.

62. Paralelamente, se realizaron obras en las estaciones de ferrocarril de la
Reptblica de Moldova para garantizar el acceso de las personas con discapacidad a los
servicios e infraestructuras ferroviarios (accesos a los andenes y a las ventanillas de
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expedicidn de billetes, indicadores de direccién de los trenes, avisos por megafonia de
los andenes de llegada y salida de los trenes de pasajeros, informacién gréifica sobre la
circulacion de los trenes).

63. Para un acceso sin trabas de las personas con discapacidad, en las 28 filiales de
la empresa puiblica que administra las estaciones de ferrocarril y autobus, se dot6 a la
mayor parte de las salas de espera de las estaciones de asientos de espera y de rampas
de entrada y salida especificamente concebidos. La administracién de las filiales de la
empresa coopera con las autoridades locales para adaptar la infraestructura social a las
necesidades de las personas con discapacidad.

64. EI Ministerio de Juventud y Deportes ha adoptado medidas para garantizar un
acceso sin trabas de las personas con discapacidad a las infraestructuras deportivas.
Las instalaciones del Centro de Formacién de Equipos Deportivos Nacionales,
adscrito al Ministerio, se han adaptado para que las personas con discapacidad puedan
utilizarlas.

65. EI Ministerio del Interior ha empezado la labor tendiente a hacer accesibles los
espacios publicos mediante el control de la instalacién, en los cruces de zonas
residenciales, de sefiales de trafico y seflales luminosas y sonoras que faciliten la
circulacién de las personas con discapacidad. Durante el periodo 2010-2012, parte de
los bordillos de las aceras de cruces cercanos a instituciones publicas, mercados y
otros lugares, se rebajaron al nivel de la calzada. Esas medidas siguen siendo una
prioridad para los préximos afios y el Gobierno debe obtener los recursos necesarios
para seguir aplicando medidas con las que hacer accesibles los lugares publicos.

66. Por lo que respecta al acceso a la informacién, el Cédigo Audiovisual de la
Repitblica de Moldova (Ley nim. 260, de 27 de julio de 2006) establece la obligacién
de dar acceso a las personas con discapacidad auditiva (sordos) a los principales
programas y noticieros televisivos ofreciendo servicios de interpretacion en lengua de
sefias, que correrdn a cargo de la cadena, para al menos 20 minutos de la parrilla diaria
de programacién (art. 13, parr. 4, modificado por la Ley Parlamentaria nim. 172-XVI,
de 10 de julio de 2008, Boletin Oficial 134-137, 25 de julio de 2008, art. 543). En
cuanto al subtitulado, que también facilita el acceso a la informacién de las personas
con discapacidad auditiva, solo se ofrece en programas emitidos en otros idiomas
(art. 11, parr. 5) y en peliculas y documentales extranjeros (art. 11, parr. 7).

67. El Consejo de Coordinacién Audiovisual constaté durante el proceso de
supervision de las cadenas de television nacionales que los noticieros y los principales
programas no se emitian con subtitulos ni lengua de seflas. El Gobierno adoptard
medidas y obtendrd recursos para la aplicacién de las disposiciones en materia de
subtitulado e interpretacion.

68. Por lo que respecta a los contratos publicos, la Ley nim. 60, de 30 de marzo
de 2012, exige a las instituciones publicas que respeten los criterios de accesibilidad
en los equipos y programas informdticos que adquiera (art. 25, parr. 6).

69. La Ley de Contratos Piblicos (Ley nim. 96, de 13 de abril de 2007) otorga
ciertas facilidades (reserva del derecho de concesion de contratos publicos; exenciones
fiscales para documentos de licitacion y procesos de seleccidn) a la Asociacién de
Ciegos, la Asociacién de Invdlidos y la Asociacién de Sordos, asi como al taller de
produccién del Hospital Psiquidtrico de la Republica, pero no contiene disposiciones
sobre la adquisicion, por organismos publicos, de bienes y servicios por motivos de
accesibilidad.

70. A la luz de las exigencias de la Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012, el
Gobierno elaborard, en colaboraciéon con las administraciones locales, un plan de
accién de mediano plazo para la supresion gradual de barreras y el control riguroso de
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la ejecucién de nuevos proyectos, basado en los principios de disefio universal y
accesibilidad. Paralelamente se complementardn las leyes y los reglamentos relativos a
la contratacién publica para garantizar el cumplimiento de las normas de
accesibilidad. El1 Gobierno pretende elaborar y empezar a aplicar en el préximo
periodo un plan nacional de accesibilidad en el que se determinen los costos y los
plazos pertinentes, que se acompaiiard de una estrategia de asignacién de fondos para
aplicarlo.

Articulo 10 — Derecho a la vida

71. EI derecho a la vida estd garantizado en la Constitucién de la Repiblica de
Moldova y la Ley de Atencién de Salud (Ley nim. 411, de 28 de marzo de 1995) y sus
modificaciones ulteriores, sin distincién por motivos de discapacidad. Las personas
con discapacidad tienen, desde el nacimiento, derecho a la vida, y nadie puede ser
privado arbitrariamente de ese derecho. En la Ley de Inclusién Social de las Personas
con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012, art. 7) se enuncian los
derechos de las personas con discapacidad, entre ellos los derechos a la igualdad ante
la ley sin discriminacion alguna, a la vida, a la libertad y a la seguridad personal.

72. La Constitucion de la Republica de Moldova prohibe la pena de muerte; nadie
puede ser condenado a la pena capital o ejecutado (art. 24, parrs. 1 y 2). Asimismo, la
Ley de Atencién de Salud (Ley nim. 411, de 28 de marzo de 1995, art. 34) prohibe
practicar la eutanasia y desconectar a un enfermo de dispositivos médicos antes de que
se compruebe su muerte cerebral.

73. Conforme al Cédigo Penal (Ley nim. 985, de 18 de abril de 2002), la
discapacidad de la victima se considera una circunstancia agravante en casos de
homicidio, lo que entrafia la imposicion de penas mds duras (art. 77, pérr. 1, y art. 145,
parr. 2).

Articulo 11 - Situaciones de riesgo y emergencias humanitarias

74. La Constitucién de la Reptblica de Moldova y otros textos legislativos y
normativos vigentes consagra el derecho de los ciudadanos en riesgo, comprendidas
las personas con discapacidad, a la proteccién y la seguridad.

75. La Constitucion de la Republica de Moldova (art. 47, parrs. 1 y 2) establece lo
siguiente: “El Estado tiene la obligaciéon de adoptar las medidas necesarias para
garantizar que toda persona tenga un nivel de vida digno que asegure la buena salud y
el bienestar de esa persona y su familia, incluidos los alimentos, el vestido, la
vivienda, la asistencia y los servicios médicos. Todos los ciudadanos tienen derecho a
estar asegurados en caso de desempleo, enfermedad, discapacidad, viudedad, vejez u
otras situaciones provocadas por la pérdida de medios de subsistencia resultantes de
circunstancias ajenas a su control”.

76. La Ley de Asistencia Social (Ley nim. 547, de 25 de diciembre de 2003) define
los conceptos de “riesgo social”, “situacion dificil” y “persona con discapacidad y
familia”, y establece que los beneficiarios de la asistencia son personas y familias que,
por factores econémicos, fisicos, psicolégicos o sociales, no pueden evitar o superar
situaciones dificiles valiéndose de sus propias capacidades y competencias (art. 7).

77. La Ley de Ayuda Humanitaria en la Repiblica de Moldova (Ley ndm. 1491,
de 28 de noviembre de 2002) establece que se concederd ayuda humanitaria en
Moldova en casos de falta de proteccién social, carencia de medios materiales,
situaciones financieras dificiles, concurrencia de circunstancias excepcionales, en
particular las derivadas de conflictos armados, desastres naturales, accidentes,
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epidemias y epizootias, asi como desastres ecoldgicos, antropogénicos y de otro tipo
que constituyan una amenaza para la vida y la salud, o en casos de enfermedad grave
de personas concretas (art. 2). Los adultos y los nifios con discapacidad son una de las
categorias de beneficiarios de la ayuda humanitaria (art. 15).

78. En 2011 el Departamento de Ayuda Humanitaria del Ministerio de Trabajo,
Proteccién Social y Familia tramité y expidi6 a diversas organizaciones 751 permisos
para la recepcién y la distribucién de ayuda humanitaria en el pais. Moldova recibid
en 2011 ayuda humanitaria de 29 paises donantes, que se distribuyé con arreglo a los
planes pertinentes y en coordinacién con las administraciones publicas locales y las
estructuras territoriales de asistencia social.

79. Mediante la Ley nim. 827, de 18 de febrero de 2000, se crearon los fondos
estatales y locales de apoyo social a la poblacién, cuyos recursos se utilizan para
brindar apoyo material a categorias vulnerables de la poblacién, incluidas las personas
con discapacidad. Segun datos del Fondo Estatal de Apoyo Social a la Poblacién,
en 2011 se concedieron 264.868 ayudas por un total de 105,3 millones de lei de
Moldova, de las que aproximadamente el 42% se destiné a familias con nifios y
personas con discapacidad.

80. La responsabilidad de proteger a la poblacidn y el territorio en situaciones de
emergencia compete principalmente al Servicio de Proteccién Civil y Situaciones de
Emergencia del Ministerio del Interior y a sus subdivisiones territoriales. En
aplicacién de instrucciones especiales, en casos de incendio, otras circunstancias de
peligro o sucesos excepcionales, se da prioridad a la evacuacién de las personas con
discapacidad de la zona de donde surge o en donde cunde el peligro. En verano
de 2010, durante las inundaciones de las vegas del rio Prut, la distribucién de ayuda
humanitaria a personas con discapacidad y el transporte de esas personas a los lugares
designados se organizaron con arreglo a las listas facilitadas por las autoridades
locales.

Articulo 12 — Igual reconocimiento como persona ante la ley

81. El articulo 15 y el articulo 16, parrafo 2, de la Constitucién de la Republica de
Moldova establece lo siguiente: “La Constitucién, junto con otras leyes, garantiza
derechos y libertades a los ciudadanos de la Repiblica de Moldova y les impone
obligaciones. Todos los ciudadanos de la Repiblica de Moldova son iguales ante la ley
y las autoridades publicas, sin discriminacién por raza, nacionalidad, origen étnico,
idioma, religidn, sexo, filiacion politica, patrimonio u origen social”. “Todo ciudadano
tiene derecho a obtener proteccion efectiva de los tribunales competentes contra los
actos que vulneren sus derechos, libertades e intereses legitimos. Ninguna ley podra
restringir el acceso a la justicia” (art. 20, péarrs. 1 y 2). El articulo 46 de la
Constitucién garantiza el derecho a la propiedad privada y su proteccidn, y el articulo
55 establece que “todo ciudadano ejercera sus derechos y libertades constitucionales
de buena fe, sin vulnerar los derechos y las libertades ajenos”.

82. La Ley de Asistencia Letrada Garantizada por el Estado (Ley nim. 198, de 26 de
julio de 2007) garantiza la prestacién de asistencia letrada gratuita y en igualdad de
condiciones también a las personas privadas de capacidad juridica o con capacidad
juridica limitada (art. 19 d)).

83. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) establece lo siguiente: “Las personas con discapacidad
tienen, dondequiera que estén, derecho a ser reconocidas como titulares de derechos
en virtud de la ley. Las personas con discapacidad disponen de capacidad juridica, en
igualdad de condiciones con las demds personas, en todos los aspectos de la vida vy,
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cuando procede, de salvaguardias y del derecho a la asistencia letrada para ejercer tal
capacidad en los casos previstos en la ley (art. 8, parrs. 1 y 2). Los derechos de
administracién de las propiedades, los ingresos y demds bienes, y las medidas que las
autoridades han de adoptar para garantizar su efectividad, se enuncian en el articulo 9
de la Ley, en cuyo parrafo 2 se establece que “cuando la persona con discapacidad,
con independencia de su edad, no pueda administrar sus bienes personales, tendrd
derecho a que se le conceda protecciéon y asistencia juridica, conforme a las
disposiciones de la presente Ley”.

84. No obstante, el Cédigo Civil de la Repiblica de Moldova (Ley ndim. 1107, de 6
de junio de 2002) regula la privacién o limitacién de la capacidad juridica de las
personas (art. 32) mediante la imposicién de regimenes de tutela o curatela. Los
tutores o curadores protegen los derechos e intereses de las personas sujetas a esos
regimenes, también ante los tribunales, frente a personas fisicas y juridicas sin
mandato (art. 32, pdrr. 2). El tutor administra y enajena los bienes del pupilo en
nombre de este en los casos en los que no se designa a un administrador de bienes
(art. 41, parr. 1).

85. Los procedimientos relativos a la limitacién o la privacién de la capacidad
juridica, la anulacién de restricciones de la capacidad juridica y la declaracién de la
capacidad juridica de una persona se enuncian en el Cédigo de Procedimiento Civil
(Ley niim. 225, de 30 de mayo de 2003, parrs. 302 a 308).

86. Segun las estadisticas del Departamento de Administracién Judicial, cada afio
mds de 400 personas son objeto de privacién o limitacién de su capacidad juridica.

87. Para adaptar la legislacidon vigente, en particular las disposiciones del Cdédigo
Civil y el Cédigo de Procedimiento Civil, a las disposiciones del articulo 12 de la
Convencién y las disposiciones pertinentes de la Ley de Inclusién Social de las
Personas con Discapacidad, se establecié por orden interministerial de 9 de diciembre
de 2011 (Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia y
Ministerio de Justicia) un grupo de trabajo intersectorial. Ese grupo estd integrado por
representantes de los ministerios competentes y organizaciones de la sociedad civil,
incluido el Centro de Derechos Humanos, y tiene por objeto reformar la figura de la
capacidad juridica.

88. El presente afio, ese grupo celebré varias reuniones de trabajo, en las que se
presentaron las mejores practicas internacionales en relacién con el apoyo a la toma de
decisiones y las conclusiones del estudio “Vulnerabilidad del sistema de tutela en la
Republica de Moldova”. También se presentaron y debatieron recomendaciones sobre
la derogaciéon/modificacién de disposiciones juridicas incompatibles con el articulo 12
de la Convencién y la creacién en la Unién Europea de nuevos mecanismos de apoyo
a las personas con discapacidad intelectual y psicosocial.

Articulo 13 — Acceso a la justicia

89. De conformidad con el articulo 20, parrafos 1 y 2, de la Constitucién “todo
ciudadano tiene derecho a obtener proteccion efectiva de los tribunales competentes
contra los actos que vulneren sus derechos, libertades e intereses legitimos. Ninguna
ley podré restringir el acceso a la justicia”.

90. EI Cédigo de Procedimiento Civil (Ley ndim. 225, de 30 de mayo de 2003)
reconoce el derecho de acceso a la justicia, el derecho a obtener asistencia letrada y la
igualdad ante la ley y la justicia (arts. 5, 8 y 20) sin distincién por razones de
discapacidad.
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91. EI Cédigo de Procedimiento Penal (Ley nim. 122, de 14 de marzo de 2003)
reconoce el derecho a la igualdad ante la ley y las autoridades, la inviolabilidad de la
persona, la salvaguardia del derecho de defensa, el libre acceso a la justicia, etc.
(arts. 9, 11, 17 y 19).

92. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) establece que las personas con discapacidad tienen capacidad
juridica, en igualdad de condiciones con los demds ciudadanos, en todos los dmbitos
de la vida. Las personas que tengan a cargo a personas con discapacidad y quienes
atenten contra los derechos, los intereses y las libertades de estas estardn sujetos a las
responsabilidades establecidas en la legislacién vigente (art. 10, parrs. 3 y 4).

93. Se aprobé la Estrategia de Reforma del Sector Judicial para el
periodo 2011-2016 (Ley ndm. 231, de 25 de noviembre de 2011), que es un marco
comin de reforma del sector judicial de la Republica de Moldova. Su puesta en
practica y el aprovechamiento de sus componentes ayudardn a afianzar un sistema
judicial equitativo, de calidad y con tolerancia cero hacia la corrupcién, que permita el
desarrollo sostenible del pais y una mayor responsabilidad hacia todas las personas,
con o sin discapacidad, que recurran a él. La Estrategia tiene por objetivos garantizar
la accesibilidad, la eficiencia, la independencia, la transparencia, el profesionalismo y
la rendicion de cuentas a la sociedad; cumplir las normas internacionales; velar por el
estado de derecho y el respeto de los derechos humanos; y contribuir a que la sociedad
confie en la administracién de justicia. Para aplicar la Estrategia, el Ministerio de
Justicia cuenta con la colaboracidon de, entre otros, el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y la Embajada de los Estados Unidos de América.

94. Mediante la Decisién Gubernamental nim. 459, de 5 de agosto de 2009, el
Gobierno aprob6 el reglamento relativo a la organizacién del trabajo de los intérpretes
y los traductores contratados por el Consejo Superior de la Magistratura, el Ministerio
de Justicia, las fiscalias, los érganos de instruccién penal, los tribunales, los notarios,
los abogados y los alguaciles. En ese reglamento se establecen el procedimiento de
organizacién del proceso relativo a la inscripcién de candidatos y el examen de
certificacién, el procedimiento de constituciéon de la Comisién de Certificacion de
Intérpretes y Traductores, el procedimiento de emisién, suspensiéon y retirada de
autorizaciones, y los requisitos de formacién continua de los intérpretes y los
traductores contratados por el Consejo Superior de la Magistratura, el Ministerio de
Justicia, las fiscalfas, los 6rganos de instruccién penal, los tribunales, los notarios, los
abogados y los alguaciles.

95. La utilizacién de los servicios de un intérprete o de formularios escritos en
procedimientos judiciales en los que participen personas con discapacidad se
contempla en el articulo 219 del Cédigo de Procedimiento Civil. En la actualidad, la
Reptblica de Moldova cuenta con ocho intérpretes activos de la lengua de sefias de la
Asociacién de Sordos de Moldova, autorizados por el Ministerio de Justicia, que
ofrecen servicios gratuitos.

96. Asimismo, el Estado ha empezado a introducir ajustes razonables para garantizar
la participacién efectiva de las personas con discapacidad en los procedimientos
judiciales. Se han hecho adaptaciones en practicamente la mitad de los tribunales.
Entre abril y julio de 2012, con la colaboracién de expertos extranjeros, se evaluaron
las condiciones generales de todos los tribunales (situacion de los edificios,
accesibilidad, equipos técnicos, etc.). De resultas de esa evaluacién se elabord un
informe sobre las necesidades existentes, incluidas las relativas a la instalacion de
rampas de acceso. Empezardn a aplicarse medidas (pendientes) de adaptacién de los
accesos a los edificios de los tribunales para las personas con discapacidad gracias a la
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adjudicacién de subvenciones para la construccién o renovacién de juzgados en los
préximos cuatro afios.

97. La Decisiéon Gubernamental nim. 1310, de 24 de noviembre de 2008, relativa al
Departamento de Instituciones Penitenciarias, define globalmente las funciones, las
obligaciones y los derechos bdsicos del Departamento. El articulo 7, parrafo 3, del
Reglamento del Departamento de Instituciones Penitenciarias prevé expresamente la
prestacion de servicios de formacién y asistencia social, médica y psicoldgica para los
reclusos, sin distincién por motivos de discapacidad. Las obligaciones en materia de
organizaciéon de cursos de formacidén para colaboradores del sistema penitenciario
sobre el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales se definen en
el articulo 8, parrafo 3, apartado g), del Reglamento.

98. En 2011, el Centro de Apoyo Juridico para Personas con Discapacidad
(http://www.advocacy.md) realizé, con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID), un estudio socioldgico titulado “Barreras a
la inclusién social de las personas con discapacidad en la Reptiblica de Moldova”.
Segtin el estudio, el 8,9% de los encuestados creen que el acceso a la justicia de las
personas con discapacidad se respeta ampliamente, el 42% considera que se respeta
parcialmente, el 27,5% piensa que no se respeta en absoluto y el 21,6% no sabe/no
contesta.

99. EI marco juridico y normativo garantiza el acceso a la justicia de todos los
ciudadanos, incluidas las personas con discapacidad, si bien los estudios y los
testimonios de personas con discapacidad pusieron de manifiesto que faltaba
informacién al respecto. Por consiguiente, es necesario que las instituciones juridicas
y judiciales organicen campafias en los medios de comunicacién, conferencias,
seminarios y eventos similares para informar y concienciar a las personas con
discapacidad sobre el acceso a la justicia, asi como programas de formacion para sus
empleados, a fin de garantizar el acceso a la justicia de las personas con discapacidad.

Articulo 14 — Libertad y seguridad de la persona

100. La Constitucién establece que la libertad individual y la seguridad de las
personas son inviolables, sin distincién entre ellas por razones de discapacidad
(art. 25). En la ley suprema del Estado también se establece que la busca y la
detencién o el arresto de una persona solo estdn permitidas en los casos y segin los
procedimientos previstos en la ley. La posibilidad de restringir el ejercicio de
determinados derechos y libertades de la persona (art. 54 de la Constitucién) no afecta
al acceso a la justicia, la presuncién de inocencia, el caricter no retroactivo de las
leyes, el derecho de toda persona a conocer sus derechos y obligaciones, y el derecho
a la vida y a la integridad fisica y mental, derechos que permanecen inalterables.

101. La Ley de Salud Mental (Ley ndim. 1402, de 16 de diciembre de 1997) en su
forma enmendada establece que “no estd permitido restringir los derechos y las
libertades de las personas que padecen trastornos mentales basdndose exclusivamente
en un diagndstico psiquidtrico, en casos de control ambulatorio o en el hecho de estar
o haber estado bajo tratamiento psiquidtrico o internado en una institucién de salud
psiconeuroldgica” (art. 5, pdrr. 3).

102. En el Cédigo Penal (Ley nim. 985, de 18 de abril de 2002) y el Cédigo de
Procedimiento Penal (Ley ndim. 122, de 14 de marzo de 2003) se establece que la
privacién de libertad, la detencién o el internamiento forzoso de una persona en una
institucién médica solo estdn permitidas cuando hay una orden de detencién o una
decisién judicial motivada. El internamiento forzoso de una persona en un
establecimiento psiquidtrico es una medida coercitiva de cardcter médico que se aplica
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exclusivamente a personas con discapacidad psicosocial que hayan cometido delitos
tipificados en el derecho penal en un estado de irresponsabilidad o responsabilidad
limitada.

103. Paralelamente, la Ley de Salud Mental contiene varias disposiciones por las que
se autoriza la hospitalizacién sin el libre consentimiento del interesado o su
representante legal, sin que se haya dictado previamente una resolucién judicial, en
casos de trastorno mental grave que entrafie una amenaza social directa o riesgos de
graves daflos para la salud del interesado (art. 28). Estd previsto revisar esas
disposiciones y establecer mecanismos claros de proteccién en circunstancias médicas
urgentes para evitar riesgos de hospitalizacion arbitraria de personas con discapacidad
psicosocial.

104. Segtn el Departamento de Instituciones Penitenciarias del Ministerio de Justicia,
en el primer trimestre de 2012 los penales de Moldova mantenian recluidas a 170
personas con diversos grados de discapacidad, esto es, el 2,6% del nimero total de
reclusos.

105. Los reclusos se distribuyen entre las diferentes prisiones con arreglo al tipo de
establecimiento designado por el tribunal, no a criterios de discapacidad. Por
consiguiente, en todas las instituciones penitenciarias hay personas con discapacidad
purgando penas de prisiéon. Se dispensa a los reclusos atencién médica con arreglo a la
orden ndm. 478 del Ministerio de Justicia, de 15 de diciembre de 2006, relativa a la
aprobacién del Reglamento de Administracién de Cuidados Médicos a los Presos. Las
personas con discapacidad motriz son examinadas por especialistas de instituciones
publicas de atencién sanitaria y, seglin las indicaciones médicas de estos, reciben
productos de apoyo. Asimismo, las instituciones penitenciarias estdn tramitando ante
la Compaififa Nacional de Seguros Médicos la emisiéon de pdlizas de seguro médico
obligatorio con cargo al presupuesto del Estado, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Seguro Médico Obligatorio (Ley nim. 1585-XIII, de 27 de febrero de 1998).

106. Los presos con discapacidad de grados I y II (grave y muy grave) reciben
mejores raciones de alimentos, conforme a lo dispuesto en el Anexo 5 de la Decisiéon
Gubernamental ndm. 609, de 29 de mayo de 2006, relativa a las normas minimas de
suministro diario de alimentos a presos enfermos y presos con discapacidad de
grados [ y II.

107. El internamiento en instituciones residenciales es una forma de proteccién social
de las personas con discapacidad en la Repiblica de Moldova que afecta a su libertad.
La desinstitucionalizacién y la reinsercion de las personas con discapacidad en sus
comunidades de origen y familias son una prioridad para el Gobierno. Para sustituir el
régimen de internamiento por un sistema de apoyo comunitario de las personas con
discapacidad, las autoridades locales estin desarrollando gradualmente modalidades
alternativas a los servicios residenciales en colaboraciéon y asociacién con diversos
agentes sociales.

Articulo 15 — Proteccion contra la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes

108. Moldova se adhiri6 a la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes en 1995 y el Parlamento ratific6 el Protocolo
Facultativo correspondiente mediante la Ley nim. 66, de 30 de marzo de 2006, por lo
que las disposiciones de ambos instrumentos son vinculantes para la Republica de
Moldova.

109. Conforme a la Constitucién, “nadie puede ser sometido a la tortura y otros tratos
o penas crueles, inhumanos o degradantes” (art. 24, parr. 2). Ademds, la ley suprema
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contiene disposiciones especificas sobre las personas con discapacidad, en las que se
establece que, “excepto en los casos previstos en la ley, nadie puede ser sometido a
tratamiento médico forzoso” (art. 51, parr. 2).

110. El Cédigo Penal (Ley nim. 985, de 18 de abril de 2002) se inspira en los
principios del humanismo y establece que “el derecho penal no tiene por objeto
infligir sufrimiento fisico o vulnerar la dignidad humana” (art. 4, parr. 2).

111. En la Ley de Salud Mental (Ley nim. 1402, de 16 de diciembre de 1997), en su
forma enmendada, se establece que “el tratamiento de personas con trastornos
mentales, incluidas las sometidas a medios coercitivos, mediante cirugia y otros
métodos de consecuencias irreversibles, asi como la administracion de nuevos
farmacos que, aun teniendo aval cientifico, todavia no hayan sido aceptados para uso
masivo, son inadmisibles” (art. 11, parr. 5).

112. La Ley de Atencién de Salud (Ley nim. 411, de 28 de marzo de 1995) contiene
algunas disposiciones incompatibles con la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, por las que las personas con discapacidad psicosocial
pueden ser sometidas a tratamiento forzoso. En ella se prevé que los pacientes
psiquidtricos privados de discernimiento que puedan poner en peligro su vida o
integridad fisica o las de otras personas serdn sometidos a tratamiento médico
obligatorio en instalaciones de atencién médica, de conformidad con la ley. La
hospitalizaciéon de este tipo de pacientes debe efectuarse de manera urgente y con la
ayuda de la policia, a instancias de un psiquiatra (art. 42, pdrr. 3). En el marco de la
reforma de la capacidad juridica (art. 12 de la Convencién), esas disposiciones serdn
revisadas por el grupo de trabajo interministerial constituido a tal efecto.

113. Para eliminar la tortura y otros tratos inhumanos en la policia, el Gobierno
aprob6 el planteamiento para la reforma del Ministerio del Interior y de sus estructuras
dependientes y desconcentradas (Decisién Gubernamental nim. 1109, de 6 de
diciembre de 2010). A ese respecto, el Programa del Gobierno de la Republica de
Moldova “Integracién europea: libertad, democracia, bienestar (2011-2014)” contiene
una lista de objetivos gubernamentales para mejorar la situacién de derechos humanos
y erradicar la tortura y otras penas y tratos inhumanos o degradantes.

114. En virtud de la Decisién Parlamentaria nim. 77, de 4 de mayo de 2010, relativa a
la aprobaciéon de la estructura de la Fiscalia General, el 24 de mayo de 2010 se
establecié en la Fiscalia General el Departamento de Lucha contra la Tortura. Dicho
Departamento se encarga de coordinar la investigacion de los casos de tortura y tratos
inhumanos y degradantes, de conformidad con la Orden del Fiscal General nim. 90/8,
de 2 de noviembre de 2010, relativa a la organizacién de la investigacién de tales
casos. Los jefes de las fiscalias regionales y especializadas dictan 6rdenes de
nombramiento de los fiscales (uno o varios, segiin proceda) responsables de examinar
las denuncias y de conducir las actuaciones penales en causas relacionadas con la
obtencién de testimonios mediante coaccién (art. 309 del Cédigo Penal), actos de
tortura (art. 309, parr. 1, del Cddigo Penal), y excesos en el desempefio de las
funciones acompafiados de actos de violencia, tortura o vulneracién de la dignidad de
las victimas (art. 328, parr. 2, apartados a) y c¢), del Cédigo Penal).

115. Los fiscales encargados de investigar casos de tortura y tratos inhumanos y
degradantes nombrados en virtud de las 6rdenes dictadas por jefes de fiscalias no
participardn en actividades relacionadas con la labor del personal del Ministerio del
Interior y las subdivisiones del Centro de Lucha contra la Corrupcién y los Delitos
Econdémicos, a fin de garantizar su independencia.

116. Tras las modificaciones introducidas en la Ley del Defensor del Pueblo (Ley
ndm. 1349, de 17 de octubre de 1997), se estableci6 un mecanismo nacional de
prevencién de la tortura encargado de garantizar la aplicacién de las disposiciones del
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Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes.

117. A pesar de las medidas adoptadas por el Gobierno, la Repiblica de Moldova
sigue afrontando fendmenos sociales negativos interrelacionados, como la tortura y
otras penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, la violencia doméstica y la trata
de seres humanos, que afectan a los segmentos mds vulnerables de la poblacidén, entre
ellos las personas con discapacidad. Para resolver esos problemas, el Parlamento
aprob6 el Plan de Accién Nacional sobre Derechos Humanos para 2011-2014
(Decision Parlamentaria nim. 90, de 12 de mayo de 2011). Este Plan, que también se
dirige a las personas con discapacidad psicosocial e intelectual, impone medidas como
la creacién de un servicio de proteccion de los pacientes de instituciones psiquidtricas
y el perfeccionamiento de las competencias profesionales de los trabajadores de
instituciones psiquidtricas y de cuidados psiconeuroldgicos.

Articulo 16 — Proteccion contra la explotacion, la violencia y
el abuso

118. En afios recientes el Estado ha adoptado varias medidas legislativas y pricticas
para proteger a las personas (especialmente a las mujeres y los nifios) de todas las
formas de explotacidn, violencia y abuso, en la familia y en servicios sociales de
diversos tipos.

119. La Ley nim. 45-XVI, de 1 de marzo de 2007, establece el marco juridico e
institucional de las labores de prevencién y lucha contra la violencia doméstica, las
autoridades e instituciones responsables en este dmbito y el mecanismo de
reconocimiento y resolucién de casos de violencia.

120. Mediante la Ley nim. 167, de 9 de julio de 2010, el Parlamento aprobd varias
modificaciones legislativas (la Ley de Policia —Ley nuim. 416-XII, de 18 de
diciembre de 1990—; el Codigo de Familia; el Codigo Penal; el Codigo de
Procedimiento Penal; el Codigo de Procedimiento Civil; y la Ley de Prevencién y
Lucha contra la Violencia Doméstica —Ley nim. 45-XVI de 1 de marzo de 2007—) a
fin de reglamentar las medidas de proteccién contra la violencia doméstica, incluidas
las 6rdenes de proteccidn.

121. Posteriormente, el Gobierno aprobd las normas minimas de calidad de los
servicios sociales prestados a las victimas de la violencia doméstica (Decisiéon
Gubernamental ndim. 1200, de 23 de diciembre de 2010). Uno de los principios de la
prestacion de servicios es la no discriminacion (“el centro estard abierto a todas las
victimas, con independencia de su raza, color, sexo, religién, opiniones politicas,
nacionalidad, origen étnico y social, estado civil, discapacidad, situacién respecto del
VIH, etc.”). En la actualidad hay en el pais seis centros especializados en dar apoyo a
las victimas de violencia doméstica. La actividad de esas estructuras se financia con
subvenciones de donantes extranjeros y con cargo a los presupuestos de las
administraciones locales.

122. Para aplicar las disposiciones del articulo 7, parrafo 3, de la Ley nim. 45-XVI,
de 1 de marzo de 2007, y garantizar el respeto de los derechos humanos y la seguridad
de las personas, en la Repiblica de Moldova se creé el Consejo Interministerial de
Coordinacién de la Prevencién y la Lucha contra la Violencia Doméstica (Decisiéon
Gubernamental nim. 72, de 7 de febrero de 2012).

123. Respecto de la prestacion de servicios sociales, la Ley nim. 123, de 18 de junio
de 2010, reconoce a los beneficiarios de servicios sociales el derecho a la “proteccion
contra todas las formas de violencia, dafio o abuso fisico o mental, descuido, maltrato
o explotacién, asi como a la informacidén sobre cualquier riesgo y otros derechos
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sociales” (art. 12, b)). Paralelamente, las normas minimas de calidad de los servicios
sociales administrados en el plano nacional contienen disposiciones para la proteccién
contra los malos tratos y el descuido (centros comunitarios de salud mental, hogares
comunitarios, atencién personal, viviendas protegidas, etc.).

124. Las organizaciones de la sociedad civil siguen denunciando casos de maltrato de
personas con diversos tipos de discapacidad internadas en instituciones residenciales y
hospitales psiquidtricos.

125. A fin de comprobar si las leyes y los reglamentos que regulan las labores de
asistencia social y los diversos servicios sociales se aplican de manera adecuada y
uniforme, el Gobierno establecié la Inspeccién Social (Decisién Gubernamental
num. 802, de 28 de octubre de 2011). La Inspeccién Social es una autoridad publica,
adscrita al Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia, habilitada para
inspeccionar a autoridades publicas y locales, y a personas y empresas que intervienen
y asumen responsabilidades en el dambito de la asistencia social, incluidos los
proveedores de servicios sociales publicos y privados.

126. Mediante la Ley num. 263, de 19 de diciembre de 2011, el Parlamento de la
Reptblica de Moldova ratificé el Convenio del Consejo de Europa para la Protecciéon
de los Nifios contra la Explotacién y el Abuso Sexual, por el que el Estado se
compromete a aumentar las medidas de proteccién de los nifios, incluidos los nifios
con discapacidad.

Articulo 17 — Proteccion de la integridad personal

127. En la Republica de Moldova las personas con discapacidad tienen derecho, al
igual que las demds personas, a la proteccién de su integridad fisica y psicoldgica, un
derecho garantizado en la Constitucién.

128. La Ley de Atencién de Salud (Ley nim. 411, de 28 de marzo de 1995), en su
forma enmendada, establece, entre otras disposiciones, la necesidad del
consentimiento del paciente para cualquier intervencién médica (art. 23, pdrr. 1), la
autorizacién de la esterilizacién quirdrgica voluntaria tnicamente con el
consentimiento del interesado (art. 31, parr. 1) y la posibilidad de interrumpir
voluntariamente el embarazo (art. 32). Hay disposiciones especiales para casos de
personas privadas de discernimiento. Con arreglo a la Ley, “cuando el paciente esta
privado de discernimiento, el consentimiento lo da su representante legal o, en su
ausencia, el pariente mds cercano” (art. 23, parr. 3). En caso de riesgo inminente de
muerte o graves amenazas para la salud, el consentimiento de un paciente privado de
discernimiento de manera temporal o permanente se dard por sentado y no tendrd que
explicitarse (art. 23, pérr. 4).

129. La Ley de Trasplante de Organos, Tejidos y Células Humanos (Ley nim. 42, de 6
de marzo de 2008) garantiza la proteccién de las personas que, por razones de
discapacidad, no estén en condiciones de expresar su consentimiento respecto de la
extraccién de organos, tejidos o células. En el articulo 19, pérrafo 1, de la Ley se
establece que “no pueden extraerse 6rganos, tejidos o células de una persona que no
estd en condiciones de expresar su consentimiento, salvo que se trate de tejidos o
células regenerativos”. En este ultimo caso, la extracciéon ha de someterse a la
aprobacién de una comision independiente de aprobacidn.

130. La Decision Gubernamental nim. 1207, de 27 de diciembre de 2010, regula la
organizacién y el funcionamiento de la comisién independiente de aprobacion del
Ministerio de Salud y los criterios de autorizacién de actividades de extraccidén y
trasplante. En su reglamento se establece que, en el proceso de autorizacién de
donaciones de drganos, tejidos y células humanos de pacientes vivos, la comision ha
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de prestar particular atencién a los casos en los que las personas no estén en
condiciones de entender los riesgos inherentes a la donacién/trasplante o de defender
sus derechos de manera independiente, lo que concierne especialmente a los menores
y las personas con discapacidad.

131. Conforme a las disposiciones de la Ley de Inclusién Social de las Personas con
Discapacidad (Ley ndm. 60, de 30 de marzo de 2012), las personas con discapacidad
deben expresar personalmente su consentimiento antes de una intervencién médica,
manifestando su consentimiento informado voluntario o su negativa con arreglo a la
legislacion vigente (art. 42, pdrr. 8).

132. Aunque no hay estadisticas pertinentes sobre la esterilizacién de nifias y mujeres
con discapacidad ni datos sobre el nimero de abortos forzados de nifias y mujeres con
discapacidad, se admite que tales practicas existen, sobre todo entre nifias y mujeres
que, por razones de discapacidad, carecen de discernimiento y no pueden utilizar
medios de proteccion. Las organizaciones de la sociedad civil denuncian casos de
abortos forzados de nifias y mujeres con discapacidad internadas en instituciones.

133. La Defensoria del Pueblo (Centro de Derechos Humanos de Moldova)
contribuye a la evaluacién y el seguimiento de la proteccién de la integridad de las
personas, especialmente de personas internadas en instituciones psiquidtricas y
prisiones.

Articulo 18 — Libertad de circulacion y nacionalidad

134. El derecho a la nacionalidad y el derecho a la libertad de circulacién se
consagran en la Constitucién de la Reptiblica de Moldova. En el articulo 17, pérrafo 2,
se dispone que “nadie puede ser privado arbitrariamente de su nacionalidad ni del
derecho a cambiar de nacionalidad”. El articulo 27 de la Constitucién garantiza el
derecho a la libertad de circulacién por el pais de todos los ciudadanos, y el derecho a
fijar domicilio o residencia en todo su territorio, asi como a salir del pais y volver a él
y a emigrar. No hay disposiciones juridicas que restrinjan esos derechos en las
personas con discapacidad.

135. La legislacién de la Republica de Moldova garantiza la expedicién, previa
peticién de los ciudadanos, de pasaportes para salir del pais y volver a él. A los
menores de edad y personas declaradas incapacitadas por los tribunales se les expiden
pasaportes cuando lo solicitan sus representantes legales (Ley de Salida y Entrada en
la Republica de Moldova —Ley ndm. 269, de 9 de noviembre de 1994—). Las
disposiciones relativas a las personas declaradas incapacitadas se revisardn a raiz de la
reforma de la capacidad juridica. El Centro Estatal de Recursos Informativos, que es
una empresa publica, se encarga de expedir los documentos de todos los ciudadanos,
incluidos los pasaportes.

136. En 2010 y 2011 y los ocho primeros meses de 2012, se concedieron a las
personas con discapacidad incentivos para la obtencién de 7.368 documentos de
identidad y 1.853 pasaportes. En virtud de las disposiciones de la Decision
Gubernamental nim. 58, de 17 de mayo de 2004, 3.622 personas con discapacidad
obtuvieron el pasaporte de la Reptiblica de Moldova con un descuento del 50%
durante el periodo 2010-2012.

137. La Ley de Nacionalidad de la Repiblica de Moldova (Ley nim. 1024, de 2 de
junio de 2000), en su forma enmendada, contiene disposiciones para la concesién de la
nacionalidad por naturalizacién a personas con discapacidad (art. 18, parr. 2 B).

138. La inscripcién del nacimiento es obligatoria para todos los nifios de la Republica
de Moldova. De conformidad con la Ley de Estado Civil (Ley nim. 100, de 26 de
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abril de 2001) y sus modificaciones ulteriores, los érganos de registro civil tienen la
obligacién de inscribir todos los nacimientos, sin distincién o procedimientos
especiales cuando se trate de nifios con discapacidad. La inscripcién del nacimiento
hace que todos los nifios, incluidos los nifios con discapacidad, tengan garantizada su
identidad (nombre y nacionalidad).

139. El respeto de las capacidades de desarrollo de los nifios con discapacidad y de su
derecho a preservar la propia identidad es uno de los principios de aplicacién de la
nueva Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30
de marzo de 2012).

Articulo 19 — Derecho a vivir de forma independiente y a ser
incluido en la comunidad

140. Segtn la Ley nim. 169, de 9 de julio de 2010, por la que se aprobé la Estrategia
de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad 2010-2013, el desarrollo de los
servicios sociales es uno de los principales objetivos de la aplicaciéon de la politica
nacional de inclusién social de las personas con discapacidad (pérrs. 18 d) y 22).

141. En el plano nacional hay varias leyes y reglamentos que regulan los servicios
sociales, también en el dmbito de la discapacidad.

142. Segtin la Ley de Asistencia Social (Ley nim. 547, de 25 de diciembre de 2003)
en su forma enmendada, los servicios sociales son un conjunto de medidas y
actividades destinadas a satisfacer las necesidades sociales de la persona o la familia
para superar situaciones dificiles y prevenir la marginacién y la exclusién social. Los
servicios sociales se prestan prioritariamente en el entorno familiar, en la comunidad
y, en ultima instancia, en instituciones residenciales. La calidad de los servicios
sociales se garantiza observando las normas de calidad aprobadas por el Gobierno
(art. 10). La Ley también establece que, en la prestaciéon de asistencia, debe respetarse
el principio de autonomia de la persona (art. 4).

143. En la Ley de Servicios Sociales (Ley nim. 123, de 18 de junio de 2010) se
garantiza a los beneficiarios de los servicios sociales, entre otras cosas, “el respeto de
los derechos y las libertades fundamentales, con exclusién de todas las formas de
discriminacién”, “la proteccién contra todas las formas de violencia, dafio o abuso
fisico o mental, descuido y maltrato o explotacién”, “la informacién, en términos
accesibles, sobre los derechos fundamentales y las medidas legales de proteccién
social”, “la dignidad personal y la privacidad”, etc. (art. 12).

144. En el marco de la aplicacién del Programa Nacional de Establecimiento de
Servicios Sociales Integrados para el periodo 2008-2012 (Decisién Gubernamental
num. 1512, de 31 de diciembre de 2008), el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y
Familia aprob6 en su Orden nim. 353, de 15 de diciembre de 2011, la Nomenclatura
de los servicios sociales. En la Nomenclatura se especifican todas las modalidades de
servicio social de la Reptblica de Moldova, los beneficiarios de los servicios, los
modos de prestaciéon de asistencia, la estructura indicativa de personal especializado
para cada modalidad de servicio y la informacién relativa a la regulacién de los
servicios existentes. De la Nomenclatura se desprende que 17 de las 40 modalidades
de servicio social que existen actualmente en la Republica de Moldova estdn
exclusivamente dirigidas a personas con discapacidad (nifios y adultos), esto es,
aproximadamente el 42% del total. Otras 13 modalidades de servicio social son
también accesibles a las personas con discapacidad en situaciones particularmente
dificiles que también afectan especificamente a otros grupos vulnerables (por ejemplo,
periodo posterior a una desinstitucionalizacién, trata de seres humanos, abusos en el
seno de la familia, edad avanzada, VIH y tuberculosis, etc.).
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145. En el periodo 2010-2012, el Gobierno prestd especial atencién a la regulacién y
la experimentacién de servicios sociales comunitarios para personas con discapacidad,
en aplicacion del articulo 19 de la Convencién. El Gobierno formul6 y aprobé reglas
de organizacién y funcionamiento, asi como normas minimas de calidad, para los
nuevos servicios de cardcter comunitario dirigidos a personas con discapacidad que se
indican a continuacion:

« Servicio social “Vivienda segura”, que tiene por objeto crear condiciones
propicias a la adquisicién de capacidades para vivir de manera independiente
necesarias para la integracién social y profesional en la comunidad de las
personas con discapacidad mental (Decisién Gubernamental ndim. 711, de 8 de
septiembre de 2010).

Servicio social “Hogar comunitario”, que tiene por objeto la atencién
permanente; el desarrollo de aptitudes de autonomia y socializacién que
permitan a los beneficiarios llevar unos estilos de vida lo mds cercanos posible a
los corrientes en su comunidad; el fomento de una mayor capacidad de
integracion (reintegracion) en la familia y la sociedad (Decisién Gubernamental
nim. 936, de 10 de agosto de 2010).

Servicio social “Equipo mdvil”, que tiene por objeto mejorar la calidad de vida
de los beneficiarios mediante servicios de asesoramiento, recuperaciéon y
rehabilitacién psicosocial orientados al aumento del grado de autonomia
personal, la prevencion del internamiento en instituciones y la inclusién social.
Estd concebido para personas (adultos y nifios) con un grado de discapacidad
entre moderado y grave, y consiste en la prestacion de servicios de asistencia
social y apoyo residencial a los beneficiarios en funcién de las necesidades
constatadas, y en actividades de asesoramiento y apoyo a los cuidadores
(Decision Gubernamental nim. 722, de 22 de septiembre de 2011).

Servicio social “Asistencia personal”, que tiene por objeto prestar asistencia y
cuidados a niflos y adultos con discapacidad grave para promover su
independencia y la integracion social en los dmbitos de la proteccién social, el
empleo, la atencién de salud, la educacién, la informacién, el acceso a las
infraestructuras, etc. (Decisién Gubernamental nim. 314, de 23 de mayo
de 2012).

Servicio social “Respiro”, que tiene por objeto prestar servicios de atencién
especializada las 24 horas del dia a personas con discapacidad grave por un
médximo de 30 difas al afio, en los que las familias, los parientes o las personas
que las cuidan puedan disfrutar de un periodo de descanso (Decisién
Gubernamental ndm. 413, de 14 de junio de 2012).

146. Conforme a la Decision Gubernamental ndm. 691, de 17 de noviembre de 2009,
en la que se aprobaron el reglamento de organizacién y funcionamiento del Ministerio
de Trabajo, Proteccién Social y Familia, su estructura y el nimero mdximo de puestos
autorizados de su nicleo central, el Ministerio coordina y garantiza el funcionamiento
de siete instituciones residenciales para personas con discapacidad.

147. La desinstitucionalizacién de personas internadas en instituciones sociales de
caracter residencial y su reintegracion en la comunidad de origen y la familia
constituye una prioridad para el Gobierno de la Reptblica de Moldova. Para sustituir
el régimen de internamiento por un sistema de apoyo comunitario a las personas con
discapacidad, se estdn desarrollando gradualmente modalidades alternativas a esos
servicios en colaboracién y asociacion con diversos agentes sociales

148. Mediante la Decision Gubernamental nim. 351, de 29 de mayo de 2012, se
aprobaron las normas para la reasignacién de recursos financieros en el marco de la
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reforma de las instituciones residenciales. En ese documento se define el modo de
reasignar recursos financieros durante el proceso de reforma de las instituciones
residenciales y se prevé que los beneficiarios reciban un paquete minimo de servicios
sociales y servicios educativos inclusivos. También contiene normas sobre la
determinaciéon de los costos de los servicios sociales y los servicios educativos
inclusivos por beneficiario, la planificacién de los recursos financieros para esos
servicios y la competencia de las autoridades publicas.

149. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) contiene disposiciones sobre la manera de responder a las
necesidades de vivienda de las personas con discapacidad en las comunidades
(art. 22). Las autoridades publicas locales tienen la misién de proporcionar vivienda y
mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad en sus lugares de
residencia.

150. Segtn el Ministerio de Finanzas, en 2010 se asignaron 228,4 millones de lei a
instituciones y servicios de asistencia social, y en 2012 esta cifra ascendié a 265,6
millones. En razén de la crisis econdémica, al Estado le resulta muy dificil aumentar
los presupuestos asignados al desarrollo de los servicios comunitarios, por lo que
fomenta las alianzas publico-privadas que permitan diversificar e incrementar el
nidmero de servicios comunitarios alternativos a los de internamiento.

Articulo 20 — Movilidad personal

151. Para facilitar la movilidad de las personas con discapacidad, la legislacién prevé
prestaciones y servicios de apoyo.

152. Asi, conforme a las disposiciones del articulo 49, parrafos 1 y 2, de la Ley de
Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo
de 2012), a las personas con discapacidad grave y muy grave, a los nifios con
discapacidad y a las personas que acompafien a unas y otros, deben concedérseles
ayudas con cargo a los presupuestos locales para viajar en los medios urbanos,
suburbanos e interurbanos de transporte. Ademads, las personas con discapacidad
motriz reciben ayudas para gastos de transporte y las personas con discapacidad
motriz grave pueden, previa solicitud y con algunas excepciones, acogerse al derecho
a importar del extranjero un vehiculo de transporte. Las disposiciones relativas a la
exencion de impuestos para vehiculos de transporte importados del extranjero entrardn
en vigor el 1 de enero de 2014.

153. Las estructuras territoriales de asistencia social fijardn el monto de las ayudas de
transporte, que se sufragardn con cargo a los fondos de los presupuestos de las
unidades administrativas territoriales.

154. En 2011 se concedieron ayudas para viajar en los medios publicos de transporte
urbano, suburbano e interurbano a 146.780 personas con discapacidad por un total de
51,6 millones de lei, y ayudas de transporte a unas 8.139 personas con discapacidad
motriz por un total de 3 millones de lei.

155. De conformidad con la Ley de Atencién de Salud (Ley nim. 411, de 28 de marzo
de 1995), cuando procede se facilita a las personas protesis, dispositivos ortopédicos y
correctores, audifonos, aparatos terapéuticos de cultura fisica y medios especiales de
locomocién (art. 54, parr. 1)).

156. En el articulo 51 de la Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad
(Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012) se establece que las personas con discapacidad
tienen derecho, cuando lo exijan las prescripciones médicas, a que el Centro
Experimental de Prétesis, Ortopedia y Rehabilitaciéon de la Republica de Moldova
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(CREPOR) y otras instituciones especializadas designadas por el Gobierno les
faciliten de forma total o parcialmente gratuita productos de apoyo.

157. El CREPOR es una empresa publica (financiada con cargo al presupuesto del
Estado) de cardcter médico y técnico, adscrita al Ministerio de Trabajo, Proteccién
Social y Familia, cuya misién fundamental es proporcionar a personas con
discapacidad motriz servicios de rehabilitacién y productos de apoyo. El reglamento
relativo al suministro de productos de apoyo a determinadas categorias de ciudadanos
se aprobé mediante la Decisién Gubernamental nim. 567, de 26 de julio de 2011. En
é1 se especifican:

e Las condiciones de suministro de productos de apoyo y las categorias de
personas que pueden obtenerlas gratuitamente, las que podrdn adquirirlas con
precios rebajados y las que deberdn abonar su importe integro;

« Las indicaciones médicas para la prescripcion y la fabricacién de esos productos;
« La elaboracién de los pedidos pertinentes;
« Las normas de fabricacién y funcionamiento de los productos de apoyo, etc.

158. En aplicacién de las disposiciones de ese reglamento, a las personas con
discapacidad motriz, incluidos los nifios, se les suministran gratuitamente productos
de apoyo, prétesis complejas, y calzado especial y ortopédico.

159. En 2011, en el CREPOR se fabricaron y distribuyeron a personas con
discapacidad motriz 1.537 prétesis y dispositivos ortopédicos y 2.010 aparatos de
locomocién no mecanizados. En 2011 el CREPOR presté servicios a un total
de 78.832 personas con discapacidad, de las que 8.214 fueron atendidas a domicilio
gracias al desplazamiento de equipos médicos y técnicos sobre el terreno.

Articulo 21 — Libertad de expresion y de opiniéon y acceso a
la informacion

160. En la Constitucién de la Reptblica de Moldova (art. 32, pdrrs. 1 y 2) se establece
lo siguiente: “Se garantiza a todos los ciudadanos la libertad de opinién asi como la
libertad de expresar publicamente sus pensamientos y opiniones por la palabra, la
imagen o cualquier otro medio posible. La libertad de expresiéon no puede dafiar el
honor, la dignidad o los derechos de otras personas a tener y expresar sus propias
opiniones o juicios”.

161. En el articulo 34, pdrrafos 1 y 2, de la Constitucion de la Republica de Moldova
se garantiza “el derecho de las personas a acceder a toda informacién de interés
publico. Segtin el nivel de competencia que corresponda a cada una, las autoridades
publicas deben obrar por que los ciudadanos estén adecuadamente informados de los
asuntos publicos y de cuestiones de interés personal”.

162. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) garantiza el acceso a la informacién de las personas con
discapacidad (art. 25, pdrrs. 1 a 8), por lo que el Estado: reconoce y promueve el uso
de la lengua de seflas y otras formas alternativas de comunicacién como medios de
comunicacion entre personas; promueve el acceso de las personas con discapacidad a
la informacién, los medios de comunicacidn, las tecnologias de la informacién y la
comunicacién por medios electrénicos, y vela por la trasposicién a formas alternativas
de comunicacién (sistema Braille y transcripcién fonética a un lenguaje sencillo e
inteligible, etc.) de obras literarias, manuales escolares y otros materiales y recursos
did4cticos.
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163. Paralelamente, las autoridades e instituciones puiblicas deben hacer que sus sitios
web sean accesibles a las personas con discapacidad, con arreglo a las directrices
internacionales en materia de accesibilidad; las empresas proveedoras de servicios de
comunicacion e informacién deben ofrecer a las personas con discapacidad servicios a
precios rebajados; las autoridades publicas deben contratar, cuando proceda,
intérpretes de lengua de sefias para facilitar su comunicacién con las personas que
tengan deficiencias auditivas.

164. En el articulo 14, parrafo 1, apartado a), de la Ley de Informdtica (Ley
num. 1069-XIV, de 22 de junio de 2000) se indica que “quienes creen o distribuyan
productos informativos o quienes presten servicios de informacion tienen la obligacion
de asegurar y garantizar a los usuarios que sus productos y servicios no incidirdn en
los derechos humanos”.

Articulo 22 — Respeto de la vida privada

165. En la Constitucién de la Repiblica de Moldova se establece que “el Estado debe
respetar y proteger la vida privada y familiar. El domicilio es inviolable. Nadie puede
entrar o permanecer en casa ajena sin permiso de su propietario” (art. 28 y art. 29,
parr. 1).

166. A fin de aplicar la Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 24 de octubre de 1995, relativa a la protecciéon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, se
aprob6 la Ley de Proteccién de Datos Personales (Ley nim. 133, de 8 de julio
de 2011). Esa Ley tiene por objeto proteger los derechos y las libertades
fundamentales de las personas respecto del tratamiento de los datos personales, en
particular el derecho a la inviolabilidad de la vida intima, familiar y privada. En el
articulo 5 de la Ley se establece el procedimiento de tratamiento de los datos
personales.

167. En el articulo 15, parrafo 1, de la Ley de Informética (Ley nim. 1069-XIV, de 22
de junio de 2000), se establece lo siguiente: “Los datos personales relativos al origen
racial o étnico, las opiniones politicas, las creencias religiosas o de otra indole, y la
salud o la vida sexual de la persona, asi como los antecedentes penales, se
considerardn una categoria especial de informacién que no podrd conservarse ni
procesarse en bases de datos. Esos datos pueden ser tratados y conservados por
6rganos especificamente constituidos y autorizados, que tienen la obligacién de
adoptar las medidas de seguridad necesarias para que estén protegidos y no se
difundan”.

168. En el Cédigo de Procedimiento Penal (Ley nim. 122, de 14 de marzo de 2003)
se fijan procedimientos para el respeto de los derechos humanos, las libertades, la
dignidad y la inviolabilidad de la persona, el domicilio, la propiedad, la vida privada,
etc., en el marco de actuaciones penales, sin distincién entre personas por motivos de
discapacidad (arts. 10 a 15).

169. Aunque la Ley de Servicios Sociales (Ley nim. 123, de 18 de junio de 2010)
garantiza el “respeto de la dignidad personal y la vida privada de los beneficiarios de
servicios”, se reconoce que es dificil hacer plenamente efectivo ese derecho para las
personas con discapacidad internadas en instituciones residenciales. Para ello hay que
hacer grandes inversiones en la renovaciéon y nueva concepcion de los edificios de
esas instituciones, previstos para un nimero ingente de personas (entre 200 y 400). La
politica estatal actual se orienta a la reforma de esas instituciones y al desarrollo de
servicios comunitarios alternativos.
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Articulo 23 — Respeto del hogar y de la familia

170. El derecho a la familia es un derecho constitucional. La Constitucién de la
Reptiblica de Moldova establece lo siguiente: “La familia se basa en el matrimonio
por libre consentimiento de marido y mujer, basado en la igualdad de derechos de los
esposos y en el deber de los padres de garantizar la crianza y educacién de los hijos”
(art. 48, parrs. 1 y 2).

171. El derecho al matrimonio no estd reconocido para las personas declaradas
incapacitadas por los tribunales (personas con discapacidad intelectual o discapacidad
psicosocial grave). Asi, en el Cédigo de Familia se establece que “el matrimonio no
estd autorizado cuando uno o ambos miembros de la pareja esté privado de capacidad
juridica” (art. 15, parr. 1, apdo. f)). Esas disposiciones se modificardn con la reforma
de la capacidad juridica.

172. La Ley de Salud Reproductiva y Planificacién Familiar (Ley nim. 185, de 24 de
mayo de 2001) garantiza el acceso universal de las personas al libre ejercicio de los
derechos reproductivos y a servicios de planificaciéon familiar, sin discriminacién ni
indicacién de posibles criterios discriminatorios fundados en la discapacidad.

173. Con el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para Actividades en Materia de
Poblacién (FNUAP), en las 47 clinicas de salud reproductiva de la Republica de
Moldova se abrieron centros de planificacién familiar que ofrecen informacién y
cursos de formacién para adolescentes y matrimonios jovenes, asi como formacién
sobre métodos anticonceptivos y pruebas de deteccién de enfermedades. En 2012 el
Ministerio de Salud, en colaboracién con el FNUAP, organiz6 un taller sobre el tema
“Acceso universal a los servicios de salud reproductiva”.

174. Para evitar el internamiento en instituciones, asesorar a los padres y desarrollar
sus aptitudes para el cuidado y la educacién de nifios con discapacidad, se cred el
servicio “Equipo mévil”, que opera en nueve distritos (raioane) del pafs.

175. Para mejorar el sistema de asistencia social de la Republica de Moldova, se
aprobd la Ley de Asistencia Social (Ley nim. 133, de 13 de junio de 2008), que tiene
por objeto garantizar un ingreso mensual minimo a las familias desfavorecidas,
incluidas las que tienen miembros con discapacidad, aportdndoles una ayuda social
que se fija en funcién de la estimacién del ingreso mensual medio de la familia y de
sus necesidades de asistencia.

176. Hay que reconocer que el hecho de que las modalidades actuales de servicios de
formacién residencial y proteccién social para niflos con discapacidad se presten
habitualmente fuera de sus comunidades de origen tiene repercusiones directas en las
relaciones familiares. Por esta razén, el Gobierno sigue trabajando en la reforma del
sistema residencial, para sustituirlo por un sistema de apoyo comunitario.

Articulo 24 — Educacion

177. En la Republica de Moldova, los nifios con discapacidad acceden a la educacién
en entornos de educacién inclusiva (centros de ensefianza general de todos los
niveles), educacién especializada (instituciones especializadas segiin el tipo de
discapacidad) y educaciéon a domicilio. Todos los centros preescolares y escolares
ofrecen acceso a la educacidn de nifias y nifios en igualdad de condiciones.

178. Los nifios con discapacidad reciben enseflanza preescolar en 33 instituciones de
preescolar con grupos especializados e inclusivos a las que asisten 2.290 nifios. Se
imparte educacidn especial para nifios con discapacidad en: 21 internados asistenciales
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que ofrecen cuidados y educacién a nifios con discapacidad mental y 7 internados
especializados que ofrecen cuidados y educacién a niflos con discapacidad sensorial y
motriz. Las instituciones especializadas ofrecen una educacién personalizada y
utilizan las lenguas, los cauces y las modalidades de aprendizaje mas apropiados para
los alumnos con discapacidad visual o auditiva (Braille, lengua de sefias, materiales de
audio, etc.).

179. Durante el afio escolar 2011/12, 2.561 nifios con discapacidad se educaron en
instituciones especiales y asistenciales y 1.600 recibieron ensefianza a domicilio.

180. La aplicacién de modelos de educacién inclusiva influyé en la disminucién del
nimero de nifios con discapacidad internados en instituciones y el aumento del
numero de nifios con discapacidad integrados en el ciclo de educacién general. El
Ministerio de Educacién, en colaboraciéon con organizaciones no gubernamentales
(ONG) que trabajan en el dmbito de la discapacidad, ha puesto en marcha modelos de
educacién inclusiva en 20 distritos (raioane) del pais. Asi, durante el afio
escolar 2011/12, aproximadamente 1.604 nifios con necesidades educativas especiales,
algunos de ellos con discapacidad, recibieron servicios de apoyo en 291 instituciones
de ensefianza general.

181. En los tltimos afios el Gobierno ha adoptado importantes medidas para reformar
el sistema de internados y promover la educacién inclusiva. Se aprobd y aplicé la
Estrategia Nacional de Reforma del Sistema de Internados de Atencién Infantil
para 2007-2012. En 2008, con el patrocinio y la asistencia técnica del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), se cre6 la Unidad de Ejecucién del Plan
de Accién Nacional para la Reforma del Sistema de Internados de Atencién Infantil.
En 2010 se cred, en el Ministerio de Educacién, el Consejo de Coordinacién de la
reforma del sistema de internados de atencién infantil y el desarrollo de la educacion
inclusiva. De resultas, durante el periodo de ejecucién del Plan de Accién se
clausuraron 11 internados. En la actualidad el Ministerio de Educacidn, junto con los
agentes sociales, estd ultimando un plan marco de transformacién del sistema de
internados infantiles para el periodo 2012-2015 que prevé la reorganizaciéon de 22
internados.

182. Mediante la Decision Gubernamental nim. 523, de 11 de julio de 2011, se
aprobd la elaboracién del Programa de Educacién Inclusiva de la Republica de
Moldova para 2011-2020, que da prioridad a la educacién inclusiva y prevé la
creacién de condiciones para la inclusiéon de los nifios desinstitucionalizados de
centros educativos en régimen de internado y para la escolarizacién y la inclusién de
los nifios con necesidades especiales en escuelas ordinarias. En el documento de
programa se establece el marco conceptual de la educacién inclusiva, que se basa en la
necesidad de cambiar y adaptar constantemente el sistema nacional de educacién para
atender a la diversidad de los nifios y las necesidades que de ella se derivan.

183. A continuacién se indican los resultados mds importantes obtenidos en los dos
dltimos afios gracias a la colaboracién entre el Ministerio de Educacidén, las
administraciones locales y ONG asociadas que prestan asistencia técnica para la
promocidn de la educacién inclusiva:

o Instauraciéon de servicios de asistencia psicopedagdgica para nifios con
necesidades educativas especiales en nueve distritos (raioane).

« Creacion de 35 centros de recursos para la educacién inclusiva en 16 distritos
(raioane).

« Prestacién de apoyo didactico y metodolégico para la inclusién de nifios y
jovenes con discapacidad en escuelas ordinarias mediante herramientas como las
siguientes: los planes educativos personalizados, y las directrices metodoldgicas
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sobre la adaptacién de programas y planes de estudios y la evaluacién de los
avances de los educandos en el marco de la educacion inclusiva, la evaluacion
final y la certificacién de los educandos con necesidades educativas especiales
matriculados en la enseflanza obligatoria.

184. A partir del 1 de enero de 2013 deberdn crearse en todas las unidades
administrativas de segundo nivel servicios psicopedagdgicos de distrito/municipio, asi
como un servicio estatal de asistencia psicopedagdgica. Ademds, en cada escuela con
précticas inclusivas deberdn establecerse centros de recursos y unidades de apoyo
docente para nifios con necesidades educativas especiales, en virtud de las
disposiciones de la Decision Gubernamental nim. 351, de 29 de mayo de 2012,
relativa a la aprobacion de las normas para la reasignacion de recursos financieros en
el marco de la reforma de las instituciones residenciales. Para cumplir las
disposiciones de dicha Decisiéon, se afladieron a los presupuestos de
educacion 29.864.500 lei para la contratacion de unidades de apoyo
docente, 37.224.000 lei para centros de recursos y 22.186.500 lei para la creacién y el
funcionamiento de servicios de asistencia psicopedagdgica de distrito/municipio.

185. Se imparte formacién profesional a jovenes con discapacidad en centros de
formacién profesional media y centros especializados de enseflanza secundaria
(institutos). En las normas de organizacién y distribuciéon de las admisiones en los
centros de formacién profesional media y los centros especializados de ensefianza
secundaria de la Republica de Moldova, aprobadas mediante la Orden del Ministerio
de Educacién nim. 606, de 30 de junio de 2010, en su forma enmendada, se
establecen facilidades de matricula para los jévenes con discapacidad (el 15% del
numero total de plazas de cada rama/especialidad previstas en el plan de matriculas
con financiaciéon presupuestaria). Actualmente hay 139 alumnos con discapacidad
estudiando en 66 centros de formaciéon profesional media, y 176 que reciben
formacién profesional en 22 institutos especializados dependientes del Ministerio de
Educacion.

186. Por lo que respecta a la ensefianza superior, en la actualidad solo hay 23 jévenes
con discapacidad motriz matriculados en seis instituciones publicas de ensefianza
superior.

187. Para facilitar el acceso a la ensefianza superior de estudiantes con discapacidad
visual se cred, con el apoyo del programa Tempus de la Universidad Estatal de
Moldova, el primer centro de apoyo “sin barreras”. En ese centro, los estudiantes y
alumnos con discapacidad visual disponen de un servicio personalizado de escaneado
de libros, manuales o cualquier otro material, y de conversién de materiales a formatos
accesibles (audio, etc.), navegacién Internet ilimitada, formato Braille e impresidn
plana (ordinaria).

188. Un elemento importante para el acceso de las personas con discapacidad a la
educacidn es la formacién de especialistas del sistema educativo. Por ello, el médulo
de “Educacién Inclusiva” se ha vuelto un componente de la formacién obligatoria
inicial de los docentes en centros de enseflanza superior y de ensefianza secundaria
especializada. Ese médulo se imparte, desde el 1 de septiembre de 2012, en diversas
especialidades pedagégicas, en los ciclos I y II de las universidades y el cuarto curso
de institutos pedagdgicos. Entre enero y agosto de 2012 se impartié a unos 700
profesionales y responsables de la toma de decisiones formacién sobre educacién
inclusiva.

189. El Gobierno dedicé 156,3 millones de lei en 2010 y prevé dedicar 162,4 millones
en 2012 a obras para garantizar el acceso a la educacién de los nifios con
discapacidad. Con la entrada en vigor de la Ley de Inclusién Social de las Personas
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con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012), el Gobierno asignara
recursos adicionales.

190. De conformidad con la nueva Ley, el Estado debe velar por que se apliquen
medidas adecuadas de contratacion de docentes, también de docentes con
discapacidad, que estén cualificados en lengua de sefias o Braille y otros medios
alternativos de comunicacion. Asimismo, la Ley obliga a las instituciones educativas a
introducir ajustes razonables en las condiciones de aprendizaje, crear en su seno, sea
cual sea su nivel, servicios de apoyo y/o dotarse de los equipos necesarios para
respaldar y promover la educacién inclusiva de las personas con discapacidad.

191. Para aplicar la Ley, el Gobierno debe aprobar y poner en practica estrategias y
mecanismos que garanticen la inclusién de las personas con discapacidad en las
instituciones educativas de todos los niveles. El Ministerio de Educacién estd
trabajando actualmente en el proceso de consulta y revisién para la estrategia
“Educacién 2020”.

Articulo 25 — Salud

192. De conformidad con la Ley de Seguro Médico Obligatorio (Ley nim. 1585-XIII,
de 27 de febrero de 1998) el Gobierno toma a su cargo el seguro de los nifios, las
personas con discapacidad, las personas que cuidan a domicilio a nifios con
discapacidad de grado I o a personas inmovilizadas con discapacidad de grado I desde
la infancia y otras personas desfavorecidas. A las personas con discapacidad se les
proporciona el mismo paquete sanitario que a las demads, también en lo tocante a la
salud sexual y reproductiva, segin la cobertura establecida en el Programa Unico de
Seguro Médico Obligatorio.

193. Asimismo, las personas con discapacidad tienen acceso en igualdad de
condiciones a los programas nacionales de atencién particular, conforme a los cuales
el Ministerio de Salud compra de manera centralizada medicamentos que deben
administrarse a pacientes que padecen varias dolencias.

194. En virtud de las disposiciones del Programa Unico de Seguro Médico
Obligatorio, los asegurados, comprendidos los que tienen discapacidad, tienen derecho
a los siguientes tipos de atencién médica: atencién urgente previa a la hospitalizacién,
atenciéon hospitalaria, atencién ambulatoria especializada, andlisis de laboratorio e
instrumentales costosos facilitados en las instituciones de atencién de salud de la
Reptiblica de Moldova. Estas medidas permiten el diagndstico precoz de
enfermedades y la intervencién, cuando procede, para evitar la aparicion de
discapacidades, también en los nifios.

195. Los médicos de familia se encargan de organizar la asistencia médica de las
personas con discapacidad lo mds cerca posible del lugar de residencia de los
interesados.

196. Asimismo, para garantizar el acceso a la atencién de salud, se estd organizando
el desplazamiento de especialistas médicos a las zonas rurales.

197. Para garantizar la calidad de los servicios médicos suministrados y el acceso a la
informacién en igualdad de condiciones, los pacientes con discapacidad, al igual que
los demas, reciben servicios médicos sobre la base del consentimiento informado. En
la Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de
marzo de 2012) se establece lo siguiente: “Durante los exdmenes y los tratamientos
médicos, las personas con discapacidad tienen derecho a solicitar informacién en un
formato accesible sobre los procedimientos médicos a los que se les someta, los
riesgos potenciales que conllevan, su eficacia terapéutica y los métodos alternativos,
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asi como sobre el diagndstico, el prondstico y el desarrollo del tratamiento y las
recomendaciones de prevencién” (art. 42, parr. 11).

198. Para garantizar el acceso de la poblacién, incluidas las personas con
discapacidad, a la atencién de salud sufragada con los recursos del fondo de seguro
médico obligatorio, el Ministerio de Salud aumenta cada afio la cobertura médica que
dispensan las instituciones sanitarias.

199. Simultineamente, para mejorar la calidad de la atencién de salud, de
conformidad con el Programa Unico de Seguro Médico Obligatorio, el Ministerio de
Salud coordina la subvenciéon de medicamentos con cargo a los fondos del seguro
médico obligatorio para el tratamiento ambulatorio.

200. Las listas de medicamentos subvencionados y la lista de enfermedades se
amplian todos los afios en funcién de las prioridades y de la relacién costo-eficacia de
los farmacos. Las sumas previstas para la subvencion de medicamentos aumentan
cada afio. Asi, en 2010 se presupuestaron y gastaron 116,8 millones de lei;
en 2011, 150 millones de lei y en 2012,162,6 millones de lei. La gama de farmacos
utilizada para el tratamiento externo, ambulatorio y domiciliario también esta
incrementdndose.

201. Para ampliar el acceso a servicios médicos avanzados, mediante la Decision
nim. 184, de 29 de marzo de 2012, relativa a la aprobaciéon de enmiendas y adiciones
al Programa Unico de Seguro Médico Obligatorio, se incrementé la gama y el nimero
de servicios médicos de diagndstico avanzado.

202. En 2010 se calcularon y aprobaron los presupuestos de la atencién médica
comunitaria, la atencién a domicilio y los servicios de administracion de cuidados
paliativos, lo que permite prestar esos servicios en el marco de los contratos de
servicios suscritos con la Empresa Nacional de Seguro Médico.

203. Actualmente hay tres ONG contratadas para la prestacién de servicios de
atencién médica a domicilio. Asimismo, el aumento del nimero de proveedores de
servicios de salud a domicilio permitird ampliar el acceso de las personas con
discapacidad a ese tipo de asistencia médica y social.

204. Hay médicos y enfermeros de familia y especialistas que visitan a domicilio a las
personas con discapacidad motriz grave y las personas inmovilizadas y que, segiin las
indicaciones, las derivan para examen Yy tratamiento a instituciones médicas
territoriales o estatales.

205. Para mantener la salud y la calidad de vida de los pacientes, incluidas las
personas con diversos tipos de discapacidad, en 2010 se credé el Servicio de
Rehabilitacion Médica y Medicina Fisica, que ofrece medidas coordinadas y
combinadas de rehabilitacion médica, clinica, funcional, psicolégica, social y
educativa.

206. Para garantizar la adaptacién de las instituciones publicas de salud a las
necesidades de las personas con discapacidad y el acceso irrestricto de esas personas a
las instalaciones sanitarias, se promulgé la Orden nim. 611-d, de 22 de diciembre
de 2010, relativa a la organizacién del acceso a la atencién de salud.

Servicios de salud mental

207. Con el apoyo que la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién
(COSUDE) brinda a la Republica de Moldova en el marco del acuerdo de asistencia
humanitaria y cooperacién técnica suscrito entre el Gobierno de la Reptblica de
Moldova y la Confederacion Suiza, se ejecuté el proyecto “Establecimiento del
sistema de servicios comunitarios de salud mental en Moldova”.
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208. Dicho proyecto tenia por objeto elaborar y aprobar mecanismos e instrumentos
para establecer servicios comunitarios de salud mental, elaborar un modelo de
organizacién y financiacién de los servicios médicos y sociales de salud mental y
crear el Centro Nacional de Salud Mental. Dicho Centro se encarga de la coordinacién
metodolégica y la formacién de especialistas en el tratamiento, la rehabilitacion y la
informacién de las personas con trastornos mentales. También se elabor6 un programa
de formacion sobre psiquiatria comunitaria y se realizé una campaifia de informacién
sobre atencion de salud mental.

209. La ejecucién de ese proyecto dio lugar a la elaboracién del marco reglamentario
y las normas minimas de calidad del Centro de Servicios Comunitarios de Salud
Mental, aprobados mediante la Decisién Gubernamental nim. 55, de 30 de enero
de 2012, y a la aprobacién del Reglamento del Centro Nacional de Salud Mental
mediante la Orden nim. 482, de 13 de julio de 2010. Se estd elaborando la estrategia
de establecimiento de servicios comunitarios de salud mental.

210. Para la formacién de especialistas en salud mental se elaboraron nuevos médulos
y un programa completo de formacion para titulados universitarios y estudiantes de
posgrado. El nuevo programa de formacién se aprobé el 13 de mayo de 2010 en una
mesa redonda.

211. Posteriormente se organizaron seis seminarios sobre “La reforma de los servicios
de salud mental” y “La salud mental y la cuestion de la erradicacién de la pobreza en
la Republica de Moldova”, dirigidos a tres categorias de profesionales (dos seminarios
para cada una de ellas): enfermeros de establecimientos psiquidtricos, profesionales de
hospitales psiquidtricos y dirigentes de administraciones piblicas y ONG que trabajan
en este ambito.

212. Se elaboraron y publicaron las siguientes guias: “Rehabilitacién psicosocial en
los servicios de salud mental” (500 ejemplares); “Coordinaciéon asistencial”
(500 ejemplares); “Terapia comunitaria afirmativa” (500 ejemplares); “Resolucion de
crisis y equipos de salud mental a domicilio” (500 ejemplares); “La salud mental y la
cuestion de la erradicacion de la pobreza en la Reptblica de Moldova”
(500 ejemplares); “Tipos de servicios comunitarios de salud mental” (500 ejemplares);
“Gestion de la calidad de los servicios de salud mental” (500 ejemplares); “Terapia de
salud mental” (170 ejemplares en ruso y 170 ejemplares en rumano); “Funcionamiento
de un servicio comunitario de salud mental” (500 ejemplares); y “El equipo de
servicios comunitarios de salud mental” (500 ejemplares). Se elaboraron ademds las
“Directrices legislativas y normativas para la prestacién de servicios de salud mental”
a fin de ofrecer a los especialistas pertinentes una recopilacién completa de los
instrumentos legislativos en este 4mbito vigentes en la Repiblica de Moldova.

213. En el marco de la campaifia de informacién y concienciacién acerca de la salud
mental se elaboraron y publicaron sendos nimeros de la revista “Equilibrium”
dedicados a la esquizofrenia y el autismo (500 ejemplares) y 2 nimeros de un diario
de promocién de la salud mental sobre cuestiones generales de salud mental
(500 ejemplares).

214. Para mejorar el acceso de las personas con discapacidad intelectual y psicosocial
a servicios psiquidtricos especializados, incluidos los servicios de rehabilitaciéon
médica y social, el Ministerio de Salud aprobé la Orden ndm. 511, de 28 de julio
de 2010, relativa a la ejecucién del proyecto “Establecimiento de servicios
comunitarios de salud mental en la Repiblica de Moldova” y la Orden ndm. 591,
de 20 de agosto de 2010, relativa a la organizacién y el funcionamiento del Servicio de
Salud Mental de la Reptblica de Moldova. Mediante la Decisiéon Gubernamental
nim. 55, de 30 de enero de 2012, se aprobé el marco reglamentario y las normas
minimas de calidad del Centro de Servicios Comunitarios de Salud Mental. En la
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actualidad hay cuatro centros comunitarios de salud mental bajo contrato con la
Empresa Nacional de Seguro Médico, lo que les permite trabajar para la integracién
social de las personas con discapacidad psicosocial y acercar servicios especializados
a sus lugares de residencia. El 30 de marzo de 2011 empez6 a funcionar el Centro
Nacional de Salud Mental.

215. Se ha puesto en marcha la reorganizacién de las instituciones especializadas en
la atencién psiquidtrica para garantizar que rednan las condiciones necesarias para el
internamiento de pacientes, el respeto de la dignidad humana, la privacidad de las
personas con discapacidad psicosocial y la integracién familiar y social.

216. Para garantizar el acceso de los pacientes a medicamentos comprados de manera
centralizada con cargo a los presupuestos del Estado para la aplicacién de las medidas
preconizadas en el programa nacional de salud mental “Administraciéon gratuita de
psicofarmacos y medicamentos anticonvulsivos para el tratamiento externo de
pacientes con esquizofrenia y epilepsia”, se aprobd la Decision Gubernamental
nim. 323, de 28 de abril de 2010, por la que se modifica y complementa la Decisién
Gubernamental nim. 1372, de 23 de diciembre de 2005.

217. La Orden del Ministerio de Salud nim. 507, de 26 de julio de 2010, relativa al
establecimiento del Comité de Direccién de los Servicios de Salud Mental, regula el
mecanismo de seguimiento y coordinacién de los servicios de salud mental y la
aplicacién de reformas en este dmbito.

218. Para adaptar la legislacion vigente en materia de psiquiatria a las disposiciones
del Consejo de Europa y las Naciones Unidas sobre el respeto de los derechos
humanos, se establecié un grupo de trabajo y se aprobd un plan de accién. A este
respecto, el Ministerio de Salud promulgé la Orden nim. 290, de 30 de abril de 2010,
relativa al establecimiento de un grupo de trabajo sobre el respeto de los derechos
humanos en los servicios de salud mental, y la Orden nim. 390, de 11 de junio
de 2010, relativa a la aprobacién del plan de trabajo sobre conocimientos técnicos
normativos y legislativos relacionados con los derechos humanos en los servicios de
salud mental.

Salud de los niiios con discapacidad

219. E1 1 de enero de 2008 se aprobaron en la Repiblica de Moldova criterios de
determinacién del estado de salud de los recién nacidos acordes con las normas de la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS). Para detectar de forma precoz riesgos de
desarrollar diversas enfermedades y prevenir casos de discapacidad y fallecimiento de
nifios, en 2010 se cred y reglament6 el servicio de diagndstico y observacion de recién
nacidos de la Reptiblica de Moldova.

220. A iniciativa del Ministerio de Salud, se estdn adoptando medidas para establecer
el Servicio Nacional de Intervencién Pedidtrica Temprana. El proyecto de reglamento
de organizacién y funcionamiento y normas de calidad de este servicio estdn siendo
sometidos a un proceso de consulta publica.

221. Para diversificar y ampliar los servicios de prevencién del abandono y el
internamiento de nifios en instituciones, se han abierto unidades de maternidad que
acogen a madres e hijos, actualmente en funcionamiento. Para ampliar los servicios
sociales comunitarios dirigidos a los niflos con discapacidad y sus familias, se han
creado unidades de atencién diurna para nifios con discapacidad, y se prevé abrir una
nueva unidad (la Unidad de Servicios Comunitarios de Atencién Social y de
Rehabilitacion).

222. E1 Gobierno ha concebido y aprobado un mecanismo de colaboracién
intersectorial de atencion médica y social para labores de prevencién y de reduccion
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de la tasa de mortalidad de lactantes y de la mortalidad de los nifios de hasta 5 afios en
los hogares.

Articulo 26 — Habilitacion y rehabilitacion

223. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley ndim. 60,
de 30 de marzo de 2012) reconoce el derecho a la rehabilitacién médica y social de las
personas con discapacidad, lo que incluye medidas de prevencién de la discapacidad y
de intervencién temprana, y programas individuales de rehabilitacién e inclusién
social, en los que se formulan recomendaciones generales sobre las actividades y los
servicios médicos, sociales, educativos y profesionales que necesitan las personas en
el proceso de inclusidn social.

224. Las autoridades publicas centrales y locales organizan el sistema de
rehabilitacién médica y social de las personas con discapacidad y contribuyen a su
formacién y desarrollo. El sistema de rehabilitacién tiene por objeto ayudar a las
personas a conseguir y mantener un nivel 6ptimo de actividad fisica, intelectual,
mental y social, y aportarles al mismo tiempo medios para cambiar sus estilos de vida
y lograr la mayor independencia posible.

225. La Ley de Asistencia Social (Ley nim. 547, de 25 de diciembre de 2003)
establece que los objetivos de la asistencia social son prevenir y superar las
dificultades que padecen las personas y las familias, y velar por su integracién social
respetando el principio de autonomia. La formacién profesional del personal del
sistema de asistencia social se trata en el articulo 16 de la Ley.

226. Las instituciones de atencién de salud especializada proporcionan a las personas
con discapacidad equipos y articulos especializados de rehabilitacién (prétesis
oculares, audifonos, ayudas tiflotécnicas, ayudas dpticas, etc.). Segiin el Ministerio de
Salud, cada afio se proporcionan prétesis auditivas a unas 1.300 personas con
deficiencias auditivas; la compra de audifonos se efectia de manera centralizada en el
propio Ministerio. Se asignaron a esas actividades 1.400.000 lei en 2011 y se prevé
asignar 1.500.000 lei en 2012. Cada afio se proporciona a unas 900 personas protesis
articulares sufragadas con fondos del seguro médico obligatorio.

227. Mediante la Decisién Gubernamental nim. 567, de 26 de julio de 2011, se
aprobd el reglamento relativo a la manera de suministrar productos de apoyo a
determinadas categorias de ciudadanos. La empresa publica Centro Experimental de
Prétesis, Ortopedia y Rehabilitaciéon de la Reptiblica de Moldova (CREPOR) se
encarga de suministrar las ayudas técnicas con arreglo a la Nomenclatura.

Articulo 27 — Trabajo y empleo

228. En la Constitucién de la Repiblica de Moldova (art. 43, pérrs. 1 y 2) se establece
lo siguiente: “Todas las personas tienen derecho a elegir libremente su ocupacién, a
disfrutar de condiciones de trabajo justas y satisfactorias, y a estar protegidas contra el
desempleo. Todos los trabajadores tienen derecho a la protecciéon laboral. En este
ambito se aplicardn medidas de proteccion relativas a la seguridad e higiene en el
trabajo, las condiciones de trabajo de las mujeres y los jovenes, el establecimiento de
un salario minimo en toda la economia nacional, el periodo de descanso semanal, las
vacaciones pagadas, las condiciones de trabajo dificiles y otras situaciones concretas”.
El articulo 44 de la Constitucién prohibe el trabajo forzoso.

229. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley ndim. 60,
de 30 de marzo de 2012), que garantiza la integracién en el mercado laboral de las
personas con discapacidad (arts. 33 a 40), comprende disposiciones sobre el derecho al
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empleo, los tipos de empleo, las obligaciones del empleador en materia de
contrataciéon de personas con discapacidad, la jornada laboral y las vacaciones, la
orientacién profesional, la formacién y la rehabilitacidn.

230. La Agencia Nacional de Empleo es el principal érgano de promocién de
politicas, estrategias y programas en los dmbitos del empleo, la proteccién social de
todos los demandantes de empleo y la prevencién del desempleo, también para las
personas con discapacidad.

231. Para garantizar el acceso de mayor nimero de personas con discapacidad a los
servicios de la Agencia Nacional de Empleo y sus estructuras territoriales, en 2011 se
modific6 la Ley de Empleo y Proteccion Social de los Desempleados (Ley
num. 102-XV, de 13 de marzo de 2003) mediante la Ley nim. 56, de 9 de junio
de 2011, por la que se modificaron varios textos legislativos. De resultas, las personas
con discapacidad que buscan empleo pueden beneficiarse de los servicios de
promocidn activa del empleo de la Agencia: informacién, asesoramiento profesional,
mediacién laboral, orientacién y formacién profesional.

232. Para aplicar las medidas destinadas a facilitar el acceso al mercado laboral de las
personas con discapacidad, en la Ley de Presupuesto del Estado para 2012 se aprobd
la asignacién de fondos para la contrataciéon de 43 unidades adicionales de personal en
las agencias territoriales de empleo. Esas unidades adicionales de personal se
encargardn de ofrecer servicios de empleo y proteccién contra el desempleo a las
personas con discapacidad.

233. Se beneficiaron de los servicios de la Agencia Nacional de Empleo 650 personas
con discapacidad en 2011 y 335 en el primer semestre de 2012.

234. Actualmente existen los siguientes medios de inclusion en el mercado laboral de
las personas con discapacidad:

« Servicios de orientacién y formacién profesional;
« Organizacién de ferias de empleo;

« Servicios de informacién a las personas con discapacidad sobre el mercado
laboral;

« Servicios electrénicos de mediacién a través, entre otros medios, del portal
www.angajat.md;

« Apoyo del Estado a las empresas especializadas dependientes de asociaciones
publicas en las que al menos la mitad del personal estd formado por personas con
discapacidad.

235. En la actualidad hay 15 empresas especializadas, dependientes de asociaciones
publicas de personas con discapacidad, en las que trabajan 519 personas de las
que 315 tienen discapacidad, a saber:

«La Asociacién de Sordos de la Republica de Moldova creé 7 empresas
especializadas; en ellas trabajan 158 personas de las que 94 tienen discapacidad.

«La Asociacién de Invdlidos de la Reptiblica de Moldova creé 3 empresas
especializadas; en ellas trabajan 191 personas de las que 112 tienen
discapacidad.

«La Asociacién de Ciegos de la Republica de Moldova creé 5 empresas
especializadas; en ellas trabajan 170 personas de las que 109 tienen
discapacidad.

236. Cada afio se aprueba la asignaciéon de fondos del presupuesto del Estado al
reembolso parcial de las cotizaciones obligatorias a la seguridad social que abonan las
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organizaciones y las empresas antes mencionadas, asi como la asignacién para la
adquisicién de equipos y materias primas.

237. En virtud de las disposiciones de la legislacién vigente, las empresas
especializadas también gozan de desgravaciones fiscales, como las previstas en el
articulo 103, parrafo 7, del Cédigo Fiscal; el impuesto sobre el valor afadido (IVA) no
se aplica a las materias primas, los materiales y los complementos y accesorios,
necesarios para la produccién, importados por las organizaciones y las empresas de la
Asociacién de Ciegos, la Asociaciéon de Sordos y la Asociacién de Invalidos, conforme
a la lista y segin las modalidades establecidas por el Gobierno.

238. Asimismo, a partir de 2012, en virtud del articulo 4, parrafo 18, apartado b), de
la Ley de Aplicacién del Titulo III del Cédigo Fiscal (Ley ndim. 1417, de 17 de
diciembre de 1997), quedan exentos del impuesto sobre el valor afiadido los bienes
producidos y los servicios prestados por las organizaciones y las empresas de la
Asociacién de Ciegos, la Asociaciéon de Sordos y la Asociacién de Invalidos, conforme
a la lista aprobada por el Gobierno.

239. Para hacer efectivo el derecho al trabajo de las personas con discapacidad, el
Gobierno adoptard medidas para incentivar a los empleadores publicos y privados, y
determinar medios necesarios de rehabilitacién profesional, e impartird formacién a
los especialistas encargados de los servicios de inclusién y apoyo laboral para las
personas con discapacidad, incluidas la contratacién y el mantenimiento en el empleo.

Articulo 28 — Nivel de vida adecuado y proteccion social

240. La Constitucién de la Republica de Moldova (art. 47, parrs. 1 y 2) establece lo
siguiente: “El Estado tiene la obligacién de adoptar medidas para que todas las
personas tengan un nivel de vida digno que les permita disponer de los alimentos, el
vestido, la vivienda, la asistencia y los servicios médicos necesarios para la buena
salud y el bienestar de esas personas y sus familias. Todos los ciudadanos tienen
derecho a estar asegurados contra situaciones adversas, como desempleo, enfermedad,
discapacidad, viudedad, vejez u otras situaciones en las que las personas, por razones
ajenas a su voluntad, pierden las fuentes o los medios de sustento”.

Proteccion social de las personas con discapacidad

241. En la Repiblica de Moldova la proteccién social de las personas con
discapacidad se canaliza a través del sistema de seguro social (pensiones) y
prestaciones sociales, y diversos servicios sociales.

Seguros sociales

242. Con arreglo a la Ley de Pensiones Publicas de Seguro Social (Ley
num. 156-XIV, de 14 de octubre de 1998), las personas con algin grado de
discapacidad provocado por una enfermedad comin reciben pensiones por
discapacidad si cumplen las condiciones relativas al periodo de cotizacién asociadas a
la edad en la fecha en que se determina la discapacidad. Las pensiones, comprendidas
las pensiones por discapacidad, se indizan el 1 de abril de cada afio. En 2012, el
coeficiente de indizacién de las pensiones por discapacidad fue de 9,6%.
Unas 132.900 personas con discapacidad cobran pensiones por discapacidad.

Prestaciones sociales

243. Se conceden prestaciones sociales en forma de ayudas, asignaciones, subsidios y
asistencia social, material y de otros tipos. Conforme a las disposiciones de la
legislacién vigente, las personas con discapacidad, incluidas las menores de 18 afios,
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reciben varios tipos de prestaciéon social, concretamente los que se describen a
continuacion.

Asignaciones sociales del Estado

244. La Ley nim. 499-XIV, de 14 de julio de 1999, prevé la concesién de
asignaciones sociales del Estado a personas con discapacidad, comprendidos los nifios,
que no cumplan los requisitos para el cobro de una pensién con cargo al presupuesto
del seguro social publico. En 2012 el coeficiente de indizacién de las prestaciones
sociales por discapacidad fue de 7,6%. Unas 44.000 personas con discapacidad
reciben asignaciones sociales del Estado.

Asignacion para cuidados

245. La Ley nim. 499-XIV, de 14 de julio de 1999, prevé la concesién de
asignaciones para cuidados a las siguientes categorias de personas:

a) Personas que cuidan a domicilio a nifios (menores de 18 afios) con
discapacidad de grado I.

b)  Personas con discapacidad de grado I desde la infancia que no tengan plena
cobertura del Estado.

c) Personas con discapacidad visual de grado I (ciegos), para labores de
acompaifiamiento y cuidados a domicilio.

246. Unas 15.748 personas con discapacidad reciben asignaciones por cuidados.

Asignaciones mensuales del Estado

247. La Ley niim. 121-XV, de 3 de mayo de 2001, prevé la concesién de asignaciones
mensuales del Estado a determinadas categorias de ciudadanos, entre ellas los lisiados
de guerra y personas asimiladas. Unas 3.711 personas con discapacidad reciben
asignaciones mensuales del Estado.

Ayudas de transporte

248. La Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012, prevé la concesién de ayudas para
viajes en transportes publicos urbanos, suburbanos e interurbanos (taxis excluidos) a
personas con discapacidad grave y muy grave, nifios con discapacidad y acompaflantes
de personas con discapacidad muy grave o nifios con discapacidad. En 2011, 146.780
personas con discapacidad recibieron este tipo de ayuda.

Ayuda anual para servicios de transporte

249. Mediante la Decision Gubernamental nim. 1268, de 21 de noviembre de 2007,
relativa a las ayudas para gastos en servicios de transporte de personas con
discapacidad motriz, se concede a las personas con discapacidad motriz el derecho a
recibir una ayuda anual para servicios de transporte. En 2011, unas 7.804 personas con
discapacidad motriz recibieron esa ayuda.

Ayuda social y de otro tipo para la temporada de frio

250. El Parlamento de Moldova aprobd la Ley de Ayuda Social (Ley nim. 133-XVI,
de 13 de junio de 2008) para racionalizar el sistema de asistencia social.

251. Esa Ley tiene por objeto garantizar un ingreso mensual minimo a las familias
desfavorecidas, aportdndoles una ayuda social calculada en funcién de la estimacién
del ingreso mensual medio de la familia y de sus necesidades de asistencia.
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252. En 2011, unas 80.000 familias recibieron la ayuda social (entre ellas, familias
con miembros con discapacidad).

253. En enero de 2011 se introdujo la ayuda para la temporada de frio, una prestacién
complementaria de la ayuda social que consiste en el pago de una suma fija los meses
invernales (de noviembre a marzo) para contribuir a los esfuerzos adicionales de las
familias en razén del aumento de los gastos energéticos durante esos meses.
Unas 77.000 familias se beneficiaron de esa ayuda entre noviembre de 2011 y marzo
de 2012.

Servicios sociales

254. Los servicios sociales son un conjunto de medidas y actividades destinadas a
atender a las necesidades sociales de las personas y las familias para superar
situaciones dificiles y prevenir la marginacién y la exclusién social.

255. Mediante la Decision Gubernamental ndm. 1512, de 31 de diciembre de 2008, se
aprob6 el Programa Nacional de Creacién de un Sistema Integrado de Servicios
Sociales para 2008-2012, que tiene por objeto ampliar rdpidamente los servicios
sociales comunitarios y especializados, y mejorar de manera sustancial la eficiencia y
la eficacia de los servicios sociales altamente especializados. Al combinar medidas de
prevencién y rehabilitacién, y resolver casos en las comunidades antes de que
empeoren, el sistema mejorard su relacidén costo-eficacia, cubrird a todas las personas
que necesiten ayuda social y tendrd efectos positivos en la calidad de vida de las
personas en situacion de riesgo, incluidas las personas con discapacidad.

256. Para responder a las necesidades sociales de las personas, las familias o los
grupos, la Republica de Moldova ha creado y utiliza los tipos de servicios sociales que
se indican a continuacién.

Servicios sociales comunitarios

257. Servicios de atencion social a domicilio. Se ofrece a las personas dependientes
toda una serie de servicios y dispositivos de atencién a domicilio en las comunidades
para que puedan vivir con la mayor independencia posible en el seno de sus familias y
en las comunidades a las que pertenecen.

258. Segin informacién facilitada por las estructuras locales de asistencia social,
hay 2.475 trabajadores sociales que aportan servicios de atencién social a domicilio a
unas 25.182 personas que viven solas y personas con discapacidad.

259. Los comedores sociales son un servicio social primordial que ofrece una comida
diaria a los miembros de grupos necesitados, incluidas las personas con discapacidad.

260. En el pais hay 116 comedores sociales en funcionamiento; unas 5.198 personas
(ancianos, personas con discapacidad, familias con nifios en situacién de riesgo, etc.)
se han beneficiado de sus servicios.

261. El servicio de asistencia social comunitaria es un servicio fundamental de
asistencia social en las comunidades que contribuye a la resolucién de situaciones
dificiles relacionadas con la mayoria de los problemas sociales. Los asistentes sociales
comunitarios se encargan de la seleccidn y la evaluacidén de posibles beneficiarios, la
elaboraciéon de planes de atencidn personalizados, la prestacion de servicios sociales
basicos y la derivacion de determinados casos a servicios sociales especializados. En
el pais se emplea a 1.140 asistentes sociales, que trabajan en los municipios.
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Servicios sociales especializados en el plano local

262. Se prestan servicios sociales especializados a beneficiarios que necesitan
servicios de rehabilitaciéon o la asistencia intensiva prolongada de especialistas
cualificados.

263. El pafs cuenta con unos 122 servicios sociales activos para personas con
discapacidad y ancianos, entre ellos:

¢ 34 centros de atencion diurna, con 2.271 beneficiarios;

« 11 centros de acogida temporal, con 188 beneficiarios;

« 34 centros mixtos, con 1.696 beneficiarios;

« 7 centros de rehabilitacion medicosocial, con 463 beneficiarios;
« 33 asilos, con 663 beneficiarios;

« 3 servicios de atencién/acogida, con 192 beneficiarios.

264. Para prestar servicios sociales especializados se necesita un equipo de
profesionales (asistentes sociales, enfermeros, psicélogos y trabajadores sociales) que
contribuyan a prestar servicios sociales de calidad.

Servicios sociales altamente especializados en el plano nacional
Servicios de recuperacion/rehabilitacion y tratamiento en centros balnearios

265. El Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia tiene a su cargo dos
centros de rehabilitacién para personas con discapacidad y ancianos. El Centro
Speranta estd especializado en labores de prevencion, tratamiento y rehabilitacién para
personas con enfermedades cardiovasculares, patologias asociadas a trastornos
funcionales del aparato cardiovascular, osteocondrosis vertebral, osteoartrosis
deformante primaria, enfermedades neuroldgicas y pardlisis cerebral. El Centro
Victoria estd especializado en la prevencidn y el tratamiento de afecciones del aparato
locomotor, el metabolismo, el sistema cardiovascular, asi como los trastornos genitales
y determinadas enfermedades del aparato respiratorio. En 2011, ambos centros
prestaron servicios a 8.113 personas.

Servicios residenciales para personas con discapacidad

266. Hay nueve instituciones para personas con discapacidad dependientes del
Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia, a saber:

« 4 “internados” de atencidén psiconeuroldgica en: Brinzeni (distrito de Edinet),
Badiceni (distrito de Soroca), Cocieri (distrito de Dubasari) y Balti;

« 2 escuelas en régimen de internado para nifios con discapacidad mental, una
masculina en Orhei y otra femenina en Hincesti;

« 2 instituciones sociales para ancianos y personas con discapacidad: el Asilo
Estatal de ancianos y personas con discapacidad de Chisinau y el Centro Estatal
de Rehabilitacién de personas con discapacidad, militares jubilados y veteranos
de guerra de Cocieri (distrito de Dubasari);

« El Centro Speranta para nifios con necesidades educativas especiales de Criuleni.

267. Esas instituciones ofrecen servicios sociales y médicos a sus beneficiarios:
alojamiento, cuidados, alimento, ropa y calzado, terapia ocupacional, actividades
culturales, terapia fisica y cuidados de enfermeria.
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268. Actualmente, en las nueve instituciones sociales de tipo residencial adscritas al
Ministerio de Trabajo, Protecciéon Social y Familia estdn internadas unas 2.100
personas, de las que unas 1.700 tienen discapacidad mental (intelectual y psicosocial),
entre ellas unos 580 nifios.

269. En los ultimos afios, el nimero de beneficiarios de las instituciones residenciales
para ancianos y personas con discapacidad fisica ha disminuido en razén del
establecimiento de servicios sociales comunitarios de apoyo y acogida. El nimero de
internados en instituciones de salud psiconeuroldgica permanece estable porque no
hay servicios sociales alternativos a los residenciales o no estdn suficientemente
desarrollados en el plano local. Los servicios sociales comunitarios, incluidos los
centros comunitarios de salud mental, se ubican en zonas urbanas, lo que limita el
acceso a ellos de personas de zonas rurales alejadas.

Reforma del sistema de internados y establecimiento de servicios sociales

270. Conforme a las prioridades de la politica nacional de asistencia social y de las
politicas de desinistitucionalizacién y prevencién del internamiento, el fomento de
servicios sociales de cardcter comunitario se ha vuelto un objetivo primordial del
Gobierno de la Reptiblica de Moldova. Todos los ministerios responsables de la
coordinacién de instituciones residenciales (Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y
Familia; Ministerio de Educacion; y Ministerio de Salud) contribuyen al cumplimiento
de ese objetivo.

271. Se confié un papel importante en la reglamentacién y la coordinacién del
establecimiento de servicios sociales al Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y
Familia. El Ministerio establece alianzas con diversas ONG y donantes extranjeros
para facilitar el establecimiento de servicios comunitarios con los que reemplazar
progresivamente al sistema de atencion residencial de las personas con discapacidad.

272. Un ejemplo de buena prictica a este respecto es el programa “Comunidad
inclusiva — Moldova” (2008-2016), que ejecuta Keystone Human Services
International Moldova Association, en asociacién con el Ministerio de Trabajo,
Proteccién Social y Familia. Dicho programa tiene por objeto contribuir a reformar el
sistema de atencién y proteccién social de las personas con discapacidad con miras a
su inclusién social. Hasta la fecha, 1.356 personas con discapacidad (686 nifios
y 670 adultos) y sus padres han recibido asistencia social en el marco de ese
programa. Durante el periodo 2009-2012 se desinstitucionalizé a mds del 30% de los
nifios y jovenes internados en la residencia para niflos con discapacidad mental de
Orhei, que se reintegraron en sus familias biolégicas mediante servicios de apoyo
(asistencia personal, apoyo psicoldgico, cuidados de enfermeria, apoyo docente, etc.)
o servicios comunitarios de tipo familiar (asistencia parental profesional) o de acogida
(hogares comunitarios, hogares protegidos). De esta forma, la asociacién que ejecuta
el programa establecid, en colaboracion con las autoridades publicas locales, unos 70
servicios sociales de apoyo comunitario para los nifilos y los jovenes
desinstitucionalizados y los que estaban en riesgo de ser internados en la residencia
para niflos con discapacidad mental de Orhei.

273. Apartir del 1 de enero de 2013 se creardn 9 unidades administrativas territoriales
de servicios de asistencia personal y unas 179 unidades de asistencia personal, para lo
que se ha previsto una suma de 4.800.000 lei. También se creardn 2 hogares
protegidos, con un costo de 156.100 lei, y 3 hogares comunitarios, con un costo
de 1.446.000 lei.
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Articulo 29 — Participacion en la vida politica y publica

274. Las actuales disposiciones constitucionales prevén que “a excepciéon de las
personas privadas del derecho al voto por ley, tienen derecho a votar todos los
ciudadanos de la Republica de Moldova que hayan cumplido 18 afios el dia de la
celebracion de las elecciones” y que “el derecho a ser elegido se reconoce a todos los
ciudadanos de la Republica de Moldova que disfrutan del derecho al voto” (art. 38,
parrs. 2y 3).

275. La Comision Electoral Central administra el Registro Electoral del Estado, un
sistema informdtico de censo electoral tnico e integrado de la Repiblica de Moldova,
concebido para acopiar, almacenar, actualizar y analizar informacién sobre los
ciudadanos de la Repiblica de Moldova que hayan cumplido los 18 afios y no estén
legalmente incapacitados para votar (Cédigo Electoral, art. 38').

276. Esas disposiciones se derogardan en el marco de la reforma de la capacidad
juridica a fin de garantizar el derecho al voto de todas las personas, incluidas las
personas con discapacidad intelectual y psicosocial.

277. El Cédigo Electoral contiene disposiciones para garantizar la participacién
electoral de las personas con problemas de movilidad, al establecer que “si el votante,
por razones de salud u otros motivos razonables, no puede desplazarse al colegio
electoral, la mesa electoral designard a instancias del interesado a dos de sus
miembros, que se desplazardn con una urna mévil y el material electoral necesario al
domicilio del interesado para que este pueda depositar su voto”.

278. En los ultimos afios, el Estado ha avanzado en la proteccién de los derechos
politicos de las personas con discapacidad, al modificar el Cédigo Electoral y adoptar
medidas para garantizar la accesibilidad de las instalaciones y los materiales
electorales.

279. La Ley nim. 119, de 18 de junio de 2010, por la que se modifica el Cddigo
Electoral (Ley nim. 1381-XIII, de 21 de diciembre de 1997), reformula el parrafo 2
del articulo 29 del Cédigo, que ahora dispone que “los colegios electorales estdn
acondicionados para facilitar el acceso de ancianos y personas con discapacidad”.

280. En las elecciones parlamentarias anticipadas del 28 de noviembre de 2010, la
Comisién Electoral Central puso a prueba el voto secreto directo de las personas con
discapacidad visual y elaboré la Instruccién sobre el Procedimiento de Prueba
(Decision de la Comisién Electoral Central nim. 3886, de 23 de noviembre de 2010).
En dicha Instruccién se establecié que el procedimiento de prueba del voto secreto
directo de personas ciegas y con capacidad visual reducida consistiria en facilitarles
plantillas especiales con casillas dispuestas en funcién de los recuadros con los
nombres de los candidatos y circulos para estampar el sello.

281. También se han organizado talleres de formacién para los miembros de las mesas
electorales sobre la especificidad del voto de las personas con discapacidad visual y se
ha realizado una campafia para informar a esos votantes mediante folletos, carteles
informativos, una linea de atencién telefénica, emisiones de radio, anuncios en video y
audio, blogs, portales web, etc.

282. Durante el periodo de organizacién de las elecciones municipales del 5 de junio
de 2011, a peticién de organizaciones de personas con discapacidad motriz, la
Comisién Electoral Central envié a todas las administraciones publicas locales una
circular en la que les pedia que adoptaran todas las medidas necesarias para garantizar
el acceso de las personas con discapacidad motriz a los colegios y las cabinas
electorales. Anteriormente se habian utilizado urnas mdviles para el voto de esas
personas. Aplicar esa medida no entrafié gastos suplementarios, pues se recurrié a
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personas sin filiacién politica para ayudar fisicamente a las personas con discapacidad
motriz cuando procediera, por ejemplo para subir sillas de ruedas por las escaleras.

283. Atendiendo a las prioridades definidas por la Comisién Electoral Central para los
proéximos afios, se han propuesto las medidas siguientes:

« Revisar el marco juridico para garantizar el derecho de voto de las personas con
diversos tipos de discapacidad, lo que entrafia la reglamentacién de métodos
alternativos de votacién, como el voto electrénico, la formulacién de normas
para la concepcion adecuada de las cabinas electorales y la dotaciéon de los
equipos necesarios;

« Ampliar el proyecto experimental relativo a la concepcién apropiada de los
colegios electorales para las personas con discapacidad visual y motriz con miras
a las proximas elecciones parlamentarias (2014).

284. Para garantizar el derecho de voto de las personas con discapacidad, el Estado
adoptara medidas para impartir formaciéon a los miembros de las mesas electorales
sobre los procedimientos de votacién de personas con diversos tipos de discapacidad y
sobre las actividades para informar directamente a esta categoria de votantes
utilizando las tecnologias apropiadas (diversas lupas con o sin montura o iluminacidn,
materiales impresos en lenguas especiales, videos con teletexto, subtitulado de
emisiones televisivas de debates electorales, lengua de seifias).

Articulo 30 — Participacion en la vida cultural, las actividades
recreativas, el esparcimiento y el deporte

285. De conformidad con la Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad
(Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012), las autoridades piblicas central y locales, las
asociaciones publicas y las personas juridicas de derecho piblico o privado tienen la
obligaciéon de facilitar el acceso de las personas con discapacidad a los eventos
culturales, los bienes del patrimonio, el turismo, los deportes y los espacios de ocio
(art. 23). En la Ley también se prevén incentivos para las personas con discapacidad,
como el acceso gratuito o con descuento a eventos culturales. La Ley dispone que las
entidades de derecho puiblico o privado que prestan servicios culturales, turisticos y
deportivos deben reservar, para el acceso gratuito de las personas con discapacidad a
esos servicios, al menos el 2% de su capacidad.

286. Las instituciones dependientes del Ministerio de Cultura (museos, teatros y
bibliotecas) estdn instalando vias de acceso a los espacios culturales y ofrecen acceso
gratuito y guias para la visita de exposiciones.

287. Las instituciones que organizan espectdculos teatrales y conciertos ofrecen a las
personas con discapacidad entradas gratuitas o a precio simbdlico, segiin proceda.

288. Asimismo, la Filarménica Nacional distribuye cada afio, a través de la
Asociacion de Invélidos, 50 pases musicales para personas con discapacidad, a las que
se ofrece un programa especial que comprende cinco lecciones-concierto. A peticién
de la Asociacién de Invélidos, también ofrece acceso gratuito a varios conciertos a 150
personas con discapacidad.

289. Las compaiiias teatrales ofrecen espectdculos gratuitos para las personas con
discapacidad en sus propios teatros y en todo el territorio, en el que han actuado para
unos 5.000 espectadores.

290. Todos los afios, la Asociaciéon de Sordos de la Republica de Moldova, de consuno
con el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia y el Ministerio de Cultura,
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IV.

organiza el Festival Nacional de Danza, en el que participan unos 100 nifios con
discapacidad auditiva. En 2013 se organizard la quinta edicién.

291. La Filarménica Nacional Serghei Lunchevici, en cooperacién con la Asociacién
Pro Juventud, el Ministerio de Cultura y el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y
Familia, organiza cada afio el festival-concurso “Quisiera ser una estrella”, en el que
actian unos 70 nifios y jévenes con discapacidad del pais.

292. La Biblioteca Nacional ofrece a las personas con discapacidad servicios y
facilidades como las siguientes:

« Entrada gratuita y obtencion de asistencia especial en el puesto de informacidn,
situado en el mostrador del cuerpo central;

« Instalacién de pasamanos en la escalinata del edificio principal y las escaleras de
los corredores de los edificios de la Biblioteca;

« Servicios de informacién y documentacién para personas con discapacidad
beneficiarias del préstamo de libros a domicilio;

« Acceso a distancia, a través de la pdgina web de la Biblioteca, al catdlogo
electrénico, las bases de datos locales, las publicaciones de la Biblioteca y
diversa informacién sobre enciclopedias, diccionarios, etc.;

« Digitalizacién del patrimonio documental de las colecciones de la Biblioteca y
creacién de la Biblioteca Digital Nacional Moldavica, que actualmente contiene
mds de 2.600 objetos digitales.

293. La Biblioteca Infantil Nacional Ion Creanga, establecida mediante acuerdos con
la Escuela de Tecnologia de Nifios con Discapacidad Visual, las escuelas asistenciales
nim. 5 y ndim. 7 y el orfanato Concordia, organiza diversas actividades culturales y
educativas orientadas a fomentar el gusto por los libros y la lectura.

294. La participacién de las personas con discapacidad en actividades deportivas estd
facilitada por federaciones deportivas como la Federacién de Atletas Ciegos de
Moldova y la Federacion Deportiva de Sordos de Moldova; también actua en el pais el
Comité Paralimpico Nacional, que ayuda a atletas con discapacidad a participar en los
Juegos Paralimpicos.

295. En 2010-2012, el Ministerio de Juventud y Deportes patrociné la organizacién
de 32 eventos deportivos para personas con discapacidad con 578.700 lei. Mediante la
Decisién Gubernamental ndm. 531, de 20 de julio de 2012, se asigndé la suma
de 350.000 lei a sufragar los gastos de participacion del equipo paralimpico en la 14*
edicién de los Juegos Paralimpicos, celebrada en Londres en 2012.

Obligaciones especificas

Articulo 31 — Recopilacion de datos y estadisticas

296. En la Republica de Moldova, el mantenimiento de registros y la recopilacién y el
tratamiento de datos sobre personas con discapacidad compete a las instituciones
publicas autorizadas a tal efecto. La Caja Nacional de Seguridad Social y sus
estructuras territoriales llevan el registro de las personas con discapacidad
beneficiarias de prestaciones de seguridad social. Los organismos de las
administraciones publicas locales, a través de sus estructuras sociales de asistencia
social, llevan el registro de las personas con discapacidad beneficiarias de servicios
sociales.
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297. El Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia basa la formulacién y la
adaptacidn de las politicas sobre discapacidad en los datos estadisticos facilitados por
la Caja Nacional de Seguridad Social, las autoridades locales, la Oficina Nacional de
Estadistica y, cuando procede, otras autoridades de la administracién publica central y
proveedores de servicios.

298. El Gobierno acopia actualmente los siguientes datos estadisticos en relacién con
las personas con discapacidad:

« El niimero total de personas con discapacidad;
« La proporcion de personas con discapacidad en la poblacidn estable (porcentaje);

«La proporcion de personas con discapacidad en la poblacién ocupada
(porcentaje);

« La proporcién de nifios con discapacidad respecto del nimero total de nifios
(porcentaje);

« La proporciéon de nifios respecto del total de las personas con discapacidad
(porcentaje);

« Datos desglosados por los siguientes criterios: edad, sexo, zona rural/urbana,
gravedad de la discapacidad y motivos de la discapacidad.

299. Actualmente, en el marco de la mejora de la recopilacién de datos estadisticos,
se esta ultimando el sistema automatizado de informacidon sobre la asistencia social.

300. Con ese proyecto se pretende crear una herramienta moderna y efectiva que
permita a los empleados de los servicios de asistencia social hacer una mejor selecciéon
de las personas necesitadas y disponer de informacién con la que adoptar decisiones
objetivas sobre la concesién de prestaciones y la definicién y la prestacién de los
servicios sociales. El sistema de informacién terminard de elaborarse y entrard en
servicio en el primer trimestre de 2013.

301. Para proteger los derechos y las libertades de las personas en el tratamiento de
datos personales, en particular el derecho a la inviolabilidad de la intimidad, la familia
y la vida privada, en el articulo 31 de la Ley de Proteccién de Datos Personales (Ley
nim. 133, de 14 de octubre de 2011) se establece que, en las labores de
documentaciéon realizadas en el marco de investigaciones histéricas y para fines
estadisticos, cientificos, sociolégicos, médicos y juridicos, los agentes deben
despersonalizar los datos retirando la parte de ellos que permita la identificacién de las
personas, transformdndolos en datos anénimos que no puedan ser asociados con una
persona identificada o identificable.

Articulo 32 — Cooperacion internacional

302. La cooperacién y la asistencia financiera y técnica extranjeras han tenido en la
Reptblica de Moldova efectos patentes en la aplicacion de reformas en el dmbito de la
discapacidad centradas en la inclusién de las personas con discapacidad.

303. Para mejorar el proceso de coordinacién de las actividades que realizan
conjuntamente el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia y las
organizaciones donantes, mediante la Orden del Ministerio de Trabajo, Proteccién
Social y Familia nim. 060, de 17 de febrero de 2010, se creé el Consejo de
Coordinacién de la Ayuda Extranjera en el dmbito del Trabajo y la Proteccién Social.
El Consejo suele celebrar reuniones trimestrales para tratar cuestiones de coordinacién
de las actividades de proyectos conjuntos en diversos dmbitos, entre ellos la inclusién
social de las personas con discapacidad.
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304. Gracias a la participacién de donantes extranjeros, la Repiblica de Moldova ha
logrado importantes avances en los dmbitos siguientes: la desinstitucionalizacién, el
establecimiento de servicios comunitarios, el perfeccionamiento de las competencias
del personal de diversos tipos de servicios, la elaboracién y la aplicacién de métodos y
nuevas herramientas de evaluacién de las necesidades y de prestacién de asistencia a
los beneficiarios de diversos servicios, las nuevas tecnologias de la informacion, etc.

305. En relacién con la desinstitucionalizacion, el establecimiento de servicios
comunitarios para las personas con discapacidad intelectual y la prestaciéon de
asistencia técnica en estos dmbitos al Ministerio de Trabajo, Protecciéon Social y la
Familia, los principales proveedores de fondos son la Iniciativa de Salud Mental de las
Fundaciones de la Sociedad Abierta y la Fundacién Soros-Moldova, que contribuyen
al programa Comunidad para Todos-Moldova. Keystone Human Services International
Moldova Association ejecuta dicho programa, que tiene por objeto contribuir a
reformar el sistema de atencidn y proteccién social de las personas con discapacidad
con miras a su inclusién social.

306. El proyecto “Gestién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio en accién: el
fomento de los derechos humanos en las politicas sociales”, también financiado por el
PNUD-Moldova, contribuyé a mejorar la capacidad del Gobierno de integrar los
derechos humanos en las politicas sociales y presentar informes sobre el respeto de los
derechos humanos consagrados en los tratados de las Naciones Unidas. A lo largo de
todo el proyecto se logaron importantes avances en la aplicaciéon de las disposiciones
de la Convencién, lo que comprende el apoyo a la elaboracién y la finalizacién del
presente informe.

307. En el marco del acuerdo entre la Repiblica de Moldova y la Asociacién
Internacional de Fomento (AIF) para la financiacién del proyecto “Servicios de salud
y asistencia social”’, el Banco Mundial hizo una importante contribucién. Los
principales objetivos de ese proyecto son crear una base de datos unificada con todas
las prestaciones de asistencia social que permita optimizar técnicamente su gestion, y
suministrar computadoras y formacién a los trabajadores sociales que recopilan la
informaciéon necesaria para distribuir la asistencia social en funcién de las
necesidades.

308. Durante el periodo de referencia (2010-2012), con el apoyo de varias
organizaciones internacionales, donantes extranjeros, autoridades publicas, ONG vy
asociaciones publicas, se organizaron diversos eventos dirigidos a facilitar y apoyar el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y el intercambio y la difusién de
informacidn, experiencias, programas de formacién y mejores practicas en el 4mbito
de la discapacidad.

309. La Reptblica de Moldova cuenta con expertos que la representan y participan
activamente en eventos relacionados con la proteccién y la promocidén de los derechos
de las personas con discapacidad, como el debate interactivo anual sobre los derechos
de las personas con discapacidad organizado en el marco de los periodos ordinarios de
sesiones del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, y en estructuras
del Consejo de Europa como el Comité de Expertos sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

310. La Ley de Inclusién Social de las Personas con Discapacidad (Ley nim. 60,
de 30 de marzo de 2012) establece que “conforme a las disposiciones de sus propios
estatutos, las asociaciones puiblicas de personas con discapacidad pueden adherirse a
asociaciones nacionales e internacionales; mantener relaciones directas con ellas; y
celebrar con ellas acuerdos de cooperacién compatibles con la legislacion nacional e
internacional vigente”. Asi, hay asociaciones publicas en este dmbito que colaboran
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con diversas asociaciones internacionales, reciben apoyo de ellas y promueven
proyectos comunes.

Articulo 33 — Aplicacion y seguimiento nacionales

311. De conformidad con las disposiciones de la Ley de Inclusién Social de las
Personas con Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012), el Consejo
Nacional de Derechos de las Personas con Discapacidad, un érgano consultivo
colegiado del Gobierno, se encarga de promover las politicas estatales en el 4mbito de
la discapacidad y de hacer el seguimiento de la aplicacién de la Convencién. Estd
integrado por representantes de las autoridades publicas central y locales,
organizaciones de personas con discapacidad y ONG activas en el dmbito de la
discapacidad. El Presidente de este Consejo es el Vice Primer Ministro encargado del
Sector Social y su Vicepresidente, el Ministro de Trabajo, Proteccién Social y Familia.

312. El Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia, principal 6érgano de la
administracién publica responsable de la concepcidn, la promocién y la aplicacién de
politicas publicas de proteccién social de las personas con discapacidad, se encarga de
coordinar y evaluar el funcionamiento del sistema de inclusién social. Al formular
politicas dirigidas a las personas con discapacidad, este Ministerio y otras autoridades
de la administracién ptblica central deben consultar al Consejo Nacional de Derechos
de las Personas con Discapacidad y a los representantes de la sociedad civil.

313. ElI Consejo Nacional de Derechos de las Personas con Discapacidad y el
Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia son los organismos de contacto y
coordinacién del Gobierno, conforme a las disposiciones del articulo 33, parrafo 1, de
la Convenciodn.

314. En la Republica de Moldova, el mecanismo independiente de seguimiento al que
se hace referencia en el articulo 33, parrafo 2, de la Convencién debe operar con
arreglo al articulo 10, parrafo 2, de la Ley de Inclusién Social de las Personas con
Discapacidad (Ley nim. 60, de 30 de marzo de 2012), que dispone que “la aplicacién
de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad por las autoridades centrales y locales, las instituciones y las empresas,
con independencia de quién sea su propietario, las asociaciones y las personas con
responsabilidad en cualquier nivel de la sociedad civil, estd garantizada por el
Defensor del Pueblo, conforme exige la ley”.

315. Para establecer un mecanismo independiente, en 2012 se celebraron varias
reuniones en las que participaron el Defensor del Pueblo, representantes de
organizaciones de personas con discapacidad y organizaciones de la sociedad civil que
trabajan en el dmbito de la discapacidad, y autoridades de la administracién publica
central. En esas reuniones se traté de la composicién, las atribuciones y la
financiacién del mecanismo independiente de seguimiento.

316. El Gobierno de la Reptiblica de Moldova agradece la participacién de las
personas con discapacidad y sus asociaciones en la aplicacién de la Convencién y su
seguimiento. Durante la elaboracién de la Estrategia y la Ley de Inclusién Social de
las Personas con Discapacidad, el Ministerio de Trabajo, Proteccién Social y Familia,
con el apoyo de los agentes sociales, organizé varias reuniones y talleres que contaron
con la participaciéon activa de personas con discapacidad, padres de nifios con
discapacidad, representantes de organizaciones de personas con discapacidad y
asociaciones que prestan servicios en el dmbito de la discapacidad. Asimismo, el
presente informe terminé de elaborarse a la luz de las opiniones de las autoridades de
las administraciones publicas central y locales, y de las recomendaciones de la
sociedad civil, tras las consultas celebradas el 24 de octubre de 2012.
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