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1.

Introduccion

1. La Republica de Croacia presenta sus informes periddicos quinto y sexto combinados
en virtud de la Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, incluidas
las respuestas a la Lista de cuestiones previas a la presentacién de los informes periddicos
quinto y sexto combinados (CRC/C/HRV/QPR/5-6) enviada a la Republica de Croacia por
el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas.

2. El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social establecié el Grupo
de Trabajo* para la redaccién del informe y coordind la reunidn de informacion para su
preparacion.

3. El informe abarca el periodo de 2014 a 2018 e incluye los datos mas significativos
hasta la presentacién.

4, Los términos utilizados en el informe, independientemente de que se utilicen en
masculino o femenino, abarcan ambos géneros de igual modo. Todos los importes se
expresan en kunas croatas, salvo que se indique lo contrario.

5. El anexo contiene abreviaturas y datos estadisticos adicionales.
Legislacion, politicas y programas

Respuesta al parrafo 2 a) de la lista de cuestiones previa a la
presentacion del informe (CRC/C/HRV/QPR/5-6)

6. En 2014 el Gobierno de la Republica de Croacia aprobd la Estrategia Nacional para
los Derechos del Nifio (2014-2020)? y la Estrategia Nacional de Lucha contra la Pobrezay la
Exclusién Social (2014-2020)3.

7. El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a un
procedimiento de comunicaciones* se ratifico en 2017. La aplicacién de la Ley del Convenio
sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccidon Internacional de Menores® esta en vigor
desde 2019.

8. El Convenio del Consejo de Europa sobre Prevencién y Lucha contra la Violencia
contra las Mujeres y la Violencia Doméstica® entrd en vigor en 2018.

9. La Ley de la Familia’, aprobada en 2015, se armonizé con las directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo de la Unién Europea, y se aseguraron la implementacién
de los puntos de vista y las instrucciones del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, las
disposiciones juridicas para el cumplimiento de los instrumentos internacionalmente
aceptados y la aplicacion de las normas juridicas internacionales en esa esfera.

10. La Ley de Bienestar Social® se modificé y complementé en 2015 y 2017. Se esta
redactando una nueva ley de bienestar social, que prevé mejoras en cuanto al ejercicio de los
derechos (prestaciones y servicios) y la mejora del nivel de vida de los nifios y las familias.

11.  La nueva Ley de Acogimiento Familiar® esta en vigor desde 2018. Se mejoré la
legislacion relativa a las prestaciones (modificaciones de la Ley de Prestaciones por Hijos a
Cargo'® (2018) y la Ley de Prestaciones de Maternidad y Paternidad®! (2017 y 2020)).

12.  LaLey de Juntas Asesoras para la Juventud'? se aprob6 en 2014.
13.  Lanueva Ley de Proteccién contra la Violencia Doméstica®® entro en vigor en 2018.

14.  Se aprobo la nueva Estrategia Nacional de Proteccion contra la Violencia Doméstica
(2017-2022)*.

15.  Se firmo el Acuerdo de Cooperacion Interdepartamental en la Prevencion y Lucha
contra la Violencia contra las Mujeres y la Violencia Doméstica (2018), y en 2019 se aprob6
un nuevo Protocolo sobre los Procedimientos Aplicables en los Casos de Violencia

1 Véanse todas las notas a pie de pagina en el anexo.
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Domeéstica®®, que asegura un enfoque integrado y un papel mas significativo de las
organizaciones de la sociedad civil y los medios de comunicacion en este ambito.

16.  Enlaesfera de la lucha contra la trata de personas, se aprob6 un nuevo Plan Nacional
de Lucha contra la Trata de Personas (2018-2021)¢. El Protocolo para la ldentificacion,
Asistencia y Proteccion de las Victimas de la Trata” y el Protocolo de Actuacion para el
Retorno Voluntario y Seguro de las Victimas de la Trata de Personas!® se aprobaron en 2017,
mientras que el Protocolo de Integracion/Reintegracion de las Victimas de la Trata de
Personas'® se aprobé en 2019.

17.  En cuanto a la proteccion internacional de los nifios no acompafiados, en 2015 se
aprob6 una nueva Ley de Proteccion Internacional y Temporal?, y en 2018 un nuevo
Protocolo sobre el Trato Dispensado a los Nifios No Acompafiados?.

18.  Se implementd la Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies en la
Republica de Croacia (2013-2020)%, y la redaccion y aprobacion del plan de accién para el
periodo de 2019 a 2020 se puso en marcha sobre la base de una evaluacion externa y con el
apoyo financiero de la Oficina del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
en Croacia.

19.  En 2017 se aprob la nueva Estrategia Nacional para la Igualdad de Oportunidades de
las Personas con Discapacidad (2017-2020)%, y el Comité para las Personas con
Discapacidad del Gobierno de la RepUblica de Croacia ha mantenido sus actividades.

20.  Por lo que respecta a la proteccion en la legislacion penal, se aprobaron una nueva
Estrategia Nacional para el Desarrollo de Sistemas de Apoyo a las Victimas y Testigos en la
Republica de Croacia (2016-2020)* y el plan de accion para el periodo hasta 2020.

21.  El Codigo de Procedimiento Penal®® se modificd en 20172, de manera que se
implementaron las disposiciones de la Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 2012, por la que se establecen normas minimas sobre los derechos, el apoyo
y la proteccion de las victimas de delitos.

22.  El Cddigo Penal? tipifica los delitos de abuso sexual y explotacion sexual de nifios,
asi como los delitos contra el matrimonio, la familia y los nifios. En 2018 se aprobd el nuevo
Protocolo de Actuacion en los Casos de Violencia Sexual?. El articulo 95 del Codigo Penal
(reclutamiento de mercenarios) sanciona al perpetrador que reclute a un nifio para un
conflicto armado o grupos armados distintos de las fuerzas armadas, o utilice al nifio para
una accion hostil directa.

23. La Ley contra la Discriminacion® prohibe cualquier tipo de discriminacién, y la
proteccion contra la discriminacion estéa recogida en numerosos documentos nacionales. Se
aprobo el Plan Nacional de Lucha contra la Discriminacion (2017-2022)%.

24.  Las disposiciones del articulo 114 de la Ley de Tribunales de Menores® prescriben
que los agentes de policia especializados en menores actlen en los casos que requieran la
proteccion penal para los nifios.

25.  De conformidad con la Ley de Funciones y Atribuciones de la Policia®? y la Ordenanza
sobre la Conducta de los Agentes de Policia® que la acompafia, los agentes de policia deben
tratar a los nifios y a las victimas de delitos y faltas con especial cuidado.

26.  El Reglamento de Organizacion Interna del Ministerio del Interior sistematiza los
puestos de agente de la policia juvenil desde el nivel local hasta el nacional (Direccion de la
Policia).

27.  El Plan de Accion para la Prevencion de la Violencia en las Escuelas (2020-2024) se
aprob6 en febrero de 2020343,

28.  En cuanto a la educacién, cabe destacar las modificaciones de la Ley de Educacion
Primaria y Secundaria®?’, la Ordenanza sobre Auxiliares Docentes e Intermediarios Expertos
en Comunicacion®, las modificaciones de la Ley de Formacion Profesional®, y la Ley de
Libros de Texto y otros Materiales Educativos para la Escuela Primaria y Secundaria,
introducidas en 2018,
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29.  Enel ambito de la atencion de la salud, se ponen de relieve la Ley del Seguro Médico
Obligatorio y la Asistencia Sanitaria de los Extranjeros en la Republica de Croacia*, la Ley
de Medicamentos*? y la Ley de Proteccion de las Personas con Trastornos Mentales*, asi
como la nueva Ley de Atencion de la Salud*.

30. Destacamos la aprobacion de la Ley de Aplicacion del Reglamento General de
Proteccion de Datos* (2018), que regula el consentimiento de los nifios en relacion con los
servicios de la sociedad de la informacion.

Respuesta al parrafo 2 b)

31. La nueva Ley de la Familia se aprobé en 2014. A raiz de los recursos de
inconstitucionalidad presentados en enero de 2015, el Tribunal Constitucional adopt6 una
decisién sobre el procedimiento de evaluacién de la conformidad de esta Ley con
la Constitucion de la Republica de Croacia. En consecuencia, la ejecucidn de cualesquiera
actos y acciones particulares sobre esa base se suspendié temporalmente por decisién
del Tribunal Constitucional, y volvié a entrar en vigor la Ley de la Familia de 2003.
El Gobierno de la Republica de Croacia decidi6 entonces que ello daba lugar a inseguridad
juridica, ya que los ciudadanos no podian obtener el nivel adecuado de proteccion familiar
establecido por la Ley de la Familia desde 2014, por lo que en 2015 aprobé la nueva ley que
permanece en vigor.

32.  El hecho de que en la Republica de Croacia numerosos nifios no posean documentos
de identificacién, segln se ha constatado, es un obstaculo y un desafio por lo que respecta a
la proteccion de los nifios migrantes, y hace alin mas dificil que se los pueda encontrar o
reunir con sus familias (sobre la base de la evaluacion de su interés superior). Cuando se
asigna un tutor a un nifio y este es colocado en una institucion asistencial de tipo abierto, es
frecuente que abandone de manera voluntaria la institucion, independientemente de la
decisién sobre su situacion. Los nifios suelen huir durante los primeros dias de internamiento
para llegar a su destino, casi siempre paises de Europa Occidental. En su deseo de llegar a
ese destino, los nifios corren el riesgo de ser objeto de explotacién y maltrato, respecto de lo
que se les informa durante el procedimiento de alojamiento y notificacién de sus derechos.
Sin embargo, independientemente del enfoque adaptado y experto, asi como de las
oportunidades facilitadas (tales como la presentacion de la solicitud de proteccion
internacional o la solicitud de residencia temporal por motivos humanitarios), los nifios no
acompafados tienen un plan sobre el pais al que quieren llegar y aprovechan la primera
oportunidad para escapar.

33.  Encuanto a la proteccién de los nifios en el entorno digital, queremos sefialar que el
desarrollo de las tecnologias de la comunicacion y el almacenamiento de contenido
incriminatorio en el espacio virtual, es decir, en servidores situados fuera de la jurisdiccion
del pais en el que viven los autores de delitos de explotacién sexual de los nifios, exige la
normalizacion de la colaboracién juridica internacional entre los proveedores de servicios de
Internet y las autoridades policiales. Es imperativo normalizar el tiempo durante el cual los
proveedores de servicios de Internet estdn obligados a almacenar los datos que son
importantes para determinar la identidad del usuario, asi como las condiciones y el método
de entrega a los servicios policiales competentes, con el fin de aumentar el nimero de
victimas identificadas y autores detectados de este tipo de delitos, que afectan especialmente
a los grupos mas vulnerables.

3. Politica y estrategia integrales

Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio en la Republica
de Croacia (2014-2020)

34.  El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social coordina la
elaboracion de informes sobre la aplicacion de las estrategias nacionales para los derechos
del nifio y los planes de accién basados en los datos presentados por los 6rganos competentes
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de la administracion estatal, las entidades locales y regionales de gobierno auténomo y las
organizaciones de la sociedad civil. Se aprobaron los informes de aplicacion de esas
estrategias para 2014, 2015 y 2016, asi como el plan de accién para 2017. A continuacion
se elaboraron los informes para los siguientes periodos de notificacion y el plan de accion
para 2020.

35.  Durante 2014 y 2015 se aplicaron 181 de las 272 medidas recomendadas, y en 2016
se aplicaron 213 de esas medidas.

36.  ElPlan de Trabajo del Consejo de la Infancia prescribe el seguimiento de la aplicacién
de las estrategias nacionales para los derechos del nifio y los planes de accidon
correspondientes, por lo que se examinaron los avances y las dificultades en la aplicacion de
medidas.

37.  Durante el periodo examinado en el presente informe, destacan los siguientes efectos
de las medidas aplicadas conforme al objetivo estratégico 1 de asegurar servicios y sistemas
que respondan a las necesidades de los nifios:

« Se puso en marcha la reconstruccion del Instituto Penitenciario de Turopolje mediante
el proyecto de apoyo al sistema penitenciario de la Republica de Croacia de 2012,
implementado en el marco del Instrumento de Ayuda de Preadhesion, y se llevaron a
cabo actividades para el fomento continuo de las competencias de todos los expertos
en procedimientos judiciales. Los tribunales han vigilado regularmente la aplicacion
de las penas impuestas a los menores, han revisado las audiencias y han visitado a los
nifios en las instituciones penitenciarias.

 El Ministerio de Salud y el Instituto de Salud Publica de Croacia informan sobre las
actividades del programa nacional Vivir con Salud, la prestacion de apoyo y asistencia
por parte de expertos a las escuelas primarias en lo referente a la aplicacion de las
directrices nacionales para la nutricion de los estudiantes de primaria, las actividades
del Centro de Asesoramiento para la Nutricién y la Actividad Fisica Adecuadas, y la
promocion de la salud mental y sexual, entre otras cosas. EI Ministerio de Salud ha
organizado una conferencia internacional sobre cuidados paliativos bajo el lema
Colaboracién para Promover Cuidados Paliativos de Calidad, asi como el Segundo
Simposio Internacional sobre Cuidados Paliativos Pediatricos, y ha emprendido
actividades encaminadas al establecimiento de centros de coordinacion de cuidados
paliativos en los condados, asi como la formacion continua de los integrantes de los
equipos de cuidados paliativos.

 El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social colabor6 con el
Teléfono Valiente para la Infancia en el proyecto denominado Centro Departamental
de Proteccion de la Infancia en la Region de Europa Sudoriental, en cuyo marco se
celebro el foro sobre la descentralizacién de los servicios sociales.

38.  Los efectos de las medidas establecidas conforme al objetivo estratégico 2, a saber,
eliminar todas las formas de violencia contra los nifios, se mencionan en la respuesta al
parrafo 17, seguida de las respuestas a los pérrafos 13, 15, 16 y 28.

39.  Enel marco del objetivo estratégico 3 de asegurar los derechos del nifio en situaciones
de vulnerabilidad, se destaca la creacion de la subpagina del sitio web sobre adopcién para
posibles padres adoptivos respecto de quienes el centro de bienestar social tiene una opinién
positiva, y que figuran en el Registro de Posibles Padres Adoptivos; la aprobacion
del Protocolo de Actuacidn en los Procedimientos de Adopcion, el Protocolo de Actuacién
de los Organismos Competentes en los Procedimientos de Adopcion Internacional en
la Republica de Croacia, y el Plan de Desarrollo del Acogimiento Familiar para el periodo
2016-2017; el proyecto de mejora de las normas para la evaluacion de los problemas de
comportamiento de los nifios y jévenes en los hogares de acogida de la Republica de Croacia,
el proyecto de hermanamiento en el marco del instrumento transitorio denominado
Fortalecimiento Institucional del Sistema de Bienestar Social para Mejorar la Orientacion en
los Programas Sociales y la Reduccion de la Pobreza, y la convocatoria de propuestas para
la provision de comidas escolares destinadas a nifios en riesgo de pobreza; la implementacién
de la orientacion por parte de expertos para los alumnos de ltimo curso de los centros de
ensefianza primaria y secundaria que se benefician de modalidades alternativas de cuidado;
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y las actividades en el marco del Plan Operacional para la Desinstitucionalizacion y
Transformacion de las Instituciones Asistenciales y Otras Personas Juridicas que
Desempefian Actividades Asistenciales en la Republica de Croacia.

40.  De conformidad con las medidas establecidas en el objetivo estratégico 4, a saber,
asegurar la participacion activa de los nifios, cabe destacar la presentacion de la Estrategia
del Consejo de Europa para los Derechos de los Nifios y la Nifias (2016-2021) por la Oficina
del Defensor del Nifio en colaboracion con la Comision de Asuntos de la Familia, la Juventud
y los Deportes del Parlamento de Croacia; las actividades de la red de jovenes asesores de la
Oficina del Defensor del Nifio; y la unién croata de asociaciones “Nuestros Nifios*,

41.  Elcuadro 1 muestra datos sobre los recursos destinados a la aplicacion de la Estrategia
Nacional para los Derechos del Nifio a nivel local*’.

Cuadro 1.
Fondos destinados a la Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio
por las entidades locales y regionales de gobierno auténomo?

Afio 2014y 2015 2016 2017

Importe en kunas 55 360 229,85 178 406 227,30 106 418 972,64

Fuente: Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social

42. La ciudad de Zagreb y 17 condados presentaron los datos relativos a los recursos
invertidos, que también incluyen las zonas rurales y las islas (cuadro 2), con el fin de redactar
el informe de ejecucién del plan de accién 2017.

Cuadro 2.
Resefia de los recursos invertidos por los condados (2017)
Condado Monto (kunas)
Brod-Posavina 16 500,00
Koprivnica-KriZzevci 92 219,00
Sibenik-Knin 109 000,00
Dubrovnik-Neretva 390 000,00
Varazdin 934 957,57
Split-Dalmacia 1478 845,88
Lika-Senj 1592 795,35
Krapina-Zagorje 1765 000,00
Vukovar-Srijem 2189198,51
Zagreb 2 459 196,00
Karlovac 3272 610,04
Osijek-Baranja 6 543 175,16
Pozega-Eslavonia 10 547 609,24
Zadar 10 627 620,59
Sisak-Moslavina 10815 597,11
Medimurje 18 360 359,70
Primorje-Gorski Kotar 22 432 329,57
Ciudad de Zagreb 97 650 707,27
Total 191 277 720,99

Fuente: Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social

43.  El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social aplica desde 2018
la medida de ampliacién de la red de jardines de infancia, en colaboracién con las
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dependencias locales de gobierno auténomo, sobre la base del Programa de Apoyo a la
Mejora de las Condiciones Materiales de los Jardines de Infancia®.

44.  Desde 2018, el Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social ha
reunido de manera continua datos® de las dependencias locales y regionales de gobierno
auténomo sobre las actividades y las medidas demogréaficas que implementa®.

45, El Ministerio de Desarrollo Regional y Fondos de la Unién Europea colabora y
coordina con las dependencias locales y regionales de gobierno auténomo las actividades de
preparacion y ejecucion de programas y proyectos de desarrollo, lo que implica el fomento
del desarrollo de las zonas mas atrasadas y la elaboracion y aplicacién de medidas para el
desarrollo insular.

46.  El Ministerio de Desarrollo Regional y Fondos de la Unién Europea informé de que
los proyectos llevados a cabo en el marco del Programa de Desarrollo Insular se cofinancian
a través de la convocatoria publica dirigida a las entidades de locales y regionales de gobierno
auténomo de las islas para que presenten sus proyectos. Los proyectos destinados a los nifios
(jardines de infancia, escuelas, parques infantiles, pabellones deportivos) también se
financian por ese medio. Las licitaciones para propuestas de proyectos por parte de las
asociaciones de las islas, mediante las cuales se cofinancian los proyectos destinados a los
nifios®?, fomentan la participacion activa de las organizaciones de la sociedad civil.

47.  Para lograr que las entidades locales y regionales de gobierno auténomo planifiquen
e inviertan los fondos de manera Gtil y sistematica con miras al ejercicio pleno de los derechos
del nifio, durante el siguiente periodo se obligard a dichas entidades a que elaboren
presupuestos para la infancia, es decir, deberén presentar informes anuales sobre los recursos
planificados e invertidos.

Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies (2013-2020)

48. La Oficina de Derechos Humanos y Derechos de las Minorias Nacionales del
Gobierno de la Republica de Croacia coordina la preparacion del informe sobre la aplicacion
de la Estrategia Nacional para la Inclusién de los Romanies y su plan de accion, y la comision
de seguimiento de la aplicacidn de esa estrategia trabaja también de forma permanente,

49.  Entre 2014 y 2018 se ha seguido avanzando en el ambito de la educacién mediante la
inclusion de los nifios y estudiantes romanies en todos los niveles del sistema educativo, lo
que es evidente teniendo en cuenta el creciente nimero de nifios que participan en programas
de educacion preescolar.

50. La politica que asegura las condiciones necesarias para la plena integracién de los
nifios y la igualdad de acceso a la educacion de los miembros de la minoria nacional romani
se logré gracias a que el Organismo de Educacién y Formacién Docente aplico medidas tales
como la formacion profesional de asistentes romanies y asociados expertos en ensefianza
primaria, que beneficié a mas de 500 participantes, y llevd a cabo reuniones de expertos para
mas de 700 docentes con el objetivo de promover competencias de comunicacién
intercultural, asi como otras formaciones diversas.

51. Uno de los principales objetivos de la Estrategia Nacional para la Inclusion de
los Romanies es la mejora de la salud de la poblacion romani y la reduccion de la desigualdad
y la brecha entre el estado de salud de los romanies y el resto de la poblacion, de manera
tal que se asegure el mismo nivel de calidad y disponibilidad de la asistencia sanitaria.
El Ministerio de Salud sefiala que los romanies que han obtenido la ciudadania tienen derecho
a la asistencia sanitaria de conformidad con las disposiciones de la Ley de Atencion de la
Salud> y la Ley del Seguro Médico Obligatorio®, de la misma forma y en las mismas
condiciones que los demas ciudadanos. No es posible obtener datos precisos sobre el estado
de salud y la atencion de la salud de los romanies, ya que los datos no se almacenan por
origen nacional o étnico.

52.  En el &mbito del bienestar social, cabe sefialar que se mantiene el fomento de la
capacidad y el empleo de los trabajadores expertos en los centros de bienestar social con la
mayor proporcion de poblacion romani®. Algunos de esos centros sefialan que, con
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frecuencia, los romanies se abstienen de mencionar su nacionalidad y se declaran miembros
de la poblacion mayoritaria, lo que dificulta la aplicacion del principio de discriminacion
positiva y la participacion de estas personas en los programas dirigidos a los grupos
vulnerables, asi como el mantenimiento de su registro como miembros de una minoria
nacional.

53.  Prosiguen las actividades del Ministerio del Interior en el &mbito de la regulacion de
la condicion juridica (en particular de las personas cuya ciudadania no se ha determinado) y
de la prevencion de la violencia dirigida contra la poblacion romani (incluido el delito de
odio), asi como la violencia en el seno de las comunidades romanies. La dificultad de
mantener estadisticas sobre la base del origen étnico representa un obstaculo para la
evaluacion de la eficacia de las medidas que implementa el Ministerio de Justicia, mientras
que las organizaciones de la sociedad civil especializadas en la prestacion de asistencia
juridica gratuita también Ilevaron a cabo actividades destacadas.

54.  Enlo que respecta a la planificacion territorial, la vivienda y la proteccion del medio
ambiente, se presta especial atencion a la legalizacion de los edificios construidos ilegalmente
y, durante el periodo que abarca el informe, el Ministerio de Construccién y Planificacion
Territorial siguié (co)financiando la redaccion de la documentacién necesaria para emitir
decisiones sobre el régimen subsiguiente de los edificios construidos ilegalmente en los
asentamientos romanies.

55.  Segun el informe sobre la aplicacion de la Estrategia Nacional para la Inclusion de los
Romanies en 2016 y 2017, la Republica de Croacia destind 49.482.185,25 kunas a la
aplicacion de la Estrategia con cargo al presupuesto estatal mediante asignaciones para los
6rganos competentes y los garantes de las medidas en ese &mbito.

Coordinacién

56.  El Consejo de la Infancia, en calidad de érgano consultivo del Gobierno de la
Republica de Croacia, vigila la consecucién de los objetivos de la Estrategia Nacional para
los Derechos del Nifio, y coordina el trabajo de los 6rganos estatales y demas entidades en la
vigilancia de la aplicacion de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la legislacion y los
programas nacionales, asi como las medidas y actividades previstas®’.

57.  El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social, que tomé la
iniciativa para adoptar la nueva decision sobre el establecimiento del Consejo de la Infancia®
(2017), lleva a cabo actividades especializadas, administrativas y técnicas. La decision sobre
el nombramiento del presidente, el vicepresidente, los miembros y los miembros suplentes
del Consejo de la Infancia se adoptd en 2018%, y la decision sobre el nombramiento del nuevo
presidente se adoptd en 20209°,

58.  Tras el nombramiento de los miembros titulares y suplentes, se celebr6 la primera
sesion inaugural del Consejo de la Infancia con su nueva composicion, y se aprobaron el
reglamento interno y el plan de trabajo para 2018 y 2019 (véase el apéndice 1 del anexo).

59.  Hasta noviembre de 2019 se celebraron cinco sesiones durante las cuales, entre otras
cosas, se cred la Comision Nacional de Etica para la Investigacion con Nifios; se examinaron
la participacién de los nifios en el sistema educativo, la legislacion relativa a la educacién, y
los derechos y la posibilidad de participacién y toma de decisiones de los nifios en la
ensefianza primaria y secundaria; se contemplaron los préximos pasos en relacion con el
desarrollo y las actividades prioritarias del Plan de Accidn para la Aplicacion de la Estrategia
Nacional para los Derechos del Nifio durante el siguiente periodo; y se tomaron en
consideracion el presente informe y el informe presentado en virtud del Protocolo Facultativo
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion
infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia.

60.  Los recursos necesarios para la labor del Consejo de la Infancia se aseguran en el
presupuesto del Estado, en la partida del Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y
Politica Social.
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Asignacion de recursos

61.

A pesar de las restricciones presupuestarias durante la crisis econémica, pueden

observarse ciertos incrementos en el presupuesto del Estado destinado a las inversiones para
la infancia®. De manera analoga, a modo seguimiento de la aprobacion de la observacion
general nim. 19(2016) del Comité de los Derechos del Nifio, en 2018 se elaboré el manual
metodoldgico que sirvi6 de base para la proyeccién del presupuesto destinado a la infancia,
redactada en 2019, que muestra los recursos previstos para el ejercicio de los derechos del
nifio, su base legal, los indicadores del desempefio, asi como un sistema de seguimiento de
los resultados (véanse la respuesta al parrafo 36 y el anexo).

Reunioén de datos

62.

Los siguientes sistemas de reunion de datos ofrecen datos desglosados:
Bases de datos de Eurostat (https://ec.europa.eu/eurostat/data/database)®?.

Departamento de Investigacion de la Oficina de Estadistica de Croacia (por ejemplo,
datos relativos al cuidado de los hijos sobre la base de la encuesta sobre los ingresos
de la poblacion).

Registro de personas con discapacidad del Instituto de Salud Pablica de Croacia.

Registro conjunto de los centros de ensefianza en formato electronico (e-Matica%),
que contiene los datos més importantes sobre los estudiantes y los empleados de las
escuelas de primaria y secundaria®.

Bases de datos del Ministerio de Ciencia y Educacion sobre la escolarizacion de los
miembros de la minoria nacional romani y los estudiantes en el contexto de las
migraciones.

Sistema de seguimiento estadistico del Ministerio del Interior para los delitos graves
y leves y la delincuencia contra los nifios.

Registros sobre determinadas categorias de extranjeros (datos sobre nifios inmigrantes
ilegales identificados en la Republica de Croacia que han cruzado ilegalmente la
frontera del Estado o residen ilegalmente en el pais, nacionales de terceros paises).

Bases de datos relativos a la resolucién de cuestiones relativas a la situacion legal
(residencia temporal o permanente. obtencion de la ciudadania croata) de los
miembros de la comunidad romani, que recoge el Ministerio del Interior de
conformidad con lo previsto en el capitulo IV (Mejora de la Reunion de Datos
Estadisticos) de la Estrategia Nacional para la Inclusién de los Romanies.

Publicacidn titulada Inclusion de los Romanies en la Sociedad Croata: Investigacion
sobre los Datos de Base, que corri6 a cargo de la Oficina de Derechos Humanos y
Derechos de las Minorias Nacionales del Gobierno de la Republica de Croacia como
parte del proyecto de reunién y seguimiento de los datos de base para la aplicacién
eficaz de la Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies.

Registros de la Policia, la Fiscalia de la Republica de Croacia, los tribunales, los
centros de bienestar social y las instituciones sanitarias y educativas sobre las
actividades realizadas en virtud de la Ley de Proteccion contra la Violencia
Doméstica, con arreglo a la Ordenanza sobre la Manera de Reunir, Procesar y
Presentar Datos e Informes Estadisticos®.

Datos recogidos por el Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social
sobre las decisiones de nombramiento/despido de tutores/tutores especiales y
alojamiento de nifios no acompafiados.

Sistema de informacion SocSkrb (datos sobre los nifios beneficiarios de los derechos
y servicios del sistema de bienestar social, y medidas de proteccion de los derechos y
el bienestar de los nifios a cargo de los centros de bienestar social).
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8. Vigilancia independiente

Respuesta al parrafo 8 a)

63.  Se concedi6 a la Oficina del Defensor del Nifio la utilizacion de locales comerciales
en 4 ciudades que cumplian los requisitos técnicos para trabajar con nifios y voluntarios.
Dieciocho de un total de 21 empleados del equipo de expertos son licenciados universitarios.
Se ha registrado un crecimiento en la planificacion y ejecucion de los recursos
presupuestarios (4.996.538,00 kunas previstos para 2014, y 5.301.006,00 kunas para 2018).

Respuesta al parrafo 8 b)

64.  El Defensor del Nifio recibe las denuncias formuladas por los nifios y las nifias y
en su nombre. Durante el periodo abarcado por el informe se recibieron en promedio
1.544 denuncias por violacion de los derechos del nifio, en su mayor parte relacionadas con
derechos individuales, sanitarios y educativos. El Defensor se encarga de vigilar la proteccion
de esos derechos, formula recomendaciones y advertencias, solicita informacion relativa al
tratamiento y la entrega de la documentacion pertinente, y se comunica con los drganos y las
instituciones competentes y con los padres y los nifios que solicitan directamente su ayuda.

Respuesta al parrafo 8 ¢)

65. El Defensor del Nifio formula cada afio cientos de recomendaciones en casos
particulares relacionados con la proteccién de los derechos de los nifios, y cincuenta
recomendaciones generales con el objetivo de mejorar la proteccion de esos derechos. Mas
de la mitad son aceptadas por instituciones estatales competentes.

Respuesta al parrafo 8 d)

66.  De conformidad con el articulo 4 de la Ley del Defensor del Nifio®, este actla de
forma independiente y no puede recibir instrucciones u 6rdenes en relacion con su labor. De
conformidad con el articulo 26 de la Ley, el Defensor del Nifio y el Defensor Adjunto del
Nifio pueden ser relevados de sus funciones antes de que expire el mandato, entre otras cosas
si el informe sobre sus actividades no es aceptado o por causa de conducta ilegal, inoportuna
o0 no profesional en relacion con los deberes legalmente prescritos.

67. De conformidad con leyes especiales que regulan el alcance de las actividades de los
ombudsmen especializados®, la cuestion de la destitucién de uno de estos cargos antes de la
expiracion de su mandato se resuelve del mismo modo en caso de que no se apruebe el
informe anual sobre sus actividades.

Difusién, concienciacion y capacitacion

68.  Laproteccion penal de los nifios, su desarrollo y sus derechos desde un punto de vista
psicofisico y socioldgico, el trato ético, la proteccion y la promocion de los derechos
humanos, y la supresion de toda discriminacién por cualquier motivo, forman parte del plan
de estudios y de los programas de ensefianza secundaria y terciaria disefiados por expertos
competentes.

69. El Ministerio del Interior lleva a cabo de manera continua la especializacion
sisteméatica de los agentes de policia juvenil mediante el Curso de Especialista en
Delincuencia Juvenil y Delitos contra la Juventud y la Familia; uno de los mddulos del curso
se dedica a la capacitacion sobre las disposiciones y la aplicacién de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y sus Protocolos Facultativos. En el periodo que abarca el informe, se
impartieron 4 cursos de este tipo en la Academia de Policia y méas de 15 cursos y seminarios
relacionados con otros temas en la esfera de la proteccion de los derechos del nifio. La Escuela
Secundaria de Policia implementé el programa de capacitacion sobre la proteccion penal de
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los nifios en el marco del Programa de Formacion Policial Basica, mientras que los programas
de estudio de la Escuela de Policia abordan ese tema desde un punto de vista juridico. La
capacitacion de los agentes de policia en materia de supresion de la discriminacion racial, en
particular la discriminacion de los romanies, esta integrada en todos los planes de estudios,
programas, especializaciones y cursos de formacion profesional. Con el fin de sensibilizar a
la poblacién, es decir, de concienciar sobre la importancia de aplicar la Convencion y
proteger a los nifios frente a la violencia, el Ministerio del Interior lleva a cabo continuamente
una serie de proyectos nacionales de prevencién cuyo objetivo es promover una cultura de
tolerancia y no violencia y prevenir todas las formas de violencia.

70.  Con el objetivo de establecer vinculos interdepartamentales en relaciéon con la
violencia doméstica y la proteccion de los nifios, se celebraron 5 talleres dirigidos a las
fuerzas del orden y el Ministerio de Justicia, asi como los ambitos del bienestar social,
la atencion de la salud, la educacién y las organizaciones de la sociedad civil, ademas
de 5 talleres para agentes de policia y funcionarios judiciales.

71.  En 2014, el Ministerio de Justicia y el UNICEF pusieron en marcha en 8 tribunales
de condado el proyecto de Proteccion Penal de los Nifios Victimas y Testigos, en cuyo marco
se facilitd capacitacion a los expertos. El programa de adaptacién del sistema judicial
de Croacia a los nifios consistié en dotar a 10 tribunales de equipos de audio y video de Ultima
generacion, con el fin de grabar a los nifios en salas donde puedan ser entrevistados por
expertos debidamente capacitados; se capacitd a mas de 150 expertos juristas; se equiparon
las instalaciones destinadas a los encuentros entre los nifios y los padres en las carceles; se
publicaron el Manual para expertos y responsables de las decisiones judiciales sobre las
cuestiones que afectan a los nifios victimas o testigos de delitos graves (2014)%, la Guia de
colaboracion entre expertos en la labor con nifios testigos y victimas de delitos graves
(2016)%, y las publicaciones Preparacion de los nifios ante los tribunales — folleto para
nifios’™ y Preparacion de los nifios ante los tribunales — folleto para padres/tutores’.

72.  Se impartieron cursos de capacitacién que abarcaron méas de 15 temas relacionados
con los derechos del nifio, como parte del programa anual de formacion profesional dirigido
a los empleados expertos de los centros de bienestar social y los hogares asistenciales/centros
de servicios comunitarios que se ocupan de los nifios que carecen del cuidado de los padres
y los nifios con problemas de comportamiento y discapacidad del desarrollo. Se imparten
cursos de capacitacion para los empleados expertos de los centros de bienestar social que son
responsables de un gran nimero de romanies; estas formaciones contribuyen a mejorar la
eficacia de la labor acometida con esa minoria.

73.  El Organismo de Educacion y Formacion Docente lleva a cabo de manera continua
programas de capacitacion para educadores en el &mbito de los derechos del nifio y la
prevencion de todo tipo de comportamientos inaceptables, y ha organizado més de 80 cursos
de formacién y reuniones de expertos para educadores.

74.  Las disposiciones de la Convencion y sus Protocolos Facultativos se implementaron
en los programas de capacitacion de los equipos del sistema sanitario dedicados a la
proteccion de la salud mental y la prevencion y el tratamiento ambulatorio de las adicciones,
asi como en los cursos de formacion previa al despliegue de las Fuerzas Armadas de la
Republica de Croacia, cuyos miembros participan en operaciones internacionales de
mantenimiento de la paz.

75.  La formacion de los estudiantes en la esfera de derechos del nifio se lleva a cabo
mediante el programa de Educacion Civica para las Escuelas Primarias y Secundarias de la
Republica de Croacia™, y les familiariza con los documentos nacionales e internacionales
pertinentes y la Convencion.

76.  Laeducacién de los nifios se lleva a cabo continuamente en el marco de los consejos
municipales de la infancia, los foros para la infancia, etc. El proyecto del Defensor del Nifio
denominado Conozco y Respeto los Derechos del Nifio (2018) es un ejemplo de cémo
familiarizar a los nifios con la Convencion de manera comprensible, mediante el uso de
trabajos artisticos de los estudiantes que se publican en el programa de trabajo.

77.  Sepuede consultar informacion adicional en las respuestas a los parrafos 16, 17 y 18.
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10.

11.

Definicion de nifio

78.  LaLey de la Familia establece que la mayoria de edad se alcanza al cumplir 18 afios.
Los nifios obtienen la plena capacidad juridica al alcanzar la mayoria de edad o al contraer
matrimonio antes de la mayoria de edad. La persona que no haya cumplido los 18 afios no
podra contraer matrimonio. La excepcion a esta norma es la celebracion de matrimonios con
permiso judicial en el caso de las personas que han cumplido 16 afios, si se establece que son
maduras mental y fisicamente y que el matrimonio es conforme con su bienestar. La Ley de
la Familia regula la anulacién de todo matrimonio que se celebre a pesar de que se presuponga
su invalidez.

79.  LaLey de la Familia prescribe la suspensién del cuidado parental debido a obstaculos
juridicos que se producen ex lege si el progenitor del nifio es menor de edad. Durante la
suspension de la patria potestad debido a obstaculos juridicos, el progenitor cuya patria
potestad se haya suspendido podra desempefiar el cuidado diario del nifio junto con el
progenitor adulto o el tutor del nifio. Los hijos de un progenitor menor de edad deben tener
un representante legal; el otro progenitor del nifio puede ser su representante legal si es adulto
0 es su tutor. En tales circunstancias, el progenitor menor de edad y el progenitor mayor de
edad, o el tutor, adoptan conjuntamente las decisiones relativas al nifio. La suspension de la
patria potestad se produce ex lege, es decir, no requiere una decision judicial, si bien es
necesaria la decision del centro de bienestar social sobre el nombramiento del tutor del nifio
si este no tiene otro progenitor. ElI derecho a ejercer la patria potestad respecto de la
representacion ex lege de un hijo se activa al alcanzar la capacidad juridica (es decir, al
contraer matrimonio si se han cumplido 16 afios o ex lege si se cumplen 18).

80.  De conformidad con los parrafos 36 y 41 de las Directrices sobre las Modalidades
Alternativas de Cuidado de los Nifios (resolucion 64/142 de la Asamblea General, de 24 de
febrero de 2010), los Estados deben asegurarse de que los progenitores menores de edad
mantengan todos los derechos derivados de su doble condicién de padres y nifios (en
particular teniendo en cuenta la extrema vulnerabilidad de los progenitores menores de edad),
lo que es posible gracias a las disposiciones de la Ley de la Familia.

81.  EIl Cddigo Penal sanciona los matrimonios forzados en su articulo 169, e introduce
la celebracion de matrimonios ilicitos o forzados como modalidad de explotacion en el
articulo 106, incluso cuando la victima es un nifio, 0 una persona que aun no ha cumplido
los 18 afios. Desde la perspectiva del derecho sustantivo y procesal civil, un nifio que ha
adquirido capacidad juridica antes de cumplir los 18 afios es legalmente capaz y tiene los
mismos derechos que otras personas legalmente capaces.

No discriminacion

82.  El Cédigo Penal tipifica los siguientes delitos: vulneracion de la igualdad (art. 125),
que castiga todo tipo de discriminacion, especialmente la basada en el origen étnico, la
religion, el origen nacional, la discapacidad, la expresion de la identidad de género y la
orientacion sexual; vulneracién de la libertad de expresar la pertenencia nacional (art. 126);
y vulneracién de la libertad religiosa (art. 130). El delito de odio se define en la parte general
del Cédigo Penal (art. 87, apartado 21)7.

83.  El Cddigo Penal sanciona el delito de incitacién publica a la violencia y al odio
(art. 325) a través de la prensa, la radio, la television, los sistemas informéticos o cualquier
otro medio, cuando se comete contra un grupo de personas o0 sus miembros por motivos de
raza, religion, origen nacional o étnico, idioma, procedencia, color de la piel, género,
orientacion sexual, identidad de género y discapacidad, entre otros.

84.  Las estadisticas del Ministerio del Interior sobre los delitos de odio contra nifios y
menores que se han denunciado y detectado muestran que en 2016 y 2018 no se registrd ese
tipo de delito y que en 2017 se registraron 3 delitos graves. EI Codigo Penal tipifica el acoso
en el articulo 323a, las lesiones corporales en el articulo 117, parrafo 2, y las amenazas en el
articulo 139, parrafo 3, cuando se ejercen contra menores de 17 afios debido a su orientacion
sexual.
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85.  La Ley contra la Discriminacion’™ prevé la proteccion contra la discriminacion por
diversos motivos en un ambito amplio. La Ley contiene disposiciones procesales detalladas
que prevén demandas especiales contra la discriminacion y la posibilidad de una demanda
colectiva.

86.  Las medidas del Plan Nacional de Lucha contra la Discriminacion y el plan de accién
correspondiente (2017-2019)7, el Programa Nacional de Proteccion y Promocién de los
Derechos Humanos (2013-2016)%, y la Estrategia Nacional para la Igualdad de
Oportunidades de las Personas con Discapacidad, se aplicaron o estan en curso de aplicacion.

87.  Como parte del Programa Nacional para la Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos (2013-2016) se llevaron a cabo las actividades del objetivo 8, relativo a la
aplicacion de la Ley contra la Discriminacion conforme al acervo de la UE y las mejores
précticas de los Estados miembros, de manera que se promovié con éxito el principio de no
discriminacion en numerosos seminarios dirigidos a funcionarios judiciales, funcionarios
pablicos, educadores y representantes de los medios de comunicacion y los programas
educativos para nifios y jovenes.

88.  La Ley de Extranjeria” prohibe el traslado forzoso de nacionales de terceros paises,
incluidos los nifios, a un pais donde su vida o libertad estén en peligro por cuestiones de raza,
pertenencia religiosa o nacional, pertenencia a un determinado grupo social u opiniones
politicas, o donde puedan ser sometidos a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, o puedan ser condenados a la pena de muerte, asi como a paises donde corran
el riesgo de devolucion. Antes de expulsar a un nifio no acompafiado nacional de un tercer
pais se establecera si sera entregado a un familiar, a un tutor designado o a un centro de
acogida adecuado en el pais de retorno.

89.  Segun la reglamentacion vigente en materia de acceso a la atencion de la salud y la
educacién, los nifios inmigrantes ilegales pueden acceder a esos servicios en la Republica
de Croacia. Esto se establece en la Ley de Extranjeria y en reglamentaciones especiales como
la Ley del Seguro Médico Obligatorio y la Asistencia Sanitaria de los Extranjeros en la
Republica de Croacia’™, que preve los recursos necesarios para la asistencia sanitaria de los
extranjeros en situacion irregular con cargo al presupuesto del Estado. Ademas, los nifios no
acompafados ejercen el derecho a la asistencia sanitaria en igualdad de condiciones con
respecto a las personas aseguradas en el marco del sistema de seguro médico obligatorio, y
el presupuesto estatal cubre esos gastos.

90.  Se llevé a cabo con éxito el proyecto denominado Enfoque Comun para la Salud de
los Refugiados y Otros Migrantes — Proyecto CARE™, en cuyo marco se realizaron una serie
de actividades con la participacion del Instituto de Salud Publica de Croacia, a fin de
proporcionar una asistencia sanitaria efectiva de acuerdo con las necesidades de los migrantes
y refugiados.

91. La Ley de Educacion Primaria y Secundaria® prescribe que los extranjeros que
residen ilegalmente en la Republica de Croacia pueden asistir a las clases de primaria si estan
alojados en un centro de acogida para extranjeros, si su expulsién se aplazé temporalmente
0 si tienen un plazo establecido para su retorno, mientras dure el curso. De conformidad con
el articulo 70 de la Ley de Proteccidn Internacional y Temporal®, los nifios no acompafiados,
los nifios solicitantes de asilo y los extranjeros bajo proteccién subsidiaria tienen derecho a
la educacién primaria, secundaria y superior en las mismas condiciones que los ciudadanos
croatas, con arreglo a una normativa especial.

92.  Los esfuerzos desplegados por la Republica de Croacia se reconocieron en el informe
de la Comision Europea sobre la aplicacion del marco europeo de estrategias nacionales para
la inclusion de los romanies y la recomendacion del Consejo relativa a la adopcion de
medidas eficaces de integracidn de los romanies en los Estados miembraos.

93.  Sobre la base de la Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies, el
Ministerio de Ciencia y Educacidn lleva a cabo de manera continua actividades encaminadas
a asegurar el acceso a una ensefianza de calidad, con inclusién de la educacion y los cuidados
durante la primera infancia, en todas las etapas del sistema educativo, prestando especial
atencién a la prevencion del abandono escolar temprano y la transicion fluida de la escuela
al empleo para los romanies.
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94.  Los informes anuales sobre la aplicacion de las medidas reflejan con claridad que son
adecuadas para asegurar el acceso a un sistema educativo de buena calidad e inclusivo en la
primera infancia; el objetivo del sistema es reducir la desigualdad inicial y eliminar la
discriminacion, asi como lograr mejoras positivas significativas en lo que respecta a la
educacion de los miembros de la minoria nacional romani.

95.  Entre las actividades mencionadas destacamos las siguientes: cofinanciacion de la
parte asumida por los padres en el precio econdmico del jardin de infancia/centro preescolar,
cofinanciacion de los programas preescolares, aprendizaje del idioma croata para los alumnos
que lo desconocen o cuyos conocimientos son insuficientes, atencion en horario extraescolar,
ensefianza en el entorno natural/fuera del aula, viajes de graduacion, escuelas de verano,
becas de educacion secundaria y superior para los estudiantes romanies, alojamiento en las
residencias de estudiantes, y cofinanciacion de la alfabetizacion y la formacion de los adultos
romanies. ElI Ministerio de Ciencia y Educacién cofinancia la implantacion de clases
especiales (escuelas de verano) en la Republica de Croacia y en el pais de origen para los
estudiantes que pertenecen a una minoria nacional, y proporciona apoyo financiero a las
asociaciones de las minorias nacionales.

96.  El Ministerio de Ciencia y Educacion asegura cada afio recursos por valor de unos
10 millones de kunas con miras a la elaboracién y aplicacién de medidas de politica nacional
destinadas a la educacion de los romanies.

97.  El Ministerio de Salud sefiala que la Ley del Seguro Médico Obligatorio y la
Asistencia Sanitaria de los Extranjeros en la RepUblica de Croacia prevé el ejercicio de los
derechos sanitarios para los romanies no ciudadanos. No fue posible reunir datos precisos
sobre el estado de salud y la atencion de la salud de los romanies, puesto que los datos
sanitarios y demads datos relativos al sistema de atencion de la salud no estén clasificados por
nacionalidad. La tercera medida, relativa a la prevencién y supresion de epidemias entre la
poblacion romani, esté prevista en el marco del Programa de Aplicacion de la Estrategia de
Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en la Republica de Croacia (2014-2020).

98. La Ley de Educacién Primaria y Secundaria (2014) prescribe la inclusion de
auxiliares docentes o intermediarios expertos en comunicacioén en el proceso educativo
como una forma de proporcionar asistencia a los alumnos con discapacidad del desarrollo.
La Ordenanza sobre la Educacion Primaria y Secundaria de los Alumnos con Discapacidad
del Desarrollo se utiliza para establecer qué tipos de dificultades tienen esos alumnos, y
sobre esa base ejercen su derecho a beneficiarse de programas educativos adecuados y
formas apropiadas de asistencia educativa. Segun el informe sobre la Estrategia Nacional
para la Inclusion de los Romanies, en 2016 se aseguraron recursos destinados a auxiliares
docentes para 2.746 alumnos, lo que supone un incremento con respecto a los 1.696 alumnos
del periodo 2014/15.

99.  Eltema interdisciplinar de Educacion Civica para la ensefianza primaria y secundaria
forma parte del nuevo plan de estudios y temas interdisciplinares en esa esfera, publicado
en 2019, que hizo especial hincapié en el respeto y la proteccién de los derechos humanos y
la eliminacion de la discriminacion en la Republica de Croacia.

100. La Estrategia Nacional para la lgualdad de Oportunidades de las Personas con
Discapacidad incluye numerosas medidas y actividades cuyo objetivo es la identificacion
temprana de los nifios con discapacidad del desarrollo y la prestacion de una asistencia
sanitaria de calidad para estos nifios.

101. El Ministerio de Salud prepard las Directrices de expertos para la redaccion del
dictamen de los trabajadores de la salud y los psicologos sobre el establecimiento de
condiciones y precondiciones para la reasignacion de género y la vida con una identidad de
género diferente®,

102. En 2017, el Programa para Nifios y Jovenes de la Radiotelevision Croata puso en
marcha un portal especializado (Proyecto Otros) destinado a nifios y jévenes en edad escolar
y a sus profesores, que se centra en los extranjeros, los refugiados, los miembros de las
minorias nacionales y religiosas, las personas socialmente vulnerables, los ancianos, los
romanies, las personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero y queer (LGBTQ), las
personas con discapacidad y las personas con problemas de salud.
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103. Entre los proyectos nacionales mas importantes figuran los siguientes: Tengo
Opciones (desde 2012, una colaboracion entre la policia y las asociaciones de romanies, las
organizaciones de la sociedad civil y las instituciones educativas); Juntos contra el Discurso
del Odio (desde 2017, con el objetivo de promover una cultura de la tolerancia y la no
violencia, asi como la prevencion de todo tipo de discursos de odio como una forma de
comportamiento socialmente inaceptable y, en Gltima instancia, la prevencion de la
delincuencia motivada por diversas formas de odio); No me Gusta el Odio — Di NO al
Discurso del Odio en Linea (2014-2015, campafa contra el discurso de odio en linea, con
especial atencion a los nifios y jovenes).

104. El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social anuncia
continuamente convocatorias para la solicitud de proyectos de organizaciones de la sociedad
civil destinados a la proteccién de los derechos y/o la concienciacion de la poblacion en
relacion con los nifios no acompafiados, los nifios victimas de la trata de personas, los nifios
cuyos padres estan en prision o los nifios mendigos.

Interés superior del nifio

105. LaLey del Familia se basa en el principio de proteger fundamentalmente los derechos
y el bienestar del nifio. Por cuidado parental se entiende el deber y la obligacién de proteger
los derechos individuales, el cuidado de la salud, el desarrollo y la proteccion del nifio, el
derecho a la educacion, la posibilidad de que el nifio mantenga una relacién personal con el
progenitor con quien no convive y los parientes cercanos, y el deber y la obligacion de
mantener al nifio y proteger sus bienes. Los tribunales y los 6rganos del derecho publico que
llevan a cabo procedimientos en los que se adoptan de manera directa o indirecta decisiones
que afectan los derechos del nifio deben proteger principalmente sus derechos y su bienestar.
En todos los procedimientos en los que se adopten decisiones relativas a los derechos e
intereses del nifio, este tiene derecho a conocer, de manera adecuada, todas las circunstancias
importantes del caso, recibir asesoramiento, y expresar su opinién y ser informado de todas
las posibles consecuencias de que se reconozca su opinion. De conformidad con la Ley de
la Familia, se establecio el Centro de Tutela Especial para representar de forma independiente
a los nifios en los procedimientos matrimoniales o familiares y en otras controversias, asi
como durante la conclusion de asuntos legales particulares en los que exista un conflicto de
intereses entre el representante del nifio y este, y en los procedimientos para la imposicion de
medidas de proteccidn del bienestar del nifio, etc. De conformidad con la legislacién aplicable
y los documentos estratégicos, el nifio que carezca de cuidado parental adecuado puede ser
colocado temporalmente en una institucién asistencial incluso si, debido a sus caracteristicas
especificas, no es posible proporcionarle una proteccién adecuada por medios no
institucionales de alojamiento.

106. En la legislacion subordinada®, los protocolos®* y otros documentos también se
destaca el interés superior del nifio.

107. La Ley de Proteccion Internacional y Temporal prescribe que el 6rgano competente
en materia de bienestar social nombrara un tutor especial capacitado en el trabajo con nifios
cuando el nifio no acompafiado que exprese su intencion de solicitar proteccién internacional.
Un nifio no acompafiado tiene garantizado el alojamiento en el marco del sistema de bienestar
social. Excepcionalmente, si es solicitante de proteccién internacional y tiene mas de 16 afios
puede ser destinado al Centro de Alojamiento para Solicitantes de Asilo (por ejemplo, si esta
acompafiado por un familiar adulto o si se determina que ello redunda en su interés superior),
sobre la base de la opinién del tutor especial. En dicho centro se le proporcionaran garantias
especiales de acogida. Si tras un reconocimiento médico hay dudas sobre la edad del nifio, se
aplicara el principio del beneficio de la duda de conformidad con el principio del interés
superior del nifio. Se llevara a cabo el procedimiento de Dublin si se establece que el interés
superior del nifio no acompafiado es que se retina con sus familiares o parientes en un Estado
miembro de la Union Europea.

108. LaLey de Extranjeria prescribe que los nifios pertenecen a la categoria de las personas
mas vulnerables, y que se tendra en cuenta su interés superior durante la aplicacion de las
medidas destinadas a asegurar su retorno.
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109. Los tribunales® aplican el principio del interés superior del nifio en todos los
procedimientos en los que se adoptan decisiones que le afectan y en los que el nifio es parte,
lo que permite una proteccion mas amplia y mejor de sus derechos puesto que participa
activamente en el procedimiento. La representacion de los padres se limita a los
procedimientos en los que no hay conflicto y a los relativos a la pension por alimentos. En
todos los demas procedimientos, el tribunal o el centro de bienestar social nombran un tutor
especial para el nifio. Los tribunales también aplican el principio en cuestién de manera que
permiten a los nifios expresar sus opiniones en todos los casos, y se asegura su derecho a ser
informados al respecto de manera adecuada.

110. La Ley de Funciones y Atribuciones de la Policia® prescribe que un agente de policia
especialmente capacitado utilice sus atribuciones contra los menores de edad y en los casos
de proteccion penal de los nifios de manera que tenga en cuenta el interés superior y la
privacidad del nifio.

Derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo

111. Las modificaciones de la Ley de Seguridad Vial®” (2019) tienen como objetivo
mejorar el nivel de seguridad vial y la cultura vial, y asegurar una conduccién segura y
responsable para todos los participantes en el transito. Esta Ley estipula un castigo estricto
para los autores de las infracciones que se sabe que provocan los accidentes de trafico mas
importantes y graves®. También se estipulan multas mas cuantiosas por no utilizar el cinturén
de seguridad mientras se conduce, por el transporte inadecuado de nifios en el vehiculo y por
el uso inadecuado del teléfono mdvil durante la conduccion.

112. El Ministerio del Interior centra sus actividades en el control y la sancion de los
conductores bajo los efectos del alcohol, que no respetan el limite de velocidad, que no
utilizan el cinturdn de seguridad o que hacen un uso inadecuado del teléfono mavil, y también
colabora con la Asociacidon Roda en lo que respecta a la colocacion segura de los nifios en
las sillas para coches y al transporte de nifios.

113. La Ordenanza sobre Sefiales de Trafico, Sefializacién y Equipamiento en las
Carreteras®® prescribe el tipo, el significado, la forma, el color, las dimensiones y la
colocacion de las sefales de trafico, la sefializacién y el equipamiento en las carreteras. En
las proximidades de las escuelas primarias y secundarias se colocan sefiales horizontales y
verticales, bandas de frenado, cdmaras de control del trafico, pasos de peatones y dispositivos
para ralentizar el trafico, que forman parte de la infraestructura vial y contribuyen a la
seguridad de los nifios. Antes del comienzo de cada afio escolar se inspecciona, se renueva y
se complementa la sefializacion de trafico en las zonas escolares.

114. La Ley de Seguridad Vial® estipula que los programas educativos deben incluir
contenidos cuyo objetivo sea velar por una participacion segura en el transito, y promover y
mejorar el nivel de cultura vial, empezando por las instituciones preescolares.

115. En el marco del Programa Nacional de Seguridad Vial en la Republica de Croacia
(2011-2020) se llevan a cabo una serie de proyectos policiales de caracter preventivo, cuyo
objetivo es la seguridad de los nifios en el transito, asi como actividades educativas en esa
esfera®.

Respeto por las opiniones del nifio

116. La Ley de la Familia prescribe que los padres estan obligados a respetar las opiniones
del nifio. El nifio tiene derecho a expresar sus opiniones en todos los procedimientos relativos
a sus derechos e intereses, a menos que se oponga a ello; ademas, tiene derecho a ser
informado de manera adecuada sobre todas las circunstancias importantes del caso y las
posibles consecuencias, y a un tutor especial en todos los procedimientos relativos a sus
derechos e intereses. Las opiniones del nifio se obtienen durante las actuaciones judiciales
aunque, de manera excepcional, el nifio puede expresar su opinion en presencia o con el
apoyo de un experto si las circunstancias del caso asi lo requieren.
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117. La Ordenanza sobre la Forma de Obtener la Opinion de un Nifio®2 prescribe
especificamente la manera en que este facilita su opinion ante el tribunal. Los nifios que han
cumplido 12 afios otorgan su consentimiento para la adopcion, y los menores de esa edad
facilitan su opinidn sobre la adopcidn. Los nifios que han cumplido 14 afios tienen derecho a
participar de forma independiente en todos los procedimientos ante los érganos competentes
y a ponerlos en marcha de forma independiente (capacidad juridica parcial) cuando se
adopten decisiones relativas a sus derechos e intereses individuales y patrimoniales, asi como
a presentar hechos, proponer pruebas, presentar recursos legales y emprender otras acciones
en el marco del procedimiento en cuestion, mediante decision del 6rgano encargado de
llevarlo a cabo; asimismo, tienen derecho a oponerse a la realizacion de la relacion personal
entre padres e hijo, a dar su consentimiento sobre la ejecucion de las actuaciones relacionadas
con la paternidad y el ejercicio parcial o total de los derechos parentales por parte de las
personas que los cuidan, y a decidir de forma independiente sobre la eleccion o modificacion
de sus creencias religiosas.

118. La Academia Judicial celebra seminarios y talleres con el objetivo de formar a jueces,
abogados del Estado, asesores y otros asociados del sistema judicial en los temas relativos a
la aplicacion de la legislacion pertinente®.

119. El derecho a la participacion de los nifios es uno de los objetivos de la Estrategia
Nacional para los Derechos del Nifio, en cuya preparacién se aplicé un enfoque participativo
a fin de que los nifios contribuyeran a las actividades de los grupos de trabajo, los grupos
focales y los talleres, y ese enfoque se aplicard asimismo durante la preparacion del nuevo
documento estratégico. Con motivo de la celebracion del 30° aniversario de la Convencion,
y para promover la participacion de los nifios en los procesos de adopcién de decisiones que
afectan a sus vidas, se celebrd una sesién conjunta a la que asistieron nifios y parlamentarios
en colaboracion con el UNICEF, la unién de asociaciones Nuestros Nifios y el Defensor
del Nifio.

120. En las sesiones del Consejo de la Infancia se examind la participacion de los nifios en
el sistema educativo, asi como los resultados de la investigacion sobre este tema llevada a
cabo por cientificos de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Rehabilitacion de la
Universidad de Zagreb durante 2017 y 2018.

121. La colaboracion con las organizaciones de la sociedad civil es continua, gracias al
apoyo financiero a los proyectos encaminados a la participacién activa de los nifios en la
sociedad. Las actividades de la union de asociaciones Nuestros Nifios, los jardines de infancia
y los foros para la infancia se destacan como ejemplos de buenas practicas, ya que
contribuyen a la participacion de los nifios y los padres en la comunidad local.

122. Enlas escuelas primarias y secundarias funciona un Consejo de Estudiantes integrado
por alumnos de cada clase. El representante del Consejo de Estudiantes participa en la labor
de los 6rganos escolares cuando se adoptan decisiones relativas a los derechos y obligaciones
de los estudiantes, si bien carece de potestad para adoptar decisiones.

123. El Consejo Nacional de Estudiantes de la Republica de Croacia representa los
intereses de todos los estudiantes, propone medidas para la mejora de las condiciones
escolares, y formula propuestas para mejorar las leyes y ordenanzas ademas de otras
sugerencias importantes.

124. Cuando las escuelas reciben visitas de supervisién pedagdgica y asesoramiento a
cargo de expertos en relacién con preocupaciones sobre los derechos del nifio, el Organismo
de Educacion y Formacion Docente también realiza entrevistas a los nifios y tiene en cuenta
sus opiniones al preparar las conclusiones y los informes correspondientes.

125. Los jovenes a partir de 15 afios pueden presentar sus candidaturas a los Consejos de
la Juventud y a los 6rganos consultivos de las entidades locales y regionales de gobierno
auténomo, de manera que pueden participar en el proceso y los procedimientos de adopcion
de decisiones, lo que les permite defender sus necesidades e intereses.

126. Los representantes de los drganos competentes de la administracién estatal, las
instituciones cientificas, las organizaciones de la sociedad civil y los nifios participan en la
labor de la Junta Consultiva de Participacion Infantil, establecida por el UNICEF®, cuyo
trabajo es supervisado por el Consejo de la Infancia.
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127. LaOficina del Defensor del Nifio participa continuamente en actividades relacionadas
con la prevencién del acoso escolar, la proteccion de los derechos de los nifios cuyos padres
estan en prision, el impacto de la pobreza en los mas pequefios y otras actividades cuyo
objetivo es la participacion en el disefio de las politicas publicas dirigidas a la infancia.

Nacionalidad

128. Laadquisicion de la ciudadania croata esta prevista en la Ley de Ciudadania Croata®.
La Ley contiene las normas fundamentales de la legislacién europea, reflejadas en los
principios de continuidad legal de la ciudadania, igualdad de los hijos fruto del matrimonio,
extramatrimoniales y adoptados, y prevencion de la apatridia. El principio de origen o ius
sanguinis (vinculo de sangre) es el principio fundamental para adquirir la ciudadania.

129. Lainscripcion de los nifios en el Registro de Nacimientos, asi como la adquisicién de
la ciudadania croata por razén de origen y por haber nacido en el territorio de la Republica
de Croacia, son competencia de la Oficina de la Administracion del Estado o de la Oficina
de la Ciudad de Zagreb encargada de los asuntos administrativos generales. Todo nifio nacido
en el territorio de la RepuUblica de Croacia obtendra la ciudadania croata por razén de origen
si uno de sus padres es ciudadano croata. El nifio extranjero o apatrida que haya sido adoptado
por ciudadanos croatas adquiere la ciudadania croata por razén de origen. Los nifios nacidos
en el extranjero con un progenitor que, en el momento del nacimiento, sea ciudadano croata,
podran adquirir la ciudadania croata por razén de origen hasta los 18 afios de edad,
independientemente de que tengan la ciudadania extranjera.

130. Laaplicacion del principio del interés superior del nifio se expresa mejor evitando la
apatridia, es decir, que cualquier nifio nacido o encontrado en el territorio de la Republica
de Croacia obtendra la ciudadania croata si se desconoce a ambos progenitores, 0 si se
desconoce su ciudadania o son apatridas.

131. La adquisicién de la ciudadania croata por naturalizacion es competencia del
Ministerio del Interior. Los menores de edad obtendran la ciudadania croata (art. 13 de la Ley
de Ciudadania Croata) por naturalizacion si ambos progenitores la adquieren de ese modo, si
solo uno la adquiere por naturalizacién y el nifio vive en la Repulblica de Croacia y esta
autorizado a permanecer en ella, o si solo uno adquiere la ciudadania por naturalizacion y el
otro es apatrida o se desconoce su nacionalidad y el nifio vive en el extranjero. Cabe sefialar
que el Unico criterio para aceptar a un menor de edad como ciudadano croata es el
cumplimiento de los criterios legales establecidos, independientemente de la filiacion
nacional, religiosa, étnica, social, cultural o de otro tipo.

132. En el periodo que abarca el informe se resolvieron positivamente 195 solicitudes de
adquisicién de la ciudadania croata de conformidad con la Ley (art. 13).

133. En los procedimientos de adquisicion de la ciudadania croata, el Ministerio del
Interior proporciona toda la ayuda legal necesaria y presta especial atencion a la prioridad y
la conclusion legal de los procedimientos administrativos conexos en el caso de las personas
que se declaran miembros de la minoria nacional romani. La mayoria de los romanies de
la Republica de Croacia adquirieron la ciudadania croata por motivos juridicos diversos, y
casi siempre por razén de origen.

134. La Estrategia Nacional para la Inclusién de los Romanies aborda las cuestiones
relativas al estatuto con el objetivo general de regularizar completamente (ciudadania o
residencia permanente), de conformidad con el marco juridico vigente, a los romanies que
tienen vinculos sélidos con la RepuUblica de Croacia (o la ex republica socialista de Croacia)
hasta 2020, con el apoyo significativo de los drganos competentes y tres objetivos
particulares, a saber, determinar con la ayuda de equipos mdviles el nimero de personas que
tienen dificultades importantes en relacién con su situacion legal en la Republica de Croacia;
concienciar y alentar a los miembros de la comunidad romani a que cooperen plenamente en
los procedimientos para resolver su situacion; y establecer mecanismos para una resolucion
mas rapida y eficaz de las cuestiones relacionadas con la situacion legal de los romanies en
la Republica de Croacia. Las medidas y actividades emprendidas hasta la fecha para
promover la posicion de los romanies han dado lugar a cambios significativos y positivos.
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Acceso a informacion apropiada

135. Se haobservado una disminucion del presupuesto destinado a la produccion televisiva
infantil de la Radiotelevisidon Croata con respecto a 2015, en una proporcion del 26,92 %.
Esto se produjo por varias razones, desde las politicas editoriales hasta el hecho de que
algunos programas infantiles comenzaron en 2015, con lo que el gasto en el afio de inicio era
superior al del afio siguiente debido a que ya se disponia de los decorados o estos eran
similares®.

136. De conformidad con la Ley de Medios Electronicos® y la Ordenanza del Fondo para
la Promocion del Pluralismo y la Diversidad de los Medios Electrénicos®, se otorgan
recursos con cargo al Fondo para la Produccion y Publicacién de Programas Audiovisuales
y Radiofonicos a las emisoras de television y/o radio de &mbito local, asi como a las emisoras
de televisién y/o radio sin animo de lucro y los proveedores de servicios sin animo de lucro
de interés publico y especial que son especialmente importantes para la difusiéon de
programas infantiles y juveniles de calidad, con miras a promover su bienestar. La Agencia
de Medios Electrénicos publica anualmente una convocatoria de licitacion puablica para
cofinanciar actividades relacionadas con el fomento de la alfabetizacion digital.

137. LaLey de Radiotelevision Croata® prescribe la obligacion de informar a los miembros
de las minorias nacionales en su idioma, incluidos los programas infantiles (art. 9, parr. 2,
subparr. 6), mediante la adaptacidn y emision de los programas dirigidos a los nifios con
discapacidad del desarrollo, y la traduccién de los programas a la lengua de sefias croata
(art. 9, parr. 2, subparr. 7).

138. La reforma del plan de estudios prevé que la alfabetizacion digital se incorpore a
varias asignaturas y temas interdisciplinares en la escuela primaria y secundaria.

139. La Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los Estados
miembros sobre las Directrices para respetar, proteger y hacer efectivos los derechos del nifio
en el entorno digital, adoptadas en 2018, se tradujeron, publicaron y difundieron a los
departamentos pertinentes a través de sus representantes en el Consejo de la Infancia.

140. En 2016, el Consejo de Medios Electrénicos adopt6é las Recomendaciones para la
proteccion de los nifios y el uso seguro de los medios electrénicos'® y otorgd recursos para
la implementacion del programa dirigido a los nifios y los jévenes. Se formularon
recomendaciones relativas a la aplicacién de la Ordenanza sobre la Proteccion de los Nifios
en los Medios Electrénicos®® para ayudar a los proveedores de servicios de comunicacion a
clasificar los programas con la calificacién correcta, y a los padres para que puedan elegir los
contenidos audiovisuales adecuados.

141. Ademas de la Ley de Medios Electronicos, los derechos del nifio se protegen mediante
el Codigo Deontoldgico de los Periodistas Croatas y el Cédigo de Publicidad y Comunicacion
de Mercado.

142. La Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio contiene dos medidas relativas a
la proteccion contra la violencia fuera del entorno familiar y escolar, en el espacio de los
medios de comunicacién, y la violencia ejercida por medios electrénicos.

143. La Radiotelevision Croata establece claramente que el consentimiento de los
padres/tutores es obligatorio para toda grabacién de un menor de edad.

144. La Agencia de Proteccion de Datos Personales se cre6 como organismo independiente
que supervisa el tratamiento de los datos personales de conformidad con el Reglamento
General de Proteccion de Datos y la Ley de Aplicacion del Reglamento General de Proteccion
de Datos'®?. La Agencia de Proteccion de Datos Personales ofrece a los organismos e
instituciones competentes su opinién experta sobre la aplicacion del Reglamento en relacion
con las instituciones escolares y preescolares, incluidos la publicacion de los datos personales
de los estudiantes en el sitio web y las redes sociales de la institucion en cuestién, los
procedimientos para el nombramiento de un responsable de la proteccion de datos en las
instituciones escolares y preescolares, etc. La Ley de Aplicacion del Reglamento General de
Proteccién de Datos también regula la provision directa de informacion sobre servicios
sociales a los nifios, de manera que el tratamiento de la informacidn personal de un nifio para

21



CRC/C/HRV/5-6

22

17,

18.

la prestacion de esos servicios puede ser legal bajo ciertas condiciones y solo si el nifio ha
cumplido 16 afios y, en el caso de los nifios mas pequefios, requiere la aprobacién de los
representantes legales. La Ley prescribe ademas que se aplique la técnica de la anonimizacion
a los dictamenes y decisiones de la Agencia de Proteccion de Datos Personales y, de manera
analoga, a las decisiones de otras instituciones que se relacionan con los nifios, con el fin de
asegurar una proteccion de alto nivel a su intimidad.

145. La Agencia de Proteccion de Datos Personales desarroll6 dos aplicaciones moviles
que contienen consejos Utiles para los nifios sobre la manera de actuar y protegerse en linea
y en las redes sociales, también de utilidad para padres, profesores, pedagogos y psicologos.

146. El portal medijskapismenost.nri®® se lanz6 como producto de la colaboracién entre
la Agencia de Medios Electrénicos y el UNICEF, alberga contenidos relativos a la mejora de
la alfabetizacion digital y las aptitudes digitales de los nifios, y esta dirigido a los padres,
tutores y profesores; por otra parte, se organizan jornadas de alfabetizacién digital y otras
actividades educativas.

Castigo corporal

147. El proyecto nacional de prevencién denominado Vivir una Vida sin Violencia tiene
como objetivo prevenir la violencia domeéstica y la violencia ejercida contra y entre los
jévenes, y se lleva a cabo sistematicamente desde 2010.

148. El Ministerio del Interior ha hecho posible denunciar el maltrato infantil en linea
mediante la aplicacion Botdn Rojo!%, con el fin de sensibilizar a la poblacion y facilitar la
denuncia de casos sospechosos de violencia contra los nifios.

149. En 2016 se puso en marcha el proyecto de dos afios de duracion De la Politica a la
Realidad — Cambio de Actitudes y Practicas desde el Castigo Corporal a las Medidas de
Proteccidén de los Nifios, como ejemplo de colaboracion entre el Teléfono Valiente para la
Infancia y asociados de Letonia y Polonia que se centraron en la eliminacion y prevencion
del castigo corporal de los nifios mediante cursos de formacion para los empleados de los
jardines de infancia y los padres, asi como la concienciacion publica sobre la legislacion, los
peligros del castigo corporal y la promocion de la disciplina positiva.

150. En el marco de la conmemoracién del Dia Internacional de los Derechos del Nifio, el
Dia Mundial de la Prevencion del Maltrato Infantil y otros similares, se celebran
periddicamente conferencias, talleres y campafas publicas.

151. Se llevan a cabo programas de prevencion que educan a los padres sobre la funcién
parental positiva y mejoran las aptitudes parentales como parte de las actividades de los
centros familiares.

152. Programas tales como Crecer Juntos (talleres para padres de nifios pequefios) y Crecer
Juntos PLUS (talleres para padres de nifios con discapacidad del desarrollo en edad
preescolar) se llevan a cabo en los jardines de infancia, los centros familiares y las
organizaciones de la sociedad civil. Estos programas se desarrollaron en colaboracion con
el UNICEF, expertos nacionales y participantes del ambito del desarrollo en la primera
infancia, y se implementaron en los jardines de infancia en colaboracion con el Organismo
de Educacion y Formacién Docente y el Ministerio de Ciencia y Educacion?o,

Violencia contra los nifos

153. El Gobierno de la Republica de Croacia aprob6 la cuarta Estrategia Nacional de
Proteccidn contra la Violencia Doméstica (2017-2022)06,

154. En 2018 se cre6 el Comité de Seguimiento y Mejora de la Labor de los Organos de
Procedimientos Penales y de Faltas, y de Ejecucion de Sanciones en materia de Proteccién
contra la Violencia Doméstica, dependiente del Ministerio de Justicia.

155. La Ordenanza sobre la Manera de Reunir, Procesar y Presentar Datos Estadisticos e
Informes en el Marco de la Ley de Proteccion contra la Violencia Doméstica’®’ obliga a la
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policia, la fiscalia, los tribunales, los centros de bienestar social y las instituciones sanitarias
y educativas a mantener registros sobre las actividades realizadas y el género, la edad y el
parentesco u otra relacién entre la victima y el agresor, en cada caso. Los organismos
mencionados estan obligados a presentar informes anuales consolidados sobre el nimero de
actuaciones iniciadas y concluidas, u otras medidas llevadas a cabo de conformidad con la
Ley de Proteccion contra la Violencia Doméstica.

156. EIl Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social anuncié cinco
convocatorias de solicitud de proyectos de asociacién en esta esferal®,

157. Todos los centros educativos aplican la Ordenanza sobre la Conducta de los
Educadores en los Centros Educativos en lo que Respecta a la Proteccion de los Derechos de
los Estudiantes y la Denuncia de cualquier Violacion de esos Derechos a las Autoridades
Competentest 110,

158. El Ministerio del Interior lleva a cabo junto con instituciones educativas y otras
entidades el proyecto Prevencién de la Violencia en el Mundo Digital, dirigido a los
estudiantes de primaria, con el fin de prevenir la violencia en los medios digitales.

159. Numerosas instituciones y organizaciones actian de forma preventivay prestan apoyo
a las familias y los nifios victimas de la violencia®l. El Directorio de instituciones,
organizaciones y demas entidades que prestan asistencia, apoyo y proteccion a las victimas
de la violencia doméstical'? esta disponible en el sitio web del Ministerio de Demografia,
Familia, Juventud y Politica Social.

160. La policia entrega a las victimas de delitos graves formularios adaptados a los nifios
sobre los derechos de las victimas, asi como una lista de organizaciones y asociaciones que
prestan apoyo a victimas y testigos.

161. El Teléfono Valiente para la Infancia ofrece una linea de ayuda gratuita a los nifios
(116111)*3, disponible los dias laborables de las 9 a las 20 horas, y un chat de las 15 a
las 19 horas.

162. En 2017 se celebrd el festival internacional de cine preventivo/educativo sobre la
seguridad, bajo el lema Alfombra Azul, que organizé el Ministerio del Interior; el festival se
dedico a la prevencion de la violencia, en particular la violencia doméstica.

Entorno familiar

163. Enel momento de redactarse el presente informe no estaba previsto el establecimiento
de tribunales de familia. Concretamente, en la Republica de Croacia todos los tribunales
municipales y sus departamentos permanentes son competentes para actuar en las causas
relativas a la familia, ya que eso facilita el acceso de todos los ciudadanos a los tribunales.
Es posible disponer de jueces en todos los tribunales especializados en causas relativas a la
familia, y también es posible establecer departamentos (como dependencias organicas
especiales) que se encarguen Unicamente de estas causas, si se justifica por su volumen. La
Ley de Tribunales (Puestos y Jurisdiccion) aplicable'4, en su articulo 4, parrafo 2, prescribe
que solo 3 de los 15 tribunales de condado pueden decidir sobre las quejas presentadas contra
las decisiones de todos los tribunales municipales en las causas relativas a la familia (a saber,
Pula, Splity Zagreb), lo que asegura una especializacion adicional de los jueces con respecto
a dichas causas. Asimismo, cabe sefialar que la Ley de Tribunales de Menores prescribe la
competencia de determinados tribunales en las causas penales relacionadas con menores de
edad, de manera que en los tribunales municipales dependientes del tribunal de condado y en
los tribunales de condado se estableceran departamentos de la juventud, integrados por un
consejo de la juventud y jueces de menores''®. Se establecera asimismo un consejo de la
juventud en el Tribunal Supremo de la Republica de Croacia. La Ley de Aplicacion del
Convenio sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores*® prescribe
la competencia exclusiva del Tribunal Civil Municipal de Zagreb para todas las causas de
sustraccion internacional de menores en la Republica de Croacia en primera instancia, y del
Tribunal de Condado de Zagreb en segunda instancia, de conformidad con las
recomendaciones sobre la concentracién de las competencias y la especializacién de los
jueces en estas causas.
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164. Las disposiciones de la Ley de la Familia permiten que los padres se pongan de
acuerdo sobre la pension por alimentos mediante un Plan de Atencion Parental Conjunta,
confirmado por el tribunal o mediante resolucion judicial. La Ley prescribe que los centros
de bienestar social estan obligados a vigilar el cumplimiento del deber de mantener a los hijos
y a emprender acciones por causa de impago de la pension por alimentos. El tribunal esta
obligado a transmitir la decision final o la resolucidn sobre la pensién por alimentos al centro
de bienestar social, que a su vez debe informar por escrito al progenitor con quien convive el
nifio y al que tiene la obligacion de pagar esa pension sobre sus derechos y deberes, asi como
advertir al progenitor con quien convive el nifio que tiene la obligacion de notificar al centro
de bienestar social si la persona que debe pagar la pension por alimentos no cumple con su
obligacién regularmente, e informarle ademas sobre las condiciones en las que el nifio tiene
derecho a esa pensién con caracter temporal. La Ley de la Familia prescribe procedimientos
especiales para el cobro de la pensién por alimentos si se producen impagos o los pagos son
irregulares y se elude la obligacion de mantener a los hijos, ejecutables de conformidad con
la Ley de Ejecucion. También se prescriben procedimientos especiales mediante la adopcion
de medidas temporales para determinar la cuantia de la pensidn por alimentos antes de poner
en marcha las actuaciones judiciales en las se que adoptara una decisién sobre el derecho
asegurado mediante la medida temporal, en su caso. Es obligatorio prestar apoyo a los nifios
en el marco de esos procedimientos.

165. El derecho a la pensién temporal por alimentos!’ esta regulado por la Ley de Pension
Temporal por Alimentos*,

166. La Ley de Bienestar Social regula los servicios de asistencia y asesoramiento que
prestan los centros de bienestar social, los centros de prestacion de servicios comunitarios y
otras entidades a las personas o las familias. Los centros familiares aplican continuamente
programas preventivos destinados a proporcionar apoyo a los nifios y las familias en situacion
de riesgo, y programas para mejorar las aptitudes parentales necesarias para una paternidad
satisfactoria.

167. El Ministerio de Justicia lleva a cabo una serie de actividades a fin de mejorar los
derechos de los nifios cuyos padres cumplen penas de prisiontt°.

168. EIl Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social anuncié cinco
convocatorias de solicitud de proyectos de asociacion en esta esfera?, y otorga el premio al
empleador respetuoso de la conciliacion familiart?:.

169. La Ley de la Familia prescribe que los tribunales y los érganos de derecho pablico
que lleven a cabo actuaciones en las que se adopten decisiones directa o indirectamente
relacionadas con los derechos de los nifios deben proteger esos derechos y su bienestar
(respuesta al parrafo 11).

Nifos privados de un entorno familiar

170. El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social elabor6 el Plan para
la Desinstitucionalizacién y Transformacién de las Instituciones Asistenciales y Otras
Personas Juridicas que Prestan Servicios de Asistencia Social en la Republica de Croacia
durante el periodo de 2011 a 2016 (2018), junto con el Plan Operacional para la
Desinstitucionalizacién y Transformacién de las Instituciones Asistenciales y Otras Personas
Juridicas que Prestan Servicios de Asistencia Social en la Republica de Croacia durante el
periodo de 2014 a 2016, ademas del Plan para la Desinstitucionalizacion, Transformacion y
Prevencion de la Institucionalizacion durante el periodo de 2018 a 2020. El primer Plan
incluia medidas para desarrollar servicios no institucionales destinados a los nifios y las
personas con discapacidad. En 2018 se realizd un analisis sobre la necesidad de prestar
servicios a nivel comarcal, y se detecto la necesidad de desarrollar servicios no institucionales
destinados a otros grupos de usuarios (personas mayores, adictos, victimas de la violencia
domeéstica y de la trata de personas, personas sin hogar, etc.), asi como de disefiar medidas
preventivas en ese ambito. En el marco del Plan para el periodo de 2018 a 2020, se
contemplaron medidas destinadas a prevenir el ingreso de los usuarios en las instituciones,
programas de apoyo a la paternidad y maternidad responsables, y medidas para el
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empoderamiento de los centros de bienestar social en relacién con el reconocimiento
temprano y la garantia de prestacion de los servicios sociales necesarios.

171. En 2010, 990 nifios (38 %) estaban cubiertos por servicios institucionales, y 1.600
(62 %) por servicios comunitarios; en 2016 el nimero de nifios cubiertos por servicios
institucionales disminuyd a 665 (23 %), y 2.182 nifios (77 %) estaban cubiertos por servicios
no institucionales. En enero de 2019, 554 nifios habian sido colocados en instituciones
(18,6 %), y 2.423 (81,3 %) de forma no institucional.

172. Hasta la fecha, tres proveedores de servicios sociales para nifios y jovenes se han
transformado completamente al abolir las formas institucionalizadas de atencion, es decir, la
prestacion de servicios de alojamiento, y prestan servicios sociales no institucionales con el
fin de evitar un mayor internamiento de nifios y jovenes, asi como servicios de apoyo en el
seno de la comunidad (servicio de alojamiento organizado, servicios residenciales, servicios
de asesoramiento y apoyo a las familias biolégicas y de acogida asi como a los nifios y
jovenes cuando abandonan el sistema asistencial). Tras la finalizacién de los proyectos que
se implementaban en el momento de redactarse el informe!??, se previé que otros dos
proveedores de servicios sociales destinados a los nifios y jovenes dejarian de prestar
servicios de alojamiento y se centrarian en formas no institucionales de atencién, mientras
que otros proveedores seguirian prestando servicios de alojamiento temporal en un dmbito
reducido, y desarrollarian/ampliarian la red de servicios no institucionales de apoyo a los
nifios y sus familias.

173. Se redact6 una nueva Ley de Acogimiento Familiar?® (que entré en vigor en 2019)
para asegurar la disponibilidad equitativa de los hogares de acogida. La Ley introduce la
posibilidad de ejercer el acogimiento en hogares de guarda como profesién, garantiza las
aportaciones al seguro obligatorio, y prescribe obligaciones especiales para las instituciones
asistenciales y los centros de prestacion de servicios comunitarios.

174. Con el fin de mejorar la calidad y los mecanismos de vigilancia del acogimiento
familiar, se celebraron varios cursos de capacitacion en creacion de redes de expertos,
educadores y padres de acogida (por ejemplo, mediante el Foro para Promover la Calidad de
los Hogares de Acogida de Nifios — Padres de Acogida para Nifios); se incrementd la
prestacién para todos los padres de acogida, asi como la prestacion para cubrir el costo de la
vida en relacion con determinadas categorias de nifios; se llev a cabo la campafia Todo Nifio
Necesita una Familia; y se establecio la colaboracién con el UNICEF (Programa Nacional
para Promover Familias M&s Fuertes) con miras a normalizar el proceso de evaluacion,
concesion de licencias, educacién y apoyo para las familias de guarda.

21. Nifnos con discapacidad

175. En el momento de redactarse el presente informe, 18 hogares para personas con
discapacidad participaban en el proceso de desinstitucionalizacién y transformacion, algunos
de los cuales prestan servicios sociales a nifios con discapacidad del desarrollo, y se
aprobaron planes individuales para la transformacion y desinstitucionalizacién de 6 hogares
asistenciales para personas con discapacidad, de los cuales 4 también prestan servicio a nifios
con discapacidad del desarrollo. Con el objetivo de ampliar la red de servicios sociales no
institucionales, 5 hogares ejecutan proyectos financiados mediante licitaciones con cargo a
los Fondos Estructurales y Fondos de Inversién de la Union Europea.

176. La Ley de Acogimiento Familiar prescribe el acogimiento especializado a fin de que
los nifios que necesitan mas apoyo, es decir, los nifios con problemas de comportamiento,
discapacidad grave del desarrollo o gravemente enfermos, tengan la oportunidad de formar
parte de una familia en proceso de crecimiento. Se prescribe por primera vez la posibilidad
del acogimiento especializado como profesion, que pueden llevar a cabo los expertos
familiarizados en la labor con esos grupos de nifios.

177. La Comision para la Intervencion en la Primera Infancia se establecié mediante una
decision del Gobierno de la Republica de Croacia de 2019, por la que también se cred el
Organo de Gestion para la Intervencion Temprana con el fin de coordinar la redaccion del
Plan Estratégico Nacional para la Creacion de un Sistema de Intervencion en la Primera
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Infancia, y facilitar apoyo al desarrollo de un plan de accién, directrices, normas y
procedimientos para los servicios de intervencién temprana.

178. EIl Programa Nacional de Prevencion para la Deteccion Temprana de la Ambliopia se
lleva a cabo desde 2016 y beneficia a todos los nifios hasta los cuatro afios de edad. Ademas,
se puso en marcha la redaccion del Programa Nacional de Prevencion para la Deteccion
Temprana de la Ambliopia (2018-2028).

179. En colaboracion con el Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social,
el Ministerio de Salud y el Ministerio de Ciencia y Educacion, se lanz6 el proyecto piloto
para la creacién del primer centro de diagndstico de trastornos del espectro autista en Osijek,
donde en 2017 se present6 el marco nacional para la deteccion y el diagndstico tempranos de
los trastornos del espectro autista en nifios de hasta siete afios.

180. EIl Organismo de Educacion y Formacion Docente implemento, en colaboracion con
la Facultad de Ciencias de la Educacion y Rehabilitacion y la Facultad de Formacion del
Profesorado, el proyecto Intervenciones Socioeducativas Tempranas, que identificaba a los
alumnos con problemas de comportamiento en los centros de ensefianza secundaria
ordinaria!?.

181. El Instituto de Salud Publica de Croacia lleva a cabo actividades, en colaboracion con
los centros de salud pablica del pais, en el marco del proyecto Vivir con Salud, cuyo objetivo
es mejorar los conocimientos de los educadores en materia de salud mental de los nifios y los
jévenes, con el fin de avanzar en la deteccidn precoz de los problemas de salud mental y la
busqueda de ayuda especializada. Inicialmente se llevo a cabo un andlisis de la capacitacion
del personal educativo en lo que respecta a la salud mental de los nifios y los jovenes por
medio de la investigacion en esa esfera'?®. Ademas, se puso en marcha el disefio de un
programa educativo mediante los resultados de esa investigacién, asi como los ejemplos de
buenas préacticas a nivel mundial.

182. La Ordenanza sobre Elementos y Criterios para la Seleccion de Candidatos a la
Matriculacion en el Primer Grado de la Escuela Secundaria'?® permite, con arreglo a la
decisién de la Oficina de Administracion del Estado sobre el programa educativo adecuado,
que los candidatos con discapacidad del desarrollo que han finalizado la ensefianza primaria
se clasifiquen en listas separadas donde se incluye Unicamente a estos candidatos sobre la
base del nimero total de puntos alcanzados durante el proceso de evaluacién, con el fin de
incluirlos en programas educativos avalados por la opinién experta del servicio de orientacion
profesional dependiente del Servicio de Empleo de Croacia. El derecho de inscripcion en un
programa educativo beneficia a tantos candidatos con discapacidad del desarrollo como sea
posible matricular en ese programa en concreto, de conformidad con la Norma Pedagdgica
Estatal para la Ensefianza Secundaria.

183. El Plan de Accion para la Aplicacion del Plan Nacional de Lucha contra la
Discriminacién de 2019 incluye, en la esfera prioritaria de educacién, ciencia y deportes, la
medida 1.5 relativa a la armonizacién de los programas de formacién profesional de los nifios
con discapacidad del desarrollo con los requisitos del mercado laboral mediante la
cancelacion de los programas de educacién obsoletos y la introduccién de programas de
educacion modernos, encaminada a aumentar el nimero de estudiantes con discapacidad del
desarrollo que puedan ejercer las profesiones de su eleccion.

184. Las notificaciones sobre la adaptacion de las tecnologias aplicadas a los examenes y
las experiencias de los titulados en discapacidad del desarrollo, entre otras cosas, estan
disponibles en el sitio web del Centro Nacional de Evaluacion Externa de la Educacion.

185. Destacamos las siguientes prestaciones sociales que benefician a las familias que
tienen hijos con discapacidad del desarrollo, con miras a evitar su internamiento en
instituciones: prestacion para asistencia y cuidados, prestacion por discapacidad personal,
prestacién para gastos de energia en situaciones de emergencia, prestacién para gastos de
transporte, prestacion para personas que buscan empleo y prestacion Unica por desempleo, y
prestacién para los padres cuidadores. Los padres cuidadores tienen derecho a una prestacién
mensual y a los derechos derivados del seguro de pensiones, el seguro de asistencia sanitaria
y el seguro de desempleo, como personas empleadas en el marco de una reglamentacion
especial. Cabe destacar asimismo los servicios sociales de intervencién temprana, apoyo
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psicosocial y ayuda a la inclusién de los nifios con discapacidad del desarrollo en los
programas de las instituciones preescolares o escolares regulares (integracion) y en los
programas extraescolares.

186. La Ley de Prestaciones por Hijos a Cargo'?” establece una prestacion equivalente
al 25 % de la base imponible, con independencia de los ingresos totales de los miembros de
la unidad familiar, para los hijos con discapacidad grave, y la Ley de Prestaciones de
Maternidad y Paternidad?® prescribe la exencién del trabajo, es decir, un permiso para el
cuidado de los hijos con discapacidad grave del desarrollo y el derecho a trabajar la mitad de
la jornada laboral para poder atender mejor a €sos nifios.

Asistencia sanitaria y servicios de atencion de la salud

Respuesta al parrafo 22 a)

187. La atencidn de la salud de los lactantes y los nifios pequefios esta garantizada en el
nivel de atencion primaria mediante la asistencia prestada a los nifios de edad preescolar, la
practica de la medicina general/familiar y los servicios de asistencia sanitaria a domicilio.
En 2018, los pediatras contratados en el nivel de la atencién primaria de la salud prestaron
servicio al 90 % de los nifios hasta los 7 afios, mientras que los médicos contratados en las
consultas de medicina general/familiar atendieron al 10 % restante. La red de servicios
sanitarios publicos define el nimero de equipos que prestan sus servicios a los nifios de edad
preescolar (un total de 330 equipos, frente a 281 a finales de 2018).

188. Todo médico que ejerza su profesion en una consulta de medicina general/familiar
tiene derecho, con caracter excepcional, a implantar la asistencia sanitaria obligatoria para
los nifios hasta los siete afios si, teniendo en cuenta el lugar de residencia, la familia no tiene
opcion de elegir pediatra o especialista en una de esas consultas. En determinadas
condiciones, el pediatra tiene derecho a contratar la prestacion de asistencia sanitaria con
cargo al seguro médico obligatorio para los nifios de edad escolar hasta que terminen la
primaria.

189. Con el fin de alentar a los médicos a que presten servicios de atencidn primaria en las
zonas rurales y menos desarrolladas, se financiaran un total de cinco especialidades mediante
los recursos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del Programa
Operacional de Recursos Humanos Eficientes para el periodo de 2014 a 2020, dentro de las
actividades de formacién especializada; las cinco especialidades abarcaran, entre otras cosas,
la prestacion de servicios de pediatria primaria en centros de salud de determinadas zonas
deprimidas con el objetivo de cubrir las vacantes de la Red de Asistencia Sanitaria Publica.
Asi pues, este proyecto permitird financiar cinco tipos de especialidades deficitarias en
esferas determinadas, entre ellas la pediatria.

Respuesta al parrafo 22 b)

190. Los médicos de los centros publicos de atencion de la salud o los consultorios
privados, o los especialistas en medicina escolar del centro de salud pablica de cada condado
administran las vacunas, en el marco del Programa de Vacunacién, con el apoyo de
especialistas en epidemiologia. Los informes indican que la cobertura de vacunacion de los
nifios romanies es casi idéntica a la de los nifios pertenecientes a la poblacion mayoritaria, y
citan numerosas actividades locales en ese &mbito.

191. También en el marco del Programa de Vacunacion, los médicos escolares mantienen
reuniones educativas con los padres de los alumnos de octavo al inicio del curso escolar y les
invitan a vacunar a sus hijos contra el papilomavirus humano (VPH). A los padres que no se
presentan se les envian invitaciones de vacunacion por mediacion de la escuela o de los nifios,
y se distribuye un folleto con invitaciones para la vacunacién nonavalente, asi como
formularios de consentimiento informado para los alumnos de octavo curso.

192. Se concienci6 a la poblacion sobre la importancia de la vacunacion mediante
conferencias sobre el programa de vacunacion infantil celebradas en el marco de reuniones
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23.

de expertos y foros publicos, asi como la campafia Protejamos a Nuestros Hijos y la
publicacion de folletos dirigidos a los padres y al personal sanitario, entre otras cosas.

Respuesta al parrafo 22 c)

193. El primer Programa Nacional de Proteccion y Promocién de la Lactancia Materna se
aprobd en 2014. También se implementé el Programa Nacional de Proteccién y Promocion
de la Lactancia Materna durante el periodo de 2018 a 2020, con el objetivo de incrementar el
namero de nifios alimentados exclusivamente con leche materna hasta los 6 meses de edad y
de aumentar el nimero total de nifios amamantados hasta el afio y los 2 afios de edad. Las
medidas establecidas por ese programa incluyen el trabajo continuo para mantener el
programa del UNICEF que promueve los hospitales amigos de los nifios y las nifias'?®, lo que
se logré en todos los hospitales de maternidad de Croacia; velar por la aplicacion del Codigo
Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de la Leche Materna, poner en marcha la
actividad denominada Comunidades Amigas de la Lactancia Materna junto con los equipos
de coordinacion para la promocién de la lactancia materna en las entidades locales y
regionales de gobierno auténomo, en las unidades de cuidados intensivos neonatales y en el
contexto de la atencion primaria de la salud; e implantar diversas formas de educacion y el
establecimiento de redes sociales que contribuiran a una aplicacion mas exitosa de la
lactancia materna®s.

194. En 2019, el Ministerio de Salud envié a los centros de salud, las clinicas de
maternidad, las asociaciones de expertos del Colegio de Médicos de Croacia y distintas
asociaciones las instrucciones relativas a la aplicacion de la ordenanza internacional sobre la
publicidad, el patrocinio y el patrocinio por parte de los fabricantes de los suplementos de la
leche materna?.

195. Se crearon redes de apoyo a la lactancia materna dentro y fuera del sistema sanitario,
junto con las organizaciones de la sociedad civil, el UNICEF y la Organizacion Mundial de
la Salud*3,

196. Segln el informe de la Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio, se sigue
Ilevando a cabo el programa Por la Sonrisa de un Nifio en el Hospital, asi como actividades
en el marco del Programa de Proteccién y Promocion de la Lactancia Materna.

Respuesta al parrafo 22 d)

197. Todas las personas hasta los 18 afios, o hasta el final de la escolaridad regular
(26 afios), que sean ciudadanos croatas o extranjeros con residencia permanente, tienen
derecho a beneficiarse del Fondo del Seguro de Salud de Croacia sobre la base de la Ley de
Atencion de la Salud Obligatoria, de manera que estan cubiertos por el sistema del seguro de
salud obligatorio. No hay diferencias entre las personas aseguradas mediante el seguro de
salud obligatorio por razon de su filiacion étnica, religiosa o de cualquier otro tipo. La
asistencia sanitaria es gratuita para todos los nifios, incluso en el caso de los derechos
garantizados mediante un seguro médico complementario (recargo por determinados
servicios sanitarios).

198. De conformidad con la Ley del Seguro Médico Obligatorio y la Asistencia Sanitaria
de los Extranjeros en la Republica de Croacia, se destinaron recursos con cargo al
presupuesto del Estado a la proteccion sanitaria de los extranjeros, sobre la base de su
situacion legal (solicitantes de proteccidn internacional, solicitantes de asilo y otras personas
de conformidad con dicha Ley), en igualdad de condiciones para los nifios y los adultos. Los
nifios no acompafados tienen derecho a la asistencia sanitaria en las mismas condiciones que
las personas aseguradas mediante el seguro médico obligatorio.

Salud de los adolescentes

199. El objetivo del programa Vivir con Salud sigue siendo informar, educar y concienciar
a todos los grupos de edad, incluidos los nifios, sobre los aspectos positivos de los estilos de
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vida sanos, a saber, nutricion adecuada, actividad fisica, prevencion de la obesidad, reduccion
del exceso de peso y disminucion de la morbilidad por enfermedades cronicas no
transmisibles. El Instituto de Salud Publica de Croacia y otros asociados llevan a cabo los
proyectos Vivir con Salud (recursos del Fondo Social Europeo), Pasaporte Dental (deteccion
precoz de la caries), Segunda Oportunidad (vacunacion contra el VPH para los estudiantes
de secundaria), asi como la evaluacion del proyecto Protagonistas de una Pelicula Sana
(nutricién saludable para los estudiantes).

200. En septiembre de 2012 se introdujo en la ensefianza primaria y secundaria el Plan de
Estudios de Educacion para la Salud, que contiene los médulos Vivir con Salud, Prevencion
del Acoso Escolar, Prevencion de las Adicciones, e lgualdad entre los Sexos/Géneros y
Comportamiento Sexual Responsable.

201. Cada centro educativo tiene la obligacion de realizar una evaluacién semestral de los
programas escolares de prevencion.

Respuesta al parrafo 23 a)

202. El Instituto de Salud Publica y los centros de salud publica a nivel de condado, asi
como las instituciones sanitarias de Croacia, se encargan de poner en marcha los servicios de
atencion de la salud mental en los niveles de atencidn primaria, secundaria y terciaria.

203. Con el fin de promover y proteger la salud mental de los nifios, en 2016 se cre6
la Comision de Psiquiatria Infantil y Adolescente para elaborar el Plan Estratégico de
Promocidn de la Psiquiatria Infantil y Adolescente en la Republica de Croacia.

204. En 2019, el Ministerio de Educacion y Ciencia adopt6 la Decisién sobre la aprobacion
del plan de estudios para el tema interdisciplinario sobre la salud en las escuelas primarias y
secundarias de la RepuUblica de Croacia®*, y una Decisidn sobre la aprobacion del plan de
estudios para el tema interdisciplinario sobre el desarrollo personal y social en las escuelas
primarias y secundarias de la Republica de Croacia®®®, por las que se trabaja el desarrollo de
aptitudes sociales y emocionales que contribuyan al ajuste emocional y la salud mental de
los estudiantes en el marco del Programa Dominio B (Los Deméas y Yo).

205. EllInstituto de Salud Piblica Dr. Andrija Stampar implementa la proteccion de la salud
mental mediante actividades de promocién, prevencion, deteccion precoz, tratamiento y
rehabilitacidn de los trastornos mentales y del comportamiento, dirigidas a toda la poblacién
y a grupos especificos de riesgo y vulnerables.

Respuesta al parrafo 23 b)

206. Desde 2005, se lleva a cabo de manera continua el programa de prevencion de las
adicciones y la violencia Formacion en Aptitudes para la Vida mediante la capacitacion de
los profesores, lo que les permite transmitir esos conocimientos durante las clases destinadas
a los alumnos de tres a siete afos.

207. Las medidas y los programas de prevencion de las adicciones y la violencia se
integraron en la Estrategia Nacional de Lucha contra el Abuso de Drogas (2012-2017), el
Plan de Accion de Lucha contra el Abuso de Drogas (2015-2017), el Programa Nacional de
Prevencion de las Adicciones para los Nifios y Jovenes en el Sistema Educativo y en el
Sistema de Bienestar Social (2015-2017), asi como en las Normas Minimas de Prevencion
de las Adicciones para Nifios y Jovenes en el Sistema Educativo y los Programas Escolares
de Prevencion.

208. El Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social realiza
continuamente actividades en este &mbito a través de licitaciones publicas'®, la aplicacion de
programas de prevencion con los nifios y los padres por mediacion de los centros de bienestar
social, y contratos de servicios sociales de colocacion/vida organizada'®.

209. En diciembre de 2018, y durante 2019, se celebraron formaciones de expertos,
organizadas por el Instituto de Salud Publica, sobre el programa preventivo MOVE®, asi
como cursos regionales de capacitacion sobre intervenciones preventivas de conformidad con

29



CRC/C/HRV/5-6

30

24,

las normas de calidad de la UE en materia de prevencion del consumo de drogas. Se organizo
una reunion de expertos para mejorar el diagndstico y el tratamiento de los menores con
problemas de abuso de sustancias, y se ha seguido trabajando en el Proyecto de Tratamiento
Residencial de los Menores con Problemas de Abuso de Sustancias.

210. El Instituto de Salud Publica vigila la salud de los estudiantes mediante la
investigacion de su consumo de alcohol y drogas®®, asi como su comportamiento en el ambito
de la salud.

211. De conformidad con la Ley de Hosteleria y Restauracion, se lleva a cabo regularmente
un control de la prohibicion de la venta de bebidas alcohdlicas a nifios y menores de edad#.

Respuesta al parrafo 23 c)

212. Lasrecomendaciones y directrices que contienen medidas y propuestas de actividades
para mejorar la salud mental de los nifios, que se incluiran en los documentos estratégicos,
se prepararon como parte del proyecto Accion Conjunta para la Salud y el Bienestar
Mentales, cuyo coordinador es el Ministerio de Salud, y del paquete de medidas de salud
mental implantado en las escuelas y el proyecto de hermanamiento para prestar una atencién
Optima a las personas con trastornos de salud mental.

213. El programa educativo PoMoZi Da, destinado a mejorar los conocimientos sanitarios
de los educadores en las escuelas en relacién con la salud mental de los nifios y los jévenes,
se desarrollé en el marco del proyecto Vivir con Salud.

214. El Registro de Suicidios Cometidos en Croacia es un registro estatal establecido
en 1986 en el Instituto de Salud Publica.

215. En caso de intento de suicidio o suicidio de un nifio, la policia lleva a cabo una
investigacion penal para determinar si esta relacionado con un delito del que fue victima o
con alguna otra vulneracién de sus derechos.

Respuesta al parrafo 23 d)

216. Los alumnos de primaria y sus padres solicitaron servicios de asesoramiento para
nifios y jovenes en materia de medicina escolar, principalmente por causa de enfermedades
cronicas, problemas de aprendizaje, problemas de salud mental y salud reproductiva,
comportamientos de riesgo, e infecciones de transmision sexual en el caso de los estudiantes
de secundaria; el nimero de visitas a los centros de asesoramiento continlla aumentando#2,

217. Segun el informe sobre la Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio, en 2017 se
realizaron 5 talleres educativos para 270 estudiantes de secundaria y universitarios,
3 campafias nacionales, se distribuyeron miles de carteles y folletos sobre salud sexual y
hepatitis virica, y se emitieron 50 anuncios y 5 programas de radio y televisién. Se publican
continuamente contenidos en linea, y la aplicacién para movil Salud Sexual y la pagina
CroAIDS de Facebook también permanecen activas.

218. Como parte del apartado dedicado a la salud sexual en el proyecto Vivir con Salud, se
prepara material metodologico a cargo de expertos en educacién en salud sexual y
reproductiva, el folleto educativo sobre infecciones sexualmente transmisibles para
adolescentes, y el curso de formacién para los trabajadores sanitarios de los centros de salud
publica en los condados.

Nivel de vida

219. Para luchar contra la pobreza y la exclusion social de los nifios, se llevan a cabo de
forma continua actividades en el marco de la Estrategia de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusién Social en la Republica de Croacia (2014-2018) en los lugares en los que se ha
identificado a nifios y jévenes como grupos de riesgo especial.
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220. Conforme al objetivo de la Estrategia Nacional para los Derechos del Nifio de asegurar
los derechos de los nifios en situacion de vulnerabilidad, se ejecutan una serie de medidas
encaminadas a la adopcién de un enfoque sistémico para reducir la tasa de pobreza infantil,
garantizando los servicios prestados en el marco de diversos sistemas de politica social e
incluyendo a los padres en diversos programas de apoyo y asistencia psicosocial con el fin
de promover sus competencias.

221. Las prestaciones en metalico y en especie y los servicios sociales estan garantizados'*®
en virtud de la Ley de Bienestar Social**, con miras a apoyar a los nifios y las familias en
riesgo de pobreza.

222. Desde 2018, conforme a las modificaciones introducidas en la Ley de Prestaciones
por Hijos a Cargo, aumenté el nivel de recursos econdmicos de los solicitantes como
condicién para ejercer el derecho a las prestaciones por hijos a cargo (del 50 % al 70 % de la
base imponible), lo que permitié ampliar el abanico de posibles beneficiarios y de los
subsidios por nacimiento en relacion con las prestaciones por el tercer y cuarto hijo.

223. Con lanueva Ley de la Fundacién Croacia para los Nifios!4¢, se amplid el objetivo de
incluir la promocion del bienestar y otros intereses de los nifios#’.

224. El Fondo de Ayuda Europea para los Mas Necesitados destind 322,5 millones de
kunas para el periodo de 2014 a 2020, con una tasa de cofinanciacion del 85 % por parte de
la UE. Los fondos se destinaron a dos tipos de convocatorias, a saber, las destinadas al alivio
de la pobreza de las personas mas desfavorecidas mediante la distribucion de alimentos y/o
asistencia material bésica, y las comidas escolares para nifios que viven en la pobreza o en
riesgo de pobreza.

225. Durante el periodo de 2016 a 2019 se destinaron 71,36 millones de kunas en el marco
de 3 convocatorias para asegurar comidas escolares a nifios en riesgo de pobreza, con objeto
de financiar las comidas escolares de méas de 30.000 nifios en 470 escuelas aproximadamente.
En julio de 2019 se publico una convocatoria para el afio escolar 2019/20 por un monto total
de 25 millones de kunas. Hasta ahora se han contratado 22 proyectos por un valor total
de 18,68 millones de kunas, y la contratacion sigue en curso.

226. En 2017 se financiaron 98 proyectos y programas por un importe de 11.600.000 kunas
mediante la convocatoria del Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social
para la presentacion de proyectos dirigidos a la lucha contra la pobreza y la exclusién social.

227. Se establecieron indicadores de pobreza y se incluyeron en el sistema de informacion
de la asistencia social; estos indicadores se utilizan para medir el riesgo de pobreza4.

228. EIl presupuesto para la infancia’® incluye informacién més detallada sobre la
financiacion de actividades en este &mbito.

Educacion, incluidas la formacion y la orientacion
profesionales

Respuesta al parrafo 25 a)

229. Desde octubre de 2014, el programa de preescolar es obligatorio para todos los nifios
el afio anterior al inicio de la ensefianza primaria. El contenido, la duracion y la aplicacion
del programa se rigen por la Ley de Educacion Preescolar’®, la Norma Pedagogica Estatal
para la Educacion Preescolar®® y la Ordenanza sobre el Contenido y la Duracién del
Programa Preescolar®®2,

230. Enlasesion del Comité Especial de Expertos para la Estrategia de Educacion, Ciencia
y Tecnologia celebrada en marzo de 2017 se propuso incrementar el nimero de nifios en edad
preescolar en las instituciones preescolares en un 5 % anual a partir del 75 % hasta 2020, con
el fin de asegurar la educacion preescolar para todos los nifios y la construccion de
instituciones preescolares modelo (segin los coeficientes de viabilidad de las normas
pedagdgicas nacionales). Seglin datos de Eurostat, actualizados en septiembre de 2019, la
Republica de Croacia sobrepaso la tasa de crecimiento prevista al aumentar la proporcion de
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nifios desde los 4 afios hasta el inicio de la escolarizacion que se matricularon en instituciones
preescolares, del 75,1 % en 2016 al 82,8 % en 2017.

231. Mediante la ejecucion del proyecto Jardines de Infancia para una Vida mas
Armoniosa, basado en la convocatoria para la mejora de los servicios destinados a los nifios
en el sistema de educacion infantil y preescolar, el Ministerio de Demografia, Familia,
Juventud y Politica Social contribuye a una distribucion mas uniforme de los jardines de
infancia y a la armonizacion y el equilibrio de la vida familiar y laboral, al introducir el
trabajo ampliado y/o por turnos en los jardines de infancia®s3.

232.  El Ministerio de Desarrollo Regional y Fondos de la Unién Europea y el Ministerio
de Economia, Empresa y Artesania obtuvieron recursos del Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural para construir, reconstruir y equipar jardines de infancia en zonas rurales, y
sus capacidades se incrementan anualmente!s4,

233. El Ministerio de Ciencia y Educacién prepar6 una convocatoria>> mediante la cual se
incluird a un mayor nimero de alumnos pertenecientes a la minoria nacional romani en los
programas extraescolares, y se organizard el transporte desde sus domicilios hasta los jardines
de infancia/escuelas que llevan a cabo programas preescolares.

234. El programa de apoyo complementario denominado La Mochila (Llena) de Cultura
se incluye en el plan de estudios de los jardines de infancia y las escuelas primarias y
secundarias de todo el pais'®®.

Respuesta al parrafo 25 b)

235. El programa experimental Escuela para la Vida se implement6 en 74 escuelas en el
afio escolar 2018/19. Se asegur6 un total de 134.960.044,92 kunas para la aplicacion de la
reforma del plan de estudios®®’. En total, las inversiones en la reforma completa del plan de
estudios ascendieron a unos 2.000 millones de kunas (2017-2020), es decir, un promedio
de 1,5 millones de kunas por escuela para libros de texto, equipamiento y formacién. En la
segunda fase de esa reforma se aseguraron 684.289.409 kunas para la introduccion de los
planes de estudios durante el periodo de 2019 a 2022; estos recursos se destinan al
cumplimiento de los requisitos previos y la aplicacion de la reforma completa mediante la
capacitacion profesional de los educadores, el desarrollo de las herramientas necesarias y la
introduccién de los planes de estudios sobre la base de los resultados del aprendizaje*®e.

236. Gracias a una parte de los recursos del Fondo Social Europeo, el Ministerio de Ciencia
y Educacién, a través de convocatorias de presentacion de propuestas de proyectos, ha
apoyado la inclusién de alumnos con discapacidad del desarrollo, ha promovido la inclusién
social y la integracion de los nifios/estudiantes romanies, y ha impulsado diversas formas de
alfabetizacion®®.

237. En el marco del programa nacional Vivir con Salud se desarrollaron actividades de
promocion de la actividad fisica en la edad escolar y el ejercicio diario durante diez minutos,
dirigidas a los alumnos de primero a cuarto de primaria, lo que conllevo la contratacion de
un grupo polivalente de auxiliares de kinesiologia para ayudar en las clases de educacion
fisica en las escuelas primarias que carecen de gimnasio,

238. Se aprobo la Estrategia Nacional de Fomento de la Lectura (2017-2022)%! y el plan
de accion correspondiente para 2019, y se cre6 el comité de seguimiento de la aplicacion de
la estrategia.

Respuesta al parrafo 25 c)

239. Durante el afio escolar 2014/15, sobre la base de la Decision del Ministerio de Ciencia
y Educacion relativa al Programa de Contenidos Transversales e Interdisciplinarios de
Educacion Civica para las Escuelas Primarias y Secundarias®®?, la inclusion de este programa
pasé a ser obligatoria en todos los centros de primaria y secundaria. EI Programa abarca
temas, términos clave y resultados para cada curso de primaria y secundaria en relacion con
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seis dimensiones estructurales de las competencias civicas (humana/juridica, politica, social,
cultural, econdmica y ecolégica)?,

240. EIl Ministerio de Ciencia y Educacién y el Organismo de Educacion y Formacion
Docente llevan a cabo actividades para promover la formacion en derechos humanos y
valores universalmente aceptados en el sistema educativo mediante la organizacién de
reuniones de expertos (para profesores, directores y expertos asociados), revisiones de
proyectos relacionados con el Programa Nacional de Educacién para los Derechos Humanos
y la Democracia (dirigido a estudiantes de primaria y secundaria), y el apoyo/financiacion de
proyectos de asociaciones que trabajan en la formacién no institucional de nifios y jovenes
en el ambito de la proteccion y promocion de los derechos humanos.

241. En 2017, el Organismo de Educacion y Formacién Docente publico el informe sobre
la Encuesta de Actitudes del Profesorado como parte del proyecto Instrumentos para la
Implementacién del Marco de Competencias para una Cultura Democratical®*, también
disponible en inglés'®.

Respuesta al parrafo 25 d)

242. Las nuevas disposiciones de la Ley de Educacién Primaria y Secundaria®® han
mejorado la accesibilidad de la ensefianza secundaria. Se hizo posible renovar el acceso a la
ensefianza regular, incluso si transcurren méas de 2 afios tras su interrupcién y, en casos
justificados, los estudiantes pueden inscribirse en la misma clase mas de 2 veces y se les
permite continuar con su educacion para alcanzar un nivel de calificacién superior (conservan
su plaza en la escuela secundaria por un periodo mas largo); asimismo, ha mejorado la calidad
de la educacién y la eficiencia de los estudiantes con discapacidad del desarrollo que acceden
al sistema de formacion profesional.

243. La Ordenanza sobre las Condiciones y Modalidades de la Educacién Continua hasta
el Nivel de Calificacion Superior establece las condiciones y modalidades de la educacién
continua para los alumnos en el sistema de ensefianza regulart®’.

244. Sobre la base de la Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies en
la Republica de Croacia, el Ministerio de Ciencia y Educacion lleva a cabo continuamente
actividades encaminadas a la mejora del acceso a una educacion de calidad para los
estudiantes romanies, incluidas la formacién y la atencién prestada durante la primera
infancia y la educacién primaria, secundaria y universitaria, con especial interés en la
prevencién del abandono escolar prematuro y la transicion fluida de la escuela al empleo para
los miembros de esa comunidad. Con miras a fomentar la inclusion de los nifios/estudiantes
romanies y evitar el abandono escolar prematuro, ademas de asegurar el aprendizaje del
idioma croata para los estudiantes que lo desconocen 0 cuyos conocimientos son
insuficientes, asi como de ofrecerles atencion en horario extraescolar, clases en el entorno
natural/fuera del aula, viajes de graduacion, escuelas de verano y actividades extraescolares,
se conceden puntos adicionales a los estudiantes romanies que desean matricularse en la
escuela secundaria.

245. De conformidad con el Reglamento sobre los Elementos y Criterios para la Seleccion
de Candidatos a la Matriculacion en el Primer Grado de la Escuela Secundaria®®, el nimero
de puntos adicionales que obtienen los candidatos romanies para matricularse en la escuela
secundaria ha aumentado de uno a dos.

246. En el marco del programa Erasmus+, el Organismo de Educacion y Formacion
Docente participd en el proyecto PEARLS™° (2014-2017), que sirvio para formar al personal
docente!™ con el fin de prevenir el abandono escolar y mejorar las condiciones laborales.

Respuesta al parrafo 25 e)

247. En el marco de la Estrategia Nacional para la Inclusion de los Romanies en la
Republica de Croacia, el Ministerio de Ciencia y Educacion aplica medidas para cofinanciar
la parte asumida por los padres en el precio econémico del jardin de infancia/ensefianza
preescolar, asi como los programas preescolares, y vela por el aprendizaje del idioma croata
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para los alumnos que lo desconocen o cuyos conocimientos son insuficientes, la atencion en
horario extraescolar, la ensefianza en el entorno natural/fuera del aula, los viajes de
graduacion, las escuelas de verano, las becas de ensefianza secundaria y superior para
estudiantes romanies, y el alojamiento en residencias de estudiantes, entre otras cosas.

248. El Ministerio de Ciencia y Educacion lleva a cabo la iniciativa de apoyo financiero y
apoyo a los programas y expertos en educaciéon de nifios y alumnos pertenecientes a la
minoria nacional romani, que abarca actividades que incluyen a un gran nimero de
estudiantes romanies en programas extraescolares de calidad, y organiza el transporte de los
nifios romanies desde sus hogares a los jardines de infancia/escuelas que implementan
programas preescolares, con el fin de asegurar las condiciones que permitan mejorar sus
logros educativos y una socializacion més satisfactoria de esos nifios.

249. Seorganizan actividades extraescolares y fuera del aula, talleres y trabajo conjunto en
proyectos tales como el Proyecto Ciudadano, cuyo objetivo es desarrollar una relacién de
colaboracion mediante la resolucién de problemas en la comunidad local con miras al
desarrollo de un didlogo intercultural entre los estudiantes de Croacia, los romanies y
miembros de otras nacionalidades, y el Organismo de Educacion y Formacion Docente
organiza regularmente revisiones nacionales como parte de dicho proyecto.

250. En el condado de Medimurje hay departamentos en los que los romanies asisten a sus
propias clases, aunque Unicamente en la ensefianza primaria, ya que cuenta con un elevado
porcentaje de poblacion romani (del 42 % al 100 % de alumnos romanies). La reduccion de
las clases a las que solo asisten miembros de la comunidad romani depende de la red escolar
y de las zonas de captacién, de la proporcion entre la poblacién total y esa comunidad en
cada zona, de las solicitudes de los padres para que los hermanos asistan a las mismas clases,
asi como de los criterios de la escuela en cuanto a la distribucién equitativa por géneros, las
relaciones entre los nifios y su interaccion en el marco del programa preescolar, entre otras
cosas. Los centros escolares que tienen departamentos dedicados a la educacién de los
alumnos romanies incluyen a todos los alumnos en las demas actividades.

251. Los proyectos de las escuelas primarias de Kutinal y Beli Manastir’? constituyen
ejemplos de buenas préacticas.

Descanso, esparcimiento y actividades recreativas,
culturales y artisticas

252. La Ley de Educacion Primaria y Secundaria prevé la realizacion de actividades
extraescolares especiales para satisfacer las distintas necesidades e intereses de los
alumnost?.

253. Mediante la prestacion de apoyo financiero a los programas deportivos no
institucionales, la Oficina Central del Estado para el Deporte se propone que el mayor nimero
posible de nifios y jovenes practiquen actividades deportivas; esto se consigue cofinanciando
programas deportivos y fomentando el deporte y las competiciones deportivas locales en todo
el territorio de la Republica de Croacia, y las asignaciones destinadas a estas subvenciones
van en aumento.

254. La Oficina Central del Estado para el Deporte asegurd recursos a la Federacién de
Deporte Escolar de Croacia para la ejecucién de programas que benefician anualmente a
unos 120.000 estudiantes en la préctica de actividades deportivas. Los programas mas
significativos son la Escuela Deportiva Universal y el Gimnasio’,

255. Un total de 57 proyectos por un monto total de 62,91 millones de kunas se
implementaron en el marco de la convocatoria financiada con cargo al Fondo Social Europeo
para la inclusion de nifios y jovenes en riesgo de exclusion social y de personas con
discapacidad y nifios con discapacidad del desarrollo en la comunidad a travées del deporte
(2018), cuyo objetivo era aumentar la disponibilidad de contenidos deportivos gratuitos para
nifios y jévenes en riesgo de exclusion social, y mejorar el acceso y la participacion de las
personas con discapacidad y los nifios con discapacidad del desarrollo en el deportet?.
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256. La Oficina Central del Estado para el Deporte financia las actividades del Comité
Paralimpico de Croacia, que también lleva a cabo actividades en el marco de programas
especiales cuyos usuarios son exclusivamente jovenes atletas con discapacidad, y de la
Asociacion de Deportes para Personas Sordas de Croacia, que puso en marcha la Escuela
Deportiva Universal para Nifios, donde se organizan actividades deportivas dirigidas a los
nifios desde su edad mas temprana.

257. El plan de accién para la aplicacion del Plan Nacional de Lucha contra la
Discriminacion prevé actividades dirigidas a los nifios que no asisten a las clases optativas
entre la primera y Gltima clase de la jornada escolar de primaria, con el fin de asegurar
actividades de calidad en todas esas escuelas.

258. Se llevan a cabo dos actividades centradas en la organizacion de la actividad fisica en
el tiempo libre como parte del programa nacional Vivir con Salud, a saber, Caminar hacia la
Salud y Voluntarios en el Parque.

259. EIl programa La Mochila (Llena) de Cultura se ha ejecutado de forma continua
desde 2013.

260. EIl Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social tiene previsto
publicar la convocatoria Juega y Aprende — Prestacion de Servicios de Atencion
Extraescolar'’s, y prepara el proyecto de la tarjeta infantil'?’.

261. La ciudad de Zagreb lleva a cabo y financia continuamente diversos programas?’.

Nifos solicitantes de asilo y refugiados y nifos
en situacion de migracion

Respuesta al parrafo 27 a)

262. Las modificaciones de la Ley de Extranjerial”™ de 2017 establecen que los nifios no
acompafados seran acogidos en centros asistenciales, y se tendra en cuenta su interés superior
al adoptar cualquier decision, asi como las necesidades de otras personas vulnerables, la vida
familiar y la atencion de la salud de los nacionales de terceros paises contra quienes se
adopten medidas. El articulo 101 de la Ley de Extranjeria prescribe que los menores de edad
pertenecen a la categoria de personas vulnerables y, en su caso, cualquier decisién relativa al
retorno debe adoptarse sobre la base de una evaluacién individual con arreglo a la norma de
la proporcionalidad, y que todas las personas vulnerables tienen derecho a la asistencia
letrada gratuita de conformidad con lo previsto en el articulo 117 de la ley.

263. Ademas, la Ley de Extranjeria'® prohibe el traslado forzoso de nacionales de terceros
paises, incluidos los nifios, a un pais donde su vida o libertad estén en peligro por cuestiones
de raza, pertenencia religiosa o nacional, pertenencia a un determinado grupo social u
opiniones politicas, o donde puedan ser sometidos a tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, o puedan ser condenados a la pena de muerte, asi como a paises
donde corran el riesgo de devolucién. El articulo 110 prescribe que, durante el proceso
de adopcion de una decision de expulsion, salvo en las circunstancias previstas en el
articulo 101, se tendran en cuenta la duracion de la estancia, la edad, el estado de salud, la
situacion familiar y econdmica, la integracion social y cultural en la Republica de Croacia y
larelacion del nacional de un tercer pais con su pais de origen. Asimismo, se tendra en cuenta
la existencia del riesgo de elusién, previsto en el articulo 133. Antes de expulsar a un nifio
no acompafiado nacional de un tercer pais, se establecera si se entregara a un familiar, a un
tutor designado o a un centro de acogida adecuado en el pais de retorno.

264. En 2018 se aprobd el Protocolo sobre el Trato Dispensado a los Nifios no
Acompafiados.

35



CRC/C/HRV/5-6

36

Respuesta al parrafo 27 b)

265. LaLeyde Extranjeriaregula la proteccion de los derechos humanos durante el proceso
de devolucién de manera que permite al Ministerio del Interior celebrar acuerdos con otros
organismos estatales, organizaciones internacionales y organizaciones de la sociedad civil.
Con el fin de asegurar el retorno forzoso, y respetar al mismo tiempo los derechos humanos
béasicos de los nacionales de terceros paises que son devueltos, el proceso puede ser grabado.
En ese caso se informara al nacional del tercer pais, 0 a su tutor, sobre la finalidad de ese
registro.

266. La RepuUblica de Croacia vela por la asistencia letrada gratuita durante el
procedimiento de devolucion mediante la presentacién de un recurso contra esa decision y la
representacion ante el Tribunal Administrativo. El tutor designado representa los intereses de
los menores en el procedimiento de devolucién.

267. Los nifios no acompafiados que son solicitantes de proteccidn internacional se
benefician del derecho a la asistencia letrada gratuita con arreglo a las condiciones
establecidas en la Ley de Proteccion Internacional y Temporal. El acceso a un tutor especial
esta previsto en todo caso, y un funcionario comprueba que la persona es menor de edad y se
pone inmediatamente en contacto con el 6rgano competente en materia de asistencia social,
que nombrara al tutor en cuestién.

268. La Ley de Extranjeria prescribe que los centros de bienestar social nombren a un tutor
especial para proteger a cualquier nifio extranjero o apatrida que se encuentre en el territorio
de la Republica de Croacia sin representante legal, y que se debe nombrar al tutor cuando se
le cologue en una institucion o familia de acogida. El tutor especial puede adoptar todas las
medidas necesarias para proteger al nifio.

Respuesta al parrafo 27 ¢)

269. De conformidad con la Directiva 2008/115/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 2008, relativa a normas y procedimientos comunes en los Estados miembros para el
retorno de los nacionales de terceros paises en situacién irregular, se establece que los
menores y las familias con nifios solo seran detenidos excepcionalmente y durante el menor
tiempo posible. Asi pues, habida cuenta de que la Ley de Extranjeria se armonizé con la
mencionada Directiva, se autoriza legalmente la detencién de nifios en situaciones
excepcionales. En tal caso, el menor nacional de un tercer pais sera alojado en el Centro de
Acogida para Extranjeros acompariado por su familia o tutor designado y separado de los
demas nacionales, y se asegurara un alojamiento separado a los familiares que garantice
niveles adecuados de privacidad. Si no es posible conseguir habitaciones separadas debido al
gran nimero de nacionales de terceros paises, los miembros de una misma familia se
destinaran al Centro de Acogida para Extranjeros independientemente de las condiciones
mencionadas, y se notificara a la Comisién Europea el inicio y el cese de las condiciones por
las que el menor y su familia, o el tutor, no se alojan separados.

270. En caso de detencion, que se produce solo excepcionalmente, el menor puede ser
alojado en el centro destinado a los grupos vulnerables's! y, si la estancia mas corta, en el
Centro de Acogida para Extranjeros®, Las instalaciones cumplen las normas mas rigurosas
en cuanto a la restriccion de la circulacion de los migrantes, establecidas con arreglo a las
normas del Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes!® y otros documentos que establecen las condiciones de detencion,
incluidas las familias con nifios. Por regla general, los nifios no acompafados se alojan en
centros asistenciales de tipo abierto (alternativa al internamiento) que se regulan en el marco
de la Ley de Extranjeria (art. 138 b), parr. 1).

271. Se pueden imponer algunas medidas en virtud del articulo 132 de la Ley de Extranjeria
a los nifios acompafiados por la familia, que no seran alojados en centros asistenciales, y se
establecen ademéas medidas estrictas tales como la entrega de los documentos y billetes de
viaje, el deposito de una determinada cantidad de dinero, la prohibicion de abandonar las
instalaciones de determinados alojamientos y la presentacion en una comisaria de policia a
una hora determinada (alternativa de detencion).
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272. Es posible restringir la circulacién de los nifios no acompafiados que son solicitantes
de proteccion internacional si hay razones que lo justifican de conformidad con la Ley de
Proteccion Internacional y Temporal. Sin embargo, se aplica un criterio adicional a los nifios
no acompafiados que establece la posibilidad de imponer la medida mas severa, a saber, la
medida de restriccion de la circulacion mediante el internamiento en el Centro de Acogida
para Extranjeros, si se comprueba mediante una evaluacién individual que dicho
internamiento es necesario, en cuyo caso el nifio no acompafado es separado de los adultos
durante el menor tiempo posible.

Respuesta al parrafo 28 a)

273. En 2018, el Gobierno de la Republica de Croacia aprobé un Protocolo sobre el Trato
Dispensado a los Nifios no Acomparfiados y nombré un Comité Interdepartamental para la
Proteccion de los Nifios no Acompafiados con el fin de lograr una colaboracion
interdepartamental eficiente en esa esfera.

274. La Ley de la Familia regula la cuestién de la tutela en relacion con los nifios no
acompafados, dispone que los centros de bienestar social nombren un tutor especial para
todo nifio extranjero o apatrida que se encuentre en el territorio de la Republica de Croacia
sin representante legal, y se nombra a esos tutores para que representen los derechos e
intereses de los nifios no acompafiados colocados.

275. La situacién de los nifios migrantes ilegales se gestiona en presencia de un tutor
especial, o de un empleado del centro de bienestar social, quien se ocupara del bienestar del
nifio durante todo el procedimiento y le explicara cuales son sus opciones, por ejemplo
reunirse con su familia, ejercer su derecho a presentar una solicitud de proteccién
internacional, o regresar de manera voluntaria a su pais de origen.

276. Los empleados del centro asistencial se ocupan del estado psicofisico del nifio, asi
como de su salud mental, socializacién, tiempo libre y educacion; los nifios reciben apoyo
para construir una imagen positiva de si mismos, aprender aptitudes sociales e integrarse. Los
empleados expertos de los centros de bienestar social vigilan las condiciones de alojamiento
y cuidado de los nifios, se aseguran de que cuenten con los recursos necesarios para su
subsistencia y vigilan también el trabajo de los tutores especiales.

277. Es obligatorio un examen médico inicial antes de la colocacion en instituciones
asistenciales o en familias de acogida, es decir, en centros de acogida para solicitantes de
asilo, y después de la colocacion el nifio tiene derecho a la asistencia sanitaria en las mismas
condiciones que las personas cubiertas por el seguro médico obligatorio84,

278. Se invierten esfuerzos en la integracion mediante la educacion'®, y la Republica de
Croacia participa en la Red SIRIUS (red de politicas europeas para mejorar la educacion de
los nifios y jovenes de origen inmigrante).

Respuesta al parrafo 28 b)

279. En caso de sospecha o conocimiento de cualquier tipo de maltrato o violencia contra
los nifios migrantes y solicitantes de asilo, agentes de policia juvenil especialmente formados
Ilevan a cabo una investigacion penal cuyo objetivo es determinar si se ha cometido un delito
0 una falta contra el nifio, aplican medidas para proteger al nifio, averiguan la identidad del
autor y llevan adelante las actuaciones judiciales en su caso. El nifio victima y su tutor seran
informados verbalmente y por escrito sobre los derechos que pueden ejercer, incluida la
remision a los servicios de apoyo. Durante el procedimiento policial el progenitor o tutor
estara presente con el nifio, asi como otra persona de su confianza si el nifio asi lo desea. Se
instruyé a los departamentos de policia para que aplicaran de forma coherente los
procedimientos establecidos en los protocolos aplicablest®.
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Respuesta al parrafo 28 c)

280. De conformidad con la Ley de Bienestar Social, el nifio no acompafiado tendra
derecho a alojamiento temporal en situaciones de crisis 0 a servicios de alojamiento
organizado, y serd colocado en el hogar de acogida mas cercano tal como se especifica a
continuacioén: los nifios menores de 14 afios se destinan a hogares para nifios sin cuidado
parental adecuado, y los nifios mayores de 14 afios a hogares para nifios y jovenes con
problemas de conducta. Los nifios mayores de 16 afios pueden ser internados en el Centro de
Acogida para Extranjeros en los casos previstos en la Ley de Extranjeria, si los empleados
expertos de los centros de bienestar social determinan que ello redunda en su interés superior
y las condiciones de alojamiento son adecuadas para su edad.

281. La Ley de Acogimiento Familiar'®” prevé la opcién de colocar a los nifios no
acompafados en familias de acogida. EI UNICEF y el Ministerio de Demografia, Familia,
Juventud y Politica Social tienen previsto ampliar el nimero de hogares de acogida para
incluir a los nifios no acomparfiados, y proporcionar apoyo Y asistencia a los padres de acogida
y a los nifios.

Venta, trata y secuestro

282. EI Comité Nacional de Lucha contra la Trata de Personas aprueba programas, planes
y directrices en materia de lucha contra la trata de personas y propone medidas de mejora en
ese d&mbito. El coordinador nacional, que es el responsable del equipo operativo de dicho
Comité, es miembro de la red europea de ponentes nacionales 0 mecanismos equivalentes'e®
establecida conforme a la Directiva 2011/36/UE. Ademas, la Republica de Croacia forma
parte de la red informal de coordinadores nacionales en Europa sudoriental.

283. Se aprobé el Plan Nacional de Lucha contra la Trata de Personas (2018-2021), que se
centra en prestar especial atencion al fortalecimiento de la colaboracion entre la Fiscalia de
la Republica de Croacia y el Ministerio del Interior en las actuaciones penales relativas a la
trata de personas, mediante la promocion de métodos de identificacion de las victimas y del
interés superior de estas personas. Se aprobaron el Protocolo para la ldentificacion,
Asistencia y Proteccion de las Victimas de la Trata de Personas, el Protocolo de Actuacién
para el Retorno Voluntario y Seguro de las Victimas de la Trata de Personas, y los
procedimientos operativos normalizados del Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y
Politica Social*®.

284. La trata de nifios esté tipificada en el articulo 106, parrafo 2, del Codigo Penal, y la
trata de nifios mediante el uso de la fuerza se sanciona como forma especifica de trata en los
términos del parrafo 3.

285. Todos los departamentos de policia y las oficinas regionales de lucha contra la
corrupcién y la delincuencia organizada cuentan con agentes de policia que participan en la
identificacion de las victimas y los autores, en la que colaboran asimismo agentes de policia
y detectives juveniles si las victimas son nifios. Los nifios gozan de proteccion especial
mediante la garantia de derechos adicionales tales como el derecho a representacién legal,
cuyos gastos estan cubiertos por el presupuesto, entrevistas a través de medios audiovisuales,
entrevistas realizadas por funcionarios del mismo sexo, y la prestacion de una declaracion y
la notificacion oral y escrita sobre sus derechos en un idioma que entiendan.

286. Se formaron expertos en el marco de diversos proyectos®.

287. Las organizaciones de la sociedad civil financiadas con cargo al presupuesto
del Estado de la Republica de Croacia gestionan dos centros de acogida para victimas de la
trata de personas (los adultos se alojan separados de los nifios). EI nimero de teléfono gratuito
08007799 esté dedicado a las victimas y a los ciudadanos que dispongan de informacién y
deseen formular preguntas sobre la trata de personas; funciona todos los dias de 9 a 18 horas
y toda la informacién conexa se remite al Ministerio del Interior.
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Administracion de la justicia juvenil

Respuesta al parrafo 30 a)

288. La Ley de Modificacion de la Ley de Tribunales de Menores permanece en vigor
desde el 1 de enero de 2020, y estd en consonancia con la Directiva (UE) 2016/800 del
Parlamento Europeo y del Consejo relativa a las garantias procesales de los menores
sospechosos o acusados en los procesos penales. Los principios reflejados en las Directrices
del Comité de Ministros del Consejo de Europa para una justicia adaptada a los nifios se han
incorporado al ordenamiento juridico interno.

289. En los articulos 70 y 71 de la Ley de Tribunales de Menores se establece que, de
conformidad con el articulo 206 del Codigo de Procedimiento Penal®®t, el Fiscal del Estado
puede desestimar cargos penales e imponer obligaciones especiales al nifio en virtud del
articulo 10 de esa Ley®2. Los principios de oportunidad incondicional'®® y oportunidad
condicional estan previstos en los articulos 71 y 72, respectivamente. El articulo 66 de la Ley
de Tribunales de Menores prescribe que, de conformidad con el Cédigo de Procedimiento
Penal, la detencidn preventiva se impondra contra el menor Unicamente como medida de
altimo recurso®® cuando se den las condiciones necesarias.

290. La Ley de Tribunales de Menores prevé la opcion de imponer medidas cautelares y
provisionales como alternativa a la detencién preventiva. El tribunal puede decidir que el
menor sea alojado en una institucion asistencial en el curso de las actuaciones. Las medidas
provisionales se pueden aplicar hasta la conclusién definitiva de las actuaciones, si bien el
tribunal estd obligado a examinar el fundamento de la colocacion temporal cada dos meses,
contados a partir de la fecha en que la decision anterior adquiere validez juridica.

291. EIl programa Stop, elaborado por la Asociacién de Jueces de Menores, Jueces de
Familia y Expertos de la Infancia y la Juventud, ofrece la posibilidad de sustituir las
actuaciones judiciales contra menores por trabajo humanitario voluntario, asesoramiento o
formacion en aptitudes sociales. Durante el periodo de 2012 a 2016, el programa benefici6 a
unos 100 menores, y se sigue llevando a cabo en las ciudades de Velika Gorica y Zagreb.

Respuesta al parrafo 30 b)

292. Se pueden imponer medidas educativas a los nifios en virtud de la Ley de Tribunales
de Menores'* y la Ley de Faltas®® %7,

293. La practica vigente de acuerdos extrajudiciales muestra una tasa de éxito de
aproximadamente el 80 % para todos los casos, la no iniciacion de actuaciones judiciales en
maés del 85 % de los casos y la satisfaccién de victimas y perpetradores en el 95 %. En un
plazo de 3 meses se completd el 75 % de las actuaciones, y el resto concluy6 en 6 meses.
El UNICEF organiz6 la formacion de mediadores en colaboracion con el antiguo Ministerio
de Politica Social y Juventud, la Asociacion para Acuerdos Extrajudiciales y la Fiscalia de la
Republica de Croacia.

294. Mediante la ejecucion del proyecto de apoyo al sistema penitenciario de la Republica
de Croacia, de 2012, implementado en el marco del Instrumento de Ayuda de Preadhesion,
se renovaron y ampliaron las instalaciones del “internado” (capacidad para 48 nifios) en el
Centro Correccional Turopolje, y se construyeron las instalaciones que albergan actualmente
el Departamento de Diagnostico (capacidad para 12 nifios).

Respuesta al parrafo 30 c)

295. Ademas de los cursos basicos, también se imparten cursos de formacion adicional
para el personal penitenciario centrados en la labor con los nifios, se han llevado a cabo mas
de 70 talleres dirigidos a otro personal experto y se ha desarrollado, en colaboracién con
el UNICEF, un marco de aprendizaje permanente para los funcionarios judiciales y los
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31.

asociados expertos no juridicos que trabajan con los nifios en las fiscalias y los tribunales
del Estado.

296. La Asociacion de Jueces de Menores, Jueces de Familia y Expertos de la Infancia y
la Juventud celebra anualmente seis o siete foros publicos que permiten formar a expertos y
presentar nuevas investigaciones cientificas.

Nifios victimas y testigos de delitos

297. Se encargan de facilitar apoyo a las victimas y los testigos el Centro Nacional de
Llamadas para Victimas de Delitos y Faltas, los departamentos de apoyo a las victimas y los
testigos establecidos en 7 tribunales de condado, que también funcionan en los tribunales
municipales y los tribunales de faltas competentes'®®, el programa de la Red de Apoyo y
Colaboracién para Victimas y Testigos de Delitos que funciona en 13 condados que todavia
no cuentan con esos departamentos, asi como la policia, los centros de bienestar social y las
organizaciones de la sociedad civil que proporcionan ayuda psicosocial y juridica. Los
agentes de policia entregan una notificacién escrita sobre sus derechos a las victimas que
denuncian delitos graves'®.

298. De conformidad con la Ley de Funciones y Atribuciones de la Policia?®, agentes de
policia especialmente capacitados deben llevar a cabo el proceso de obtencion de informacion
de los nifios, normalmente en presencia de los padres y siempre que no se sospeche que uno
de los padres ha cometido, o esta relacionado de alguna manera, con el delito contra el nifio
en cuestién, en cuyo caso la entrevista se lleva a cabo en presencia de los empleados del
centro de bienestar social.

299. La Ordenanza sobre la Conducta de los Agentes de Policia® prescribe que las
entrevistas con nifos deben realizarse en salas especialmente equipadas y adaptadas, incluida
la opcion de que todo nifio mayor de 16 afios pueda presentar una denuncia penal (en
presencia de sus padres o de un tutor).

300. En virtud de las disposiciones de la Ley de Tribunales de Menores y del Cédigo de
Procedimiento Penal, el juez de instruccién realizara la entrevista a los nifios que no hayan
cumplido 14 afios de edad, si no se establece lo contrario mediante una ley especial. La Ley
de Tribunales de Menores, en su calidad de ley especial, prescribe que si el nifio contra el
que se ha cometido un delito en el sentido del articulo 113 es entrevistado como sospechoso
y no ha cumplido 16 afios de edad en el momento de la entrevista, esta se llevara a cabo de
conformidad con las disposiciones relativas al interrogatorio de los nifios en calidad de
testigos (art. 292, parr. 1, del Cédigo de Procedimiento Penal). Podré asistir a la entrevista
una persona de confianza del nifio. Los nifios, en su condicion de testigos de la comisién del
delito previsto en el articulo 113 de la Ley de Tribunales de Menores, pueden ser
entrevistados en sus hogares u otras instalaciones especialmente equipadas en lugar de un
tribunal. Cuando se entrevista a un nifio en calidad de testigo, la grabacién de la entrevista se
reproducira en la audiencia de conformidad con lo previsto en el articulo 115, parrafos 2y 3
de la Ley.

301. Laentrevista se realiza sin que el juez y las partes estén presentes en la sala donde se
encuentra el nifio, mediante un dispositivo audiovisual manejado por un asistente experto.
Ademas, se lleva a cabo con la ayuda de un psicélogo, pedagogo u otro experto, y en
presencia de uno de los progenitores o del tutor a menos que ello sea contrario a los intereses
del nifio. Las partes pueden formular preguntas al nifio testigo, con la aprobacion del juez de
instruccion, por mediacién de un experto. El interrogatorio se grabara con un dispositivo de
grabacién audiovisual, y la grabacion se sellard y se adjuntara al expediente. El nifio puede
ser entrevistado de nuevo solo excepcionalmente, y por los mismos medios (art. 292 del
Cadigo de Procedimiento Penal).

302. La Ordenanza sobre la labor de los expertos asociados en cuestiones no juridicas
relacionadas con la delincuencia juvenil y la proteccion penal de los nifios en las fiscalias y
los tribunales®? establece las actividades que pueden llevar a cabo en las fiscalias y los
tribunales las personas que han completado estudios universitarios de pedagogia social,
trabajo social o psicologia. Quisiéramos sefialar el uso generalizado de entrevistas forenses
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(Protocolo del Instituto Nacional de Salud Infantil y Desarrollo Humano (NICHD)?%) en las
grabaciones de entrevistas a nifios testigos.

303. Si el delito se produjo en el seno de la familia directa o lo cometieron miembros de la
familia directa, el centro de bienestar social determinara si el nifio necesita ser separado de
inmediato o deben entablarse otros procedimientos, y sugerira que el tribunal imponga una
medida adecuada para su proteccion?®,

304. Los servicios sanitarios se prestan de acuerdo con los planes previstos segun las
necesidades de cada nifio. Esto conlleva principalmente la prestacion de asistencia
psicosocial mediante los servicios de proteccion de la salud mental del centro de salud publica
del condado.

305. Entre los proyectos y programas mas importantes figuran la mejora de la eficacia del
sistema de apoyo a las victimas y los testigos en la Republica de Croacia, la guia de los
procedimientos penales y por faltas para victimas y testigos (en croata y en inglés), el
desarrollo de la capacidad en materia de lucha contra los abusos sexuales y la explotacion
sexual de los nifios, y la prestacién de asistencia a las victimas vulnerables, que hicieron
posible dotar a las comisarias de mobiliario adaptado a los nifios y tecnologia audiovisual
para obtener informacion de los nifios, a disposicion de los 6rganos judiciales para la
realizacion de entrevistas con los nifios en el marco de las actuaciones.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios,

la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios
en la pornografia

306. Hasta la fecha, la Republica de Croacia ha presentado informes en relacion con las
disposiciones del Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia,
mediante diversos mecanismos, y algunos de los aspectos tratados pueden encontrarse
también en otros informes entre los que cabe sefialar los presentados en virtud de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio y el Examen Periddico Universal de las Naciones
Unidas?®.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a la participacion
de nifos en los conflictos armados

Respuesta al parrafo 33 a)

307. El control de la exportacidn, la importacién y el transporte de tecnologia y equipos
militares se basa en criterios comunes de la Unién Europea, que el Gobierno de la Republica
de Croacia hizo suyos al adoptar la Decision sobre la aceptacion de los principios del Cédigo
de Conducta de la UE en materia de exportacion de armas. En virtud de la Ley de Vigilancia
de Material Militar y No Militar®, el Ministerio de Economia, Empresa y Artesania es
responsable de la concesidon de permisos para la exportacién e importacion de bienes, la
prestacién de servicios y el transporte de productos de defensa entre los miembros de la UE
y terceros paises, previa aprobacién de la Comisién?7.

La RepuUblica de Croacia es parte y participante activa en la totalidad de los principales
tratados internacionales de no proliferacion de armas de destruccion masiva, asi como en los
tratados de control de armamentos y desarme®®,
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Respuesta al parrafo 33 b)

308. EIl articulo 95 del Codigo Penal (reclutamiento de mercenarios) sanciona al
perpetrador que reclute a un nifio para un conflicto armado o grupos armados que son
distintos de las fuerzas armadas, o utilice al nifio para una accion hostil directa. Si el
reclutamiento de nifios se lleva a cabo en tiempo de guerra, representaria un crimen de guerra
de conformidad con lo establecido en el Codigo Penal.

309. De conformidad con las disposiciones de la Ley de Defensa®®, la Ley de Servicio en
las Fuerzas Armadas de la Republica de Croacia??, la Ordenanza sobre la Formacién Militar
Voluntaria?! y la Ordenanza sobre el Mantenimiento de Registros de Reclutas y el
Cumplimiento de los Deberes Militares?'?, el Ministerio de Defensa y las Fuerzas Armadas
de la Republica de Croacia no contratan ni alistan a la fuerza a personas menores de 18 afios.

310. La obligacién del servicio militar tiene lugar cuando el ciudadano de la Republica
de Croacia cumple 18 afios, momento en el que los ciudadanos croatas se inscriben en los
registros militares. Esto no puede considerarse una violacién del articulo 2 del Protocolo
Facultativo, que estipula que los Estados miembros estan obligados a velar por que las
personas que alin no han cumplido 18 afios no sean reclutadas por la fuerza en el ejército.

311. En la actualidad no hay servicio militar obligatorio en la Republica de Croacia y, de
conformidad con lo establecido en el articulo 26 de la Ley de Defensa, la formacién militar
es voluntaria y solo pueden realizarla ciudadanos adultos. Esa misma ley prescribe que
ninguna persona puede ser contratada por las Fuerzas Armadas de la Republica de Croacia si
no ha completado su formacion militar (formacion militar voluntaria, servicio militar
obligatorio) y no ha cumplido 18 afios.

312. LaRepublica de Croacia ha suscrito la Declaracién sobre Escuelas Seguras, incluidas
las Directrices para Prevenir el Uso Militar de Escuelas y Universidades durante Conflictos
Armados.

Respuesta al parrafo 33 ¢)

313. Silos términos de la legislacién antiterrorista incluyen el delito de terrorismo y otros
delitos terroristas prescritos en el Titulo IX (Crimenes de lesa humanidad y contra la dignidad
humana, y reclutamiento de nifios) en relacién con un delito de reclutamiento con fines de
terrorismo (art. 100 del Codigo Penal), ello debe considerarse como una circunstancia
agravante al determinar el tipo y el alcance de la sancién penal aplicable al caso.

Respuesta al parrafo 33 d)

314. EIl Ministerio de Defensa no tiene 0, més exactamente, no gestiona escuelas militares
que incluyan entre sus alumnos a nifios, pero aplica un programa de becas para estudiantes
de las clases superiores en algunas escuelas secundarias, con miras a su empleo posterior en
las Fuerzas Armadas de la RepuUblica de Croacia?®. No obstante, los candidatos/becarios no
son enviados a la formacion militar hasta que cumplen 18 afios.

Respuesta al parrafo 33 e)

315. EIl Ministerio del Interior no tiene constancia de que ningln nifio haya pertenecido a
un grupo terrorista o extremista violento, por lo que no dispone de servicios destinados a la
reintegracion y rehabilitacion de esos nifios.

Informacion y datos estadisticos

316. Véase la respuesta al parrafo 6.
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Informacion estadistica sobre las medidas generales
de aplicacion

317. Durante el periodo de 2014 a 2018 no se impuso, a nivel nacional, la obligacion de
reunir datos de los organismos competentes en relacion con la planificacion y asignacion de
recursos para el ejercicio de los derechos de los nifios (el anexo incluye los datos financieros
disponibles de los 6rganos de la administracion del Estado cuyas actividades programaticas
mas relevantes se dirigieron a los nifios). Solo estableciendo un presupuesto para la infancia
a nivel nacional podremos ver los recursos que se planifican y destinan a los nifios.

318. La Republica de Croacia elabor6 el presupuesto destinado a la infancia, que previo
para los ministerios, las oficinas y los departamentos competentes un gasto total de
18.672.145.750,90 kunas en 2019, 18.945.828.798,32 kunas en 2020 y 18.616.906.444,87
kunas en 2021 (anexo).

Informacion estadistica sobre la definicion de nifio
319. El cuadro 3 del anexo muestra el nimero y la proporcion de nifios en el periodo sobre

el que se informa. En 2014, habia 769.942 nifios (18,17 % de la poblacion croata), y en 2017
ascendian a 723.552 (17,54 %).

Informacion estadistica sobre los principios generales
320. El cuadro 4 del anexo muestra el nimero de suicidios e intentos de suicidio. Durante

el periodo que abarca el informe, 33 muchachos y 11 muchachas se quitaron la vida, y un
total de 84 muchachos y 193 muchachas lo intentaron.

Informacion estadistica sobre los derechos y las
libertades civiles

Respuesta al parrafo 39 a)

321. La inscripcion en el registro no se realiz6 inmediatamente después del nacimiento
de 810 nifios, de los cuales 39 eran de nacionalidad romani.

Respuesta al parrafo 39 b)

322. El Ministerio de Administracion Publica no mantiene estadisticas sobre las personas
que tienen o carecen de un certificado de nacimiento.

Respuesta al parrafo 39 ¢)

323. Segun el Censo de Poblacion, Hogares y Viviendas (2011), el nimero de nifios
apétridas ascendia a 116 en el momento de redactarse el informe.

Informacion estadistica sobre la violencia contra los nifos

Respuesta al parrafo 40 a)

324. En el periodo de 2014 a 2018 hubo 13.891 nifios victimas de maltrato, violencia,
incluida la doméstica, y abusos sexuales. Se presentaron 13.237 denuncias, se realizaron
714 investigaciones y se formularon 7.031 acusaciones contra adultos por delitos graves
contra nifios (anexo).
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Respuesta al parrafo 40 b)

325. Lanpolicialleva a cabo un seguimiento estadistico del abandono y el maltrato de nifios
segun el nimero de delitos conforme al Codigo Penal, por lo que no se mantienen estadisticas
especiales sobre los actos cometidos en las instituciones y en el contexto de las modalidades
alternativas de cuidado, tal como se muestra en la respuesta al subparrafo 40 a) (anexo).

Respuesta al parrafo 40 c)

326. Un total de 569 nifios fueron victimas de castigos, humillaciones y castigos corporales
de conformidad con la Ley de Proteccion contra la Violencia Doméstica?'4, y su proporcion,
en relacién con el nimero total de nifios victimas, se increment6 del 4,4 % en 2014 al 9,9 %
en 2018 (anexo).

Respuesta al parrafo 40 d)

327. En el momento de presentarse el informe, el Ministerio de Demografia, Familia,
Juventud y Politica Social disponia de nueve proveedores de alojamiento temporal para nifios
y adultos victimas de la violencia doméstica?’®, y cofinanciaba programas de siete

asociaciones?! cuyas actividades incluyen el alojamiento de mujeres y nifios victimas de esa
violencia.

Informacion estadistica sobre el entorno familiar y las
modalidades alternativas de cuidado

Respuesta al parrafo 41 a)
328. El nuamero total de nifios separados de sus padres y abandonados por estos se muestra

en el cuadro 9 del anexo, donde se observa un aumento durante 2016 y 2017 (5.640) en
comparacion con los dos afios anteriores (3.587).

Respuesta al parrafo 41 b)

329. EIl namero de nifios alojados anualmente en instituciones asciende a unos 1.600, y
aproximadamente 2.200 son alojados en hogares de guarda (anexo).

Respuesta al parrafo 41 c)

330. Durante el periodo de 2014 a 2018 se adoptaron 548 nifios (anexo).

Respuesta al parrafo 41 d)

331. Durante el periodo de 2014 a 2018, el nimero de nifios internados en instituciones
asistenciales para nifios y jovenes con problemas de conducta fue de 1.052 aproximadamente
(anexo).

Respuesta al parrafo 41 e)

332. El Ministerio de Justicia informd sobre el nimero de nifios cuyas madres estaban en
prision, tal como sigue: en 2015 fueron 11 nifios, en 2016 aumentaron hasta 48 y en 2017
ascendieron a 89.
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Respuesta al parrafo 42 a)

333. Los datos sobre la mortalidad infantil y la tasa de mortalidad de nifios menores
de 5 afios se muestran en los cuadros 17 y 18 del anexo.

Respuesta al parrafo 42 b)

334. Elanalisis del porcentaje de personas que deberia haberse vacunado en 2017 muestra
que no se alcanzé el minimo legalmente prescrito (95 %) en la primovacunacion con ninguna
vacuna, a excepcion de la vacuna BCG (contra la tuberculosis). Se registr6 una baja cobertura
de vacunacién en los condados de Dubrovnik-Neretva, Split-Dalmacia, Primorje-Gorski
Kotar y Osijek-Baranja (<90 %). Ademas del porcentaje general satisfactorio, en 2017 la
cobertura vacunal se redujo ligeramente para todas las vacunas en comparacion con 2016, y
ese fue el sexto afio consecutivo en que disminuyd. Los datos de Ministerio de Salud estan
disponibles en el anexo (cuadros 19 a 25).

Respuesta al parrafo 42 c)

335. Durante el periodo abarcado por el informe, se produjo una disminucién en el nimero
de nacimientos de madres adolescentes (anexo) que puede atribuirse al desarrollo de la red
de centros de asesoramiento sobre salud reproductiva para jovenes y al servicio de medicina
para adolescentes del Instituto de Salud Publica, asi como a la implantacion de programas de
educacién sanitaria y promocion de la salud de los jovenes. Las adolescentes pueden
someterse a exdmenes médicos durante el embarazo mediante los servicios de atencion
primaria, que les facilitan ginecologos de su eleccion, o mediante especialistas asesores u
hospitales, en el marco del Programa de Medidas de Atencién de la Salud del Seguro
Obligatorio de Enfermedad.

Respuesta al parrafo 42 d)

336. EIl nimero de abortos legales notificados disminuy6 durante el periodo abarcado por
el informe (anexo).

Respuesta al parrafo 42 e)

337. La Republica de Croacia es uno de los paises con niveles bajos de infeccién por el
VIH#7y casos de sida?8. En el periodo de 1985 a 2018, el nimero de diagndsticos de VIH y
sida para el grupo de edad hasta 14 afios fue de 18 (transmision de madre a hijo). Con respecto
a las edades de 17 y 18 afios, 21 personas se infectaron por el VIH mediante contactos
sexuales. El anexo contiene informacion mas detallada sobre otras enfermedades.

Respuesta al parrafo 42 f)

338. Segun las encuestas realizadas en el marco del Proyecto Europeo de Encuestas
Escolares sobre el Alcohol y Otras Drogas (ESPAD)?%, en 2015 se mantuvo la tendencia al
aumento del nimero de joévenes que habian ingerido alcohol en los Gltimos 12 meses (92 %),
y la Republica de Croacia ocupa el quinto lugar en Europa (47 %) en la prevalencia del
consumo de 5 0 mas bebidas alcohélicas en una ocasion durante el Gltimo mes. La proporcion
de menores de 19 afios que fueron tratados por abuso de sustancias psicoactivas en el sistema
sanitario se mantuvo entre el 7,3 % en 2014 y el 5% en 2017. El ndmero de menores
de 14 afios se increment6 en 2017, y 24 nifios fueron atendidos por esa causa (anexo).
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Respuesta al parrafo 43 a)

339. EIl nimero de nifios que viven en la pobreza disminuye continuamente, y pasé
de 233.000 en 2014 a 189.000 en 2017 (anexo).

Respuesta al parrafo 43 b)

340. En mayo de 2019, 109.375 usuarios menores de 18 afios registrados en el sistema de
informacion del Ministerio de Demografia, Familia, Juventud y Politica Social habian
ejercido algunos de los derechos previstos en la Ley de Bienestar Social, la Ley de la Familia
y la Ley de Tribunales de Menores.

Informacion bésica sobre la educacion, el esparcimiento
y las actividades culturales

Respuesta al parrafo 44 a)

341. Elnumero de nifios que se benefician de la educacion preescolar y la escuela primaria
y secundaria se muestra en los cuadros 31 a 36 del anexo.

Respuesta al parrafo 44 b)

342. Aproximadamente 2.100 nifios asisten a escuelas especiales cada afio, de los cuales
un promedio de 124 son romanies (anexo).

Respuesta al parrafo 44 c)

343. Desde octubre de 2014, el programa de preescolar es obligatorio para todos los nifios
el afio anterior al inicio de la ensefianza primaria. La cobertura educativa de los nifios
pequefios y en edad preescolar asciende al 75 %. En el periodo abarcado por el informe, el
namero de nifios en el sistema de ensefianza en la primera infancia y preescolar se mantuvo
en torno a los 155.000. Se registrd un aumento del nimero de nifios romanies incluidos en el
programa de preescolar (cuadro 32 del anexo).

Respuesta al parrafo 44 d)

344. En promedio, el 0,29 % de los alumnos de primaria 'y el 1,64 % de los de secundaria
tuvieron que repetir un curso, en comparacion con el total de alumnos matriculados; la
proporcion fue del 0,91 % vy el 2,95 %, respectivamente, en el caso de los alumnos con
discapacidad del desarrollo, en comparacion con el nimero total de esos alumnos.

345. El mayor nimero de alumnos de la minoria nacional romani que abandonaron la
escuela primaria durante un afio escolar fue de 205 (3,78 %), y en secundaria ascendieron
a 124 de los 820 matriculados. Un promedio de 383 alumnos repite curso en la escuela
primera, y de 59 en la secundaria (anexo).

Respuesta al parrafo 44 e)

346. En noviembre de 2017, el Ministerio de Trabajo y Sistema de Pensiones informg2°
de que habia 8.089 jévenes de 15 a 18 afios que ya no estaban en el sistema educativo ni
tenian empleo (556 de 15 afios, 385 de 16, 1.322 de 17 y 5.826 de 18)%,
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Respuesta al parrafo 44 f)

347. La relacion entre el nimero de profesores de primaria y los alumnos que recibian
ensefianza a tiempo completo se mantuvo entre 1:9,4y 1:10,1, y entre 1:1,9y 1:2,1 en el caso
de los nifios y jévenes con discapacidad del desarrollo.

El nimero de alumnos y personal docente de primaria y secundaria en los afios escolares
2014/15 y 2018/19 se muestra en los cuadros 40 y 41 del anexo.

Respuesta al parrafo 44 g)

348. Durante el periodo que abarca el informe, el promedio de casos de violencia entre
compafieros en los centros educativos fue de 133,75, el nimero més elevado corresponde al
curso escolar 2016/17 (187), y el mas bajo al de 2014/15 (70) (anexo).

Informacion estadistica sobre las medidas especiales
de proteccion

Respuesta al parrafo 45 a)

349. El menor nimero de nifios no acompafados/extranjeros para quienes el centro de
bienestar social designo un tutor especial se registr6 en 2015 (100), y el mayor en 2017 (334).

350. Elnumero de nifios solicitantes de proteccién internacional va en aumento, y ascendid
a22en2015ya514 en 2017, tras lo cual se redujo a 359 en 2018 (anexo).

Respuesta al parrafo 45 b)

351. El nimero de nifios migrantes alojados en centros de acogida y centros de detencion
de menores esta aumentando, y pasé de 31 en 2014 a 186 en 2017 (anexo).

Respuesta al parrafo 45 c)

352. Segln datos del Ministerio del Interior, entre 2010 y 2017 se registraron un total
de 7.128 nifios migrantes, de los cuales 190 fueron expulsados a la fuerza.

Respuesta al parrafo 45 d)

353.  Un menor puede ser alojado en tres centros distintos???,

354. En 2014 se identificd a 22 nifios como victimas de la trata de personas (16 nifias fueron
explotadas sexualmente). En los afios siguientes, el nimero total disminuyé y se mantuvo
entre 4 y 14 (anexo).

Respuesta al parrafo 47 a)

355. El menor nimero de nifios sujetos a detencidn policial por presuntos delitos se registrd
en 2015 (55), y el mayor en 2017 (109). El nimero de nifios detenidos durante actuaciones
judiciales por causa de migracion fue de 7 en 2015, frente a 73 en 2017 (anexo).

Respuesta al parrafo 47 b)

356. Elarticulo 63, parrafo 2, de la Ley de Tribunales de Menores?? prescribe que el Fiscal
del Estado ordenard la puesta en libertad del menor detenido o lo llevard ante un juez de
menores para su interrogatorio, y el juez de menores deberd interrogarlo en presencia
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del Fiscal del Estado y del abogado defensor en un plazo de 12 horas contadas desde la
remision del menor al supervisor de la detencion. El menor sera puesto en libertad si no se le
impone detencion o prision preventiva en el plazo de las 20 horas siguientes a su entrega al
supervisor de la detencion.

357. Eltiempo que un nifio en situacion de migracion ilegal puede permanecer en un centro
de detencion, es decir, con su libertad de circulacion restringida, se establece en el
articulo 133, parrafo 1, de la Ley del Tribunal de Menores, que dispone que un nacional de
un tercer pais puede ser internado en un centro durante un maximo de 6 meses si hay riesgo
de que eluda la obligacion de abandonar el Espacio Economico Europeo, es decir,
la Republica de Croacia.
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