Naciones Unidas CATenzus

,’z;stg Convencion contra la Tortura Distr. general
é_,’ y Otros Tratos o Penas Crueles, 4 de marzo de 2014
N Espaiiol

=7~ Inhumanos o Degradantes Original: inglés

Comité contra la Tortura

Examen de los informes presentados por

los Estados partes en virtud del articulo 19

de la Convencion con arreglo al procedimiento
facultativo de presentacion de informes

Sextos informes periddicos que los Estados partes
debian presentar en 2013

Nueva Zelandiax =

[Fecha de recepcion: 20 de diciembre de 2013]

* El quinto informe periddico de Nueva Zelandia figura en el documento CAT/C/NZL/5; fue
examinado por el Comité en sus sesiones 875% y 876%, celebradas los dias 1 y 4 de mayo de 2009
(CAT/C/SR.875 y 876). En relacion con su examen, véanse las observaciones finales del Comité
(CAT/C/NZL/CO/5).

** El presente documento se publica sin haber sido objeto de revision editorial oficial.

GE.14-41363 (EXT)

o B B S Senlegaredcllr@




CATI/CINZL/6

Indice
I
0.
1L
2

INETOAUCCION ... e e e

Informacion especifica sobre la aplicacion de los articulos 1 a 16 de la

CONVENCION ..ttt sttt ettt sttt et et e sttt ae
ATHCULO 2 et
ATHCULO 3.
ATHCUIOS 5@ 9.
ATHCULO 10 i
ATHCULO T it
Articulos 12§ 13 oo
ATHCULO 14 it
ATHCULO 15 i
ATHCULO 16 i

Informacion general sobre la situacion nacional de los derechos humanos

Parrafos

1-11

12-302
12-93
94-115
116-118
119-131
132-210
211-222
223-257
258
259-302
303-304

Pagina
3

19
22
22
25
38
42
49
49
59

GE.14-41363 (EXT)



CATI/CINZL/6

I. Introduccidn

1. Nueva Zelandia se complace en presentar su sexto informe periddico acerca de la
Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de
las Naciones Unidas (la Convencion), en el que responde a:

a) La lista de cuestiones previa a la presentacion del sexto informe periddico
preparada por el Comité contra la Tortura (el Comité), de fecha 12 de julio de 2010
(CAT/C/NZL/Q/6);

b) La carta del Relator sobre el seguimiento de las observaciones finales del
Comité contra la Tortura (el Relator), de fecha 7 de mayo de 2012.

Resumen de los hechos mas importantes

2. Entre las modificaciones introducidas en la legislacion desde el tltimo informe
periddico de Nueva Zelandia se incluyen las siguientes:

a) La entrada en vigor de la Ley de Inmigracion de 2009 que, entre otras cosas,
prohibe la expulsion de las personas a lugares en que corren el riesgo de ser sometidas a
tortura;

b) La promulgacién de la Ley por la que se enmienda la Ley de Inmigracion

(Llegadas en Masa) de 2013, que concede tiempo suficiente a los organismos competentes
para investigar los antecedentes de determinados grupos de personas antes de adoptar
decisiones con respecto a solicitudes de la condiciéon de refugiado o de medidas de
proteccion;

c) La tramitacion del proyecto de reforma de la ley sobre las victimas de delitos,
que reforzard los derechos y el papel de las victimas en los procesos de justicia penal y
permitird mejorar la respuesta de los organismos gubernamentales a las necesidades de las
victimas de delitos;

d) La tramitacion de un proyecto de ley para establecer dérdenes de proteccion de
las victimas contra infractores violentos con miras a mitigar el riesgo de que las victimas
tengan contacto no deseado con los agresores que las han sometido a tratos violentos o
abusos sexuales graves;

e) Enmiendas a la legislacion relativa al Tribunal de Familia a fin de obtener
decisiones mas agiles y menos contenciosas;

f) La puesta en practica de las 6rdenes de seguridad de la Policia, destinadas a
proteger a las mujeres y sus familias cuando los agentes de policia no puedan detener a los
responsables de actos de violencia doméstica por falta de pruebas suficientes;

g) La tramitacién de un proyecto de ley sobre los nifios vulnerables que incluye
nuevas medidas mas enérgicas para la proteccion de los nifios.

3. El Gobierno ha designado a un grupo asesor independiente encargado de recabar las
opiniones del publico sobre asuntos constitucionales. Este grupo presentara un informe al
Gobierno en 2013.

4. En 2013, el Gobierno ampli6 la definicion de trata utilizada por Nueva Zelandia.

5. Desde el ultimo informe perioddico presentado por Nueva Zelandia al Comité no ha
habido enjuiciamientos por actos de tortura o trata de personas.
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6. Se han adoptado nuevas prioridades estratégicas u objetivos en el marco de la
iniciativa de Mejoramiento de los Servicios Publicos, junto con un aumento de la
importancia y las inversiones concedidas a las politicas y los programas de todos los
organismos gubernamentales para combatir los factores que fomentan la delincuencia,
reducir la violencia contra las mujeres y los niflos y disminuir la reincidencia. Estas
medidas ya estan dando resultados, entre los que cabe mencionar los siguientes:

a) La tasa de delincuencia de los jovenes maories se redujo en un 32% entre
2008 y 2012;
b) El tratamiento obligatorio contra el alcoholismo y la drogadiccion como

condicion impuesta en la sentencia se duplico entre 2006 y 2012;

c) Mas del 14% de las acusaciones penales se resuelve actualmente mediante
advertencias previas a la imputacion de cargos y no llegan a la etapa del juicio; y

d) La tasa de hospitalizaciones prevenibles de los nifios maories y del Pacifico
de hasta 4 afios que viven en las zonas mas desfavorecidas se redujo respectivamente en un
22% y un 17% entre 2006/07 y 2011/12.

7. Desde 2009, mas del 80% del total de convictos anualmente ha recibido una
sentencia no privativa de libertad, lo que a su vez ha reducido la poblacién penitenciaria y
ha facilitado el compromiso de esas personas con el empleo, la comunidad y la familia.

8. A raiz del examen de los derechos de las victimas en el sistema de justicia penal
realizado por el Gobierno, el 1 de julio de 2011 se establecié un Centro para las Victimas
en el Ministerio de Justicia.

9. El Ministerio de Desarrollo Social ha encargado al Ministro pertinente que todas las
demandas historicas por abuso relacionadas con ese departamento se resuelvan antes de
fines de 2020.

10.  Tras el periodo de prueba (desde marzo de 2010), el recurso a las pistolas
paralizantes por la Policia de Nueva Zelandia se ha limitado a solo 27 usos por cada 10.000
detenciones. Las pistolas paralizantes han proporcionado a la Policia un método de fuerza
no letal, asi como cierto grado de proteccion en situaciones de amenaza fisica durante la
detencion de sujetos violentos o agresivos.

11.  Desde 2009, Nueva Zelandia ha puesto en practica nuevas normas y directrices
sobre el uso de la internacion en instituciones de salud mental, cuya aplicacion ha
redundado en una menor utilizacion de ese método.

Il. Informacion especifica sobre la aplicacion de los
articulos 1 a 16 de la Convencion

Articulo 2
1. Derecho interno y compatibilidad con la Convencion

Constitucion de Nueva Zelandia

12.  Nueva Zelandia cumple las obligaciones internacionales de derechos humanos por
conducto de sus leyes, politicas y practicas internas. La Ley de la Carta de Derechos de
Nueva Zelandia de 1990 (la Ley de la Carta de Derechos) abarca fundamentalmente los
derechos civiles y politicos. La aplicacion de los demas derechos se lleva a cabo mediante
leyes, politicas y practicas especificas, por ejemplo las siguientes:
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a) La Ley sobre los Delitos de Tortura de 1989 se modificé en 2007 a fin de dar
cumplimiento efectivo a las obligaciones de Nueva Zelandia en virtud del Protocolo
Facultativo de la Convencion;

b) Tras la aprobacion del Protocolo Facultativo, el Gobierno de Nueva Zelandia
designd a cinco organizaciones existentes para que asumieran la funcion de Mecanismo
Nacional de Prevencion. El Mecanismo Nacional de Prevencion se examina mas adelante
en la seccion 8, en relacion con el articulo 2.

13. La Ley de la Carta de Derechos se aplica a otras leyes en los siguientes cuatro
aspectos:

a) Todas las propuestas normativas y legislativas del Gobierno se evaluan sobre
la base de su coherencia con la Ley de la Carta de Derechos y es obligatorio informar al
Gabinete de cualquier incompatibilidad al respecto;

b) El Fiscal General debe sefialar a la atencion de la Camara de Representantes
toda aparente incompatibilidad de los proyectos de ley con la Ley de la Carta de Derechos
en el momento de su presentacion;

c) En la medida de lo razonablemente posible, los tribunales de Nueva Zelandia
deben interpretar la legislacion interna de forma coherente con las obligaciones
internacionales y con los derechos enunciados en la Ley de la Carta de Derechos;

d) Todas las decisiones administrativas y toda la legislacion secundaria
(incluidos los reglamentos y estatutos de las autoridades locales) deben estar en
consonancia con la Ley de la Carta de Derechos a menos que la incompatibilidad esté
claramente avalada por la legislacion habilitadora pertinente.

Desarrollo constitucional

14.  Las disposiciones constitucionales y el marco legislativo han ido evolucionando a lo
largo de muchos afos y reflejan cada vez mas su adhesion al Tratado de Waitangi como
documento fundacional de la gobernanza moderna en Nueva Zelandia.

15.  En 2010, el Gobierno anuncié que examinaria ciertos asuntos constitucionales. En
ese mandato se incluye la labor de examinar si Nueva Zelandia necesita una constitucion
escrita. Comprende asimismo el examen de algunas cuestiones relativas a la Carta de
Derechos, en particular si esta deberia quedar consolidada como tal o pasar a ser ley
suprema (lo que le daria prelacion sobre otras leyes que sean incompatibles con los
derechos enunciados en ella).

16. El Gobierno ha designado a un grupo asesor independiente, en el que estan
representados todos los sectores de la sociedad de Nueva Zelandia, para que recabe las
opiniones del publico sobre asuntos constitucionales. El grupo presentara un informe al
Gobierno a fines de 2013. Posteriormente, el Gobierno examinara si es conveniente
continuar esa labor en relacion con determinadas cuestiones.

2. Derechos de las personas detenidas

Informacién sobre los cargos y acceso a asistencia letrada

17.  Nueva Zelandia ha establecido requisitos para garantizar los derechos de las
personas en detencion policial desde el momento mismo de su detencion.

18.  Toda persona arrestada o detenida debe ser informada sin demora y en privado de su
derecho a consultar y contratar a un abogado. Este derecho puede ser ejercido sin costo
alguno con cargo al Plan de asistencia juridica para las personas detenidas por la policia. Se
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debe informar a las personas detenidas sobre sus derechos en un idioma que puedan
comprender.

19.  Los agentes de policia deben facilitar a los sospechosos una lista de abogados
locales y permitirles llamar por teléfono al abogado de su eleccion. De no ser el sospechoso
sino uno de sus familiares quien solicita al abogado, el agente de policia debe contactar al
abogado seleccionado por la familia.

20. Cuando los sospechosos son entrevistados tras su detencion se les informa
nuevamente de su derecho a obtener los servicios de un abogado antes de la entrevista. Si
un sospechoso expresa el deseo de ejercer su derecho a disponer de asesoramiento juridico,
la entrevista deberd interrumpirse hasta que el sospechoso haya consultado a un abogado.

21.  Los abogados pueden reunirse con sus clientes en cualquier momento. En la medida
de lo posible, la comunicacion entre un sospechoso y su abogado no debe ser oida por
nadie, incluidos otros reclusos, con sujecion a la necesidad de prevenir la fuga.

Informacién al sospechoso de los cargos que se le imputan en un idioma
que comprenda

22.  La politica policial requiere que los agentes de policia recurran a un intérprete
calificado si el sospechoso no puede sostener la entrevista en inglés o tiene una
discapacidad comunicacional. Este servicio es gratuito para los sospechosos. Los detenidos
que no sean ciudadanos neozelandeses tienen la opciéon de ponerse en contacto con su
embajada o Alta Comision, o de solicitar una visita por parte de estas. La comunicacién con
los nifios debe efectuarse de manera que entiendan lo que se les dice.

Constancia de la detencion

23.  La Policia de Nueva Zelandia mantiene una base de datos segura (la Aplicacion de
Inteligencia Nacional) que registra todas las detenciones. Solo el personal policial
autorizado puede acceder a esta base de datos. La integridad de la base de datos se asegura
mediante auditorias esporadicas a fin de garantizar que todos los accesos a la base de datos
sean apropiados.

Acceso a un médico independiente, si es posible de la eleccion del detenido

24.  Todos los sospechosos tienen derecho a recibir atencion médica cuando la requieran,
aunque no necesariamente a cargo de un médico de su eleccion. En todos los distritos la
policia mantiene una lista de médicos que estan disponibles dentro de un plazo razonable.
Estos médicos no son funcionarios de la policia, aunque sus honorarios corren por cuenta
de esta. Si un detenido solicita a un médico determinado, la policia se pondra en contacto
con ese médico.

Derecho a notificar la detencion a familiares u otras personas

25. Se informa a los sospechosos de que, con su consentimiento, la policia se
comunicard con un familiar o amigo de su eleccion para notificarle su detencion y sus
posibilidades de salir bajo fianza. Cuando el sospechoso sea menor de 17 afios, la policia
debe informar de su detencion a uno de sus padres, un tutor o alguna otra persona
encargada de su cuidado, independientemente de los deseos del sospechoso, lo antes
posible. Esta es una obligacion legal.

26. La Ley sobre los Nifios, los Adolescentes y sus Familias de 1989 dispone que toda
declaracion de un menor de 17 afios se haga en presencia de un adulto designado. La
funcion del adulto designado es:
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a) Tomar medidas razonables para velar por que el nifio o joven entienda los
derechos que le asisten tal como se los ha explicado la policia;

b) Prestar apoyo a los niflos o jovenes antes y en el curso de cualquier
interrogatorio o cuando tengan que hacer una declaracion.

Derecho de las personas con discapacidad fisica o enfermedad mental a la
representacién legal

27. La Ley de Salud Mental (Reconocimiento y Tratamiento Obligatorios) de
Nueva Zelandia de 1992 proporciona un marco de derechos y medidas de proteccion para
las personas que reciben tratamiento de salud mental obligatorio. Esta ley prevé el
nombramiento de inspectores de distrito en materia de salud mental cuya mision es velar
por los derechos de los pacientes conforme a la ley. Los inspectores de distrito son
abogados designados por el Ministro de Salud y sus servicios son gratuitos para las
personas sujetas a tratamiento de salud mental obligatorio. Existen actualmente en
Nueva Zelandia 34 inspectores de distrito en materia de salud mental.

28.  Los inspectores de distrito supervisan los servicios y las evaluaciones de la salud
mental de los pacientes, asi como los cuidados y el tratamiento que estos reciben con
arreglo a la ley, a fin de garantizar que todos ellos tengan la oportunidad de apelar y hacer
revisar su tratamiento, tanto desde el punto de vista clinico como legal.

29.  El Director de Salud Mental es un cargo del Ministerio de Salud previsto en la Ley
de Salud Mental. El Director puede pedir a un inspector de distrito que investigue o
examine el tratamiento de una determinada persona conforme a lo dispuesto en la ley o
cuestiones de mayor alcance en relacion con el servicio de salud mental.

30.  Conforme a esa ley, el Director General del Ministerio de Salud publica directrices
sobre la funcion y las actividades de los inspectores de distrito. También pueden designarse
inspectores de distrito para proteger los derechos de las personas sujetas a una orden de
cuidados obligatorios en virtud de la Ley de Discapacidad Intelectual (Cuidado y
Rehabilitacion Obligatorios) de 2003. Esos inspectores estan facultados para visitar e
inspeccionar las instalaciones, tramitar y resolver denuncias de violacion de los derechos de
las personas bajo tratamiento, realizar pesquisas e investigaciones sobre cualquier
incumplimiento de un deber por parte de un director, empleado o agente de un servicio, y
prestar asistencia a los jueces del Tribunal Superior en sus investigaciones cuando estos la
soliciten. Los inspectores de distrito tienen la obligacion de informar mensualmente al
Ministerio de Salud respecto de sus actividades.

31.  Los clientes de los servicios de salud mental y los destinatarios de la atencion
conexa pueden presentar quejas sobre su tratamiento al Comisionado de Salud y
Discapacidad, el cual esta facultado para investigar esos casos con arreglo a la Ley sobre el
Comisionado de Salud y Discapacidad de 1994. Las dependencias de salud y discapacidad
disponen de personal de apoyo para prestar asistencia a las personas que deseen presentar
una queja. Los servicios de ese personal son gratuitos para las personas sujetas a
tratamiento de salud mental obligatorio.

3. Derechos de las minorias

Salvaguardias para proteger a las minorias en el sistema de justicia penal

32.  Los derechos de los grupos minoritarios estan protegidos en el sistema de justicia
penal por procesos penales y penitenciarios cuidadosamente concebidos.

33.  Toda persona enjuiciada por un delito tiene acceso a representacion legal. La
representacion legal puede consistir en los servicios de un abogado seleccionado por esa
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persona (y que puede ser de su misma procedencia cultural) y, de ser necesario, de un
intérprete. En el caso de las personas acusadas de cargos de menor gravedad que reciben
asistencia juridica, los Servicios de Asistencia Juridica designan a un abogado autorizado.
Cuando se trata de cargos mas graves, el acusado que recibe asistencia juridica puede
nombrar a un abogado de su eleccion, siempre y cuando este sea aprobado en su calidad de
abogado de asistencia juridica.

34.  Las personas acusadas de delitos castigados con una pena de prision de dos afios o
mas tienen derecho a un juicio con un jurado de 12 personas. Los integrantes del jurado son
seleccionados entre los distintos sectores de la comunidad, que comprenden diversas
procedencias étnicas y nacionales. Un abogado puede impugnar ante un tribunal la
seleccion de cualquier jurado antes de que este asuma sus funciones en el juicio. Esto
permite a los abogados (tanto de la acusacion como de la defensa) cerciorarse de que los
distintos grupos étnicos y nacionales estén debidamente representados en el jurado.

35.  Todas las personas tienen derecho a dirigirse al tribunal en Te Reo Maori (el idioma
maori) o en el lenguaje de signos de Nueva Zelandia. Estos, junto con el inglés, son
idiomas oficiales en Nueva Zelandia. Las personas que deseen dirigirse al tribunal en otro
idioma pueden solicitar al tribunal que designe a un intérprete. Los tribunales sufragan
todos los gastos de interpretacion y traduccion relacionados con los juicios.

Aplicacién de la seccion 27 de la Ley de Condenas de 2002

36.  Segun lo dispuesto en la seccion 27 de la Ley de Condenas de 2002, los tribunales
pueden oir presentaciones sobre los antecedentes comunitarios y culturales del infractor.
Esta iniciativa tiene por objeto examinar las causas de la delincuencia antes de que se dicte
la sentencia, recabar informacion de miembros de la familia extensa sobre la red de apoyo
de que dispone el acusado y aumentar la disponibilidad y eficacia de las sentencias
alternativas apropiadas. Desde 2011 se han celebrado 11 audiencias con arreglo a la
seccion 27.

37.  Habida cuenta de las dificultades para registrar la informacion relativa a la puesta en
practica de esta iniciativa, Nueva Zelandia no estd en condiciones de proporcionar
estadisticas exactas sobre las modalidades de aplicacion o los resultados conexos. El
Ministerio de Justicia ha emprendido un examen de los medios para lograr que los casos de
aplicacion de la seccion 27 se registren de forma mas eficaz.

4.  Violencia contra la mujer

Estadisticas sobre la violencia contra la mujer

38. Los datos reunidos para la Comision de la Familia de Nueva Zelandia
(http://www.familiescommission.org.nz/publications/briefs-and-statistics/violence-against-
women), que se reproducen en los cuadros 1a a 1d infra, muestran lo siguiente:

a) En 2011 se registraron 7.896 delitos de agresion de mujeres por hombres y
5.232 delitos de violacion de una orden de proteccion (no necesariamente con violencia por
parte de la pareja intima);

b) En 2011, el 66% de los enjuiciamientos por delitos de agresion de mujeres
por hombres dio lugar a una condena, que en el 54% de los casos entrafié una sentencia de
trabajo comunitario y en el 30% de los casos entrafi6 una sentencia de privacion de libertad;

c) En 2012, el 78% de las detenciones por agresion sexual contra una mujer
adulta dio lugar a juicio;
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d) En 2012, la Policia de Nueva Zelandia registr6 87.622 investigaciones de
violencia en la familia, que en el 72% de los casos tuvieron como autor a un hombre; en el
50% de esas investigaciones se registrd al menos un delito.

Cuadro la
Delitos de agresion de mujeres por hombres y de violacion de drdenes de proteccion,
2009-2011
2009 2010 2011

Total de delitos de agresion de mujeres por hombres

registrado 9583 8925 7 896
Numero de delitos de agresion de mujeres por hombres resuelto 8 865 8 185 7242
Porcentaje de delitos registrados 93 92 92

Total de delitos de violacion de una orden de proteccion

registrado 5278 5332 5232
Numero de delitos de violacion de una orden de proteccion resuelto 4759 4 694 4759
Porcentaje de delitos registrados 90 88 91

Fuente: Policia de Nueva Zelandia, publicado en NZFVC Data Summary: Violence Against
Women 2013.

Cuadro 1b
Enjuiciamientos y condenas por delitos de agresion de mujeres por hombres,
2005-2011

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Numero de cargos llevados a juicio 6348 6315 7106 7808 8004 7275 6515
Numero de condenas 3562 3572 4084 4851 4867 4602 4306
Porcentaje de cargos llevados a juicio 56 57 57 62 61 63 66

Fuente: Tribunal de Distrito, publicado en NZFVC Data Summary: Violence Against Women 2013.

Cuadro 1c
Condenas y resultados de las sentencias por delitos de agresion de mujeres por
hombres, 2005-2011

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Total de sentencias 3562 3572 4084 4851 4867 4602 4306
Numero de sentencias de privacion
de libertad 878 895 1015 1281 1227 1378 1302
Porcentaje del total de sentencias 25 25 25 26 25 30 30
Numero de sentencias de trabajo
comunitario 1849 1772 2162 2649 2769 2498 2333
Porcentaje del total de sentencias 52 50 53 55 57 54 54
Numero de otras sentencias 835 905 907 921 871 726 671
Porcentaje del total de sentencias 23 25 22 19 18 16 16

Fuente: Tribunal de Distrito, publicado en NZFVC Data Summary: Violence Against Women 2013.
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Cuadro 1d
Investigaciones sobre violencia en la familia, 2009-2012
2009 2010 2011 2012
Total de investigaciones de violencia en la familia 79257 86 762 89 885 87 622
Investigaciones en que se registrd al menos un delito 42 518 45 498 44 495 41187
Investigaciones en que no se registrd ningtn delito 36 739 41 264 45390 46 435
Numero de nifios relacionados con investigaciones de
violencia en la familia 73121 87 368 94 442 101 293
Investigaciones que incluyeron a por lo menos un nifio
de hasta 16 afios 37576 44 433 47987 50 708
Total de infractores relacionados con una investigacion
de violencia en la familia 36 575 37958 35516 31423
Hombres 26 821 27363 25237 22 666
73% 72% 71% 72%
Mujeres 6 960 7 645 7089 6 407
19% 20% 20% 20%
Otros/sin informacion 2794 2950 3190 2350
8% 8% 9% 7%

Fuente: Policia de Nueva Zelandia, publicado en NZFVC Data Summary: Violence Against
Women 2013.

39.  Los datos muestran asimismo que el 91% del total de solicitantes de una orden de
proteccion con arreglo a la Ley sobre la Violencia en el Hogar de 1995 son mujeres
(2.776 de un total de 3.044 en 2011).

40. De las 2.273 mujeres que en 2011/12 tuvieron acceso a un servicio de refugios
seguros, el 43% eran europeas/pakeha; el 47% eran maories y el 6% eran pasifika (fuente:
informes anuales, National Collective of Independent Women's Refuges, publicados en
NZFVC Data Summary: Violence Against Women 2013).

41. A fin de poner las estadisticas en contexto, cabe sefialar que en 2011 habia en
Nueva Zelandia un nimero estimado de 1,293 millones de varones mayores de 15 afios y
1,379 millones de mujeres de este grupo de edad (fuente: Estadisticas de Nueva Zelandia,
derivadas de los datos del censo de 2006). Los maories representan aproximadamente el
14% de la poblacion.

42.  Las personas de la etnia maori corren un mayor riesgo de ser tanto autores como
victimas de delitos violentos. Sin embargo, el analisis econométrico realizado por uno de
los investigadores sociales mas prominentes de Nueva Zelandia muestra que la etnia no esta
sustancialmente relacionada con el riesgo de ser autor o victima de violencia interpersonal
si se tienen debidamente en cuenta los factores sociales, familiares y otros factores conexos
(Fergusson D. M. Ethnicity and Interpersonal Violence in a New Zealand Birth Cohort. En
Hawkins, Darnell F. (ed.). Violent Crimes: Assessing Race and Ethnic Differences.
Cambridge: Cambridge University Press, 2003, pags. 138 a 153).

43.  La Policia de Nueva Zelandia esta elaborando un nuevo conjunto de datos sobre las
victimas que pasara a formar parte del conjunto de datos clave de Nueva Zelandia y
proporcionara en un solo lugar datos completos y comparables sobre la violencia y la
violencia en la familia contra la mujer. Esta labor llegara a su fin en 2014.
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Medidas de proteccion de la mujer

44.  Nueva Zelandia estd mejorando la proteccion otorgada a la mujer mediante la
adopcion de medidas legislativas, prioridades de politica y financiacion adicional para las
iniciativas sobre el terreno. A continuacion se enumeran algunas de las principales medidas
que se han puesto en marcha recientemente o estan en curso de aplicacion.

a) Objetivos en el marco de la iniciativa de Mejoramiento de los Servicios
Publicos: para 2017 el Gobierno procura reducir en un 20% la tasa de delitos violentos,
incluida la violencia en la familia (cerca de 7.500 delitos violentos menos al afio); las
iniciativas pertinentes se examinan en distintas partes del presente informe.

b) La Ley de Enmienda de la Ley sobre la Violencia en el Hogar de 2013, parte
de la cual entrard en vigor a principios de 2014, aumenta la pena maxima aplicable a la
violacion de una orden de proteccion de dos a tres afios de prision y hace extensiva la
definicion de violencia psicologica contenida en la Ley sobre la Violencia en el Hogar de
1995 al "abuso econdémico y financiero". Otras modificaciones previstas en la Ley de
Enmienda de la Ley sobre la Violencia en el Hogar de 2013 se pondran en marcha en una
fecha posterior de 2014. Entre estas se incluyen programas mas seguros y eficaces de lucha
contra la violencia (centrados en los infractores) y otros programas en beneficio de las
victimas y los nifios. Todas las modificaciones tienen por objeto aumentar la seguridad y
responder mejor a las necesidades de los nifios y de toda persona afectada por la violencia
doméstica.

) El proyecto de reforma de las actuaciones de los tribunales de la familia que
actualmente examina el Parlamento propone un aumento de la pena maxima por violacion
de una orden de proteccion de dos a tres afios de prision, un mejoramiento de los programas
de tratamiento de la violencia en la familia que administra el Tribunal de Familia y la
ampliacion de la definicion de violencia doméstica para que abarque el "abuso econdémico".
Estos cambios contribuiran al logro de una solucion mas agil y menos contenciosa de las
controversias y permitiran que el Tribunal de la Familia centre su atencion en los casos mas
graves. Se aclararan los procesos y normas del Tribunal, lo que dara mayor seguridad a los
usuarios y les facilitara la tarea de entender el sistema judicial y manejarse en ¢€l.

d) En mayo de 2013 se presentd el proyecto de ley sobre las ordenes de
proteccion de las victimas contra infractores violentos. Con arreglo a este proyecto de ley se
crea una nueva orden civil de alejamiento tendiente a reducir las probabilidades de que las
victimas entren en contacto no deseado con los autores de actos graves de violencia y abuso
sexual cometidos contra ellas.

e) El Equipo de trabajo para combatir la violencia en la familia es una iniciativa
de todo el sector publico para la aplicacion de un nuevo programa de accion cada afio. El
programa de accion para 2013 se centra en el mejoramiento de la prevencion primaria, la
evaluacion de la eficacia de las intervenciones secundarias y terciarias, y el examen de la
conveniencia de contar con un marco de capacitacion nacional destinado a actualizar los
conocimientos del personal dedicado a la lucha contra la violencia en la familia.

f) Se ha proporcionado financiacion suplementaria con cargo al presupuesto
para 2013 a fin de atacar los problemas de violencia en la familia en el contexto de los
grupos étnicos maori y pasifika, los migrantes y los refugiados.

Ordenes de proteccion en casos de violencia en la familia

45.  Todo el que forme parte, o haya formado parte, de una relacion doméstica con otra
persona puede solicitar al tribunal una orden de proteccion contra esa persona cuando
surjan situaciones violentas.

GE.14-41363 (EXT) 11



CATI/CINZL/6

46.  Desde julio de 2010 estan en vigor las 6rdenes policiales de seguridad, a las que los
agentes de policia pueden recurrir para reforzar la seguridad de las personas en situacion de
riesgo y de sus hijos. Una orden de proteccion puede imponerse cuando la policia interviene
a raiz de un incidente de violencia familiar y no detiene al autor de la violencia (por falta de
pruebas suficientes) pero tiene razones de peso para estimar que se requiere una orden
policial de seguridad a fin de garantizar la seguridad de la persona en situacion de riesgo,
asi como de los hijos que normalmente residen con esa persona.

47.  Las ordenes policiales de seguridad han sido bien recibidas por la policia y la
comunidad y se estan aplicando de la forma prevista; por otra parte, amplian la gama de
respuestas disponibles a la policia frente a las situaciones de violencia en la familia.

Campafias de sensibilizacién publica sobre la violencia en la familia

48.  En el marco de las actividades del Programa de accion del Equipo de trabajo para
combatir la violencia en la familia se estan llevando a cabo dos campafias de sensibilizacion
publica.

49.  Nueva Zelandia apoya la campafia mundial Cinta Blanca (White Ribbon), dirigida
por hombres que condenan la violencia contra la mujer y estan decididos a combatirla. La
manera mas sencilla de apoyar la campafia es portando una cinta blanca como signo del
compromiso personal y publico de jamas cometer, tolerar o silenciar actos de violencia
contra la mujer.

50. La campafia "No esta bien" ("It's not ok"), lanzada en 2008, esta dirigida a las
personas que han desistido de su comportamiento violento hacia las mujeres y los nifios y
tiene por objeto alentar a las demas personas a pedir ayuda. Esta campafia, que ha
desempeiiado un papel decisivo en la movilizaciéon de las comunidades para que participen
en la prevencion de la violencia en la familia, se basa en tres elementos fundamentales: la
accion comunitaria, la comunicacion y la investigacion. Las investigaciones realizadas en
2010 revelaron que el 58% de las personas que recordaban la campaia "No esta bien" habia
adoptado algliin tipo de medidas como consecuencia de ella, cifra que representa un
aumento en comparacion con el 31% registrado en 2008.

5. Violencia contra los nifios

51.  Las causas del maltrato de los nifios son complejas y estan vinculadas con multiples
factores de riesgo que pueden observarse en ciertas personas y familias. Algunos de estos
factores de riesgo afectan de modo particular a la poblacion maori, que suele tener un
mayor contacto con el sistema de proteccion del nifio y las tasas mas elevadas de abuso
fisico documentado.

52. En la seccion 4 supra, relativa a la violencia contra las mujeres, se examinan
también los factores que contribuyen a las estadisticas mas elevadas de violencia entre las
familias maories. Se han movilizado abundantes recursos y se han puesto en marcha nuevas
medidas para tratar de invertir las estadisticas de abuso infantil en Nueva Zelandia.

Estadisticas relativas a los nifios victimas

53.  En 2012/13 se registraron 6.823 casos probados de abuso infantil contra nifios de
hasta 4 afios de edad, lo que equivale a 220 casos por cada 10.000 nifios de ese grupo de
edad:

a) La tasa correspondiente a los nifios maories se mantiene constante en un nivel
mas elevado que la registrada por los nifios de la etnia pasifika y otros nifios. En 2012/13
hubo 3.693 casos probados de abuso de nifios maories de hasta 4 afos, cifra que equivale a
casi 426 casos por cada 10.000 nifios maories de ese grupo de edad.
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b) Esta proporcion es 1,5 veces superior a la de los niflos pasifika y 3,7 veces
mas elevada que la de otros nifios del mismo grupo de edad.

54.  El nimero de niflos de hasta 4 afios de edad que son hospitalizados por lesiones
intencionales varia de un afio a otro:

a) El nimero total disminuyo6 de 107 en 2010/11 a 79 en 2012/13;

b) De 2006/07 a 2012/13, las tasas de hospitalizacion por lesiones intencionales
correspondientes a los maories fueron 1,6 veces superiores en promedio a las de los nifios
pasifika y 3,7 veces superiores a la tasa registrada por otros nifos de hasta 4 afios de edad.

55.  La proporcion total de casos probados de abuso de nifios de 5 a 9 afios aument6 en
un 30% de 2006/07 a 2012/13, aunque posteriormente se redujo tras alcanzar un nivel sin
precedentes en 2010/11 (como se indica en el grafico 1):

a) La proporcion mas alta de casos probados de abuso de nifios de 5 a 9 afios de
edad sigue observandose entre los maories. En 2012/13 hubo 357 casos probados de abuso
infantil por cada 10.000 nifios maories de ese grupo de edad.

b) Esta proporcion fue 1,5 veces mas elevada que la correspondiente a los niflos
pasifika y 3,9 veces superior a la registrada por otros nifios.

Grafico 1
Casos probados de abuso infantil por cada 10.000 nifios de 5 a 9 afios de edad,
2006/07 a 2012/13
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56.  Se registra una elevada concurrencia (del 30% al 60%) de abuso de la pareja y de los
nifios, lo que suele dar lugar a lesiones intencionales como agresiones y homicidio.

Iniciativas del sector publico para reducir el abuso infantil, incluido el Plan de
accion en apoyo de los nifios vulnerables

57.  Lareduccion de la violencia contra los nifios figura entre las diez principales esferas
y metas en las que el Gobierno se propone obtener resultados en el marco de su iniciativa
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de mejorar los servicios publicos. Para 2017, el Gobierno tiene la intencion de detener el
aumento del abuso fisico infantil, que ha registrado una tendencia ascendente en los tltimos
diez afios. Concretamente, para esa fecha se desea reducir el nimero de nifios que, seglin
las proyecciones, sufriran tales abusos de 4.000 a 2.936, o un 25% del total estimado para
ese afio.

58.  El Plan de accion en apoyo de los nifios vulnerables, publicado en octubre de 2012,
incluye un conjunto de medidas destinadas a combatir el abuso infantil, entre las que se
cuentan las siguientes:

a) La promulgacion de legislacion con miras a:

1) Crear nuevas obligaciones para la investigacion de antecedentes y la
seleccion del personal encargado de los nifios; y

i) Establecer restricciones a fin de impedir que los nifios vivan o tengan
contacto con personas que representen un riesgo para su seguridad.

b) Crear un sistema de informacion segura para garantizar que los nifios mas
vulnerables tengan un acceso mas rapido y apropiado a los servicios de ayuda, con apoyo
de sistemas de intercambio de informacion, perfiles de riesgo y rastreo, y vigilancia de los
adultos que puedan poner gravemente en riesgo a los nifios;

c) Facilitar los mecanismos para denunciar casos de abuso infantil o para hacer
constar una preocupacion por la situacion de los nifios.

Iniciativas penitenciarias

59.  El Departamento de Instituciones Penitenciarias, que se encarga de administrar la
poblacion penitenciaria de Nueva Zelandia, ofrece a los reclusos programas destinados a
reducir la violencia en el hogar y abordar el problema del abuso infantil.

Iniciativas educativas

60.  En el mandato del Equipo de trabajo para combatir la violencia en la familia (véase
la seccion 4 supra) se incluyen actividades relacionadas con la violencia contra los nifios.
Este Equipo de trabajo renueva su programa de accion cada afio. En 2013 el Equipo de
trabajo ofrece orientacion a las escuelas sobre programas de calidad para los estudiantes en
relacion con la violencia en las relaciones y promueve las relaciones de género respetuosas.

61.  Los trabajadores sociales en las escuelas prestan asistencia e intervencion tempranas
a los nifios y a su familia extensa a fin de evitar que los problemas sociales se agraven y
constituyan una barrera para el aprendizaje. Los trabajadores sociales son empleados de
organizaciones no gubernamentales y suelen desempefiarse en escuelas primarias,
intermedias y secundarias de los sectores mas pobres de la poblacion.

Iniciativas sanitarias

62.  En el sector de la salud se han puesto en marcha varias iniciativas destinadas a
prevenir o reducir la violencia contra los nifios, incluidas las siguientes:

a) Un programa nacional para prevenir el sindrome del bebé sacudido.

b) Un sistema nacional de alerta para la proteccion del nifio, que permite el
intercambio de informacion entre hospitales cuando los profesionales de la salud estimen
que hay riesgo para la seguridad del nifio y que utiliza el registro del Sistema nacional de
alerta médica del Ministerio. Al 30 de junio de 2013, 7 de las 20 Juntas Sanitarias de
Distrito habian puesto en marcha este sistema.
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Formacion para detectar el abuso infantil y proporcionar una respuesta
temprana

63.  En la Policia de Nueva Zelandia, desde el nivel de ingreso de los reclutas hasta el de
los grupos especializados, se imparte formacion inicial y cursos peridédicos de actualizacion
de conocimientos para atender a las sospechas de abuso infantil.

64.  El Departamento de Instituciones Penitenciarias ofrece un curso de formacion sobre
violencia en la familia destinado a los agentes de libertad vigilada de las distintas
comunidades. A partir de junio de 2013, el Departamento también imparte capacitacion a
esos funcionarios en la identificacion y disminucién de los casos de violencia en la familia,
asi como de sus efectos.

65.  El Ministerio de Salud financia el Programa de intervencion contra la violencia, en
el marco del cual se crean sistemas para apoyar a los profesionales de la salud (como parte
de la practica habitual de la atencion de la salud) en la identificacion, evaluacion y remision
de las victimas de abuso de la pareja y de abuso y abandono infantiles. El programa se
realiza por medio de presentaciones a los servicios de atencién maternoinfantil, salud
mental, salud sexual, y alcoholismo y drogadiccion, asi como a las salas de urgencias.

66. En 2013, el Ministerio de Salud dirige la preparacion de un informe sobre la
posibilidad de desarrollar un marco nacional de formacion a fin de:

* Proporcionar un marco permanente para actualizar las aptitudes de los profesionales
que trabajan en la esfera de la violencia en la familia;

+ Establecer las competencias basicas y las necesidades de formacién comunes;
» Armonizar las infraestructuras de formacion existentes;

* Priorizar la inversion destinada a la formacion en funcion de las esferas de mayor
necesidad.

Lineas telefénicas de ayuda a los nifios

67.  Las lineas telefonicas Healthline (asesoramiento a personas enfermas o con sintomas
de enfermedad) y PlunketLine (asesoramiento sobre nifios menores de 5 afios) estan
disponibles gratuitamente a toda persona que llame desde una linea fija o un teléfono moévil
en todo el territorio de Nueva Zelandia. Ambos servicios funcionan las 24 horas del dia
todos los dias de la semana y las llamadas son atendidas por enfermeras diplomadas.

68. A fines de 2014 estd prevista la puesta en marcha de una linea telefonica
denominada "Child Protect" a través de la cual el publico en general podra comunicar
cualquier sospecha de abuso infantil por teléfono, correo electronico, mensajes de texto o
Internet.

Abuso sexual de nifios en Internet

69. Nueva Zelandia combate activamente el abominable delito de abuso sexual de nifios
a través de Internet, que tiene como consecuencia una multiple victimizacion de los niflos
debido a la diseminaciéon de esa clase de material ilicito a nivel internacional.
Nueva Zelandia se ha sumado a la Alianza mundial contra los abusos sexuales a menores en
linea, encabezada por la Union Europea y los Estados Unidos y dedicada a la lucha contra
este delito.

70.  Nueva Zelandia también ha promulgado legislacion para combatir la explotacion
sexual de los nifios. La Ley de Publicaciones Censurables e Indecencia, que entrd en vigor
en 2013, refleja el compromiso del Gobierno de aumentar las penas aplicables a la
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produccion, comercializacion o posesion de pornografia infantil y de ofrecer una mayor
proteccion a los nifios contra los riesgos de la pornografia infantil y delitos conexos.

6. Trata de personas

Estadisticas sobre la trata de personas

71.  Desde la presentacion del ultimo informe periddico de Nueva Zelandia en 2009 no
se han identificado victimas de la trata de personas en el pais ni se han iniciado procesos
judiciales a instancias del Gobierno en relacion con casos de trata de personas.

Medidas para prevenir la trata de personas

72. El historial de Nueva Zelandia en relacion con la trata al interior de sus fronteras
muestra que sus esfuerzos por disuadir, prevenir y castigar toda actividad ilegal de esta
indole estan surtiendo efecto.

73.  El Gobierno de Nueva Zelandia tiene una postura firme con respecto a la trata de
personas. Ha promulgado legislacion amplia que abarca las diversas modalidades de los
delitos de trata de personas. Entre esas disposiciones se incluyen medidas para castigar el
rapto, la agresion, el secuestro, la violacion, la contratacion de prostitutas menores de edad,
la coercion de prostitutas y la explotacion laboral.

74.  En Nueva Zelandia la trata de personas se castiga con penas comparables a las que
se imponen por asesinato y violacion, a saber, hasta 20 afios de prision o una multa de
500.000 dolares, o ambas.

75.  El Plan de accion para combatir la trata de personas de Nueva Zelandia se puso en
marcha en 2009. Los principales componentes de este Plan de accion incluyen la definicion
de la trata de personas, la sensibilizacion, la prevencion, y la prestacion de apoyo y
proteccion a las victimas.

Definicién de trata

76.  La definicion de trata de personas utilizada por Nueva Zelandia se cifie a sus
obligaciones internacionales. No obstante, Nueva Zelandia reconoce la necesidad de
mantener actualizada su legislacion. En junio de 2013, el Gobierno acorddé ampliar la
definicion de trata para abarcar la trata "con fines de explotacion”.

Aumento de la sensibilizacién sobre la trata de personas

77.  Una de las metas principales del Plan de accion para combatir la trata de personas de
Nueva Zelandia guarda relacion con el aumento de la sensibilizacion entre los oficiales y
determinados grupos comunitarios con respecto a los indicadores de la trata y los
procedimientos de lucha contra este fenomeno.

78.  El Gobierno ha llevado a cabo una campaiia publica para fomentar la sensibilizacion
con respecto a la trata de personas que incluye la publicacion de folletos en seis idiomas
con informacion para las victimas sobre como obtener ayuda, un sitio web en el que se
resumen los procedimientos para reconocer y denunciar la trata de personas, la
participacion de periodicos locales y comunicados de prensa ministeriales.

Ejemplos de la labor de prevencion de la trata de personas

79.  Se estan examinando ciertos problemas que se han planteado acerca del tratamiento
inapropiado que se ha dado a algunas tripulaciones de embarcaciones de pesca extranjeras
en Nueva Zelandia. Para 2016, todas las embarcaciones de propiedad extranjera tendran
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que enarbolar el pabellon de Nueva Zelandia. Esto significa que estaran plenamente sujetas
a la legislacion neozelandesa.

80.  En junio de 2013, el Ministro de Inmigracion anuncié unas propuestas encaminadas
a enmendar la Ley de Inmigracion de 2009 a fin de tener en cuenta las inquietudes
expresadas con respecto al tratamiento inapropiado dado por algunos empleadores de
estudiantes extranjeros y otros migrantes temporales.

Trata de personas: apoyo y proteccion a las victimas

81.  Entre los principales logros obtenidos en materia de apoyo y proteccion a las
victimas cabe mencionar los siguientes:

a) Actualmente se concede a las victimas de la trata de personas un visado de
entrada temporal de 12 meses si han recibido certificacion de la Policia de Nueva Zelandia
de que son efectivamente victimas de la trata;

b) Conforme a la directriz de 2011 sobre el derecho a los servicios de salud y
discapacidad, las victimas y presuntas victimas de delitos relacionados con la trata de
personas tienen derecho a acceder a los servicios publicos de salud y discapacidad.

c) El Ministerio de Desarrollo Social ofrece actualmente subvenciones a fondo
perdido a las victimas de la trata si estas o sus familiares se encuentran en situacion precaria
en Nueva Zelandia.

7. Ley de Enmienda de la Ley de Represién del Terrorismo de 2007

82.  Con arreglo a la Ley de Represion del Terrorismo de 2002, los tribunales podian
recibir informacion confidencial en ausencia del acusado si lo estimaban apropiado. Esta
disposicion no ha sido modificada en la Ley de Enmienda de la Ley de Represion del
Terrorismo de 2007.

83.  En 2007, la Policia de Nueva Zelandia realiz6 una serie de redadas conocidas como
"Operacion 8", relacionadas con posibles violaciones de la Ley de Represion del
Terrorismo de 2002 y otros delitos. Los servicios policiales coordinaron y ejecutaron 41
ordenes de registro en distintas partes del pais. La Direccion Independiente de Control de la
Actuacion Policial (IPCA) investigd numerosas quejas relacionadas con el desempefio de la
Policia durante la Operacion 8. La Direccion Independiente estim6 que la decision de la
Policia de pasar a la accion en 2007 habia sido justificada.

84.  No obstante, a juicio de la Direccion Independiente de Control de la Actuacion
Policial, la Policia actué ilegalmente en cuanto al cierre de carreteras, el arresto de los
ocupantes de cinco locales, la detencion y el registro de vehiculos y la toma de fotografias.
La Policia ha aceptado las conclusiones de la Direccion Independiente y presentado excusas
a la comunidad afectada.

85. La Policia de Nueva Zelandia solicita la autorizaciéon del Fiscal General o el
asesoramiento de la Oficina Juridica de la Corona (salvo en casos de extrema urgencia)
antes de proceder a detenciones o a la ejecucion de drdenes de registro en relacion con
presuntos delitos de terrorismo.

86.  Los enjuiciamientos con arreglo a la legislacion de represion del terrorismo estan
sujetos a la anuencia del Fiscal General.

87.  Las personas sujetas a esta legislacion tienen derecho a las mismas salvaguardias
contra la discriminacion y el uso de la fuerza que otros presuntos infractores, en particular:
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a) Como todas las demas personas en Nueva Zelandia, los presuntos terroristas
tienen derecho a la proteccion que ofrece la Ley de la Carta de Derechos de 1990 y pueden
también demandar a la Corona conforme al derecho civil, cuando proceda.

b) Todo oficial que haga uso excesivo de la fuerza puede ser objeto de una
accion penal o un procedimiento civil.

c) Los agentes de policia estan exentos de responsabilidad penal y civil por el
uso de la fuerza Gnicamente en circunstancias limitadas en que la ley prevé su inmunidad,
como en casos de fuerza razonable, defensa propia o defensa de terceros.

d) La opcion de presentar una queja por presunta conducta policial indebida
ante la Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial. En este caso, la
Direccion Independiente debe determinar si la accién u omision policial fue contraria a la
ley, poco razonable, injustificada, injusta o indeseable. La Direccion Independiente hace
publicas sus conclusiones.

88.  En resumen, Nueva Zelandia ha puesto en marcha medidas enérgicas para velar por
que la Ley de Represion del Terrorismo y la Ley de Enmienda de la Ley de Represion del
Terrorismo no se apliquen de forma discriminatoria ni den lugar a un uso excesivo de la
fuerza.

8.  Mecanismo Nacional de Prevencién

89.  Nueva Zelandia no tiene un solo Mecanismo Nacional de Prevencion. De hecho, la
Comision de Derechos Humanos ha sido designada como Mecanismo Nacional de
Prevencion central encargado de la coordinacion, la presentacion de informes, las
cuestiones sistémicas y el enlace con el Subcomité para la Prevencion de la Tortura de las
Naciones Unidas. Se han establecido otros cuatro Mecanismos Nacionales de Prevencion
encargados de supervisar lugares de detencion especificos, a saber:

a) La Oficina del Defensor del Pueblo: las prisiones, los establecimientos de
detencion de inmigrantes, las instituciones de salud y discapacidad de caracter penitenciario
y las residencias para nifios, adolescentes y sus familias;

b) La Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial: en relacion
con las personas detenidas en celdas de dependencias policiales;

c) La Oficina del Comisionado de la Infancia: en relacion con los nifios y
adolescentes residentes en instituciones establecidas con arreglo a la seccion 364 de la Ley
sobre los Niflos, los Adolescentes y sus Familias de 1989;

d) El Inspector de Establecimientos de Servicios Penitenciarios de la Fiscalia
General del Ejército: en relacion con los establecimientos de servicios penitenciarios y
servicios correccionales de la Fuerza de Defensa.

90.  Todos los Mecanismos Nacionales de Prevencion son independientes del Gobierno y
de los organismos que supervisan.

91.  En los primeros cinco afios desde el establecimiento de los Mecanismos Nacionales
de Prevencion en Nueva Zelandia en 2007, las organizaciones pertinentes, en su calidad de
Mecanismos Nacionales de Prevencion, han visitado 385 de los mas de 559 lugares de
detencion existentes en Nueva Zelandia.

92.  En el informe anual para 2011/12 de los organismos que comprenden el Mecanismo
Nacional de Prevencion se menciona la falta de recursos como un desafio constante. Sin
embargo, esos organismos se han hecho cargo del restringido entorno financiero y han
adoptado un enfoque pragmatico para desempeiar sus funciones en el marco de los
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recursos disponibles. De ser posible, colaboran y se ayudan mutuamente en lo tocante a las
visitas sobre el terreno.

93.  En 2012/13 las sumas desembolsadas por cada uno de esos organismos para sus
actividades en calidad de Mecanismo Nacional de Prevencion fueron las siguientes:

a) Comision de Derechos Humanos — 48.000 dolares;
b) Oficina del Defensor del Pueblo — 127.000 ddlares;

c) Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial — 55.000
doélares;

d) Oficina del Comisionado de la Infancia — 50.000 ddlares;

e) Inspector de Establecimientos de Servicios Penitenciarios — 0.00.

Articulo 3
9. Solicitantes de asilo

Solicitantes de asilo y extradicién

94.  En 2011/12, el Departamento de la Condicion de Refugiado del Servicio de
Inmigracion de Nueva Zelandia recibio 303 solicitudes de la condicion de refugiado o de
persona protegida, de las cuales 119 fueron aprobadas. Con arreglo a la Ley de Inmigracion
de 2009, todas las solicitudes de la condicion de refugiado o de persona protegida se
examinan de conformidad con la Convencion, independientemente de que se alegue un
presunto riesgo de tortura. Sin embargo, no se retnen estadisticas sobre si la tortura
constituy6 o no un elemento de la solicitud.

95.  La proteccion contra la tortura es absoluta. La Ley de Inmigracion de 2009 de
Nueva Zelandia prohibe la expulsion a lugares donde las personas pueden correr el riesgo
de ser sometidos a tortura. Desde que se presentd el informe periddico de 2009 no se han
registrado casos de personas devueltas o expulsadas que hayan sido reconocidas como
refugiados en Nueva Zelandia o cuya condicion no haya sido objeto de una decision
definitiva.

96. La Ley de Inmigracion prevé un procedimiento legal para determinar el riesgo de
tortura. En Nueva Zelandia la evaluacion de las solicitudes de asilo en primera instancia
estd a cargo de funcionarios designados especificamente para atender casos de refugiados y
solicitudes de proteccion. Las solicitudes denegadas pueden ser apeladas ante el Tribunal de
Inmigracion y Proteccion, que las examina de nuevo. Si una persona solicita la condicion
de refugiado o de persona protegida cuando ya estd en marcha un procedimiento de
deportacion en su contra, este se interrumpe hasta que el Departamento de la Condicion de
Refugiado tome una decision al respecto.

97.  Laextradicion puede ser apelada en diversas etapas, a saber:

a) Cuando se recibe una solicitud de un pais con el que Nueva Zelandia ha
firmado un tratado de extradicion, el Ministro de Justicia debe decidir si emite una orden de
detencion de la persona solicitada; esta decision puede ser sometida a revision judicial;

b) Cuando se recibe una solicitud de un pais con el que Nueva Zelandia no tiene
un acuerdo formal en materia de extradicion, el Ministro debe decidir si trata la solicitud de
conformidad con la Ley de Inmigracion; esta decision puede ser sometida a revision
judicial;
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c) Un tribunal debe decidir si se cumplen los requisitos para la entrega de esa
persona; esta decision puede ser objeto de apelacion;

d) El Ministro adopta la decision final de entregar o no a la persona en cuestion;
esta decision puede ser objeto de revision judicial.

98. Cuando se procede a la extradicion, Nueva Zelandia confia en las seguridades
diplomaticas de que no se impondrd la pena de muerte. La seccion 30 de la Ley de
Extradicion de 1999 faculta al Ministro para denegar la entrega de una persona a la que
podria imponerse la pena de muerte si el pais solicitante no estd en condiciones de dar
seguridades suficientes al Ministro de que no impondra esa pena.

10. Detencidn de solicitantes de asilo y migrantes indocumentados en establecimientos
de baja seguridad y penitenciarios; derecho al habeas corpus y a apelacién

99.  Los solicitantes de asilo o pasajeros indocumentados a los que se ha denegado la
entrada (casos de devolucion) pueden ser detenidos en instalaciones de baja seguridad de
los servicios de inmigracion o en establecimientos penitenciarios (por lo general un centro
de detencion preventiva).

100. Al 26 de junio de 2013, 14 solicitantes de asilo habian sido puestos en libertad
condicional o liberados con sujecion al compromiso de cumplir determinadas "condiciones
de comparecencia y residencia". Desde que se presentd el ultimo informe periddico, 83
solicitantes han sido detenidos y posteriormente liberados bajo esa clase de condiciones o
arreglos. Tras su liberacion, esas personas fueron remitidas al Centro de Reasentamiento de
Refugiados de Mangere o se reinsertaron en la comunidad.

101. Las personas que pueden ser deportadas o devueltas conforme a las disposiciones de
la Ley de Inmigracion de 2009, incluidos los solicitantes de asilo y los pasajeros
indocumentados, pueden ser detenidas legalmente por un periodo de hasta 96 horas sin una
orden de detencion. Para que el Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia pueda detener a
una persona por un periodo superior a 96 horas debe obtener una orden de detencion de un
Tribunal de Distrito. El juez del Tribunal de Distrito tiene atribuciones para conceder a un
establecimiento penitenciario una orden de detencién que en cada caso puede tener una
duracion de hasta 28 dias. Todas las personas tienen derecho a representacion legal y
pueden impugnar la orden de detencion ante los tribunales.

102. Si el Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia decide solicitar una orden de
detencion y si esta se concede, las personas sujetas a deportacion o devolucion
normalmente son detenidas en un establecimiento penitenciario en condiciones de prision
preventiva. Por lo general, los detenidos por motivos migratorios no estan separados del
resto de los reclusos en prision preventiva. No obstante, se advierte al establecimiento
penitenciario, cuando proceda, que los detenidos por motivos migratorios no estan alli por
infracciones de caracter penal.

103. Dado que la gestion de las instalaciones estd a cargo del Departamento de
Instituciones Penitenciarias de conformidad con la Ley de Administracion Penitenciaria de
2004, el Servicio de Inmigracion de Nueva Zelandia no esta facultado para fijar las
condiciones de detencion. Sin embargo, estos dos organismos colaboran estrechamente en
relacion con cada caso a fin de lograr las mejores condiciones de detencion posibles para
los detenidos por motivos migratorios.

104. Los solicitantes de asilo o las personas sujetas a devolucion que se encuentran en
detencion preventiva tienen derecho al recurso de habeas corpus.

20 GE.14-41363 (EXT)



CATI/CINZL/6

Politica relativa a los terceros paises seguros

105. Nueva Zelandia no tiene una politica de "terceros paises seguros". Sin embargo,
cuenta con una disposicion legislativa en la Ley de Inmigracion de 2009 conforme a la cual
puede considerar solicitudes de la condicién de refugiado presentadas en otro pais, en el
contexto de arreglos o acuerdos internacionales.

106. Ademas, se han previsto salvaguardias especiales, en consulta con la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), con respecto a
esta disposicion. Nueva Zelandia solo puede concertar acuerdos o arreglos con paises que
hayan establecido disposiciones apropiadas de tramitacion de las solicitudes de asilo. Esto
esta en consonancia con los distintos enfoques adoptados al respecto en la Union Europea.

107. Nueva Zelandia atn no ha aplicado esta disposicion. De hacerlo, ello seria coherente
con su obligacion de no devolucion.

Denegacion de asilo

108. Nueva Zelandia vela por que la denegacion de asilo se base en razones compatibles
con las normas internacionales. En el proceso de evaluacion de las solicitudes de asilo se
tienen cuidadosamente en cuenta la evolucion del derecho internacional y las mejores
practicas en esta materia. Para ello, Nueva Zelandia mantiene una relacion activa con el
ACNUR vy las organizaciones multilaterales como las Consultas Intergubernamentales
sobre migracion, asilo y refugiados en Ginebra.

109. La Ley de Inmigracion de 2009 prevé procedimientos legales para garantizar el
cumplimiento de la obligacion de no devolucion de Nueva Zelandia. Con arreglo a esta ley,
las solicitudes de la condicion de refugiado o de "persona protegida" deben resolverse de
conformidad con la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, la Convencion contra
la Tortura, y los articulos 6 y 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. El
ACNUR supervisa el proceso de solicitud en Nueva Zelandia y ha formulado observaciones
sobre las decisiones adoptadas. Conforme al mandato del ACNUR en virtud de la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, se proporcionan a los solicitantes los datos
de contacto de la oficina del ACNUR en Canberra a la que pueden ser remitidas esas
solicitudes.

110. A reserva de lo dispuesto en el articulo 1 f) de la Convencién sobre el Estatuto de
los Refugiados, la salud y el caracter no son motivos validos en Nueva Zelandia para
denegar una solicitud de la condicion de refugiado o de persona protegida ni para expulsar a
un solicitante de asilo o refugiado.

111. Toda persona reconocida como refugiado o persona protegida en Nueva Zelandia
puede solicitar un visado de residente permanente. Este visado puede ser denegado si existe
un problema grave de salud o de caracter. En ese caso concreto, se concederia al solicitante
un visado temporal que le facilitaria el acceso al empleo y a la asistencia social. Los
titulares de un visado de residente permanente pueden solicitar la naturalizacion después de
cinco anos de otorgado ese visado.

11.  Certificados de riesgo para la seguridad

112. Continuan expidiéndose certificados de riesgo para la seguridad con arreglo a la Ley
de Inmigracion de 2009. Estos certificados permiten a las autoridades expulsar o deportar a
personas que se consideren una amenaza para la seguridad nacional sin que sea necesario
dar razones detalladas de ello a la persona interesada. En tales casos, la policia debe remitir
cuanto antes el caso al Ministro de Inmigracion.

113.  Si el Ministro de Inmigracion certifica que una persona constituye una amenaza o un
riesgo para la seguridad, el Gobernador General puede, por decreto ley, ordenar la
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deportacion de esa persona de Nueva Zelandia. La persona en cuestion no tiene derecho a
apelar esa decision, que solo puede ser revocada por el Gobernador General, también sobre
la base de un decreto ley.

114. Si la persona alega que su expulsion la pondria en riesgo de tortura, la expulsion se
suspende hasta que se adopte una decision sobre la solicitud. La Ley de Inmigracion
contiene disposiciones que permiten recurrir a informaciéon confidencial para adoptar
decisiones sobre la concesion de asilo.

Ley de Enmienda de la Ley de Inmigracion (Llegadas en Masa) de 2013

115. En junio de 2013 se promulg6 la Ley de Enmienda de la Ley de Inmigracion
(Llegadas en Masa) de 2013. Esta ley permite la detencion de un grupo de inmigrantes en
masa sobre la base de una orden aplicable a todo el grupo. El periodo maximo de detencion
inicial es de seis meses, renovable cada 28 dias. Este tipo de detencion permite a los
organismos pertinentes realizar las investigaciones necesarias sobre los antecedentes de
cada una de esas personas, con sujecion a las decisiones pendientes sobre las solicitudes de
la condicion de refugiado o de persona protegida. De este modo, los organismos tienen
tiempo de determinar y confirmar la identidad de esas personas y decidir si alguna de ellas
constituye un riesgo para la seguridad nacional o publica. Las 6rdenes de detencion pueden
ser revisadas y el tribunal que las emite debe cerciorarse de que son necesarias.

Articulos5a9

12.  Solicitudes de extradicion presentadas por otro Estado
116. Desde 2009 Nueva Zelandia no ha recibido ninguna solicitud en relacion con un
delito de tortura ni ha celebrado nuevos tratados de extradicion.

13.  Actos de tortura — Crimenes de guerra

117. En virtud de la Ley de Crimenes de Guerra de 1989, Nueva Zelandia tiene
jurisdiccion con respecto al delito de tortura (incluidas la tentativa, la asistencia, la
colaboracion y la incitacion), cuando:

a) El acusado es ciudadano de Nueva Zelandia;
b) El acusado se encuentra en Nueva Zelandia;
c) El delito se cometido en Nueva Zelandia o a bordo de un buque o una

aeronave registrados en Nueva Zelandia.

118. En Nueva Zelandia no ha habido enjuiciamientos con arreglo a esta seccion de la
Ley sobre los Delitos de Tortura desde 2009. Tampoco ha habido enjuiciamientos por
crimenes de lesa humanidad o crimenes de guerra (esto es, delitos previstos en las secciones
10 u 11 de la Ley sobre los Delitos Internacionales y Tribunales Penales Internacionales
de 2000).

Articulo 10

14.  Formacion para el personal judicial y las fuerzas del orden

119. A fin de garantizar la independencia e imparcialidad del sistema judicial, el
Gobierno no imparte formacion al personal judicial. Esa formacion esta a cargo del
Instituto de Estudios Judiciales. El Instituto, que es el organismo del sistema judicial de
Nueva Zelandia encargado del desarrollo profesional, ofrece programas de formacion y
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otros recursos a los jueces. El actual programa del Instituto abarca la legislacion nacional
sobre derechos humanos y los instrumentos internacionales en esta materia. El Instituto esta
elaborando un programa de formacion centrado especialmente en los instrumentos de
derechos humanos, incluidas las medidas de reparacion.

120. En el curso de formacion inicial destinado a todo el personal de seguridad del
Departamento de Instituciones Penitenciarias se procura impartir una comprension cabal de
la Convencion. Esta formacion tiene por objeto reforzar la comprension practica de los
derechos humanos basicos en el marco de la labor que realiza el personal de seguridad,
incluidas la Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Ley de la Carta de Derechos
de Nueva Zelandia. Como parte de este mddulo de formacion, los participantes deben hacer
una presentacion sobre el tema "Los derechos humanos y su significado para mi como
funcionario de los servicios penitenciarios del Departamento de Instituciones
Penitenciarias".

15. Formacién del personal pertinente en la identificacion y el registro de los casos
de trata de personas

121. Los funcionarios de aduanas e inmigracion reciben formacion sobre la deteccion de
actividades sospechosas en relacion con la trata de personas en las fronteras. El Servicio de
Inmigracion de Nueva Zelandia imparte al personal que trabaja en primera linea en los
puestos de entrada formacion sobre indicadores de la trata y técnicas para entrevistar a las
victimas. Una parte de esta formacion se destina especificamente a los funcionarios
encargados de la tramitacion de visados en el extranjero a fin de aumentar la capacidad de
Nueva Zelandia de detectar la trata antes de que llegue a sus fronteras. Ello también permite
asegurar que los traficantes no logren obtener visados para sus victimas potenciales.

122.  El Ministerio de Empresas, Innovacion y Empleo imparte formacion al personal
encargado de hacer cumplir la ley para que reconozcan los indicadores de la trata de
personas. Esta formacion suele prestarse antes de poner en marcha operativos de
verificacion del cumplimiento en la industria del sexo y en cualquier ocasion en que tales
operativos puedan poner a esos funcionarios en contacto con actividades relacionadas con
la trata. Nueva Zelandia se mantiene plenamente alerta respecto de posibles actividades de
trata de personas y dispone de mecanismos para la identificacion de las victimas. El
Ministerio ofrece formacion especializada a todos los funcionarios encargados de los
refugiados y las personas protegidas. Ademas, se imparte formacion a los funcionarios de
los servicios de salud y de seguridad, asi como a los inspectores del trabajo, para que
puedan detectar las actividades relacionadas con la trata durante sus visitas a los lugares de
trabajo.

123.  En asociaciéon con Stop the Traffick Aoetearoa, el Servicio de Inmigracion de
Nueva Zelandia ofrece formacion al personal de los servicios de apoyo a los refugiados
para que estén en O6ptimas condiciones de prestar asistencia a las victimas de la trata.

124. La Policia de Nueva Zelandia ha incluido la trata de personas en su modulo de
formacion para el personal de la Oficina de Investigaciones Penales. Esta es una parte
obligatoria del curso de seleccion y orientacion del Departamento de Investigaciones
Penales.

125. El Gobierno de Nueva Zelandia ha acordado proporcionar personal docente para
apoyar el programa de formacion destinado a un grupo de paises insulares del Pacifico bajo
la direccion y con financiacion de los Estados Unidos. Esta formacion se centrara en las
aptitudes basicas para detectar e impedir la trata de personas, como las relacionadas con el
examen de documentos, las técnicas de entrevista y la gestion de los testigos.
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16. Formacién sobre las disposiciones de la Convencién para los agentes de
inmigracion y el personal médico de los centros de detencién de inmigrantes

126. Nueva Zelandia no cuenta con centros de detencion especiales para los solicitantes
de asilo. El Centro de Reasentamiento de Migrantes de Mangere es un lugar de detencion
de solicitantes de asilo en la frontera autorizado con arreglo a la Ley de Inmigracion de
2009. Un juez puede ordenar que un solicitante de asilo en la frontera sea detenido en el
Centro o remitido a este tras su puesta en libertad condicional (véase la seccion 9 en
relacion con el articulo 3). Esas personas también pueden solicitar que los envien al Centro
a fin de cumplir alli el periodo de libertad condicional.

127. Durante su programa de reasentamiento, los residentes del Centro reciben asistencia
médica y otras clases de apoyo. La formacion sobre las disposiciones de la Convencion
impartida al personal médico y los agentes de inmigracion se resefia en las secciones 15 y
16 infra. Los funcionarios del Departamento de Instituciones Penitenciarias también
reciben formacion sobre la Convencion, tal como se indica en dichas secciones.

Capacitacion del personal médico en el reconocimiento de las lesiones resultantes
de la tortura y los malos tratos

128. Los profesionales de la salud pueden asistir a cursos de capacitacion destinados a
ayudarles a tratar eficazmente con personas procedentes de diversos entornos culturales y
lingiiisticos. Estos cursos abarcan toda una gama de temas como la salud mental, los
traumas y la discapacidad. Esta capacitacion es adicional a la que se presta en materia de
competencia cultural y violencia en la familia como parte de la formacion profesional
basica de atencion de la salud.

129.  En junio de 2011, el Ministerio de Salud public una version actualizada del manual
sobre atencion de la salud de los refugiados titulado "Refugee Health Care: A Handbook for
Health Professionals". Este manual incluye una seccion sobre la tortura y otras experiencias
traumaticas y ofrece asesoramiento a los profesionales de la salud sobre como las
experiencias traumaticas pueden repercutir en la consulta médica con un refugiado. El
manual también proporciona orientacion sobre la forma de tratar con personas que pueden
haber experimentado traumas y torturas y de reaccionar ante la revelacion de esa clase de
experiencias, asi como sobre técnicas para determinar si esas personas desean recibir ayuda
psicologica.

Formacion sobre el Protocolo de Estambul

130. La formacion sobre el Protocolo de Estambul mencionada por el Comité se brindd a
médicos, abogados, profesionales de salud mental y funcionarios gubernamentales en junio
de 2011. Esta fue la primera actividad de formacion para profesionales de Nueva Zelandia
sobre la evaluacion, el tratamiento y la denuncia de casos de tortura de conformidad con las
normas y directrices de este protocolo internacional. Los participantes han podido
transmitir a sus colegas informacion y practicas Optimas en esas materias, y la experiencia
adquirida ya se ha incorporado en los procedimientos operacionales normalizados.

131. Se ha constituido un grupo de interés que se retine trimestralmente a fin de promover
los objetivos comunes y las mejores practicas en esta esfera. Para obtener mas informacion
al respecto véase: http://www.hrc.co.nz/newsletters/diversity-action-programme/te-punanga/
2011/07first-istanbul-protocol-training-for-new-zealand.
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Articulo 11

17. Interrogatorio y normas penitenciarias

132. Las mejores practicas adoptadas por la Policia de Nueva Zelandia para entrevistar a
los sospechosos figuran en las Directrices sobre la entrevista con fines de investigacion y la
Guia para el trato con los sospechosos. Este conjunto de practicas optimas no se ha
modificado desde 2009.

133.  Sin embargo, se han hecho cambios en la formacion impartida a los funcionarios
especializados en entrevistar a sospechosos de los delitos de mayor gravedad. En el marco
del nuevo programa de formacion se selecciona a entrevistadores competentes a los que se
imparte formacion especializada en técnicas de entrevista de sospechosos de delitos graves.
Una vez terminada la formacion, los entrevistadores pasan por un periodo de evaluacion y
acreditacion en el trabajo a fin de mantener el alto nivel de calidad y aptitud requerido por
la Policia de Nueva Zelandia.

134. Conforme a las mejores practicas de la Policia de Nueva Zelandia, todas las
entrevistas de sospechosos son grabadas electronicamente. Toda declaracion hecha por una
persona detenida o respecto de la cual existen pruebas suficientes para su imputacion se
graba en video a menos que ello no sea factible o que la persona no desee ser grabada. Si la
declaracion no se graba en video, debe registrarse de forma permanente por medios sonoros
o por escrito. El declarante tiene la oportunidad de revisar la grabacion o declaracion escrita
o solicitar que esta le sea leida. Tiene asimismo la posibilidad de hacer correcciones, afiadir
elementos y dar su visto bueno a la declaracion.

135. En el sistema penitenciario de Nueva Zelandia no se practica el interrogatorio. La
Ley de Administracion Penitenciaria de 2004 contiene disposiciones sobre los derechos y la
proteccion de los reclusos, incluida la prevencion de posibles situaciones de tortura o malos
tratos. Esta ley no otorga atribuciones para llevar a cabo interrogatorios.

136. Posteriormente a la presentacion del tltimo informe periddico de Nueva Zelandia se
promulgd la Ley de Inmigracion de 2009. Un agente de inmigracion puede arrestar o
detener a una persona con arreglo a esta ley durante el periodo minimo necesario hasta que
se cumpla una de las siguientes condiciones:

a) Un agente de policia ejerza su facultad de arresto y detencion;
b) Se interne a la persona en un centro penitenciario;

c) La persona deje de estar sujeta a arresto y detencion;

d) Se cumpla la finalidad de la detencion;

e) Transcurran cuatro horas desde el comienzo de la detencion.

137. Las obligaciones previstas en esta ley corresponden a los derechos enunciados en la
Ley de la Carta de Derechos de Nueva Zelandia, que consagra los derechos de las personas
detenidas conforme a una disposicion legal.

138. Los métodos utilizados en la detencion por motivos de inmigracion se basan en las
mejores practicas y los procedimientos operacionales normalizados. Los agentes de
inmigracion que estan autorizados a ejercer facultades de detencion deben haber cumplido
los requisitos de un riguroso programa de formacion y su certificacion estd sujeta a una
revision anual. Cada caso se somete a un proceso de examen y aprobacion y se lleva un
registro de las detenciones realizadas por cada agente.
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18.  Proporcion excesiva de los maories en las carceles

Proporcién excesiva de los maories en el sistema de justicia penal

139. La proporcion de maories en las estadisticas de justicia penal es desproporcionada.
El Gobierno reconoce que esa proporcion excesiva de maories en las carceles es un
problema persistente para el que no existen soluciones faciles.

140. La adopcion de medidas para eliminar los factores que promueven la delincuencia
tendra como resultado una disminucion del nimero de infractores, incluidos los de la etnia
maori. Esos factores y la forma en que se estan combatiendo se examinan en la seccioén 20
en relacion con el articulo 11.

141. La Policia de Nueva Zelandia también ha adoptado una estrategia para reducir la
delincuencia, la reincidencia y la victimizacion por miembros de la etnia maori. La
estrategia de prevencion "The Turning of the Tide — a Whanau Ora Crime and Crash
Prevention Strategy" ha permitido mejorar el trato y la respuesta dados por la policia a las
comunidades étnicas. Como parte de esta estrategia, la Policia de Nueva Zelandia ha
redoblado el numero de agentes de procedencia indigena. Se aplica una filosofia de
prevencion en lugar de una ética de represion. Se definen claramente los objetivos. La meta
establecida para junio de 2015 consiste en lograr los siguientes resultados:

a) Una disminucion del 5% del numero de infractores juveniles y adultos sin
antecedentes penales de la etnia maori;

b) Una disminucion del 10% del numero de infractores juveniles y adultos
reincidentes de la etnia maori;

c) Una disminucion del 10% del nimero de maories victimizados mas de una
vez;

d) Una reduccion del 15% de las detenciones policiales de maories (no
relacionadas con la trata) que dan lugar a enjuiciamiento;

e) Una disminucion del 10% del niimero de muertes de personas de la etnia
maori como consecuencia de choques mortales y graves.
Maories en prision

142.  En el cuadro 2 figuran datos sobre la composicion de la poblacion penitenciaria,
desglosada por sexo, edad y origen étnico, al 31 de marzo de 2013. En esta fecha:

a) Los maories constituian el 50% de la poblacion penitenciaria; a titulo de
comparacion, los maories representan el 14% de la poblacion general de Nueva Zelandia;

b) Si bien las mujeres constituian solo el 6% de la poblacion penitenciaria total
(504 de una poblacion total de 8.611), las mujeres maories representaban el 58% de esa
poblacidn penitenciaria femenina (291 de un total de 504 reclusas).
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Cuadro 2
Composicién de la poblacién penitenciaria, desglosada por sexo, edad y origen étnico,
al 31 de marzo de 2013

Maories Europeos Islas del Pacifico Otros

Grupo
de edad Hombres Mujeres ~ Hombres Mujeres ~ Hombres Mujeres ~ Hombres Mujeres Total
<20 231 17 87 3 50 1 9 3 401
20-29 1527 117 773 44 410 7 124 8 3010
30-39 1097 81 636 50 282 6 108 8 2268
40-49 803 49 601 43 143 8 67 4 1718
50+ 383 27 636 23 95 3 45 2 1214

Total 4041 291 2733 163 980 25 353 25 8611

Fuente: Departamento de Instituciones Penitenciarias.

143. El analisis de las estadisticas de la justicia penal realizado por el Departamento de
Instituciones Penitenciarias muestra que el conjunto de factores de desarrollo y de riesgo de
infraccion a una edad temprana crea un patron que aumenta el riesgo de (entre otras cosas)
comportamiento delictivo. Entre esos factores de riesgo se incluyen los siguientes:

a) Estructura, contexto y procesos familiares (nacimiento de madres jovenes,
falta de estabilidad familiar, entorno familiar caracterizado por frecuentes conflictos y
violencia, y exposicion a castigos severos);

b) Caracteristicas y experiencias individuales del nifio y el adolescente durante
su proceso de desarrollo (factores que afectan el desarrollo neurologico del nifio y
temperamento psicologico);

c) Participacion, nivel de compromiso y logros en el proceso de educacion
(ausencias escolares, abandono escolar prematuro, incapacidad de obtener la cualificacion
necesaria);

d) Aparicion de trastornos del desarrollo (trastornos de comportamiento infantil,
inicio temprano de conducta antisocial, uso o abuso de bebidas alcohodlicas y otras
sustancias).

144. Como consecuencia de estar desproporcionadamente expuestos a esa gama de
factores de riesgo relacionados con circunstancias sociales, economicas y familiares, los
maories (en particular los varones jovenes de esta etnia) tienen mayores probabilidades de
delinquir.

145. Se han realizado investigaciones sobre la existencia de un posible sesgo en el
sistema de justicia penal que entrafiaria consecuencias mas severas para los maories ante
cualquier infraccion presunta o real (véase Ministerio de Justicia. 2009. Identifying and
Responding to Bias in the Criminal Justice System: A Review of International and New
Zealand Research, http://www.justice.govt.nz/publications/global-publications/i/identifying
-and-responding-to-bias-in-the-criminal-justice-system-a-review-of-international-and-new-

zealand-research/publication#-full-pdf-report). Las conclusiones de este informe indican lo
siguiente:

a) Las investigaciones destinadas a detectar una presunta parcialidad del sistema
de justicia penal se han adolecido de toda una serie de problemas metodologicos, y ningun
estudio, tanto cualitativo como cuantitativo, ha arrojado respuestas definitivas sobre como y
por qué se perpetuan esas diferencias;
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b) Las investigaciones sobre un posible sesgo del sistema no han dado lugar a la
elaboracion y aplicacion satisfactorias de politicas encaminadas a eliminar la falta de
proporcionalidad de la representacion étnica en el sistema de justicia penal.

146. En 2007, el Departamento de Instituciones Penitenciarias examiné los datos y los
resultados de las investigaciones sobre la justicia penal y llegd a la conclusion de que si
bien en Nueva Zelandia la representacion carcelaria excesiva basada tnicamente en el
origen étnico existia efectivamente en el contexto de los enjuiciamientos, los fallos
condenatorios, las sentencias y la reincidencia con repetidas condenas, esa situacion se
debia en gran parte a otros factores de riesgo conocidos (Departamento de Instituciones
Penitenciarias, septiembre de 2007. Over-Representation of Mdaori in the Criminal Justice
System: An Exploratory Report).

Plan estratégico para los reclusos maories

147. El Departamento de Instituciones Penitenciarias ha lanzado una estrategia general
para el periodo 2011-2015 denominada "Promover cambios duraderos" ("Creating Lasting
Change"). Esta estrategia reemplaza todos los documentos estratégicos anteriores, incluido
el Plan Estratégico para los Maories 2008-2013. La estrategia reconoce que es
imprescindible lograr progresos sustantivos con respecto al problema de la delincuencia
maori.

148. Todas las iniciativas del Departamento de Instituciones Penitenciarias tienen por
objeto mejorar la situacion de los infractores maories. A la luz de una evaluacién interna de
los programas de rehabilitacion del Departamento se observa que los resultados obtenidos
por los infractores maories que participan en esos programas son tan buenos como los
logrados por infractores no maories y en algunos casos, mejores. Los programas y datos
conexos se examinan mas adelante en relacion con la rehabilitacion y reintegracion, asi
como en la seccion 20 en relacion con el articulo 11.

Medidas para reducir la proporcion excesiva de maories en las carceles
149. En el marco de la estrategia "Promover cambios duraderos":

a) El Departamento de Instituciones Penitenciarias ha comenzado a rehabilitar
las Dependencias Especiales para Maories en los establecimientos penitenciarios, con lo
que se propone aumentar las expectativas de resultados a un nivel nacional 6ptimo. Estas
dependencias estan concebidas para atender a las necesidades de los infractores haciendo
uso de sus propios valores y principios culturales.

b) El namero de créditos obtenidos por infractores maories para alcanzar las
cualificaciones nacionales ha seguido aumentando, de 30.000 en 2009 a 65.000 en 2012.

c) Todos los centros de salud en establecimientos penitenciarios estan poniendo
en practica un plan de salud maori en el que se reconocen las mayores necesidades
sanitarias de los maories.

150. El resultado de las medidas adoptadas para combatir los factores que fomentan la
delincuencia no sera inmediato. Entre tanto, el Departamento de Instituciones
Penitenciarias ha puesto en marcha una amplia gama de estrategias e intervenciones para
reducir la reincidencia maori. Entre las mas notables cabe mencionar:

a) La creacion, en enero de 2009, de un equipo encargado de los servicios
destinados a la poblacion maori cuyo mandato central es incrementar las oportunidades de
reintegracion de los infractores maories.
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b) La puesta en funcionamiento de las Dependencias Especiales para Maories en
cinco carceles de varones, en las que se aplica el concepto maori tikanga (consistente en la
solucion de controversias cara a cara) para motivar y rehabilitar a los reclusos maories.

c) La puesta en marcha de programas basados en el concepto maori tikanga en
la mayoria de las carceles con miras a mejorar la disposicion y motivacion de los reclusos
para reconsiderar su comportamiento delictivo.

d) La puesta en practica, en todas las Dependencias Especiales para Maories, de
programas terapéuticos para los maories en los que se aplican terapias de comportamiento
cognitivo adaptadas al concepto maori tikanga a fin de tratar el comportamiento delictivo y
mitigar los riesgos.

e) La participacién, en cada Dependencia Especial para Maories, de
funcionarios de enlace conforme al principio whanau, los cuales establecen el vinculo entre
los reclusos y su whanau (familia), hapu (subtribu) e iwi (tribu) antes de que sean puestos
en libertad.

f) La participacion de kaitiaki (guardias), grupos maories de las zonas en que se
han creado cuatro nuevas prisiones. Los kaitiaki contribuyen activamente a la rehabilitacion
y la reintegracion de los reclusos maories.

2) La puesta en marcha en dos carceles de varones de un proyecto piloto de
evaluaciones culturales maories realizadas por especialistas. Esta evaluacion permite
identificar las necesidades culturales de los infractores maories y los elementos mas fuertes
de su cultura.

151. Mas adelante, en la seccion titulada Rehabilitacion y reintegracion, se facilita
informacion adicional a este respecto.

Las mujeres en las carceles y las Reglas de Bangkok

152.  Pese a que Nueva Zelandia no ha ratificado las Reglas de Bangkok, en el trato dado
a las mujeres internadas en establecimientos penitenciarios se tienen en cuenta sus
necesidades y circunstancias familiares especiales. En Nueva Zelandia las reclusas estan
separadas de la poblacion penitenciaria masculina y existen tres carceles de mujeres cuyo
personal tiene la posibilidad de asistir a cursos de formacion especificamente concebidos
para trabajar con las infractoras y comprender su condicion particular; ademas, se imparten
otros cursos de formacion especializada sobre gestion de la poblacion penitenciaria
femenina.

153. Entre los programas especificamente destinados a las reclusas se incluyen, entre
otros, los siguientes:

a) Kowhiritanga, un programa de rehabilitacion basado en los valores maories y
abierto a la participacion de las reclusas en los establecimientos penitenciarios y en el
marco de la comunidad; este programa se ha formulado especificamente para que esas
mujeres evallen sus propios factores de riesgo de reincidencia.

b) El programa tiene en cuenta la forma en que las mujeres se relacionan con las
demas personas y crean vinculos afectivos; ademas, aborda otros factores relacionados con
los delitos cometidos por esas mujeres, como abuso, victimizaciéon y uso indebido de
sustancias.

c) Las dependencias para madres y lactantes, que son dependencias separadas
dentro de las cérceles destinadas a alojar a las madres con hijos de hasta 9 meses o 2 aflos
de edad (segun el establecimiento penitenciario). Estas dependencias ofrecen un entorno
mas protegido para las madres y lactantes. Su finalidad es mitigar los efectos negativos no
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intencionales que la reclusion (especialmente la separacion forzosa) de las madres tiene
para los hijos a fin de contribuir a que esos nifios tengan un futuro mejor.

154. Las reclusas embarazadas tienen acceso a recursos y ayudas adicionales, como
programas prenatales y parentales, la posibilidad de contar con una persona de apoyo y ropa
apropiada para las madres y lactantes.

Rehabilitacion y reintegracién

155. La reduccion de la reincidencia es un objetivo primordial para el Gobierno de
Nueva Zelandia. En el contexto de la iniciativa de Mejoramiento de los Servicios Publicos,
el Gobierno se ha fijado la meta de reducir la reincidencia en un 25% entre 2011 y 2017, lo
que significa 4.600 infractores menos anualmente. Esto significa unas 18.500 victimas
menos cada afio. Para lograr esta meta, el Departamento de Instituciones Penitenciarias
combate los factores que fomentan la delincuencia e invierte mas recursos para la
rehabilitacion y reintegracion. En apoyo de estos esfuerzos, en 2012 el Departamento de
Instituciones Penitenciarias modifico su estructura a fin de integrar mejor todos los
servicios penitenciarios, incluido el equipo del Servicio de Rehabilitacion y Reintegracion,
para alcanzar la meta comun de reducir la reincidencia.

156. El Servicio de Rehabilitacion y Reintegracion del Departamento de Instituciones
Penitenciarias, establecido en enero de 2009, ha desempefiado una importante funcion en la
disminucioén de la reincidencia en Nueva Zelandia. Entre junio de 2010 y junio de 2012:

a) La tasa de nuevas condenas de infractores que cumplian sentencias de trabajo
comunitario disminuy6 en un 4,4% en un periodo de 12 meses;

b) Se lograron progresos considerables en algunas actividades especificas de
rehabilitacion, a saber:

1) Aumentd la disponibilidad de tratamiento contra el alcoholismo y la
drogadiccion en las cérceles;

i) Se registr6 una mayor participacion en actividades relacionadas con el
empleo que tienen como resultado el reconocimiento de cualificaciones;

iii)  Se mejoro la calidad de los programas de rehabilitacion existentes;

iv)  Se modificaron las practicas aplicadas por el personal penitenciario para
trabajar con los reclusos a fin de alentar y motivarlos a cambiar su comportamiento
delictivo.

157. Mediante uno de los programas de rehabilitacion y reintegracion del Departamento
de Instituciones Penitenciarias —Whare Oranga Ake— se ayuda a los reclusos a prepararse
para el empleo, a encontrar trabajo y alojamiento tras su puesta en libertad y a crear redes
de apoyo. El programa tiene por objeto aumentar las posibilidades de reintegracion efectiva
de los reclusos y reducir sus probabilidades de reincidencia. Los reclusos viven en
comunidad dentro de estas dependencias y asumen todas las tareas de la vida cotidiana a fin
de prepararse para la vida fuera de la prision. Estas dependencias funcionan sobre la base
de las practicas, el idioma y los valores maories.

19. Edad de responsabilidad penal

Proteccién especial para los nifios menores de 18 afios

158. Los menores de 17 afios que estan en conflicto con la ley reciben proteccion especial
de conformidad con las normas internacionales. Al alcanzar los 17 afios, esas personas ya
no estan abarcadas por el sistema de justicia de menores y son enjuiciadas en calidad de
adultos, aunque el Tribunal de Menores tiene cierto grado de competencia respecto de los
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jovenes de 17 afios cuando existan 6rdenes vigentes o si son detenidos por un delito
cometido cuando tenian 16 afios o0 menos. Conforme a la Ley de Condenas de 2002, la edad
es un factor atenuante que el Tribunal de Distrito debe tener en cuenta.

159. La Ley Penal de 1961 fija la edad de responsabilidad penal en Nueva Zelandia a los
10 afios. Los niflos de 10 a 14 afios estan sujetos a un margen muy limitado de
responsabilidad penal y son muy pocos los que terminan siendo enjuiciados en un tribunal
de menores o adultos. En general, las infracciones cometidas por niflos se someten a la
jurisdiccion mas cuidadosa y protectora del Tribunal de Familia, cuya principal
preocupacion es el bienestar del nifio.

160. Los nifios de 10 y 11 afios de edad solo son imputables de asesinato u homicidio.
Aungque los de 12 y 13 afios son imputables de un mayor ntimero de delitos, esa imputacion
solo es posible si han cometido delitos particularmente graves o persistentes. En los ultimos
veinte afios no se ha condenado a ninglin nifio de 10 u 11 afios por asesinato u homicidio en
Nueva Zelandia.

Menores de edad procesados ante el Tribunal de Menores, por tipo de sentencia

161. El numero de jovenes de 14 a 16 afios que comparecid ante el Tribunal de Menores
se redujo en un 21% entre 2009 y 2011 (cuadro 3). Durante el mismo periodo, el niimero de
jovenes de este grupo de edad que recibio una sentencia de privacion de libertad disminuy6
en un 24%. El numero de jovenes al que se impuso una sentencia de arresto domiciliario se
redujo en un 50%. En cambio, el nimero de jovenes de 14 a 16 afios que recibid una
sentencia de residencia vigilada aumenté en un 11%.

162. El ntimero de jovenes que compareci6 ante el Tribunal de Menores se redujo gracias
a que actualmente se celebra un mayor nimero de conferencias con el grupo familiar, ha
aumentado el nimero de nifios que permanece en la escuela y se ha reducido la tasa de
ausentismo escolar. La policia y los tribunales han comenzado a aplicar un enfoque mas
proactivo respecto de los delincuentes juveniles.

Cuadro 3
NUmero de infractores de 14 a 16 afios de edad, por afio, 2009-2012
Aiio
Cambio porcentual

2009 2010 2011 2012 2009-2012
Numero de jovenes de 14 a 16 afios que
compareci6 ante el Tribunal de Menores 4524 3942 3579 3018 -33
Numero de jovenes de 14 a 16 aflos que recibid
una sentencia de privacion de libertad 46 43 35 17 -63
Numero de jovenes de 14 a 16 afios que recibid
una sentencia de arresto domiciliario 18 24 10 9 -50
Numero de jovenes de 14 a 16 afios que recibid
una sentencia de residencia vigilada 114 111 126 129 13

Fuente: Ministerio de Justicia.
Nota: La edad esta determinada sobre la base de la fecha en que se cometio el delito.

163. Los datos relativos a 2011/12 muestran que la mayor tasa de reincidencia
corresponde a los jovenes de la etnia pasifika (39,6%) y a los jovenes maories (39,2%),
mientras que la tasa correspondiente a los jovenes europeos/pakeha es algo inferior
(35,6%). Seria conveniente aumentar la eficacia las intervenciones destinadas a reducir la
reincidencia de la delincuencia entre los jovenes.
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Las Reglas de Beijing y las instalaciones para jovenes

164. Los principios que rigen la administracion de la justicia de menores en
Nueva Zelandia estan enunciados en la Ley sobre los Niflos, los Adolescentes y sus
Familias de 1989. Estos principios estan en consonancia con las obligaciones de
Nueva Zelandia en virtud de las normas internacionales de derechos humanos, en particular
las emanadas de las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la
justicia de menores de 1985 (las Reglas de Beijing).

165. Los principios desviacionistas incluidos en la Ley sobre los Nifios, los Adolescentes
y sus Familias hacen que en su mayoria los jovenes queden fuera del sistema judicial
formal. En 2011, el 68% de las detenciones de nifios y jovenes se resolvid por medio de una
advertencia, amonestacion u otra medida alternativa a cargo del organismo Police Youth
Aid. Otro 9% se resolvié gracias a un plan elaborado en el marco de una reunion con el
grupo familiar.

166. Por lo general, los jovenes detenidos son liberados bajo fianza o permanecen en
prision preventiva en un calabozo de la policia hasta su comparecencia ante el tribunal. Los
menores de 16 afios (y, de ser posible, los de 17 afios) deben mantenerse separados de los
adultos.

167. Los organismos que integran el Mecanismo Nacional de Prevencion publicaron un
examen tematico conjunto de la situacion de los jovenes que se encontraban en detencion
policial en octubre de 2012 de conformidad con el Protocolo Facultativo de la Convencion
contra la Tortura. Seglin las conclusiones de ese informe, 213 jovenes estuvieron detenidos
en celdas policiales durante mas de 24 horas, por un total de 394,2 dias y un periodo de
detencion promedio de 1,9 dias. Las situaciones en que un joven puede ser detenido por la
policia durante 24 horas o mas son excepcionales y se limitan a casos en que el joven
podria darse a la fuga o tener un comportamiento violento, o en que no se dispone de otra
posibilidad de alojamiento. La Ley sobre los Niflos, los Adolescentes y sus Familias
contiene salvaguardias con el fin de limitar la detencion de menores por la policia y es
obligatorio informar por escrito al Comisionado de Policia de cada caso. Tras el examen
tematico conjunto de octubre de 2012, la Policia de Nueva Zelandia ha puesto en marcha
programas de formacion sobre el tratamiento policial de nifios y jovenes. Esta medida se
verd realzada con la publicacion de un modulo de formacion sobre las condiciones
penitenciarias especificas de los jovenes.

168. El Departamento de Instituciones Penitenciarias cuenta con dependencias
especializadas para reclusos varones (el 2,6% del total de reclusos) menores de 18 afios.
Los reclusos de 18 y 19 afios también pueden ser alojados en estas dependencias si se
estima que su contacto con la poblacion penitenciaria general los hace potencialmente
vulnerables y que la separacion redunda en su interés superior. No existen dependencias
separadas para las reclusas juveniles pues nunca ha habido mas de cinco de ellas al mismo
tiempo. Las jovenes son alojadas junto con reclusas mayores pero pueden ser separadas de
estas de ser necesario.

169. Los adolescentes y los jovenes adultos vulnerables que estan efectivamente en
situacion "de riesgo" no seran colocados una dependencia de jovenes reclusos con
antecedentes penales. En cambio, pueden ser alojados en una residencia establecida con
arreglo a la seccion 364 de la Ley sobre los Nifios, los Adolescentes y sus Familias.

170. Los infractores juveniles sentenciados por el Tribunal de Menores con arreglo a una
"orden de residencia vigilada" son alojados en instalaciones especiales para jovenes,
administradas por el Departamento de la Infancia, la Juventud y la Familia. Los residentes
de todas las dependencias tienen acceso a diversas actividades educativas, vocacionales,
psicologicas y recreativas en un entorno estructurado y protegido.
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20. Hacinamiento en las prisiones

Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la
libertad (Reglas de Tokio)

171. Siempre que sea posible, Nueva Zelandia se esfuerza por reducir el hacinamiento en
las prisiones y recurrir a modalidades distintas de la prision, en consonancia con las Reglas
minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la libertad (las Reglas
de Tokio).

172.  Conforme a la Ley de Condenas de 2002, el tribunal que dicta la sentencia debe
tener en cuenta la conveniencia de mantener a los infractores dentro de la comunidad en la
medida de lo posible y al mismo tiempo velar por la seguridad de la comunidad. Para ello,
el tribunal dispone de una amplia gama de sentencias no privativas de la libertad.

173. El Departamento de Instituciones Penitenciarias aplica el método de proyeccion a
largo plazo al sector judicial para evaluar las necesidades operacionales futuras y ayudar asi
a reducir la probabilidad de hacinamiento. Ello permite al Departamento de Instituciones
Penitenciarias planificar las respuestas de politica y gestionar con mayor eficacia su red de
prisiones. Actualmente se hace una proyeccion trimestral del rendimiento relativo de cada
prision. La calificacion del rendimiento de una prision se basa en un conjunto de
indicadores, como los asaltos, los casos de autolesion, las quejas y la participacion de los
reclusos en programas diversos.

174. En 2012/13 se cerraron dos de las prisiones mas antiguas de Nueva Zelandia, asi
como varias de las dependencias mas antiguas de otras prisiones. Se estimd que estas
instalaciones habian agotado su vida util dado que sus instalaciones eran inadecuadas y ya
no cumplian la funcién de promover la seguridad y la rehabilitacion de los reclusos.

NuUmero de prisiones y datos relativos al régimen de celdas compartidas

175. A continuacion, en el cuadro 4, se incluyen datos sobre la poblacion penitenciaria,
incluida la capacidad y tasa de ocupacion de todos los centros de reclusion.

Cuadro 4

Poblacién penitenciaria, capacidad y tasa de ocupacion desde 2009

Afio (al 30 de junio) Poblacion Capacidad Tasa de ocupacion (%)
2009 8326 9131 91
2010 8 746 9907 88
2011 8 589 10 631 81
2012 8618 10 280 84

Fuente: Departamento de Instituciones Penitenciarias.

176. Desde 2009 se utiliza un mayor numero de literas dobles como consecuencia del
cierre de las prisiones mas antiguas y de la resultante redistribucion de los reclusos en
distintas dependencias. A lo largo de 2009 y 2010, el Departamento de Instituciones
Penitenciarias realizé un estudio sobre el impacto de las literas dobles, especialmente en
relacion con la necesidad de contener a los reclusos de manera segura y humana.

177. A continuacion, en el cuadro 5, figuran datos sobre las celdas compartidas por dos o
mas reclusos.
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Cuadro 5
NUmero de celdas compartidas por dos o mas reclusos, 2009-2011

Ario 2009 2010 2011

Numero de celdas compartidas por dos 0 mas reclusos 933 843 1038

Fuente: Departamento de Instituciones Penitenciarias.

178. El estudio realizado por el Departamento de Instituciones Penitenciarias no arrojo
indicios de que el aumento de las literas dobles tuviera como consecuencia un aumento
correspondiente de la tasa de incidentes. En el marco de esa investigacion se hicieron
entrevistas a administradores, funcionarios y reclusos de 12 dependencias penitenciarias,
junto con analisis de agresiones perpetradas por reclusos y otros disturbios. Otra conclusién
del estudio fue que algunos reclusos preferian las literas dobles. A veces es necesario
recurrir a las literas dobles debido a la escasez de celdas. No estd prevista la eliminacion de
las literas dobles.

179. El Departamento de Instituciones Penitenciarias ha hecho una evaluacion del riesgo
de alojamiento en las celdas compartidas a fin de determinar la idoneidad de los reclusos
para vivir en celdas compartidas en general, asi como su idoneidad para compartir celda
con determinados reclusos. Esta evaluacion de los reclusos se repite a intervalos periddicos;
los reclusos mantienen el derecho a que se escuche toda queja sobre el trato que reciben y a
que se les dé una respuesta al respecto, si procede. Ademas, en las disposiciones legales
conexas se estipulan los requisitos de calidad que deben cumplir las celdas en que han de
colocarse literas dobles.

180. Actualmente no existen literas triples. El Departamento de Instituciones
Penitenciarias estima que la idea de utilizar literas triples puede haber surgido a raiz de la
utilizacion, durante un periodo breve, de celdas de estilo dormitorio en una de las prisiones
mas antiguas (Wellington Prison) en 2007. Esas celdas estaban disefiadas para acoger a mas
de 200 reclusos y se utilizaron para absorber el crecimiento de la poblacion penitenciaria.
Esa prision se clausurd en 2012.

Cambios en las practicas de sentencia — Sentencias no privativas de la libertad

181. Los tribunales de Nueva Zelandia disponen de cinco tipos distintos de sentencias no
privativas de la libertad, aunque los delitos mas graves pueden entrafiar obligatoriamente
una pena de prision. Todas las sentencias son supervisadas por el Departamento de
Instituciones Penitenciarias.

182. La Ley de Condenas de 2002 prevé cinco sentencias no privativas de la libertad, a
saber:

a) Arresto domiciliario (disponible desde 2007);

b) Detencion en el contexto de la comunidad (disponible desde 2007);
c) Supervision intensiva (disponible desde 2007);

d) Supervision;

e) Trabajo en la comunidad.

183. Desde que se dispone de estas sentencias, los infractores de menor riesgo que
habrian recibido una sentencia de privacion de libertad por un periodo breve reciben
actualmente una sentencia o una orden que pueden cumplir en el marco de la comunidad.

184. Arresto domiciliario: el infractor debe permanecer en todo momento en una
residencia aprobada, sujeto a vigilancia electronica y a estrecha supervision por un agente
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de libertad vigilada. Esta modalidad permite al infractor mantener sus relaciones familiares,
continuar su actividad laboral o buscar empleo y participar en programas de capacitacion o
rehabilitacion. La duracion de estas sentencias puede variar entre 14 dias y 12 meses.

185. Detencion en el contexto de la comunidad: Se trata de una sentencia basada en la
comunidad que requiere que el infractor permanezca bajo vigilancia electronica durante un
horario de detencion obligatoria impuesto por el tribunal. Esta sentencia puede tener una
duracion de hasta seis meses. El periodo de detencion obligatoria puede sumar hasta 84
horas por semana. El periodo de detencién minimo es de dos horas.

186. Supervision intensiva: consiste en una sentencia con fines de rehabilitacion y basada
en la comunidad que requiere que el infractor analice las causas de su comportamiento
delictivo bajo la supervision intensa de un agente de libertad vigilada. Esta sentencia se
impone a los infractores que han sido condenados por delitos mas graves y cuyas
necesidades de rehabilitacion son complejas o severas. Esta sentencia puede tener una
duracion de seis meses a dos afios.

187. Supervision: esta es una sentencia con fines de rehabilitacion basada en la
comunidad que requiere que el infractor analice las causas de su comportamiento delictivo.
La sentencia impuesta a este tipo de infractores puede ser de seis meses a un aflo. Ademas
de la supervision, el tribunal también puede sentenciar al infractor a pagar una multa;
indemnizar a las victimas; realizar trabajos no remunerados con arreglo a una sentencia de
trabajo comunitario; y someterse a un horario de detencion obligatorio bajo vigilancia
electronica conforme a una sentencia de detencion en el marco de la comunidad.

188. Trabajo comunitario: con arreglo a esta sentencia, el infractor debe realizar trabajos
no remunerados en organizaciones sin fines de lucro en el marco de la comunidad como
forma de reparacion por el delito cometido. El trabajo comunitario puede realizarse en
cualquier ambito de la comunidad, como en parques, reservas, escuelas, marae ¢ iglesias.
Puede consistir en trabajos de pintura, jardineria, construccion, limpieza de grafiti, obras de
restauracion o reciclado, entre otros. Es posible que los infractores que, junto con el trabajo
comunitario, estén cumpliendo simultdneamente otras sentencias basadas en la comunidad,
tengan que presentarse regularmente ante un agente de libertad vigilada y participar en
programas destinados a analizar las causas de su comportamiento delictivo.

189. A continuacion, en el cuadro 6, puede observarse que desde la presentacion del
ultimo informe periddico el nimero de reclusos que recibi6 una sentencia no privativa de la
libertad oscilé anualmente entre el 82% y el 84% del total de infractores condenados.

Cuadro 6
NUmero de infractores que comienza a cumplir una sentencia no privativa de la
libertad, desglosado por afio

Total de condenados Total de sentencias Detencion en
(privativas y no privativas no privativas Arresto el marco de Supervision Trabajo
Afio de la libertad de la libertad domiciliario  la comunidad intensiva Supervisién comunitario
2009 62 894 51721 3084 3749 2474 9727 32 687
2010 66 609 55 036 3713 5176 2570 10 360 33217
2011 64 088 52 907 3131 5403 2392 10 759 31222
2012 64 655 54 087 3402 6164 2317 11 475 30729

Fuente: Departamento de Instituciones Penitenciarias.
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Cambios en las précticas policiales

190. La Policia de Nueva Zelandia y el Departamento de Instituciones Penitenciarias
(véase también al respecto la seccion 18 supra en relacion con el articulo 11) estan
modificando sus practicas como parte del conjunto mas amplio de medidas destinadas a
reducir la delincuencia y la reincidencia delictiva.

191. Desde 2011, la Policia de Nueva Zelandia tiene una nueva estrategia operacional
denominada "Primero la prevencion" ("Prevention First"). Esta estrategia identifica la
prevencion como primera prioridad de todo el quehacer de la policia, con la finalidad, en
ultima instancia, de reducir la delincuencia y los choques y lograr que Nueva Zelandia sea
un mejor lugar para vivir, visitar y hacer negocios. Otro objetivo de la estrategia es
disminuir en un 19% el niimero de detenciones que dan lugar a enjuiciamiento y en un 13%
el nimero de delitos registrados para 2014/15. Conforme a esta estrategia, las victimas y los
testigos deben constituir la preocupacion central de la policia en todas sus intervenciones.

192. La Policia de Nueva Zelandia procura evitar la privacion de libertad e incluso las
detenciones de personas en celdas policiales de un dia para otro. La estrategia "Primero la
prevencion" tiene por objeto evitar que las personas tengan que entrar en el sistema
penitenciario. En septiembre de 2010 se introdujeron las advertencias previas a la
imputacion de cargos. En septiembre de 2012, gracias a estas advertencias, se resolvio el
10% de los cargos sin llegar a un proceso judicial (lo que represent6 un total de 34.845 de
advertencias emitidas).

Privatizacién de la administracion de las prisiones

193. La privatizacion de la administracion de las prisiones es una nueva iniciativa en
Nueva Zelandia. Actualmente existe solo una prision administrada con arreglo a un contrato
(Mc Eden Corrections Facility).

194. En 2012, el Gobierno anuncid que se habia seleccionado a un consorcio empresarial
para que se encargara del disefio, la financiacion, la construccion y el mantenimiento de un
nuevo establecimiento penitenciario de 960 camas en Wiri, Auckland meridional que segiin
las previsiones empezara a funcionar en 2015. En la prision de Wiri uno de los objetivos
fundamentales sera la obtencion de buenos resultados. El contrato incluira lo siguiente:

a) Incentivos al rendimiento, por ejemplo al logro de tasas de reincidencia mas
bajas que la media alcanzada en las prisiones administradas por el Estado;

b) Multas financieras en caso de incumplimiento de las medidas de
rehabilitacion y reintegracion a corto plazo, como las metas de salud y empleo de los
reclusos;

c) Normas penitenciarias.

195. La prision prestard asimismo otros servicios de seguimiento fuera del recinto
penitenciario a los que los reclusos tendran acceso una vez que hayan sido puestos en
libertad.

196. Conforme a la Ley de Administracion Penitenciaria de 2004, las prisiones
administradas por contrata deben cumplir las mismas leyes internas, normas internacionales
y obligaciones relativas al bienestar y administracion de los reclusos que los
establecimientos penitenciarios estatales. Esas prisiones deben asimismo presentar informes
periodicos al jefe ejecutivo del Departamento de Instituciones Penitenciarias con
informacion detallada sobre las quejas de los reclusos, los incidentes de violencia o
autolesion, los procedimientos disciplinarios iniciados contra reclusos o funcionarios, las
fugas y tentativas de fuga, y los fallecimientos de reclusos.
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197. Las prisiones administradas por el sector privado estan sujetas al mismo régimen de
inspeccion por el Defensor del Pueblo que las prisiones publicas. Estan sujetas asimismo a
supervision por los inspectores que designe el jefe ejecutivo y pueden ser objeto de
investigaciones especificas a cargo de expertos del Departamento de Instituciones
Penitenciarias cuando haya motivos de preocupacion. El jefe ejecutivo es responsable en
todo momento de la proteccion y el bienestar de los reclusos en todos los establecimientos
penitenciarios, incluidas las prisiones administradas por contrata.

Reduccion del periodo de detencién preventiva

198. El periodo de detencion preventiva aumentd de 54 dias en 2009 a 59 dias en 2012 y
a 60 dias en 2013 (hasta la fecha). Principalmente, la duracion de la detenciéon preventiva
depende de la alegacion del recluso, el juicio y las decisiones judiciales. El Gobierno esta
decidido a reducir el periodo de detencion preventiva y a aumentar la rapidez y la eficiencia
de los procesos judiciales.

199. Gracias a las reformas del procedimiento penal, a partir de 2014 se espera reducir el
periodo de detencion preventiva en un promedio de seis dias. Esta proyeccion se basa en el
supuesto de que los juicios con jurado se reduciran en un 30% como resultado de la nueva
legislacion. Esos juicios estardn a cargo de un solo juez, se abreviara el procedimiento
previo al juicio y se acortara el periodo de detencidn preventiva.

Resultados de las medidas de prevencion y eliminacion de las causas de la
delincuencia

200. Ademas de la reduccion de la reincidencia en un 25% para 2017, los otros objetivos
de la iniciativa de Mejoramiento de los Servicios Publicos en el sector de la justicia
consisten en reducir la delincuencia en un 15%, los delitos violentos en un 20% y la
delincuencia juvenil en un 5% durante ese mismo periodo.

201. La eliminacion de las causas de la delincuencia es una tarea ingente, pues esas
causas son multiples, estan interrelacionadas y se extienden de una generaciéon a otra.
Gracias a los esfuerzos de coordinacion interinstitucional, el programa de eliminacién de
las causas de la delincuencia estd dando frutos y cumpliendo el compromiso del Gobierno
de atacar esos complejos problemas de larga data con un enfoque centrado en la reduccion
de la delincuencia y la victimizacion de los maories. Esta labor ya muestra sus resultados en
las cuatro esferas siguientes:

a) Mejora del apoyo prestado a las madres y la maternidad en sus primeras
etapas, asi como a las personas en situacion de riesgo;

b) Atencion a los problemas de conducta y comportamiento en la infancia;

c) Reduccion de los efectos dafiinos del consumo de alcohol y mejora del
tratamiento;

d) Apoyo a los autores de infracciones de menor gravedad a fin de desviarlos de

las pautas delictivas a largo plazo.
Mejora del apoyo prestado a las madres y la maternidad en sus primeras etapas,
asi como a las personas en situacion de riesgo

202. La tasa de hospitalizaciones prevenibles de nifios maories y de las islas del Pacifico
de hasta 4 afios de edad residentes en las zonas mas desfavorecidas se redujo
respectivamente en un 22% y un 17% entre los periodos 2006/07 y 2011/12.
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203. La proporcion de nifios maories de los barrios mas pobres que no tuvo acceso a la
educacion preescolar antes de empezar la enseflanza primaria disminuy6 en un 17% entre
2006y 2012.

Atencion a los problemas de conducta y comportamiento

204. El programa "Comportamiento positivo para el aprendizaje" ("Positive Behaviour
for Learning") incluye iniciativas destinadas a las escuelas, los maestros y los padres para
promover el comportamiento positivo de los nifios y jovenes.

Reduccion de los efectos daninos del consumo de alcohol

205. El porcentaje de detenciones en casos relacionados con el consumo de alcohol se ha
mantenido relativamente constante desde 2009. En el periodo 2009-2012, por lo menos una
tercera parte de las detenciones guardo relacion con un infractor que habia consumido
bebidas alcohodlicas.

206. En 2012 se puso en marcha un conjunto de iniciativas por valor de 10 millones de
dolares a fin de aumentar el acceso de los infractores a oportunidades de evaluacion y
tratamiento contra el alcoholismo y la drogadiccion. Ello incluyo el establecimiento de dos
tribunales para casos que requieren tratamiento contra el alcoholismo y la adiccion a las
drogas.

Apoyo a los autores de infracciones de menor gravedad a fin de desviarlos de
las pautas delictivas a largo plazo

207. Mas del 14% de las acusaciones penales se resuelve actualmente mediante
advertencias previas a la imputacion de cargos y no en el marco de un juicio penal. Entre
2008 y 2012, las tasas de delincuencia maori se redujeron en un 32% (en comparacion con
una reduccion del 31% de toda la delincuencia juvenil).

208. La tasa de reincidencia total de los delincuentes juveniles se redujo en un 10% entre
2007 y 2011.

209. Se esta haciendo especial hincapié en reducir la delincuencia, la reincidencia y la
victimizacion entre los integrantes de las etnias maori y de las islas del Pacifico. Se trabaja
con las iwi (tribus) locales a fin de formular respuestas conjuntas y examinar oportunidades
de coordinar la prestacion de servicios en la esfera de la justicia de menores. Ya se han
establecido diez tribunales rangatahi. Estos trasladan al marae (el lugar de reunién maori)
una parte del proceso judicial; la supervision de las sentencias no privativas de la libertad se
realiza en un entorno cultural autdctono.

210. El programa de liberacion para el empleo permite a los reclusos sentenciados a
menos de dos afios de prision mantener el empleo que tenian antes de la sentencia o mejorar
sus posibilidades de empleo tras el cumplimiento de la sentencia.

Articulos 12y 13

21. Investigacion de los casos de tortura y enjuiciamientos

211. Desde 2009, el Tribunal Superior de Nueva Zelandia ha recibido cuatro denuncias
legales de malos tratos en establecimientos penitenciarios (véase el cuadro 7).
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Cuadro 7

Denuncias legales de malos tratos en establecimientos penitenciarios recibidas por
el Tribunal Superior de Nueva Zelandia desde 2009, desglosadas por caracteristicas

demograficas

Denuncia 1
104 denunciantes

Denuncia 2
1 denunciante

Denuncia 3
1 denunciante

Denuncia 4
1 denunciante

Se queja de
malos tratos

Delitos

Trato indebido e
inhumano durante la
prision.

Varios delitos, incluidos

El régimen impuesto de
aislamiento en celda
por motivos
disciplinarios excedid
los limites impuestos
por la ley.

No recibi6 la
supervision
administrativa y médica
a la que tenia derecho
mientras estuvo en
régimen de aislamiento
en celda.

Agresion de mujer por

cometidos por delitos de caracter sexual, varon, resistencia a la
el denunciante violento y deshonesto

GE.14-41363 (EXT)

policia, agresion comin mujer por varéon (mayor

Fue sometido a
régimen de aislamiento
en una celda sin ducha,
excusado o lavabo. Se
le permitia salir de la
celda solo una media
hora; se le nego acceso
a programas de
rehabilitacion y fue
sometido a un castigo
de aislamiento en celda.
Tuvo que reutilizar
cubiertos desechables y
se le nego el uso de
dentifrico; tuvo que
usar un excusado a la
vista de los pasantes. El
personal le robo
articulos personales.

Relaciones sexuales
ilicitas, violacion de

de 16), agresion de
mujer por varon

Fue mantenido en
régimen de aislamiento;
se le privo de cubiertos;
no se le permitié tener
cigarrillos; fue privado
de luz y ventilacion
adecuadas; se le
prohibid tener libros o
periodicos; solo se le
permitié vestir un
taparrabo; fue atado a
una cama como
castigo; se le dejo en un
estado lamentable y
degradante y se le
negaron los derechos
basicos mientras estuvo
atado a una cama; se le
habl6 de forma cruel y
degradante; se sintio
tan degradado que se
embadurnd con sus
propias heces, comio
del suelo y se
autolesiono; fue
forzado a ducharse
delante de otros
reclusos, visitantes y
personal femenino sin
derecho a su intimidad;
se le nego el derecho
minimo de salir de la
celda durante una hora
a distintas horas del
dia.

Robo, agresion grave,
violacion de mujer
por varoén, relaciones
sexuales ilicitas,
relaciones sexuales
ilicitas (menor de

12 afios)
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Denuncia 1 Denuncia 2 Denuncia 3 Denuncia 4

104 denunciantes 1 denunciante 1 denunciante 1 denunciante
Origen étnico  Maori: 63; Neozelandés europeo  Maori Neozelandés europeo
de los Islas del Pacifico: 17;

denunciantes  Asiatico: 1;
Neozelandés europeo: 19;
Otros: 4

Edad Menores de 35 afios: 4; 35 afos 40 afios 31 afios
36 a 41 afios: 59;
42 a 51 anos: 28;
mayores de 52 afios: 9;
edad desconocida: 4

Sexo Todos los denunciantes ~ Masculino Masculino Masculino
son de sexo masculino

Fuente: Departamento de Instituciones Penitenciarias.

212. Las investigaciones realizadas por el Defensor del Pueblo desde 2009 de
conformidad con la Ley sobre los Delitos de Tortura de 1989 no han proporcionado pruebas
de tortura. Si bien la Policia de Nueva Zelandia ha investigado denuncias de tortura, las
cuales también han sido mencionadas en actuaciones judiciales, hasta la fecha ninguna de
ellas ha reunido los requisitos para iniciar un procedimiento penal.

213. Cuando la Policia de Nueva Zelandia decide proceder a un enjuiciamiento lo hace de
conformidad con las Directrices de enjuiciamiento publicadas y formuladas por la Oficina
Juridica de la Corona, las cuales tienen por objeto, por una parte, ayudar a determinar:

a) Si ha de iniciarse o no un procedimiento penal,
b) Los cargos que han de imputarse;
c) Si, una vez iniciado, el procedimiento penal debe continuarse o

interrumpirse; y, por otra

d) Proporcionar orientacion con respecto a la forma de llevar a cabo el
procesamiento penal;

e) Establecer normas de conducta y practica.

214. En las Directrices se hace referencia a una evaluacion del interés publico antes de
proceder al enjuiciamiento, pero:

a) Se define el término "interés publico" y se hace especial hincapié en la
necesidad de enjuiciamiento cuando se trate de delitos graves;

b) No hay ningun factor imaginable que pueda ser contrario al interés ptblico de
proceder al enjuiciamiento en un caso de tortura prima facie;

c) Toda decision de proceder al enjuiciamiento esta sujeta a supervision y al
cumplimiento de las obligaciones internacionales.

22. Discrecionalidad del Fiscal General

215. Se requiere la anuencia del Fiscal General para iniciar un procedimiento penal en
relacion con presuntos actos de tortura. Esto refleja la gravedad del delito y garantiza la
debida administracion de una imputacion de esa naturaleza. Si los cargos indican
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claramente que puede haberse cometido un acto de tortura, el Fiscal General daria su
anuencia para iniciar un procedimiento penal.

23.  Indemnizacién

216. No se han registrado casos de indemnizacion a las victimas de la tortura, dado que
ninguno de los casos relacionados con torturas o malos tratos ha dado lugar a
enjuiciamiento (véase la seccion 22 supra).

Investigaciones a cargo de la Direccién Independiente de Control de la
Actuacion Policial

217. La Ley de la Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial de 2007
representd un cambio de direccion importante para la Direccion Independiente de Control
de la Actuacion Policial, que de un organo de caracter unipersonal pasoé a ser una junta
integrada por hasta cinco expertos juridicos y de otra indole. Los miembros de la Direccion
Independiente son designados por el Gobernador General sobre la base de una
recomendacion de la Camara de Representantes.

218. La Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial tiene por mision
fomentar y mantener la confianza publica en la Policia de Nueva Zelandia. Tras su
designacion como uno de los organismos que integran el Mecanismo Nacional de
Prevencion, la Direccion Independiente ha inspeccionado muchos establecimientos
policiales dotados de instalaciones de detencion en distintas partes de Nueva Zelandia. La
Direccion Independiente tiene jurisdiccion para investigar toda queja que se le presente en
relacion con torturas y tratos crueles, inhumanos o degradantes.

219. El equipo que realiza las visitas sobre el terreno estd compuesto de expertos
independientes ajenos a la Policia y excluye a cualquier persona que haya participado en
actividades policiales en Nueva Zelandia. El equipo estd integrado por especialistas en
derecho humanitario de la Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial
(como parte del Mecanismo Nacional de Prevencion) y personal con experiencia en otras
esferas conexas.

220. La Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial puede decidir no
adoptar ninguna medida respecto de una determinada denuncia cuando el denunciante
hubiera tenido conocimiento del asunto mas de 12 meses antes de presentar la denuncia de
tortura. No obstante, habida cuenta de la gravedad de la acusacion, es probable que la
Direccion Independiente investigaria las denuncias historicas de tortura.

221. Desde 2009 la Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial ha
venido adaptando su sistema de clasificacion, que actualmente registra el numero de
denuncias de tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes recibidas. Como parte de las
funciones que desempeiia en virtud del Protocolo Facultativo, la Direccion Independiente
de Control de la Actuacion Policial ha puesto en marcha sistemas que permiten localizar e
investigar de forma imparcial toda denuncia de violacion de las disposiciones del
Protocolo.

222. La Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial no esta facultada
para iniciar un procedimiento penal para enjuiciar a un presunto autor del delito de tortura.
Si se presenta una denuncia en el marco de la Ley sobre los Delitos de Tortura, la Policia de
Nueva Zelandia tendria que determinar si existen pruebas admisibles, fiables y so6lidas para
que la denuncia sea admitida a tramite. Si la Policia considera de interés publico iniciar un
procedimiento y se puede localizar al presunto autor, este podra ser detenido siempre que el
Fiscal General dé su anuencia. Habida cuenta de la gravedad del delito de tortura y de las
obligaciones que impone la Convencidn, es sumamente probable, salvo en los casos en que
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existan escasas perspectivas de enjuiciamiento, que la Policia procederia a imputar un acto
de tortura.

Articulo 14

24. Reparacién, indemnizacion y rehabilitacion de las victimas de tortura

223. La Ley sobre los Delitos de Tortura de 1989 prohibe expresamente todo acto de
tortura contra otra persona dentro o fuera del territorio de Nueva Zelandia. Las denuncias
presentadas por violaciones de esta ley pueden ser llevadas a los tribunales neozelandeses.
El tribunal puede evaluar en cada caso la posibilidad de conceder reparacion e
indemnizacion. Desde el ultimo informe presentado por Nueva Zelandia no ha habido
ningun procesamiento por actos de tortura.

25. Rehabilitacion y reintegracién

224. Las victimas de delitos y traumas que residan en Nueva Zelandia, incluidas las
victimas de tortura, pueden solicitar ayuda al Servicio de Apoyo a las Victimas. Este
servicio gratuito funciona las 24 horas del dia todos los dias de la semana en todo el
territorio de Nueva Zelandia. Los voluntarios son cuidadosamente escogidos y reciben
formacion de calidad sobre todos los aspectos de la prestacion de apoyo a las victimas de
delitos y traumas.

225. El Ministerio de Justicia dispone de asesores judiciales y asesores especializados en
materia de violencia sexual, los cuales prestan asistencia a las victimas mientras duren las
actuaciones relacionadas con sus respectivas causas en los tribunales. Unas 40.000 victimas
se benefician anualmente de estos servicios en distintas partes de Nueva Zelandia.

226. El 1 de julio de 2011, como resultado del examen de los derechos de las victimas en
el sistema de justicia penal realizado por el Gobierno, se establecié6 un Centro para las
Victimas en el Ministerio de Justicia. El Centro para las Victimas propiamente dicho no
presta servicios directos a las victimas. Su finalidad es reducir la victimizacion y mejorar
los servicios prestados a las victimas de delitos graves de la forma siguiente:

a) Facilitando el acceso de las victimas a informacion sobre sus derechos y el
proceso de justicia penal,

b) Contratando servicios y recursos de apoyo eficaces para las victimas de
delitos graves e informando al Gobierno respecto de la eficacia de esta inversion;

c) Sirviendo de centro de coordinacion del Gobierno para las cuestiones
relativas a las victimas y actuando como principal parte comprometida (junto con otros
organismos estatales y el sector de las organizaciones sin fines de lucro) con el
mejoramiento de la formulacion y ejecucion de los servicios prestados a las victimas de
delitos graves;

d) Apoyando a los organismos gubernamentales en sus esfuerzos por reducir la
victimizacion recurrente.

227. En la seccion 28 infra, en relacion con el articulo 14, figura informacion adicional
sobre los mecanismos de apoyo a las victimas.
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26.  Casos histdricos de abuso: denuncias, demandas e indemnizacion

Estadisticas

228.

A continuacion se incluyen datos sobre el nimero de demandas civiles presentadas

en los tribunales por experiencias historicas de tratos crueles, asi como sobre la situacion
actual de esas demandas. Los casos historicos de abuso son, por definicién, demandas
interpuestas por personas que entraron en instituciones estatales de asistencia a reclusos
antes del 31 de diciembre de 1992'.

a) Equipo encargado de demandas historicas (anteriormente denominado

Equipo de Investigacion y Resolucion de Reclamaciones sobre la Atencion (CCRT)),
Ministerio de Desarrollo Social:

Del 1 de enero de 2004 al 30 de junio de 2012 se interpusieron 458 demandas ante el
Tribunal Superior. Al 30 de junio de 2013, 153 de estas demandas se habian
retirado, de las cuales 102 se habian resuelto.

Las demandas interpuestas por dos demandantes pasaron a audiencia. Los
demandantes no pudieron impugnar los alegatos de la defensa basados en la Ley de
Prescripcion y la Comision de Indemnizacion por Accidentes. No obstante, el
tribunal estim6 que en ambos casos habia habido incumplimiento del deber de
asistencia. Si los argumentos basados en la Ley de Prescripcion y la Comision de
Indemnizacion por Accidentes no hubieran sido pertinentes, los demandantes
habrian tenido dificultades para conseguir una indemnizacién dado que el Tribunal
dictamind que dicho incumplimiento en definitiva no habia sido la causa del dafio
que los demandantes manifestaron haber sufrido en calidad de adultos. En aras del
reconocimiento de ese incumplimiento, el Ministerio de Desarrollo Social concedio
pagos graciables y presentd excusas a los demandantes en sendas cartas.

En mayo de 2011, el abogado de los demandantes y el Ministerio de Desarrollo
Social acordaron que todos los procedimientos pendientes se resolverian en lo
posible mediante un procedimiento extrajudicial. Este acuerdo incluye la suspension
por el Ministerio de Desarrollo Social de los efectos de la Ley de Prescripcion, que
garantiza que nadie resulte desfavorecido por recurrir a un procedimiento
extrajudicial. Los tribunales han aprobado formalmente este cambio de criterio,
gracias al cual se esta avanzando satisfactoriamente en la solucion de algunos casos.

Al 30 de junio de 2013, el Ministerio de Desarrollo Social ha efectuado pagos a 167
personas que han interpuesto demandas directamente contra el Ministerio. Hasta la
fecha, esos pagos han oscilado entre 1.150 y 70.000 doélares, sin contar las sumas
sufragadas por el Ministerio para cubrir los gastos legales del demandante.

b) Ministerio de Salud:

Antes del 30 de junio de 2013, la Corona inicié un proceso de negociacion con 336
demandantes para llegar a una solucion. Se trataba de procedimientos incoados
contra la Corona en relacion con abusos cometidos en instalaciones psiquiatricas
antes de 1992. Se negociaron soluciones con 330 de los 336 demandantes, tres de
estos rechazaron la solucion propuesta y otros tres no se han podido localizar.

! La Ley de Salud Mental (Reconocimiento y Tratamiento Obligatorios), promulgada en 1992,
establecié un nuevo régimen de supervision del tratamiento de salud mental. Ademas, en 1992 se
estaban llevando a cabo las reformas del sector de la salud que tuvieron como consecuencia el
desmantelamiento de las Juntas de Salud locales y la ulterior transferencia de toda responsabilidad por
dafios y perjuicios que incumbiese a esas Juntas.
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* Se iniciaron otros dos procedimientos ante el Tribunal Superior con respecto a
acusaciones de abuso en instalaciones psiquiatricas anteriores a 1992, pero esas
demandas no prosperaron.

229. A continuacion figura informacion sobre el numero de casos tramitados por otros
organos facultados para otorgar indemnizacion, presentar excusas y ofrecer otras clases de
reparacion:

a) Servicio Confidencial de Escucha y Asistencia (CLAS), Departamento de
Asuntos Internos:

* Este Servicio ofrece un foro a las personas que alegan haber sido victimas de abuso
o negligencia o que tienen quejas sobre el trato recibido antes de 1992 en
instituciones de asistencia estatales de los sectores de la salud, el bienestar del nifio o
la educacion especial, incluidos hospitales y salas de psiquiatria, campamentos de
salud, centros de atencion del nifio y hogares para personas con necesidades de
educacion especial.

El jefe del Servicio es un ex juez de un Tribunal de Distrito, actualmente jubilado.
El Juez Henwood ha seleccionado a un grupo de personas debidamente calificadas
para que se retnan con las personas que recibieron atenciéon en esas instituciones
estatales a fin de conocer sus experiencias y preocupaciones. El grupo escucha la
informacion proporcionada y determina el tipo de asistencia que pueda ser util para
esas personas en ese momento. También se cuenta con los servicios de un facilitador
que presta apoyo y asesoramiento a los participantes durante el proceso e
implementa la asistencia acordada por el grupo, incluida la remision de los
participantes a los organismos pertinentes para que se investiguen formalmente los
asuntos que les preocupan.

* Desde su creacion en 2009, un total de 1.346 personas se ha inscrito en este
Servicio. De estas, 371 habian sido remitidas al Equipo de demandas histéricas del
Ministerio de Desarrollo Social hasta el 18 de octubre de 2013. Durante el mismo
periodo, 48 participantes fueron remitidos al Ministerio de Salud, 9 al Ministerio de
Educacion y 62 a la Policia de Nueva Zelandia.

* El Servicio cuenta con financiacion hasta junio de 2015. Para que el grupo pueda
celebrar antes de junio de 2015 las reuniones previstas con las 290 personas que atin
estan en la lista de espera, ha sido preciso actualmente cerrar las inscripciones.

b) Servicio de Solucion de Abusos Histdricos (HARS):

» La responsabilidad por dafios y perjuicios relacionados con demandas historicas
contra las antiguas Juntas Sanitarias locales se ha transferido al Ministerio de Salud.
El Ministerio ha creado el Servicio de Solucion de Abusos Historicos a fin de
complementar los servicios prestados por el Servicio Confidencial de Escucha y
Asistencia y apoyar la solucion de esos casos sin que los demandantes tengan que
iniciar un procedimiento judicial.

* El Servicio creado por el Ministerio examina las denuncias de abuso presentadas por
antiguos residentes en instalaciones psiquiatricas estatales antes de mayo de 1993 y,
cuando proceda, aprueba la presentacion de excusas por escrito y un pago graciable
de hasta 9.000 dolares.

Desde julio de 2013, el Servicio de Solucion de Abusos Historicos ha recibido 66
solicitudes. De estas, 28 casos se han resuelto, nueve eran improcedentes (dado que
por lo general competian a otra organizacion, a la que fueron remitidos) y 29 casos
estaban pendientes. En la mayoria de estos ultimos se habia propuesto una solucion
y el demandante la estaba considerando.
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230. Todos los autores de demandas historicas por abuso tienen acceso a asistencia
juridica.

Informacidn sobre el Equipo encargado de demandas histdricas del Ministerio
de Desarrollo Social y su caracter independiente

231. El Equipo encargado de demandas historicas fue creado por el Ministerio de
Desarrollo Social en 2006 y se denominé inicialmente Equipo de recepcion y solucion de
demandas. Funciona en el marco del Grupo de defensa y revision de casos de clientes, en el
marco del Ministerio de Desarrollo Social, grupo que es independiente del Departamento de
la Infancia, la Juventud y la Familia (la parte del Ministerio de Desarrollo Social encargada
de la prestacion de servicios oficiales de asistencia social). El Equipo colabora
estrechamente con el Servicio Confidencial de Escucha y Asistencia del Departamento de
Asuntos Internos y sus abogados representan a muchos de los denunciantes.

232. El Equipo esta integrado por el Director y ocho asesores superiores en materia de
asistencia social. Los asesores de asistencia social se encargan de atender directamente a los
clientes y de investigar y resolver sus quejas. Todos tienen amplia experiencia en trabajo
social y en varias otras esferas como entrevistas especializadas, orientacion y gestion. El
Equipo cuenta con el apoyo del personal de servicios juridicos del Ministerio de Desarrollo
Social y trabaja en estrecha colaboracion con el Servicio Confidencial de Escucha y
Asistencia del Departamento de Asuntos Internos, la Oficina Juridica de la Corona y los
abogados que representan a muchos de los demandantes.

233. Debido al creciente nimero de personas que en los ultimos dos afios ha utilizado el
procedimiento de solucién de demandas historicas, actualmente hay una demora de al
menos dos afios desde el momento de la reunion inicial con un denunciante hasta la puesta
en marcha de una investigacion detallada del caso. El Ministerio de Desarrollo Social
reconoce que esta demora es inaceptable y estd haciendo todo lo posible por hallar
soluciones que reduzcan el tiempo de espera sin poner en peligro la integridad del proceso.
A peticion del Ministerio, el Ministro encargado de esta tarea se ha comprometido a
finalizar la tramitacion de todas las demandas historicas por abuso antes del 31 de
diciembre de 2020.

Enjuiciamientos y condenas de los infractores y reparacion a las victimas

234. Se alienta y apoya a todos los autores de demandas historicas que aleguen haber sido
victimas de delitos penales para que interpongan una denuncia ante la Policia de
Nueva Zelandia.

235. En el sector de la salud se ha registrado un procesamiento que dio lugar a una
condena en relacion con el tratamiento en instalaciones psiquiatricas antes de 1992. Se trata
de la causa descrita en R ¢. Harawira [1989] 2 NZLR 714, relativa a una agresion contra un
paciente en el hospital de Carrington en 1989. Los agresores fueron declarados culpables y
sentenciados a una pena de prision. Los pormenores de la indemnizacion o reparacion
otorgada a la victima son de caracter confidencial.

236. Antes de transferir esas funciones al Ministerio de Salud en 2002, la Direccion de
Financiacion de la Salud (HFA) era el organo encargado de administrar los activos y
pasivos de las antiguas Juntas Sanitarias locales, aunque no participaba en la prestacion de
servicios en instalaciones psiquidtricas. E1 Comité ha preguntado acerca de las medidas
disciplinarias adoptadas con respecto al personal de la Direccion. Dado que ese 6rgano no
tiene atribuciones para supervisar la prestacion de servicios, no ha habido razon alguna para
aplicar medidas disciplinarias a su personal.

237. Si bien el Ministerio de Desarrollo Social no reune datos sobre el numero de
personas que han presentado denuncias a la Policia en relacion con funcionarios o ex
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funcionarios, tiene conocimiento de que en afios recientes cuatro ex funcionarios o
encargados de dar atencion a esas personas han sido condenados por delitos contra nifios o
jovenes confiados a su cuidado. No se han tomado medidas disciplinarias contra ningin
funcionario con respecto a demandas historicas por abuso.

27. Demandas de pacientes de instalaciones psiquiatricas retiradas como resultado
de una decisién del Tribunal Supremo e indemnizacién otorgada

238. En septiembre de 2009, el Tribunal Supremo adoptd una decision sobre la aplicacion
de una disposicion de la Ley de Salud Mental de 1969 por la cual las denuncias vinculadas
con acontecimientos anteriores a 1972 ya no pueden ser presentadas a los tribunales.

239. En aras de la solucion de la demanda, se otorgd una indemnizacion por valor de
5 millones de doélares, que incluia el pago graciable de una suma fija de hasta 18.000 por
persona, los gastos por concepto de ayuda juridica y una carta de disculpa.

240. Como parte de esa solucion se exigio el retiro de cualquier otra demanda pendiente.
Siguen sin solucion las demandas de los seis demandantes que rechazaron la solucion
propuesta o no han podido ser localizados.

Tratamiento de los casos en que las restricciones impuestas por la prescripcion
impiden la tramitacién de las demandas de indemnizacién

241. El Ministerio de Desarrollo Social ha acordado dejar de lado las consideraciones
relativas a la Ley de Prescripcion cuando los casos de demandas se resuelvan
extrajudicialmente.

242. Las personas que alegan haber sido victimas de abuso durante su estadia en
instalaciones psiquiatricas antes de 1992 pueden solicitar al Ministerio de Salud un examen
de su caso, asi como una carta de disculpa y un pago graciable de hasta 9.000 dodlares
cuando proceda.

Hospital Lake Alice

243. Se ha otorgado indemnizacion por valor de 10,8 millones de dolares a las victimas
de malos tratos en el hospital Lake Alice en una fecha posterior a 1972; fueron
indemnizados 185 demandantes. Las sumas pagadas a cada demandante estan sujetas al
acuerdo de confidencialidad que form¢ parte de la solucion.

244. La Corona no descont6 del monto de la indemnizacion otorgada a los demandantes
de Lake Alice los honorarios por concepto de asistencia juridica.

a) La Corona es consciente de que los demandantes de la primera ronda de
soluciones habian celebrado un acuerdo con sus abogados segun el cual los honorarios de
estos se descontarian del monto otorgado.

b) Como parte de la segunda ronda de soluciones, la Corona ofrecid sufragar los
gastos por concepto de asistencia juridica prestada a los demandantes. Se propuso el pago
de una suma acordada que se descont6 a fin de reflejar las sumas reales recibidas por los
demandantes de la primera ronda tras descontar los honorarios de abogados (y a fin de
mantener la equidad de todas las partes). Sin embargo, tras el procedimiento de revision
judicial de Zentveld’, la Corona modifico su posicién y acordd no descontar la suma en
cuestion. Ofrecié un pago complementario a los demandantes afectados de la segunda
ronda (lo que de hecho compenso el descuento).

2 Zentveld era uno de los demandantes de Lake Alice.
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245. El Comité pregunto si al determinar la indemnizacion de las victimas el juez Gallen
tuvo en cuenta los honorarios por concepto de asesoramiento juridico. El Gobierno puede
confirmar que los honorarios pagados a los asesores juridicos no entraron en las
consideraciones del juez Gallen al determinar esa indemnizacion.

246. La Policia de Nueva Zelandia ya habia investigado las denuncias de abusos en Lake
Alice y no formuld cargos a raiz de esa investigacion. La Policia actia de forma
independiente como organismo encargado de hacer cumplir la ley, de modo que toda
denuncia de actuacion indebida de la Policia en el marco de una investigacion presentada
por particulares deberia dirigirse a la Direccion Independiente de Control de la Actuacion
Policial, que es el 6rgano mas apropiado para recibirla. La Corona no propone una nueva
revision del caso.

Medidas para prevenir los abusos recurrentes en instituciones estatales

247. Véase la informacion proporcionada en la seccion 2 supra en relacion con el
articulo 2 sobre las medidas especiales para sensibilizar a las personas con enfermedades
mentales o discapacidad respecto de sus derechos.

Mecanismo de supervision de las instalaciones psiquiatricas

248. Nueva Zelandia dispone de un sistema de supervision independiente de las
instalaciones psiquidtricas. El Ministerio de Salud sufraga el costo de abogados
independientes, conocidos como inspectores de distrito, que dependen del Director de
Salud Mental. Los inspectores de distrito estan facultados para acceder a cualquier
instituciéon psiquiatrica en todo momento sin aviso previo. En la seccion 2 supra, en
relacion con el articulo 2, figura informacién complementaria al respecto.

249. La Oficina del Defensor del Pueblo, en su calidad de integrante del Mecanismo
Nacional de Prevencion, supervisa las condiciones de detencion en instalaciones de salud
seguras. El Comisionado de Salud y Discapacidad y el Comisionado de Salud Mental
también constituyen importantes instancias de supervision independiente.

Publicacién de un informe sobre presuntos abusos psiquiatricos en instituciones
estatales

250. Entre 2009 y 2011, la Comision de Derechos Humanos realizd6 un examen
independiente de la respuesta del Estado a las demandas historicas por abuso y malos tratos
en instituciones de asistencia estatales. Basandose en el hecho de que los procesos habian
mejorado con el tiempo y de que todas las demandas quedarian resueltas para 2020, la
Comision no ha finalizado su informe. La respuesta futura de la Comision dependera de su
evaluacion de la eficacia, equidad y prontitud de los procesos de solucion de demandas.

28.  Victimas de torturay delitos

251. En diciembre de 2010, la Comision de Asuntos Juridicos presentd al Parlamento su
informe sobre la indemnizacion de las victimas de la delincuencia. Entre las
recomendaciones del informe se incluia una propuesta de enmendar la legislacion a fin de
permitir la confiscacion de bienes antes de dictar una orden de reparacion, asi como de dar
prioridad al pago de indemnizacién por sobre las contribuciones en concepto de ayuda
juridica. El Gobierno ha rechazado respetuosamente estas propuestas alegando que los
costos de aplicacion y gestion de la propuesta superarian sus beneficios.

252. Pese al rechazo de la solucion propuesta por la Comision, el Gobierno esta
mejorando los mecanismos legales disponibles para exigir la reparacion efectiva a las
victimas. Gracias a las enmiendas efectuadas en 2011 a la Ley de Procedimientos Sumarios
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de 1957, se han perfeccionado los métodos de recaudacion de los pagos que deben hacer los
infractores por concepto de reparacion y otras obligaciones de caracter pecuniario.

a) Por ejemplo, el monto del pago por concepto de reparacion o cualquier otra
obligacion pecuniaria se comunica a las agencias de informacion sobre solvencia crediticia
como incentivo para que los deudores salden esa deuda;

b) Cuando el infractor carezca de medios para sufragar el pago en concepto de
reparacion, este puede ahora ser reemplazado por otra sentencia, consistente incluso en una
pena de prision si era procedente en su momento, a fin de evitar que los infractores hagan
ofrecimientos poco realistas con respecto al pago de reparacion;

c) A partir de fines de 2013, el Ministerio de Justicia podra suspender las
licencias de conducir cuando haya obligaciones pecuniarias pendientes de pago, lo que
constituird un aliciente mas para que los infractores paguen la reparacion.

253. Estas medidas contribuiran a mejorar los métodos disponibles para exigir el
cumplimiento de las obligaciones de los infractores y deberian dar lugar a un aumento de
las sumas recaudadas para ofrecer reparacion a las victimas.

254. La Ley sobre los Derechos de las Victimas de 2002 se revisé en 2009. Como
resultado de esa revision, en 2011 se presento el proyecto de reforma de esa ley, que aporta
enmiendas destinadas a reforzar los derechos de las victimas y su papel en los procesos de
justicia penal, asi como a mejorar las respuestas de los organismos gubernamentales a las
victimas de delitos mediante lo siguiente:

a) Una mayor exigencia de rendicion de cuentas por parte de los organismos de
la justicia penal gracias a la entrada en vigor del Cddigo para las Victimas, que
proporcionard a las victimas informacion sobre los servicios disponibles, sus derechos y las
obligaciones y responsabilidades de los organismos de la justicia penal;

b) El requisito de que los organismos de la justicia penal lleven un registro con
informacion concreta sobre los servicios prestados a las victimas, las quejas recibidas y la
forma en que fueron resueltas y la obligacion de incluir esa informacién en su informe
anual al Parlamento;

c) El fortalecimiento de las disposiciones relativas a las declaraciones de las
victimas sobre las consecuencias del delito, en particular de la que otorga el derecho a las
victimas de delitos graves (que conforme al proyecto de ley incluyen la mayoria de los
delitos sexuales) de leer o hacer leer en voz alta toda su declaracion de consecuencias, o
una parte de ella, ante el tribunal;

d) Un mejor acceso a un volumen cada vez mayor de informaciéon sobre las
conferencias en materia de justicia restaurativa; mejora del sistema de notificacion de las
victimas mediante la inclusion explicita del derecho de todas las victimas de delitos
sexuales a recibir notificacion de determinados acontecimientos (libertad condicional,
libertad bajo fianza) que guarden relacion con el infractor pertinente;

e) Ampliacion del grupo de victimas que tienen derecho a dar su opinion sobre
ciertos acontecimientos relativos al infractor (libertad condicional, libertad bajo fianza) a
fin de que abarque a las victimas de violencia sexual.

255. El proyecto de ley ya ha pasado por la etapa de consultas publicas en la Comision
Especial y esta listo para la etapa final de su promulgacién como ley.

256. En la seccion 25, en relacion con el articulo 14, figura informacion complementaria
sobre las victimas y la asistencia conexa.
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Retiro de la reserva al articulo 14

257. Nueva Zelandia mantiene una reserva al articulo 14 en el sentido de que toda
indemnizacion estd sujeta a la anuencia del Fiscal General. En el momento en que
Nueva Zelandia expreso la reserva no existian recursos legales en apoyo de las victimas de
la tortura. Sin embargo, posteriormente a esa fecha se promulgd la Ley de la Carta de
Derechos. Los tribunales han dictaminado que es admisible otorgar indemnizacion por
violaciones de la Ley de la Carta de Derechos. Esto significa que se dispone de un
mecanismo para otorgar indemnizacion a las victimas con arreglo a la Ley de la Carta de
Derechos y otros instrumentos legales. Por consiguiente, es materia discutible si
Nueva Zelandia cumple o no las disposiciones del articulo 14.

Articulo 15

29. Ley de Pruebas

258. Laseccion 29 de la Ley de Pruebas de 2006 prevé expresamente la exclusion de toda
declaracion hecha bajo cualquier tipo de opresion (o de comportamiento o trato violento,
inhumano o degradante respecto del acusado o de cualquier otra persona), por lo que
garantiza el cumplimiento de las obligaciones emanadas del articulo 15 de la Convencion.

Articulo 16
30. Dispositivos de descarga eléctrica

Experiencia relativa al uso de dispositivos de descarga eléctrica y sus
consecuencias

259. A continuacion se proporciona informacion sobre la experiencia relativa al uso de
dispositivos de descarga eléctrica, o pistolas paralizantes, por la Policia de Nueva Zelandia.
Esta informacion guarda relacion con varios de los siguientes factores:

a) El "periodo de reintroduccion" de los dispositivos de descarga eléctrica, del
1 de diciembre de 2008 al 21 de marzo de 2010, concretamente en los distritos de
Auckland, Waitemata, los condados Manukau y Wellington;

b) El "periodo de despliegue nacional" de dichos dispositivos, que comenzo el
22 de marzo de 2010 en los 12 distritos de policia (hasta el 30 de junio de 2012 inclusive,
que abarca los datos mas recientes disponibles en la fecha de la solicitud);

c) Una parte de los datos relativos al periodo de reintroduccion de los
dispositivos de descarga eléctrica se facilitd anteriormente al Comité. Algunos de los datos
incluidos en el presente informe duplicaran la informacion proporcionada antes, dado que
reflejan la totalidad del periodo en que se reintrodujeron esos dispositivos.

260. El personal de la policia que utiliza dispositivos de descarga eléctrica debe presentar
un informe de opciones tacticas (TOR). Los datos facilitados en relacion con la Convencion
se derivan de esos informes.

261. Durante el periodo de reintroduccion de los dispositivos de descarga eléctrica, estos
se utilizaron en 165 ocasiones: 151 fueron "muestras" de las siguientes modalidades de uso:
extraccion del dispositivo de su estuche, presentacion, pintada con laser y formacion
de arcos) y 14 fueron "descargas". En el cuadro 12 figura un desglose de estos usos, por
modo de despliegue.
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Cuadro 12
Frecuencia de uso de dispositivos de descarga eléctrica segun se refleja en los informes
de opciones tacticas, desglosada por el modo mas intenso de despliegue

1 de diciembre de 2008 a 21 de marzo de 2010

Pintadas ~ Formacion
Extracciones  Presentaciones con laser de arcos Descargas Total

Reintroduccién 11 21 118 1 14 165

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

Nota: Durante el periodo de reintroduccion de los dispositivos de descarga eléctrica no era
obligatorio informar sobre la accion de extraer el dispositivo de su estuche. En consecuencia, es
posible que el niimero de instancias de extraccion del dispositivo registradas durante el periodo de
reintroduccion sea superior al nimero consignado en este cuadro.

262. En todo el periodo de reintroduccion se infligi6 una herida no investigada,
relacionada con el uso de dispositivos de descarga eléctrica, la cual fue descrita como leve
y caracterizada en el informe de opciones tacticas como "un corte, raspadura o abrasion"”
que cred "hinchazon o marcas" en la cabeza o la cara.

263. Ademas, se facilitan datos correspondientes al periodo del 22 de marzo, en que
comenzo el periodo de despliegue nacional de los dispositivos de descarga eléctrica a los 12
distritos de policia, hasta el 30 de junio de 2012 (fecha de los datos mas recientes
disponibles).

Cuadro 13
Frecuencia de uso de dispositivos de descarga eléctrica segun se refleja en los informes
de opciones tacticas (TOR), desglosada por el modo mas intenso de despliegue

22 de marzo de 2010 a 30 de junio de 2012

Pintadas Formacion
Presentaciones con laser de arcos Descargas Total
Despliegue nacional 276 1029 14 213 1532

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

Nota: Desde que comenz6 el periodo de despliegue de los dispositivos de descarga eléctrica a nivel
nacional, en la base de datos de los informes de opciones tacticas ya no se registra el nimero de
extracciones del dispositivo de su estuche.

264. Durante todo el periodo de despliegue nacional se registraron 13 lesiones que no
fueron investigadas, resultantes de la utilizacion de dispositivos de descarga eléctrica. De
estas, cinco se clasificaron como leves (no requirieron ninglin tratamiento por parte de la
persona afectada ni del personal), siete se clasificaron como moderadas (las victimas fueron
tratadas por un profesional médico) y una se describié como grave debido a que la persona
tuvo que ser hospitalizada. En este tltimo caso, al caer al suelo como consecuencia de la
descarga eléctrica del dispositivo, la persona sufrid una herida en la cabeza, que fue
necesario suturar.

Datos demograficos acerca de las personas contra las que se han utilizado los
dispositivos de descarga eléctrica

265. A continuacion se proporcionan datos sobre las caracteristicas demograficas de las
personas contra las que se han utilizado dispositivos de descarga eléctrica. A fin de poner
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esta informacion en un contexto que facilite su comprension, los datos se presentan
desglosados por cada 10.000 detenciones realizadas por la Policia de Nueva Zelandia. La
naturaleza y frecuencia del uso de la fuerza por la policia depende de una variedad de
factores complejos y dinamicos relacionados con las caracteristicas propias de cada
situacion, el grado de amenaza fisica experimentado por los agentes de policia al detener a
una persona y la respuesta tactica mas apropiada para cada situacion.

266. Durante el periodo de despliegue nacional (1 de diciembre de 2008 a 21 de marzo de
2010), los tres principales grupos étnicos contra los que se utilizaron los dispositivos de
descarga eléctrica (en todas las modalidades de uso) fueron los neozelandeses de origen
europeo, los maories y los pueblos de la etnia pasifika (véase el cuadro 14). Por cada
10.000 detenciones realizadas por la Policia de Nueva Zelandia, se observé muy poca
diferencia en la tasa de uso de esos dispositivos respecto de estos tres grupos.

Cuadro 14
Origen étnico de las personas afectadas por el uso de dispositivos de descarga
eléctrica, segun se refleja en los informes de opciones tacticas (TOR)

1 de diciembre de 2008 a 21 de marzo de 2010

Niimero Por cada 10.000 detenciones

Neozelandeses europeos 64 17
Maories 60 16
Pueblos del Pacifico 35 18
Otros 4 -
Origen étnico desconocido 2 -
Total 165 16

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

267. Durante el periodo de despliegue nacional (22 de marzo de 2010 a 30 de junio de
2012), los tres principales grupos étnicos contra los que se utilizaron dispositivos de
descarga eléctrica (en todas las modalidades de uso) siguieron siendo los neozelandeses de
origen europeo, los maories y los pueblos de la etnia pasifika (véase el cuadro 15). Por cada
10.000 detenciones realizadas por la policia, la tasa de utilizacion fue diferente respecto de
estos tres grupos. Desde el punto de vista del origen étnico, los pueblos de la etnia pasifika
fueron los que con mayor frecuencia experimentaron la utilizacion en su contra (en todas
las modalidades de uso) de los dispositivos de descarga eléctrica en el momento de la
detencion (39 usos por cada 10.000 detenciones).

Cuadro 15
Origen étnico de las personas afectadas por la utilizacion de pistolas paralizantes,
segun se refleja en los Informes de opciones tacticas (TOR)

22 de marzo de 2010 a 30 de junio de 2012

% de % de Por cada 10.000

Muestras ~ muestras Descargas  descargas Total detenciones

Europeos 472 36 80 38 552 23
Maories 634 48 101 47 735 31
Pueblos del Pacifico 183 14 26 12 209 39
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22 de marzo de 2010 a 30 de junio de 2012

% de % de Por cada 10.000

Muestras ~ muestras Descargas  descargas Total detenciones

Otros 27 2 6 3 33 20
Origen étnico desconocido 3 0 0 0 3 -
Total 1319 100 213 100 1532 27

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

268. En los cuadros 16 y 17 a continuacién se indica la edad de las personas contra las
que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica (en todas las modalidades de uso).
Durante el periodo de reintroduccion de dichos dispositivos, la gran mayoria de las
personas contra las que estos se utilizaron (en todas las modalidades de uso) fueron adultos
(mayores de 17 afios), que representaron el 90% de las personas sobre las que se dispone de
informacion, mientras que los adolescentes (de 14 a 16 afios) representaron el 6%; entre
esas personas no hubo ninglin nifio (de hasta 13 afios). En el contexto de las detenciones
policiales, los dispositivos de descarga eléctrica también se utilizaron (en todas las
modalidades de uso) con la mayor frecuencia contra personas pertenecientes a los grupos de
edad mas elevada.

Cuadro 16
Edad de las personas contra las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica

1 de diciembre de 2008 a 21 de marzo de 2010

Edad Numero Por cada 10.000 detenciones
0-9
10-13 0 0
14-16 10 9
17-20 24 10
21-30 39 13
31-50 74 24
Mayores de 51 12 26
Edad desconocida 6 -
Total 165 16

52

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

269. Durante el periodo de despliegue nacional, la vasta mayoria de las personas contra
las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica (en todas las modalidades de uso)
fueron adultos (el 95% del total de personas sobre los que se tiene informacién), mientras
que el 4% fueron jovenes y una persona era un nifio (Unicamente con extraccion del
dispositivo). En lo que respecta especificamente a las descargas, el 98% de estas fue
dirigido contra adultos. En el contexto de las detenciones policiales, la mayor tasa de
utilizacion de dispositivos de descarga eléctrica registrada (en todas las modalidades de
uso) fue contra el grupo de 31 a 50 afios de edad (43 casos por cada 10.000 detenciones) y
la tasa mas baja correspondi6 al grupo de 14 a 16 afos de edad (10 por cada 10.000).
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Cuadro 17
Edad de las personas contra las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica

22 de marzo de 2010 a 30 de junio de 2012

Porcentaje Porcentaje Por cada 10 000
Edad Muestras  de muestras  Descargas  de descargas Total detenciones
10-13 1 0 0 0 1 -
14-16 64 5 4 2 68 10
17-20 206 16 18 8 224 18
21-30 403 31 72 34 475 29
31-50 576 44 108 51 684 43
51> 65 5 11 5 76 26
Edad desconocida 4 0 0 0 4 -

Total 1319 100 213 100 1532 27

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

270. En el cuadro 18 a continuacion se indica el sexo de las personas contra quienes se
utilizé la pistola paralizante (en todas las modalidades de uso). La gran mayoria de las
personas contra las que se utilizaron esos dispositivos (en todas las modalidades de uso)
fueron hombres (93%). En el contexto de las detenciones policiales, las pistolas
paralizantes también se utilizaron (en todas las modalidades de uso) con mayor frecuencia
contra hombres que contra mujeres.

Cuadro 18
Sexo de las personas contra las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica

1 de diciembre de 2008 a 21 de marzo de 2010

Niimero Por cada 10 000 detenciones

Hombres 153 19
Mujeres 12 6
Total 165 16

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

271. Durante el periodo de despliegue nacional, la gran mayoria de las personas contra
las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica (en todas las modalidades de uso)
fueron hombres; esta proporcion es la misma que se registrd en el periodo de reintroduccion
(véase el cuadro 19).
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Cuadro 19
Sexo de las personas contra las que se utilizaron dispositivos de descarga eléctrica

22 de marzo de 2010 a 30 de junio de 2012

Porcentaje Porcentaje Por cada 10 000

Muestras de muestras ~ Descargas  de descargas Total detenciones

Hombres 1220 92 201 94 1421 32
Mujeres 98 7 12 6 110 9
Sin informacién 1 0 0 0 1 -
Total 1319 100 213 100 1532 27

54

Fuente: Policia de Nueva Zelandia.

Renuncia a la utilizacion de dispositivos de descarga eléctrica

272. La Policia de Nueva Zelandia no ha considerado la posibilidad de renunciar a la
utilizacion de los dispositivos de descarga eléctrica. Las "muestras" y descargas de dichos
dispositivos se supervisan cuidadosamente. Estos dispositivos constituyen una opcion
tactica importante para garantizar la seguridad tanto del publico como de la policia,
especialmente si se tiene en cuenta que la policia en Nueva Zelandia no porta armas de
fuego.

Datos sobre el nimero de agentes de policia con certificacion para utilizar
dispositivos de descarga eléctrica

273. Al 30 de junio de 2012 habia 8.940 funcionarios de la Policia de Nueva Zelandia y
otros 4.252 miembros del cuerpo policial que contaban con certificacion para utilizar
dispositivos de descarga eléctrica.

Supervisién

274. Desde que se presentd el ultimo informe periddico se han hecho modificaciones
importantes en la politica relativa a la utilizacion de los dispositivos de descarga eléctrica, a
saber:

a) Los miembros de la policia ya no estan sujetos a un proceso de seleccion y
aprobacioén previas para poder utilizar los dispositivos de descarga eléctrica; esto depende
ahora de la funcidén que desempeiien en el contexto del despliegue. Deben contar con un
certificado vigente de primeros auxilios, un certificado de operador o instructor calificado
para el uso de esos dispositivos y un certificado de aprobacién del Programa Policial
Integrado de Formacion Técnica (formacion tactica del personal en materia de seguridad)
expedidos por la Policia de Nueva Zelandia.

b) El personal ya no requiere la autorizaciéon de un supervisor para portar y
desplegar un dispositivo de descarga eléctrica.

275. En términos de la supervision y el cumplimiento de los requisitos para el uso de
dispositivos de descarga eléctrica, la politica en vigor es que el supervisor tome una serie de
medidas después de cada situacion en que se utilicen esos dispositivos o cuando se le
informe de alguna "muestra" operacional (presentacion, pintada con ldser o formacion de
arcos) de esos dispositivos. El supervisor debe, entre otras medidas, reunir todas las pruebas
pertinentes, determinar si los dispositivos de descarga eléctrica se utilizaron de
conformidad con los procedimientos operativos estandar, que requieren que los usuarios
presenten un informe de opciones tacticas y notifiquen al coordinador de distrito encargado
de esos dispositivos cuando vayan a abandonar sus funciones. El supervisor tiene la
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obligacion de estar presente durante la utilizacion o muestra del dispositivo y de velar por
que se preste la debida atencion cuando se realice una descarga o se haga contacto con un
dispositivo de descarga eléctrica.

276. El supervisor del agente y un oficial designado (inspector o funcionario superior)
examinan los informes de opciones tacticas y formulan observaciones al respecto a nivel de
distrito. Toda utilizacion de un dispositivo de descarga eléctrica en que se haya realizado
una descarga o un contacto paralizante es objeto de examen a nivel nacional por los
miembros de un foro de seguridad designado a tal efecto.

Actualizacion de los procedimientos operativos estandar y capacitacion

277. La Policia de Nueva Zelandia continia mejorando los procedimientos operativos
estandar y la formacion conexa. El capitulo pertinente del Manual de la Policia sobre los
dispositivos de descarga eléctrica se publico por primera vez en diciembre de 2008. Desde
esa fecha, el Manual se ha revisado cuatro veces, en julio de 2010, mayo de 2011, enero de
2012 y noviembre de 2012.

278. Cada afio se ofrecen cursos de actualizacion de conocimientos sobre los dispositivos
de descarga eléctrica. Para conservar la certificacion, el personal debe asistir al curso y
demostrar el nivel de conocimientos requerido.

Personal policial sujeto a medidas disciplinarias o penales por utilizacién
indebida de dispositivos de descarga eléctrica

279. Ningln funcionario de la Policia de Nueva Zelandia ha sido sometido a medidas
disciplinarias o penales por utilizacion indebida de dispositivos de descarga eléctrica.

Denuncias presentadas a la Direccion Independiente de Control de la Actuacion
Policial en relacién con la utilizacion de pistolas paralizantes

280. Se presentaron a la Direccion Independiente de Control de la Actuacion Policial dos
denuncias en 2010 y cinco en 2012 en relacion con la utilizacion de dispositivos de
descarga eléctrica.

Denuncias que dieron lugar a procesamiento penal o medidas disciplinarias

281. Tras la investigacion pertinente, ninguna de las siete denuncias fue admitida a
tramite y por consiguiente ello no ha dado lugar a ninguna medida disciplinaria o accién
penal.

31.  Salud mental de los reclusos y disponibilidad de camas

Reconocimiento médico de los reclusos para determinar su estado de salud
mental

282. Durante los primeros siete dias de su recepcion por personal de enfermeria
calificado, todos los reclusos son sometidos a un examen médico inicial para determinar su
estado de salud mental. Si la enfermera determina que un recluso puede tener necesidades a
este respecto lo remite a un equipo de especialistas en salud mental para una evaluacion
clinica mas detallada de su condicion y del tipo de atencion médica que ha de prestarsele.
El ntimero de camas disponibles para los servicios de psiquiatria forense a nivel regional en
la zona urbana ampliada de Auckland se ha mantenido relativamente estable en los ultimos
cuatro afios (véase el cuadro 20).
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Cuadro 20

NUmero de camas disponibles para los servicios de psiquiatria forense en la regién
ampliada de Auckland, desglosado por instalacion, 2009/10 a 2012/13

(cifras redondeadas)

Raukura Hauora O

Waitemata DHB Challenge Trust Penina Health Trust Tainui Trust Total

2009/10 104 104

2010/11 104 7 3 3 117

2011/12 96 10 3 5 114
Recovery Solutions Raukura Hauora O

Waitemata DHB Services Ltd  Penina Health Trust Tainui Trust Total

2012/13 96 10 3 5 114

Fuente: Ministerio de Salud.

Listas de espera

283. El numero de personas en lista de espera para el Servicio Regional de Psiquiatria
Forense de Auckland ha oscilado entre aproximadamente 11 y un maximo de 25 personas
en cualquier fecha determinada desde 2009.

284. Para gestionar las presiones resultantes de la lista de espera, en 2013/14 el Servicio
Regional Central de Salud Mental Forense proporcionoé cinco nuevas camas. Si bien estas
camas adicionales han mitigado la presion inmediata que afecta a esos servicios en
Auckland, se estan adoptando otras medidas para disminuir esa presion a mediano y largo
plazo.

285. Desde febrero de 2013 se ha registrado una disminucién constante del nimero de
personas identificadas en la lista de espera como casos extremos que requieren especial
atencion (y que han permanecido en la lista de espera mas alla del tiempo de espera
convenido). Al 4 de febrero de 2013, cerca del 17% de las personas en lista de espera
pertenecian a esa categoria, proporcion que para abril de 2013 se habia reducido al 6%.

Medidas de proteccion de los enfermos mentales

Medidas para garantizar que las personas con discapacidad mental no sean
sometidas a medidas de restriccion excesivas

286. Todos los proveedores de servicios deben cerciorarse de que las personas sujetas a la
Ley de Discapacidad Intelectual (Atencién y Rehabilitacion Obligatorias) de 2003 reciban
la mejor atencidon posible de que se disponga y estén fuera de peligro, al igual que las
demas personas. La practica en esta esfera se rige por principios éticos que consisten, entre
otros, en actuar en aras del bienestar del destinatario de la atencion (beneficencia), evitar
todo dafio a esa persona (no maleficencia), impedir que se autolesione o lesione a terceros y
respetar su dignidad y sus derechos humanos.

287. La restriccion fisica de una persona que recibe cuidados es una intervencion grave
solo admisible si estd autorizada por las disposiciones pertinentes de la Ley de
Discapacidad Intelectual (Atencion y Rehabilitacion Obligatorias). Ese recurso debe
considerarse unicamente tras haber agotado todas las demas intervenciones, en particular la
adopcion de medidas para distender la situacion. Siempre deberia considerarse la
posibilidad de aplicar enfoques proactivos que permitan evitar el uso de la restriccion. La
restriccion nunca deberia utilizarse para infligir dolor o como medio de desviacion,
distraccion o castigo.
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Aislamiento

288. El recurso al aislamiento puede a veces ser necesario a fin de asegurar el debido
cuidado y estd avalado por las secciones 60 y 61 de la Ley de Discapacidad Intelectual
(Atencion y Rehabilitacion Obligatorias) y la seccion 71 de la Ley de Salud Mental
(Reconocimiento y Tratamiento Obligatorios). El régimen de aislamiento solo puede
aplicarse en un servicio de un hospital forense o institucion de nivel analogo, de
conformidad con las disposiciones de la Ley de Salud Mental, y en un lugar (salas de
aislamiento) aprobado por el Director del Departamento de Servicios de Salud Mental.

289. El régimen de aislamiento es aplicable inicamente cuando sea indispensable para el
cuidado o el tratamiento del paciente, o para la proteccion de otros pacientes, y durante el
periodo estrictamente necesario. El aislamiento deberia ser una excepcion a la que se
recurre cuando existe un riesgo inminente de peligro para el paciente o para terceros y no se
dispone de ninguna otra alternativa segura y eficaz. El aislamiento nuca debe utilizarse con
fines disciplinarios, coercitivos o de conveniencia para el personal, ni como paliativo de la
falta de personal o de tratamiento efectivo.

290. La duracion y las circunstancias de cada caso de aislamiento deben hacerse constar
en un registro, el cual debe ponerse a disposicion de los inspectores de distrito para que
puedan examinarlo. Estos inspectores estan facultados para investigar y denunciar todo
caso de aislamiento ilegal o que parezca menoscabar innecesariamente los derechos de los
pacientes con arreglo a la Ley de Salud Mental.

291. Nueva Zelandia tiene la politica de reducir progresivamente el uso del aislamiento
en las instalaciones de salud mental. Cabe sefalar que el proposito de las Normas de los
Servicios de Salud y Discapacidad (minimizacion de la restriccion y practicas seguras) es
reducir el uso del régimen de aislamiento en todas sus formas y fomentar la aplicacion de
las précticas menos restrictivas. Las Normas entraron en vigor el 1 de junio de 2009. En
febrero de 2010, el Ministerio de Salud publico directrices revisadas sobre el uso del
régimen de aislamiento en los servicios de salud mental. En las directrices, que estan
armonizadas con las Normas, se describen los métodos de utilizacion del régimen de
aislamiento en las dependencias hospitalarias destinadas a los casos graves de salud mental.

292. El Director de Salud Mental, que depende del Ministerio de Salud Mental, publica
un informe anual que contiene estadisticas sobre los tratamientos de salud mental, en
particular sobre la utilizacion del régimen de aislamiento de pacientes en instalaciones de
salud mental. El informe correspondiente a 2011 mostré una disminucién del niimero de
personas internadas en régimen de aislamiento desde la entrada en vigor de las Normas. En
el afio civil 2011, el 14% de los pacientes (967) internados en dependencias de salud mental
para adultos (excluidos los servicios forenses y otros servicios de rehabilitacion regionales)
fue sometido a aislamiento durante algiin periodo. En promedio, estos pacientes estuvieron
en régimen de aislamiento 3,5 veces.

Leyes concretas e investigaciones y resultados conexos

293.  En 2008/09, la Oficina del Defensor del Pueblo investigd dos casos concretos. En el
informe conexo del Defensor del Pueblo se sefiala que "en ambos casos, la Jefa de la
Oficina del Defensor del Pueblo escribié a los respectivos jefes ejecutivos de las Juntas
Sanitarias de Distrito pertinentes, y nos complace informar de que uno de los pacientes ya
ha sido trasladado a una instalaciéon mas apropiada y para el otro se ha establecido un plan
de gestion a fin de facilitar su traslado a una instalacion comunitaria adecuada".

294. Aunque el Ministerio de Salud recibe informes mensuales de los inspectores de
distrito sobre cualquier violacion de los derechos de los pacientes que reciben atencion con
arreglo a la Ley de Salud Mental (Reconocimiento y Tratamiento Obligatorios) y la Ley de
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Discapacidad Intelectual (Atencion y Rehabilitacion Obligatorias) de 2003, esos casos no
fueron sefialados a la atencion del Ministerio en esos informes.

295. En el caso del denunciante cuyo tratamiento habia sido ordenado conforme a la Ley
de Salud Mental (Reconocimiento y Tratamiento Obligatorios), el Ministerio de Salud se
puso en contacto con la Oficina del Defensor del Pueblo y la Junta Sanitaria de Distrito
responsable del tratamiento de esa persona tras la publicacion del informe del Defensor del
Pueblo. La Jefa de la Oficina del Defensor del Pueblo informo al Ministerio por escrito de
que, sobre la base de la informacion que le habia enviado el jefe ejecutivo de la Junta
Sanitaria de Distrito, estaba convencida de que no procedia adoptar otras medidas en el
marco del Mecanismo Nacional de Prevencion. La Junta Sanitaria de Distrito también
proporciono informacion detallada acerca del caso, sobre la base de la cual el Ministerio de
Salud también consider6 que no era necesario seguir investigando el asunto.

Instrumentos de restriccion en las prisiones

296. Con arreglo a la Ley de Administracion Penitenciaria de 2004 y al Reglamento de
administracion penitenciaria de 2005, la restriccion fisica solo puede utilizarse cuando sea
razonablemente necesaria en defensa personal, en caso de fuga o tentativa de fuga, o para
impedir que el recluso cause dafios a bienes o se resista a cumplir una orden legal.

297. Durante 2009 y 2010, el organismo encargado de la inspeccion de establecimientos
penitenciarios recibid seis quejas relacionadas con el uso de procedimientos de control y
restriccion para contener a reclusos violentos. Ninguna de estas quejas fue admitida a
tramite.

298. Durante ese mismo periodo, un recluso presentd una queja ante el Tribunal Superior
en relacion con las condiciones de detencion, incluida la utilizacion de correas de tobillos.
Pese a que el juez dictd un fallo favorable al recluso, no se le otorgd indemnizacion. El
Tribunal no esta facultado para otorgar indemnizacion a menos que esté convencido de que
el recluso ha recurrido a todos los mecanismos internos de queja disponibles. En este caso,
el denunciante no present6 su queja a las instancias penitenciarias internas, aunque tuvo
amplia oportunidad de hacerlo, y por tanto se estimé que no habia hecho uso de los
mecanismos disponibles. Posteriormente a este caso se revisaron las directrices en aras de
una mayor claridad a fin de garantizar el cumplimiento de la ley con respecto a la
utilizacion de restricciones mecanicas.

Denegacion de audiencia para la concesion de la libertad condicional

299. La Junta de Libertad Condicional administra mensualmente la laboriosa tarea de
velar por que se asigne una fecha de audiencia a todos los delincuentes que cumplan los
requisitos para obtener proximamente la libertad condicional si aun no se hubiese
programado dicha audiencia. Ademas, realiza un seguimiento semanal para verificar que
todos los delincuentes con derecho a una audiencia para la concesion de la libertad
condicional cuentan con la cita correspondiente.

300. En el ultimo decenio, el Departamento de Instituciones Penitenciarias no ha recibido
informacion sobre casos de delincuentes bajo su jurisdiccion a los que se haya denegado la
notificacion de la audiencia para la libertad condicional.

301. En los informes anuales del Defensor del Pueblo correspondientes a 2008/09 y
2009/10 se hace referencia a casos de personas condenadas en virtud de la Ley de
Procedimiento Penal (Personas con Discapacidad Mental) de 2003 a las que podria haberse
denegado la posibilidad de asistir a tiempo a su audiencia para la concesion de la libertad
condicional. Esto se debio a una falta de comunicacion entre los organismos encargados de
la detencion de estas personas.
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302. Desde entonces, esos organismos han reforzado sus politicas y procesos de
intercambio de informacion a fin de velar por que los reclusos que estén sujetos a 6rdenes
de varios organismos sean oidos oportunamente por la Junta de Libertad Condicional. La
Oficina del Defensor del Pueblo no dispone de informacion sobre otros casos de esta
indole.

I11. Informacion general sobre la situacion nacional de los
derechos humanos

303. El Comité ha formulado preguntas sobre las siguientes cuestiones:

a) Las novedades de relevancia que se hayan producido en el marco legal e
institucional de promocién y proteccion de los derechos humanos;

b) Las nuevas medidas politicas, administrativas o de otra indole adoptadas para
promover y proteger los derechos humanos;

c) Las nuevas medidas adoptadas y las novedades que se hayan producido en el
ambito de la aplicacion de la Convencion y las recomendaciones del Comité.

304. El Gobierno estima que el presente informe contiene las respuestas a esas preguntas.
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