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64/233. Administracion de justicia en las Naciones Unidas

La Asamblea General,

Recordando la seccion XI de su resolucion 55/258, de 14 de junio de 2001, y
sus resoluciones 57/307, de 15 de abril de 2003, 59/266, de 23 de diciembre de
2004, 59/283, de 13 de abril de 2005, 61/261, de 4 de abril de 2007, 62/228, de
22 de diciembre de 2007, y 63/253, de 24 de diciembre de 2008, asi como su
decision 63/531, de 11 de diciembre de 2008,

Reafirmando el objetivo de la paridad entre los géneros en el sistema de las
Naciones Unidas y teniendo debidamente en cuenta el principio de representacion
geografica, de conformidad con el Articulo 101 de la Carta de las Naciones Unidas,

Habiendo examinado los informes del Secretario General sobre los resultados
de la labor de la Junta Mixta de Apelacion en 2007 y 2008 y entre enero y junio de
2009 y las estadisticas sobre la resolucion de los asuntos y la labor de la Lista de
Asesores Letrados' y sobre las actividades de la Oficina del Ombudsman y de
Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas?, el informe conexo de la Comisidn
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto’ y la carta, de fecha 20 de
octubre de 2009, dirigida al Presidente de la Quinta Comisién por el Presidente de la
Asamblea General?,

1. Toma nota de los informes del Secretario General sobre los resultados de
la labor de la Junta Mixta de Apelacion en 2007 y 2008 y entre enero y junio de
2009 y las estadisticas sobre la resolucion de los asuntos y la labor de la Lista de
Asesores Letrados' y sobre las actividades de la Oficina del Ombudsman y de
Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas?;

2. Reafirma sus resoluciones 61/261, 62/228 vy 63/253 sobre el
establecimiento del nuevo sistema de administraciéon de justicia;
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3.  Expresa su reconocimiento a los funcionarios que han participado en el
sistema de administracion de justicia, incluidos los comités mixtos de disciplina, las
juntas mixtas de apelacion y las listas de asesores letrados;

4.  Expresa su reconocimiento también a los miembros y funcionarios del
Tribunal Administrativo de las Naciones Unidas por la labor desempefiada;

5. Hace suyas las conclusiones y recomendaciones que figuran en el informe
de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto’, con
sujecion a lo dispuesto en la presente resolucion;

6. Toma nota del parrafo 12 del informe de la Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto’;

7.  Solicita al Secretario General que en su sexagésimo quinto periodo de
sesiones la informe sobre la condicion de los magistrados del Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas y sus derechos, incluidos los relativos a los gastos de viaje y
las dietas;

8.  Solicita también al Secretario General que en el informe que le presente
en su sexagésimo quinto periodo de sesiones, conforme al parrafo 59 de la
resolucidn 63/253, incluya, entre otras cosas, la siguiente informacion:

a) El mandato exacto de la Oficina del Ombudsman y de Servicios de
Mediacion de las Naciones Unidas en lo que respecta al acceso del personal que no
es de plantilla;

b) Informacion actualizada sobre el nimero exacto de personas que, sin ser
funcionarios de plantilla, trabajan para las Naciones Unidas y los fondos y
programas con diferentes tipos de contratos, como contratistas, consultores, personal
con contratos de servicios, personal contratado en virtud de acuerdos de servicios
especiales y jornaleros;

¢) Una descripcion del nuevo procedimiento de evaluacion interna,
incluidos los tipos de decisiones administrativas relacionadas con el trabajo a las
que se aplica, y del procedimiento que normalmente se sigue cuando el personal que
no es de plantilla presenta una reclamacion por incumplimiento de contrato que no
da lugar a que se efectlie una evaluacién interna;

d) Una compilacion de los contratos y normas estandar, incluidas clausulas
de solucioén de controversias, que rigen las relaciones entre la Organizacion y las
distintas categorias de personal que no es de plantilla;

e) Un analisis de las indemnizaciones monetarias otorgadas y los gastos
indirectos relacionados con cada apelacion, como el tiempo de trabajo del personal,
con indicacion de los aspectos de la administracion del personal que dan lugar a un
gran numero de apelaciones, y datos comparados de los sistemas antiguo y nuevo;

f)  Las medidas adoptadas de conformidad con el nuevo sistema de
administracion de justicia para exigir rendicion de cuentas a los funcionarios que
causen un perjuicio financiero a la Organizacion, incluidas medidas de recuperacion,
asi como las medidas adoptadas para hacer efectiva esa rendicion de cuentas;

9. Solicita ademds al Secretario General que, en lo que respecta a los
recursos de que disponen las diferentes categorias del personal que no es de
plantilla, analice y compare las ventajas y desventajas, entre ellas las consecuencias
financieras, de las opciones que se indican a continuacidn, teniendo presente el
estado actual de los mecanismos de solucion de controversias para el personal que
no es de plantilla, incluida la cldusula compromisoria de la Comisién de las Naciones
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Unidas para el Derecho Mercantil Internacional, y que en su sexagésimo quinto
periodo de sesiones ofrezca informacion al respecto en el informe que le presente
conforme al parrafo 59 de la resolucion 63/253:

a) Establecimiento de un procedimiento especial de arbitraje acelerado, bajo
los auspicios de asociaciones de arbitraje locales, nacionales o regionales, para las
reclamaciones por un monto inferior a 25.000 dodlares de los Estados Unidos
presentadas por contratistas que prestan servicios personales;

b)  Establecimiento de un 6rgano interno permanente que adopte decisiones
vinculantes e inapelables en las controversias que afectan al personal que no es de
plantilla, siguiendo procedimientos simplificados, segin propone el Secretario
General en los parrafos 51 a 56 de su informe sobre la administraciéon de justicia’;

¢) Establecimiento de un procedimiento simplificado para el personal que
no es de plantilla ante el Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones
Unidas, que adoptaria decisiones vinculantes e inapelables siguiendo
procedimientos simplificados;

d)  Autorizacion del acceso del personal que no es de plantilla al Tribunal
Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas y al Tribunal de Apelaciones de
las Naciones Unidas, conforme a sus respectivos reglamentos en vigor;

10. Reafirma que la solucion informal de conflictos es un elemento decisivo
del sistema de administracion de justicia, y pone de relieve que debe hacerse todo el
uso posible del sistema informal a fin de evitar litigios innecesarios;

11. Toma nota de la seccion IV, sobre cuestiones sistémicas, del informe del
Secretario General sobre las actividades de la Oficina del Ombudsman y de
Servicios de Mediaciéon de las Naciones Unidas?, y pone de relieve que la funcion
del Ombudsman es informar sobre las cuestiones sistémicas generales que
determine, asi como sobre las cuestiones que se sefialen a su atencion, a fin de
promover una mayor armonia en el lugar de trabajo;

12. Pone de relieve la importancia de la interaccion entre la Oficina del
Ombudsman y de Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas y otras
dependencias de la Secretaria, como la Oficina de Gestion de Recursos Humanos,
para asegurar que las cuestiones sistémicas se aborden adecuadamente, y solicita al
Secretario General que la informe periédicamente de las medidas que se adopten en
respuesta a las conclusiones del Ombudsman sobre cuestiones sistémicas;

13.  Acoge con beneplacito la presentacion del primer informe conjunto sobre
las entidades de que se ocupa la Oficina del Ombudsman integrada’ y solicita al
Secretario General que en su sexagésimo quinto periodo de sesiones, y
posteriormente con caracter periddico, le presente un informe de ese tipo;

14. Recuerda los parrafos 48 y 49 de su resolucion 63/253 y solicita al
Secretario General que se cerciore de que se haga el mejor uso posible de los tres
magistrados ad litem para reducir el nimero de causas pendientes ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas;

15. Solicita al Secretario General que establezca lo antes posible un sitio web
completo y un sistema de archivo electronico para el nuevo sistema de
administracion de justicia, teniendo en cuenta la funcidon que desempeiia la Oficina
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de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, y solicita también al
Secretario General que incluya informacién sobre los avances al respecto en el
informe que le presente conforme al parrafo 59 de la resolucion 63/253;

16. Invita a la Sexta Comision a que examine los aspectos juridicos de los
informes que presente el Secretario General, sin perjuicio de la funcién que incumbe
a la Quinta Comision como Comision Principal encargada de los asuntos
administrativos y de presupuesto.
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