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Introduccion

1 Nueva Zelandia se enorgullece de su tradicion de promocion y proteccién de los
derechos humanos en el pais y enel extranjero. Reconocemos la importancia fundamental de
los derechos humanos para el desarrollo de sociedades diversas, inclusivas y democraticas.
Acogemos con beneplacito la oportunidad que ofrece el Examen Periddico Universal (EPU)
para hacerun balancede nuestros progresos y examinar los logros, desafios y oportunidades
de Nueva Zelandia en elambito de los derechos humanos.

2. Como resultado del segundo EPU de Nueva Zelandia se formularon
155 recomendaciones, 121 de las cuales fueron aceptadas por el Gobierno. Los organisnos
gubernamentales colaboran en la determinacion de las medidas necesarias para apoyar la
aplicacion de las recomendaciones aceptadas y mejorar los derechos humanos en Nueva
Zelandia. El Plan de Accién Nacional para la Proteccién y Promocién de los Derechos
Humanos, Mahere Rautaki a Motu*, hace un seguimiento de los progresos alcanzados en la
aplicacion de las recomendaciones aceptadas. El Plan es un instrumento interactivoen linea,
elaborado por la Comisién de Derechos Humanos de Nueva Zelandia —nuestra institucion
nacional de derechos humanos. El Plan permite al pablico determinar y vigilar las medidas
que adopta el Gobierno en relacién con cada una de las recomendaciones. Se actualiza
periddicamente, y recientemente fue objeto de una revision para incorporar las
recomendaciones de 6rganos detratados y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Preparacion del informe

3. El presente informe ofrece una visién de conjunto de los resultados en materia de
derechos humanos de Nueva Zelandia alcanzados entre enero de 2014y septiembre de 2018,
en relacion con las recomendaciones de nuestro segundo EPU. También incluye las medidas
que tiene previstoadoptar el Gobierno enel futuro para hacer frentea los problemas actuales.
Con respecto a los temas que no figuran en nuestro Gltimo EPU, existe ahora una seccion
sobre cuestiones nuevasy emergentes.

4. Tokelau es unterritorio dependiente de Nueva Zelandia. Constituye unapracticausual
para Nueva Zelandia incluir a Tokelau en sus informes. El presente informe contiene un
anexo sobre los tratados de derechos humanos que se aplican a Tokelau. Nueva Zelandia
mantiene relaciones constitucionales especiales con las Islas Cook y Niue, y con Tokelau,
como parte de Nueva Zelandia. En reconocimiento de esas relaciones, se invit6 a los
gobiernosde las Islas Cook, Niue y Tokelau a examinar el proyecto de informe.

5. El Gobierno de Nueva Zelandia, en cooperacion con la Comision de Derechos
Humanos de Nueva Zelandia, celebré consultas publicas en ocho lugares del pais para
conocer las opiniones sobre cuestiones de derechos humanos que revestianimportancia para
las comunidades neozelandesas. Asistieron a esas consultas representantes de organizaciones
no gubernamentales, grupos comunitarios, personas del mundo académico, iwi (tribus
maories), y particulares interesados. Por primera vez, funcionarios gubernamentales visitaron
escuelas en distintos lugares del pais y recabaron las opiniones de mas de 250 estudiantes
sobre cuestiones de derechos humanos de especial interés para la juventud.

6. Durante las consultas se plantearon cuestiones de gran alcance. Los temas que
surgieron con fuerza se sefialan a lo largo de este informe. EI Gobierno reconoce las
preocupaciones planteadasy se comprometea seguir ocupandose de ellas.

Marco de derechos humanosde Nueva Zelandia

Infraestructura e instituciones nacionales de derechos humanos?2

7. La Constitucion de Nueva Zelandia se basa en una serie de fuentes juridicas y
extralegales, incluidos documentos legislativos, el derecho anglosajén, los principios del
Tratado de Waitangi, las convenciones constitucionales, la ley y la costumbre parlamentarias,
y el derecho internacional consuetudinario®. La Ley de Derechos Humanos de 1993, la Ley
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de la Carta de Derechos de 1990, y la Ley de Proteccion dela Privacidad de 1993son las tres
leyes principales que promueveny protegen especificamente los derechos humanos.

8. La Ley de Derechos Humanos tiene por objeto garantizar que todas las personas
reciban un trato justo e igualitario. Enumera los casos en que la discriminacion es ilegal y
prohibe el acoso sexual y racial y la incitacion a la discordia racial. Establece también las
funciones de la Comisidn de Derechos Humanos de Nueva Zelandiay del Tribunal de
Examen de los Derechos Humanos.

9. La Ley de la Carta de Derechos estipula las obligaciones dimanantes del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Toda nueva legislacién que se presente al
Parlamento debera ser examinada para comprobar su compatibilidad con los derechos y
libertades de enunciadosen la Ley de la Carta de Derechos.

10.  La Ley de Proteccion de la Privacidad promueve y protege la intimidad personal y
establece las funciones del Comisionado de Protecciondela Privacidad. Establece principios
relativos a la recopilacion, el uso, la divulgacion y el almacenamiento de informacion
personal por partede los organismos, y alacceso de las personas a su informacion personal.

11.  El Gobierno se ha comprometido a mantener una colaboracién permanente con los
maories, el pueblo indigena de Nueva Zelandia, inclusive a niveles de iwi (tribu), hapii
(subtribu) y whanau (familia). Los derechos e intereses de los maories estan reconocidos y
previstos en diversos instrumentos legislativos. Independientemente de que exista 0 no una
referencia estatutaria expresa, deben tenerse en cuenta el Tratado de Waitangi y sus
principios, y ha de otorgérseles prioridad en una etapa temprana de cualquier accién
gubernamental propuesta para asegurar que se identifiquen los intereses y que se establezca
un compromiso adecuado con las comunidades pertinentes.

Acontecimientos*

12.  Hay varios ejemplos de acontecimientos relacionados con la infraestructura y las
instituciones de derechos humanos de Nueva Zelandia.

13.  Desde su incorporacion a la Alianza para el Gobierno Abierto en 2013, Nueva
Zelandia ha presentado dos planes de accion nacionales. EI primero aborda ks
recomendaciones de una evaluacion del sistema nacional de integridad de Nueva Zelandia
llevada a cabo por Transparency International. Ese examen revel6 que el sistena de
integridad de Nueva Zelandia era fundamentalmente sélido y lo calific6 muy positivanmente
en comparacion con los indicadores de transparencia y buena gobernanza. El segundo plan
incluye compromisos relativos a los procesos presupuestarios abiertos, las practicas de
informacidn oficial, los datos abiertos, la participacion del publico, elaccesoa la legislacion
y la mejora de la elaboracién de politicas.

14.  En 2016 el Parlamento modificé la Ley de Derechos Humanos conel fin de introducir
cambios en laestructuray las funciones dela Comision de Derechos Humanos. Los canbios
permiten una mayor flexibilidad a la Comisién para responder a las nuevas cuestiones de
derechos humanos, ya que ofrece al Comisionado Principal la posibilidad de crear nuevas
carteras para los Comisionados. En virtud de la enmienda se revisaron las funciones de ka
Comision para reflejar las actividades que ya realiza, incluido el mandato de promover el
cumplimiento de las obligaciones internacionales en materia de derechos humanos.

15.  En 2016 Nueva Zelandia llev6 a cabo un examen independiente de los servicios de
inteligenciay seguridad®. El examen se centrd en el marco legislativo porelque se rigen los
organismos de inteligencia y seguridad. La mayoria de las recomendaciones se aplicaron
sobre la base de la Ley de Inteligenciay Seguridad de 2017, que incluye disposiciones
especificas que hacen hincapié en los requisitos que deben cumplir los organisnos de
inteligenciay seguridad para cumplir las normas de derechos humanos.

16.  En 2017, 18 organismos gubernamentales establecieron un Grupo Internacional de
Gobernanza de los Derechos Humanos para dirigir la labor intergubernamental relacionada
con la vigilanciay la presentacion de informes internacionales sobre los derechos hurmanos

GE.18-19175 3



A/HRC/WG.6/32/NZL/1

en Nueva Zelandia y mejorar la rendicion de cuentas para alcanzar las metas en materia de
derechos humanos.

17.  El Gobierno tiene la intencién de proponer legislacién que permita a los tribunales
superiores declarar la incompatibilidad de algunas leyes con la Ley de la Carta de Derechos.
Mediante las declaraciones de incoherencia el Parlamento podra conocer si los tribunales
consideran que alguna ley es incompatible con los derechos fundamentales. EIl Parlamento
puede responder afirmando, modificando o derogando la ley en cuestion. El Gobierno esta
adoptando medidas para determinar cuél seria la modalidad de funcionamiento eficaz de este
poder legislativo.

18.  En 2018 el Gobierno present6 el proyectode actualizacion dela Ley de Proteccion de
la Privacidad, que entrafia modernizar su redaccion, proporcionar una mayor seguridad
juridicay reforzar la protecciéonde la privacidad.

Marco Internacional de Derechos Humanos®

19.  Nueva Zelandia esta decidida a cumplir sus obligaciones internacionales en materia
de derechos humanos en el plano nacional. Aplicamos una practica de larga data de aceptar
obligaciones internacionales solo después de revisary enmendar la legislacion, la politicay
la practica pertinentes para garantizar el cumplimiento. El Gobierno analiza si los canbios
legislativos y de otra indole significan que Nueva Zelandia puede ratificar nuevos
instrumentos de derechos humanos, retirar las reservas y adherirse a los procedimientos de
comunicaciones. Acogemos con beneplécito las recomendaciones pertinentes de los 6rganos
de tratados y de la Comisién de Derechos Humanos de Nueva Zelandia.

20.  Nueva Zelandia ha ratificado siete tratados fundamentales de derechos humanos, y
estd considerando la posibilidad de adherirse a la Convencion Internacional para la
Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas’. En octubre de 2016
nos adherimos al Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad. El Gobierno esté estudiando las consecuencias que se derivarian de ka
ratificacion del Protocolo Facultativo de la Convenciénsobre los Derechos del Nifio relativo
a un procedimiento de comunicaciones.

21.  NuevaZelandiaesta decidida a defender los derechos consagrados en la Declaracion
de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y a seguir participando
en las aspiraciones que en ella se enuncian. El Tratado de Waitangi reviste importancia
fundamental en nuestras leyes y disposiciones constitucionales, y en la labor de los sucesivos
Gobiernos. Nueva Zelandia comparte plenamente los objetivos comunes del Tratado de
Waitangi y de la Declaracion, junto con nuestros marcos juridicos y constitucionales
existentes. El Gobierno ha puesto en marcha una serie de iniciativas para mejorar surelacion
con los maories, de conformidad con los principios del Tratado de Waitangiy los objetivos
de la Declaracion. Como ejemplos recientes cabe mencionar la Ley Te Ture mo Te Reo Maori
de 2016, Te Awa Tupuade 2017 (Ley de Resolucion de Reclamaciones del Rio Whanganui),
y la Ley Te Urewera de 2014. El Gobierno esté estudiando la posibilidad de trabajar con los
maories para elaborar opciones para un plan de accién nacional, estrategia u otra medida
sobre la Declaracion, dadas nuestras circunstancias nacionales nicas. Las opiniones y la
participaciénde los maories seran parte integrante de esas decisiones.

22.  Nueva Zelandia mantieneuna invitacion abiertay permanente a todos los titulares de
mandatos de los procedimientos especiales de las Naciones Unidas, que continuaraen el
futuro. Respaldamos la labor de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, particularmente mediante la aportacién de contribuciones
financieras anuales de uso general. Nueva Zelandia también ha aumentado su consignacion
presupuestaria multianual para la Asistencia Oficial para el Desarrollo (AOD)2. En 2015 se
aumento el presupuesto para la AOD en 228 millones de délares de los Estados Unidos
durante un periodo de tresafios, hasta junio de 2018. En 2018 el Gobierno aprob6un nuevo
aumento por valor de 714 millones de dolares neozelandeses durante un periodo de cuatro
afios, hasta junio de 2022. Esto se basa en proyecciones que indican que Nueva Zelandia
mantendra suconsignacionparala AODen el 0,28 % delingreso nacional bruto.
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IVV. Aplicacionde las recomendaciones

A. Derechos civiles y politicos

Seguridadpersonal y seguridadde los bienes®

23.  Laviolencia, en especial la familiar y sexual, sigue siendoun importante problema de
derechos humanos en Nueva Zelandia. Aproximadamente el 12 % de la poblacion del pais
—mas de medio millon de personas— se ve directamente afectada por la violencia en el
hogartodos los afios.

24.  La violencia afecta desproporcionadamente a algunos sectores de la sociedad
neozelandesa. Los maories estan desproporcionadamente representados como personas
perjudicadas y que causan dafio. Las mujeres tienen entre siete y diez veces més
probabilidades que los hombres de sufrir lesiones graves a causade la violencia de la pareja,
y también experimentan mas incidentes repetidos de violencia interpersonal por parte de
miembros de la familia.

25.  En Nueva Zelandia se registran tasas inaceptables de violencia familiar y sexual. El
Gobierno se centraen elbienestarde las nifiasy nifios y de las familias (whanau), por lo que
es esencial reducir la violencia familiar y la violencia sexual.

26. En las consultas celebradas por el Gobierno sobre el EPU se determiné que k
violencia contra la mujer, el acoso sexual y el maltrato de nifias y nifios eran motivos de
preocupacion. También seplanted la cuestion dela violencia contra los hombresyy los nifios,
incluida la preocupaciénpor elhecho de que no se denunciara esetipo de violencia.

27.  El Gobierno reconoceque las respuestas recientes a la violencia familiar y sexual han
sido inadecuadas y se ha comprometido a mejorar la situacién de las victimas, los autores y
sus familias. EI Gobierno esta creando un organismo especializado encargado de elaborar
una respuesta coherente y global a la violencia en la familia y la violencia sexual. Se han
sentado las bases para lograr mejoras significativas.

28.  Cran parte de los datos sobre la prevalencia de la violencia familiar y sexual en Nueva
Zelandia procede de una encuesta nacional sobre la delincuencia —la méas reciente de las
cuales se llevd a cabo en 2014. En la encuesta de 2018 se ha dado prioridad a la violencia
familiar, que seraobjeto de un estudio a fondo para ayudar a determinar las mejoras en ese
ambito.

Nuevas leyesy politicas

29.  El Gobierno estacreando las bases para aplicar un enfoque sistémico de la violencia
en lafamilia y la violencia sexual. Esas bases, y los avances hacia una aplicacion satisfactoria,
incluiran laaprobaciondenuevas leyes y politicas, unaestrategia nacional para la prevencion
de la violencia en la familia y la violencia sexual, una estrategia de inversion en servicios
relacionados conlaviolenciaenla familia y la violencia sexual, las funciones especificas del
Gobiernoy la elaboraciénde mejores datos.

30.  Seprevéqueen 2018 se aprobara el proyecto de ley sobre la violenciaen la familia
(whanau). El proyecto de ley tipificara nuevos delitos, apoyara nuevas formas de reunir
pruebas, permitira a los jueces remitir a las personas a servicios mas amplios e introducira
cambios en las drdenes de proteccion, las érdenes de seguridad policial y otros mecanismos
paramejorar la seguridad. También tipificara como delito el matrimonio forzado o la unién
civil. Los nuevos recursos ayudaran a las victimas de la violencia sexual a comprender el
procesode justicia.

Servicios de respuesta

31.  En 2016 el Gobierno se comprometié a aportar fondos para ponera prueba unnuevo
modelo de respuesta integrada en materia de seguridad con el fin de mejorar la respuestaa
los episodiosde violencia en la familia y a la puestaen libertad de presos de alto riesgo. Las
caracteristicas incluyen servicios especializados paravictimas y perpetradores, la evaluacion
diaria de riesgos, planes de seguridad familiar y un sistema electrénico de gestién de casos.
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Hasta la fecha se han asignado 26,4 millones de ddlares neozelandeses, y en la Gltima ronda
de financiacién mas de la mitad de esos fondos se destinarona proveedores maories.

32.  Desde 2015, el Colectivo Nacional de Refugios Independientes para Mujeres dirige
el funcionamiento del Whanau Protect —el servicio nacional de seguridad en el hogar de
Nueva Zelandia. El Whanau Protect prestaapoyo a victimas de la violencia en la familia que
experimentan repetidas victimizaciones, corren un alto riesgo de sufrir agresiones graves o
de morir, o estan saliendo de una relacion abusiva. Se realizan mejoras practicas en la
seguridad de las viviendas mediante el suministro de alarmas de seguridad, la sustitucion de
puertas de cristal por puertas sélidas, la reparacion de ventanas rotas, la reduccion de la
vegetacion, la instalacion de luces de seguridad y la sustitucién de cerraduras.
Las evaluaciones demostraron que el 87 % de los clientes se sentian menos temerosos y
el 82 % indico que elagresor no habia realizado nuevos intentos de entrar a la vivienda.

33.  En 2018 seinaugur6 en Canterbury una nueva linea telefénica y de ayuda basada en
la web, “Safe to Talk”, cuya puesta en marcha esta previstaen todo el pais. En 2017 se
establecié un nuevo servicio de respuesta al abuso y el maltrato de personas mayores, que
incluye una linea telefonica de ayuda gratuita y confidencial a través de la cual que
enfermeras o trabajadores sociales pueden brindar asesoramientoa las victimas, sus familias
y sus cuidadores.

34.  Desde 2016, la Comision de Indemnizacidn por Accidentes, la entidad gubernamental
responsable de administrar el plan universal neozelandés de lesiones accidentales sin culpa,
se ha asociado con Gandhi Nivas y la policia neozelandesa para prestar servicios de
intervencién temprana a los autores de actos de violencia familiar y a sus familias. Gandhi
Nivas prestaapoyo a los hombres para cambiar su comportamiento, reducir la probabilidad
de que causen mas dafioy aumentar la seguridad de las familias.

Iniciativas Kaupapa Mdori (iniciativas indigenas)

35. E Ti Whanau es un programa nacional de prevencion de la violencia familiar que
existe desde hace muchos afios. Se trata de unarespuesta maori, que cuenta con el apoyo del
Gobierno, a los niveles inaceptablemente altos de violencia en la familia (whanau). Utilia
un enfoque basado en los puntos fuertes para aumentar los factores de proteccion (cono la
identidad cultural, el capital social, la estabilidad familiar y la cohesiénde lacomunidad) y
reducir los factores de riesgo deviolencia familiar.

36.  El cambio de las actitudes, comportamientos y normas que permiten y sostienen la
violencia es una prioridad del programa E Ti Whanau. A través de la radio, eventos
comunitarios, medios sociales y foros educativos (wananga) se difunden mensajes clavey se
dan a conocer recursos especificos. Las encuestas llevadas a cabo entre 2014 y 2017
demostraron que los recursos del E T Whanau tenian un impacto positivo en el cambio de
creencias, actitudes y comportamientos. Con el tiempo, y con un marco de medicion
reforzado, cabe esperar que el program E Ti Whanau se traduzca en una reduccién de la
violencia familiar entre sus comunidades participantes.

Iniciativas educativas paralas comunidades del Pacifico

37.  La Comisién de Indemnizacion por Accidentes colabora con la organizacion Le Va
(organizacion del grupo Pasifika), que trabajara con las comunidades del Pacifico para
establecerunplandeacciénnacional de prevencion de lesiones, en cuyo marco se establecera
un servicio denominado Pasifika Spearhead centrado en la prevencion de la violencia
familiar, la violencia sexual y el comportamiento suicida de los jévenes. Dicho servicio
permitira que las personas jovenesy sus familias adquieran las capacidades necesarias para
ayudara prevenir laviolencia mediante el suministro de educacién, capacitacion, recursos e
instrumentos basados en datos empiricos, adaptados a las necesidades de las comunidades
del Pacifico.

Comerciode armas

38.  NuevaZelandafue uno de los principales defensores del Tratado sobre el Comercio
de Armas (TCA), que entr6 en vigor para Nueva Zelandiaen 2014, La Ley de Controlde
la Intermediacion (Armasy Articulos Conexos), de 2018, introdujo controles mas amplios
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en ese ambito. El regimen de intermediacidn tiene aplicacion extraterritorial y abarca también
los productos de doble uso en determinadas circunstancias. Nueva Zelandia ha emprendido
iniciativas en apoyode la universalizaciény aplicaciondel TCA, como la elaboracion de un
modelo de legislacién de aplicacion y de una “lista de control de las exportaciones” para el
Pacifico. En 2018 Nueva Zelandia fue sede de la Conferencia del Pacifico sobre Tratados de
Armas Convencionales, organzada para promover la adopciény aplicacion del TCA en ka
region del Pacifico.

Igualdad y no discriminaciénenel sistemade justiciapenal ‘2

39.  Los maories constituyenalrededor del 15% de la poblacionde Nueva Zelandia, pero
han sido aproximadamente la mitad de la poblacién penitenciaria de Nueva Zelanda durante
varias decenios. Los hombres de los pueblos del Pacifico representan una proporcidnbastante
excesiva de la poblacién carcelaria. Por el contrario, los maories estan insuficienterrente
representados en la policia de Nueva Zelandia (11 %) y en el sistema judicial (10 %). Se
estan realizando esfuerzos para abordar esas cuestiones y garantizar que nuestro sisterra de
justicia penal esté libre de discriminacion.

40.  Durante las consultas del EPU se plantearon preocupaciones sobre el sistema de
justicia de Nueva Zelandia y el tratamiento de los reclusos. Algunos participantes
describieron el sistema de los tribunales de familia como lento, engorroso y, en ocasiones,
sesgado encontradelos hombresy las personas con problemas desalud mental. También se
expresO preocupacion por el hecho de que se remitiera a tribunales para adultos a personas
de 17 afios en vezde remitir esos casos al sistema de justicia de menores, debido al elevado
numero de maories encarcelados y a la parcialidad del sistema de justicia penal.

Justiciade menores

41.  NuevaZelandiacontinta dando prioridad a los esfuerzos para mejorar los resultados
de la justicia de menores, particularmente para los jovenes maories. Los organismos
gubernamentales elaboraron recientemente un conjunto de datos que indicaqueel sisterra de
justicia de menores esté funcionando bien en relacion con medidas clave. Los resultados
positivos incluyen una disminucion de la tasa de delincuencia infantil (nifios de 10 a 13 afios)
y juvenil (14 a 16 afios) en un 59 % y un 63 %, respectivamente, entre 2009-2010
y 2016-2017. La tasa de comparecencia ante los tribunales de menores también disminuyo
en un 38 % entre 2009-2010 y 2016-2017. Sin embargo, los datos indican que existen
posibilidades de mejora, especialmente en lo que respecta a los resultados correspondientes
alos maories y en alusodela prisidén preventiva. El Gobierno haelaborado unplan detrabajo
paraabordar esas esferas.

Ladiversidaden la policia de Nueva Zelandia

42.  La policia de Nueva Zelandia tiene gran interés en el reclutamiento de un mayor
numero de mujeres neozelandeses de etnia maori, del Pacifico, india, africanay asiatica. La
canalizacidn de talentos se gestiona de manera proactiva para reflejar la diversidad de
nuestras comunidades. En 2016, la policia de Nueva Zelandia recibi6 el mdximo galardon
gue otorgan los Premios de Diversidad de Nueva Zelandia por sus esfuerzos para reclutar,
capacitar y ascender a mujeres policias. La policia de Nueva Zelandia tiene como objetivo
que, a mas tardar en 2020, su fuerza de trabajo alcance el porcentaje de los maories en la
poblaciénen general.

43.  El Comisionado de Policia y los comandantes de distrito se retnen periddicamente
con importantes dirigentes de las comunidades étnicas y del Pacifico. Al nivel de base, los
oficiales de enlace de la policiaayudanen latarea de lograr la participacion e integracion de
la comunidad.

Otrassoluciones

44.  Tras unaextosafase piloto, se han puestoen marcha nueve paneles comunitarios Te
Pae Oranga — lwi (tribu), que constituyen una alternativa al enjuiciamiento de algunas
infracciones de menor gravedad. Esos paneles obligana los infractores a rendir cuentas, pero
secentranen laprevenciony en abordar las causas subyacentes de la conducta delictiva. Los
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paneles se basan en los tikanga Maori (principios culturales maories), pero estan abiertos a
la participacion de todos. En el caso de infractores maories, los paneles utilizan el
whanaungatanga (parentesco) como herramienta para la rendicion de cuentasy la
rehabilitacion. Las proyecciones indican que 1.200 infractores compareceran ante un panel
en 2018, y las evaluaciones demuestran la eficacia de los paneles, que hanlogrado reducir la
reincidencia entre la juventudmaorien un 12 %.

45.  El Ministerio para la Infancia (Oranga Tamariki) presta apoyo a varias iwi (trious)
para coordinar la celebracion de Conferencias de Grupos Familiares, que son reuniones de
mediacion entre miembros de la familia y funcionarios, como trabajadores socialesy la
policia, sobre cuidados y proteccidn, o la conductadelictivade nifias o nifios o adolescentes.
Las victimas reciben ayuda para participar en las Conferencias de Grupos de Familia sobre
justicia de menores.

Tribunales de Justiciade Menores Rangatahiy Pasifika

46.  Quince tribunales Rangatahi (de justicia de menores) y dos tribunales Pasifika
funcionan en los marae (lugares de reunion tradicionales) o en salas comunitarias. Esos
tribunales desempefian sus funciones dentro del marco existente de tribunales de menores
para dar una respuesta mas adecuada desde el punto de vista cultural para los delincuentes
juveniles y sus familias.

47.  Las pruebas demuestran la eficacia de los tribunales Rangatahi para facilitar el
comportamiento positivo de la juventud, relacionandolos con su identidad cultural, su
comunidad y sus modelos de conducta positivos, y ayudandoles a desarrollar relaciones
positivas. Un estudio indicativo llevadoa cabo por el Ministerio de Justicia demostré que las
personas jovenes que comparecian ante un tribunal Rangatahi o Pasifika tenian un 11 %
menos de probabilidades de reincidencia en el afio siguiente que aquellos que habian
comparecido ante el Tribunal de Menores. La modalidad de trabajo de los tribunales
Rangatahi y Pasifika esta reconocida internacionalmente, y se les ha otorgado el Premio
Australianoa la Excelencia en la Administracion Judicial.

Actividades relacionadas conreclusos maoriesy de lasislas del Pacifico

48.  La Administracion Penitenciaria ofrece una serie de programas e intervenciones
disefiados pararesponder a las necesidades de los maoriesy personas de otros grupos étnicos.
La Administracion Penitenciaria cuenta con un Equipo de Servicios para los Maories, que se
ocupademejorar las actividades relacionadas con los infractores maories, y colaboracon los
dirigentes maories conelfin de obtener mejores resultados para ese grupo de habitantes.

49.  Ademas, la Administracion Penitenciaria contrata a una serie de organizaciones no
gubernamentales para que ofrezcan diversos programas de base cultural dirigidos a los
maories y las poblaciones de las islas del Pacifico (pero abiertos a la participacién de todos)!3.

50. En 2017 el Tribunal Waitangi** publicé un informe sobre las tasas
desproporcionadamente altas de reincidencia de los maories. EI Gobierno ha adoptado
medidas para aplicar muchas de las recomendaciones del Tribunal. Se trata de una laboren
curso, queincluye actividades relativas a unanueva Estrategia Maori, que se estaelaborando
en colaboracion con los dirigentes maories.

Servicios de salud mental

51.  La poblacion carcelaria de Nueva Zelandia registra altos indices de problemas de
salud mental. Durante las consultas sobre el EPU se plante6 la necesidad de fortalecer los
servicios desalud mental para reclusos.

52. La Administracién Penitenciaria esta poniendo a prueba cuatro servicios de salud
mentaly reintegraciondestinados a promover la capacidad para ocuparse deunomismoy la
autonomia. Equipos demédicos clinicos trabajan directamente con las personas detenidas en
las carceles y centros penitenciarios de la comunidad para apoyar sus necesidades de salud
mental e impartir educacion sobre salud mental al personal. También se presta apoyo a las
familias de las personas detenidas que participan en los servicios de salud mental en cuatro
de los centros penitenciarios comunitarios.

8 GE.18-19175



A/HRC/WG.6/32/NZL/1

53.  Ademas, se estadesarrollando el Proyectode Intervencién y Apoyo para transfonrar
el apoyo disponible para las personas detenidas vulnerablesa la autolesion y el suicidio. El
nuevo modelo de atenciénadoptara unenfoque terapéuticoy a largo plazo paraasegurar que
esas personas reciban elapoyo que necesitan.

54.  Las cérceles de Nueva Zelandia cuentan ahora con Dependencias de Intervencion y
Apoyo, anteriormente conocidas como Dependencias de Riesgo, cuya finalidad es
proporcionar un entorno seguro para alojar a los reclusos que corren el riesgo de
autolesionarse. En 2015-2016, 3.088 reclusos fueron ingresados en las Dependencias de
Intervenciony Apoyoen 4.281 ocasiones durante un promedio de siete dias. El Defensor del
Pueblo de Nueva Zelandia ha planteado cuestiones relativas al tratamiento de las personas
detenidas en esas Dependencias, en particular las relativas a la intimidad y el uso de canes
con sujeciones, y se ha comprometido a velar por que las Dependencias de Intervencion y
Apoyocumplanlas normas adecuadas y promuevan la seguridady la prestacién de apoyo al
personaly las personas allidetenidas. En 2017 Nueva Zelandia modificé el Reglamento de
Administracién Penitenciaria, limitando el uso de camas con sujeciones a situaciones en las
que todos los demas medios de prevenir lesiones y garantizar la seguridad fueran ineficaces
oinviables. Laintencion a largo plazo es dejar de utilizar ese tipo de camas.

55.  Enjulio de 2018 la Administracion Penitenciaria inicié la remodelacion de la Prision
de Auckland, la instalaciénde maxima seguridad de Nueva Zelandia. La instalacion incluye
unaunidad de tratamiento de salud mental construida especialmente para ese fin y un jardin
terapéutico sensorial. También se estaconstruyendo un nuevo centro desalud mental dotado
de 100 camas en la prisién de Waikeria.

56.  La Administracion Penitenciaria tiene muy en cuenta la dignidad y la privacidad de
todos los reclusos. La privacidad en celdas seguras debe equilibrarse frente al riesgo que
supone para lavida delrecluso. Las cAmaras de las Dependencias de Intervenciony Apoyo
se utilizan de conformidad con la Ley de Administracion Penitenciaria de 2004 y el
Reglamento de Administracion Penitenciaria de 2005. Un Grupo de Trabajo Nacional esta
considerando la posibilidad de utilizar la televisién de circuito cerrado preservando ka
privacidad en las céarceles, lo que significa examinar si se podrian hacer cambios para
asegurar una mayor dignidad personal. Se ha establecido la Junta de Gobierno para el
Bienestarde los Prisioneros, encargada de prestar asesoramiento sobre la gestiony el cuidado
de personas detenidas bajo custodia, y paraimpulsar programas de trabajo que aborden las
necesidades identificadas. La Junta se centra en la supervision de la seguridad y el bienestar
de los reclusos, y entre sus miembros externos independientes figuran dos exDefensores del
Pueblo.

B. Derechosecondmicos, socialesy culturales

Educacion?®

57.  El sistema educativo de Nueva Zelandia refleja nuestra sociedad diversa, que acoge
diferentes habilidades, creencias religiosas, grupos étnicos y niveles de ingresos. La
escolarizacionen escuelas publicas es obligatoria entre los 6y los 16 afios de edady gratuita
entre los 5y los 19 afios. La educaciénen la primera infancia no es obligatoria, pero el 97 %
de las nifias y nifios neozelandeses la reciben. El Gobierno subvenciona la ensefianza en la
primera infancia para todas las nifias y nifios hasta 6 horas por dia laborable, y es posible
obtener unamayor subvencidnpara nifias y nifios de 3a 5afios durante 20 horas por sermana.
Desde 2018, los estudios correspondientes al primer afio de ensefianza terciaria son gratuitos.
Esamedida se hara extensivaa los tres primeros afios de la ensefianza terciaria a mas tardar
en 2024.

58.  Durante el ciclo de educacion media el estudiantado maori cursa todas o algunas de
las asignaturas en Te Reo Maori (el idioma maori), por lo menos el 51 % del tiempo. Las
escuelas queensefian en inglés utilizan el plan de estudios de Nueva Zelandia. Las escuelas
que imparten ensefianza en idioma maori utilizan el Te Marautanga o Aotearoa (un plan de
estudios basado en las filosofias maories). En conjunto, establecen una vision para la
juventud neozelandesa: seguros de si mismos, conectados y participando activamente en el
aprendizaje alo largo de toda la vida. El plan de estudios esta disefiado para proteger contra

GE.18-19175 9



A/HRC/WG.6/32/NZL/1

10

el sexismo, el racismo y la discriminacion. Pide a las escuelas que se aseguren de reconocer
y afirmar las identidades, idiomas, habilidades y talentos del estudiantado y de ofrecerkes
oportunidades para que todos logrenresultados positivos.

59.  Si bien hay mucho de lo que enorgullecerse en el sistema educativo de Nueva
Zelandia, el Gobierno se ha comprometido a mejorarlo. Recientemente, el Ministro de
Educacion anuncié un amplio programa de trabajo trienal, que incluye un examen explicito
de la repercusionen el estudiantado maoriy del Pacifico, y elapoyo a la educacion media de
los maories y los estudiantes con necesidades educativas.

60. El Gobierno haestablecidoun ambicioso programa de trabajo conuna vision a largo
plazo de laeducacion parasatisfacer las necesidades detodo el estudiantado. El programa de
trabajo incluye revisiones, estrategias a medio plazo para trazar prioridades y acciones, e
iniciativas clave que debenponerse en marcha ahora.

61.  En las consultas sobre el EPU se plantearon cuestiones relacionadas con la educacion,
incluso en las escuelas secundarias. Se pidi6 la ensefianza obligatoria del Te Reo Maoriy el
fortalecimiento de la educacion en materia de derechos humanos. Se expresé preocupacion
por la instruccion religiosa en algunas escuelas publicas, las tasas de intimidacién y los
requisitos minimos de calificacidn del personal docente de la primera infancia y los auxiliares
docentes.

Mejora de los resultados de la educacionde los estudiantes maories y del Pacifico

62.  Las tasas de participaciony rendimiento escolar de las comunidades maories y del
Pacifico en Nueva Zelandia estan mejorando, pero siguen siendo inferiores a las de otros
grupos étnicos. El Gobierno reconoce que el sistema educativo debe mejorar los resultados
para los estudiantes maories y del Pacifico. La Ka Hikitiaes la estrategia educativa del
Gobierno maori, que reconoce las aspiraciones de los maories y la importancia de la
identidad, elidioma y la cultura maories para alcanzarel éxito. El Gobierno también apoya
la Tau Mai Te Reo —estrategia sobre el idioma maori en la educacién, centrada en el
importante papel del idioma maoriy de la educacion media maori para el desarrollo de un
sélido sentidode la identidad cultural detodo el estudiantado del neozelandés. El rendimiento
académico en la educaciénmedia en maories significativamente superior al que comesponde
a la educacién mediaen inglés.

63.  Conrespectoalestudiantado del Pacifico, el Plan de Educacidn para las Poblaciones
de las Islas del Pacifico, 2013-2017 promueve la armonizacion entre el entorno educativo del
alumnoy su hogaro suentorno cultural.

64.  El Ministerio de Educacion esta trabajando para mejorar los resultados educativos
mediante una ensefianza mas receptiva desde el punto de vista cultural. Se estan realizando
esfuerzos para abordar la lucha contra el racismo y los prejuicios en todos los niveles,
incluidas las politicas del Consejo de Administracion de la Escuela, el entorno escolar, las
practicas de ensefianza y las formas en que las nifias y nifios y las personas jovenes se
relacionan entre si.

Apoyo al aprendizaje

65. El derechoalaeducacioninclusivase reflejaen la Ley de Educacion de 1989y se ve
reforzado por la Estrategia de Nueva Zelandia sobre la Discapacidad. En virtud de la Ley de
Educacion las personas con necesidades educativas especiales tienen el mismo derecho a
matricularse y recibir educacion en las escuelas publicas que las deméas personas. Las
escuelas publicas tienenla obligaciénexplicita de serinclusivas.

66. La Ley de Enmienda de la Ley de Educacion (Actualizacién) de 2017, introdujo
cambios para facilitar a las escuelas unaayuda mas rapiday adaptada a sus necesidades, y la
intervencioén del Ministerio de Educacion en los casos en que se impidiera elacceso de una
nifia o nifio a la educacion. Durante 2015, el Ministerio de Educacion celebro consultas con
més de 3.650 progenitores, whanau (familias), y los sectores de la discapacidad y la salud.
La informacion obtenidadestaco la necesidad de que el sistema de apoyo al aprendizaje fuese
méas accesible, centrado en las necesidades de las nifias y nifios y las personas jovenes,
flexible y vinculadoa otros servicios sanitarios y sociales. Se elabord un nuevo enfoque de
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apoyo al aprendizaje para abordar las cuestiones planteadas, que comprendia una mayor
coordinacién, una mayor flexibilidad en los entornos de aprendizaje y un mejor intercanbio
de datos entre los proveedores de servicios. El nuevo enfoque se ha puesto en practica
en 21 Kahui Ako (comunidades de aprendizaje), y en 2018 se hara lo mismo en otro grupo
de 26 escuelasy servicios de aprendizaje temprano.

El acoso en las escuelast®

67.  El acoso, incluido el ciberacoso, en las escuelas de Nueva Zelandia es preocupante.
Las escuelas deben proporcionar un entorno fisico y social seguro para los estudiantes. El
Ministerio de Educacion presta apoyo a las escuelas mediante la aportacion de recursos
practicos y orientacion, ademas de acceso gratuito a las herramientas de la encuesta
Wellbeing@School, que forma partedel Marco de Escuelas Neozelandesas Libres de Acoso.
Los datos obtenidos porintermedio de esas encuestas indican que las tasas de incidentes de
acoso denunciados por los estudiantes esta disminuyendo.

Salud’

68.  En general, Nueva Zelandia cuenta con un sistema de salud financiado con fondos
publicos que funciona eficazmente. Existe un marco legislativo con estrategias y politicas
disefiadas para garantizar la prestacion de asistencia sanitaria y el disfrute efectivo del
derechoalasalud.

69. Lapoblacion neozelandesa vive mas tiempo conbuena salud, pero siguen existiendo
disparidades en los resultados de salud, en particular con respecto a los maories, los pueblos
del Pacifico y las personas que viven en las zonas de bajo nivel socioeconémico. En
comparacion conotros paises de la Organizacidn de Cooperacién y Desarrollo Econ6micos
(OCDE), las nifas y nifios de Nueva Zelandia sufren altos niveles de enfermedades
infecciosas, lesiones, malos tratos y hospitalizacion por enfermedades prevenibles conmo la
fiebre reuméaticay la neumonia. La tasa de suicidio de personas jovenes en Nueva Zelandia
es unade las mas elevadas de los paises de la OCDE. Durante las consultas sobre el EPU, la
necesidad de mejorar los servicios de salud mental, en particular para los grupos vulnerables,
fue un tema en el que se hizo gran hincapié. Entre otras cuestiones planteadas figuraron ka
vulnerabilidad de las personas que padecen demencia, la intencidn del Gobierno de revisar
la legislacion sobreelaborto, y lasaludy los derechos sexuales y reproductivos, en particular
de las personas jovenes, las mujeres y los maories.

Lasalud de los maories

70.  Bxisten disparidades importantes y persistentes en los resultados de salud de las
personas maories y no maories en Nueva Zelandia. La esperanza de vida es inferior en
aproximadamente cuatro afios tanto paralos hombres como para las mujeres. Los maories
tienen una mayor tasa de discapacidad, independientemente de su edad, y la tasa total de
mortalidad por enfermedades cardiovasculares representa mas del doble de la media
nacional. Las personas adultas maories mayores de 25 afios tienen mas probabilidades de
padecer cancery un50% mas de probabilidades de morira consecuencia de esa enfermedad.
Los personas maories de edades comprendidas entre los 5y 34 afios tienen casi el doble de
probabilidades de haber sido hospitalizadas porasma que las personas no maories.

71.  La reduccionde las desigualdades en los resultados de salud de los maories es la
funcion del sector de la salud en general. La Estrategia de Salud de los Maories de Nueva
Zelandia, He Korowai Oranga, establece el marco general orientativo del Gobierno y el
sector de la salud y la discapacidad para reducir las desigualdades y lograr los mejores
resultados de salud para los maories. Durante el periodo 2017-2018 se incorporaron planes
de salud especificos para los maories en los planes anuales de las Juntas de Sanidad de
Distrito de Nueva Zelandia para lograr un enfoque méas idéneo en todoel sector de la salud,
con elobjetivo explicito de fortalecer los resultados de salud de los maories.

72.  El Tribunalde Waitangise encuentraen las primeras etapas de una investigacion del
sistema de salud y de denuncias de violaciones del Tratado de Waitangi en relacion con los
servicios de salud quese prestana los maories. El Gobierno participa en esa investigaciony
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ha alentado al Tribunal a adoptar un enfoque con perspectiva de futuro respecto de las
recomendaciones que surjan.

73.  Se estan abordando los obstaculos alaccesoa los servicios de saludy discapacidad a
que hacen frente los maories. En 2016 la Comision de Indemnizacidn por Accidentes puso
en marcha una estrategia especifica para los maories —Whaia Te Tika, en reconocimiento
de que los maories son 2,5 veces mas propensos que los nomaories a sufriruna lesion grave
que cambie su vida, pero tienen menos probabilidades de acceder a los servicios de la
Comision de Indemnizacion por Accidentes. La estrategia establece el compromiso de
colaborar con los maories y sus whanau (familias) para alcanzar mejores resultados,
asegurando la minimizacion de la incidencia y las consecuencias de las lesiones para los
maories.

Lasalud de lospueblos del Pacifico

74.  En comparacion con la poblacion total de Nueva Zelandia, los pueblos del Pacifico
tienen un estado de salud mas deficiente en una variedad de mediciones. Las nifias y nifios
del Pacifico tienen mas probabilidades de tener sobrepeso que los de otros grupos de
poblacién,y el estado de salud de los pueblos del Pacifico exhibe desigualdades en relacion
con los de otros paises en casi todas las enfermedades crdnicas e infecciosas. La esperanza
de vida de los hombres y mujeres del Pacifico es aproximadamente seis afios menor que la
de sus contrapartes fuera del Pacifico. Las personas adultas del Pacifico también tienen el
doble de probabilidades de sufrir mayor angustia psicolégica (probabilidad alta 0 muy alta
de ansiedad o trastorno depresivo) en comparacion con las que noson del Pacifico.

75.  El Ala Mo ui: Plan de Salud y Bienestar para los Pueblos del Pacifico 2014-2018
prevé un marco de resultados para la prestacion de servicios sanitarios de gran calidad,
que atiendan a las necesidades de los pueblos del Pacifico. El marco establece 13 acciones
en 4 esferas prioritarias. En el plano nacional, los resultados correspondientes a los puebos
del Pacifico han alcanzado laequidad en 5de 21 indicadores, incluidos el acceso a servicios
en materia de consumo de alcoholy drogas, el programa Before School Check, y las tasas de
utilizacion de servicios de médicos generales y enfermeras?®,

76.  También se estanabordandolos obstaculos que impiden elacceso de los pueblos del
Pacifico a los servicios de salud y de discapacidad. Por ejemplo, en 2016 se efectud la
traducciona seis idiomas del Pacifico de la informacion sobre los servicios para personascon
discapacidad, junto conuna campafia en los medios de comunicacion para concienciar sobre
los servicios de discapacidad disponibles para las comunidades del Pacifico y poneren tela
de juicio las percepciones negativas.

Servicios especificos

77.  Se han realizado esfuerzos, con cierto éxito, para prevenir la fiebre reumatica, que
afecta principalmente a las nifias y nifios y personas jévenes maories y del Pacifico que viven
en zonas muy desfavorecidas. En 2016, la tasa de fiebre reumatica fue de 3,0 casos por
100.000 personas (137 casos), vale decir, unareduccién del 23 % frentea la tasa de referencia
establecida para el periodo 2009-2012. Alnivelnacional se disponede dispensarios gratuitos
para casos de amigdalitis, que prestan servicios de tratamiento infantil con arreglo a un
programa que funciona en 230 escuelas.

Salud mental

78.  Lanecesidad de mejorar los servicios de salud mental, en particular para las personas
jovenes, los hombres, las comunidades étnicas y lacomunidad LGBTIQ (personas lesbianas,
gais, bisexuales, transgénero, queer e intersexuales), fue un tema importante durante las
consultas sobre el EPU.

79.  En 2018 el Gobierno inicié unainvestigacionsobre lasalud mental y las adicciones,
en respuesta a la preocupacion generalizada por los servicios de salud mental y adicciones.
La investigacion tiene por objeto determinar las necesidades no atendidas y formular
recomendaciones para la aplicaciénde un enfoque mas cohesivo. La investigacién reconoce
gue hay trabajo por hacer para mejorar los servicios y los resultados en materia de salud
mental de la poblacion neozelandesa, en particular de los grupos vulnerables. El Gobiemo
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esta adoptando medidas parareducireluso de lareclusiény la restriccion, especialmente en
los &mbitos de lasalud mentaly las adicciones.

80. El Gobierno reconoce que los calabozos de la policia no son un entorno apropiado
para realizar evaluaciones de salud mental. En 2017, habia casi 1.500 personas detenidas bajo
custodia policial con ese fin. Durante el periodo que abarca elinforme, la policia de Nueva
Zelandiase centroen asegurar la evaluacion de unmayor nimerode personas en unentomo
de servicios de salud, o en sus hogares. Como resultado de ello se ha logrado unareduccion
de dos tercios en el nimero de personas detenidas bajo custodia policial a la espera de una
evaluacionde salud mental.

8L.  La reduccionde las disparidades en los resultados de salud mental de los maories es
una prioridad de larga data. Los maories constituyen aproximadamente el 15 % de la
poblacién, perorepresentanel 27 % de los usuarios de los servicios de salud mental. En 2016,
los maories tenia 3,6 veces mas probabilidades de estar sujetos a una orden de tratamento
comunitario que cualquier otra persona no maori'®. Desde julio de 2017 todas las Juntas de
Salud de Distrito tienen la obligaciénde cumplir lareduccion de latasa de maories sujetos a
6rdenes de tratamiento comunitario en un 10%, a mas tardar en junio de 2018.

82.  En 2012 se pusoenmarchaunProyectode Salud Mental para la Juventud para ayudar
a prevenir problemas de salud mental y mejorar el acceso de la juventud a los servicios de
salud mental. El proyecto comprende 26 iniciativas, incluidos servicios integrales de salud
en las escuelas, que fueron utilizados porunos 110.000 estudiantes en 2015-2016.

Derechos de personas o grupos especificos

Mujeres

83.  En 1893, Nueva Zelandia se convirtid en el primer pais del mundo que concedia el
derecho de voto a las mujeres. El Gobierno se enorgullece de mantener el papel de Nueva
Zelandia como lideren materia de igualdad de género, pero reconoce quese puede hacer mas
para proteger y promover los derechos de la mujer. Nuestro marco legislativo ofrece a las
mujeres una proteccion integral contratodas las formas de discriminacion?.

Educacidn, capacitaciény utilizacionde las competencias?®

84. Las mujeres neozelandesas estan adquiriendo cualificaciones mas altas que los
hombres, pero sus competencias no se traducen en oportunidades profesionales. Hay més
mujeres que hombres que no participan en la educacién, el empleo o la capacitacion, y las
mujeres y las madres jévenes maories y del Pacifico son particularmente vulnerables al
empleo de baja remuneracion y a resultados financieros poco favorables.

85.  El Gobierno esté alentando a las mujeres y las nifias a formarse y trabajar en
ocupaciones en las que se prevé un alto crecimiento y en las que las mujeres estan
escasamente representadas, como es elcaso de las industrias de la ciencia, la tecnologia, ka
ingenieria y las matematicas, asi como de la construccion y el comercio. La iniciativa
multisectorial del Gobierno denominada “A Nation of Curious Minds”, He Whenua Hihiri i
te Mahara (una nacion de personas con mentes inquisitivas), tiene por objeto alentary
facilitar una mayor participacion en las esferas de la ciencia y la tecnologia en todos los
sectores de lasociedad, incluidas las mujeres y las nifias. Desde 2018, el contenido del plan
de estudios de tecnologias digitales, Hangarau Matihiko, permite que todo el alumnado
reciba instruccion en materia de principiosy programas informaticos.

86.  El Gobierno se hacomprometidoa promover la capacitacion de los grupos de mujeres
vulnerables, y desde 2014 se hatriplicado el nimero de mujeres maories y del Pacifico que
participan en cursos de capacitacion profesional.

87.  La mayor participacion de la mujer en las responsabilidades de la familia, y la
consiguiente necesidad de contar con trabajo flexible o a tiempo parcial, pueden actuar conmo
barreras para la plena utilizacion de las aptitudes de la mujer en los lugares de trabajo de
Nueva Zelandia. El Ministerio de la Mujer ha colaborado con las cAmaras de comercio, los
organismos de desarrollo econdmico, las organizaciones de capacitacion de la industria, las
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asociaciones comerciales y otros departamentos gubernamentales para promover una mayor
flexibilidad en el lugar de trabajo, tanto para las mujeres como para los hombres. Las
iniciativas incluyentalleres para propietarios de pequefias y medianas empresas, el desarrolio
de un conjunto de herramientas de trabajo flexible y la elaboracion de perfiles de empresas
paladines en materia de de trabajo flexible.

Lasmujeresy el liderazgo?

88.  El Ministerio de la Mujer dispone de recursos para poner en contacto a las mujeres
con elfin de ayudarlas a desarrollar su potencial de liderazgo, y esta trabajando para mejorar
el equilibrio de género entre los dirigentes de alto nivel.

89.  En 2016 el Gobierno logro su objetivo de que al menos el 45 % de las mujeres
participaran enlas juntasy comités del sector estatal. Se requieren esfuerzos adicionales para
aumentar el namero de mujeres que ocupan cargos de presidencia de consejos de
administracion (34,5% en 2017) y paraabordar su escasarepresentacion en los consejos de
administracionen determinados &mbitos del sector estatal. El Gobierno se ha fijado la nueva
meta de alcanzar una representacion del 50 % de la mujer en las juntas estatales a mas tardar
en 2021.

90. Larepresentaciondela mujerentre el personal directivo superior en laadministracion
publica de NuevaZelandia sesituaba enel 47,9 % en 2017, cifra que sigue siendo inferior al
porcentaje de mujeres en la administracién publica en general (60,5 % en 2017), pero que
equivale a un aumento en comparacion con el 38,4 % que se registrabaen 2009. Si se
mantienen las tendencias actuales, el 50 % de los altos cargos de la administracidn pUblica
neozelandesa seran mujeres a mas tardar en torno a 2020.

91.  Las mujeres estanalnmenos representadas en los puestos con funciones de liderazgo
del sector privado. Constituyen el 20 % de los directores y el 19 % del personal directivo
superior de todas las empresas que cotizan en la Bolsa de Valores de Nueva Zelandia. No
obstante, muchas organizaciones del sector privado defienden activamente la diversidad de
género®,

La desigualdad salarial por razén de géneroy la equidad salarial?*

92. La desigualdad salarial por razon de género es un indicador de alto nivel de la
diferenciaentre los ingresos de los hombres y las mujeres. En junio de 2017, la desigualdad
salarial porrazén de género en Nueva Zelandia se situabaen el 9,2 %. Si bien esta diferencia
hatendido a disminuir desde 1998 (16,2 %), los progresos hansido lentos en la G ltima década.

93.  La reduccion de la desigualdad salarial por razon de género es una prioridad del
Gobierno. Se estan adoptando medidas para:

 Abordar la desigualdad salarial por razén de género en los sectores basicos de la
administracionpublica (12,5 % actualmente, con respecto al salario anual medio).

« Prestarapoyo a las medidas de los empleadores.
« Obtenery divulgar datos sobre la desigualdad salarial por razon de género.

94.  El Gobierno esta adoptando medidas para abordar la cuestién de la equidad salaral
(igual remuneracion por trabajo diferente de igual valor) en el contexto de la discriminacion
sistémica, en la que los trabajos que tradicionalmente desempefian las mujeres ofrecen una
remuneracion inferiora la de los trabajos quetradicionalmente desempefian los hombres. El
Gobierno esta elaborando un proceso para examinar las solicitudes de equidad salarial de
quienes desempefian ocupaciones conpredominio de mujeres afectadas por la discriminacién
estructural sistémica, que histéricamente se han infravalorado y siguen estando
infravaloradas.

95.  Unreciente fallo porelque seotorgd unaindemnizacion de 2.000 millones de délares
neozelandeses en concepto de equidad salarial a 55.000 trabajadores de atencidn y apoyo de
los servicios de atenciénresidencial para personas de edad y personas con discapacidad, asi
como de los servicios de apoyoa los hogares y a lacomunidad de NuevaZelandia, demuestra
la importancia de la equidad salarial. Cabe esperar que en 2018 se promulgue legislacion en
materia de equidad salarial.
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Otras cuestiones

96. Nueva Zelandia cuenta con legislacion para preveniry castigar el matrimonio forzado,
el matrimonio de menores y la mutilacion genital femenina. Los organismos
gubernamentales han acordado identificary apoyar a las victimas de matrimonios forzados y
de menores de edad?.

Nifas y nifios2

97. Las niflas y nifios y las personas jovenes constituyen alrededor del 26 % de la
poblacion de Nueva Zelandia. La mayoria de nuestras nifias y nifios crecen sanos 'y bien
educados, pero la pobreza sigue siendo un problema persistente para demasiadas personas.
Los niveles dependendelumbraly la medida que se utilicen, pero con arreglo a las medidas
primarias propuestas en elproyecto de Ley para la Reduccion de la Pobreza Infantil (véase
més adelante), las estimaciones recientes del nimerode nifias y nifios que viven en la pobreza
oscilan entre 135.000 y 210.000. Hay que tener en cuenta cuestiones interrelacionadas con
las estadisticas sobresaludinfantil, vivienda y educacion, asicomo los desafios transversales

para asegurar que todos nuestros nifios y nifias estén libres de violencia, malos tratos y
descuido.

98.  Los derechos de la infancia en Nueva Zelandia fueron un tema que se plante6 con
frecuencia durante las consultas del EPU, y se hicieron llamamientos para que se abordaran
con mayorurgencia lapobreza, los malos tratosy eldescuido de los nifios y nifiasy para la
fijacion de una edad minima para el empleo.

99.  Durante los ultimos cuatro afios el Gobierno ha desplegado considerables esfuerzos
para mejorar la protecciony promover los derechos del nifio. La Ley de Proteccion de los
Nifios Vulnerables de 2014 introdujo cambios de gran alcance en la proteccion de los nifios
y nifias y el apoyo para lograr su desarrollo pleno. El Gobierno, las Juntas de Sanidad de
Distrito y los Consejos de Administraciénde la Escuela hanadoptado politicas de proteccion
de la infancia, que deben cumplirtodas las organizaciones financiadas por el Gobierno que
prestan servicios para la infancia. Se han introducido procesos de investigacion de
antecedentes de todos los funcionarios publicos del sector de la infancia.

100. En 2017 entro en funcionamiento unnuevo departamento autonomo del Gobierno, el
Oranga Tamariki— Ministerio de la Infancia, que constituye unenfoque sectorial centrado en
la infancia. La misidn del Ministerio consiste en prestar apoyo a todas las nifias y nifios de
Nueva Zelandia cuyo bienestar corra riesgo considerable deverse perjudicado. El Ministerio
también trabaja con personas jovenes que pueden haber delinquido, o es probable que
delincan, y gestiona servicios de adopcion. La labor del Oranga Tamariki — Ministerio de la
Infancia, se rige por las disposiciones dela Convenciénsobre los Derechos del Nifio.

101. El Gobierno ha llegado a la conclusién de que los niveles de probreza infantil en
Nueva Zelandia son inaceptablemente altos. El cargo de Ministra para la Reducciénde ka
Pobreza Infantil es ocupado por primera vez por la Primera Ministra de Nueva Zelandia,
Excelentisima sefiora Jacinda Ardern. La Primera Ministra present6 al Parlamento el
proyecto de Ley de Reduccionde la Pobreza Infantil en enero de 2018. El proyecto de ey
exigirad a los sucesivos gobiernos que establezcan objetivos a tres y diezafios para reducir la
pobreza infantil en Nueva Zelandia, y que informen anualmente sobre las tendencias en
relacion con maltiples mediciones de la pobreza infantil.

102. El proyecto de ley también obliga al Gobierno a aprobar, publicar y examinar una
estrategia gubernamental para mejorar el bienestar de todas las nifias y nifios, reducir la
pobrezay mitigarelimpacto de la pobreza infantil y la desventaja socioeconémica que sufren
los nifios. El propdsito de estos requisitos propuestos es crear un mayor compromiso de
accion por parte de los sucesivos gobiernos para abordar el bienestar de todos los nifios y
nifias, y las necesidades particulares de los nifios y nifias que viven en la pobrezay en
situacionde riesgo.

103. En febrero de 2018 la Primera Ministra Ardern anuncio el establecimiento de una
Comision Real de Investigacidnsobre los abusos historicos en la atencidn estatal. La consulta
sobre el mandato de la Comision esta actualmente en curso e incluye el examen de los
impactos sobre grupos especificos, entre ellos las comunidades maories, del Pacifico y
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LGBTIQ. Algunos participantes en las consultas sobre el EPU querian que se ampliara el
alcance de la Comision paraincluira las instituciones religiosas y los grupos comunitarios.

104. En la preparacion de este informe, el Gobierno se centrd especialmente en las
opiniones de la juventud. Durante las consultas, los estudiantes determinaron sugerencias
practicas para mejorar los derechos humanos de la juventud neozelandesa. Entre ellas
figuraban la reduccion de la edad minima para votar, la reduccién del namero de alunmos
poraula, elaumento del salario minimo, elexamen de los problemas de privacidad en Intemet
y la mejora de la calidad de la vivienda de las familias mediante la construccidn de
apartamentos innovadores. Otros temas que en opinién de los estudiantes afectabana la
juventud neozelandesa eran la discriminacién por motivos de género, raza, u orientacion
sexual, el acceso aservicios de salud mental (como la prevenciondelsuicidio), la violencia
en la familia y la asequibilidad de la vivienda. EI Gobierno esté decidido a mejorar los
derechos de la juventud neozelandesa y seguird colaborando conellaen el proceso del EPU.

Personas con discapacidad?’

105.  Segun la Encuesta de Discapacidad de 2013, aproximadamente uno de cada cuatro
neozelandeses declararon tener un impedimento fisico, sensorial, de aprendizaje, de salud
mental o de otro tipo. Se constatd que las personas de 65 afios 0 mas, los maories y las
personas de los pueblos del Pacifico tenian tasas de discapacidad superiores a la media.

106. Entre las cuestiones que suscitaron preocupacién durante las consultas sobre el EPU
cabe mencionar la disponibilidad de recursos para vivir de manera inclusiva, las tasas de
mortalidad temprana, las adaptaciones razonables en los procesos parlamentarios, la mejora
de la recopilacion de datos, la falta de apoyo a las familias y el cuidado familiar (whanau) de
las personas condiscapacidad.

107. Nueva Zelandiatiene uncompromisode larga data conla promociénde los derechos
de las personas con discapacidad. La Estrategia de Nueva Zelandia sobre la Discapacidad,
2016-2026, adopta un doble enfoque que tiene en cuentael criterio relativo a la “inversion
en una vida plena”, y servicios especificos e integrales. Se esta elaborando un marco de
resultados para posibilitar un mejor seguimientoen relacion con las esferas de resultados de
la Estrategia'y con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Nueva Zelandia también tiene un Plan de Accidénde la Discapacidad, de cuya aplicacion se
encargan conjuntamente organizaciones de personas con discapacidad y organismos
gubernamentales.

108. En 2017 el Gobiernoinici6 un proceso de transformaciéndelsistema de apoyoa las
personas con discapacidad de Nueva Zelandia, basandose en las ensefianzas derivadas del
proyecto denominado Promocion deuna Vida Adecuada?, cuyo objetivo es dar a las personas
con discapacidad y sus familiares mas opcionesy controlsobresus vidas.

109. El prototipo del nuevo sistema, que se iniciard a modo de ensayo en 2018, fue
disefiado conjuntamente por personas condiscapacidad, whanau (familias), proveedores de
servicios y organismos gubernamentales. Las personas que retinan los requisitos para
acogerse al nuevo enfoque recibiran un presupuesto personal que podran utilizar de manera
flexible parala adquisicion de ayudas para la discapacidad. El nuevo sistema proporcionara
los servicios de una persona de enlace para ayudar a las personas con discapacidad y sus
familias a determinar las necesidades y acceder a los apoyos. También ofrecera servicios
mancomunados, procesos definanciaciony asignacion racionalizados y unamayor rendicion
de cuentas.

110. El Whaia Te Ao Marama 2018-2022 (Plan de Accidén Maorisobre la Discapacidad),
se elaboro para prestar apoyo a las personas con discapacidad maoriesy a sus whanau
(familias). Sus objetivos consisten en reducir la discriminacion y alentar la participacion de
los maories con discapacidad en el establecimiento de servicios de salud y discapacidad, y
servicios deapoyoquerespondan a las necesidades de los maories.

111.  El Faiva Ora 2016-2021 (Plan Nacional sobre la Discapacidad en el Pacifico)
establece resultados y acciones prioritarios paraapoyary mejorar la vida de las personas con
discapacidad y sus familias en el Pacifico.
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Los maories

112. Los neozelandeses maories gozan de una condicion juridica especial como tangata
whenua—el pueblo indigena de NuevaZelandia. Los derechos de los maories estan previstos
en el Tratado de Waitangiy se afirman en la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas. Los maories representan aproximadamente el 15 % del
totalde la poblacionde Nueva Zelandia, o alrededor de 600.000 personas. Los derechos de
los maories y la situacion del Tratado de Waitangi fueron temass que se plantearon con
frecuencia durante las consultas sobre el EPU.

113.  Los desafios a que hacen frente los maories en relacion con las desigualdades en la
educacion, elempleo, lasaludy lajusticia se tratanen otras partes del presente informe. Esta
seccion se centraen las reclamaciones historicas en el marco del Tratado de Waitangi, las
iniciativas para la proteccion del Te Reo (idioma maori), y el proyecto Whanau Ora (salud
familiar).

Resolucién de reclamaciones histéricas en virtud de tratados®

114. Las denuncias de violaciones del Tratado de Waitangi por parte del Gobiemo
presentadas antes de 1992 se conocen como reclamaciones histéricas. Las reclamaciones
historicas presentadas en virtud del Tratado son objeto de negociacién entre el Gobiemo y
grupos de demandantes para resolverlas y proporcionar reparaciones a los grupos de
demandantes. Los acuerdos convenidos entre el Gobierno y los representantes de los grupos
demandantes pasan por un proceso de ratificacion por parte del grupo demandante y, a la
esperadelresultado dela votacién de ratificacion, son sancionados como ley. Hasta la fecha,
el 89 % de las iwi (tribus) han llegadoa un acuerdo o estan celebrando negociaciones conel
Gobhierno para llegar a un acuerdo. El Gobierno esta haciendo lo posible por concluir las
negociacionesa su debido tiempo.

115.  Si biensigue centradoen laresoluciénde las reclamaciones en virtud del Tratado, el
Gobierno dirige su atencion cada vez mas a la necesidad de asegurar la durabilidad de las
resoluciones, y a otras cuestiones posteriores a la resolucién de las reclamaciones. En
septiembre de 2018 el Gobierno confirmd el ambito definitivo de una nueva cartera
ministerial y organismo denominado Organismo de Relaciones entre la Corona y los
Maories: Te Arawhiti. EInuevo organismo consolidara varias otras unidades y oficinas, entre
ellas la Oficina de Solucion de Reclamaciones con Arreglo al Tratado, la Unidad de
Compromisos Posteriores a la Solucion de Reclamaciones con Arreglo al Tratadoy el Equipo
de laLey de Zonas Marinas y Costeras. El nuevo organismo adoptara medidas paragarantizar
que la Corona (el Gobierno) cumpla sus compromisos en materia de resolucion de
reclamaciones, establezca asociaciones mas activas con los maories tantoen relacion conla
formulacion de politicas como en el disefio y la prestacion de servicios, y mantenga y
aproveche los avances logrados en las relaciones entre el Gobierno y los maories mediante
el proceso de resolucién de las reclamaciones en las relaciones entre el Gobierno y los
maories. EI Ministro de Relaciones entre la Coronay los Maories: Te Arawhiti también
procurara facilitar oportunidades de asociacion que puedan surgiren un entorno posterior a
la resolucion de reclamaciones en virtud del Tratado y ampliar las oportunidades para
establecer relaciones que trasciendan las establecidas con arreglo a la resolucion de
reclamaciones historicas.

Protecciondel Te Reo Maori (idioma maori)*

116. El Te Reo Maori (idiomamaori) es un importante bien cultural de los maories y esta
protegido en virtud del Tratado de Waitangi. En 2016 el Parlamento de Nueva Zelandia
aprobo la Ley del Idioma Maori — Te Ture mo te Reo Mdaori. Esta Ley crea una nueva
organizacion,Te Matawai, para liderar la revitalizacion del idioma maori. La Ley esta
redactada en Te Reo Maori (maori) y en inglés, prevaleciendo el texto en maori —lo que
constituye una primicia en el sistema juridico de Nueva Zelandia.

117.  En 2018 el Ministro de Desarrollo Maori publicaré la Maihi Karauna, la Estrategia
del Gobierno para el idioma maori, que complementard la Maihi Maori, vale decir, la
Estrategia que estaelaborando la organizacion Te Matawai. La Maihi Karauna se centrara
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en asuntos de ambito nacional, incluidas las contribuciones del Gobierno a la revitalizacién
delidioma maori. La Maihi Maorise centraraen elnivel comunitario.

Whanau Ora

118.  Whanau Ora (salud familiar) es un enfoque financiado por el Gobierno, establecido
en reconocimiento de las disparidades queafectana los maories en una gama de sectores. El
enfoquees Unico en sugéneroya querespaldala capacidad de las whanau (familias) para la
libre determinacidn, tiene una dindmica intergeneracional, se construye sobre una base
culturalmaori, y afirma un papel positivo para las whanau (familias) dentro de la sociedad.

119. Tres organismos de contratacion de servicios Whanau Ora ofrecen servicios e
iniciativas centrados en eseambito paraapoyar la capacidad de autogestion de los dirigentes
de las whanau. Elenfoque Whanau Ora’ reconoce la fuerzay la capacidad colectivas de las
whanau para lograr mejores resultados en esferas como la salud, la educacion, el medio
ambientey elempleo.

Pueblos del Pacifico3!

120. Enelcensode2013,el 7,4 % de la poblacién neozelandesase identificaba conunoo
mas grupos étnicos del Pacifico. Dos tercios de los habitantes de los pueblos del Pacifico
habian nacidoen NuevaZelandia. Se prevé quea mas tardar en 2038 los pueblos del Pacifico
constituiranel 10 % del total de la poblacidn de NuevaZelandia.

121.  Los datos relativosa la educacion, elempleo, la salud y la vivienda desmuestran que
los pueblos del Pacifico obtienen resultados menos favorables en relacion con otros
neozelandeses. EI Ministerio para los Pueblos del Pacifico esta adoptando medidas para
mejorar los resultados en materia de educacion y empleo. Entre los ejemplos cabe mencionar
el programa Toloa, que alienta al estudiantado del Pacifico a cursar estudios de ciencia,
tecnologia, ingenieriay matematicas, y el Servicio de Apoyoal Empleo para los Pueblos del
Pacifico, que se centraenlareduccion delnimero de hombresy mujeres jovenes del Pacifico
que no trabajan, no cursan estudios ni participan en programas de capacitacion. Tanbién
existen desigualdades entre las personas nacidas en Nueva Zelandia y las nacidas en las islas
del Pacifico, asicomo entre los distintos grupos del Pacifico.

122. Los datos del censo indican que el namero de nimero de personas que hablan con
fluidez el idioma del Pacifico en Nueva Zelandia esta disminuyendo. El Gobierno tiene el
propositode preservary promover eluso de las lenguas del Pacifico por conducto de semanas
linglisticas anuales. Se utilizan diversos medios de comunicacion y plataformas digitales
paradestacar laimportancia de las lenguas del Pacifico y garantizar su supervivencia en las
comunidades.

La poblacion de Canterbury®?

123.  Los terremotos ocurridos en Christchurch en 2010 y 2011 ocasionaron la muerte
de 185 personasy produjeron dafios en el 90 % de las viviendas de la ciudad. Las personas
afectadas tuvieronque hacer frente a importantes problemas de recuperacion, especialmente
en relacion con unavivienda adecuada.

124.  Siete afios después, los avances logrados sonsignificativos. En 2017 se completaron
las obras de reparacion y reconstruccion de la infraestructura de abastecimiento de agua,
aguas residuales, aguas pluviales y carreteras. Se han completado, o estan en marcha otros
proyectos de reconstruccion y se han rezonificado grandes extensiones, lo que permite
construirviviendas de reemplazo.

125. Se cuentaconunaestrategiay planes de recuperacion para lograr undecidido avance
en zonas queincluyenelcentrode laciudad, y paraabrir la oferta detierras para construccion
de viviendas tras la pérdida del parque de viviendas. En el marco de otros planes de
recuperacion se hanaplicado iniciativas de colaboracion elaboradas por las iwi y los consejos
locales, en cuyocontexto se acordd la utilizacion de las tierras a largo plazo.

126. Ha concluido el Programa de Recuperacidn tras los Terremotos en Canterbury de la
Corporacionde la Vivienda de Nueva Zelandia®?, que permitié reconstruir 5.140 viviendas y
construir 701 nuevas unidades. El parque de viviendas de Nueva Zelandia volvié asial nivel
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que tenia antes de los terremotos pero con notables mejoras de la calidad de construccion,
que permiten evitar la pérdida de calory la humedad. En el mercado de la vivienda privada
cabe sefialar la construccion de viviendas asequibles en terrenos de propiedad pdblica en el
centro de laciudad y en las zonas periféricas urbanas.

127. Gracias a los avances en lareparacion y reconstrucciénde viviendas logrados en los
ultimos dos afios, losalquileres en el mercado privadoson la principal fuente de alojamiento
temporal para residentes desplazados. Las aldeas dealojamiento temporal del Gobiernoestan
siendo desmanteladas y vendidas a proveedores de viviendas. Esas aldeas ayudaron a
satisfacer las necesidades de los propietarios de viviendas que luchaban por encontrar
alojamiento en elmercadode alquiler privado. Tambiénaliviaron la presion sobre el mercado
privado, contribuyeron a la recuperacion psicosocial y proporcionaron beneficios de
reutilizacion.

128. En 2015 el Gobierno comenzo a establecer disposiciones para instituir el liderazgo
local de los esfuerzos de regeneracion en Christchurch, al reconocer que una recuperacion
de caractersostenible exigia que su direccion estuviese a cargo de las comunidades locales.
En 2016 se actualizaron varias disposiciones legislativas e institucionales. La Ley de
Regeneracion de Christchurch y sus Alrededores, de 2016, prevé el desarrollo de
Christchurch y sus alrededores en el futuro y una funcién mas destacada para el liderazgo
local. Al respecto, se estableci6 la Regenerate Christchurch, una entidad conjuntade la
Coronay el Consejo, para liderar la planificacion de la regeneracidn. También se establecid
la Otakaro Limited, una empresa de propiedad de la Corona, que ejecuta proyectos dirigidos
por el Gobierno, que incluyen mejoras en la accesibilidad y el transporte. El Gobierno ha
invertido aproximadamente 18.000 millones de ddlares paraasegurar que Christchurch sea
mas fuerte y resiliente que antes de los terremotos.

Refugiados, migrantes ysolicitantes de asilo®

Migrantes

129. Miles de personas llegan todos los afios para hacer de Nueva Zelandia su hogar.
Nueva Zelandia es uno de los paises con mayor diversidad étnica entre los miembros de la
OCDE —précticamente una de cada cuatro personas neozelandesas ha nacido en el
extranjero.

130. En la Estrategia de Asentamiento e Integracion de los Migrantes de Nueva Zelandia
se expone el método del Gobierno para asentar e integrar a migrantes recién llegados de
forma que puedan hacer de Nueva Zelandia su hogar, participar plenamente y contribuir en
todos los aspectos de lavidaen el pais. La Estrategia apoya el logro de resultados en cinco
sectores de fundamental importancia para el asentamiento de los migrantes: empleo,
educacion y capacitacion, aprendizaje delinglés, salud y bienestar, e inclusion.

131. Mediantelaaplicacion de 16 indicadores de resultados se miden los progresos en los
cinco sectores. Se publica también un informe esquematico anual sobre evaluaciones y
vigilancia de las tendencias en los resultados de la Estrategia, que ayuda a orientar las
actividades interinstitucionales del Gobierno en materia de asentamiento. También se
celebran consultas periédicas con los migrantes para determinar los problemas de
asentamiento.

132.  Por conducto de un programa de trabajo interinstitucional del Gobierno sobre el
asentamientosepresta apoyoa cada unade las esferas de resultados de la Estrategia relativas
a los migrantes recientes. Los principales objetivos de los servicios y la informacion
fidedigna que se proporciona en todos los organismos gubernamentales se centran
principalmente en actividades para erradicar la discriminacién contra los migrantes en el
lugar de trabajo y en la comunidad, y asegurar que los migrantes y sus empleadores
comprendansus derechos y responsabilidades.

Comunidades étnicas

133. La Oficina de las Comunidades Etnicas presta asesoramiento en materia de politicas
paragarantizar la igualdad de accesode las personas de origenétnico, establecer relaciones
entre las minorias étnicas y las comunidades predominantes y promover el dialogo
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intercultural. Entre las iniciativas recientes cabe mencionar el Programa para Dirigentes
Jovenes, destinado a formar dirigentes jovenes paramejorar la visibilidad y la representacion
de los grupos étnicos en el sector pablico, y la Conferencia de Miembros de los Grupos
Etnicos en el Comercio, que conecta a la comunidad empresarial étnicamente diversa de
Nueva Zelandia con el personal directivoempresarial y las entidades publicas. Con el fin de
fomentar la diversidad y la inclusion, el Fondo de Desarrollo de las Comunidades Etnicas
otorga subvenciones por concurso paraproyectos de desarrollo de liderazgo, cohesién social
y actividades culturales. La Oficina de las Comunidades Etnicas esta elaborando planes para
aumentar la participacion de las comunidades étnicas en las juntas del sector estatal. La
Oficina también dirige una linea telefénica que ofrece servicios de interpretacién para
facilitar el acceso de las personas que tienenelinglés como segundo idioma. Se trata de un
servicio de interpretacidntelefdnica a 44 idiomas que apoya el logro de resultados positivos
en materia de asentamiento e inclusiénsocial.

Protecciénde los trabajadores migrantes®

134.  En 2015 el Parlamento aprobd el Proyecto de Enmienda de la Ley de Inmigracion,
(ndim. 2). Dicho proyecto de ley introdujo diversas enmiendas a la Ley de Inmigracion
de 2009 para subsanar las deficiencias del régimen de cumplimiento e introducir nuevas
medidas para impedir la explotacion de los trabajadores migrantes. Posteriormente, en 2017,
se adoptaronnuevas medidas para impedir la contratacion de trabajadores migrantes por parte
de empleadores queinfrinjieran las leyes deinmigracién y empleo.

135.  El Ministerio de Empresa, Innovacion y Empleo esta trabajando para hacer frente a la
explotacién delos trabajadores migrantes temporales y adoptamedidas proactivas en relacion
con los empleadores que explotan a los trabajadores, en particular a los trab ajadores
migrantes. El Ministerio vela por el cumplimiento y la ejecucion, conelapoyo de programes
educativos. Por otra parte, se ha establecido la Unidad de Delitos Graves, que investigay
enjuicia a los delitos mas graves y complejos y la delincuencia organizada, incluida la
explotacion de los migrantes.

Trata de personas®

136. Nueva Zelandia esta decidida a luchar contra la trata de personas en todas sus fonmas
y a todos los niveles. Las victimas de la trata son consideradas como personas que necesitan
protecciony se les proporciona una serie de servicios de apoyo por conducto de un enfoque
pangubernamental.

137.  En 2015 el Parlamento aprobdel proyectode Ley contra la Delincuencia Organizada
y la Corrupcion. Laexplotaciony la coaccionencasos enque la victima permanece enNueva
Zelandia estéantipificadas ahora como delito, lo que significa que el delito no se limita a los
casos en que la victima cruza una frontera nacional. La definicion de explotacion también
incluye el trabajo forzoso (y otros servicios forzosos), la esclavitud y précticas similares, y
la servidumbre.

138. La respuesta pangubernamenetal de Nueva Zelandiaa la trata de personas se eshoza
en el Plan de Accidn para Prevenir la Trata de Personas. Los objetivos del Plan son prevenir
la trata de personas, proteger los derechos humanos de las victimas de la tratay enjuiciar a
los tratantes de personas. El Plan de Accion se esta actualizando para reflejar los canbios
legislativos de 2015. Se ampliard para incluir la esclavitudy el trabajo forzoso, y procurara
captar la amplia gama de asociaciones regionales y nacionales y la colaboracién en curso
para abordar eficazmente esas cuestiones. La primera condena de Nueva Zelandia por trata
de personasedicto en 2016. Otro caso se encuentraactualmente ante los tribunales.

Refugiadosy solicitantes de asilo

139. El Programa de Cuotas de Refugiados de Nueva Zelandia y el ingreso especial de
emergencia de refugiados sirios reflejan el compromiso de Nueva Zelandia de cumplir sus
compromisos humanitarios internacionales y sus responsabilidades de proteccion de los
refugiados. En septiembre de 2015 el Gobierno anuncio que Nueva Zelandia daria acogida
a 750 refugiados sirios en respuesta al conflicto en curso en Siria. De ellos, 600 ingresarian
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en virtud de un programa de acogimiento especial de emergencia por encima de la cuota
anual que permite superar la cuota anual de refugiados que acoge Nueva Zelandia.

140. En 2016 el Gobierno anuncié que la cuota de refugiados seria objeto de un aumento
permanentea 1.000 plazas anuales a partir de julio de 2018. En septiembre de 2018 se
anuncié un nuevo aumento a 1.500 plazas anuales a partir de julio de 2020. EI Gobiemo
también acord6 poner a prueba una nueva categoria de Organizacion Comunitaria de
Patrocinio de Refugiados para 25 refugiados en 2017/18. La nueva categoria es un
complemento de la cuotade refugiados.

141. La Estrategia de Reasentamiento de los Migrantes de Nueva Zelandia expone el
enfoquedel Gobierno para apoyar los resultados de los as entamientos de refugiados a fin de
que alcancen la integracion social, la autosuficiencia y la independencia. La Estrategia
comprende seis sectores de fundamentalimportancia para el asentamiento: empleo, vivienda,
educacion, salud, bienestary participacion.

142.  Tras su llegada, los refugiados se alojan en el Centro de Reasentamiento de
Refugiados de Mangere, donde participan en un programa de acogida de seis semanas,
centrado en la vida y el trabajo en Nueva Zelandia. Como residentes permanentes, los
refugiados tienen acceso a los mismos servicios financiados por el Gobierno que los
ciudadanos neozelandeses.

143. Desde 2015, el Ministerio de Empresa, Innovacion y Empleo lleva a cabo una
evaluacion de los programas de acogida y orientacion comunitaria. En distintas etapas del
asentamiento en Nueva Zelandia se procede a entrevistar a los refugiados para conocer su
experiencia con estos programas y lamedida en que les han sido Utiles para el asentamiento
en la comunidad. Las conclusiones de las evaluaciones se utilizan para seguir mejorando los
servicios.

144. Tras completar el programa de acogida, los refugiados admitidos en funcion de la
cuotason alojados en viviendas pUblicas o o viviendas de alquiler privadas en siete lugares
de asentamiento en Nueva Zelandia y se les presta apoyo durante un periodo maximo de
12 meses para que se instalen en lacomunidad.

145.  Ademas, en Nueva Zelandia se pueden presentar solicitudes de la condicion de
refugiado y de proteccion. Durante la tramitacion de la solicitud, el solicitante deasilo puede
acceder a la asistencia sanitaria y, dependiendo de su visado temporal, puede acceder al
trabajo o al estudio. Las nifias y nifios solicitantes de asilo pueden acceder a la educacion
primaria y secundaria, independientemente de su situacién migratoria.

Cuestiones nuevas y emergentes

146. El presente informe se centraen la determinacion de las prioridades del Gobierno al
abordar las cuestiones de derechos humanos en relacién con las recomendaciones del BPU
recibidas por Nueva Zelandia. En esta seccion final, esbozamos tres temas que no han sido
tratados previamente en nuestros informes del EPU: calidad, oferta y disponibilidad de
vivienda, orientacién sexual e identidad de género, y elimpacto del medio ambiente.

Calidad, ofertay disponibilidad de vivienda

147. Las cuestiones relativas a la vivienda se plantearon con frecuencia durante las
consultas del EPU. Los participantes expresaron preocupacionporelcostoy la calidad de la
vivienda, laseguridad de la tenencia de viviendas alquiladas y la escasezde viviendas para
personasdeedady personas condiscapacidad, lo que tenia consecuencias en la salud mental
y fisica, las dificultades para mantenerelempleoy las rupturas en las relaciones familiares.

148. El Gobierno reconoce la necesidad de mejorar la situacion del sector de la vivienda
en Nueva Zelandia. Se han puesto en marcha, o se prevé poner en marcha, una serie de
politicas e iniciativas para aumentar la oferta de tierras disponibles para vivienda,
proporcionar viviendapublica, reducir el niimero de personas sin hogar, mejorar la seguridad
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de la tenenciay la calidad de la vivienda de alquiler, y aumentar las tasas de propiedad de la
vivienda.

149.  Entre los acontecimientos recientes mas importantes cabe citar los s iguientes:

« KiwiBuild, un ambicioso programa por valor de 2.000 millones de dolares
neozelandeses cuyo objetivo es entregar 100.000 viviendas asequiblesy de calidad a
los compradores de primera viviendadurante la proxima década.

« Asignacion de mas de 500 millones de dolares en el presupuesto de 2018 para
aumentar laviviendapublica a alrededor de 6.400 unidades en cuatro afios, ampliar el
programa “Housing First” para adquirir otras 550 uniades, y obtener 2.155 viviendas
de transicionparareducir la falta de vivienda.

« Programa de Tierras paraVivienda, de adqusicion de terrenos baldios o infrautilizados
para la construccién de viviendas publicas.

* La Ley de Garantia de Viviendas Saludables, de 2017, que permite reglamentar el
establecimiento denormas minimas de calidad de las propiedades en alquiler.

* La Ley de Reforma de Arrendamientos Residenciales, de 1986.

150. El Gobierno tiene la firme intencion de garantizar la obtencion de resultados
equitativos en materia de vivienda para los maories. Se ha elaborado un plan de trabajo de
vivienda para los maories conel propdsitodeasegurar que las politicas generales de vivienda
beneficien a los maories y se dispongade opciones para tratar temas especificos de los
maories, como la construccidn en tierras maories. El Gobierno participa activamente en la
préxima investigacion kaupapa (tematica) del Tribunal de Waitangisobre los servicios y la
politica de vivienda. Se espera que los resultados de la investigaciéndel Tribunal ayudaran
a orientar las politicas del Gobierno en relacién con los servicios de vivienda, no solo para
los maories sino también paratoda la poblacion neozelandesa, incluidos los migrantes, los
refugiadosy los solicitantes de asilo.

Orientacion sexual e identidad de género

151. Si bien en las recomendaciones del EPU de 2015 no se reflejan cuestiones de
orientacionsexual o identidad degénero, el Gobierno hasefialado suintencion de abordarias.
Sigue existiendo un elevado riesgo de problemas de salud mental y de suicidio en la
poblacion LGBTIQ de Nueva Zelandia. La discriminacion contra las personas LGBTIQ fue
uno de los temas planteados durante las consultas del EPU, en particular por las personas
jovenes.

152. El acceso variable a servicios de salud de calidad y especificos sigue siendo un
problema para la comunidad LGBTIQ de Nueva Zelandia, aunque se estan alcanzando
algunos progresos. Se estan adoptando medidas para mejorar el tratamiento médico de
afirmacién de género de neozelandeses de diversa condicidnsexo-genéricay reducir la larga
lista de espera para el acceso a la cirugia. Se esta estableciendo una red clinica pediatrica
intersexual para mejorar la experiencia clinica de pacientes intersexuales —Nueva Zelandia
fue uno de los primeros paises en adoptar el financiamiento de un tratamiento de
preexposicion para las personas conmayor riesgo de infeccion porel VIH.

153. La experienciade las personas transgéneroen prision puede ser probleméatica, a pesar
de un cambio de politicaen 2014 dirigido a ampliar los criterios utilizados para determinar
la identidad degéneroy asegurarelingresoa prisiones adecuadas. El Gobierno ha instituido
unanueva politica para la gestion segura de las personas transgénero en prision. La politica
se basaen cuatro criterios —individualizacion de la gestion de las personas transgénero en
prisién, adopcién de medidas para garantizar su seguridad, dignidad y privacidad,
establecimiento de condiciones que les permitan mantener suidentidad de género durante la
privacion de libertad, sin que ello se limite exclusivamente al internamiento en
establecimientos penitenciarios adecuados parasu identidad de género.
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154. En 2016 el Ministerio de Educacion publicé una guia para las escuelas sobre el apoyo
a la inclusion y el bienestar de los estudiantes LGBTIQ, en la que se sefialan estrategias
practicas para desarrollar culturas escolares que propicien un entorno en el que todos el
estudiantado se sienta seguro, incluido, visible y valorado.

155. Recientemente el Ministrode Estadistica anuncio que las preguntas sobre cuestiones
de orientacion e identidad sexuales serian prioritarias en el censo nacional de 2023. La
obtencién de datos relativos a estos grupos minoritarios permitird una mejor orientacion de
los servicios para atender a sus necesidades sanitarias y sociales.

Impacto del medio ambiente

156. La poblacionde Nueva Zelandia disfruta de unaalta calidad de vida ambiental, aunque
el medio ambiente y los recursos naturales soportan una presién cada vez mayor. En
particular, el cambio climatico tiene importantes repercusiones en los derechos culturales,
econdmicos y sociales de los habitantes. En 2017 el Gobierno se comprometié a adoptar
medidas decisivas sobre el cambio climético, y sefial6 su intencién de introducir un nuevo
proyecto deley para eliminar las emisiones de carbono en 2018. El propdsito del proyecto de
ley es establecer una nuevameta de reduccién de las emisiones a mas tardar en 2050 y
establecer una Comisién del Cambio Climatico independiente para mantener a los futuros
gobiernos por el buen camino para cumplir los objetivos de Nueva Zelandia en materia de
cambio climatico. Durante los meses de junio y julio de 2018 se celebraron consultas
publicas.

157.  Se esté elaborando un Plan de Accion de Salud Ambiental para impartir orientacion
estratégicaa las actividades de salud ambiental en Nueva Zelandia. El Plan sefialaré los
riesgos locales, nacionales y regionales para la salud ambiental e incluira estrategias de
gestiondelriesgo para lasalud ambientaly la presentacionde informes al respecto. El Plan
tiene porobjeto prestarapoyoa quienes participanen las actividades de saludambiental.

Conclusion

158. El Gobierno acogecon beneplacito estaoportunidad de hacer balance de los resultados
en materia de derechos humanos en Nueva Zelandia. Si bien Nueva Zelandia ha alcanzado
progresos envarias esferas, reconocemos que subsisten importantes problemas. Aguardamos
con interés laposibilidad de participaren el didlogo del EPU y recibir recomendaciones de
los Estados, asi como de mantener uncompromiso constante con la sociedad civil, que oriente
las futuras medidas del Gobierno en materia de derechos humanos en NuevaZelandia.

UPR recommendations42, 43.

UPR recommendations 30, 37, 86, 88.

The Treaty of Waitangi (Te Tiriti o Waitangi) is New Zealand’s founding document, signed in 1840
by British Representatives and Maori rangatira (chiefs). It remains the basis of the relationship
between Maori and the New Zealand Government.

UPR recommendations 28, 47.

UPR recommendations 154, 155.

UPR recommendations 1, 3,4,6,7, 15,29, 31,47, 89.

International Covenanton Civil and Political Rights; International Covenant on Economic, Social and
Cultural Rights; International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination;
Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women; Convention on the
Rights of the Child; Convention Against T orture and Other Cruel, Inhuman or Degrading T reatment
or Punishment; andthe Convention on the Rights of Personswith Disabilities.

UPR recommendations 48, 49, 50.

UPR recommendations57,106-112,114-128, 134, 142.

Pasifika is a term that describes people living in New Zealand of Pacific descent.

UPR recommendation 25.

UPR recommendations64, 68, 71, 73, 75-77,81-84, 102,103, 133.
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These programmesinclude: The ‘Tikanga Maori’ Motivational Programme offers culturally-
responsive motivational programmes for people who identify as Maori; ‘Mauri TaPae’ is a
programme to reduce reoffending, delivered in the five Te Tirohanga (Maori focus) units and at the
Northland Regional Corrections Facility; Qualifications in Maori language and culture are delivered
at many prison sites; T he ‘Whare Oranga Ake’ Maori culturally-based programme houses minimum-
security prisoners nearing release outside prison in self-care accommodation; The ‘Tiaki Tangata’
programme supports long-term prisoners transitioning back into the community on release; ‘Mana
Wahine’ Maori culturally-based units operate at the three women’s corrections facilities; and the
‘Saili Matagi’ rehabilitation programme targets Pasifika men servinga sentence for violent offences
by providing behavioural support.

The Waitangi Tribunal is a standing commission of inquiry with the statutory jurisdiction to consider
claims that the Crown has breached the principles of the Treaty of Waitangi and, if the Tribunal so
finds, to make (principally non-binding) recommendationsto the Crown to remedy the breach.

UPR recommendations 64-66,68, 69, 71,72,74,75,78-80,139, 140-144.

UPR recommendation 142.

UPR recommendations 64, 69, 72,75, 79, 80, 136,137.

A Before School Check is a free health and development check for 4-year olds.

A community treatment order requires patientsto accept psychiatric treatment outside hospital,
subject to regular, independent review. T he core requirementsare to maintain continuing contact with
community mental health professionals andto accept medication as prescribed.

UPR recommendations 91, 93, 94.

UPR recommendation 141.

UPR recommendation 92.

These organisationsinclude the Institute of Directors, Business New Zealand, Champions of Change,
Global Women and NZX.

UPR recommendations 96—99.

UPR recommendations 129, 130.

UPR recommendations44,55-63,67,70,107,112, 123,124,138, 142.

UPR recommendations 72, 75, 105, 136.

Enabling Good Lives is a principles-based approach to supporting personswith disabilities that offers
choice and control over the supportsthey receive.

UPR recommendations 40, 41, 87.

UPR recommendation 85.

UPR recommendation 143.

UPR recommendations 51-53.

Housing New Zealand provides housing services to New Zealanders in need.

UPR recommendations 145, 146, 148-152.

UPR recommendation 101, 147.

UPR recommendation 131.
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