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I. Introduccion

1. Consecuente con su proceder, basado en el respeto y la promocion de los derechos
humanos y en la consolidacidn de sus nobles principios y valores, el Reino Hachemita de
Jordania ha promovido la formulaciéon de politicas de proteccion y promocion de los
derechos humanos y las libertades fundamentales, en razén de su firme adhesion a las
elevadas normas de derechos humanos. En cumplimiento de sus obligaciones y
compromisos internacionales, el Reino Hachemita de Jordania presenta su tercer informe
con arreglo al mecanismo de examen periédico universal, en el que se pasa revista a la
situacion de los derechos humanos en el Estado. El informe incluye los principales
acontecimientos, innovaciones y avances realizados en relacién con el sistema de derechos
humanos.

2. A partir del andlisis y estudio de las anteriores recomendaciones derivadas del
segundo ciclo del examen periddico universal, el Estado de Jordania adoptd disposiciones y
medidas practicas que reflejan hasta qué punto el Estado responde positivamente a las
recomendaciones del mecanismo de examen periddico universal. Esta respuesta consistio
en la elaboracion de una matriz de tareas y prioridades, dirigidas a cada una de las entidades
pertinentes a fin de que aplicaran las recomendaciones que entraban en su ambito de
competencia. La lista también incluia mecanismos de evaluacién e indicadores del
desempefio, y se hacia eco de las dificultades que planteaba la aplicacion de las
recomendaciones que debian superarse para cumplir los compromisos contraidos cuando el
Reino Hachemita de Jordania presentd su segundo informe, aprobado en marzo de 2014.

Il. Metodologiay proceso de consulta con las partes
interesadas

3. El tercer informe nacional se ha preparado de conformidad con las directrices
establecidas, la nota orientativa y la metodologia de consulta nacional. Se mantuvieron una
serie de reuniones de consulta con las partes interesadas de las instituciones oficiales
nacionales, las organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones no gubernamentales
(ONG) a fin de reunir informacion relativa a las recomendaciones aceptadas por el Reino
durante el segundo ciclo del examen periddico universal, y se cre6 un Comité de Redaccion
para preparar el informe de acuerdo con la nota orientativa.

4. Desde 2014 hasta 2018, la Oficina del Coordinador Gubernamental de Derechos
Humanos en el gabinete del Primer Ministro ha venido organizando esas reuniones con la
participacion de las partes interesadas?, como las coaliciones de la sociedad civil, el Centro
Nacional de Derechos Humanos, la Asamblea Nacional, las instituciones nacionales y
entidades internacionales, incluidas el Instituto de Derechos Humanos de Dinamarca y la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH), asi como con la presencia de sindicalistas y académicos especializados, a fin
de coordinar la labor del Gobierno con la que realizan las partes interesadas. En este
contexto, se celebraron 11 didlogos (véase el anexo 1) en presencia de todos los actores
para examinar los progresos realizados en la aplicacion de las recomendaciones y escuchar
las opiniones, sugerencias y recomendaciones de las partes interesadas en relacion con el
informe nacional de Jordania relativo al examen periddico universal de la situacion de los
derechos humanos en el Reino Hachemita de Jordania.

5. El Comité de Redaccion prepard el borrador inicial del informe, lo present6 a varias
coaliciones y partes interesadas, asi como al Centro Nacional de Derechos Humanos, y
recibid sus respuestas, que se tuvieron en cuenta al redactar el informe.
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Principales logros en relacion con la situacion de los
derechos humanos en el Reino Hachemita de Jordania
desde el segundo ciclo del examen periodico universal

Evolucién del marco normativo e institucional de promocion
y proteccion de los derechos humanos

Marco normativo

6. Se han aprobado y enmendado numerosas leyes encaminadas a la promocion y
proteccion de los derechos humanos (véase el anexo 2).

Politicas, estrategias y planes nacionales

7. Con objeto de promover diversos derechos civiles, politicos, econémicos, sociales,
culturales y ambientales, el Reino ha aprobado un sinnimero de politicas, estrategias y
planes nacionales, en consonancia con los principios de derechos humanos y las normas
nacionales, regionales e internacionales. Entre ellos estan el Plan Nacional Integral de
Derechos Humanos 2016-2025 (véase el anexo 3); el Plan Nacional para la Aplicacion de la
Resolucién 1325 del Consejo de Seguridad (véase el anexo 4); el Plan Nacional para la
Consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 (véase el anexo 5); el Plan
Nacional de Lucha contra el Extremismo 2014 (véase el anexo 6); el Plan Jordano de
Respuesta a la Crisis de la Replblica Arabe Siria 2017 (véase el anexo 7); el Plan
Estratégico de Educacion 2018-2022 (véase el anexo 8); la segunda fase de la Estrategia
Nacional para las Personas con Discapacidad 2010-2015 (véase el anexo 9); el Plan
Ejecutivo para Fortalecer la Respuesta Institucional a los Casos de Violencia en el Hogar
2016-2018 (vease el anexo 10); el proyecto de la Estrategia Nacional para las Mujeres
Jordanas 2020-2030, que esta en curso de aplicacion;, la Estrategia Nacional Jordana para
las Personas de Edad 2018-2022 (vease el anexo 11); la Estrategia Nacional de Desarrollo
Agricola 2016-2025 (véase el anexo 12); el proyecto de Estrategia Nacional de Prevencion
de la Trata de Personas 2018-2021, que esta en marcha; la Estrategia de Justicia Penal
2017-2019 (véase el anexo 13); y la Estrategia Nacional en materia de Justicia Juvenil
2017-2019 (véase el anexo 14).

Marco institucional

8. El Gobierno de Jordania ha apoyado y fortalecido el marco institucional, que respeta
los derechos humanos y las libertades fundamentales. No en vano, ademéas de las
instituciones existentes, como las instituciones nacionales y los departamentos y las
dependencias de diversos ministerios, se han creado varias instituciones y entidades para
promover y proteger los derechos humanos, entre las que figuran las siguientes:

» La Dependencia sobre Gobierno Abierto del Ministerio de Planificacion y
Cooperacién Internacional?. La Dependencia tiene por objeto ayudar a que las
entidades gubernamentales, no gubernamentales y nacionales velen por que Jordania
asuma sus compromisos en el marco de la iniciativa multilateral de Alianza en pro
de un Gobierno Abierto, encaminada a redefinir la relacion entre los ciudadanos y el
Estado, mediante la promocién de los conceptos de transparencia gubernamental,
rendicion de cuentas, participacion popular, libre acceso a la informacion vy
aprovechamiento de las nuevas tecnologias para fomentar la buena gobernanza.

» La Oficina de Denuncias y Derechos Humanos de la Direccion General de la
Gendarmeria®. Su objetivo es capacitar sobre las normas de derechos humanos,
concienciar y educar sobre los derechos fundamentales, y dar seguimiento a las
denuncias.

» El Centro de Capacitacion Especializada en Derechos Humanos de la Direccion
de Seguridad Publica*. Su objetivo es fortalecer y desarrollar la capacidad de los
cuadros técnicos que se ocupan de cuestiones de derechos humanos, concienciar y
formar a funcionarios y trabajadores en la esfera de los derechos humanos, mediante
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programas de formacion, talleres y cooperacion con paises hermanos y amigos, de
modo que se fomente el respeto de los derechos humanos.

« La Comisién de Integridad y Anticorrupcion®. La Comision tiene por objeto velar
por que el sistema politico y administrativo no vulnere los principios de integridad
nacional encaminados a servir a los ciudadanos y preservar su dignidad, sus
derechos y sus bienes, garantizando la observancia de la legislacion y la
transparencia en la aplicacion de los principios de justicia, equidad e igualdad de
oportunidades, luchando contra la corrupcion en todas sus formas y protegiendo los
derechos de los ciudadanos. Con el fin de asegurar el respeto de los principios de
integridad nacional y luchar contra la corrupcion, se ponen en practica el sistema de
valores y las normas de conducta de la administracion publica.

« La Dependencia de Lucha contra la Ciberdelincuencia, adscrita a la Direccion
de Seguridad Publica®. Trabaja para concienciar y orientar a todos los grupos de la
sociedad a fin de protegerlos frente a la ciberdelincuencia. Asimismo, se encarga de
impartir cursos de capacitacion para todos los funcionarios de seguridad publica y
las instituciones de la sociedad civil, y de crear un ciberespacio seguro para todas las
instituciones gubernamentales y civiles.

» La Oficina del Coordinador Gubernamental de Derechos Humanos en el
gabinete del Primer Ministro’. La Oficina del Coordinador tiene por objeto
reforzar el conocimiento del sistema de derechos humanos mediante la difusion de
una cultura de derechos humanos y el seguimiento de la aplicacion de las
recomendaciones que han recibido el apoyo de Jordania durante el examen de los
informes nacionales para dar cumplimiento a las obligaciones internacionales en el
Consejo de Derechos Humanos. Ademas, se ha creado un comité superior para
preparar y formular el Plan Nacional Integral de Derechos Humanos e implicar en su
aplicacion a los sindicatos, los partidos politicos, las instituciones nacionales y las
instituciones de la sociedad civil. La preparacion del Plan se centra principalmente
en los resultados de esas reuniones y consultas, teniendo también en cuenta las
disposiciones de la ley islamica y el mensaje divino acerca de los derechos humanos
y la preservacién de la dignidad humana; también acarre6 coordinar la celebracion
de numerosas reuniones y consultas con la participacion de varias instituciones
internacionales y de la sociedad civil a fin de examinar las recomendaciones
emanadas del informe del examen periddico universal sobre los derechos humanos
que fueron aceptadas por Jordania. Se ha preparado también la metodologia de
coordinacion en materia de derechos humanos que da mayor visibilidad a los logros
del Estado jordano en todas las esferas, ya sea en términos de legislacién o de
politicas, o en la préctica.

» La Dependencia de Lucha contra la Trata de Personas, adscrita a la Direccion
de Seguridad Publica®. Entre sus funciones se cuentan las de recibir y verificar las
denuncias, identificar a las victimas y brindarles proteccion, alojamiento, atencién
psicoldgica y billetes de transporte en caso de que deseen abandonar el pais, asi
como realizar campafias de concienciacion para trabajadores extranjeros y
empleadores. En 2017, la Unidad recibié 309 denuncias y 23 fueron calificadas
juridicamente como casos de trata de personas. Ademas, ese mismo afio se acogio a
unas 175 victimas en el Hogar al-Karama (Hogar La dignidad) y la Unién de
Mujeres Jordanas.

+ La Dependencia de Lucha contra la Trata de Personas del Ministerio de
Trabajo®. Destinada a investigar los abusos contra los trabajadores. En 2016, la
Dependencia recibi6 336 denuncias, y, en cooperacion con su Seccién de
Investigacion, las remiti6 al Fiscal General. Se identificaron 27 casos de delitos de
trata de personas, se incrementaron las visitas de inspeccién a las oficinas de
contratacion de trabajadores domésticos, a las fabricas de las zonas industriales
acreditadas y a las empresas, y se investigaron presuntos casos de trata de personas.
En 2017, se realizaron 106 visitas de inspeccién. Asimismo, se cred un hogar para
acoger a las victimas de la trata, el Hogar al-Karama, que se suma al hogar de la
Unién de Mujeres Jordanas. En 2017, se acogi6 a 175 victimas de trata. Hubo 236
casos distintos, que no llegaron a calificarse de casos de trata de personas y en los
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que se iniciaron acciones judiciales contra los empleadores, de conformidad con las
disposiciones del Cédigo del Trabajo.

Mejora de la justicia

9. Entre los documentos de debate de Su Majestad el Rey, conviene mencionar el sexto
de ellos (véase el anexo 15), que lleva por titulo “El Estado de derecho es la base del Estado
civil” y se basa en la idea de que el Estado desarrollado es aquel que protege los derechos
de sus ciudadanos, y que es el pilar esencial sobre el que se construyen las democracias, las
economias prosperas y las sociedades productivas, ya que garantiza los derechos
individuales y publicos y ofrece un marco eficaz para la gestion de lo publico. Asimismo, el
principio del Estado de derecho exige la subordinacién de todas las personas, instituciones
y autoridades al imperio de la ley. Todas las instituciones tienen el deber de proteger y
promover el Estado de derecho, que es la base de una administracion prudente fundada en
la justicia, la equidad y la igualdad de oportunidades. La puesta en practica de este sistema
es fundamental para hacer frente al fanatismo y extremismo, que comenzaron a invadir la
region, tratando de captar a los jovenes, a consecuencia sobre todo de las circunstancias
mundiales, regionales y locales imperantes.

10. Se establecié la Comision Real para el desarrollo del poder judicial y el
fortalecimiento del Estado de derecho, que examind y evalu6 el sistema judicial de manera
exhaustiva y formul6 una serie de recomendaciones para mejorar tanto este como el entorno
empresarial. Entre otras cosas, recomendd promover la modernizacion de la administracion
judicial, garantizar una justicia efectiva para la ciudadania, reforzar la independencia del
poder judicial y los jueces, establecer una sala de lo econémico que entienda de las
cuestiones comerciales dotadas de importancia econémica, asi como modificar un conjunto
de leyes para velar por la armonizacion de la legislacién nacional con las normas de
derechos humanos.

Aplicacion plena de las recomendaciones
Derechos de la mujer

Recomendaciones 48 y 55

11.  El articulo 308 del Cddigo Penal, que “exime de pena al autor de una violacion si
contrae matrimonio con la victima”, fue derogado en virtud de la Ley num. 27/2017
(enmendada). Conviene hacer hincapié en que no se celebra matrimonio alguno sin que
exista una voluntad y libertad plenas, exentas de cualquier vicio legal, a fin de evitar el
matrimonio forzado. La Ley exige al tribunal verificar que los contrayentes formalizan
libremente el matrimonio y establece la edad minima para contraerlo en 18 afios. Se ha
promulgado la Ley ndm. 1/2017 (véase el anexo 16) que regula la concesion del permiso
para contraer matrimonio a las personas mayores de 15 afios y menores de 18 afios, y asigna
a un funcionario la responsabilidad de verificar que el matrimonio no sea forzado o
contrario a derecho. Asimismo, se han impartido cursos de formacion a los cadies con el fin
de garantizar que el matrimonio sea consentido, haya plena libertad de eleccion y la
voluntad de los contrayentes esté exenta de cualquier vicio o defecto. Se han llevado a cabo
cursos de formacion para futuros conyuges, asi como campafias especiales de
concienciacion y asesoramiento. Con miras a restringir ain mas las circunstancias en que
los menores de 18 afios pueden contraer matrimonio, la Comision Nacional Jordana para la
Mujer y sus asociados entre las coaliciones de la sociedad civil trabajaron en la campafa
internacional anual contra la violencia de género, que llevaba por lema “Aun es muy
pequefia para casarse” y que tenia por objeto concienciar a la comunidad local y a los
estudiantes de escuelas y universidades sobre la importancia de acabar con el matrimonio
de menores y sobre sus repercusiones socioecondmicas, sanitarias y psicoldgicas.
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Recomendaciones 12, 13, 14, 23, 30, 32, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89,
90, 91, 92,93y 98

12.  En el marco del proceso de desarrollo y mejora de la educacion, se elabor6 el Plan
Estratégico de Educacion 2018-2022, que abarca todos los grupos y estratos sociales y
todas las regiones del Reino, ademas de incluir programas de ensefianza no reglada y
alfabetizacion. La Estrategia Nacional para las Mujeres Jordanas 2013-2017 esta siendo
actualizada para el periodo 2020-2030 a fin de incluir el quinto de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible sobre igualdad de género y empoderamiento de la mujer, en
colaboracion con ONU-Muijeres y con el apoyo de la CESPAO. Ademas, se ha preparado
un proyecto de ley de presupuestos de las dependencias gubernamentales para el ejercicio
econdmico de 2018 que tiene en cuenta la incorporacion de la perspectiva de género. El
Comité de Equidad en materia de Salarios de Jordania ha desarrollado un proyecto de
estudio para determinar los tipos de discriminacion a los que se enfrentan las profesoras de
las escuelas privadas, y ha publicado un contrato estandar para las escuelas privadas, que es
mas ventajoso para las profesoras de estas escuelas. Ademas, el Gobierno esté trabajando
para apoyar y agilizar la creacién de guarderias en el sector privado, de conformidad con el
articulo 72 de la Ley nim. 26/2010, de Trabajo Temporal (véase el anexo 17). El Consejo
Nacional de Asuntos de la Familia puso en marcha el proyecto Apoyo y Activacién del
Establecimiento de Guarderias en los Sectores Publico y Privado 2017-2020, dirigido a las
mujeres empleadas y a los nifios, que tiene por objeto promover sus derechos
proporcionando un entorno de trabajo estimulante para las mujeres y un entorno educativo
seguro para los nifios desde la primera infancia hasta los 4 afios de edad. Se capacité a 235
mujeres, desarrollando sus capacidades y habilidades sobre la primera infancia y sobre el
cuidado de los nifios en las guarderias, y mejorando sus conocimientos sobre sus derechos
laborales. Asimismo, se crearon 70 puestos de trabajo en las 11 guarderias establecidas para
los hijos de las trabajadoras, y se mejoraron los servicios prestados a unos 300 nifios en las
guarderias institucionales. Para 2018, el proyecto tiene por objeto establecer 40 guarderias
institucionales en los sectores publico y privado, crear 250 puestos de trabajo para mujeres
en guarderias, y capacitar y formar a 400 mujeres en la esfera de la primera infancia y el
trabajo en guarderias. Se ha promulgado el nuevo Reglamento de las Guarderias de 2018,
que incluye entre sus disposiciones la regulacién y las ayudas para crear guarderias en todas
las entidades oficiales, publicas y privadas, a fin de propiciar un entorno de trabajo
apropiado para la mujer y alentarla a incorporarse al mercado laboral. Asimismo, el
Reglamento incluye el desarrollo de la regulacion de las guarderias a domicilio, sector en el
que solo trabajan mujeres, lo que abre nuevas oportunidades de empleo exclusivamente
femenino. El Reglamento también exige que todas las guarderias acojan a nifios con
discapacidad. Sus disposiciones abarcan la seguridad y proteccion de los nifios en las
guarderias, y la prestacion de servicios en la primera infancia a unos 1.500 nifios desde su
nacimiento hasta los 4 afios, a fin de hacer efectivo el derecho al aprendizaje y la
educacién. Ademaés, el Primer Ministro emitié una circular estatal, estableciendo que no
debia especificarse el sexo de la persona candidata a los puestos vacantes y que las
candidaturas debian ser ajustadas a derecho, independientemente del sexo de los
candidatos.

13.  La Ley nim. 6/2016, de Elecciones a la Cdmara de Representantes, reserva una
cuota de 15 escafios a las mujeres (véase el anexo 18). El porcentaje de representacion de
las mujeres en la 182 legislatura del Parlamento aumenté al 15,4%, frente al 10,6% que
habia en el anterior, en 2012. De conformidad con el articulo 3 c¢) del Reglamento
nam. 53/2016, de la Contribucién al Sostén de los Partidos Politicos, que establece que un
partido tendré derecho a subvenciones solo si esta integrado por un porcentaje de mujeres
minimo del 10% (véase el anexo 19), el porcentaje de participacién de mujeres en los
partidos politicos fue del 35%. Las elecciones municipales y la descentralizacion se
llevaron a cabo con arreglo a la Ley num. 45/2015, de Descentralizacién (véase el
anexo 20), que establece una cuota minima para las mujeres del 10% de los escafios, y a la
Ley nim. 49/2015 (véase el anexo 21), que fija este porcentaje en el 25%. La proporcién de
mujeres elegidas en los consejos locales fue del 32% y en los consejos provinciales
obtuvieron el 13% del nimero total de escafios en disputa, lo que significo que 32 mujeres
obtuvieron un escafio en virtud de la cuota asignada a mujeres. Asimismo, 51 mujeres
fueron elegidas para presidir sus consejos locales.
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14.  Enlo que va de 2018 se ha empleado a 52 mujeres en el servicio diplomatico, lo que
representa un 18% del total de sus integrantes; en 2013 eran 45, un 17,2% del total. En lo
que respecta al poder judicial, el nimero de mujeres que forman parte de la judicatura es
de 215, un 20% de sus miembros; 1 de estas mujeres trabaja en el Consejo Judicial y
2 forman parte del Tribunal de Casacién. El programa operativo del Gobierno para el
periodo 2016-2019 (véase el anexo 22) incluye el fomento de la incorporacién de la mujer
al mercado laboral y el aumento de su participacion en este del 15% al 24% en 2025, asi
como la reduccion de la brecha de género en los sectores pertinentes.

15.  El proyecto “El Empoderamiento de las Mujeres en el Sector Publico 2015” tiene
por objeto ofrecer a las mujeres mas oportunidades de asumir puestos de liderazgo,
desarrollar su capacidad y dotarlas de aptitudes, asi como aumentar su participacion en la
formulacién de politicas y la adopcion de decisiones. En 2015 y 2016, se capacitd a 360
funcionarias directivas de rango medio. Se incorpor6 al Reglamento de la Funcién Publica
la Ley nim. 22/2017, del Reglamento del Trabajo Flexible (véase el anexo 23), y se puso
en marcha el Plan Nacional para la Aplicacion de la Resolucion 1325 (2000) del Consejo de
Seguridad, sobre la mujer, la paz y la seguridad. EI Consejo de Ministros constituy6 el
Comité Ministerial para el Empoderamiento de la Mujer, integrado por los ministros
pertinentes, con el fin de apoyar la participacion econdmica, social y politica de la mujer en
la vida publica. EI Gobierno adopt6 la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, lo que es
sefial de su compromiso de incorporar la perspectiva de género en su actividad. Se
establecié el Comité Sectorial para la Igualdad y la Incorporacion de la Perspectiva de
Genero, bajo la presidencia del Secretario General de la Comision Nacional Jordana para la
Mujer, asi como el Comité de Libertades, dirigido por el Comisionado General del Centro
Nacional de Derechos Humanos, con el fin de desarrollar un marco para el logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se promulgé también la Ley de enmienda de la Ley
nam. 12/2015, de Pensiones Militares, que concede a las mujeres empleadas las mismas
prestaciones por jubilacion que a los hombres. La Ley num. 1/2014, de Seguridad Social,
relativa a la equidad para las mujeres empleadas, prevé el derecho de los hijos de la mujer
fallecida a percibir su salario integro, al igual que en el caso del hombre. Se promulgd
ademas la Ley de Designacion de Puestos Directivos, de 2015, que garantiza la
imparcialidad, transparencia, equidad e igualdad en el nombramiento de puestos de
liderazgo, lo que ha venido a reforzar la presencia de mujeres en estos puestos.

16.  Se han incrementado las asignaciones financieras destinadas a la Comisién Nacional
Jordana para la Mujer, que ha pasado a tener un presupuesto anual de 700.000 dinares
jordanos (aproximadamente 1 millén de délares de los Estados Unidos), asi como al Centro
Nacional de Derechos Humanos, que cuenta con un presupuesto anual de 750.000 dinares
(aproximadamente 1.070.000 ddlares de los Estados Unidos), a fin de empoderar a ambas
instituciones. El cuadro técnico del Centro Nacional de Derechos Humanos esta integrado
por unos 45 funcionarios de ambos sexos, asi como por oficiales de enlace que operan en
diferentes partes del Estado, y se ocupa de recibir denuncias a través de los medios
disponibles.

Recomendaciones 43, 44, 45, 46, 47, 49, 50, 51, 52 y 53

17.  La Ley num. 15/2017, de Proteccién contra la Violencia en el Hogar (véase el
anexo 24), incluye disposiciones de reforma encaminadas a la defensa de la entidad familiar
y la denuncia de cualquier caso de violencia en el hogar. EI Departamento de Proteccién de
la Familia resuelve los casos de violencia en el hogar en delitos menores mediante el
procedimiento prescrito por dicha Ley, el cual termina con la ratificacion del tribunal en un
plazo méaximo de siete dias, siempre que las partes estén de acuerdo y se abstengan de
Ilevar a cabo los mismos actos, y tengan conocimiento de que la Ley preveé los servicios
que se les debe ofrecer. Se prestan servicios policiales, judiciales, sociales, sanitarios y de
alojamiento a las mujeres y los nifios victimas de violencia en el hogar. La Ley exige que
los tribunales examinen los casos de violencia en el hogar con caracter de urgencia y a
puerta cerrada. Se ha introducido la tecnologia de monitores de video en red para proteger a
los menores y vigilar los casos de violencia en el hogar. Asimismo, se han endurecido las
penas por violacion, estupro, secuestro y actos indecentes, de conformidad con las
enmiendas al Codigo Penal de 2017. Se promulgé la Ley nam. 171/2016, del Reglamento
de Centros de Acogida para Mujeres en Situacidn de Riesgo, con el objetivo de
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proporcionar a estas mujeres proteccion y alojamiento temporal, asi como atencién social y
los servicios de subsistencia, psicoldgicos, de salud, de asesoramiento, culturales y
juridicos que precisen. Asimismo, se pusieron en marcha dos campafias de concienciacion,
entre otras formas a través de los medios sociales: la campafia “Deja huella, pero no
marcas” y una campafia de 16 dias para combatir la violencia contra las mujeres y los
nifios. Asimismo, conviene sefialar el papel desempefiado por el Hogar de la Reconciliacion
Familiar (Dar al-Wifaq) en la prestacion de servicios de proteccion familiar y
asesoramiento psicolégico, ademas de la puesta en marcha de la version actualizada del
Marco Nacional de Proteccion de la Familia contra la Violencia junto con el Plan Nacional
de Respuesta a la Violencia en el Hogar. Ademas, en 2014, el Reino se uni6 a la iniciativa
de las Naciones Unidas encaminada a eliminar la violencia contra la mujer.

18.  En 2017, se llevaron a cabo programas de capacitacion en el Centro Regional de
Formacion del Departamento de Proteccion de la Familia (Direccion de Seguridad Publica),
que incluyeron 21 cursos dirigidos a 366 oficiales, asi como al Departamento de Policia de
Menores, y 19 cursos para funcionarios y jueces, todos ellos sobre la violencia contra la
mujer. Se han organizado cursos de capacitacion para desarrollar las capacidades de la
policia y la judicatura sobre el uso de la tecnologia moderna para escuchar los testimonios
de los nifios. Se trata de formacion en aplicacién de las disposiciones legales relativas a la
consideracion del estado psicolégico de la victima. Dicha formacion se impartid en las tres
regiones del Reino Hachemita de Jordania por conducto de la Comision Nacional Jordana
para la Mujer, y en cooperacion con el ACNUR.

19. Los autores de delitos de venganza por honor no podran acogerse a las
circunstancias atenuantes previstas en el articulo 98 de la Ley nim. 27/1017, del Cddigo
Penal (véase el anexo 25), medida con la que se pretende lograr un mayor efecto disuasorio.

20.  Se han puesto en marcha servicios de recepcion de denuncias de casos de abusos
contra los estudiantes cometidos por el personal docente y demds personal escolar,
mediante una linea telefonica directa, la presentacién de denuncias por escrito, o la
transmision de denuncias por medio del sitio web del Gobierno. Se realiza un seguimiento
de las denuncias y se adoptan las medidas necesarias (véase el anexo 26).

Recomendacion 34

21.  Se ha promulgado la Ley nim. 48/2015, del Reglamento del Fondo de Pensiones
Alimenticias, y se ha dado inicio a las tareas que permitan recibir solicitudes de las
personas interesadas y concederles prestaciones, con arreglo a lo dispuesto en el
Reglamento, cuya aplicacion se haré extensiva a todo el Estado. En 2017, se destino a la
aplicacion de las disposiciones de este Reglamento un monto de 1 millén de dinares con
cargo al presupuesto general del Estado. Ademds, se han concedido el 100% de las
pensiones solicitadas que reunian los requisitos exigidos. Hasta mayo de 2018 se recibieron
251 solicitudes, de las que se aceptaron 178 y se rechazaron 73 debido a que las partes
interesadas no habian cumplimentado la documentacion requerida. Conviene hacer hincapié
en que el Fondo presta sus servicios con independencia de la nacionalidad y religion del
solicitante.

Recomendacion 54

22.  La Ley nim. 9/2009, de Prevencidn de la Trata de Personas, presta especial
atencion a las mujeres y los nifios, ya que, de conformidad con lo dispuesto en el Protocolo
para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Nifos,
que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional, ofrece mayor proteccion a las victimas mas vulnerables, sobre todo las
mujeres y las personas con discapacidad, mediante la prestacion de servicios médicos,
psicoldgicos, de alojamiento, de asesoramiento juridico y de reinsercion de las victimas en
la sociedad con arreglo a las normas de seguimiento de la atencién. También han acabado
las tareas encaminadas a ampliar el sistema de empoderamiento econémico de las victimas
en el Hogar al-Karama, dependiente del Ministerio de Desarrollo Social.
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Recomendaciones 22 y 25

23.  La Constitucion de Jordania, en virtud de sus articulos 6, 101 y 102, consagra la
igualdad de todos los ciudadanos jordanos ante la ley y les confiere, sin distincion de sexo,
raza o religion, el derecho a recurrir a los tribunales (véase el anexo 27). Todas las leyes
procesales, penales y civiles, constituyen una garantia de justicia e igualdad en todas las
investigaciones policiales y judiciales. EI programa ejecutivo del Gobierno para el periodo
2016-2019 se concibid para armonizar los indicadores de los planes nacionales con la
Estrategia Nacional para las Mujeres Jordanas y la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, asi como sus indicadores relativos a la mujer con el Plan Ejecutivo del
Gobierno para la Aplicacion de la Vision Econémica y Social 2025. La Ley de
Constitucién de los Tribunales de la sharia, de 2016, se promulgé para garantizar la
imparcialidad de los juicios y, en particular, el derecho a recurrir a los tribunales y el acceso
a la justicia. Asimismo, se promulgé la Ley de enmienda nim. 11/2016, de las Bases de
Enjuiciamiento segun la sharia, que promueve el principio de justicia. El Consejo Nacional
de Asuntos de la Familia ha puesto en marcha, en cooperacion con el Comité Nacional para
las Personas de Edad, la Estrategia Nacional Jordana para las Personas de Edad 2017 y su
Plan Ejecutivo 2018-2022, que tienen por objeto mejorar los servicios que se prestan a las
personas de edad y hacer de las cuestiones de estas una prioridad nacional, y que incluyen
cuatro ejes que abarcan todos los aspectos sanitarios, econdmicos, ambientales y sociales.

Derechos del nifio

Recomendaciones 8, 24, 58 y 59

24.  La Ley num. 32/2014, de Menores en Conflicto con la Ley, prevé la existencia de
tribunales y fiscales de menores y de policia especializada en asuntos de menores (véase el
anexo 28). Se han promulgado los reglamentos y las normas de aplicacion de la Ley de
Menores en Conflicto con la Ley (véase el anexo 29), que servirn de directivas de base
para aplicar penas no privativas de libertad (véase el anexo 30); separar a los menores de
los adultos con arreglo a un procedimiento; elevar la edad de responsabilidad penal a los
12 afos y aplicar la privacion de libertad como ultimo recurso, habida cuenta de que la Ley
tiene por objeto la reforma y la rehabilitacion y no el castigo; también permitiran brindar
servicios al menor de acuerdo a sus necesidades por medio de una psicéloga y una
trabajadora social calificada, que constituyen un elemento clave para la correcta marcha del
caso y de cara a las debidas actuaciones conexas, asi como para impedir que el acto del
menor sea considerado un delito penal, lo que redundaria en perjuicio del menor.

25.  Enelarticulo 4 de la Ley se define la responsabilidad legal de quienes participan en
la aplicacion de la Ley de Menores en Conflicto con la Ley, a raiz de los incumplimientos
de hecho cometidos por ese colectivo. Se han establecido lugares destinados a los menores
de acuerdo a sus necesidades, a saber, el Centro de Rehabilitacion de Menores, el Centro de
Atencién al Menor y el Centro de Educacion de Menores. La referida Ley garantiza que no
se privard de libertad al menor y no se recurrira al uso de la fuerza, a menos que sea
necesario y en la justa medida para impedir que se ponga en situacion de riesgo y evitar que
se lastime a si mismo; también contempla la prestacién de atencion médica al menor. En el
articulo 5 de la misma Ley se dispone que se adoptaran los procedimientos necesarios para
separar a los menores en funcion de los delitos cometidos o del grado de peligrosidad, asi
como para separar a los preventivos de los condenados.

Recomendaciones 39, 40 y 95

26.  La Ley de Menores en Conflicto con la Ley incluye a los nifios que trabajan en la
categoria de menores necesitados de proteccion y atencidon. En cooperacion con la
Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), se esta trabajando en la redaccién del Reglamento de Proteccién contra
el Trabajo Infantil llegal (véase el anexo 31). Se han impartido un total de 68 cursos de
capacitacion dirigidos a 220 inspectores de trabajo, relativos al desarrollo, el derecho
internacional de los refugiados y la lucha contra la trata de personas, a fin de reducir la
violencia contra los nifios. A ese respecto, se crearon el Departamento de Lucha contra el
Trabajo Infantil, el Departamento de Denuncias y Atencién Telefonica, el Departamento de
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Inspeccion de Trabajadores Domésticos y el Departamento de Trata de Personas. Se han
promulgado reglamentos y normas que regulan el sector de los trabajadores domésticos
migrantes, y que otorgan a los trabajadores domésticos mayores ventajas que las previstas
en el Cadigo de Trabajo (véase el anexo 32). Se ha establecido un comité especializado
para examinar las normas de seguridad y salud en el trabajo a fin de garantizar que los
trabajadores tengan un entorno de trabajo carente de riesgo de accidentes laborales.
Asimismo, se promulgé la Ley nim. 22/2017, del Reglamento sobre Trabajo Flexible, en la
que se establecen las categorias sujetas a dicho Reglamento.

Derechos de las personas con discapacidad

Recomendacion 7

27.  El articulo 27 de la Ley nim. 20/2017, de los Derechos de las Personas con
Discapacidad (véase el anexo 33), regula las funciones de los centros y las instituciones
para las personas con discapacidad. En dicho articulo se dispone que las personas con
discapacidad no pueden ser internadas en centros de atencion diurna o de acogida sin antes
haber obtenido su consentimiento libre e informado, y que no se podra autorizar la creacion
de nuevas instalaciones residenciales privadas para personas con discapacidad tras la
entrada en vigor de la Ley. Asimismo, en el articulo 28 de la Ley se exige que los
organismos gubernamentales y no gubernamentales que prestan servicios de acogida,
atencion diurna y rehabilitacion para las personas con discapacidad apliquen las normas de
calidad de los servicios, asi como las disposiciones de la normativa laboral, y establecen las
condiciones y normas que las autoridades competentes han de promulgar para los
empleados de esos centros.

Recomendaciones 19y 36

28.  La Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad incluye a los nifios y las
mujeres con discapacidad en los principios generales previstos en su articulo 4. Asimismo,
dicha Ley establece, en su articulo 5, que no se podrd privar a las personas con
discapacidad de sus derechos o libertades, ni se les restringird el disfrute o ejercicio de
estos, y que no se limitara su libertad de tomar decisiones por motivo de la discapacidad o
como consecuencia de esta. La Ley nim. 27/2017, de enmienda del Codigo Penal, contiene
nuevas disposiciones que consideran la discapacidad una circunstancia agravante en los
delitos de maltrato fisico y psicoldgico, abuso sexual, indecencia y negligencia o abandono.

Recomendaciéon 110

29.  La esterilizacién forzada constituye un delito punible de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 330 de la Ley nim. 27/2017, de enmienda del Codigo Penal (véase
el anexo 34). El Departamento General de Ifta’, la institucion que emite los dictdmenes
religiosos, promulgé la fetua nim. 194-2/2014, por la que se prohibe practicar la
histerectomia a las jovenes con discapacidad y se establece la responsabilidad de la
sociedad para con estas muchachas. Asimismo, no solo se castigara a la persona
responsable de este acto delictivo y al médico que lo lleve a cabo, sino que también se les
exigird responsabilidad civil, para que resarzan econdémicamente a la victima. Si el
representante de la persona con discapacidad mental o intelectual no presentara una
solicitud al efecto, la Fiscalia del tribunal de la sharia iniciard sus actuaciones para
reclamar, en nombre de esa persona, la compensacién econémica que le corresponde.

Recomendacién 111

30. Se evalud la segunda fase de la Estrategia Nacional para las Personas con
Discapacidad 2010-2015. Los resultados cuantitativos y cualitativos directos sobre la
evaluacién de desempefio y los logros de cada uno de sus ejes indicaron que el eje en el que
mas se habia avanzado, un 79%, era el de los medios de comunicacion, la educacién y la
concienciacion, y el eje en el que menos, un 11%, era el de la accesibilidad. A fin de
respetar los derechos y las cuestiones de las personas con discapacidad, en la Ley
nam. 20/2017, de los Derechos de las Personas con Discapacidad, se establece el principio
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de inclusién de esos derechos en las politicas, estrategias, programas y planes de todas las
instancias encargadas de dar cumplimiento a la Ley.

Recomendaciones 112, 113y 115

31. La Ley ndm. 20/2017, de los Derechos de las Personas con Discapacidad, prevé la
mejora del nivel y las condiciones de vida de las personas con discapacidad mediante la
prestacion de asistencia financiera periddica y otras formas de ayuda econdmica por parte
del Fondo Nacional de Asistencia. También establece, en su articulo 26, la financiacion de
proyectos operacionales para las personas con discapacidad y sus familias mediante la
concesion de cierto porcentaje de los préstamos en condiciones de favor. En virtud de lo
dispuesto en su articulo 25, la Ley exige a las entidades gubernamentales y no
gubernamentales que asignen hasta un 4% de las vacantes a personas con discapacidad.
Asimismo, el Gobierno ha promovido el empleo de las personas con discapacidad creando
un departamento en el Ministerio de Trabajo que se ocupa del empleo de estas personas
mediante procedimientos y practicas encaminados a aumentar su participacion en el
mercado laboral. De este modo, en 2017 se empled a 283 personas. EI Gobierno ha
adoptado también medidas para incluir a las personas con discapacidad en los ejes, las
actividades y los programas de las estrategias y los planes de lucha contra la pobreza, segun
lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad.
A fin de promover el derecho de las personas con discapacidad a la inclusion y la
autosuficiencia, la referida Ley dispone la elaboracién de un plan nacional integral que
incluya soluciones y alternativas, provisionales y permanentes, a los centros de acogida
publicos y privados, asi como la transformacion de las instalaciones de acogida no
gubernamentales para personas con discapacidad en instalaciones inclusivas de servicios
diurnos. Este plan comenzaré a ejecutarse en un plazo no superior a un afio a partir de la
fecha de entrada en vigor de la Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad y
debera completarse en un periodo méximo de diez afios.

32.  Se aprobo el Reglamento de los Centros de Intervencion Temprana para los Nifios
con Discapacidad, de 2017 (véase el anexo 35), con el fin de incluir a los nifios con
discapacidad en la sociedad mediante mecanismos de intervencion temprana, asi como de
evaluar y satisfacer sus necesidades por medio de programas especializados.

Recomendaciones 114 y 116

33.  Con respecto a la mejora del acceso de las personas con discapacidad a las
instalaciones publicas y civiles, se han actualizado los requisitos de construccién
especificos para las personas con discapacidad con arreglo a las normas internacionales.
Ademas, la Ley num. 20/2017, de los Derechos de las Personas con Discapacidad, en su
articulo 32, parrafo 1 b), prevé la elaboracién, con la participacion de las personas con
discapacidad y de las organizaciones que las representan, de un plan nacional para reformar
los edificios, las instalaciones, los lugares de culto y los lugares turisticos que prestan
servicios al publico, en un plazo no superior a diez afios. Asimismo, se ha habilitado el
namero de teléfono de emergencia 114 para que las personas con sordera puedan realizar
videollamadas de emergencia al Centro de Mando y Control de la Direccién de Seguridad
Publica. En lo que respecta a la mejora del acceso a las escuelas, y en cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad sobre la elaboracion
de un plan nacional integral de diez afios de duracion para la inclusion de las personas con
discapacidad en las instituciones educativas, se ha creado un comité consultivo para la
preparacion del plan, que esté integrado por representantes del Ministerio de Educacion y
expertos que se ocupan de promover la inclusion de las personas con discapacidad en las
instituciones educativas.

Derechos de los trabajadores extranjeros de ambos sexos

Recomendaciones 121y 126

34.  EIl Codigo del Trabajo obliga al empleador a proporcionar un entorno de trabajo
seguro para proteger a los trabajadores contra riesgos y enfermedades que puedan derivarse
de la actividad laboral, asi como a cumplir las normas de seguridad y salud en el trabajo
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con arreglo al Codigo, y a los reglamentos, las instrucciones y las decisiones que en él se
establecen. En 2017, la Direccion de Inspeccion del Ministerio del Trabajo increment6 las
visitas de inspeccién a los distintos lugares y establecimientos de trabajo a fin de garantizar
la aplicacion del Codigo. Estas actividades arrojan los siguientes datos estadisticos: se
visitaron 79.589 instalaciones; se recibieron 2.297 quejas de trabajadores, de las que se
resolvieron 798; se registraron 4.415 infracciones y se cursaron apercibimientos en 6.157
casos (véase el anexo 36).

35.  Los inspectores de trabajo han asistido a varios cursos de formacion y talleres.
En 2017, se impartieron 64 cursos a 220 inspectores de trabajo, cada uno de los cuales
recibié 2 o 3 cursos de capacitacion a lo largo del afio. Ademas, se ha creado la Direccion
de Salud y Seguridad Ocupacionales, a fin de aumentar la supervisién de las instalaciones
en lo que respecta a la creacion de condiciones y entornos de trabajo que no entrafien riesgo
(véase el anexo 37).

Recomendaciones 96, 99, 120, 122 y 123

36. En el articulo 77 b) del Cddigo del Trabajo se contempla la proteccion de los
trabajadores domésticos frente al trabajo forzoso. La denuncia se verifica tan pronto como
sea presentada por la propia trabajadora o un delegado de la Embajada ante una oficina del
Ministerio de Trabajo o en la Direccion General de Trabajadores Domésticos, y la
trabajadora tiene derecho a presentar una denuncia sobre el empleador (véase el anexo 38).

37.  Envirtud del Reglamento nim. 90/2009, de los Trabajadores Domésticos, se creo el
Comité de Asuntos de los Trabajadores Domésticos no Jordanos, con el fin de examinar las
denuncias presentadas por las trabajadoras, los empleadores o las oficinas. La mayoria de
los problemas estaban relacionados con las multas de las trabajadoras, por lo que se adoptd
una decisién para permitir que las trabajadoras domésticas regularizaran su situacion
eximiéndolas de las multas impuestas por vencimiento del permiso de residencia al no
haber renovado el permiso de trabajo, facilitando asi su retorno a su pais de origen.

Lucha contra la tortura

Recomendaciéon 37

38.  El Gobierno asigna considerable importancia a los entornos de detencion y a la
adaptacioén de estos a las normas internacionales y nacionales de derechos humanos. Se han
rehabilitado los lugares de detencién temporal, y se han mejorado tanto la calidad de los
servicios que se prestan a las personas detenidas, como los procedimientos iniciales en el
trato con ellas, a fin de informarlas de todos sus derechos y las medidas que se adoptaran
durante su detencion y de documentar todas esas medidas. En 2014, se publicé el Codigo
de Précticas de Control y Regulacion de la Detencion y Reclusion de Personas. Los
procedimientos de investigacion y enjuiciamiento se llevan a cabo de conformidad con las
disposiciones, medidas y decisiones de los tribunales ordinarios, que se ajustan plenamente
a las normas internacionales, en particular las relativas a las garantias de un juicio
imparcial. Se investigan todos los delitos cometidos, en especial los delitos de tortura, y se
realiza la calificacion juridica pertinente. Los casos de tortura se remiten al tribunal
competente, con sujecion a los mismos instrumentos de supervisién juridica que otros
delitos. Ademas, en 2015 se enmendd la Ley de Seguridad Publica y se establecieron la
Direccion de Justicia Policial y el Tribunal de Apelacién de la Policia, para apelar las
resoluciones del Tribunal de la Policia, lo que se ajusta plenamente a las normas
internacionales de juicio imparcial y en materia de derechos humanos. Uno de los
miembros del Tribunal de Apelacién debe ser un juez de la jurisdiccién ordinaria designado
por el Presidente del Consejo Judicial. El Ministerio de Justicia ha preparado una guia para
los fiscales sobre el esclarecimiento y la investigacion de los delitos de tortura y la ha
distribuido a todos los fiscales de la policia. Ademas, en el Plan Nacional Integral de
Derechos Humanos 2016-2025 se prevé la posibilidad de remitir a los autores de delitos de
tortura a los tribunales ordinarios. Hay cuatro causas pendientes ante el Tribunal de la
Policia sobre presuntos delitos de tortura (véase el anexo 39, nimero de casos de malos
tratos).
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Estadistica sobre los casos de malos tratos entre 2015 y 2017

Casos de malos tratos

Afio Condenados  No condenados Pendientes  Transferidos al Tribunal de la Policia
2015 58 162 9 23
2016 21 167 14 6
2017 46 114 87 15

Armonizacion de la legislacion

Recomendaciones 1, 2, 3,4,5,6 y 31

39.  Se han enmendado los articulos 20, 54, 100 y 208 de la Ley nam. 27/2017, del
Codigo Penal, relativos al delito de tortura (véase el anexo 40), de modo que las penas
pasaran a ser de un afio como minimo y de tres como maximo?*2. El Plan Nacional Integral
de Derechos Humanos 2016-2025, en su eje sobre los derechos civiles y politicos, prevé la
enmienda de la legislacion, a fin de garantizar que la definicién del delito de tortura se
amplie para ajustarla a la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, y que se endurezcan las penas impuestas a los culpables. Se
respetan asi las normas internacionales y los compromisos en materia de aplicacion de las
recomendaciones.

40. Se ha elaborado la Guia de Procedimientos Unificados Nacionales para la
Prevencion de la Violencia de Género, la Violencia en el Hogar y la Violencia contra los
Nifos (véase el anexo 41).

41. Se ha enmendado el articulo 62, parr. 2 c), del Coédigo Penal, relativo a las
intervenciones quirdrgicas y los tratamientos médicos del nifio, de modo que se realicen
siempre con el consentimiento de uno de sus padres; se ha derogado el articulo 308 del
Codigo Penal, que eximia de castigo en los delitos de violacién, relaciones sexuales no
consentidas y estupro, y se han promulgado la Ley de Proteccién contra la Violencia en la
Familia y la Ley de Menores en Conflicto con la Ley.

42. La Ley nim. 20/2017, de los Derechos de las Personas con Discapacidad, se
promulgé sobre la base de la equidad, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades,
y es acorde con los instrumentos de derechos humanos y de proteccion de las personas con
discapacidad, sobre todo mujeres y nifios, contra la discriminacion en todas las esferas. En
la referida Ley se define la violencia como “todo acto u omision que prive a una persona
con discapacidad de cualquiera de sus derechos o libertades, coarte su ejercicio de
cualquiera de esos derechos y libertades, atente contra su integridad fisica o le ocasione
perjuicio mental y/o psicoldgico por motivo de su discapacidad”.

Recomendaciones 10y 94

43.  En 2016 se establecié la Comision Real para el Desarrollo del Poder Judicial y el
Fortalecimiento del Estado de Derecho, que esta integrada por representantes de
instituciones de la sociedad civil, entre las que destaca el Colegio de Abogados de Jordania.
Uno de los principales logros de la Comision ha sido la formulacién de una serie de
recomendaciones para enmendar las leyes y los reglamentos que figuran a continuacion: la
Ley de Independencia del Poder Judicial, la Ley de Constitucion de los Tribunales
Ordinarios, el Cadigo de Procedimiento Penal, la Ley de Mediacién para la Solucion de
Conflictos Civiles, el Codigo Penal, la Ley del Tribunal Penal Superior, el Codigo de
Procedimiento Civil, la Ley de los Juzgados de Paz, la Ley de la Prueba, la Ley de
Ejecucion de Penas, la Ley de Gestion de Asuntos del Estado, la Ley del Colegio de
Abogados, el Reglamento de Evaluacién Pericial ante los Tribunales Ordinarios, el
Reglamento de Inspeccion de los Tribunales Ordinarios, el Reglamento del Instituto
Judicial de Jordania y el Reglamento del Notariado. Conviene sefialar que el Plan Nacional
Integral de Derechos Humanos 2016-2025 prevé expresamente la participacion de las
instituciones de la sociedad civil en los comités de revisién de las leyes. Ademas, el
Gabinete de Legislacion y Dictamen publica todos los proyectos de ley en su sitio web y
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recibe cualquier observacion para presentarla a su comité juridico, a fin de que la examine y
tenga en cuenta las enmiendas propuestas.

Recomendaciones 11y 16

44,  El Primer Ministro emitié una circular general para dar seguimiento a la aplicacion
de las recomendaciones contenidas en el informe anual del Centro Nacional de Derechos
Humanos. El Consejo de Ministros también formé un comité para dar seguimiento a las
recomendaciones del Centro Nacional de Derechos Humanos, asi como para elaborar
informes sobre esa cuestién a fin de promover el respeto y la proteccion de los derechos
humanos.

45, El Consejo Nacional de Asuntos de la Familia, en calidad de institucién nacional,
preparo, en colaboracién con los drganos oficiales, las organizaciones de la sociedad civil y
el UNICEF, el proyecto de la Estrategia Nacional de Justicia Juvenil 2017-2019, que
culmino con la aprobacion de su aplicacién en el Reino y su difusion. Ademas, el Consejo
también se ocupa de la elaboracién, de forma participativa, de un proyecto de Ley de los
Derechos del Nifio, que se presentara antes de finales de este afio. Asimismo, el Estado, por
conducto del Consejo, en calidad de institucion nacional, organizo tres extensos talleres en
el primer semestre de 2017 para examinar oportunamente el proyecto de ley de proteccion
contra la violencia en el hogar, en los que participaron todas las instituciones concernidas
del Estado, junto con los miembros de la Asamblea Nacional, y que concluyeron con la
aprobacion y aplicacion de la Ley nam. 15/2017. En el primer semestre de este afio, se
mantuvieron también reuniones con miembros del Parlamento para examinar las peticiones
relacionadas con la solicitud de enmienda de la Ley del Estatuto Personal provisional, lo
que es indicio de la colaboracién y coordinacion existente entre las instituciones estatales.

Recomendaciones 42, 60 y 61

46.  La Ley nim. 7/1954, de Prevencion de Delitos, es una ley constitucional de caracter
preventivo que no tiene por objeto limitar las libertades de la persona sino impedir que se
cometan delitos que atenten contra la seguridad de la sociedad y el orden publico, en
particular homicidios, delitos de honor y robos. El gobernador administrativo interviene
para proteger a las personas y los bienes cuando esta convencido de que es necesario
recurrir a la detencion administrativa para garantizar la seguridad de los ciudadanos y
prevenir la comision de delitos. La detencion administrativa estd sujeta a condiciones
especificas, con arreglo a la Ley de Prevencidn de Delitos, y su aplicacion se limita a casos
concretos de personas muy peligrosas, situadas al margen de la ley y reincidentes de delitos
de agresion y de amedrentamiento contra la ciudadania. La detencién administrativa es una
medida temporal que se aplica hasta el momento en que se presenta una garantia de buena
conducta de esas personas y de que no volverdn a provocar dafio a los ciudadanos ni a
delinquir en lo sucesivo. A tenor del articulo 8 de la Ley de Menores en Conflicto con la
Ley, no se podré detener a un menor, salvo que medie resolucion de la autoridad judicial
competente. Se ha abierto el Hogar Amina de Acogida y Rehabilitacion de Mujeres,
destinado a mujeres en situacion de detencién administrativa o de riesgo, de conformidad
con las disposiciones de la Ley nim. 171/2016, del Reglamento de Centros de Acogida
para Mujeres en Situacion de Riesgo, y con las normas que se establecen en virtud de esta
Ley.

47.  La detencién administrativa es una medida cautelar a la que se recurre con fines
generales o especiales de disuasién y que se aplica en casos concretos determinados por ley.
Cuando se aplica la Ley de Prevencion de Delitos, los abogados pueden estar presentes en
los interrogatorios que las autoridades administrativas efectlan a los sospechosos. Los
hechos que se imputan a la persona sospechosa deben ser verificados antes de que se dicte
una orden de comparecencia contra ella. Si esos hechos fueran de la competencia de los
tribunales ordinarios, se encomendard por escrito al denunciante que los examine, sin
necesidad de una investigacion. Sin embargo, si se encuentran dentro de la jurisdiccién del
gobernador administrativo, este iniciara el procedimiento legal antes mencionado.

48.  Existen normas y controles legales especificos para la detencion de personas
sospechosas de haber cometido delitos. Cuando se pone a una persona a disposicion del
gobernador administrativo, se aplican las normas del Cédigo de Procedimiento Penal, que
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es una ley de aplicacion general a todos los delitos cometidos en territorio jordano. En el
articulo 5, pérr. 4, de la Ley de Prevencion de Delitos se dispone que los procedimientos
que se adopten en virtud de esta Ley en lo que respecta a la prestacion de testimonio bajo
juramento, el interrogatorio y contrainterrogatorio de los testigos, la comparecencia de los
abogados, la notificacion de Ordenes judiciales, citaciones de comparecencia y otros
documentos, asi como la impugnacion de sentencias y la ejecucion de érdenes, seran los
mismos que se siguen en las actuaciones penales de los tribunales de primera instancia. Las
decisiones del gobernador administrativo pueden ser apeladas ante los tribunales
administrativos, que han pasado a tener dos instancias en virtud de la Ley nim. 27/2014, de
Justicia Administrativa. Ademas, la parte afectada tiene derecho a que se exijan
responsabilidades penales y civiles al gobernador administrativo si la decisién de detencién
fuera arbitraria, en contravencion de las disposiciones de la ley.

Recomendaciones 62 y 63

49.  EIl Ministerio de Justicia ha aprobado legislacion sobre penas alternativas a fin de
abordar la cuestién de las 6rdenes judiciales de detencion y la duracion de esta antes y
durante el juicio. Con objeto de aplicar las recomendaciones del informe de la Comisién
Real para el desarrollo del poder judicial y el fortalecimiento del Estado de derecho, el
Ministerio ha enmendado el Cddigo Penal y algunas disposiciones juridicas de modo que se
puedan aplicar penas alternativas y comunitarias y recurrir a medidas sustitutivas de la
detencion preventiva, especialmente en los casos de delitos leves previstos en el Cédigo
Penal. Se ha introducido un sistema de vigilancia electrénica mediante brazalete, que
constituye una apuesta por la calidad y un elemento distintivo en la esfera del desarrollo de
la justicia penal para luchar contra la delincuencia. Se ha enmendado el Codigo mediante la
inclusién del articulo 25 bis, relativo a las alternativas de reforma comunitarias, en el que se
establece: el servicio a la comunidad, por el que se exige a la persona condenada realizar,
en un plazo no superior a un afio, un trabajo no remunerado de prestacion de un servicio a
la comunidad durante un periodo determinado por los tribunales, que seré de 40 horas como
minimo y de 200 horas como maximo; el régimen de vigilancia comunitaria, por el que la
persona condenada estara sujeta a la vigilancia comunitaria durante un periodo determinado
por los tribunales, que no sera inferior a seis meses ni superior a tres afios; y el régimen de
vigilancia comunitaria condicionada a la realizacion de uno o mas programas de
rehabilitacion, por el que la persona condenada debera someterse a un programa de
rehabilitacion determinado por los tribunales y destinado a evaluar su conducta a fin de que
mejore. EI Ministerio de Justicia ha preparado el Reglamento de Sanciones Comunitarias y
ha modificado su estructura organizativa mediante la creacién de la Direccién de Sanciones
Comunitarias. Se ha implantado un sistema de vigilancia electronica mediante brazalete,
que constituye un punto de inflexion y un elemento distintivo en la esfera del desarrollo de
la justicia penal para luchar contra la delincuencia. El articulo 158 del Cdédigo de
Procedimiento Penal autoriza al fiscal o al tribunal a utilizar tecnologias modernas en los
procedimientos de investigacion y enjuiciamiento, sin perjuicio del derecho a una vista. En
particular, se puede llevar a cabo el enjuiciamiento a distancia de las personas recluidas en
centros de reforma y rehabilitacion, segin lo previsto en el reglamento establecido a tal
efecto, siempre que los medios tecnolégicos modernos empleados, incluidos los casetes y
CD-ROM, se sometan a los procedimientos de proteccién prescritos a fin de mantener su
confidencialidad y la privacidad del testigo o de la persona recluida. EI 30 de julio de 2018,
el Consejo de Ministros aprob6 el Reglamento de Utilizacion de Medios Tecnoldgicos
Modernos en los Procedimientos Penales y el Reglamento de Utilizacion de Medios
Electronicos en los Procedimientos Judiciales Civiles, con el objeto de ofrecer a quienes
sean juzgados mediante el uso de medios tecnoldgicos modernos las debidas garantias
procesales en lo que respecta al derecho de defensa y a la presencia de publico en los
juicios. Conviene sefialar que en el Cddigo Penal enmendado de 2017 se abolid la pena de
prisién con trabajos forzados y se reemplazé por la pena de prision con trabajos ordinarios.
Asimismo, las penas impuestas a los funcionarios de la policia judicial también se han
endurecido en el caso de que no cumplan las tareas que se les han encomendado. El
articulo 22 del Codigo de Procedimiento Penal obliga al fiscal a disponer que se verifiquen
los hechos y a someter el caso al Fiscal General, que a su vez lo remitirad al fiscal o al
tribunal competentes.
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50.  Otra novedad es que en el Ministerio de Justicia se ha creado, de conformidad con el
articulo 208 del Cddigo de Procedimiento Penal, el Fondo de Asistencia Letrada para
Comparecer ante los Tribunales, y bajo la supervision del Ministerio, con cargo al cual se
proporcionara la asistencia letrada que corresponda en virtud del Codigo y de las
reglamentaciones y normas dictadas. Los organismos oficiales competentes, las
instituciones interesadas y los ciudadanos o residentes del Reino que no puedan contratar a
un abogado podrén solicitar al Ministro de Justicia que les preste asistencia letrada, de
conformidad con las disposiciones de la legislacion vigente y en coordinacion con el
Colegio de Abogados. Desde el 1 de enero de 2016 hasta el 1 de abril de 2018, 340
personas recibieron asistencia letrada con cargo al Fondo de Asistencia Letrada. Conviene
sefialar que se han designado funcionarios de enlace, titulares y suplentes, que han cursado
estudios superiores de derecho y trabajan en los tribunales, para que se comuniquen con la
Direccion de Asistencia Letrada a fin de agilizar los procedimientos de prestacion de
asistencia letrada a los solicitantes.

Recomendacion 64

51.  Se ha enmendado la Ley num. 19/2014, del Tribunal de Seguridad del Estado, a fin
de restringir y establecer la jurisdiccion del Tribunal para conocer de los cinco delitos
mencionados Y tipificados en el articulo 101 de la Constitucion de Jordania, de modo que se
garantiza que el enjuiciamiento de un civil en un caso penal se lleva a cabo por un tribunal
constituido solo por jueces civiles, salvo cuando se trata de un delito de traicidn, espionaje,
terrorismo, drogas o falsificacion de moneda. El Tribunal de Seguridad del Estado se rige
por el Cddigo de Procedimiento Penal, que asegura las debidas garantias procesales. Sus
resoluciones no son definitivas, sino que se pueden apelar ante el Tribunal de Casacién. De
conformidad con el articulo 2 de la Ley del Tribunal de Seguridad del Estado, la mayoria de
los 6rganos del Tribunal estan integrados por jueces civiles.

Recomendacion 65

52.  Se han enmendado los articulos 150 y 276 del Codigo Penal, relativos a los casos de
discriminacion racial, de manera que la pena minima prevista para este tipo de delitos ha
pasado de seis meses a un afio, de conformidad con lo dispuesto en la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial (véase el
anexo 42).

53. La Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial pas6é a formar parte de la legislacion nacional y, desde su
publicacién en el Boletin Oficial de 15 de junio de 2006, no puede ser infringida.

54.  La Constitucién de Jordania, en sus articulos 6 y 101, consagra el principio de no
discriminacion. Ademas, la Ley nim. 27/2017, de enmienda del Codigo Penal castiga a los
autores de delitos de discriminacion racial y endurece la pena minima de prision de modo
que serd de mas de tres meses y no podréa sustituirse por una multa. Con ello se logran los
fines generales o especiales de disuadir a las personas de que contravengan las
disposiciones de la ley relativas a los delitos de discriminacion racial de cualquier tipo y se
garantiza una reparacion justa a las victimas.

El derecho a la libertad de opinién y de expresion

Recomendaciones 66 a 81

55.  El Plan Nacional Integral de Derechos Humanos 2016-2025, en su séptimo objetivo
que tiene por lema “El fortalecimiento de la proteccion del derecho a la libertad de opinién
y de expresion”, incluye la revision del Cédigo Penal para abolir las penas privativas de
libertad por este motivo. Asimismo, abarca el respeto a los derechos, la reputacién y la vida
privada de los demas; la lucha contra toda apologia del odio nacional, racial o religioso; la
imposicion de multas no exorbitantes, teniendo en cuenta el derecho de la victima a
reclamar una indemnizacion civil; y la revision de la legislacion pertinente para impedir que
se detenga a los periodistas por expresar su opinion, ya sea oralmente, por escrito o por
cualquier otro medio de expresion. No se podra adoptar ninguna medida con respecto al
periodista basada en el hecho de que este haya expresado su opinion, sino mas bien por
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contravenir el Codigo Penal, lo que garantiza los derechos del periodista y de otras personas
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos. En cuanto a las leyes relativas a la regulacion del ejercicio del derecho a
la libertad de opinion y de expresion de los ciudadanos, las penas previstas al respecto en la
legislacion son acordes con la naturaleza del delito. La Constitucion de Jordania garantiza a
los ciudadanos el derecho a recurrir a los tribunales, de conformidad con la ley, cuando
consideren que la legislacion se ha aplicado de manera injusta o arbitraria.

56.  Se ha creado el Comité de Reclamaciones para tratar de resolver las controversias
relativas a los medios de comunicacion antes de someterlas a los tribunales y examinar este
tipo de controversias, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 4 j) de la Ley de Medios
Audiovisuales en vigor. Se trata de un avance en la resolucion de los litigios relativos a los
medios de comunicacion audiovisuales entre el pablico y las instituciones de los medios de
comunicacién. Desde su creacion hasta la fecha, el Comité ha recibido, examinado y
resuelto 21 reclamaciones. La legislacién en materia de informacién es acorde y cumple
con los articulos 19 y 21 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que
garantizan la libertad de informacion y la libertad de expresion. Las ultimas enmiendas a la
Ley de Prensa y Publicaciones y la Ley de Medios Audiovisuales han incorporado las
mejores practicas internacionales en materia de libertad de opinién y responsabilidad
juridica y han derogado todas las penas privativas de libertad; en ambas leyes se prevé la
proteccion y el respeto de los derechos, la reputacion o la vida privada de los demas, asi
como la lucha contra toda apologia del odio nacional, racial o religioso o de la
discriminacion entre los ciudadanos. Otra ley vigente en la que se otorga al periodista el
pleno disfrute de su derecho a criticar la actuacion de los funcionarios publicos es el Codigo
Penal, en sus articulos 192 y 198. Asimismo, el poder judicial jordano ha invocado en
algunas de sus sentencias el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en lo
relativo a casos de periodistas y para fundamentar su absolucion.

57.  Elarticulo 8 de la Ley de Prensa y Publicaciones garantiza al periodista el derecho a
asistir a las reuniones publicas y las asambleas generales de los partidos politicos, los
sindicatos de la administracion publica y otras instituciones publicas, asi como a las vistas
judiciales, a menos que se celebren a puerta cerrada en virtud de las leyes, los reglamentos
o0 las instrucciones en vigor. Asimismo, est4d prohibido interferir en cualquier trabajo
realizado por el periodista en el contexto de su profesion, influir en él u obligarlo a que
revele sus fuentes de informacién, y, en particular, impedirle, sin un fundamento legitimo,
realizar su trabajo, escribir o publicar.

58.  La Ley nim. 7/2004, de Reuniones Publicas, y sus enmiendas al articulo 4 (véase el
anexo 43), dispone que los organizadores de reuniones publicas o marchas notificaran de su
convocatoria al gobernador administrativo al menos 48 horas antes de la fecha prevista para
dichos actos; en la notificacion habréa de indicarse el nombre de los organizadores de la
reunion publica o de la marcha, asi como el lugar y la fecha de su celebracion. El texto
previo a la enmienda requeria aprobacion previa para organizar la reunion o marcha. La
Direccion de Seguridad Publica, en calidad de organismo encargado de hacer cumplir la ley
en la esfera de la proteccidn de las libertades de los medios de comunicacién, protege a los
periodistas y al personal de los medios de comunicacion en el desempefio de su trabajo, de
modo que no se restrinja su libertad, siempre y cuando cumplan con la ley en el ejercicio de
sus funciones. Las medidas para proteger a los periodistas durante su cobertura de sentadas
y manifestaciones incluyen la designacion de lugares desde donde los periodistas puedan
cubrir estos eventos, y el establecimiento de una indumentaria especial para los periodistas
a fin de que se les pueda distinguir de los participantes en dichos actos. Conviene sefialar
que hay un gran nimero de ONG que vigilan los casos de abuso, si los hubiera, y la medida
en que el Gobierno responde a ellos. Los informes de esas organizaciones se tienen en
cuenta y se les da una respuesta oficial. La Comision de Medios de Comunicacion se
encarga de tramitar los casos de vulneracion de la libertad de opinion y de expresion
informando a la fiscalia de que iniciard una accion judicial, en caso de que una persona se
vea sometida a ese tipo de préacticas.

59.  En el periodo 2014-2018, se concedieron licencias a 171 medios de comunicacion
electrénicos, 39 emisoras de radio, 38 emisoras de television por satélite y 30 medios de
comunicacién impresos.
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60. La legislacion jordana regula la libertad de uso de Internet a la luz de la gran
difusion de los medios sociales y los blogs, manteniendo un equilibrio de respeto entre
dicha libertad y la libertad de expresion, lo que conduce a la reduccion de ciertos
fendbmenos como la difamacién, la vulneracion de la privacidad y la promocion del
terrorismo. La legislacion ampara el derecho inviolable de los periodistas a ejercer sus
funciones profesionales dentro de los limites que impone la profesion. Asimismo, el
Gobierno esté estableciendo una plataforma en linea para recibir quejas y sugerencias de los
ciudadanos en relacion con la mejora de los servicios publicos y la introduccién de ideas
innovadoras para desarrollar la sociedad, contribuir a la economia y promover el derecho de
acceso a la informacion y velar por su realizacion. El Gobierno ha mantenido una serie de
reuniones en los Gltimos cuatro afios, de 2014 a julio de 2018, con diferentes entidades
interesadas, en particular con la Coalicion INSAN, la Coalicién Ain de Jordania y el Centro
de Defensa de la Libertad de los Periodistas, y ha atendido sus demandas y sus propuestas
de enmienda a las leyes relativas a los medios de comunicacion.

61. En virtud de la Ley num. 47/2007, de Garantia del Derecho de Acceso a la
Informacion, cualquier ministerio e institucién oficial debe publicar la informacion y
garantizar su libre circulacién, ademés de poner a disposicion de los ciudadanos y
periodistas la informacién que precisen en un plazo no superior a 30 dias. Asimismo, el
Consejo de Informacion se ocupa de garantizar que se facilite informacion a quienes la
soliciten y que se tramiten y resuelvan las peticiones de acceso a informacion de los
solicitantes. Entre las propuestas de enmienda a la Ley de Garantia del Derecho de Acceso
a la Informacién destacan la reduccién del plazo para responder a la solicitud de
informacién de 30 a 15 dias, la ampliacion de la membresia del Consejo de Informacion
para incluir al Presidente del Colegio de Abogados y al Presidente del Colegio de
Periodistas, y la efectividad del derecho de acceso a la informacion para todos los
residentes y no solo para los ciudadanos jordanos, con sujecién al principio de reciprocidad.

La violencia en el hogar y el bienestar social

Recomendaciones 15, 41, 103 y 104

62.  Se aprob6 la Ley nim. 15/2017, de Proteccion contra la Violencia en el Hogar
(véase el anexo 44), en la que se incorporaron numerosas disposiciones relativas a las
mujeres y los nifios y se reforzaron las medidas de proteccion de las mujeres que son
victimas de la violencia o que se ven amenazadas de serlo. La ley también incluye la
proteccion de las victimas y de los testigos de la violencia en el hogar. EI Departamento de
Proteccién de la Familia se ocupa de prestar servicios policiales, judiciales, sociales, de
salud y de vivienda a las mujeres y los nifios victimas de la violencia en el hogar, como
medida adicional para hacer frente a este problema y proporcionar la proteccién necesaria a
las victimas de esos delitos. Ademas, el Ministerio de Desarrollo Social coopera con la
Union de Mujeres Jordanas y con la Fundacion Rio Jordéan a fin de crear centros de acogida
en esas instituciones.

63. En 2017, se llevaron a cabo talleres de capacitacion sobre la Ley de Proteccién
contra la Violencia en el Hogar en todo el Estado, en los que participaron 120 delegados del
Consejo Judicial, el Ministerio de Desarrollo Social, el Departamento de Medicina Forense
y el Departamento de Proteccién de la Familia. La formacion sobre la Ley vigente, de
conformidad con las normas internacionales de aplicacion de la ley, se imparti6 con el fin
de habilitar a las victimas en el marco de las normas de proteccion para acceder a la justicia
y proteger sus derechos de forma que se garantice que no vuelvan a sufrir la misma
situacion.

64.  Se han elaborado normas nacionales de proteccion de la familia para ayudar a las
instituciones nacionales a mejorar sus servicios. En concreto, se han desarrollado normas,
que se adoptaran a nivel nacional, para los servicios prestados a las victimas de la violencia
en el hogar y para los proveedores de estos servicios, como las instituciones; se han
mejorado la calidad y las normas del sistema nacional de proteccién de la familia; y se ha
institucionalizado la préactica profesional en el marco de las normas nacionales de
proteccion de la familia. Las normas desarrolladas fueron aprobadas por el Consejo de
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Ministros y transmitidas a todas las instituciones pertinentes a fin de que cumplieran las
disposiciones contenidas en ellas.

Recomendaciones 105 y 106

65.  El Ministerio de Desarrollo Social llevd a cabo numerosas visitas sobre el terreno,
matutinas y vespertinas, a los centros de personas con discapacidad. En 2017 y 2018, el
Ministerio realizd 385 visitas; 21 centros recibieron amonestaciones, otros 21 recibieron
propuestas de reformas y observaciones, y otros 12 fueron sometidos a la Comision de
Investigacion.

66.  Se ha institucionalizado el trabajo del equipo nacional independiente de vigilancia e
inspeccion de centros de atencion social, y se han desarrollado las normas nacionales de
proteccion de la familia para garantizar la calidad de los servicios de atencion en centros de
acogida, se ha elaborado su reglamento de aplicacion y se ha realizado su seguimiento
sobre el terreno. De este modo, el Ministerio de Desarrollo Social presta ayuda para
supervisar e inspeccionar los centros de atencion; elaborar procedimientos, normas y
programas que mejoren la calidad y el rendimiento de las instituciones de atencién y
acogida, y garanticen la calidad de la atencién en esas instituciones; asi como para
desarrollar un sistema de evaluacion del cumplimiento y la acreditacion de las instituciones.

67.  Se han institucionalizado los procedimientos de respuesta a los casos de violencia en
el hogar previstos dentro del marco nacional de proteccién de la familia. Ademas, se han
prestado los servicios necesarios a las familias mediante el establecimiento de un sistema
para automatizar los procedimientos de atencién de los casos de violencia en el hogar a fin
de garantizar una respuesta integrada y acorde con el interés superior de la familia; se han
prestado los servicios necesarios a las familias con la maxima rapidez y con una
metodologia complementaria de alta calidad basada en un enfoque participativo; se ha
garantizado la agilidad de la transferencia de casos entre instituciones y del intercambio de
informacién entre ellas; se han elaborado informes periddicos sobre los procedimientos de
respuesta institucional, en los que se sefialan las lagunas y carencias de los mismos y se
proponen soluciones, y se han puesto a disposicion de los responsables de la adopcion de
decisiones para que tomen las medidas necesarias.

Recomendacién 107

68.  Se aprobo la Ley nim. 33/2016, del Reglamento del Equipo Nacional de Proteccion
de la Familia, para promover la participacion en la formulacion de politicas nacionales de
proteccion de la familia, y aclarar y definir los mecanismos, los métodos, las funciones, las
responsabilidades, y las competencias de todas las instituciones que trabajan en la esfera de
la proteccion de la familia, asi como las relaciones de colaboracion entre ellas. En cuanto a
la educacion, se organizan cursos de formacion para los cuadros técnicos que trabajan en
los centros de atencion maternoinfantil de los hospitales y los centros de salud del
Ministerio, incluidos cursos de capacitacién de formadores y cursos de capacitacién de
cuadros técnicos sobre violencia en el hogar, destinados a aplicar la Ley de Proteccion de la
Familia.

Recomendaciones 101 y 108

69. Todos los nifios menores de 6 afios reciben tratamiento gratuito en los centros y
hospitales del Ministerio de Salud de Jordania, de conformidad con el articulo 27 de la Ley
nam. 83/2004, del Reglamento del Seguro de Salud (véase el anexo 45). Asimismo, se
prestan servicios de deteccion temprana de la discapacidad a todos los nifios y menores de
18 afios residentes en el Reino Hachemita de Jordania, y se vacuna gratuitamente, con
arreglo al Programa Nacional de Vacunacion, a todos los nifios y menores en el Estado (se
vacund a un 98% de ellos). También se prestan servicios de reconocimiento médico de
recién nacidos, y de pruebas de anemia y talasemia, asi como servicios de tratamiento y
servicios de salud escolar que incluyen revisiones médicas periddicas, vacunas y
tratamiento gratuito para toda la poblacion de Jordania en edad escolar. Ademas, se publicd
la Carta Nacional de los Derechos del Paciente®® para examinar las cuestiones relacionadas
con la proteccion de los derechos del paciente y humanizar el proceso terapéutico para
todas las personas.
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La seguridad social y el derecho a la salud, la educacién y el agua

Recomendacion 125

70. A pesar de los retos a los que se enfrenta el Reino Hachemita de Jordania en el
sector del agua y de la falta de recursos hidricos, el Gobierno esta trabajando para satisfacer
las necesidades de agua de todos los residentes en su territorio sin discriminacion alguna y
de forma transparente y justa. El Estado siempre ha prestado la debida atencion al sector del
agua, proporcionando este recurso de acuerdo con las normas sanitarias locales e
internacionales mas estrictas y supervisando su cumplimiento, y procurando abastecer de
agua a todos los residentes en su territorio a fin de satisfacer sus necesidades basicas.
Asimismo, el Gobierno esta trabajando en la creacion de reservas naturales para proteger y
preservar la diversidad vegetal y animal, por ser un patrimonio ambiental nacional.

Recomendacién 109

71.  El Gobierno esté tratando de crear jardines de infancia para proporcionar la mejor
atencion a los nifios. En el curso escolar 2017-2018, habia 1.611 jardines de infancia
publicos. El Ministerio de Educacion se propone llegar a un 80% de jardines de infancia
en 2025. En 2017, se capacitd a 7.244 docentes de jardines de infancia y los tres primeros
cursos escolares. Todas las regiones del Reino cuentan con escuelas de ensefianza primaria
y secundaria para estudiantes de ambos sexos, incluidos los estudiantes sirios. La tasa bruta
de matriculacién tanto de nifios como de nifias alcanzo el 97,3%, mientras que la tasa neta
de matriculacion de nifios fue del 92,4% y la de nifias del 94,1%.

Refugiados

Recomendaciones 117, 118 y 119

72.  El Gobierno de Jordania ha elaborado el Plan de Respuesta Jordano a la Crisis de la
Republica Arabe Siria para aliviar la situacion de los hermanos sirios residentes en el
Reino. Dicho Plan se actualiza anualmente siguiendo las mejores practicas para identificar
los problemas y evaluar las necesidades de todos los refugiados y de las comunidades de
acogida, y plasmarlas en un Unico plan preparado conjuntamente por ministerios e
instituciones gubernamentales, diversas organizaciones de las Naciones Unidas, donantes,
ONG locales e internacionales, misiones diplométicas representativas y organismos
internacionales de desarrollo.

73.  En sus sucesivos planes de respuesta, el Gobierno de Jordania ha adoptado un
enfoque que combina las actividades humanitarias y de desarrollo dentro de un marco
nacional Unico que atiende por igual las necesidades de los refugiados sirios y las de los
miembros de las comunidades de acogida afectados por la crisis siria. Los planes sucesivos
incluyeron proyectos de desarrollo en materia de educacidn, trabajo, energia, medio
ambiente, salud, justicia, vivienda, agua, transporte, proteccion social y medios para una
vida digna, ademas de la necesidad de ayudas econdmicas para sufragar el aumento de los
gastos de seguridad, las subvenciones gubernamentales para diversos productos basicos y
materiales, y las pérdidas derivadas de la crisis siria. Por ejemplo, en 2017 se destinaron
unos 1.700 millones de dolares de los Estados Unidos a la financiacion del Plan de
Respuesta Jordano a la Crisis de la Republica Arabe Siria, lo que represent6 el 65% de lo
requerido ese afio para el Plan. En cuanto al Plan de Respuesta Jordano a la Crisis de la
Republica Arabe Siria para el periodo 2018-2020, el costo financiero para cubrir las
necesidades de los refugiados sirios y reforzar este Plan se estimd en 7.312 millones de
dolares de los Estados Unidos. No obstante, las consecuencias negativas de una
financiacion insuficiente ya se han hecho patentes no solo para los refugiados, sino también
para las comunidades de acogida, lo que obliga imperativamente a revisar los mecanismos
de apoyo de los paises donantes a los paises de acogida y la necesidad de institucionalizar y
prestar pleno apoyo a los planes nacionales a fin de responder a la crisis de la Republica
Arabe Siria.

74.  El Gobierno de Jordania también ha trabajado por conducto del Ministerio de
Trabajo en el establecimiento de una seccién dedicada al empleo de mano de obra siria.
Desde 2016 hasta la fecha, el Gobierno ha concedido 105.404 permisos de trabajo a sirios.
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Asimismo, se han simplificado los procedimientos para que obtengan el permiso de trabajo.
La Organizacion Hachemita Jordana de Caridad presto asistencia a 943.812 familias sirias
en 2014, 132.257 en 2015, 52.516 en 2016, 81.590 en 2017 y 2.630 en 2018. La asistencia
prestada abarcd algunas zonas dentro de Siria.

Difusion de la cultura de los derechos humanos

Recomendaciones 17, 20, 21, 26 y 38

75.  Se ha difundido la cultura de los derechos humanos entre el personal de los cuerpos
de seguridad y de policia mediante programas de capacitacion y talleres. Ademas, la
Direccion de Seguridad Publica ha establecido un galardén para los miembros de los
cuerpos de seguridad publica, el Galardén al Buen Trato de los Ciudadanos, encaminado a
materializar ideas y conceptos modernos basados en las dimensiones preventivas,
humanitarias, sociales y culturales de la funcion policial, a fin de desarrollar modelos de
trabajo policiales y de seguridad en interés de la seguridad, la estabilidad y la prosperidad
de la sociedad jordana y de mejorar la reputacion de los policias, mediante el respeto de
estos a los ciudadanos y el apoyo y fortalecimiento de las buenas relaciones entre la policia
y los ciudadanos, de conformidad con las normas de derechos humanos.

76.  Se han impartido cursos de capacitacion sobre la Ley de Menores en Conflicto con
la Ley a abogados, jueces, agentes del Departamento de Policia de Menores y trabajadores
sociales del Ministerio de Desarrollo Social. La capacitacion ha abarcado cuestiones como
la solucion de controversias, los procedimientos judiciales, la censura, las amonestaciones y
las penas alternativas, asi como la consolidacion del término “interés superior del nifio” y
las normas relativas a un juicio imparcial.

77.  La concienciacion sobre los derechos humanos se lleva a cabo por conducto de
expertos y especialistas en la materia, que educan a los estudiantes escolares y
universitarios sobre el sistema de los derechos humanos. En 2018, se iniciara un estudio
analitico de la justicia de menores con objeto de reducir los casos de delincuencia juvenil y
los casos de remision de nifios a los tribunales mediante la solucién de las controversias
relacionadas con estos en las etapas avanzadas del caso. El estudio se publicara en &rabe e
inglés y contendré porcentajes que permitirdn reducir los casos de delincuencia juvenil. Se
han celebrado consultas con todas las instituciones que se ocupan de cuestiones
relacionadas con la proteccién de la infancia a fin de cumplir el objetivo de desarrollo de
reducir la violencia contra los nifios.

78.  En cumplimiento de las obligaciones del Ministerio de Justicia derivadas del primer
objetivo béasico del eje inicial del Plan Nacional Integral de Derechos Humanos 2016-2025,
relativo a la proteccion del derecho a la vida y la integridad fisica mediante la proteccion
Optima, de fondo y procedimiento, de las personas detenidas y la prestacion de asistencia
letrada a estas, y a la difusion y mejora de los conocimientos juridicos en la esfera de los
derechos humanos entre los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley y la
comunidad mediante programas de difusion de la cultura de derechos humanos, se
impartieron, en varias provincias, 40 cursos de concienciacion juridica a 1.065 participantes
procedentes de diversos grupos, para promover los servicios de asistencia letrada que presta
el Ministerio de Justicia.

79.  En 2017, el Ministerio de Justicia organiz6, en cooperacion con el Centro de Justicia
para la Asistencia Letrada, una mesa redonda sobre los derechos y las garantias legales de
las personas durante la instruccion sumarial, entre ellos el derecho a la asistencia letrada,
que conto con 35 participantes, incluidos jueces, funcionarios de seguridad publica (jefes de
centros de seguridad, del Departamento de Proteccion de la Familia y del Departamento de
Policia de Menores), abogados y funcionarios del Ministerio de Justicia. La mesa redonda
abarc6 maltiples temas, como las salvaguardias juridicas de las personas detenidas durante
la instruccidn sumarial con arreglo a las normas internacionales y la legislacion vigente, los
derechos de las personas detenidas por las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley,
la exigencia del derecho a una defensa efectiva para garantizar los derechos de las personas
durante la instruccion sumarial, y la funcién del Ministerio de Justicia en lo relativo a
supervisar la situacién de las personas detenidas y recluidas en los centros de reforma y
rehabilitacion.
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80.  El Instituto Judicial realiz6 12 cursos sobre concienciacion y educacion en derechos
humanos, dirigidos a 217 participantes en 2016 y a 471 en 2017. Ademas, de 2015 a 2017,
se impartieron cursos para la judicatura en los que participaron 205 jueces.

81.  EIl Consejo Judicial, en cooperacion con el Instituto Judicial, organiz6, en 2015,
3 cursos para jueces sobre la difusion de la educacion en derechos humanos, con un total de
26 participantes; en 2016, 7 cursos dirigidos a 122 jueces, y, en 2017, 3 cursos de los que se
beneficiaron 57 jueces.

Recomendacion 18

82.  Se ha preparado una matriz conceptual sobre la promocion de “las nociones de
justicia social, Estado de derecho y respeto de los derechos humanos” (véase el anexo 46),
adecuada a los diferentes grupos de edad de los estudiantes. Los libros de texto se
analizaron de acuerdo con la matriz preparada para evaluar en qué medida ilustraban esos
conceptos. Se trataron los aspectos menos desarrollados reforzandolos mediante textos
cientificos, actividades educativas y enfoques pedagdgicos, y creando e incorporando una
serie de lecciones en los libros de texto nacionales de todos los niveles acerca de la justicia,
la igualdad, la no discriminacion, los derechos y libertades publicos, la no violencia, el
extremismo, la intolerancia, la discriminacion, la tolerancia, el consenso, la moderacion, la
imparcialidad, la transparencia, la lucha contra la corrupcion, la proteccion de la familia, los
derechos de la mujer y las cuestiones de género, con objeto de inculcar en los estudiantes
los principios del respeto de los derechos humanos y de la infancia, asi como de guiarlos de
manera constructiva para que los apliquen en su trato diario.

Recomendaciones 27, 28 y 29

83.  En el marco del compromiso del Reino de presentar informes a los comités
internacionales, se han examinado el sexto informe periddico del Reino relativo a la
Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer,
el informe inicial relativo a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, los informes periodicos 18°, 19° y 20° combinados relativos a la Convenci6n
Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial, el tercer
informe periddico relativo a la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, los informes periddicos cuarto y quinto combinados
relativos a la Convencion sobre los Derechos del Nifio y sus Protocolos, el quinto informe
periodico relativo al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y el segundo
informe periddico sobre las medidas adoptadas por el Estado para aplicar y cumplir las
disposiciones de la Carta Arabe de Derechos Humanos. Ademés, el Gobierno de Jordania
estd tratando de conciliar todas las leyes nacionales y las obligaciones internacionales que
ha contraido, y de cumplir esas obligaciones de conformidad con las normas internacionales
de promocién de los derechos humanos.

Recomendacion 35

84.  EIl Reino ha logrado un desarrollo cultural nacional integral, que afirma su identidad
como cultura jordana, &rabe, islamica y humana, y ha consolidado el concepto de
democracia y todos los compromisos con los derechos humanos que esta conlleva, asi como
el respeto del pluralismo, la diversidad y la libertad de expresion y de opinién consagrados
en la Constitucion.

Recomendaciones 56 y 57

85.  Se imparti6 en todas las regiones del Reino el curso de capacitacién especializada
para jueces “La incorporacion de las normas internacionales de derechos humanos a la
legislacion nacional”, asi como capacitacion especializada sobre temas diversos en materia
de derechos humanos, derechos de la familia y del nifio, derechos de la mujer y derechos de
las personas con discapacidad. En estos cursos participaron 338 jueces. Se llevaron a cabo
cursos de capacitacion para todo el personal que trabaja con grupos vulnerables a fin de que
puedan ocuparse de la salud de la familia en relacion con los efectos psicoldgicos que
sufren las victimas de agresiones y la forma de tratar con ellas, asi como cursos de
capacitacion para jueces sobre la Ley de Proteccion contra la Violencia en el Hogar.
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VI.

Ademas, 137 jueces participaron en actividades externas para promover la cooperacion
judicial, el conocimiento y el intercambio de experiencias con otros paises.

La pobrezay el desempleo

Recomendaciones 100 y 102

86.  Las actividades del Programa de Promocion de la Productividad Econémica y Social
contribuyen anualmente al establecimiento de 1.000 empresas de pequefia y mediana
produccion, a la capacitacion de 500 empresarios y a la inscripcion de 750 recién
graduados, de ambos sexos, en un programa de capacitacion que los habilita para su
insercion en el mercado laboral. En lo que respecta a atraer inversores en las provincias
para contribuir a encontrar soluciones a los problemas del desempleo y la pobreza, se
prepard el mapa de inversiones en el Reino, a partir del cual se identificaron 120
oportunidades de inversion, 10 en cada provincia. En 2014, se pusieron en marcha, en
colaboracion con el Banco Mundial, el Proyecto del Registro Nacional Unificado y el
Proyecto de Asistencia Social, que se espera que concluyan a finales de 2018.

87.  Se ha puesto en marcha la Vision Jordana 2025, que incluye un eje de erradicacion
de la pobreza y otro de lucha contra el desempleo, con el objetivo de reducir la tasa de
desempleo a més del 9% y la tasa de pobreza hasta un 8% antes de 2025. En el presupuesto
del Estado se destinan consignhaciones anuales al Fondo de Desarrollo Provincial para
estimular la economia local y establecer escuelas, centros de salud y pequefias empresas;
consignaciones para la ejecucion del Programa de la Red de Seguridad Social encaminado a
garantizar el derecho de los ciudadanos a la alimentacion y a un nivel de vida adecuado;
consignaciones para apoyar el Fondo Hachemita para el Desarrollo de la Badia Jordana, el
Fondo Nacional de Asistencia, y el Fondo de Desarrollo y Empleo, y para sufragar los
gastos del Programa de Estudiantes Pobres en Universidades Jordanas y Familias Pobres.
Asimismo, se aprobd la Ley num. 1/2014, de la Seguridad Social, que vincula las pensiones
y los subsidios por enfermedad a la inflacién o a la tasa de incremento anual del salario
medio.

Aplicacion parcial de las recomendaciones

Recomendaciones 9, 97 y 124

88.  Se esta trabajando para enmendar tres proyectos de ley. La Ley nim. 26/2010, de
Trabajo Temporal, se estd modificando con el fin de proteger los derechos de los
trabajadores y garantizar un entorno de trabajo adecuado mediante enmiendas a los
reglamentos y las instrucciones sobre el sector de los trabajadores domésticos, incluidas la
introduccion de la definicion de discriminacién salarial por razon de género por un trabajo
de igual valor, del endurecimiento de la sancién en caso de que se demuestre que se ha
producido discriminacion por parte de los empleadores y de la definicién del concepto de
trabajo flexible, de la enmienda del articulo 72 para establecer guarderias para los hijos de
los trabajadores, y de la enmienda del articulo 12 de la Ley para conceder al trabajador la
licencia de paternidad. El Consejo Nacional de Asuntos de la Familia esta trabajando
actualmente, por conducto de un comité técnico, en la actualizacion del Marco Nacional de
Lucha contra el Trabajo Infantil 2011, en colaboracion con el Ministerio de Desarrollo
Sacial, el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio del Interior y
la OIT. También se consultara al respecto con las instituciones de la sociedad civil y las
instituciones internacionales pertinentes, y se publicara una guia de procedimientos
practicos que debera ser aprobada por el Primer Ministro. La Ley de Prevencion de la Trata
de Personas esta en vigor y se esta enmendando la Ley nim. 30/2012, del reglamento de los
centros de acogida de victimas directas e indirectas de delitos de trata de personas. Se esta
preparando un borrador de instrucciones sobre los centros de acogida de victimas directas e
indirectas de delitos de trata de personas a fin de cumplir con la Ley de Prevencion de la
Trata de Personas una vez concluida su enmienda. La Estrategia Nacional de Prevencion de
la Trata de Personas incluye cuatro ejes, a saber, la prevencién, la proteccion, el
enjuiciamiento y las alianzas locales, regionales e internacionales. Se estd enmendando la
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Ley del Estatuto Personal, y se estd elaborando el primer borrador de la Ley de los
Derechos del Nifio.

Recomendacion 33

89.

El Gobierno ha preparado un plan operacional de concienciacion sobre los

principios relativos a la ciudadania, el Estado de derecho y la igualdad* que tiene por
objeto contribuir a la creacion de una cultura comunitaria basada en esos principios.

Desafios que afronta el Reino para avanzar en las
cuestiones de derechos humanos

A nivel politico y de seguridad

90.

Entre los desafios a nivel politico y de seguridad figuran los siguientes:

El hecho de que hasta ahora no se haya logrado alcanzar una solucion a la cuestién
palestina, lo que contribuye a aumentar las dificultades econdmicas, sociales y de
seguridad para el Reino. La comunidad internacional debe seguir esforzandose por
resolver la cuestion de Palestina.

La continuacion de la crisis de la Repdblica Arabe Siria y la acogida de un gran
namero de hermanos sirios en el territorio del pais. La comunidad internacional debe
seguir trabajando para encontrar una solucion politica a la crisis siria.

Las amenazas terroristas contra Jordania debido a su situacién geogréfica, a sus
posicionamientos politicos firmes y moderados y a los acontecimientos que se han
producido en la region, a saber, la inestabilidad de algunos paises vecinos, la
escalada de la violencia y armamentista, la propagacion de las ideologias radicales,
el fenémeno del extremismo religioso y las divisiones interconfesionales.

A nivel econémico y social

91.

Entre los desafios a nivel econémico y social se cuentan los siguientes:

La acogida brindada a los hermanos sirios supone una enorme presion afiadida que
afecta a todos los aspectos de la vida y a las infraestructuras, sobre todo en lo que
respecta al agua, el saneamiento, la salud, la educacion y los servicios municipales,
y redunda en la aparicion de problemas sociales, en una carga para el erario publico,
en problemas en el mercado de trabajo, y en el aumento de la tasa de desempleo y
pobreza debido a la carencia de recursos econémicos y al elevado coste que supone
la admisién de los refugiados sirios en el territorio jordano. El principio de
solidaridad y de distribucion de la carga no se ha aplicado debidamente ni en la
medida necesaria. El cierre de las fronteras terrestres con los socios comerciales de
Jordania tiene consecuencias sobre algunos sectores econémicos, entre otras, el bajo
nivel de las exportaciones, el aumento de los costes de flete y, en consecuencia, la
incapacidad de estos sectores para seguir creando empleo. Todo esto pone en peligro
los progresos nacionales y de desarrollo que se han logrado en las Gltimas décadas.

Por su escasez de recursos hidricos, Jordania ha sido clasificado como el segundo
pais méas pobre del mundo en estos recursos; a ello se suman los retos que plantea el
cambio climético y las condiciones ambientales mundiales, en particular la
desertificacion.

La necesidad de proporcionar los recursos y los conocimientos especializados
requeridos para alcanzar los Objetivos del Desarrollo Sostenible, y hace realidad sus
metas y sus indicadores relacionados con los derechos humanos, asi como lograr
difundir una cultura de los derechos humanos.

La necesidad de proporcionar apoyo técnico y material para hacer que las
disposiciones de la reciente Ley nim. 20/2017, de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, se materialicen en realidades y practicas efectivas que sean percibidas
como tales por todas las personas afectadas.
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VIIl. La vision de Jordania sobre la situacion de los derechos
humanos

92. A pesar de todos los desafios, el Estado de Jordania se esfuerza por incluir las
recomendaciones resultantes del examen periddico universal en el marco de un plan
nacional ejecutivo para mejorar la situaciéon de los derechos humanos en Jordania y
armonizarlos con los ejes del Plan Nacional Integral de Derechos Humanos 2016-2025,
mediante la participacion de todos los actores de la sociedad jordana.

IX. Conclusiéon

93.  EIl Reino Hachemita de Jordania reafirma su empefio serio y sincero en consolidar el
sistema de derechos humanos, asi como su compromiso incesante de respetar los derechos
humanos y las libertades fundamentales, en el marco de la Constitucion, la legislacion y los
compromisos internacionales, los programas y las politicas del Gobierno, a partir de los
logros conseguidos en esta esfera, que son los presentados en su tercer informe con arreglo
al mecanismo de examen periédico universal de la situacion de los derechos humanos.
Asimismo, el Reino reafirma que el proceso de reforma politica continda de forma
sistematica y gradual, a pesar de las circunstancias politicas y de seguridad que imperan en
la region, mediante la adopcion de una hoja de ruta para la reforma, el desarrollo y el
progreso, apoyada por una voluntad politica efectiva que cree en la reforma, que la ampara
y que trabaja para consolidarla.
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