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Letter dated 24 December 2016 from the Permanent Mission of
Guatemala to the United Nations Office at Geneva addressed to the
United Nations High Commissioner for Human Rights

I have the honour to transmit herewith the comments of the State of Guatemala on
the advanced, unedited version of the annual report of the United Nations High
Commissioner for Human Rights on the activities of his office in Guatemala in 2016, in
response to note verbale No. GUA/60/16 of 8 December 2016 (see annex).

Pursuant to article V (5) of the Agreement between the United Nations High
Commissioner for Human Rights and the Government of the Republic of Guatemala on the
establishment of an office in Guatemala, “the Government may give its opinion of the
report of the High Commissioner referred to in the preceding paragraph, making any
observations it deems appropriate on its content, which the High Commissioner will
transmit to the Commission on Human Rights”.

However, we would like to point out that the period of five working days afforded
the State of Guatemala for preparing its comments on the report is not enough time to allow
for proper coordination with the various State institutions for the purposes of checking the
report’s content and making comments on it.

The Permanent Mission kindly requests the Office of the United Nations High
Commissioner for Human Rights to take due account of the annexed comments* and to
circulate them as a document of the Human Rights Council at the latter’s thirty-fourth
session. The State of Guatemala nevertheless reserves the right, during the thirty-fourth
session of the Council, to make additional comments on the final version of the annual
report of the United Nations High Commissioner for Human Rights on the activities of his
office in Guatemala in 2016.

(Signed) Carla Maria Rodriguez Mancia
Ambassador
Permanent Representative

* Reproduced as received, in the language of submission only.
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Anexo de la carta de fecha 24 de diciembre de 2016 dirigida al
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos por el Representante Permanente de Guatemala
ante la Oficina de las Naciones Unidas y otros Organismos
Internacionales en Ginebra

Comentarios del Estado de Guatemala al informe anual

del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre las actividades de su oficina en Guatemala
durante 2016

I. Introduccion

El Estado de Guatemala a través de la Comisién Presidencial Coordinadora
de la Politica del Ejecutivo en materia de Derechos Humanos —COPREDEH—, agradece
la invitacion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, para elaborar comentarios u observaciones sobre el contenido de la versidn
avanzada no editada del Informe sobre las actividades de su oficina en el pais durante 2016.

COPREDEH, realiza los siguientes comentarios con el objetivo de ampliar
informacién en los avances reportados que permitan presentar un panorama amplio e
imparcial de la situacion del pais.

Il.  Comentarios generales

El Estado de Guatemala reconoce los motivos de preocupacion de Alto
Comisionado relacionados con las amenazas hacia la sefiora Fiscal, Thelma Esperanza
Hernandez y del Juez Miguel Angel Gélvez y reitera su compromiso de proteger y
garantizar su vida e integridad informando oportunamente sobre los avances en el
cumplimiento de ambas medidas cautelares a la Comision Interamericana de Derechos
Humanos.

El Estado de Guatemala en relacion a la mencién de las desacreditaciones
hechas hacia el trabajo realizado por algunos funcionarios representantes de organismos
internacionales, manifiesta que las mismas no responden a una politica de Estado, y reitera
su compromiso y apoyo al trabajo imparcial que ellos realizan en beneficio del pais.

El Estado de Guatemala es respetuoso de la labor que realizan las defensoras
y defensores de Derechos Humanos para la promocion y vigencia de los Derechos
Humanos en el pais.

I11. Comentarios especificos

A. Justicia
a) Fortalecimiento e independencia del sistema de justicia

Péarrafo 18

“...Un paso importante fue la presentacion de una iniciativa de ley sobre la abolicion de la
pena de muerte...”

Se considera oportuno incorporar el nimero de registro 5100-2016 de la
iniciativa de ley dentro del texto del parrafo en mencion, tomando en cuenta que es una
referencia importante para el lector, y no dejarlo al pie de pagina.
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b)  Justicia de transicién

Parrafo 22

Con relacion al Presupuesto del Programa Nacional de Resarcimiento, se
agradecera indicar que: Para el 2016, se erog6 aproximadamente diez millones de quetzales
en indemnizacion econémica, inversion productiva, dignificacion; y resarcimiento cultural
en 39 comunidades priorizadas.

Sobre lo indicado: “...Sin embargo, es positivo que continuaron realizandose
las reparaciones individuales para las personas afectadas por la construccion del embalse de
la hidroeléctrica Chixoy”.

Durante el 2016, se cumpli6 con el 98% de los pagos programados,
equivalentes a 1.246 familias resarcidas. La proyeccion para el 2017 es de 715 familias,
finalizando el pago de las 2.329 familias identificadas en dicho caso.

c) Justiciay pueblos indigenas

Parrafo 26

Sobre los esfuerzos realizados por el Estado de Guatemala en la capacitacion
a operadores de justicia, se sugiere incluir la graduacion de la promocién VII del Posgrado
de Actualizacion en Derechos Humanos, Derechos de los Pueblos Indigenas, Racismo y
Discriminacion Racial dirigido a Operadores de Justicia, desarrollado en Ciudad de
Guatemala por COPREDEH, CODISRA y USAC.

B. Seguridad
a) Violenciay sus consecuencias

Parrafo 28

“...La violencia y el crimen organizado, especialmente a la luz de la insuficiente respuesta
del Estado...”

El Estado de Guatemala, sugiere la redaccion de las primeras lineas del
parrafo 28, de la siguiente forma: “La violencia y el crimen organizado, pese a los esfuerzos
realizados por el Estado...”.

b) Seguridad publicay privada

Parrafo 29

Con relacion al fortalecimiento de los controles internos de la Policia
Nacional Civil PNC, la Inspectoria General realiz6 durante 2015, un total de 7.464
supervisiones a los servicios policiales; a septiembre de 2016, se reportan 20.101.

c) Personas privadas de libertad

Parrafo 32

“Existe urgente necesidad de abordar los problemas estructurales que enfrenta el sistema
penitenciario incluyendo hacinamiento crénico...”

El Estado de Guatemala considera oportuno informar sobre la aprobacion de
la Ley de Implementacion del Control Telematico en el Proceso Penal, que tiene como
objetivo regular la aplicacion del control telematico al proceso penal guatemalteco, a través
de la implementacion del dispositivo de control telematico como medio eficaz alternativo a
la prisién, bajo la modalidad de localizacién permanente de las personas sujetas a proceso
penal, para garantizar el efectivo cumplimiento de las medidas sustitutivas, prelibertad y
libertad controlada y medidas de seguridad en casos de proteccion de victimas del delito y
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de violencia contra la mujer. La aprobacion de la ley es una de las acciones que el Estado
de Guatemala implementa para atender la problematica del hacinamiento existente.

Asimismo, la nueva politica penitenciaria que pretende lograr cero
hacinamiento y corrupcion de guardias, implementa el Modelo de Gestion Penitenciaria,
que incluye la capacitacion de 85 agentes que brindaran seguridad a reclusos y se
encargaran del tratamiento de perfiles idoneos de reinsercion. Brindaran sus servicios en el
nuevo centro carcelario, ubicado en el municipio de Villa Nueva, del Departamento de
Guatemala, tendra como objetivo respetar los derechos fundamentales de las privadas de
libertad con el apoyo de un programa de rehabilitacion y reinsercion de las reclusas
facilitandoles estudios técnicos y académicos, al nuevo centro se trasladara a mujeres,
madres acompafiadas con nifios de 0 a 4 afios, personas de la tercera edad y enfermos
terminales.

El Estado de Guatemala considera oportuno incluir que para disminuir los
indices de hacinamiento en los centros carcelarios, con apoyo de la cooperacién
internacional, se construye un mddulo para 40 personas, dentro del Centro de Orientacién
Femenina
—COF—, especificamente para madres privadas de libertad que conviven con sus hijos
menores de 5 afios.

Parrafo 34

Con relacion a la “Iniciativa para reformar la Ley del Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura, que ha sido criticado por sociedad civil”.

Es importante indicar que en noviembre de 2016, la Comisién Presidencial de
Derechos Humanos —COPREDEH—, solicité al Presidente del Congreso de la Republica,
no aprobar dicha Iniciativa sin ser escuchados los sectores involucrados, recomendandose
posponer la discusion de la misma.

Parrafo 35

“...Cuatro afos después que la Comision Interamericana de Derechos Humanos otorgd
medidas cautelares (MC 370/12), gobierno sigue sin tomar medidas adecuadas para
prevenir las violaciones de derechos humanos dentro del Hospital de Salud Metal Federico
Mora...”

Se considera oportuno ampliar informacion sobre las acciones realizadas en
el cumplimiento de la Medida Cautelar 370/12:

a) La separacion de los privados de libertad y las personas enfermas
mentales.

b) Se retir6 el personal de la PNC, quedando a cargo personal capacitado
del Sistema Penitenciario.

c) Se ha descentralizado la atencién mental en hospitales nacionales en el
interior del pais (Quiché, Petén, Jutiapa, Santa Rosa, Solola, Retalhuleu, Escuintla,
Chimaltenango).

d) Fueron traslados 34 pacientes adultos mayores al centro Esperanza de
Vida, Ubicado en el departamento de Zacapa, con lo cual se logré reducir en 10% la
poblacion del Hospital Federico Mora.

e) Desde el 2014 se realizan capacitaciones con relaciéon a psiquiatria
forense. En el 2016, se realizaron 4 seminarios titulados “Psiquiatria Forense y Derechos
Humanos”, capacitando a 135 jueces de dos departamentos y 70 personas que laboran en el
Hospital Nacional de Salud Mental, Federico Mora; asi también, se impartieron 2 cursos
sobre custodia y seguridad de personas que padecen trastornos mentales, en el marco de los
derechos humanos, capacitando a un total de 60 agentes del Sistema de Penitenciario.

f) Se tiene planificado ubicar bienes inmuebles a través de la Secretaria
Nacional de Bienes en Extincién de Dominio, para crear una casa hogar que albergue a
pacientes que se han dado de alta y no tienen familia identificados a través del
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departamento de Rehabilitacion Psicosocial del Hospital. Los pacientes reasignados
deberan ser capaces de desenvolverse en tareas de cierta complejidad, ademas, interactuar
socialmente sin riesgo. Posteriormente se replicara el modelo en otras regiones del pais.

C. Defensoras y defensores de derechos humanos
a) Ataques y medidas de proteccién

Parrafo 38

“los proceso de analisis de riesgo no siempre toman en cuenta adecuadamente la cultura y
el género de defensoras y defensores de derechos humanos, ni el contexto social y politicos
general en el que trabajan...”

El Estado de Guatemala considera la eliminacion de las lineas transcritas del
parrafo 38, en virtud que, los analisis de riesgo son realizados por oficiales policiales,
capacitados a nivel nacional e internacional sobre el tema, cuentan con estudios
universitarios en derecho o ciencias criminoldgicas. Para el desarrollo del analisis, los
analistas recaban informacion de las instituciones del sector justicia, entrevistan a las
personas propuestas como beneficiarias, se analiza el entorno social y econémico de la
persona, asi como las actividades que realiza.

Parrafo 39

En marzo de 2016 se suscribi6 el Convenio de Coordinacion
interinstitucional entre el Ministerio de Gobernacion, Ministerio Publico y la Comisién
Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos,
que tiene como objeto establecer un acuerdo de voluntades, para constituir la Instancia de
Analisis de Patrones de Ataques contra Defensores de Derechos Humanos; en estrecha
funcién de colaboracion e informacion con las instancias partes, la instancia se constituira
mediante acuerdo ministerial emitido por el Ministerio de Gobernacion, el cual esta
pendiente de aprobacion y firma.

D. Derechos de los pueblos indigenas
a) Participacion y discriminacion

Parrafo 45

“Significativamente, la Corte de Constitucionalidad emiti6 11 sentencias sobre los derechos
de los pueblos indigenas este afio: seis sobre la obligacion del Estado de realizar consultas a
los pueblos indigenas; tres relativas a tierras comunales (parrafo 49); una sobre educacion
bilingie e intercultural; y una relacionada con el reconocimiento del sistema de justicia de
los pueblos indigenas (parrafo 25). Ademas, la Corte Suprema de Justicia emitidé una
decision sobre el reconocimiento del acceso a servicios de salud reproductiva culturalmente
apropiados, a favor de las comadronas.”

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, a través de la Unidad de
Atencion de la Salud de los Pueblos Indigenas e Interculturalidad favorece el desarrollo de
los sistemas de salud indigena y la interculturalidad; en todos los niveles de atencion se ha
incluido el “servicio de salud con pertinencia cultural” reconociendo la contribucion de las
comadronas logrando un relacionamiento efectivo y respetuoso en las comunidades.

Parrafo 47

“En respuesta a las demandas de los pueblos, el Gobierno ha demostrado una apertura para
reunirse directamente con las autoridades indigenas...”

El Estado de Guatemala considera oportuno incluir que las acciones descritas
en el parrafo 47 se han realizado a través del Gabinete de Pueblos Indigenas e
Interculturalidad, reinstalado en abril del afio del 2016.
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Parrafo 52

“...sin embargo, todavia existen muchas dificultades para llevar los procesos de consulta,
en parte debido a la falta de claridad en los procedimientos de consulta...”

El Estado de Guatemala a través del Ministerio de Trabajo y Prevision
Sacial, ha establecido alianza y coordinacién con la Presidencia del Foro Permanente de
Naciones Unidas para las Cuestiones Indigenas, con el apoyo de la Organizacion
Internacional del Trabajo y con organizaciones de sociedad civil, para la construccion de
los Estandares Bésicos de Consulta a los Pueblos Indigena, a través del Diadlogo Nacional
participativo, de todos los actores y sectores involucrados.

El resultado de este proceso permitira avanzar en el cumplimiento de los
procesos de consulta a los Pueblos Indigenas, de forma libre, previa e informada, mediante
procedimientos apropiados y a través de sus instituciones representativas; tal como lo
establece el Convenio 169 en el Articulo 6. Como también, en cumplimiento de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y la
Declaracion Americana de Derechos de los Pueblos Indigenas™.

El Ministerio de Energia y Minas a través de la Unidad de Desarrollo
Sostenible mide el impacto social de los proyectos en todo el territorio nacional,
desarrollando las siguientes actividades:

« Realizacidon de opinion social con las comunidades;
+ Visitas programadas a las comunidades de influencia directa del proyecto;

 Creacién de grupos focales de didlogo. COCODES, Consejo de Ancianos, Consejo
de Principales, entre otros;

« Establecer estrategias de comunicacién entre la empresa a cargo del proyecto y las
comunidades cercanas con el objeto de diligenciar mesas de informacién y didlogo
donde se puedan llegar a convenios y beneficios a favor de las comunidades;

« Instalacién de mesas de didlogo en casos de la existencia o probable existencia de
conflictos.

Dar seguimiento a los proyectos de infraestructura que las empresas a cargo
de los proyectos ofrecidos a las comunidades, ademas se da seguimiento a la temporalidad
de las mesas de trabajo entre las empresas y los comunitarios.

E. Violencia contra la mujer

Péarrafo 55

El Estado de Guatemala solicita eliminar la palabra generalizado, quedando
de la siguiente manera: “La violencia contra la mujer sigue siendo un fenémeno en
Guatemala, el cual ha incluido el caso de violacidn sexual y asfixia de una nifia de ocho
afios por cuatro adultos en el departamento de Zacapa”.

Parrafo 57

“El Alto Comisionado esta profundamente preocupado por las 55 nifias que presuntamente
desaparecieron...”

Ante la preocupacion manifestada por el Alto Comisionado, el Estado de
Guatemala considera oportuno hacer mencion de las acciones implementadas.

La Secretaria de Bienestar Social —SBS—, coordind una mesa técnica de
primer nivel para la inmediata respuesta y pronta solucién a la problematica, una de las
primeras acciones fue la destitucion del Director de Proteccion Especial Residencial Hogar
Virgen de la Asuncién.

! Web/MINTRAB.octubrE, 2016.
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La SBS seguira trabajando en coordinacion con el Ministerio de
Gobernacion, Corte Suprema de Justicia, Procuraduria General de la Nacion y la
Procuraduria de los Derechos Humanos?.

El Estado de Guatemala reitera su disposicion de colaborar con los entes de
investigacion para el esclarecimiento de los hechos, asimismo, reafirma su compromiso
para fortalecer la proteccion de nifias, nifios y adolescentes en el pais.

Parrafo 60

“...RENAP registrd durante el 2016, 1103 embarazos de nifias entre 10 y 14 afios. Por tal
razén de manera urgente se necesitan fortalecer las medidas implementadas para la
prevencion de este problema...”

El Estado de Guatemala, en relacién a lo descrito en el parrafo 60, amplia con
la siguiente informacion.

Ruta de Atencion Integral a Nifias Embarazadas menores de 14 afios.

La Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
SVET ha coordinado reuniones para mejorar la ruta ya existente, logrando acercamientos
con sociedad civil y agencias de cooperacion internacional, en el espacio de coordinacion
interinstitucional también participan los Ministerios de Salud Publica y Asistencia Social,
Desarrollo Social y Educacion, Procuraduria General de la Nacion y el Ministerio Pablico.

F. Derechos de las Personas LGBTI

Parrafo 62

“El Alto Comisionado expresa su preocupacion por la persistente discriminacion y
violencia contra las personas basandose en su orientacion sexual e identidad de género...”

El Estado de Guatemala hace del conocimiento del Alto Comisionado que a
través de la COPREDEH se estan realizando esfuerzos para la elaboracién de una politica
publica integral para reivindicar los derechos humanos de las personas LGBTI. Este
esfuerzo cuenta con el apoyo de la Organizacion Panamericana de la Salud en Guatemala,
se han realizado en este afio reuniones de capacitacién a funcionarios publicos, en las
mismas se ha contado con la participacion de la Defensoria de la Diversidad Sexual de la
Procuraduria de los Derechos Humanos y representantes de Organizaciones de la Sociedad
Civil. El proceso también cuenta con el Apoyo de SEGEPLAN.

G. Derechos econdmicos y sociales
a) Tierras, monocultivos y agua

Parrafo 67

El Estado sugiere la siguiente redaccion: Es importante mencionar que el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales durante el 2016, presentd 41 denuncias ante
el Ministerio Plblico de las cuales 27 se relacionan con desvio de agua, 6 por
contaminacion de rios, 3 por vertederos a cielo abierto; y 3 por contaminacién atmosférica.

Parrafo 69

“.. y con ello, las criticas publicas en contra de los sindicalistas, tales como las acusaciones
por la supuesta corrupcion en negociaciones de los pactos colectivos”

El Estado considera que no se debe generalizar la situacion de sindicatos, ya
que actualmente existen denuncias penales contra algunos sindicatos, como por ejemplo, la
interpuesta por la Procuraduria General de la Nacion, para la investigacion y deduccion de

2 Comunicado de prensa SBS. 4/11/2016.
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responsabilidades penales, a los ex funcionarios que negociaron el pacto colectivo de
condiciones de trabajo del Congreso de la Republica.

Parrafo 71

Se recomienda actualizar la informacion del parrafo 71, ya que la misma
corresponde a la ENEI 2-2015; y en septiembre de 2016; fue publica la ENEI 1-2016,
donde se registra informacion mas actualizada sobre los ingresos de las personas
asalariadas en el pais.

Parrafo 77

Se agradecera incluir que en marzo de 2016, se presentd la Estrategia
Nacional para la Prevencion de la Desnutricion Crénica 2016-2020, que dentro de sus 8
ejes de accion, busca la reduccion de la desnutricién crénica en 10% en los préximos 4
afios.

Consideraciones finales

El Estado de Guatemala reitera el apoyo al trabajo que realiza la Oficina del
Alto Comisionado para los Derechos Humanos en Guatemala y agradece la cooperacion,
apoyo y asesoramiento técnico que la misma realiza en las diferentes acciones
implementadas por el Estado en la promocidn y respeto de los Derechos Humanos en el
pais.

El Estado de Guatemala agradecerd la publicacién del presente informe.
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