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导  言 

 1.  人权委员会在第 1999/78 号决议第 35 段中 请联合国人权事务高级专员

就利用互联网煽动种族仇恨 进行种族主义宣传和仇外活动问题开展研究和磋

商 研究有哪些方法可促进在这方面的国际合作 并拟定互联网上人权教育和在

互联网上交流同种族主义 仇外和反犹太主义作斗争的经验的方案 根据这一

请求 人权事务高级专员办事处于 1999 年 5 月 20 日致函成员国 联合国专门机

构 国际政府组织以及非政府组织 请其发表看法和提供资料 到编写本报告时

为止 办事处共收到 10 个国家 1 个联合国机构 2 个专门机构 2 个非政府组织

作出的答复 作出答复的国家 机构及组织清单见附件  

 2.  本报告载有所收到的答复的摘要 这些答复的全文可到人权署查阅 委员

会要求进行的余下的研究和活动 将由人权署作为世界会议的筹备工作的一部分

加以开展  

一 就利用互联网煽动种族主义问题所作的答复摘要 

A.  政  府  

 3.  佛得角政府报告说 尽管政府很重视而且作了努力 但它尚未就互联网上

的种族主义问题制定一项具体方案 政府目前正在收集初步资料 并欢迎人权署

在这一问题上给予合作和协助  

 4.  哥斯达黎加最近已开始考虑利用互联网煽动种族仇恨 进行种族宣传和仇

外活动这一问题 哥斯达黎加政府报告说 该国目前对互联网的使用没有任何限

制或规定 互联网的使用正在稳步增加 尽管许多学校目前仍然没有接通互联

网 公共教育部对中小学和高校在使用互联网方面不受限制这一问题比较重视

政府建议采用内容过滤手段来限制学生接触有害网站和信息 公共教育部已经意

识到这些问题 并正在通过计算机教育部和哥斯达黎加电气学会研究解决这些问

题的办法 作为一项初步步骤 可能有必要对网站的内容加以管理  

 5.  丹麦政府提出了一项同种族主义 仇外和反犹太主义作斗争的经验的互联

网教育方案 该方案可包括以下内容 旨在开展教育防止歧视的培训方案 文件
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资料和登记的可能性方面的信息 种族平等政策和做法方面的积极经验 建立一

个 聊天室 以便利就歧视和平等问题展开讨论并交流这方面的经验 培训执

法人员 教育领域的措施  

 6.  丹麦政府还报告了国家和区域两级的有关方案 如 European Schoolnet” 

丹麦的第一家教师和学生的门户网站 为教育界提供了一个电子交流场所 以

及学校建立联系项目 这些项目据认为是传播信息 包括人权教育和同种族主义

作斗争方面的信息的切实有效的手段  

 7.  芬兰政府报告说 提高对与种族主义和种族歧视有关的问题和危险的认

识 应当成为政府打击种族主义行动的一项中心内容 该国政府指出 有必要通

过互联网对移民和少数民族作积极宣传 以便降低人们受种族主义和仇外信息的

影响的程度  

 8.  应当防止有人利用互联网从事犯罪活动 包括进行种族主义和仇外宣传

随着芬兰互联网的使用的增加 芬兰正在进一步重视在对互联网内容进行管理方

面遇到的困难  

 9.  芬兰遵守欧洲联盟在这方面通过的原则 服务的自我管制被认为是对互联

网服务的内容进行管理的最为切实有效的途径 政府还鼓励互联网行业提供更好

的过滤工具和分级办法 从而使用户能够对资料作出选择 避免接触有害内容  

 10.  芬兰政府还指出 行之有效的国内和国际立法在打击种族主义和仇外行

为方面发挥着重要作用 在芬兰 媒体和互联网用户有言论自由 但是 煽动对

某一民族 种族或宗教团体的仇恨以及其他煽动行为 不论是否通过互联网 都

属于刑事罪  

 11.  政府还表示 防止利用互联网作种族主义宣传的最为有效的办法 是非

政府组织或政府机关进行监督并采取行动 国际合作也很有必要 欧洲联盟议会

和部长理事会已在这方面采取了有益的主动行动 如 互联网行动计划 等 但

是 应当对利用互联网传播种族主义资料这一问题作进一步探讨 为了提高互联

网的安全程度 目前急需建立一条欧洲热线 互联网行业内的自我管制和合作必

须得到支持  

 12.  格鲁吉亚政府表示 同种族主义 仇外行为和反犹太主义作斗争的互联

网人权教育和经验交流方案 应当特别注重以下几个方面 (一 ) 同种族主义 仇
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外行为和反犹太主义作斗争的历史 (二 ) 研究引起种族主义 种族歧视 仇外行

为和相关的不容忍现象的政治 历史 经济 社会及其他因素 (三 ) 联合国文

件 如 消除一切形式种族歧视国际公约 教科文组织种族与种族偏见问题

宣言 人权委员会第 1999/78 号决议 (四) 对已经批准 消除一切形式种族歧

视国际公约 的国家的状况和尚未批准这项公约的国家的状况作比较研究 (五 ) 

关于进一步采取国家 区域和国际措施打击种族主义 种族歧视 仇外行为及相

关的不容忍现象的建议  

 13.  波兰政府报告说 波兰 刑法 列有关于惩治诸如煽动种族仇恨和进行

种族主义宣传等犯罪行为的恰当的条款 波兰还表示愿意进行作用 以便拟定一

项互联网人权教育方案  

 14.  瑞典政府表示 瑞典采取了一项创新措施来打击种族主义和反犹太主义

以及相关的宣传活动 1997 年发起的 活生生的历史运动 向人们讲述大屠杀这

段历史 并告诉人们如何在关于种族主义 反犹太主义 民主和人权的讨论中使

用从大屠杀中得出的结论 这次运动利用互联网进行宣传 1998 年 7 月 为配合

活生生的历史项目 的进行 政府推出了一个大屠杀网站 该网站载有历史事

实 报导 以及最近的有关研究资料 目的是让青少年 教员和感兴趣者了解这

段历史 政府表示 有必要提供有关资料 以便对不承认曾经发生过大屠杀的人

予以回击  

 15.  政府还同其他一些国家政府一道 成立了大屠杀教育 纪念和研究国际

合作工作队 并于 2000 年 1 月举行了一次相关的座谈会 这次座谈会的目的 是

使人们就需要通过推动大屠杀教育和研究活动来打击种族主义和仇外行为这一点

达成共同认识 政府表示 在起草人权教育方案和促进同种族主义 仇外行为和

反犹太主义作斗争的国际合作时 可参照瑞典的方案  

 16.  阿拉伯联合酋长国政府表示 政府确信有必要确保信息通过卫星或通过

互联网不受阻碍地得到传播 在这方面 建立网站必须事先得到阿拉伯联合酋长

国主管通信的组织的批准 此外 对于一些不尊重该国的习俗和传统的网站 该

组织采取一些技术措施 限制对这类网站的访问 这些习俗基于一些伊斯兰原

则 这些原则提倡容忍和平等 反对种族主义和恐怖主义以及煽动此类行为  
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 17.  政府表示 人权署已经请各国政府考虑种族主义与互联网问题 但是

一些人权组织往往对政府可能对互联网实行的最小的限制给予批评或谴责  

B.  专门机构 

 18.  国际劳工组织报告说 虽然劳工组织没有关于利用互联网煽动种族仇恨

这一问题的资料 但它却积极利用互联网传播人权资料 开展人权活动 包括在

不歧视方面 除了一个主要网站以外 劳工组织的一些区域和国家两级的办事处

也拥有一些网站  

C.  非政府组织  

 19.  英国犹太人代表委员会提供了一份详细报告 题为 打击利用互联网煽

动种族仇恨行为的国际合作 该组织表示 现在约有 1.47 亿互联网用户 他们

分散在 150 个国家 而且互联网的使用正在迅速扩展 至少从理论上讲 到本世

纪头十年末 整个世界都将接通互联网 该组织认为 种族主义材料在上网的资

料量中仅占很小的比例 而且 上网的种族主义分子相对很少 然而 互联

网可产生 极大的威力 可使种族主义分子借助其威力 在网上产生极大影响

这一影响超出种族主义分子的真正数目 互联网可使种族主义分子跨越国界 并

通过将网站移到国外而逃避取缔攻击性材料的法律的约束  

 20.  该非政府组织对北美和欧洲的打击互联网上的歧视行为的国家和区域两

级的行动作了研究 关于在这一问题上的国际合作 该组织指出 如果攻击性团

体利用互联网进行宣传活动 就应当适用 消除一切形式种族歧视国际公约 的

条款  

 21.  该非政府组织指出 互联网服务提供者有义务防止人们接触种族主义材

料 还指出 建立一项反映意见的制度 使服务提供者能够对公众提出的查询作

出答复的做法有可能奏效 从长远看 该组织建议设立一个机构 以负责为公

营 私营及自愿部门的机构拟定一套有关互联网使用的全面的政策和相关的行为

准则范本  
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 22.  该非政府组织还指出 对于正在考虑对在互联网上张贴攻击性资料的行

为进行起诉的国家来说 兼顾言论自由和有必要建立起法律管辖这两点是能够做

到的 此外 各国应当继续努力 依据在国际法之下承担的义务制定国内法律措

施  

二 结  论 

 23.  可从对人权事务高级专员办事处开展的互联网征求意见活动所作的答复

中得出一些总的结论  

 24.  一些答复者认为 利用互联网煽动种族仇恨 进行种族宣传和从事仇外

活动造成了一些危险 也带来了一些危害 然而 互联网也可以成为打击种族主

义 种族歧视 仇外行为及相关的不容忍现象的一种工具 利用互联网传播有关

移民和少数群体的积极的资料和材料 研究成果及事实等 可为同种族主义和反

犹太主义作斗争的行动提供支持 提高人们的认识 增进人们的相互了解并提高

人们的容忍度 这样做可以使人们少受旨在煽动种族主义和仇外行为的消极和有

害资料的影响  

 25.  几乎每一个作出答复者都认为 教育在任何打击互联网上的种族主义

仇外行为和不容忍现象的倡议或方案中都极为重要 互联网教育被视打击利用互

联网从事上述行为的一项极为重要的手段 尚未拟定互联网教育方案或行动计划

的答复者表示 它们非常愿意拟订此类方案或行动计划  

 26.  一些国家政府刚刚开始研究互联网上的种族主义问题 但是 它们认识

到 通过互联网传播有害的种族主义和仇外资料是一个重大问题  

 27.  互联网能力较为薄弱的国家认识到 互联网既可产生危害 也具有潜在

的益处 关于打击互联网上的种族主义这一问题 一些国家请求人权署和国际社

会给予援助  

 28.  随着互联网的使用在国内一级的增加 网上的有害内容和种族主义内容

正受到进一步关注 利用互联网煽动种族仇恨 进行种族主义宣传和从事仇外活

动这一问题尤其受到关注  

 29.  一些政府报告说 国内刑法中关于惩治煽动种族仇恨和煽动行为的现行

规定可用来起诉通过互联网犯下的一些犯罪行为  
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 30.  作出答复者表示 在打击利用互联网煽动种族仇恨 进行种族主义宣传

和从事仇外活动这一现象方面欢迎国际合作 国际合作和协调有助于制定国际标

准和规范 也有助于在这一领域向互联网能力尚待完善的国家提供技术援助  

 31.  对互联网上的有害和攻击性资料进行管制是一个复杂的问题 需要国际

社会作进一步研究和探讨  
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附  件 

答复者清单 

国   家  

 佛得角 哥斯达黎加 克罗地亚 丹麦 芬兰 格鲁吉亚 波兰 南非 瑞

典 阿拉伯联合酋长国  

联合国机构  

 非洲经济委员会  

专门机构  

 国际劳工组织 国际海事组织  

非政府组织  

 阿塞拜疆妇女和发展中心 英国犹太人代表委员会  
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