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 أنشطة إدارة شؤون الإعلام  

 
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
 ، التعديلات التي اعتمدا إدارة شـؤون الإعـلام خـلال الـسنوات الأربـع الماضـية                أدت 

مهمتـها  لطريقـة الـتي تحـدد ـا الإدارة          إلى تغـيير ا   كجزء مـن مبـادرات الإصـلاح للأمـين العـام            
وتوجـــه عمـــل الإدارة في الوقـــت الحاضـــر ثلاثـــة خيـــارات . ، تغـــييرا جـــذرياوتنفـــذ أنـــشطتها
تحقيـق قـدر أكـبر مـن الفعاليـة في عملـها في مجـال الاتـصالات مـن                    : كمـا يلـي   استراتيجية هـي    

ت الجديـدة في جميـع   خلال التنفيذ الهادف، وتعزيز اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالا       
ميــادين عملــها، وبنــاء قاعــدة دعــم شــعبية موســعة مــن خــلال إنــشاء شــراكات مــع منظمــات  

 بـاء،  ٦٠/١٠٩ويلخص هذا التقرير، الذي أُعد استجابة لقـرار الجمعيـة العامـة            .اتمع المدني 
ــه /مــن تمــوز(جوانــب التقــدم الرئيــسية المحــرزة خــلال الأشــهر الــستة الماضــية       إلى٢٠٠٥يوني

 .في كل من االات السابقة) ٢٠٠٦فبراير /شباط
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 مقدمة - أولا 
 بــاء، باقتراحــات ٦٠/١٠٩ مــن قرارهــا ٩أحاطــت الجمعيــة العامــة علمــا، في الفقــرة   - ١

الأمــين العــام وإجراءاتــه الراميــة إلى تحــسين التنفيــذ الفعــال والهــادف للأنــشطة الإعلاميــة، وفقــا 
مـة ذات الـصلة، وطلبـت إلى الأمـين العـام أن يرفـع تقريـرا عـن            لقرارات ومقررات الجمعية العا   

 .ذلك إلى لجنة الإعلام في دورا الثامنة والعشرين
 بـاء، إلى  ٦٠/١٠٩ودعت الجمعية العامة الإدارة، في عـدة فقـرات أخـرى مـن القـرار         - ٢

رر أن  وبالتشاور مع مكتـب لجنـة الإعـلام، تق ـ         .تقديم معلومات محددة بشأن عدد من أنشطتها      
حـول خمـسة    سيتم تجميعها، ثم تقسم إلى مجموعات تدور        المعلومات التي طلبتها الجمعية العامة      

المعلومــات الحـصول علــى  فــإن التقـارير الأربعــة الأولى تعـالج طلبــات    ولـذا  .عيةيضــامجـالات مو 
مـم  المتعلقة بمجالات محددة، مثل الأنشطة والاتجاهات الاستراتيجية الجديـدة لـشبكة مراكـز الأ             

، والتحــديث والإدارة المتكاملــة لمكتبــات الأمــم المتحــدة (A/AC.198/2006/1)للإعــلام المتحــدة 
(A/AC.198/2006/2) التقــدم نحــو التكــافؤ بــين   فيمــا يتعلــق ب: والموقــع الــشبكي للأمــم المتحــدة

 تحـدة وتقييم فعالية المنتجات والأنشطة الإعلامية للأمم الم(A/AC.198/2006/3) اللغات الرسمية 
(A/AC.198/2006/4).                  ويغطي هذا التقرير، وهـو الخـامس مـن نوعـه، الأنـشطة العامـة لـلإدارة

لم يـتم    ومـا  .ويقدم معلومات عن االات المتبقية التي طلبت الجمعيـة العامـة معلومـات بـشأا              
ــوز     ــرة مـــن تمـ ــر الفتـ ــذا التقريـ ــارة إلى غـــير ذلـــك، يغطـــي هـ ــه /الإشـ ــباط٢٠٠٥يوليـ  / إلى شـ

 .٢٠٠٦ فبراير
 

 التنفيذ الفعال والهادف للأنشطة الإعلامية -ثانيا  
 مـــن كجـــزء ،الماضـــية الأربـــع الـــسنوات خـــلال الإدارة اعتمـــدا الـــتي التـــدابير أدت - ٣

 تغـييرا   أنشطتها وتنفذ مهمتها ا تعرف التي الطريقة، إلى تغيير    العام للأمين الإصلاح مبادرات
 أوثــق عمــل علاقــة علــى يــشدد جديــدا ســتراتيجياا توجهــا التعــديلات هــذه وأنــشأت .جــذريا

 إعـداد  في المتحـدة  الأمـم  منظومـة مؤسسات وهيئات   و العامة الأمانة ومكاتب الفنية بالإدارات
 تكنولوجيـا  اعتمـاد  وجـرى  .الأمـام  إلى للمنظمـة  الفنيـة  بالأهداف تدفع وحملات إعلامية مواد

 شــبكة فيهــا بمــا الإدارة، عمــل مــستويات جميــع علــى وإدماجهــا جديــدة واتــصالات معلومــات
 .وخــدماا منتجاــا تــوفيرب تعجيــلالو الإنتاجيــة زيــادة ــدف ، للإعــلامالمتحــدة الأمــم مراكــز
 والقطـاعين  التعليميـة  والمؤسـسات  المـدني  اتمـع  مـع  وأقوى جديدة شراكات الإدارة وأنشأت

 .حد أقصى إلى العالمية تغطيتها لتوسيع والخاص العام
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 ٢٠٠٥ لعام ر القمة العالميمؤتم -ألف  
محـط اهتمـام ونقـاش مكـثفين مـن           ٢٠٠٥خلال عام   كانت الأمم المتحدة مرة أخرى       - ٤

 صـدى مـسائل مـثيرة للجـدل مثـل برنـامج الـنفط مقابـل الغـذاء                   ظـل و .جانب وسائط الإعلام  
ر ينظ ـبـرح  ذاته، مـا  وفي الوقت  .وادعاءات إساءة الإدارة في مجالات أخرى يتردد في الصحف 

لاسـتجابة الدوليـة لعـدة كـوارث طبيعيـة في         إلى المنظمة باعتبارها ذات أهمية رئيسية مـن أجـل ا          
 والزلـزال الـذي ضـرب       ، تسونامي التي عـصفت بجنـوب شـرق آسـيا          كارثةأنحاء العالم، خاصة    

الطيـور المـثير للخـوف، ومـسائل ذات أهميـة في الوقـت الحاضـر،                انفلـونزا   جنوب آسيا، ووبـاء     
بـشأن برنـامج     في اغتيـال رئـيس الـوزراء اللبنـاني الـسابق رفيـق الحريـري والـتراع                   مثل التحقيـق  

الـذي عقـد في مقـر الأمـم      ٢٠٠٥لعام وقد عزز مؤتمر القمة العالمي . جمهورية إيران الإسلامية 
نقـاش  الخاصة جدول أعماله المتعلق بالإصلاح والتنـشيط،     و،  ٢٠٠٥سبتمبر  /المتحدة في أيلول  

 المنظمــة ومــدى صــلتها بالأحــداث ومــستقبلها في وســائط الإعــلام في جميــع تــدم بــشأن دورالمح
 .مناطق العالم

 فرصة تاريخية للدول الأعضاء للاجتمـاع واتخـاذ   ٢٠٠٥ووفر مؤتمر القمة العالمي لعام      - ٥
وبالنسبة إلى الإدارة، كـان      . حلولا عالمية جريئة   طلبإجراءات بشأن ديدات عالمية خطيرة تت     

يمثـل  ؤتمر القمة، بجدول أعمالـه المعقـد والطمـوح والمـثير للجـدل في غالـب الأحيـان،                   الترويج لم 
واسـتنادا إلى حملـة الاتـصالات الناجحـة خـلال فتـرة              .في الوقـت ذاتـه    تحديا للإدارة وفرصة لها     

بشأن المسائل المتعلقـة بـالإعلام      التحضير لمؤتمر القمة، التي وردت موجزة في تقرير الأمين العام           
(A/60/173)         بدأت الإدارة جهدا منسقا لتوجه انتباه وسائط الإعـلام إلى مـؤتمر القمـة بأسـرع ،

ولمواكبـة التطـورات، جـرى تحـديث مـواد وسـائط الإعـلام في الوقـت                  .الطرق وأكثرها فعاليـة   
ــت   ــذي كان ــدادها   ال ــه صــياغتها وإع ــراء     تجــري في ــة لإج ــصحافة العالمي ــصال بال ، وجــرى الات
 ١٢٥ونظمـت الإدارة بـشكل عـام مـا لا يقـل عـن             .الأمم المتحـدة   كبار موظفي مقابلات مع   

وظـل  ). ١الـشكل  انظـر  (سـبتمبر  /أغـسطس ومنتـصف أيلـول    /مقابلة وإحاطة ميدانيـة بـين آب      
ومـع الاسـتفادة     .بين الإدارات، وداخل الإدارة، ومع مكتب الأمين العـام        التعاون الوثيق قائما    

 مـن نيويـورك، أسـهمت مراكـز الأمـم           رسـلة ستمرة الم بفوائد المـواد المـستحدثة والإرشـادات الم ـ       
وامتدت الاستجابة السريعة إلى مـؤتمر القمـة         . هذه بنشاط في حملة الاتصالات   للإعلام  المتحدة  

فقد أدت صحيفة وقائع، مكونة من صفحتين وتبرز الإنجـازات الملموسـة، تم توزيعهـا في       .ذاته
يحتـاج إلى  را إلى ما كان قد تم إنجازه، في مقابـل مـا             ، إلى توجيه الاهتمام فو     للمؤتمر اليوم الثاني 

 .مزيد من الإجراءات
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  ١الشكل  
، واجهـت الأمـم المتحـدة هجمـات وادعـاءات عامـة علـى مـدى                 ٢٠٠٥خلال عـام     

واسع على عدة جبهات، مما تسبب حتما في الإسـاءة للتـرويج لجـدول أعمـال مـؤتمر القمـة                    
 منـشورا تعـد   ٧١منشورات عـددها   ستنادا إلى قصاصات منتقاة من      وا. ٢٠٠٥ لعام   العالمي

قامـت الإدارة، بمـساعدة     الإقليمـي والعـالمي،      ينبين أكثر المنشورات تأثيرا علـى الـصعيد       من  
 .خبير استشاري مـستقل، باسـتعراض القيمـة الكميـة والنوعيـة لعملـها مـع وسـائط الإعـلام                   

ية لفريق الاتـصالات التـابع للأمـم المتحـدة تـرك       ورأى الخبير الاستشاري أن الجهود الاستباق     
ويـبين الاسـتعراض أنـه عنـدما         .في وسائط الإعـلام العالميـة أثـرا إيجابيـا واضـحا بـشكل عـام               

أُعطي للمتحدثين باسـم الأمـم المتحـدة فرصـة التحـدث مباشـرة إلى وسـائط الإعـلام بـشأن              
 .أكثر إيجابيةشكل المسائل الفنية، عرضت صورة المنظمة ب
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واعتمـدت الإدارة أكثـر      .وكان اهتمام وسائط الإعلام كـبيرا جـدا أثنـاء مـؤتمر القمـة              - ٦
خدمـة ملائمـة لهـذه اموعـة     تـوفير  ولـضمان   . صحفي لتغطية مـؤتمر القمـة يوميـا   ٣ ٠٠٠من  
 اسـتفاد مـن     ،وناجحـا جـدا   كـان مبتكـرا     يرة، وضعت برنامج اتصال مـع وسـائط الإعـلام           الكب
 مركـز لوسـائط     أُنشئو . متطوع من طلبة الدراسات العليا     ٢٠٠أكثر من   التي قدمها   ساعدة  الم

وبلـغ الطلـب علـى اسـتعمال مرافـق البـث الـسمعي         .مرافق للبث الإذاعيكما أتيحت الإعلام 
ــه أعلــى مــستوى  ــة  وكانــت لاق، علــى الإطــل ــا وإذاعــة) فرنــسا(إذاعــة فرنــسا الدولي  كاتالوني

إذاعـة  و) الولايـات المتحـدة   (دبليـو إم سـي إيـه        وإذاعـة   ) كولومبيا( آر سي إن     إذاعةو) إسبانيا(
 .بـــين المحطـــات الـــتي اســـتفادت مـــن المرافـــقمـــن ) آيرلنـــدا(آر تي إي إذاعـــة و) إيطاليـــا(راي 

الأيـام  شـهدت  و .ا العاديـة، مـع بـرامج ومـواد إضـافية     واضطلعت الإدارة أيضا بأنـشطة تغطيتـه  
إعلاميـة   مـؤتمرا صـحفيا وإحاطـة      ٢٠مـن   التي عقد فيها مؤتمر القمـة تغطيـة حيـة لأكثـر             الثلاثة  

وشـاهد البـث الـشبكي الحـي خـلال       .عبر التلفزيون والبث الشبكي والصور والمنتجات النصية     
 بلدا، مع اسـتعمال عـدد أكـبر         ١٢٥عن   شخص من ما يزيد      ٨٥ ٠٠٠الأيام الثلاثة أكثر من     

  .بكثير من المشاهدين المواد المحفوظة
وفي يوم افتتاح مؤتمر القمة، شاركت إذاعة الأمـم المتحـدة في إنتـاج بـث حـي خـاص                     - ٧

 .دام ساعتين في الأوقات الرئيسية مـع الإذاعـة الوطنيـة الـصينية علـى قناـا الإخباريـة الرئيـسية                    
ق، كرسـت أكـبر شـبكة إذاعيـة في العـالم فتـرة اسـتماع كاملـة دامـت                    ولأول مرة على الإطـلا    

ووفرت إذاعة الأمم المتحدة أيضا بثـا مباشـرا لبيانـات كـثير مـن       .ساعتين لمسائل الأمم المتحدة
وأُجريــت كــذلك مقــابلات خاصــة مــع  .قــادة العــالم إلى شــبكات الإذاعــة الوطنيــة لكــل منــهم

 مــع أحــد خاصــةســبيل المثــال، جــرى نقــل مقابلــة فعلــى  .مختلــف رؤســاء الــدول والحكومــات
رؤساء الدول الأفريقية، وهي الوحيدة التي قبلها مع وسـائط الإعـلام الدوليـة منـذ وصـوله إلى                   
منصبه، واستعمالها من قبل عدد من المذيعين الدوليين الرئيسيين، ومنـهم الـبي بي سـي وأفريقيـا                  

ولأول مـرة، كانـت الإدارة مـسؤولة     .رنـسية  وإذاعة كندا الدولية ووكالـة الـصحافة الف       ١رقم  
 .عن الصورة الجماعية لقادة العالم، ونجحت في بثها عبر وسائط الإعلام العالمية

بمـؤتمر القمـة، بـدأت      علمـا   سكان مدينة نيويـورك وزوارهـا       لإحاطة  وفي ج ابتكاري     - ٨
 الـتي بـدأت في      وظهـرت هـذه الإعلانـات،      .“كلنـا منـدوبون   ”الإدارة حملة إعلانية موضوعها     

 عربــة مــن عربــات متــرو  ١ ٠٠٠أغــسطس واســتمرت لأكثــر بكــثير مــن شــهر، في   / آب٢٩
 محطة من محطات القطـار في لونـغ آيلنـد وقطـارات             ٢٥٠ حافلة، وفي    ١ ٠٠٠الأنفاق وداخل   
 .في منـهاتن مقـصورة هـاتف    ٩٠ ديوراما في مطـارات منطقـة نيويـورك و           ٥١مترو نورث، و    

علـى رأس كـل   علـى الجمهـور   شريط فيديو مدته دقيقتان جـرى عرضـه   وأنتجت الإدارة أيضا   
وظهـر   .ز سـكوير  يمسبتمبر علـى شاشـة باناسـونيك في ميـدان تـا           /أيلولمطلع  ساعة اعتبارا من    
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وهـو يوجـه كلمـة    الأقحاح  ثانية أحد سكان نيويورك ٣٠على أربعة إعلانات تلفزيونية تدوم  
وجــرى بــث هــذه  .جــدول أعمــال مــؤتمر القمــةإلى الجمعيــة العامــة بــشأن مــسائل هامــة علــى 

سـبتمبر علـى قنـوات الكبـل لـشركة تـايم وورنـر وعلـى قنـاتي              / أيلـول  ١٦ إلى   ٨الإعلانات من   
ورغـم أن الحملـة كانـت محليـة، فـإن المقـالات والتقـارير               .بي سـي  دبليو إن بي سي و دبليو إيه        

 .ا كأداة إعلاميةالإخبارية بشأا ظهرت في جميع أنحاء العالم، مما أكد قيمته
اهتمامها فـورا إلى إحاطـة العـالم علمـا بنتـائج           الإدارة   تد انتهاء مؤتمر القمة، حول    عوب - ٩

 في  لجنـة بنـاء الـسلام     إنـشاء   بعـد أن أقـرت الجمعيـة العامـة          و. ٢٠٠٥مؤتمر القمـة العـالمي لعـام        
سـيقدمها  فة  أعدت الإدارة مواد أساسية ورتبت إحاطـة إعلاميـة للـصحا          ديسمبر  / الأول كانون

وجرى كذلك توزيع تقارير إعلامية على مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام             .رئيس الجمعية العامة  
ــها    ــة وولايت ــسية المحيطــة باللجن ــزال الإدارة  .لإطلاعهــا علــى المــسائل الرئي ــغولا ت  وســائط تبل

 .نتائج مؤتمر القمةد ذي علاقة بتنفيذ الإعلام العالمية بكل تطور جدي
المعنــــون إعــــداد المنــــشور عــــة لمــــؤتمر القمــــة العــــالمي، أعــــادت الإدارة أيــــضا وكمتاب - ١٠
ته في شــكل مقالــة ذات صــور أصــدرو، “طريقــة تــؤثر ــا الأمــم المتحــدة في الأحــداث  ٦٠”

 إصـدار الكتيـب باللغـات الرسميـة       وعـلاوة علـى     .  بالـذكرى الـستين    حتفـالا خلال مؤتمر القمة ا   
 لغـة محليـة، بمـا فيهـا         ٢٣اكز الأمم المتحدة للإعـلام بــ         مركزا من مر   ٢١ هالست في المقر، نشر   

ــسلندية والي      ــة والآيـ ــية والفنلنديـ ــة والفارسـ ــشيكية والدانمركيـ ــة والتـ ــة والبنغاليـ ــة الأرمينيـ ابانيـ
 .والسواحيلية

 
 حملات الاتصالات المواضيعية -باء  

 مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات  
ة مـن الجـدل بـشأن المـسائل المتعلقـة بـإدارة الإنترنـت، عملـت إدارة                  إزاء الموجة الكبير   - ١١

شــؤون الإعــلام مــع الاتحــاد الــدولي للاتــصالات الــسلكية واللاســلكية علــى التــرويج للمرحلــة  
الثانية من مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات الذي عقد في تونس في منتـصف تـشرين           

ونـشر في موقـع مـؤتمر       . ط الإعلام العالمية وقامت بتوضـيحها     ، لدى وسائ  ٢٠٠٥نوفمبر  /الثاني
القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومـات علـى الـشبكة العالميـة مجموعـة مـواد صـحفية إلكترونيـة،                    
تليها نشرات صحفية وتقارير إعلامية ومقابلات مختـارة بعنايـة لوسـائط إعلاميـة مـع مـسؤولي                  

وجرى إنتاج وتعميم صـحيفة وقـائع لتوضـيح    . واللاسلكيةالاتحاد الدولي للاتصالات السلكية    
وكـشف تقيـيم أجـري      . الخيارات التي يجري النظر فيهـا لتعزيـز الحالـة الراهنـة لإدارة الإنترنـت              

عـن  ) انظـر الأرقـام أدنـاه     ( مادة صحفية مـن وسـائط الإعـلام          ١٠٠بعد مؤتمر القمة لأكثر من      
أهمية القضاء علـى الفجـوة      : تيارها من قبل وهي   تغطية متوازنة في معظمها لثلاث رسائل تم اخ       
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الرقمية؛ قيمـة النـهج المـبني علـى قاعـدة واسـعة لأصـحاب المـصلحة في إدارة الإنترنـت؛ نوعيـة                       
وأظهــرت أيــضا رد فعــل يتــراوح بــين   . حريــة التعــبير باعتبارهــا أساســية في مجتمــع المعلومــات  
وهنـاك حـدث إيجـابي آخـر     . الرضـاء عنـها  الارتياح لمحصلة الإدارة السليمة المتفـاوض بـشأا، و      

 من موظفي البث التنفيـذيين في تـونس في أحـد المنتـديات              ٣٠٠يتعلق بمؤتمر القمة هو اجتماع      
العالميــة لوســائط الإعــلام الإلكترونيــة، عقــد بالاشــتراك مــع إدارة شــؤون الإعــلام واليونــسكو   

 .ة للألفيةاللتين أيدتا مبادئ مجتمع المعلومات ودعم الأهداف الإنمائي
 
 
 
 
 
 
 

 .شعبة التطوير في إدارة شؤون الإعلام بالأمم المتحدة: المصدر  
 

ونظمت إدارة شؤون الإعلام أيـضا عرضـين بالفيـديو لمحادثـات علـى شـبكة الإنترنـت              - ١٢
وقت انعقـاد مـؤتمر القمـة لإثبـات فوائـد اسـتخدام هـذه التكنولوجيـا الرخيـصة الكلفـة في سـد             

يبـدو في المحادثـة الأولى في الفيـديو طـلاب في إنكلتـرا              . ية بين أفريقيا وباقي العـالم     الفجوة الرقم 
ــيم        ــة التعل ــات في مرحل ــا الفتي ــتي تواجهه ــشون التحــديات ال ــا يناق ــسا والكــاميرون وكيني وفرن

وتتضمن المحادثة في الفيديو الثاني معلمين اجتمعوا في ست من مراكـز الأمـم المتحـدة                . الثانوي
لمناقـشة  ) وهي بوجمبورا، داكـار، نـيروبي، واغـادوغو، بريتوريـا، وياونـدي           ( أفريقيا   للإعلام في 

وقـد ولـد الحـدثان اللـذان أدارهمـا وكيـل            . تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات والتنـوع الثقـافي       
الأمين العام للاتصالات والإعلام، اهتمامـا شـديدا مـن جانـب مراكـز الأمـم المتحـدة الأخـرى                

 .ن التكنولوجيا وإمكانية استضافة حوارات في المستقبل، على السواءللإعلام بكل م
 

 أبرز عشر قصص  
، وهـي مبـادرة     “بـشأني أبـرز عـشر قـصص يـتعين علـى العـالم سماعهـا               ”تدخل مبادرة    - ١٣

جمــاهير  إلىإرشــادية تقــوم ــا إدارة شــؤون الإعــلام عامهــا الثــاني الآن، عــن إمكانيــة الوصــول 
 العالم والمـساعدة في لفـت انتبـاه وسـائط الإعـلام إلى التطـورات الدوليـة                  كبيرة في مختلف بقاع   

 مية أساسية عن مؤتمر القمةلاوجود رسائل إع
 سد الفجوة الرقمية

ــصلحة    ــج أصــحاب الم 
 في إدارة إنترنت

 حرية التعبير

عدد المقتطفات
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ولقـد حظـي المـشروع باهتمـام     . الهامة والمسائل التي لا تحظى غالبـا بالتغطيـة الإعلاميـة الكافيـة       
مجموعة متنوعـة مـن منافـذ وسـائط الإعـلام، بمـا فيهـا النـشرات التخصـصية والـبرامج الإذاعيـة                       

ــة والمنظمــات غــير    فــضلا عــن طائفــة مــن الم  ــة، والمؤســسات التعليمي ــشبكة العالمي واقــع علــى ال
ــة ومــدونات الإنترنــت  ــة     . الحكومي ــاء، أعيــدت طباعــة الرســائل الإخباري وبــين وكــالات الأنب

 Congolese ووكالـة الأنبـاء الكونغوليـة    Inter Press Serviceالصادرة عن إنتر بـريس سـرفيس   

News Agencyمية، وتداولتـها الـصحافة العربيـة بـصورة خاصـة تـداولا        في عدد من البلدان النا
إضافة إلى ذلك ظهرت المبـادرة علـى مواقـع محركـات بحـث تفاعليـة رئيـسية مثـل يـاهو                      . كبيرا

 الــتي أبــرزت منــها ســت قــصص  Infoplease.comالــتي اختارــا باعتبارهــا موضــوع الــشهر و  
هـود التوعيـة عـن طريـق سلـسلة        وتـساعد ج  . “القصص الأكثر إثارة للاهتمـام    ”أطلقت عليها   

ــحيفتي        ــادرة في صـ ــراز المبـ ــى إبـ ــابلات، علـ ــرأي والمقـ ــفحة الـ ــشورة في صـ ــالات المنـ ــن المقـ مـ
، وفي The South China Morning postالهيرالدتريبيون الدولية، وساوث شاينا مورنينغ بوسـت  

 وكـان  The Hindu الدوليـة وكـذلك في   CNN و PBS في محطتي News Hourبرنامج نيوز أور 
 .لها صداها أيضا فيما بعد في منافذ أخرى، وخاصة على الإنترنت

  
 ١الإطار 
لإدارة شـــؤون الإعـــلام، كتـــب أحـــد “ أبـــرز عـــشر قـــصص”في التعليـــق علـــى  

ــذه القــصص أن تكــون      ــي له ــه ينبغ ــدونات أن ــة   ”أصــحاب الم ــة للتغطي مواضــيع إجباري
ــة    ــة وفي نطــاق المناقــشات الوطني ــالي  ) لهــاينبغــي (و ... الإعلامي أن تطــرح الــسؤال الت

 ).http://now.rickeyre.com(“ ؟الذي سنفعله بشأا ما”
   

 الأهداف الإنمائية للألفية  
تحظى الأهداف الإنمائية للألفية باهتمام شامل متزايد يحفزها الاسـتعراض الـذي تجريـه               - ١٤

ــة والجهــو     ــة للألفي ــة العامــة كــل خمــس ســنوات للأهــداف الإنمائي ــذلها  الجمعي ــة الــتي يب د الجاري
البروفيسور جيفري ساكس ومشروع الألفيـة والاتجـاه إلى مناهـضة الفقـر في اجتمـاع مجموعـة           

وقـد عملـت إدارة     . سـبتمبر / في أيلـول   ٢٠٠٥الثمانية، والجدل الذي ساد في مؤتمر القمة لعـام          
 الحكوميـة  شؤون الإعلام مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى ومشروع الألفية والمنظمات غـير  

ــرص المتاحــة           ــن الف ــائل والاســتفادة م ــة الرس ــسيق ومواءم ــة علــى تن ــة الألفي ــة إلى الحمل المنتمي
ولعل أحـد أكـبر مـشاريع الإدارة، نـشر تقريـر مـصمم بـصورة مبتكـرة ومـصور عـن                      . للترويج

ــر        ــه مــؤخرا، واســتند إلى أكث ــثلاث لغــات، وإعــادة طباعت ــة، ب ــة للألفي تقــدم الأهــداف الإنمائي
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ولقـد تم جمـع الإحـصاءات     . ءات شمولا واستيفاء أتيحت حتى الآن عـن هـذا الموضـوع           الإحصا
 وكالـة مـن وكـالات الأمـم         ٢٠ومعالجتها من جانب فريق عامل من أخـصائيي الإحـصاء مـن             

 .المتحدة ومن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي
 

 حقوق الإنسان  
 الإنسان وأعمال مفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق           تواصل الإدارة دعمها لتعزيز حقوق     - ١٥

وقامـت بتيـسير الاتـصال      . الإنسان، وأعمال لجان حقوق الإنسان، وأعمال المقـررين الخاصـين         
مع وسائط الإعلام وتقديم الإحاطـات الإعلاميـة للـصحافة، وأنتجـت مـواد إعلاميـة مـن بينـها               

مفوضية الأمـم المتحـدة لحقـوق        فرنسية أنتجت بشكل مشترك مع       -مجموعة صحفية انكليزية    
 قـصة عـن     ١٦٠وتم إبـراز أكثـر مـن        . الإنسان من أجل الدورة الستين للجنـة حقـوق الإنـسان          

مـن قبيـل    : اللجنة خلال دورـا، وقامـت بتغطيتـها منافـذ وسـائط الإعـلام مـن جميـع القـارات                   
ن، بـين عـدد     ، النيويورك تـايمز، جاكرتـا بوسـت وسـودان تريبيـو           Al-Jazeera، الجزيرة   BBC الـ

ولا يــزال إحيــاء يــوم حقــوق الإنــسان هــو عنــصرا هامــا في الجهــود الــتي تقــوم ــا  . كــبير آخــر
 .الإدارة لتعزيز حقوق الإنسان

 
 قضية فلسطين  

إضافة إلى تعزيز يوم التضامن العـالمي مـع الـشعب الفلـسطيني، نظمـت الإدارة برنـامج                   - ١٦
 ٢٠٠٥وقـد شـارك في برنـامج عـام      .  الفلسطينية التدريب السنوي للعاملين في وسائط الإعلام     

أكتـوبر إلى  /عشرة صحفيين شبان من الإذاعة والتلفزيون، بينهم ست نساء، من تـشرين الأول         
ــانون الأول ــسمبر /كـ ــاج    ٢٠٠٥ديـ ــة والإنتـ ــة الإذاعيـ ــارات البرمجـ ــى مهـ ــدريبا علـ ــوا تـ ، وتلقـ

قـضية الفلـسطينية مـن      وتمكن كل واحد منهم من تسجيل قصص ومقابلات عـن ال          . التلفزيوني
مقــر الأمــم المتحــدة، مقــدمين لمــستمعيهم وقــرائهم منظــورا لم يكــن ليتــاح لهــم ــذه الــسهولة،  

وسـاعد  . ذه الطريقة من طرق العمل تحت إشـراف فنـيين في مجـال الاتـصالات في الإدارة                 إلا
 مـــن الـــصحفيين ٩٦البرنـــامج، طـــوال عـــشر ســـنوات مـــن تاريخـــه، علـــى تحـــسين مهـــارات   

 .طينيينالفلس
 

 ٢الإطار 
وصفت شبكة الجزيرة التلفزيونية، التي بثت تقريرا خاصـا عـن البرنـامج التـدريبي                
فلـسطينية  لأحد أهم الفرص المتاحة للفنيين الـشباب مـن الأراضـي ا           ”، بأنه   ٢٠٠٥لعام  
 .“المحتلة
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 الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  
جديـدة لتعزيـز الـشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة        وجدت إدارة شؤون الإعلام فرصـا        - ١٧

أفريقيا، والمخطط الشامل الإنمائي لأفريقيـا، ولزيـادة إبـراز الـدعم الـذي تقدمـه الأمـم المتحـدة                     
ــه /ونظمــت إدارة شــؤون الإعــلام كمــا قــادت، في حزيــران  . مــن أجــل تنفيــذها  ، ٢٠٠٥يوني

 لتعمـيم النتـائج والتوصـيات الرئيـسية         بالتعاون مع مكتب المستشار الخاص المعني بأفريقيا، حملة       
للفريق الاستشاري للأمين العام المعني بالدعم الدولي للشراكة الجديدة مـن أجـل تنميـة أفريقيـا                 

ونــشرت القــصة في النيويــورك تــايمز، والأسوشــيتد بــريس، وعــدد كــبير مــن    . ٢٠٠٥في عــام 
. ، وخاصـة، في أفريقيـا وآسـيا       المنشورات ومنافذ وسائط الإعلام الأخرى في جميع أنحـاء العـالم          

واستخدمت الإدارة أيضا وسائل أخرى مختلفة للوصول إلى الجماهير المـستهدفة، بمـا فيهـا بـث               
ــة قــصص عــن الأهــداف والتحــديات والإنجــازات      . رســائل مباشــرة  ــصورة منتظم ــشرت ب ون

شـهر، وهـي   للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا في الة الـتي تـصدرها الإدارة كـل ثلاثـة أ      
، وهي تـصل إلى جمهـور   Africa Renewal/Afrique Renouveauأفريكا رونوفو /أفريكا رينيوال
 شخص، ويشمل ذلك مـشاهدون لموقعهـا الإلكتـروني علـى الـشبكة            ٣٣ ٠٠٠مختلف يقدر بـ    

ــة  ــة مب ). www.un.org/AR(العالميـ ــام، تعمـــل مقالـ ــذا العـ ــرة، هـــي وفي هـ ــاد(تكـ ) مراقـــب نيبـ
”NEPAD Monitor“   ــراز التقــدم الجديــد بــصورة منتظمــة ــد مــن هــذه   .  علــى إب ونــشر العدي

المقالات أيضا في صحف يومية في أفريقيا وآسيا، وعلى المواقـع الرئيـسية علـى الـشبكة العالميـة                   
ا مــدى الــتي وســعت كــثير)  وغيرهــاAfrik.com و allAfrica.com(ذات الأهميــة لأفريقيــا مثــل 

 .وصول ونفوذ مواد الأمم المتحدة
  

 ٣الإطار 
 كتب رئيس سـابق لأحـد البلـدان الأفريقيـة إلى            ٢٠٠٥ديسمبر  /في كانون الأول   

وتحديث عنوانـه  . Afrika Renewalإدارة شؤون الإعلام طالبا أن يستمر في تلقي نشرة 
 .“الرئيس السابق”وأن يتم تغيير لقبه إلى 

   
 لى اتمع المدنيالوصول إ -جيم  

 الشراكة مع المنظمات غير الحكومية  
قامت إدارة شؤون الإعـلام، خـلال الأشـهر الـستة الماضـية، ضـمن جهودهـا لتحـسين              - ١٨

 منظمـة غـير حكوميـة مـشتركة مـع إدارة شـؤون              ١ ٥٠٠نوعية المعلومات المتاحـة لأكثـر مـن         
 مكونــات إضــافية إلى برامجهــا    الإعــلام وتيــسير وصــولها إلى هــذه المعلومــات، بــإدراج عــدة      

http://www.un.org/AR
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الإعلامية الحالية من قبيل الإحاطات الإعلامية الأسبوعية للمنظمات غير الحكوميـة، وحلقـات             
ــة /العمــل عــن الاتــصالات، والمــؤتمر الــسنوي لإدارة شــؤون الإعــلام    . المنظمــات غــير الحكومي

كمـا تبـث   . يـة ويجري الآن توزيع موجز عن كـل إحاطـة إعلاميـة علـى المنظمـات غـير الحكوم       
وتتاح الموجزات والبـث الـشبكي وصـور الإحاطـات          . الإحاطات الإعلامية على موقع الشبكة    

الإعلامية للرجوع إليها على موقع قسم المنظمات غـير الحكوميـة بـإدارة شـؤون الإعـلام علـى                   
، الـذي أعيـد تـصميمه بغيـة تقـديم معلومـات             )www.un.org/dpi/ngosection: (شبكة الإنترنت 

وأدرجت إحاطات إعلاميـة مخصـصة للمواضـيع الراهنـة، يقـدمها كبـار              . أحدث وأكثر سهولة  
موظفي الأمم المتحدة، كما كان الحال بشأن تقرير فولكر وآثـار الكارثـة الناجمـة عـن الزلـزال                   

. الإعلاميــة الرئيــسية كــل أســبوعالــذي عــصف بجنــوب آســيا، لمتابعــة مناقــشة فريــق الإحاطــة  
ورغبــة في تعزيــز شــراكة إدارة شــؤون الإعــلام مــع المنظمــات غــير الحكوميــة المــشتركة معهــا،   

ديـسمبر  /رتبت إدارة شؤون الإعـلام لقـاء مفتوحـا وحلقـة عمـل للاتـصالات في كـانون الأول                  
لتاسـع  ونتيجة لذلك، جرى وضـع اسـتراتيجية اتـصالات مـشتركة للمـؤتمر الـسنوي ا               . ٢٠٠٥

/  أيلـول ٨ إلى ٦المنظمـات غـير الحكوميـة، المقـرر عقـده مـن          /والخمسين لإدارة شؤون الإعلام   
 .٢٠٠٦سبتمبر 

 
 التوعية التثقيفية  

مــا زال الاتــصال مــع الطــلاب والمعلمــين يــشكل حجــر الزاويــة في الجهــود الــتي تبــذلها  - ١٩
ون الإعـلام مكانـا ملائمـا في    وبـشكل متزايـد، تتخـذ إدارة شـؤ    . إدارة شؤون الإعـلام للتوعيـة     

الفصول الدراسـية باسـتخدام مجموعـة متنوعـة مـن الأدوات منـها الاتـصالات الإلكترونيـة عـبر                    
الإنترنت، وعقد الاجتماعات من بعد، مع شركاء عن طريق مواقع البث الشبكي علـى الهـواء                

. تعليميــةمباشــرة وعقــد الاجتمــاع عــن طريــق الفيــديو، وتعزيــز الــشراكات مــع المؤســسات ال   
ووضعت إدارة شؤون الإعلام نهجا جديدة ومبتكرة للتثقيـف ذي الـصلة بـالأمم المتحـدة مـن                  

 Global Teaching and Learning”خلال المشروع العالمي للتعليم والتعلم الـذي تقـوده الإدارة   

Project“افلــة ، وبتمويــل مــن الحملــة الألفيــة لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي أطلــق برنــامج الح
 موقع الشباب للأهداف الإنمائية للألفيـة، وهـو         CyberSchoolBusالمدرسية للبساط الإلكتروني    

الموقع الأكثر شمولا على الإنترنت بشأن الأهداف الإنمائية للألفية للمستخدمين الـذين تتـراوح              
 عاما فأقل، ويقـدم خـرائط تفاعليـة حديثـة جـدا، وقصـصا فرديـة ذات صـلة                  ٢٥أعمارهم بين   

بكل هدف، ومجالا لمضمون ابتكاري هدفـه المـستخدم حيـث يمكـن للـشباب عـرض قصـصهم                 
. وأعمالهم الفنية الـتي تـستخدم فيهـا وسـائط الإعـلام المتعـددة فـضلا عـن مقـالام ومقـابلام                     

 ٢٠٠٥وقامت الحافلة المدرسية علـى البـساط الإلكتـروني أيـضا بتنظـيم احتفـال للطـلاب عـام                    

http://www.un.org/dpi/ngosection
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 طالب، عروضـا لنظـام   ٦٠٠وضم الحدث الذي حضره أكثر من . ي للسلامبمناسبة اليوم العالم 
عقــد الاجتماعــات عــن طريــق الفيــديو لمــشاريع فــض الــصراعات بمبــادرة مــن شــبان مــن أنحــاء  

 .العالم
تعتبر نشرة وقائع الأمم المتحدة، الـتي تـصدر الآن باللغـات الرسميـة الـست، ونـسختها                   - ٢٠

أمـا نـشرة    . سيا للعديد مـن المهـام ذات الـصلة بـالأمم المتحـدة            على الشبكة العالمية، مصدرا رئي    
UN Chronicle e-Alert       وهي نشرة إلكترونيـة مواضـيعية منتظمـة موجهـة بـصورة رئيـسية إلى ،

 UN Chronicleالأوساط التثقيفية، وتوفر مواقع ارتباط لمقالات من نشرة وقائع الأمم المتحـدة  
ولقد رجع إلى الة ومقالاا، طبقا لبحـث        . ة ذات الصلة  وكذلك للموارد التثقيفية والإعلامي   

 حالــة خــارج موقــع خدمــة النظــام الخــاص بــالأمم   ٨٠ ٠٠٠ مــؤخرا، في نحــو Googleأجرتــه 
 LexisNexisالمتحدة؛ وقد جرى استنـساخها وأعيـد نـشرها عـن طريـق خـدمات مثـل خدمـة         

Executive. 
  

 ٤الإطار 
مم المتحدة، فإن المقالات في نشرة وقائع الأمـم         وفقا لممثل جامعة دي بول في الأ       

المنظــور الــشامل المطلــوب، وتحفــز البحــث الأكــاديمي  ” تقــدم UN Chronicleالمتحــدة 
ــة تناولهــا       ــة والطلب ــد مــن الأعمــال الــتي يمكــن للكلي ــهم العدي ومــشاريع الخــدمات، وتل

مــع المــدني للمــشاركة في الأســرة الدوليــة، وفي الــشركات الدوليــة وفي مؤســسات ات  
 .“على السواء

   
كما اضطلع برنامج الأمم المتحدة التابع لإدارة شؤون الإعـلام بمبـادرة تثقيفيـة أخـرى           - ٢١

فقد ناقش طلاب مـن نيويـورك في    . بالتعاون مع متحف سميثونيان والمتحف الوطني في أستراليا       
ملة مـع طـلاب مـن       ، وهو منتدى لوسائط الإعلام، مسائل شا      “Talk-Backالفصل الدراسي   ”

ــصناعي      ــر ال ــصال بواســطة القم ــن طريــق الات ــتراليا ع  تــشرين ٢٧وفي مقابلــة جــرت في  . أس
 أجــرى الطــلاب مقابلــة مــع وكيــل الأمــين العــام للاتــصالات والإعــلام   ٢٠٠٥أكتــوبر /الأول

كمـا تعـاون برنـامج      . وكبار الصحفيين حول موضوعات تتعلق بـالأمم المتحـدة في عـالم اليـوم             
 الأمريكيــة أيــضا في إنتــاج فــيلم وثــائقي مدتــه ســاعة   MTVم المتحــدة مــع شــبكة أعمــال الأمــ

 .واحدة عن أثر الزلزال في باكستان
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 رسائل السلام  
لا يزال سفراء الأمم المتحدة للنوايا الحسنة ورسل السلام، الـذين يعملـون بتعـاون مـع             - ٢٢

ادة الــوعي العــام وتركيــز انتبــاه إدارة شــؤون الإعــلام وتوجيــه منــها، يقومــون بالمــساعدة في زيــ
وقـد ظهـر خمـسة      . وسائط الإعلام على االات الرئيسية ذات الأولوية بالنسبة للأمـم المتحـدة           

ــسلام   ــزل وآنـّــا     (مــن رســل ال ــراج، ومايكــل دوغــلاس وجــين غــودال وإيلــي وي ــا أمريت فيجاي
ــدي ــة للأ   )كاتال ــرويج للأهــداف الإنمائي ــة للت ــبرامج العام ــات ال ــة، في إعلان وســاهم رســل  . لفي

 ٢٠٠٥الـسلام أيــضا في توجيـه انتبــاه وسـائط الإعــلام إلى ضـحايا الكــوارث الطبيعيـة في عــام      
خلال ثلاث زيارات منفـصلة إلى المنـاطق المتـضررة مـن أمـواج تـسونامي وعـن طريـق الجهـود                      
المبذولة لجمع الأموال من أجل ضحايا إعصار كاترينـا؛ وكـذلك أيـضا مـن خـلال اسـتراتيجية          

وقـد عقـد أربعـة منـهم        . ٢٠٠٥التوعية عـن طريـق وسـائط الإعـلام بمـؤتمر القمـة العـالمي لعـام                  
 .مؤتمرا صحفيا بشأن نتائج القمة، مركِّزين على مجالات الدعوة لكل منهم

 
 المعارض  

المعــارض الــتي تنظمهــا إدارة شــؤون الإعــلام مجانيــة ومتاحــة لنحــو مليــون زائــر يمــرون   - ٢٣
، وهــو الــذكرى الــستون ٢٠٠٥وفي عــام . في مقــر الأمــم المتحــدة كــل عــام البــهو العــام  عــبر
المتحـدة، أقامـت إدارة شـؤون الإعـلام معرضـا تاريخيـا شـاملا مـع شـرح كامـل للـصور                        للأمم

. وتحديــد لتسلــسلها الــزمني مــن أجــل أن يــستفيد منــه التربويــون والمؤرخــون والجمهــور عامــة   
وأقـيم أيـضا    .  الستين لتحرير أوشفيتـز، محرقة اليهود     وتناول معرض آخر، أقيم بمناسبة الذكرى     

وقــد . في البــهو العــام“ نبــذ التعــصب”معــرض للــصور يتعلــق بسلــسلة حلقــات دراســية عــن   
وسعت تجربة الزوار من خـلال إقامـة معـارض للفـن والتـصوير والنحـت والمـشغولات الحرفيـة                     

ية مـن البرازيـل وهـايتي بمـا يوضـح روح      تمثِّل ثقافة الشعوب الأصلية بالإضافة إلى الفنون الـشعب    
وقـد تم افتتـاح معرضـين تنـاولا عـدم        . الشرق، ومنظر لمواقع التراث الطبيعي في الصين واليابان       

انتشار الأسلحة النووية خلال المؤتمر الاستعراضي للأطراف في معاهـدة عـدم انتـشار الأسـلحة              
اء عـدة مئـات مـن الـذين بقـوا       وقـد ج ـ  . ٢٠٠٥مـايو   / الـذي عقـد في أيـار       ٢٠٠٥النووية لعام   

 ١٩٤٥على قيد الحياة من القنبلـتين الـذريتين اللـتين ألقيتـا علـى هيروشـيما ونغـازاكي في عـام                      
ــزوار عــن       إلى موقــع المعــرض في الأمــم المتحــدة وقــضى العديــد منــهم الوقــت يتحــدثون إلى ال

 .وقد تناولت معارض أخرى عديدة مواضيع معاصرة. تجارب حيام
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 ٥ الإطار
وفيمـا يلـي الكيفيـة      . تحدث معارض الأمم المتحدة دائما ردود فعل عاطفية قوية         

 :التي علّق ا أحد الضيوف على معرض محرقة اليهود
وإذا . أشــكركم لإحــضاركم هــذا المعــرض المــؤثِّر للغايــة إلى الأمــم المتحــدة ”  

تـاج إلى أن  فـنحن جميعـا نح  . قلت إنه أثّر فيّ بـشدة سـأكون قـد قلّلـت مـن أهميتـه          
نتعلم أننا قيمـون علـى إخواننـا وأن نقبـل مـسؤوليتنا ونعمـل وفـق مـا تمليـه علينـا                       

 .“ بغض النظر عن العرق أو المعتقد-ماية إخواننا من بني البشر لح
   

 الخدمات المقدمة إلى وسائط الإعلام -دال  
خباريـة الموجهـة إلى     تواصل الإدارة تحسين وتوسيع توزيعهـا للمنتجـات والخـدمات الإ           - ٢٤

وتــبين اسـتطلاعات آراء العمـلاء الـتي نفِّـذت في الــسنة     . وسـائط الإعـلام في جميـع أنحـاء العـالم     
الماضية درجة عالية من الاستحسان لمنتجات الإذاعـة والفيـديو والتـصوير والطباعـة والمنتجـات          

ت نفــسه إلى الــسبل الموجــودة علــى شــبكة الإنترنــت الــتي تقــدمها الإدارة، بينمــا تــشير في الوقــ
ــز هــذه الخــدمات، الــتي اتخــذت الإدارة خطــوات لمعالجــة       الــتي ــادة تعزي يمكــن عــن طريقهــا زي
 .منها الكثير
ــى شــبكة الإنترنــت إلى وســائط الإعــلام        - ٢٥ ــعة عل ــديم خــدمات محــسنة وموس ويظــل تق

صـفحة  وقـد صـدرت     . وكذلك إلى الجماهير المـستهدفة الأخـرى يمثِّـل أولويـة بالنـسبة لـلإدارة              
، تقـدم تغطيـة مباشـرة وإمكانيـة     ٢٠٠٦جديدة على الإنترنت للبيانات الصحفية في أوائل عام       

وصول سريعة إلى الاجتماعات الحكومية الدولية وأنشطة الأمم المتحدة الأخرى مـن الـصفحة              
وتزيد الصفحة قدرة البحث في هذه المصادر وتشمل وصـلات الـربط            . الرئيسية للأمم المتحدة  

ــر ــة لمكاتــب الأمــم المتحــدة في المقــر وفي الخــارج   الإلكت وقــد أســفر . وني بالــصفحات الإعلامي
استطلاع آراء عملاء وسائط الإعلام بالمقر عن الرغبة في الوصـول إلى المزيـد مـن النـشرات في         

 في المائـة مـن النـشرات        ٧٠الوقت المناسب، بـالرغم مـن أن الإدارة قـد حققـت هـدفها بتـوفير                 
وللمــساعدة في معالجــة ذلــك، تنــشر بيانــات مجلــس الأمــن   . ي اجتمــاعخــلال ســاعتين مــن أ 

والجمعية العامة الآن علـى الإنترنـت علـى دفعـات لتزويـد وسـائط الإعـلام والعمـلاء الآخـرين                     
 .بالمواد التي يحتاجوا، قبل إصدار النشرة الصحفية النهائية بوقت كاف عند انتهاء الجلسات

لمبادرات لتقديم خدمات أفضل لجميع الـصحفيين العـاملين         وتضطلع الإدارة بعدد من ا     - ٢٦
فتوجــد الآن علــى . بمقــر الأمــم المتحــدة، بمــن فــيهم أولئــك الــذين يبحثــون عــن اعتمــاد مؤقــت 
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، المتاحـــة أيـــضا للملحقـــين “Media Alert”شـــبكة الإنترنـــت، يوميـــة الاســـتنفار الإعلامـــي  
علومــات أساســية، يــتم اســتحداثها الإعلامــيين للوفــود، وتقــدم وصــلات ربــط إلكتــروني إلى م 

. وتقوم الإدارة الآن بوضع نظام اعتماد وإخطـار كامـل مباشـر علـى شـبكة الإنترنـت       . بانتظام
للـصحفيين الأجانـب    “ ١٠١الأمـم المتحـدة     ”كما وضعت أيـضا برنـامج إحاطـة مكثـف هـو             

 . المتحدةالزائرين، بالتعاون مع مركز الصحافة الأجنبية التابع لوزارة خارجية الولايات
ويواصــل مركــز أنبــاء الأمــم المتحــدة علــى موقــع الأمــم المتحــدة الــشبكي أيــضا إثبــات  - ٢٧

فقــد ارتفــع، علــى ســبيل المثــال، عــدد . جــدواه المتزايــدة لوســائط الإعــلام والجمــاهير الأخــرى
يونيــه / خــلال الفتــرة مــن حزيــران ٣٥٥ ٠٠٠الزيــارات إلى موقــع اللغــة الانكليزيــة، مــن نحــو  

ــرة نفــسها مــن عــام    ٥٣٩ ٠٠٠ إلى نحــو ٢٠٠٤س أغــسط/وآب ــارة خــلال الفت . ٢٠٠٥ زي
ووكالـــــة  “ الغارديـــــان ” و ،“Le Mondeلومونـــــد  ”وتقـــــدم منافـــــذ إعلاميـــــة مثـــــل    

”AllAfrica.com “أن قــصص دائــرة أنبــاء الأمــم  بانتظــام؛ وصــلات عكــسية إلى الموقــع، كمــا
“ Google News”ار غوغــل المتحــدة الإخباريــة، تظهــر واضــحة بانتظــام في نتــائج بحــث أخب ــ 

وقــد زادت الاشــتراكات في الخدمــة الإخباريــة اليوميــة بالبريــد الإلكتــروني  . “Yahoo”ويــاهو 
 في المائـة  ٧٢وفي دراسـة استقـصائية، أعطـي    . ٢٠٠٥ في المائة خـلال عـام   ٣٠بنسبة أكثر من    

 .من المشتركين الخدمة أعلى درجتين من درجات الاستحسان
  

 ٦الإطار 
ــل ا  ــا      يعم ــروني دائم ــد الإلكت ــة بالبري ــة اليومي ــشتركون في الإخباري ــدي ”لم كمعي
 :إلى إدارة الإعلام ما يلي“ معيدي النشر”وقد كتب أحد . “نشر

 بلـدا  ٥٧ منظمـة في  ٩١إنني أحيل مقالاتكم الإخباريـة بـشأن الـشباب إلى        ”  
 الجمعيـة العامـة   - مليـون شـاب في منظمـة طـرق الـسلام      ٢,٥يتضمن أكثـر مـن      

 .“ أرجو التفضل بإبقائي على قائمتكم.شبابيةال
   
وقد شهد البث الشبكي لاجتماعات الأمم المتحدة ومناسباا، أيضا، ارتفاعـا شـديدا              - ٢٨

 ممـا زاد توسـيع أنـشطة    - ٢٠٠٥ في المائـة في عـام   ٥٠ مـن جانـب أكثـر مـن     -في الاستخدام  
 ).A/AC.198/2006/3انظر (اتصال الإدارة في الوقت الحقيقي 
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 برنامج التدريب على وسائط الإعلام  
، وهـو برنـامج   ٢٠٠٥أدخل برنامج ريهام الفرا التـذكاري لزمـالات الـصحفيين لعـام         - ٢٩

تــدريبي للمهنــيين المبتــدئين في وســائط الإعــلام القــادمين مــن البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر   
 أولويــات المنظمــة بــصورة أفــضل، توضــيحاقتــصاداا بمرحلــة انتقاليــة، عــددا مــن الابتكــارات ل

 ذلـك لـيس     مـن والهـدف   . خاصة شراكاا مع منظمـات اتمـع المـدني والقطاعـات التعليميـة            و
ــضا ممثلــي البعثــات الدائمــة لــدى الأمــم المتحــدة، لحــضور        ــة العامــة بــل أي فقــط إشــراك الأمان

يل المثـال، نـاقش     وعلـى سـب   . اجتماعات إعلامية بشأن مواضيع هامة مثل إصلاح مجلس الأمـن         
علـى برنـامج     ٢٠٠٥لعـام   القمة العـالمي    مؤتمر  مسؤول كبير من الأمانة العامة وممثل دائم تأثير         

دورهم ل ـ أيـضا بممثلـي اتمـع المـدني للاسـتماع            ٢٠٠٥واجتمع مشاركو عـام     . الأمم المتحدة 
لمنظمـات  ا/الإعـلام شـؤون  في دعم عمـل الأمـم المتحـدة، كمـا حـضروا المـؤتمر الـسنوي لإدارة          

عـن القمـة وعـن زيـارم إلى     إخباريـة  قـصص  تقـديم  وقـد طلـب إلى المـشاركين      . الحكومية غير
ــنطن العاصــمة      ــدولي في واش ــد ال ــدولي وصــندوق النق ــك ال ــامج بتــدريب    .البن ــام البرن ــد ق  وق

 . صحفيا خلال الخمس وعشرين سنة الماضية٣٧٢مجموعه  ما
 

 استخدام تكنولوجيا جديدة - هاء 
تقــديم منتجــات الــتي حولــت طريقــة نترنــت والتكنولوجيــا الرقميــة لإيير شــبكة امــع تغــ - ٣٠

المعلومات، أصبح تكييف التكنولوجيا الجديدة وإدماجها من صميم عمليـات الإدارة           والأخبار  
قـدم  وهـي ت عد شبكة يونيفيد الإخباريـة،      وت.  على السواء  نتاج وطرائق التنفيذ  لإالإخبارية، في ا  

لاحتياجــات اذه لهــ لاســتجابة طريــق الــسواتل، مثــالا واحــدا فقــط لعمليــة ا فيــديو الأخبــار عــن
وعلـى نحـو مماثـل، بـين        ). للاطـلاع علـى المزيـد مـن المعلومـات         أدناه،   ٥٠نظر الفقرة   ا(المتغيرة  

تنامي حجم البث الـشبكي المـدى الجغـرافي المتزايـد للجمهـور المتلقـي لهـذا التقـديم للأخبـار في                      
ات الخدمــة لتــشمل الــسماح بتقــديم الــبرامج بلغــنطــاق ي حاليــا توســيع ويجــر. الــزمن الحقيقــي

 .المتحدة واللغات الأخرى الأمم
وتقوم الإدارة على نحو مماثل بتعزيز نظم التقـديم الأخـرى عـن طريـق الـشبكة والبريـد                    - ٣١
لكتـــروني بالنـــسبة لمنتجـــات وخـــدمات الـــنص والـــصوت والـــصورة، الـــتي ينبغـــي أن يـــتم    لإا

ا في وقــت متــزامن مــع عمليــات التعزيــز الــتي تجــرى للبنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا    الاضــطلاع ــ
وهي تعمل على نحو وثيق مع شعبة خـدمات         . المعلومات عموما، بما في ذلك النظم الاحتياطية      

وجـه الـضعف الموجـودة في نظـم التنفيـذ           لأتكنولوجيا المعلومات في هذا الصدد، خاصة نتيجـة         
لكترونيـة الـذي تلـي ذلـك في مقـر      لإيقاف الـنظم ا إطاع التيار الكهربائي و الحالية التي أثبتها انق   

ومـن أولى الجهـود الـتي بـذلت في هـذا الـصدد التعزيـز               . سبتمبر الماضـي  /الأمم المتحدة في أيلول   
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التقني للخدمة الإخباريـة بالبريـد الإلكتـروني، الـذي سـيلبي احتياجـات المـشتركين في الحـصول                   
، كما سيـسمح في النهايـة بتوسـيع الخدمـة     قديمبام وتوفير خيارات التأفضل لمتطلمواءمة  على  

إجـــراء تحـــسينات أخـــرى ومـــن المقــرر  . لتــشمل اللغـــات الرسميـــة غــير الانكليزيـــة والفرنـــسية  
يتعلــق بتقــديم الخــدمات الــسمعية والــصور، والأخــيرة بتركيــب نظــام تقــديم لواجهــة في      فيمــا

 (Networked Interactive Contentرابط للمــضمونالانترنــت لتطبيــق الوصــول التفــاعلي المت ــ 

Access (NICA) (    للحــصول علــى صــور عاليــة الدقــة، ممــا سيــساعد مــرة أخــرى في مواجهــة
 .طلبات العملاء المتعلقة بالحاجة إلى وصول معزز أسهل وحسن التوقيت إلى الموقع

وقــد . لجديــدةنتــاج الداخليــة أيــضا مــن إدخــال التكنولوجيــا ا لإوقــد اســتفادت نظــم ا - ٣٢
مـايو  / في أيـار NICAفي تطبيـق  ) المرحلـة الختاميـة  (أدخلت الوحـدة التجميعيـة الخاصـة بالـصور          

 بتحسين الفعالية الداخلية عن طريق تـوفير مـصدر اسـترجاع            تنتاجية وقام لإ ا ت وزاد ٢٠٠٤
وقد يـسرت الوحـدة التجميعيـة الخاصـة بالـصور           . مركزي للصور لجميع المستعملين الداخليين    

. تـارة  أيضا توزيع الصور على دفعات إلى وكـالات أنبـاء مخ           NICAفي تطبيق   ) المرحلة الختامية (
. NICAنتــاج الإذاعــي بــالأمم المتحــدة في أعقــاب وحــدة  لإوقــد تم إصــدار وحــدة راديومــان ل

وهذا نظام أكثر تعقيدا في التنفيـذ، بـالنظر إلى تحـديات الهياكـل الأساسـية الكـثيرة لتكنولوجيـا                    
ويربط ثمانية وثمانون مركز عمل النظام بمكاتـب تحريـر إذاعـة           . مات في مقر الأمم المتحدة    المعلو

الأمم المتحدة واستوديوهات الإذاعة والمكتبة الـصوتية، وهـي محـور اتـصالات تحـول فيـه المـواد                   
وقـد تم حـل مـسائل رئيـسية تتعلــق     . الـسمعية إلى بيانـات، ومركـز بيانـات مقـر الأمــم المتحـدة      

ــام    بالتواصــ ــن ع ــصف الأول م ــة في الن ــشبكي والتهيئ ــذ النظــام   ٢٠٠٥ل ال ــتم تنفي ــدما ي ، وعن
بالكامل بوحدة الاسترجاع على الهواء مباشرة، سيتم تبسيط انـسياب العمـل بـشكل ملحـوظ                

ــظ   لإفي مجــال ا ــع وكــذلك الحف ــاج الإذاعــي والتوزي ــا،    . نت ــشبكة آلي ــى ال ــشر عل وســيكون الن
ــة ك ــ    ــات سمعي ــزة وجــود مقتطف ــسمح مي ــلإدارة    وست ــشغيل ل ــة الت ــسبقا في قائم ــة م أجزاء مخزن

مـن متابعـة    وكـذلك سـيمكِّنها     بتحديث البرامج الإخبارية الإذاعية اليومية أكثر وبسهولة أكبر         
مكانيــات مــثيرة إجديــد بآخــر تطــور هــو تطــوير التوزيــع الــصوتي عــن طريــق أجهــزة نقالــة، و 

 .شابللوصول إلى جمهور جديد و
ــض  - ٣٣ ــل إلى      وتواصــل الإدارة أي ــا، لا ســيما التحوي ــث الإذاعــي فيه ا تحــديث هياكــل الب

             حـالات عـدم    منـها   ت  التكنولوجيا الرقمية، بالرغم من أن سرعة وحجم هذه الجهـود قـد حـد
 .التيقن بشأن التوقيت المحدد للخطة الرئيسية للأصول الرأسمالية وسيناريوهاا
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 إذاعة الأمم المتحدة -ثالثا  
ن يقلـل إدخـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات الجديـدة مـن               أثبت التخوف مـن أ     - ٣٤

ع إدمـاج التكنولوجيـا     بـل، وس ـ  . ، عـدم صـحته    لإذاعـة أهمية وسائل الاتصالات التقليدية، مثل ا     
وتصل بـرامج الإدارة الإذاعيـة      . الجديدة حجم البث الإذاعي للأمم المتحدة وزاد نطاق اتصالها        

ــديو الآن إلى جمهــور   ــا مجموعــه  يقــدوالخاصــة بالفي ــون ٥٩٩ر بم ــا  شــخص أ ملي ســبوعيا، وفق
وبالنــسبة للإذاعــة وحــدها، بلــغ مجمــوع الجمهــور  . لدراســة استقــصائية أجراهــا خــبير مــستقل 

سبوع بالنـسبة للـبرامج الـصادرة باللغـات الرسميـة الـست واللغـة        لأ مليون في ا ٣٠٠يشارف   ما
  يهم عن طريق بث السواتل    حسب المستمعون الذين يتم الوصول إل     البرتغالية، ولم ي .عد هـذا   وي

 عنــدما أجريــت دراســة استقــصائية ٢٠٠٣أكثــر مــن ضــعف النطــاق الــذي تم تقــديره في عــام  
رتفـع بنـسبة    ا بينت الدراسة الاستقصائية أن عـدد المراكـز الـشريكة            ،وخلال هذه الفترة  . مماثلة

 ).A/AC.198/2006/4انظر ( في المائة ٢٠أكثر من 
 بعــدد مــن المبــادرات الخاصــة، الأخــيرة، اضــطلعت إذاعــة الأمــم المتحــدة وفي الــشهور  - ٣٥
وقــد تــضمن هــذا . “ دقيقــة٦٠ ســنة في ٦٠”نتــاج وحــدة اللغــة الروســية لمــشروع  إفيهــا  بمــا

 قصة قصيرة مدة كل منها دقيقـتين تـشمل الأحـداث الرئيـسية الـتي وقعـت                  ٣٠نتاج  إالمشروع  
ــا     ــتنادا إلى أصــوات ووق ــة اس ــاريخ المنظم ــةفي ت ــرتبط أيــضا    . ئع محفوظ ــر، م وفي مــشروع آخ

بالذكرى الستين للمنظمة، نظمت دائـرة اللغـة الـصينية مـسابقة لكتابـة المقـالات بالتنـسيق مـع                    
ــان    ــانجين وهين ــشريكة في شــنغهاي وتي ــد طُ. المحطــات ال لــب إلى مــستمعي الإذاعــة إرســال   وق

شرات الآلاف مــن ومــن بـين ع ــ. “الأمـم المتحــدة كمــا أراهـا  ”مقـالات قــصيرة عـن موضــوع   
المساهمات التي وردت، اختارت المحطات ست مـساهمات فـائزة، وسـجلتها بأصـوات الكتـاب                

وقد وضعت إذاعـة شـنغهاي أيـضا المـساهمات الفـائزة            . إذاعة الأمم المتحدة  من  أنفسهم وبثتها   
 .تذكاريةالمتسلسلة في صحيفة رائدة وجمعتها في أقراص مدمجة 

  
 ٧الإطار 
لفائزين بجائزة المقالات الإذاعية المكتوبة باللغة الـصينية فـلاح روى           كان من بين ا    

ذكرياته عن المعونة التي تلقاها مـن الأمـم المتحـدة في أواخـر أربعينـات القـرن العـشرين                    
 :وقال فيما كتب. بعد فيضان النهر الأصفر

. ناولتني عمتي معطفا غربي الطراز، وكان يصل إلى ركـبتي مـن فـرط طولـه               ”  
لقد أتى مـن الأمـم المتحـدة عـبر          : "وقالت عمتي . ت أقفز متهللا من الفرح    وأخذ

 .“طريق طويل عبر المحيط
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، بدأت إذاعة الأمـم المتحـدة خدمـة إعلاميـة جديـدة             ٢٠٠٥نوفمبر  /وفي تشرين الثاني   - ٣٦
 يوميـة بعنوان أخبار إذاعة الأمم المتحدة من الولايات المتحـدة الأمريكيـة، وهـي تقـدم نـشرات              

موجزة بـآخر الأنبـاء وبـرامج إخباريـة وفقـرات حيـة مـن أجـل اسـتخدامها في الـبرامج المنتجـة                        
 كاملــة وغــير محــررة للمقــابلات كمــا تــوفر إمكانيــة الحــصول علــى تــسجيلات صــوتية   . محليــا

 لمناســباتوالمــؤتمرات الجديــدة والاجتماعــات والخطــب للــسماح للــصحفيين بتغطيــة المــسائل وا
وسـائر المـواد الـسمعية متاحـة للتـنــزيل الإلكتـروني في       . تحدة من منظور محلـي    المتعلقة بالأمم الم  

 الإنترنــت الموقــع المكــرس لهــذه الخدمــة الإعلاميــة علــى شــبكة   مــن بــدون مقابــل mp3شــكل 
http://radio.un.org/newsusa/ .  تخدم هــذه الخدمــة في  ويبلــغ عــدد الجهــات المــسجلة الــتي تــس

 مــوردا ١٥  محطــة إذاعيــة، و٢٨  شــبكة إذاعيــة، و١٤ جهــة مــن بينــها  ١٣١الوقــت الــراهن 
ومــن بــين المــستخدمين المنــتظمين لهــذه الخدمــة شــبكات رئيــسية مثــل كلــير  . للمــواد الإعلاميــة

وصوت أمريكـا، وإذاعـة فرنـسا الدوليـة، وفـري سـبيتش       ) Clear Channel News(تشنل نيوز، 
 .فضلا عن عدد من فرادى المحطات) Free Speech Radio News(يو نيوز راد
 

 الفوتوغرافيةالصور محفوظات الإذاعة والفيديو وحفظ  -رابعا  
تمثل محفوظات الأمم المتحدة مـن الـصور والمـواد الـسمعية البـصرية كنــزا فريـدا، وتـولي                     - ٣٧

 التراث من أجل منفعة الأجيال الحاضـرة  الإدارة اهتماما بالغا للتحدي الذي يتمثل في حفظ هذا   
والمقبلة من المستمعين، ومن بين التحديات التي تواجه المنظمة في هـذا الـشأن تقيـيم التـسجيلات                  
وجمعها؛ وإتاحتها؛ وحفظها وترميمها؛ والتحسب للكـوارث؛ ثم العنـصر الحاسـم، وهـو المـوارد                

: أولا. وتعمل الإدارة علـى عـدة جبـهات   . التي تعتمد عليها جميع الفئات الأخرى من التحديات    
 صــورة تاريخيــة في نظــام الحــصول المتــرابط ١٦ ٤١٥في إطــار المــوارد الحاليــة، تم إدخــال حــوالي 

، ويجـري العمـل علـى الانتـهاء مـن إدخـال البيانـات        )NICA System(والتفـاعلي علـى المحتويـات    
ك الـصور التاريخيـة بـسرعة وبمزيـد     الفوقية ذات الصلة في النظام من أجل إتاحة الاطلاع على تل ـ  

شاركت الإدارة في المؤتمر العالمي للاتحاد الدولي للمحفوظات التليفزيونية الذي          : ثانيا. من اليسر 
عقد مـؤخرا حيـث وجهـت نـداء لتـشكيل شـراكة مـع الـشركات والمنظمـات الرائـدة في ميـدان                  

دات والمـساعدات الفنيـة     صون التـراث وحفظـه ومـع الجماعـات الخيريـة مـن أجـل تـوفير الإرشـا                  
وتعمل الإدارة في الوقت الراهن مـع  . والمساعدة في تدبير التمويل اللازم لحفظ محفوظات المنظمة 

الاتحاد الدولي من أجـل تحديـد أفـضل اسـتراتيجية لحفـظ المحفوظـات الـسمعية البـصرية والتعـرف           
 الـذين يتخصـصون في   وكخطوة مبدئية، سوف يستعان بطلاب الدراسات العليـا . على متطلباا 

 مـن أجـل المـساعدة في إعـداد     ٢٠٠٦حفظ وترميم المحفوظات الـسمعية البـصرية في صـيف عـام         
 .قائمة أساسية بالمواد المحتاجة إلى معالجة فورية

 

http://radio.un.org/newsusa/
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 الدعاية لأعمال وقرارات الجمعية العامة -خامسا  
 التعاون بين إدارة شؤون الإعلام ومكتب رئيس الجمعية العامة -ألف  

واصلت الإدارة السعي لالتماس طرق إضافية لتـسليط المزيـد مـن الـضوء علـى أعمـال                   - ٣٨
وعينـت الإدارة متحـدثا   . الجمعية العامة وقراراـا ولتوثيـق علاقـات العمـل مـع رئـيس الجمعيـة           

 ٢٠٠٥ بشأن الحملة التمهيدية لمؤتمر القمة العالمي لعـام      ما فتئ يبذل جهدا واسع النطاق     رسميا  
وضـات الـتي جـرت باعتبارهـا جـزءا        ى الاهتمام الذي أبـداه رئـيس الجمعيـة العامـة بالمفا           بناء عل 

واستمرت الإدارة في إعارة مـساعد إعلامـي للعمـل          . يتجزأ من عملية إعادة تنشيط الجمعية      لا
رئيس، ممـا يـوفر لـه دعمـا مـساندا واسـتمرارية في تـدفق                ال ـبصورة متفرغة مـع المتحـدث باسـم         

شهد يــ الوقـت الـذي   هـذا  الحاجـة إليهـا في   تمـس ائط الإعـلام، وهـي مـسألة    المعلومـات إلى وس ـ 
ووفــرت الإدارة أيــضا دعمــا مــستمرا لاســتكمال بيانــات موقــع الإنترنــت  . مفاوضــات مكثفــة

 .أعمال رئيس الجمعيةلتقديم المعلومات عن المخصص 
فــإلى . هاكمــا توســعت الإدارة توســعا كــبيرا في تغطيــة أنــشطة الجمعيــة العامــة ورئيــس  - ٣٩

ــة التابعــة لأقــل       ــة الوطني جانــب بــث بيانــات رؤســاء الــدول والحكومــات إلى المحطــات الإذاعي
 مـع عـدد مـن رؤسـاء         مقـابلات المتحـدة   إذاعة الأمـم    البلدان نموا خلال المناقشة العامة، أجرت       

عـدد مـن البلـدان مـن        ل ورؤساء الوزراء ووزراء الخارجيـة       ة ونواب رؤساء الجمهوري   ةالجمهوري
ــة     بي ــيلاروس، وتوغــو، وجمهوري ــدي، وب ــا فاســو، وبورون ــاراغواي، والبرتغــال، وبوركين ــها ب ن

ــا   ــرأس الأخــضر، والــسودان، وغيني ــا  - الكونغــو، وال ــا، وموريتاني كــذلك . بيــساو، وكولومبي
 مـن فقراتـه لعـرض أعمـال الجمعيـة           عديـد خصص المركـز الإخبـاري الموجـود علـى الإنترنـت ال           

ــة ب   ــا المختلف ــة ولجا ــا      العام ــتي تورده ــصلة ال ــوجزات المف ــى الم ــاد عل ــي بالاعتم أســلوب إعلام
وتـضمنت نـشرة وقـائع الأمـم المتحـدة حـوارا            . النشرات الصحفية اليومية الصادرة عن الإدارة     
، وتبعتـه بتغطيـة موسـعة للـدورة الـستين      )٢٠٠٥(موسعا مع رئيس الجمعية في عـددها الثالـث     

ــع    ــة في عــددها الراب ــة العام ــة    ،)٢٠٠٥(للجمعي ــة العام ــة للجمعي ــشة العام  حيــث غطــت المناق
سلطت الإدارة الضوء علـى رئـيس الجمعيـة في          كما  . وكذلك المناقشات التي دارت في اللجان     

ــها المــؤتمر الطــلابي لحقــوق الإنــسان لعــام     مناســباتعــدد مــن   الاتــصال الجمــاهيري، ومــن بين
 .، الذي ركز على قضية الحق في المياه٢٠٠٥

 
 ين مكتب المتحدث باسم الأمين العام وإدارة شؤون الإعلامالتنسيق ب -باء  

ســيما مكتــب  تعاونــت الإدارة تعاونــا وثيقــا مــع المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام، ولا  - ٤٠
باسمه ومع المكاتب الفنية ذات الصلة من أجل ضمان توجيـه رسـائل واضـحة     الرسمي  المتحدث  



A/AC.198/2006/5  
 

06-23783 21 
 

بمـا في   ات المضللة التي تبثها وسـائط الإعـلام،         متسقة ومنسقة وموالاة التصدي السريع للمعلوم     
وأمكـن، مـن خـلال عقـد اجتماعـات يوميـة في             .  يتعلق منـها بقـرارات الجمعيـة العامـة         ذلك ما 

والمكاتـب الأخـرى    الصباح الباكر لكبار المسؤولين في الإدارة والمكتب التنفيذي للأمـين العـام             
ســلوب الــرد علــى الأنبــاء العاجلــة إلى  ، تــوفير إرشــادات في الوقــت المناســب لأ عنــد الاقتــضاء

جانب إيجاد منبر لتحديد التوجه الاستراتيجي للرسائل المبثوثة على نطاق أوسع وسـائر جهـود       
عقـد اجتماعـات يوميـة لاحقـة        مـن خـلال      التنسيق كـذلك     يجري تعزيز و. الاتصال الجماهيري 

 العــام تــشارك فيهــا أيــضا بــين المــوظفين التنفيــذيين في الإدارة ومكتــب المتحــدث باســم الأمــين 
، وذلـك لـضمان اتبـاع ـج  دقيـق متـسق مواكـب        الاقتضاءالمكاتب الفنية ذات الصلة حسب    

ويــضاف إلى ذلــك، مواصــلة تطبيــق نظــام التوجيــه   .  التطــورات في نــشر الأنبــاء اليوميــة لآخــر
عـلام، وهـو     الأمم المتحدة بشأن التعامل مع القـضايا الرئيـسية أمـام وسـائط الإ              سؤوليالمنتظم لم 

 مــوارد مكرســة تقــديموواصــلت الإدارة أيــضا . ٢٠٠٤نظــام اتــضحت قيمتــه الكــبرى في عــام 
ــةلنــشر ردود  ــاء المــضللة، و مكتوب ــار المــسؤولين في وســائط   نــشر علــى الأنب  مقــابلات مــع كب

الإعــلام، والمــساعدة في نــشر مقــالات افتتاحيــة بقلــم الأمــين العــام وســائر كبــار المــسؤولين في   
ــران  وتمكنــت الإدارة خــلال الف . شــتى أرجــاء العــالم الــصحف في  ــدة مــن حزي ــرة الممت ــه /ت يوني

ــا  ٢٠٠٥ديـــسمبر /كـــانون الأول إلى ــيم نـــشر مـ ــه  مـــن تنظـ ــة في ٢٢٧مجموعـ ــة افتتاحيـ  مقالـ
 .بلدا ٦٣

ي مهــام حفــظ الــسلام الــتي تــضطلع ــا ــــلام فــــؤون الإعـــــدور إدارة ش -سادسا  
 دةالأمم المتح

ــهت  - ٤١ ــشروعين      دارةالإانت ــداد م ــن إع ــسلام، م ــات حفــظ ال ــع إدارة عملي ــاون م ، بالتع
كبيرين مـن أجـل العناصـر الإعلاميـة في بعثـات حفـظ الـسلام خـلال الفتـرة قيـد الاسـتعراض،              

السياسات الإعلامية والتوجيه الإعلامـي في عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ              ”أحدهما موضوعه   
الإجــراءات الموحــدة لتنفيــذ الأنــشطة    ” مرفقــا، وموضــوع الآخــر   ٢٠، ويتــضمن “الــسلام

ويـزود المـشروع الأول العمليـات       . “الإعلامية بشأن الاستغلال الجنسي والاعتـداءات الجنـسية       
الميدانية بمجموعـة كاملـة مـن الإجـراءات التنفيذيـة الموحـدة لكـل جانـب مـن جوانـب ممارسـة                       

ات حفـظ الـسلام حـول كيفيـة         العمل الإعلامي في الميدان، بينما يوجه الثاني تعليمـات إلى بعث ـ          
ــة إجــراء الاتــصالات بــشأن المــزاعم    انكمــل هــذيو.  ذات الــصلةوالقــضايا الــسلوكية والجنائي

 جوانــب التــدريب علــى المهــارات والــدعم والتفاعــل فيمــا بــين الإدارة  ان الإرشــاديالمــشروعان
ــة في بعثــات حفــظ الــسلام، وأســفر   ط  عــن تقــديم خــدمات أفــضل لوســائ  اوالعناصــر الإعلامي

 .الإعلام التي تغطي مهام حفظ السلام
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فتقارير وسائط الإعلام تتحـدث حاليـا بـصورة         .  هذه الجهود تؤتي ثمارا إيجابية     وبدأت - ٤٢
. فظة السلام في بعض المناطق التي تحتدم فيهـا أشـرس الـصراعات   متزايدة عن الوجود الفعال لح    

 المملكــة المتحــدة، مقــالا في ست، الــتي تــصدر فييــنومونــشرت مجلــة الإيكعلــى ســبيل المثــال و
قــوة الأمــم ” عــن جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة كــان عنوانــه  ٢٠٠٤ديــسمبر /كــانون الأول

وبعد عام، عـادت الـة نفـسها لتنـوه          . “المتحدة الميئوس منها في جمهورية الكونغو الديمقراطية      
قفـزة عملاقـة إلى     ”بعنـوان   بالتقدم الهائل الذي تحقق في جمهورية الكونغو الديمقراطية في مقال           

أشارت فيه إلى مساهمات الأمم المتحدة في الانتخابات التاريخية التي جـرت في كـانون             “ الأمام
 .ديسمبر وفي الأجواء الهادئة التي ظللتها/الأول
وتجلــى الــدور المتعــدد الجوانــب لمهــام حفــظ الــسلام الــتي تنــهض ــا الأمــم المتحــدة في  - ٤٣

لــتي حظــي ــا حفظــة الــسلام في ليبريــا وســيراليون، حيــث أوردت وكالــة   التغطيــة الإعلاميــة ا
وبينمــا كانــت بعثــة الأمــم المتحــدة لحفــظ ”:  مــا يلــي٢٠٠٥ديــسمبر /رويتــر في كــانون الأول
 بـدأ   ، فـردا تـشرف علـى عمليـات الاقتـراع التاريخيـة في ليبريـا               ١٥ ٠٠٠السلام البـالغ قوامهـا      

وغــادرت آخــر ...  ودعــون أصــحاب القبعــات الزرقــاء الــسكان في دولــة ســيراليون اــاورة ي 
ديـسمبر بعـد سـت سـنوات     /وحدة من حفظة السلام التـابعين للأمـم المتحـدة في كـانون الأول        

شاهدهم فيها السكان وهم ينتزعـون مـن أيـدي المتمـردين ومقـاتلي الميليـشيات الـسيطرة علـى                
ــلطة الحك     ــستعيدون سـ ــة، ويـ ــال البريـ ــسوها الأدغـ ــتي تكـ ــي الـ ــى   الأراضـ ــشرفون علـ ــة ويـ ومـ

 .“الانتخابات
  

 ٨الإطار 
حظي نجاح بعثة الأمم المتحدة في سيراليون في إنجاز مهمتـها بالثنـاء في كـل مكـان                   

حفظـة  ”تقريبا في العالم، حيث أشادت عناوين الصحف بحفظة السلام، ومن ذلك مـثلا     
حفظــة ” و ؛)تورنتــو ســتار (“الــسلام يزرعــون الأمــل في ســيراليون الــتي مزقتــها الحــرب 

وداعـا  ”، و   ) المملكة المتحدة  -الغارديان   (“السلام يغادرون سيراليون وقد عمها الهدوء     
الإشــادة ”، و ) جنــوب أفريقيــا-ذا ميركيــوري  (“مــع الأســى لأصــحاب الخــوذ الزرقــاء

). إنتـر بـريس سـرفيس     (“بعملية سيراليون باعتبارها نجاحا تحقـق في قـارة مزقتـها الحـرب            
أن بعثـة الأمـم المتحـدة في سـيراليون باتـت نموذجـا              ” في تقريـر لهـا       وذكرت الـسي إن إن    

معترفــا بــه لحفــظ الــسلام وإعــادة بنــاء قــوات الــشرطة والجــيش والمؤســسات العامــة الــتي   
 .“خربتها سنوات الحرب
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وكان مرد جانب كبير مـن هـذه التغطيـة الإعلاميـة مـا قدمتـه الإدارة مـن معلومـات في                       - ٤٤
ــام  ــة شـ ــورة مجموعـ ــلام   صـ ــائط الإعـ ــا بوسـ ــواد الـــصحفية والاتـــصالات الـــتي أجرـ ــن المـ . لة مـ

استخدمت وسائط الإعـلام في شـتى أرجـاء العـالم الـصور الفوتوغرافيـة الـتي وزعتـها الأمـم                      كما
المتحدة ووكالة الأسوشيتد برس استخداما مكثفا، وهي صور التقطها مصور تابع للأمم المتحدة   

وكانـت الإدارة قـد عكفـت علـى         .  سيراليون لتغطيـة رحيـل القـوات       أوفدته الإدارة من ليبريا إلى    
مدار الأشهر السابقة على وضع استراتيجية بالتعاون مع البعثة وإدارة عمليات حفظ السلام مـن              

يتبق لـديها علـى الأرض     ولم أجل استرعاء أكبر قدر من الاهتمام بعملية أنجزت المهام المنوطة ا          
 .ارد والأفراد ووسائط الإعلام الدوليةسوى النذر اليسير من المو

 
 الحوار بين الحضارات  -سابعا  

ضـــرورة الإقـــرار بغـــنى جميـــع الحـــضارات  ٥٦/٦أكـــدت الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا  - ٤٥
ــين    ــشتركة ب ــا، والبحــث عــن القواســم الم ــن أجــل    واحترامه ــة المالحــضارات م ــواجه شاملة ال

 الإطار الشامل لهذه الخطة العالمية، واصـلت إدارة         وفي. للتحديات المشتركة التي تواجه البشرية    
ــلام   ــة ب    دراســةشــؤون الإع ــصب، واستكــشاف الطــرق الكفيل ــة للتع ــاهر المختلف ــشجيع المظ  ت

الاحتــرام والتفــاهم بــين الــشعوب والطــرق الــتي يمكــن ــا للتعلــيم أن يــساعد في التغلــب علــى   
 سلـسلة الحلقـات الدراسـية الـتي      في هذا الشأنبوجه خاصومما هو جدير بالملاحظة   . التعصب

، والتي ساعدت في تكوين ائتلاف واسع يضم أكـاديميين وأعـضاء            “نبذ التعصب ”نظمت عن   
أربـع  حـتى الآن  ونظمـت  . الأديـان مختلـف  في منظمات غير حكوميـة وحركـات مـشتركة بـين         

م وسـائط الإعـلا   ” الإسـلام ودور     كراهيـة ة السامية و  احلقات دراسية ركزت على قضايا معاد     
 . ومكافحة عمليات الإبادة الجماعية“الحاضة على الكراهية

  
 ٩الإطار 
، قـال مـؤخرا بنجـامين فيرنـتس،         “نبذ التعصب ”في معرض التنويه بقيمة سلسلة       

إن الحلقــات الدراســية الــتي نظمتــها ”: رئـيس الادعــاء العــام الــسابق بمحكمــة نــورمبرغ 
نـابض في كـل فـؤاد الـذي يـرى أن       تجـسد الأمـل ال    “نبـذ التعـصب   ”الأمم المتحدة عـن     

 .“أهداف الإنسانية قابلة للتحقيق رغم المفاهيم الخاطئة والمخاوف الغريزية
وكتب الإمام فيصل عبد الرؤوف، رئيس الجمعية الأمريكيـة للنـهوض بالمـسلمين        

في ظـل  ”: وأحد المحاورين في الحلقة الدراسية التي نظمت عـن كراهيـة الإسـلام، يقـول           
اهنة، باتت الجهود التي لها مـا لهـذا العمـل مـن أهميـة وارتبـاط بـالواقع قليلـة                     الأحوال الر 
 .“صل السعي المستمر لتحقيق هذا الهدف ذاتهاأما عن نفسي، فأنا أو. فيما أرى
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 المتعلـق بإحيـاء ذكـرى محرقـة اليهـود،           ٦٠/٧وفي أعقاب صدور قـرار الجمعيـة العامـة           - ٤٦
ــوم   ــاء ذكــرى ضــحايا   نظمــت إدارة شــؤون الإعــلام الي ــدولي الأول لإحي ــة في كــانون  المحال رق

، الذي اشتملت أنشطته على بدء سلسلة سنوية مـن المحاضـرات موضـوعها              ٢٠٠٦يناير  /الثاني
، وعـرض فـيلم، وإقامــة تظـاهرة ليليـة علـى أضـواء الـشموع، وتنظــيم        “الـذكرى ومـا بعـدها   ”

بـالإدارة  لفنـون التـصويرية      ا وأبـدع مـصممو   . معرض، وتقديم إحاطة للمنظمات غير الحكومية     
برنـامج  ل لموضوع الـذكرى و كرمزملصقا عامرا بالإيحاءات يصور سلكا شائكا وزهرة بيضاء،   
ــشأن    ــنظم في هــذا ال كمــا شــاركت مكاتــب الأمــم   . الاتــصال الجمــاهيري الواســع النطــاق الم

لـشركاء في   المتحدة للإعلام في شتى أرجاء العالم بدور نشط في جهود التـشاور والتعـاون مـع ا                
ــضل وجــه        ــى أف ــة عل ــة إلى تجــسيد روح ذكــرى المحرق ــي الرامي ــدني المحل ــع الم ــار . اتم وفي إط

الاتصالات الجارية مع الشركاء المهتمين على صعيد العالم، افتتحت الإدارة موقعا علـى شـبكة               
 مخصــصا لــذكرى المحرقــة، يقــدم معلومــات أساســية ومــوارد معرفيــة لكــي تــستعملها  الإنترنــت

ومـن  . ل الأعضاء ومؤسسات اتمع المدني التي تسعى إلى وضع برامج تعليمية عن المحرقة            الدو
تـــبرز أدوات وأســـاليب الاتـــصال لأفـــضل الممارســـات  تنظـــيم نـــدوة ٢٠٠٧المعتـــزم في عـــام 

 .حياء ذكرى المحرقة والتوعية ا ومنع الإبادة الجماعيةلإالجماهيري الفعال 
  

 ١٠الإطار 
ــبكة مر   ــتغلت ش ــسلام       اس ــدولي لل ــوم ال ــبة الي ــلام مناس ــم المتحــدة للإع ــز الأم اك

 :للاحتفاء بوحدة الجنس البشرية وتنوعه بأنشطة شتى، وفيما يلي بضعة أمثلة منها
تنظــيم موكــب للــسلام أعقبتــه صــلوات مــن أجــل إحــلال الــسلام رتلــها  : هــراري 

 .ممثلون لمختلف الأديان والتقاليد الدينية
عــن الأمــم المتحــدة والــسلام وعــرض مــسرحي موســيقي حــوار تفــاعلي : جاكراتــا 

وكذلك صلاة مشتركة بين الأديان من أجل السلام، وقد نظم الحـدث بالمـشاركة          
 .مع جامعة أتماجيا الكاثوليكية

 .حوار حركي إيقاعي يروج للسلام والتنوع الثقافي: نيودلهي 
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 فريق الأمم المتحدة للاتصالات -ثامنا  
ق الأمــم المتحــدة للاتــصالات، الــذي دخــل الآن في عامــه الخــامس، منــبرا  أضــحى فريــ - ٤٧

. موحــدا قويــا للتــصدي للتحــديات المــشتركة الــتي تواجــه الأمــم المتحــدة في مجــال الاتــصالات  
ــا للاتــصالات مــن ســائر مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة، وكــان    ٣٩ويــضم الفريــق   مكتب

ــذا الفريــق عــن لجنــة الإعــلام المــشتركة  سميــار، عنــدما اســتعيض ٢٠٠٢ في عــام ٢٩عــددها 
 .للأمم المتحدة

 يـستخدم طائفـة متنوعـة مـن الطـرق لتعزيـز             الأمم المتحدة للاتـصالات     وما برح فريق   - ٤٨
ظمـة لتبـادل   تمـة وزيـادة فعاليتـه، ويـشمل ذلـك عقـد اجتماعـات من           والتنسيق علـى صـعيد المنظ     

وفي عـام   .  معينـة وإعـداد مـشاريع خاصـة        الأفكار في المقر وتكـوين فـرق عمـل معنيـة بمواضـيع            
 إصـلاح  مثـل  اجتماعا من هذا القبيل وعالج قـضايا معقـدة        ٢٩فريق الاتصالات   ، عقد   ٢٠٠٥

 والتحقيــق في برنــامج الــنفط مقابــل الغــذاء  ٢٠٠٥الأمــم المتحــدة ومــؤتمر القمــة العــالمي لعــام   
زل اللــتين وقعتــا في جنــوب  والــزلا الأمــواج الــسناميةوالكارثــة الإنــسانية في دارفــور، وكــارثتي

شرقي آسيا وجنـوب آسـيا، والمرحلـة الانتقاليـة في العـراق والبرنـامج النـووي لجمهوريـة إيـران           
 كبار المسؤولين في الأمم المتحدة إحاطات للفريق، ومن بينـهم الأمـين             مختلفوقدم  . الإسلامية

علـى صـعيد القيـادات      ويعقـد فريـق الاتـصالات اجتماعـه الـسنوي           . مبعوثيهالعام وبعض كبار    
 الوكالـة الدوليـة للطاقـة    ٢٠٠٦الإعلامية في مواقع شـتى في العـالم؛ وسـوف تستـضيفه في عـام           

 .الذرية في فيينا
 

 فرق العمل  
أفرقــة عاملــة نــشطة، اثنتــان منــها تعالجــان /توجــد في الوقــت الــراهن خمــس فــرق عمــل - ٤٩

لرياضـة والتربيـة البدنيـة والعقـد الـدولي          جوانب احتفال منظومة الأمم المتحدة بالسنة الدوليـة ل        
أمـا فـرق العمـل الأخـرى فتعـالج المـسائل            ). ٢٠١٥-٢٠٠٥ (“الماء من أجـل الحيـاة     ”للعمل،  
ــة ب ــصحفيين      في عــضوية الالمتعلق ــم المتحــدة بال ــة الأم ــصالات، وعلاق ــم المتحــدة للات ــق الأم فري

 .مم المتحدةالمحترفين وتوزيع الصورة الفوتوغرافية التي يلتقطها مصورو الأ
والفريق العامـل المعـني بالرياضـة مـن أجـل التنميـة والـسلام مثـال طيـب يوضـح كيـف                     - ٥٠

، ٢٠٠٥فبرايـر  / الـذي أنـشئ في شـباط      ،ويجتمع هذا الفريق العامـل    . تؤدي فرق العمل مهامها   
ــأثير        ــد إلى أقــصى حــد مــن ت ــسيق والتعــاون ســعيا إلى أن يزي كــل أســبوعين لمناقــشة ســبل التن

وقـد  . والبرامج الرياضية في جميع أرجاء منظومة الأمم المتحـدة مـع تجنـب الازدواجيـة              الأنشطة  
تكاتف أفراد الفريق العامل من أجل وضع خطة عمل والمـساهمة في إعـداد تقريـر الأمـين العـام                    
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عن الرياضة من أجل التنمية والسلام ويقدمون بصفة منتظمة معلومات وأنباء إلى نشرة الأمـم               
 علـى اضية التي تصدر كل أسبوعين وتوزع في شتى أرجاء منظومة الأمم المتحـدة و             المتحدة الري 

 لـربط موضـوع الرياضـة مـن         تحديـد الفـرص    الفريـق العامـل أيـضا        يتـولى و. الشركاء الخارجيين 
أجل التنمية والسلام بعـالمي الثقافـة والموسـيقى لتوسـيع رسـالة الـسنة الدوليـة للرياضـة والتربيـة            

 .البدنية
 

 ريع الخاصةالمشا  
موقــع جديــد علــى شــبكة الإنترنــت يتــضمن ، افتــتح ٢٠٠٥أكتــوبر /في تــشرين الأول - ٥١

 الإعلاميـــــــة مـــــــن أجـــــــل منظومـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة بأســـــــرها   تقويمـــــــا للمناســـــــبات
)www.un.org/events/calendar .(   الموحد لجمع ونشر المعلومـات   المنبرالذي يعتبر وهذا التقويم 

وكــذلك الكــبرى  وبــدء الحمــلات  الرئيــسيةبــشأن الاجتماعــات والمــؤتمرات وإصــدار التقــارير 
 الأمـم المتحـدة   تساعد أعضاء فريـق مفيدة الأحداث الخاصة والمعارض، قد أثبت جدواه كأداة        

 عـضوا   ٢٩الراهن  وقد أقام في الوقت     .  على تجنب الازدواجية والتداخل في العمل      للاتصالات
 .مراكز تنسيق لتزويد التقويم بالمعلومات بصفة منتظمةالاتصالات من أعضاء فريق 

خدمـة للبـث بالـسواتل تيـسر سـبيلا مباشـرة             الإخبارية، هي عبـارة عـن        يونيفيدشبكة   - ٥٢
للحــصول علــى الأشــرطة المــصورة الموجــودة لــدى الأمــم المتحــدة ووكالاــا وبرامجهــا، غــذت  

ــأكثر مــن ٢٠٠٥مــارس / معهــا منــذ إنــشائها في آذار المتعــاملين ــاء مــصور ٩٠٠ ب .  شــريط أنب
 محطـة في شـتى أرجـاء العـالم، مـن بينـها هيئـات إذاعيـة                  ٥٦٠ستفيد من هذه الخدمـة حـوالي        يو

تستخدم تلك المادة، مثل سكاي نيوز، وهيئة الإذاعة البريطانية، والسي إن إن، والـسي               كبرى
 إلى يـوم الـسبت وأصـبحت         الخدمة ، مدد نشاط  ٢٠٠٥نوفمبر  /ومنذ تشرين الثاني  . سي تي في  

يجري توزيـع مـواد إخباريـة    كما . تعمل على مدار ستة أيام في الأسبوع من الاثنين إلى السبت     
 محطــة تليفزيونيــة في أوروبــا  ٦٠مختــارة عــن طريــق الاتحــاد الإذاعــي الأوروبي علــى أكثــر مــن   

 .ريقياوالشرق الأوسط وأمريكا الشمالية وشمال أف
 

 فريق الأمم المتحدة للاتصالات على الصعيد المحلي  
إن المحــك الأكــبر في نجــاح فريــق الأمــم المتحــدة للاتــصالات هــو قدرتــه علــى تنــسيق      - ٥٣

ويتولى أكثـر مـن ثلثـي مراكـز الإعـلام في الوقـت الـراهن دورا           . الأنشطة على الصعيد القطري   
. قة القطرية التابعة للأمم المتحدة بشكل أو بـآخر         تنسيق أنشطة اتصالات الأفر    جهودقياديا في   

وقـد  .  هـذه الجهـود  يزيـد مـن تعزيـز    أفرقة وطنية للاتصالات بصورة رسمية أن       إنشاءومن شأن   
) ، جنيــف٢٠٠٥مــايو / أيــار٢٤-٢٣(اتفــق في الاجتمــاع الــسنوي الرابــع لفريــق الاتــصالات 

وسـوف  . اون علـى النطـاق الـوطني      ي أساسي يحدد المبادئ الهادية للتع ـ     شغيلعلى وضع نموذج ت   

http://www.un.org/events/calendar
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ــق        ــشاور مــع أعــضاء فري ــرة لاحقــة بالت ــة في فت ــة، الــتي وضــعت في صــيغتها النهائي تحــال الورق
الاتــصالات وشــبكة مراكــز الإعــلام، إلى مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة مــن أجــل اعتمادهــا   

 .وتطبيقها على صعيد المنظومة
 

 الاستنتاجات -تاسعا  
 تــروي قــصة أن في، البــارز الرئيــسية لــلإدارة، الــتي هــي صــوت المنظمــة   المهمــةتتمثــل - ٥٤

ولكي تكون روايتـها مقنعـة وتـصل إلى أوسـع دائـرة ممكنـة مـن الجمهـور، فقـد          . الأمم المتحدة 
تعزيـز فعاليـة عملـها في مجـال         : سـتراتيجية، هـي   إأعادت صياغة موقفها بتحديـد ثلاثـة أهـداف          

ج محــدد واضـح الأهـداف في تقـديم المنتجـات والأنــشطة     الاتـصالات إلى أبعـد حـد باتبـاع منـه     
 جوانـــب التقـــدم المـــستمرة في تكنولوجيـــات المعلومـــات  الاســـتفادة مـــنالإعلاميـــة؛ ومـــوالاة 

وباعتمـاد ـج   . والاتصالات؛ وتوسـيع قاعـدة دعمهـا الـشعبية ببنـاء شـراكة مـع اتمـع المـدني            
ــصالات يجمــع ســائر وحــدات إدار    ــسق في الات ــا في ذلــك   اســتراتيجي من ة شــؤون الإعــلام، بم

مكاتبــها الميدانيــة، وهيئــات ومؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة، ركــزت الإدارة علــى قــضايا   
 لـضمان أقـصى قـدر مـن التـأثير           ياضـرور هـذا   وكـان تحديـد الأولويـات       . ذات الأولوية المنظمة  

رحــت العــام، ولــيس هــذا فحــسب، بــل كــذلك لــضمان الاســتخدام الأمثــل للمــوارد الــتي مــا ب
وكما يتضح من هـذا التقريـر، فـإن الإدارة باتـت الآن في وضـع أفـضل عـن ذي قبـل             . تتضاءل

 . المنظمة وتبلغ أنباءها إلى أوسع دائرة ممكنة من الجمهور حاللكي تكون لسان
 قسطا كـبيرا مـن تفكيرهـا إلى         ٢٠٠٥وقد أولت الدول الأعضاء والأمانة العامة في عام          - ٥٥

والحق أنه  . ة الأمم المتحدة على مواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين        بحث كيفية تطوير قدر   
بعــد اعتمــاد الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر القمــة باتــت الأمــم المتحــدة تقــف علــى أعتــاب حقبــة زمنيــة   

 “فتـرة تجديـد  ”وتمر المنظمـة بــ   . فقد أنشئت ولايات جديدة وحددت أولويات جديدة . جديدة
 .الإدارة للاحتفال بالذكرى الستين لتأسيس الأمم المتحدة وهو الشعار الذي رفعته -

 التحلـــي بـــروح الابتكـــار ٢٠٠٥ خـــلال عـــام  نـــصب عينيهـــا الإدارةوضـــعتوقـــد  - ٥٦
وسـعت إلى تحقيـق أهـدافها العالميـة بالاعتمـاد           . نتـائج الوالإبداع والمسؤولية والتوجه إلى تحقيق      

وبينمـا ترتـدي    .  مواتيا في بعـض الأحيـان      على مواردها المحدودة وحدها وفي ظل مناخ لم يكن        
، تقـف   ٢٠٠٥سـبتمبر   /الأمم المتحدة حلتها الجديـدة الـتي أسـبغها عليهـا قـادة العـالم في أيلـول                 

 جديـدها وقـديمها، المنجـزة       -الإدارة على أهبة الاستعداد لـضمان حـسن فهـم أعمـال المنظمـة               
باتــت الإدارة مــستعدة  اــة وبفــضل الــدعم المقــدم مــن لجنــة الإعــلام،  . والــتي بــدأت لتوهــا

 .تحديدات القرن الحادي والعشرين
 


