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 Resumen 
 En el presente informe del Grupo de Trabajo encargado de estudiar la 
financiación del Organismo de Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas 
para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS) se describen las 
actividades realizadas por el Grupo en 2009 y se presenta una reseña detallada de la 
situación financiera actual del OOPS. El Grupo de Trabajo aprobó el informe por 
unanimidad en la reunión que celebró el 9 de noviembre de 2009. Este informe, al 
igual que otros informes presentados anteriormente por el Grupo, concluye con una 
serie de observaciones finales dirigidas a todos los Estados Miembros. 
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 I. Introducción: origen y antecedentes del Grupo 
de Trabajo 
 
 

1. El Grupo de Trabajo encargado de estudiar la financiación del Organismo de 
Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina 
en el Cercano Oriente (OOPS) fue establecido por la Asamblea General en virtud de 
la resolución 2656 (XXV), para estudiar todos los aspectos relacionados con la 
financiación del Organismo. En esa resolución, la Asamblea pidió al Grupo de 
Trabajo que ayudara al Secretario General y al Comisionado General del OOPS para 
lograr la solución de los problemas planteados por la crisis financiera del 
Organismo. 

2. Desde el vigésimo quinto período de sesiones, la Asamblea General ha 
examinado los informes presentados por el Grupo de Trabajo (en 2008, A/63/375)1 y 
ha aprobado resoluciones en las que ha encomiado la labor del Grupo de Trabajo y 
le ha pedido que siguiera llevándola a cabo durante un año más (la última de las 
cuales es la resolución 63/93). 

3. El Grupo de Trabajo está integrado por los representantes de los Estados 
Unidos de América, Francia, Ghana, el Japón, el Líbano, Noruega, el Reino Unido 
de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Trinidad y Tabago y Turquía. El Presidente del 
Grupo de Trabajo es Ertuğrul Apakan de Turquía. 
 
 

 II. Actividades del Grupo de Trabajo en 2009 
 
 

4. En 2009 el Grupo de Trabajo fue convocado a una reunión extraordinaria por 
su Presidente, a raíz de una carta de la Comisionada General de fecha 13 de abril 
de 2009 relativa a la crisis de recursos a que hacía frente el Organismo al 
aproximarse el fin del programa trienal de desarrollo de la capacidad institucional, 
en diciembre de 2009, lo cual exigía apoyo adicional del presupuesto ordinario de 
las Naciones Unidas. En vista del problema, el Grupo de Trabajo celebró tres 
sesiones los días 19 y 25 de mayo de 2009 y el 25 de junio de 2009, fecha en que 
aprobó el informe que enviaría a la Cuarta Comisión de la Asamblea General. Con 
respecto a su período ordinario de sesiones anual, el Grupo de Trabajo se reunió por 
primera vez el 14 de septiembre de 2009, fecha en que el Director de la Oficina del 
Representante del OOPS informó al Grupo de Trabajo sobre la situación financiera 
del Organismo y las dificultades que enfrentaba. El Grupo de Trabajo celebró siete 
sesiones durante su período ordinario de sesiones y el 9 de noviembre de 2009 
acordó y aprobó el presente informe.  
 
 

 III. Situación financiera del Organismo de Obras Públicas 
y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados 
de Palestina en el Cercano Oriente 
 
 

5. El presupuesto en efectivo y en especie del Organismo de Obras Públicas y 
Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano 

__________________ 

 1  Véase el informe de la Cuarta Comisión sobre su examen del último informe del Grupo de 
Trabajo en el documento A/63/400. 
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Oriente para el actual bienio 2008-2009 asciende a 1.093,2 millones de dólares, de 
los cuales el componente en efectivo asciende a 541,8 millones de dólares para 2008 
y a 545,6 millones de dólares para 2009. A mediados de 2008 el OOPS aumentó el 
componente de efectivo de su presupuesto ordinario para ese año a 546,4 millones 
de dólares para sufragar gastos adicionales no presupuestados, incluidos los 
aumentos de sueldos ocasionados, entre otras cosas, por las crisis mundiales de 
alimentos y energía. El déficit en 2008 ascendió a 97,1 millones de dólares, en vista 
de que el presupuesto ordinario del OOPS para 2008 ascendió a solo 449,3 millones 
de dólares (430 millones de dólares en contribuciones de donantes y 19,3 millones 
de dólares en transferencias del presupuesto ordinario de las Naciones Unidas para 
sufragar los gastos correspondientes a 119 puestos de contratación internacional). Al 
14 de septiembre de 2009, se preveía que el déficit del presupuesto del Organismo 
para 2009 ascendería a 84 millones de dólares. 

6. Las necesidades de capital de los programas del OOPS, así como los gastos 
relacionados con la mejora de la salubridad ambiental y la rehabilitación de 
viviendas, figuran en su mayoría en el presupuesto por proyectos del Organismo. 
Entre estas necesidades cabe mencionar la construcción y ampliación de escuelas, 
centros sanitarios e instalaciones de abastecimiento de agua y saneamiento y 
actividades de mejora general, de los campamentos. El presupuesto por proyectos 
para 2009 asciende a 57,6 millones de dólares, cifra ligeramente superior a la suma 
de 56,8 millones solicitada el año anterior. Al 14 de septiembre de 2009, se habían 
recibido solo 7,7 millones de dólares y no se preveía recibir más fondos en lo que 
quedaba del año, lo cual arrojaría un déficit de más de 50 millones de dólares. El 
Grupo de Trabajo expresó su inquietud por las necesidades de construcción y 
rehabilitación en gran escala de Gaza después de la operación militar israelí iniciada 
el 27 de diciembre de 2008 y la lucha en Gaza, que se prolongó hasta el 18 de enero 
de 2009. El Grupo de Trabajo seguía preocupado por el hecho de que, en vista de las 
limitaciones impuestas por las instalaciones físicas insuficientes a la capacidad del 
Organismo de prestar servicios de calidad, los déficits recurrentes del presupuesto 
por proyectos afectarían de manera adversa los servicios ordinarios del Organismo a 
los refugiados.  

7. En su sesión de 14 de septiembre de 2009, el Grupo de Trabajo fue informado 
por el OOPS de que la Comisión Consultiva en Asuntos Administrativos y de 
Presupuesto había examinado la sección correspondiente al OOPS del proyecto de 
presupuesto de las Naciones Unidas para el bienio 2010-2011 en junio de 2009, que 
se refería a los gastos del personal de contratación internacional del OOPS 
financiados por las Naciones Unidas. En esa reunión, la Comisionada General del 
OOPS informó a la Comisión Consultiva de que la expansión de la escala y 
complejidad de las necesidades de los refugiados, sumada a las exigencias por parte 
de los interesados de una mayor eficacia de los programas y la gestión, habían 
hecho insostenibles, con el paso del tiempo, las limitaciones crónicas financieras y 
de recursos humanos impuestas al Organismo. También se informó a la Comisión 
Consultiva de que la corriente de fondos de donantes para el programa de desarrollo 
de la capacidad institucional cesaría a fines de 2009, lo cual obligaría a incluir en el 
presupuesto ordinario de las Naciones Unidas para el bienio 2010-2011 14 puestos 
adicionales de contratación internacional, todavía por autorizar, si se quería que 
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tuviera éxito a largo plazo el programa de reforma del OOPS2. El OOPS procura 
urgentemente obtener apoyo de los Estados Miembros a este respecto. De los 14 
puestos restantes, a principios de 2009 la Secretaría de las Naciones Unidas propuso 
la inclusión de solo tres en el presupuesto ordinario de las Naciones Unidas para el 
bienio 2010-2011. El OOPS informó al Grupo de Trabajo de que en su informe de 
fecha 15 de octubre de 2009, la Comisión Consultiva había recomendado la 
aprobación de la sección completa del OOPS en el presupuesto por programas para 
2010-2011, por valor de 1.700 millones de dólares. También recomendó que se 
aceptara la propuesta de la Secretaría de las Naciones Unidas de agregar tres puestos 
nuevos de categoría P-4 en el bienio 2010-2011. El Grupo de Trabajo observó que 
desde hacía mucho el organismo estaba preocupado por las consecuencias de la 
insuficiencia de personal en su capacidad para satisfacer las demandas de todas las 
partes interesadas: los donantes, las autoridades anfitrionas y los propios refugiados. 
Además, en comparación con otros organismos similares de las Naciones Unidas, 
las estructuras de personal directivo superior del OOPS no están clasificadas a un 
nivel suficiente, lo cual hace que al Organismo le sea difícil contratar y retener a 
personal directivo superior de contratación internacional suficientemente 
experimentado. A este respecto, el Grupo de Trabajo subrayó la importancia del 
fortalecimiento institucional global del Organismo en el futuro próximo.  

8. El contexto financiero general en que el OOPS desarrolla sus actividades 
siguió siendo difícil en 2009 debido a dos factores principales. En primer término, el 
costo del funcionamiento del Organismo en los ámbitos en que desarrolla 
actividades ha aumentado considerablemente en los últimos 12 meses. Al procurar 
los gobiernos anfitriones proteger a sus propios empleados de costos cada vez más 
elevados, los aumentos de sueldos en el sector público han ejercido presión sobre el 
OOPS para aumentar los sueldos de su propio personal, debido a la práctica 
establecida de que los sueldos mantengan una paridad aproximada con los pagados 
por los gobiernos locales. En el curso de este año ha habido estallidos de 
descontento laboral entre empleados del OOPS debido a la renuencia del Organismo 
a aumentar la remuneración por el momento. El segundo factor —y de mayor 
importancia todavía— es que el capital de operaciones del OOPS, que se ha venido 
utilizando año tras año desde 2005 para compensar la insuficiencia de los ingresos 
con respecto a los gastos, se ha agotado ahora por completo. En consecuencia, las 
perspectivas del Organismo para el primer trimestre de 2010 son particularmente 
sombrías, puesto que durante el primer trimestre tradicionalmente las contribuciones 
de los donantes son bajas. El Organismo ha renovado su llamamiento a los donantes 
para que redoblen los esfuerzos a fin de financiar plenamente el presupuesto del 
fondo general aduciendo que el OOPS representa la principal fuente de servicios 
básicos para la población de refugiados palestinos. El compromiso ininterrumpido 
de la comunidad internacional con los refugiados sigue siendo indispensable, al no 
haberse logrado una solución justa y duradera del problema y en vista de los 
conflictos que se siguen registrando en la región, con consecuencias económicas y 
sociales devastadoras para los refugiados. 

9. Al 30 de junio de 2009, la Autoridad Palestina adeudaba al Organismo 
unos 27 millones de dólares correspondientes al reembolso del impuesto sobre el 

__________________ 

 2  El Organismo solicitó 20 nuevos puestos para que se fueran incorporando en el presupuesto a lo 
largo de dos bienios: 10 puestos en el bienio 2008-2009 y 10 posteriormente. La Asamblea 
General aprobó seis para 2008-2009 y se han propuesto otros tres en el presupuesto de las 
Naciones Unidas para 2010-2011; quedan pendientes los otros 11 puestos. 
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valor añadido, o sea, más del doble de los 12,8 millones de dólares registrados al 
final de 2006. La imposibilidad de la Autoridad de cumplir el compromiso contraído 
reiteradamente de eliminar esta deuda de larga data ha contribuido al grave déficit 
en el presupuesto ordinario del Organismo para 2009. Si bien comprende las difíciles 
circunstancias financieras de la Autoridad Palestina, el Grupo de Trabajo exhorta a 
la Autoridad a que se ocupe del asunto.  

10. El OOPS también estaba preocupado por los derechos portuarios y cargos de 
tránsito afines, así como por los procedimientos de seguridad de que eran objeto los 
artículos de asistencia humanitaria importados a través de Israel. Las autoridades 
israelíes seguían imponiendo cargos de tránsito a los envíos destinados a la Franja 
de Gaza, lo que había obligado al OOPS a desembolsar 122.640 dólares en 2008 y 
241.040 dólares entre el 1° de enero y el 30 de junio de 2009. A juicio del OOPS, 
esos cargos son un impuesto directo del que debería estar exento en virtud de la 
Convención sobre Prerrogativas e Inmunidades de las Naciones Unidas de 1946. El 
Organismo también debió sufragar cargos logísticos por valor de unos 250.000 
dólares por nueve vehículos blindados de las Naciones Unidas que estuvieron 
detenidos en el aeropuerto de Ben-Gurion durante varios meses en espera de la 
aprobación de la importación por el Gobierno de Israel. Estos vehículos eran 
necesarios para mejorar la seguridad y protección del personal de las Naciones 
Unidas en la Franja de Gaza. El Organismo considera que el hecho de que el 
Gobierno no haya aprobado la importación de los vehículos en fecha oportuna es 
contrario a la Convención de 1946. La ruta normal de transporte para los 
cargamentos humanitarios del OOPS a la Franja de Gaza pasa por el cruce de Karni. 
Invocando razones de seguridad, a lo largo de 2008 y 2009 las autoridades israelíes 
cerraron el paso en el cruce de Karni a todos los contenedores. Durante ese período 
se exigió que todos los cargamentos del OOPS pasaran por los cruces de Sofa o 
Kerem Shalom, cruces más pequeños, que no están preparados para tramitar 
contenedores y con frecuencia están cerrados a las importaciones. Debido en gran 
parte al cierre de Karni y al requisito, a partir de junio de 2007, de paletizar los 
envíos de contenedores, los gastos operacionales extraordinarios del Organismo 
en 2008 por concepto de almacenamiento, sobrestadía, transporte y paletización 
ascendieron a unos 2,17 millones de dólares. En el primer semestre de 2009 los 
cargos extraordinarios totales por concepto de almacenamiento, sobrestadía y 
paletización ascendieron a unos 2,85 millones de dólares, cifra superior a la suma 
total del año anterior. El Organismo considera que durante largos períodos la 
circulación de mercancías no fue compatible con las obligaciones de Israel de 
conformidad con el Acuerdo de Comay-Michelmore de 1967 ni con el derecho 
internacional humanitario. A ese respecto, el Grupo de Trabajo exhortó a todas las 
partes interesadas a que facilitaran el cumplimiento de la misión del OOPS de 
proporcionar asistencia humanitaria a la población de refugiados palestinos. Por otro 
lado, a partir del 14 de junio de 2007, se prohibió casi por completo la importación 
de materiales de construcción a la Franja de Gaza, lo que obligó al OOPS a 
suspender o interrumpir la licitación o la finalización de varios proyectos de 
construcción e infraestructura. Si bien las autoridades israelíes permitieron la 
entrada de algunos materiales para que el Organismo pudiera construir instalaciones 
temporarias para sus “Juegos de Verano”, a finales de 2008 estaban todavía sin 
terminar como resultado de la prohibición proyectos del OOPS por valor de 
76 millones de dólares. El Grupo de Trabajo, al tiempo que subraya la necesidad de 
asegurar una corriente sostenida y estable de mercancías y personas a través de los 
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cruces de Gaza, reconoció el papel vital desempeñado por el Organismo en el 
suministro de asistencia humanitaria y económica en Gaza. 

11. El Grupo de Trabajo reconoció con satisfacción los considerables avances 
logrados desde 2006 en la ejecución del programa de desarrollo de la capacidad 
institucional, que tiene por objeto reforzar la gestión del OOPS y su capacidad en 
materia de recursos humanos, aumentar su eficacia mediante la mejora de la 
planificación, la determinación de las necesidades y la evaluación de los programas, 
y seguir fomentando la implantación de una cultura de gestión y de realización de 
programas basada en los resultados. Al 31 de agosto de 2009 las promesas y 
contribuciones al programa ascendían, en total, a 25,1 millones de dólares frente a 
necesidades previstas de 26,8 millones de dólares, señal alentadora de la 
importancia que los donantes atribuyen al programa. A este respecto, el Grupo de 
Trabajo expresó su reconocimiento por la labor de liderazgo de la Comisionada 
General del OOPS, Karen Koning AbuZayd, y el Comisionado General Adjunto, 
Filippo Grandi, que supervisaron el programa de reforma del Organismo. El Grupo 
de Trabajo observó que el OOPS, con el fin de garantizar el mantenimiento de las 
reformas en curso, estaba tratando de obtener otros 17 millones de dólares de 
donantes bilaterales para implantar un sistema de planificación de los recursos 
institucionales. Ese sistema podía mejorar significativamente la información de 
calidad en la que se basaban las decisiones adoptadas por el Organismo, acelerar los 
procesos internos, empoderar a los directores que estaban más relacionados con la 
prestación de servicios y afianzar las relaciones entre responsabilidad, delegación y 
rendición de cuentas. El Organismo informó al Grupo de Trabajo de que ciertas 
actividades emprendidas con arreglo al programa de desarrollo institucional 
continuarían en 2010. Observando la importancia de la transformación de gestión 
del Organismo, el Grupo de Trabajo acogió complacido los esfuerzos realizados en 
el año transcurrido por establecer claros indicadores para medir los efectos de los 
programas del OOPS. El Grupo de Trabajo instó también al Organismo a que 
siguiera cooperando estrechamente con la Secretaría y otros órganos de las Naciones 
Unidas que han tomado iniciativas similares de reforma para beneficiarse de sus 
experiencias y obtener sinergias, con la posibilidad de lograr economías. Por último, 
alentó al OOPS a que adoptara medidas encaminadas a asegurar que el ritmo y el 
efecto de las reformas de la gestión se mantuvieran al mismo nivel una vez 
finalizado el proceso oficial de desarrollo institucional. 

12. En diciembre de 2008, el OOPS hizo un llamamiento para obtener 275,3 
millones de dólares a fin de atender a las necesidades de emergencia de los 
refugiados palestinos en el territorio palestino ocupado. En febrero de 2009 se hizo 
un llamamiento suplementario para Gaza. En total, las necesidades de fondos de 
emergencia del OOPS para 2009, en el territorio palestino ocupado ascienden a 
456,7 millones de dólares. Esta cifra se desglosa de la siguiente manera: 85 millones 
de dólares para la Ribera Occidental, según se refleja en el llamamiento de 
emergencia del Organismo para 2009; 371,3 millones de dólares para Gaza, de 
conformidad con el plan actualizado de respuesta rápida de julio de 2009, y 400.000 
dólares para atender a las necesidades adicionales de la Sede del OOPS. Al 6 de 
septiembre de 2009, el Organismo había recibido promesas por un valor total de 
307,6 millones de dólares, suma equivalente al 67% (247,3 millones de dólares) de 
sus necesidades de financiación en Gaza, y al 71% (60,3 millones de dólares) en la 
Ribera Occidental. En ambos campos de operación, las necesidades que atienden los 
programas de emergencia son, entre otras, la de ayuda alimentaria, empleo 
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temporario y asistencia en efectivo para mitigar los peores efectos de la prolongada 
crisis en las familias pobres. También se procura asegurar el acceso a servicios 
esenciales como la atención primaria de la salud y la salubridad ambiental, y atender 
a las necesidades psicosociales mediante programas comunitarios de salud mental. 
Además, mediante el seguimiento sistemático y la información oportuna sobre las 
condiciones, los programas de emergencia tienen en cuenta los problemas de 
derechos humanos y procuran asegurar que no haya ningún abuso en las 
instalaciones del OOPS. Las condiciones de vida de 1,1 millón de refugiados 
registrados —aproximadamente dos tercios de la población total— han seguido 
empeorando como resultado de las estrictas restricciones económicas y a la 
circulación impuestas en la Franja de Gaza, y del conflicto armado de diciembre de 
2008 y enero de 2009, lo cual ha creado una demanda adicional de servicios del 
OOPS. Pese a la disponibilidad de una apreciable cantidad de fondos prometidos en 
la conferencia de donantes de Sharm esh-Sheij en marzo de 2009, desde la cesación 
de las hostilidades casi no ha habido ninguna liberalización apreciable de las 
estrictas restricciones, lo cual ha frustrado los esfuerzos de recuperación y 
reconstrucción. 

13. El encarnizado conflicto que tuvo lugar entre mayo y septiembre de 2007 en el 
campamento de refugiados de Nahr al-Barid y la zona circundante, en el norte del 
Líbano, entre el ejército libanés y un grupo militante conocido por el nombre de 
Fatah al-Islam, ocasionó la destrucción total del campamento. Las zonas adyacentes 
también sufrieron graves daños. La tarea de reconstruir Nahr al-Barid y atender a las 
necesidades de 27.000 refugiados desplazados es una de las más grandes y difíciles 
que haya emprendido el OOPS. Dos años después de terminado el conflicto, más de 
una tercera parte de las personas desplazadas han podido regresar a sus viviendas 
originales en la zona circundante o bien han recibido nuevo alojamiento en 
viviendas temporarias y centros colectivos del OOPS en la zona. La mayoría, con 
todo, todavía vive en viviendas provisionales alquiladas, incluso en garajes, en las 
zonas vecinas, o bien en el campamento de Al-Baddawi o sus alrededores, cerca de 
Trípoli (Líbano). Los donantes han respondido con suma generosidad a tres 
llamamientos hechos hasta ahora por el OOPS para prestar ayuda a los desplazados. 
Con el llamamiento de socorro y pronta recuperación, que originalmente abarcaría 
un período de 16 meses, desde septiembre de 2008 hasta finales de 2009, se 
procuraba obtener 42,7 millones de dólares; en agosto de 2009 ya se habían recibido 
25,2 millones de dólares (59%). La asistencia para gastos de alojamiento 
provisional, alimentos y hospitalización, así como otros gastos ordinarios tales como 
el abastecimiento de agua y de electricidad y el mantenimiento de instalaciones de 
alojamiento temporal, cuyo costo se calcula en 32 millones de dólares para el 
período 2009-2011, debe continuar hasta que se haya reconstruido el campamento. 
Si no se sufragan estos gastos, todo el proyecto quedará comprometido. En la 
conferencia de donantes celebrada en Viena el 23 de junio de 2008, se hizo un 
llamamiento conjunto para obtener 445 millones de dólares en el trienio 2009-2011, 
a fin de financiar la reconstrucción del campamento, la reparación de las zonas 
adyacentes dañadas y la mejora de las municipalidades libanesas vecinas. El 
componente de este llamamiento correspondiente al OOPS se ha aumentado, 
de 282,1 millones de dólares a 328 millones de dólares para un período de cuatro 
años debido a los gastos adicionales encontrados entre tanto. Contando los fondos 
recibidos a través del fondo fiduciario de donantes múltiples administrado por el 
Banco Mundial, al 31 de agosto de 2009 las promesas recibidas para la 
reconstrucción ascendían en total a 101,3 millones de dólares, o sea el 30% de la 
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suma requerida. Si bien esta suma es suficiente para financiar la construcción de las 
unidades residenciales y comerciales, con la infraestructura conexa, de los sectores 
1 y 2 y la mayor parte del sector 3, así como algunas escuelas del OOPS, todavía es 
preciso recaudar el saldo de 226,7 millones de dólares. El campamento se ha 
dividido en ocho “sectores” de construcción para permitir que la reconstrucción 
marche a la par de la disponibilidad de fondos. El retiro de escombros y de minas 
terminará en noviembre de 2009; hasta ahora se han encontrado más de 10.000 
municiones explosivas sin detonar. El Grupo de Trabajo dirigió un llamamiento a 
todos los donantes, sobre todo a los países de la región, para que prestaran su pleno 
apoyo a las operaciones de reconstrucción y socorro hasta quedar concluida la labor 
de reconstrucción, puesto que el no hacerlo tendría graves consecuencias para la 
seguridad de los refugiados y la estabilidad del Líbano. Además, el Grupo de 
Trabajo alentó al OOPS a mantener su iniciativa de mejora general de los 
campamentos, con la cual se procura mejorar las condiciones de vida en los otros 11 
campamentos de refugiados palestinos en el Líbano, proyecto que el Gobierno 
apoya plenamente. 
 
 

 IV. Observaciones finales 
 
 

14. El Grupo de Trabajo sigue considerando que el OOPS desempeña una función 
fundamental en la prestación de asistencia a los refugiados palestinos así como en el 
mantenimiento de la estabilidad y la seguridad de la región. Con objeto de ayudar a 
alcanzar ese objetivo estratégico, es fundamental lograr una financiación suficiente 
de los programas del Organismo, de conformidad con las necesidades cambiantes de 
la comunidad de refugiados y conforme a un nivel de prestación de servicios 
comparable al que las autoridades de los países de acogida proporcionan a sus 
propios ciudadanos. A ese respecto, el Grupo de Trabajo acoge con satisfacción que 
el OOPS centre sus iniciativas en la planificación, supervisión y evaluación 
estratégicas de los programas y su compromiso con la gestión basada en los 
resultados, asegurando la máxima eficacia en la utilización de los fondos de los 
donantes e insistiendo más en obtener resultados bien definidos. 

15. En vista de la profunda crisis humanitaria en el territorio palestino ocupado, el 
Grupo de Trabajo reconoce la función humanitaria esencial que desempeñan las 
operaciones de emergencia del Organismo para aliviar los sufrimientos de los 
refugiados e impedir que sus condiciones de vida empeoren aún más. Por ello, insta 
a la comunidad internacional a que financie plenamente los llamamientos de 
emergencia del Organismo para 2009. 

16. El Grupo de Trabajo expresó preocupación por el hecho de que continuaran las 
estrictas restricciones a la circulación del personal y los artículos de asistencia 
humanitaria del OOPS dentro y fuera del territorio palestino ocupado, y entre sus 
distintas partes. El Grupo de Trabajo pidió al Gobierno de Israel que concediera al 
Organismo un acceso libre y sin restricciones. El Grupo de Trabajo estaba a favor de 
que se abrieran los cruces de Gaza para permitir el paso irrestricto de la ayuda 
humanitaria, bienes comerciales y personas hacia Gaza y de regreso, de conformidad 
con la resolución 1860 (2009) del Consejo de Seguridad. El Grupo de Trabajo 
también pidió que se diera cumplimiento con carácter urgente a la propuesta de las 
Naciones Unidas de junio de 2009, preparada con los auspicios del Coordinador 
Especial de las Naciones Unidas para el proceso de paz del Oriente Medio, de 
manera que pudiera proseguir la ejecución por el OOPS y el Programa de las 
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Naciones Unidas para el Desarrollo de un grupo piloto de proyectos de 
reconstrucción en las esferas de la vivienda, la educación y la salud, en vista de que 
los fondos donados para esos proyectos en años anteriores seguían sin utilizarse. 

17. El Grupo de Trabajo observa con grave preocupación el importantísimo déficit 
previsto en la financiación del presupuesto ordinario del OOPS para 2009 y reitera 
que es responsabilidad de la comunidad internacional asegurar que la cantidad y la 
calidad de los servicios del Organismo se mantengan a un nivel aceptable y que la 
financiación vaya a la par de las necesidades cambiantes de la población de 
refugiados. 

18. El Grupo de Trabajo encomia a la Comisionada General y a todo el personal 
del OOPS por los incansables esfuerzos desplegados en el último año para mantener 
los servicios del Organismo en circunstancias operacionales muy difíciles. El Grupo 
de Trabajo alienta a la Comisionada General a que continúe las actividades de 
recaudación de fondos y cumpla su compromiso de mantener informados a los 
principales donantes y las autoridades de acogida y de promover su participación, 
abriendo nuevas vías de apoyo y financiación. El Grupo de Trabajo agradece el 
apoyo de un número cada vez mayor de donantes no tradicionales, en particular los 
que respondieron al llamamiento de emergencia de 2009 para la Franja de Gaza, y 
alienta al OOPS a que prosiga sus esfuerzos por ampliar la base de apoyo de los 
donantes. El Grupo de Trabajo agradeció la importante asistencia para proyectos 
prestada al Organismo el año pasado por los donantes, incluidos algunos donantes 
árabes importantes. 

19. El Grupo de Trabajo insta a que se paguen pronto e íntegramente las 
contribuciones prometidas al OOPS aún pendientes de pago. También toma nota de 
la importancia que tiene para el Organismo, a efectos de la planificación, el pronto 
pago de las promesas, unido, si es posible, a la adopción de compromisos 
plurianuales. El Grupo de Trabajo lamenta que el presupuesto para el bienio 2008-
2009 tuviera una financiación muy insuficiente. En 2008 las contribuciones 
ascendieron solo a 449,3 millones de dólares, o sea el 82% de un presupuesto total 
de 546,4 millones de dólares. En 2009, el Organismo prevé que sus ingresos en 
efectivo ascenderán a 446 millones de dólares, suma un 19% inferior a la necesaria. 

20. Los problemas humanitarios que afectan actualmente a los refugiados 
palestinos deben abordarse con una responsabilidad internacional compartida hasta 
que se logre un arreglo definitivo y amplio del conflicto israelo-palestino, de 
conformidad con el derecho internacional, incluidas las resoluciones pertinentes de 
las Naciones Unidas. Los servicios prestados por el OOPS deben considerarse como 
el mínimo necesario para que los refugiados puedan llevar vidas productivas. 
Cualquier reducción de esos servicios, combinada con el aumento constante del 
número de refugiados, no solo los privaría injustamente del nivel mínimo de apoyo 
que les corresponde, sino que también podría tener un efecto desestabilizador en 
toda la región. Ante todo, el Grupo de Trabajo expresa la esperanza de que el apoyo 
internacional al OOPS plasmado en las resoluciones que aprueba cada año la 
Asamblea General, en las que esta reconoce la importancia de la labor del 
Organismo, se traduzca en la práctica en un mayor apoyo para que el Organismo 
pueda seguir funcionando con una base financiera sólida. 

21. El Grupo de Trabajo insta encarecidamente a todos los gobiernos a que tengan 
en cuenta las consideraciones que anteceden al determinar la cuantía de sus 
contribuciones al OOPS para 2009 y 2010, y una vez más:  
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 a) Exhorta a los gobiernos que todavía no hayan contribuido al OOPS a que 
lo hagan periódicamente; 

 b) Exhorta a los gobiernos que hasta el momento hayan hecho 
contribuciones relativamente pequeñas, o contribuciones que no estén a la altura del 
aumento de las necesidades, a que incrementen la cuantía de sus contribuciones; 

 c) Exhorta a los gobiernos que en el pasado hayan hecho contribuciones 
generosas al OOPS a que continúen haciéndolas en forma oportuna y traten de 
aumentarlas; 

 d) Exhorta a los gobiernos que a lo largo del tiempo han demostrado 
especial interés en el bienestar de los refugiados de Palestina, tanto en la región 
como fuera de ella, a que empiecen a contribuir al OOPS o a que aumenten sus 
contribuciones; 

 e) Exhorta a los gobiernos a que financien la totalidad del presupuesto del 
OOPS para el bienio 2010-2011, mantengan el valor real de las contribuciones al 
Organismo y aseguren que el apoyo de los donantes a programas para emergencias y 
programas especiales no reduzca o desvíe las contribuciones a su programa 
ordinario; 

 f) Exhorta a los gobiernos donantes, en la medida de lo posible, a que 
proporcionen financiación multianual para que el OOPS pueda planificar mejor sus 
actividades. 

 

 


