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 لجنة الخدمة المدنية الدولية -ألف  
 

 التوجه العام  
 لتنظـيم وتنـسيق شـروط    ،)٢٩-د (٣٣٥٧ بموجـب قرارهـا     ،ة الدوليـة  ـلمدني ا ةأنشأت الجمعية العامة لجنة الخدم     ١-٢٦ 

 ا تابع ـا فرعي ـ اجهـاز بـصفتها   اللجنة، بموجب نظامها الأساسـي،      تعمل  و. الخدمة في النظام الموحد للأمم المتحدة     
 لأمـم المتحـدة والوكـالات المتخصـصة والمنظمـات الدوليـة الأخـرى الـتي        لوهي تـؤدي مهامهـا      . للجمعية العامة 

وتسترشد اللجنة في أداء مهامها بالمبدأ الوارد في الاتفاقات المبرمـة بـين     . تشترك في النظام الموحد للأمم المتحدة     
الـذي يهـدف إلى إقامـة خدمـة مدنيـة دوليـة موحـدة عـن طريـق          وهو المبـدأ    الأمم المتحدة والمنظمات الأخرى،     

وكلفـت اللجنـة أيـضا، مـن خـلال          .  المـوظفين  تطبيق معايير ومنهجيات وترتيبـات موحـدة فيمـا يتعلـق بـشؤون            
، بالقيــام بــدور ريــادي في وضــع نهــج مبتكــرة في مجــال إدارة المــوارد    ٥٢/٢١٦  و٥١/٢١٦قــراري الجمعيــة 

 .البشرية في إطار الإصلاح الشامل الذي يشمل حاليا المنظمات التابعة للنظام الموحد
 

 ـــ:  المنظمــةهــدف   ة في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة وفقــا للتكليــفتنــســيق وتنظــيم شـــــروط الخدمــ
 .١٩٧٤ديسمبر / كانون الأول١٨، المؤرخ )٢٩-د (٣٣٥٧الصادر عن الجمعية العامة في قرارها 

 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

المقدمـــة الفنيـــة  الخـــدمات ودةــــــــــالحفـــاظ علـــى ج ) أ(
 للجنة

 إيجابي مـن قبـل اللجنـة للتوصـيات المتعلقـة بالـسياسة العامـة                تقييم ‘١’ )أ(
 المقدمة بشأن نظم إدارة الموارد البشرية

 النسبة المئوية للتوصيات المعتمدة من قبل اللجنة ‘٢’   
ــسمان     )ب( وضــع نظــامين للأجــور والاســتحقاقات يت

ــوبلمير     ــدأي ن ــسيط بموجــب مب ــة والتب ــة والمرون بالفعالي
 ات بشروط المنظموفليمنغ ويفيان

النــسبة المئويــة للتوصــيات المعتمــدة مــن قبــل اللجنــة فيمــا الحفـاظ علــى   )ب(
 تعتمدهما اللجنةاللذين يتعلق بنظامي الأجور والاستحقاقات 

النسبة المئويـة للمقترحـات الـتي توافـق عليهـا اللجنـة فيمـا              الحفاظ على    )ج( منهجية حساب تكلفة المعيشةتحسين  )ج(
  تكلفة المعيشةيتعلق بحساب

ــصنيفاتوجــود   )د( ــة ت ــات   ل  حديث ــر وعتب ــسوية المق ت
المـشقة   /بدلات التنقـل  ل  حديثة إعانة الإيجار وتصنيفات  

 في النظام الموحد للأمم المتحدة

ــات إجــراء دراســات استقــصائية    الحفــاظ علــى  )د( ــة بــين طلب ــدة الزمني  الم
، وعـدد مراكـز     وتطبيق الدراسات الاستقصائية المتعلقة بتكلفة المعيـشة      

ــات    ــشمولة بالدراســ ــل المــ ــق العمــ ــا يتعلــ ــصنيفات ب فيمــ ــدلات تــ بــ
 التنقل/المشقة

 المــدة الزمنيــة الــتي يتطلبــها تطبيــق التغــييرات في نظــام       الحفــاظ علــى  )هـ( عدلات بدل الإقامةلم  حديثنظاموجود  )هـ(
 معدلات بدل الإقامة
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 الاستراتيجيــة
 مواصــلة تطــوير وتعزيــز نظــام موحــد للأجــور   )أ(: مــا يلــي برنــامج عملــها ، يتــضمن أهــدافهالتحقــق اللجنــة ٢-٢٦ 

 تحقيـق التـساوي بـين القـدرة الـشرائية للأجـور             )ب(والبدلات والاستحقاقات بموجب مبدأي نوبلمير وفليمينغ؛       
 وضـع وتعهـد نظـام لتقيـيم منـصف للعمـل             )ج( من خـلال تـصنيفات تـسويات مقـر العمـل؛             ينطاق العالم العلى  

 دعـم فـني     وفير ت ـ )ه ــ( التوجيه والمشورة بشأن إدارة تلـك الـنظم؛          توفير )د(من نظم إدارة الموارد البشرية؛      وغيره  
 وفعـال  تـسق صـلاح وتعهـد نظـام م    لإ) بمـا في ذلـك الموظفـون      (للدول الأعضاء والمنظمات التابعـة للنظـام الموحـد          

 .لتنظيميةلإدارة الموارد البشرية يتمشى أكثر مع تحقيق الغايات والأهداف ا
 

 وحدة التفتيش المشتركة -باء  
 

 التوجه العام  
، يتمتـع المفتـشون بأوسـع سـلطات التحقيـق في جميـع المـسائل                 التفتـيش المـشتركة    وفقا للنظام الأساسـي لوحـدة      ٣-٢٦ 

 بكفــاءة الــدوائر وحــسن اســتخدام الأمــوال، ويقــدمون رأيــا مــستقلا في هــذه المــسائل، مــن خــلال  ذات الــصلة
 العمل وتحقيق قدر أكبر من التنسيق فيمـا بـين           أساليب إلى تحسين الإدارة و    تي ترمي لتفتيش والتقييم ال  اعمليات  
 مـن أن الأنـشطة الـتي تـضطلع ـا المنظمـات تجـري علـى نحـو يحقـق                      يقنويـتعين علـى الوحـدة أن تت ـ       . المنظمات

م بتلـك الأنـشطة يـتم علـى النحـو           أقصى قدر من الاقتصاد في التكاليف ومن أن اسـتخدام المـوارد المتاحـة للقيـا               
 .الأمثل

ــستفيد الوحــدة بالكامــل مــن     وجيهــاتوتمــشيا مــع ت  ٤-٢٦  ــشريعية للمنظمــات المــشاركة في الوحــدة، ت  الأجهــزة الت
ز االكفــاءات المتــوافرة علــى نطــاق المنظومــة ككــل، ممــا يجعلــها في موقــع فريــد يمكِّــنـهـــا مــن القيــام بــدور حف ــ   

واسـتنادا إلى  . سات في مجـالات التنظـيم والإدارة والبرمجـة ونـشرها في المنظومـة ككـل      للمقارنة بين أفضل الممار  
التحلــيلات المقارنــة للتوجهــات والمــشاكل الــتي تواجــه مختلــف المنظمــات، تقتــرح الوحــدة حلــولا متوائمــة           

 بغيـة   ويركز عمـل الوحـدة علـى البنـود الهامـة ذات الأولويـة بالنـسبة للمنظمـات المـشاركة، وذلـك                     . وملموسة
الأجهزة التشريعية لتلك المنظمات بتوصـيات واقعيـة وعمليـة المنحـى بـشأن              و  كل من الرؤساء التنفيذيين    تزويد

 .قضايا محددة تحديدا دقيقا
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تحقيق قـدر أكـبر، و استخدام الموارد المتاحة على النحو الأمثل     تحسين الإدارة، وكفالة    . : المنظمة هدف  

 .ت المشاركة التابعة لمنظومة الأمم المتحدةالمنظمامن التنسيق فيما بين 
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

ــدرة الأجهــزة  )أ( ــادة ق ــشريعيةزي  علــى ممارســة   الت
الرقابــة فيمــا يتعلــق بأنــشطة المنظمــات المــشاركة فيهــا    
وعلـــى التحقـــق مـــن كفـــاءة أنـــشطة تلـــك المنظمـــات  

 وفعاليتها

ير والمـــذكرات والرســـائل الـــسرية المقدمـــة إلى الأجهـــزة التقـــارعـــدد  )أ(
  التشريعية والرؤساء التنفيذيين للمنظمات المشاركة

الإدارة في أمانــات المنظمــات المــشاركة تحــسين  )ب(
 بتعزيز الكفاءة والفعالية أو بتعزيز الرقابة والامتثال

تعزيـز  (دارة الراميـة إلى تحـسين الإ    النسبة المئوية للتوصـيات     زيادة  ‘ ١’ )ب(
المنفـذة  ) الكفاءة والفعالية، وتحقيق مدخرات مالية، وتعزيـز الرقابـة والامتثـال          

 المنظمات المشاركةغالبية من قبل 
تحديد المدخرات الممكنـة في التكـاليف، وتحقيـق مـدخرات فعليـة             ‘ ٢        ’

 في التكاليف
ــسيق و  )ج( ــادة التن ــاونزي ــين المنظمــات   التع ــا ب  فيم

 المشاركة
زيـادة النــسبة المئويــة للتوصــيات الراميـة إلى تعزيــز التنــسيق والتعــاون،    )ج(

 المنفذة من قبل المنظمات المشاركةبسبل منها نشر أفضل الممارسات، 
 

 الاستراتيجية
انتقاء مواضيع هامة ومؤاتية من حيـث التوقيـت لاستعراضـاا علـى أسـاس      ) أ(: ا يلي بم الوحدة هدفها    حققست ٥-٢٦ 

دعـوة الأجهـزة التـشريعية      ) ب(سائل الرئيسية واالات التي تنطوي على مخـاطر بالنـسبة للمنظمـات؛             المتحديد  
علـى  مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق     إلى تقديم المزيد من الطلبات وتشجيع    

التنــسيق ) ج(دى الرؤســاء التنفيــذيين؛ إبــداء الاقتراحــات، بالإضــافة إلى تــشجيع الاقتراحــات المقدمــة مــن فــرا  
الوثيق لعملها مع مجلس مراجعي الحسابات، ومكتب خدمات الرقابة الداخلية، وغير ذلـك مـن هيئـات الرقابـة               

زيـادة تحـسين نوعيـة      ) د(الداخلية والخارجية في منظومة الأمـم المتحـدة لتفـادي الازدواجيـة وتحقيـق التـداؤب؛                 
عدم إعداد تقارير إلا عند تـضمنها توصـيات تتطلـب    ) هـ(لتوصيات التي تتضمنها؛ تقاريرها ومذكراا وأهمية ا   

تعزيـز نظـر    ) و(إجراءات تشريعية وزيادة الاستفادة من المذكرات التي يمكن أن تتخذ شكل الرسائل الإداريـة؛               
ل التوصـيات   زيادة تحسين نظام رصد مـدى قبـو       ) ز(التوصيات؛  /الأجهزة التشريعية بصورة منتظمة في التقارير     

 .وتنفيذها وإعداد تقارير عن ذلك
 

 مجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق -جيم  
 
 التوجه العام

منظومـة الأمـم المتحـدة    في  والـبرامج والأنـشطة   في الـسياسات  التنـسيق   الاتـساق والتعـاون و    تقع مسؤولية تعزيز     ٦-٢٦ 
 الـس، الـذي يتـألف مـن         حـل وقد  . نفيذيين لمنظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق     على عاتق مجلس الرؤساء الت    

الـتي أنـشئت في     ( محل لجنة التنسيق الإداريـة       الأمين العام والرؤساء التنفيذيين لجميع المنظمات التابعة للمنظومة،       
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 رفــيعتيلــس لجنــتين قــد أنــشأ او. ))٣-د (١٣ بموجــب قــرار الــس الاقتــصادي والاجتمــاعي   ١٩٤٦عــام 
ــستوى  ــساعدته، همــا الم ــا المركــزي في      : لم ــل دوره ــستوى، ويتمث ــة الم ــة الرفيع ــة البرنامجي وضــع سياســات  اللجن

نظومة الأمم المتحدة اة ما ينشأ من تحديات ومسائل فيمـا يتعلـق             لممنسقة وفعالة   واستراتيجيات وتوجيهات   
للمنظمـات  بإسـداء التوجيـه     تقوم  لمستوى للشؤون التنظيمية، وهي     بالتعاون والتنمية الدوليين؛ واللجنة الرفيعة ا     

ــة   ــة للمنظوم ــة ككــل    التابع ــتي ــم المنظوم ــة ال ــة والتنظيمي ــسائل الإداري ــين   ،في الم ــسيق ب ــاون والتن ــز التع  وتعزي
 .، والمساعدة في إدارة النظام الموحد للأجور والاستحقاقاتالوكالات بشأن هذه المسائل

 علـى كفالـة المزيـد مـن         ، سيركز مجلس الرؤساء التنفيذيين المعني بالتنسيق      ٢٠٠٩-٢٠٠٨لسنتين  وخلال فترة ا   ٧-٢٦ 
الاتــساق فيمــا بــين المنظمــات التابعــة للمنظومــة في معالجــة الأهــداف والغايــات الــتي تحــددها مــؤتمرات القمــة      

دة للألفيـة ونتـائج مـؤتمر القمـة      والمؤتمرات الدولية، بما في ذلك الأهداف والغايات المحددة في إعلان الأمم المتح ـ           
تعميـق تفهـم المـسائل      : وستركز جهود الس المتخذة علـى نطـاق المنظومـة علـى مـا يلـي               . ٢٠٠٥العالمي لعام   

العالمية وتحسين إدارة المعـارف؛ إنجـاز تعبئـة شـاملة ومحـددة الأغـراض لجميـع المـوارد والقـدرات؛ والمـساعدة في             
ثل الهـدف في الـتمكن مـن اسـتخدام الطاقـة الكاملـة للمنظومـة للنـهوض بـالأمن                    ويتم. زيادة الشفافية والمساءلة  

الـدعم المقـدم علـى نطـاق المنظومـة لتحقيـق       وسيواصل الس تكريس طاقتـه وجهـوده لتعزيـز        . البشري عموما 
لــس ســيدعم ا و،التنميــة المــستدامة في أفريقيــا داخــل الإطــار العــام للــشراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا 

ــذها ورصــدها وتقييمهــا في المنظومــة       ــبرامج وتنفي ــسياسات وال ــصميم ال . بنــشاط إدمــاج منظــور جنــساني في ت
وسيواصل الس جهـوده الراميـة إلى كفالـة أمـن وسـلامة مـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة، بـسبل منـها تعزيـز                       

 علـى زيـادة التعـاون في تعزيـز     وسـيعمل الـس  . الدعم على نطاق المنظومـة لنظـام فعـال وموحـد لإدارة الأمـن        
المساءلة والشفافية في عمل المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة؛ وفي تحسين إدارة الموارد البشرية؛ وفي دعـم                 
الجهود الرامية إلى إصلاح النظام الموحـد؛ وفي اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات مـن أجـل تحـسين                      

دارة ووضـــع  في مجـــال الإ والـــدروس المـــستفادةأفـــضل الممارســـاتمج؛ وفي تعزيـــز الإدارة وتحـــسين أداء الـــبرا
وســيركز الــس كافــة . الــسياسات وأداء الــبرامج بــسبل تــشمل، في جملــة أمــور، زيــادة بــرامج تبــادل المعــارف

ــائج لتوجيهــات          ــى النت ــق اســتجابة قائمــة عل ــة في تحقي ــشتركة المتمثل ــق الأهــداف الم ــة تحقي ــى كفال ــوده عل جه
سياسات العامـة وتفويـضات الـدول الأعـضاء وتـوفير تحليـل علـى نطـاق المنظومـة للتحـديات الناشـئة يـساعد                         ال

 .الدول الأعضاء في اتخاذ قرارات ذات صلة بعمل المنظومة
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لتحقيـــق نتـــائج أفـــضل فيمنظومـــة للمنظمـــات التابعـــة لل  الكاملـــةطاقـــةال اســـتخدام. : المنظمـــةهــدف   

 .ومية الدولية والتحديات الناشئةالاستجابة للولايات الحك
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

 فيمـــا بـــين المنظمـــات  الأفقـــيزيـــادة التعـــاون )أ(
 الأعضاء

 التدخلات، التي تتم بالنيابة عن منظومة الأمم المتحدة، لـدى           عددزيادة   )أ(
 الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء

تعزيــز اتــساق المنظمــات التابعــة لمنظومــة الأمــم  )ب(
المتحـــدة في مجـــالي الإدارة والتنظـــيم وكفاءـــا  

 وفعاليتها من حيث التكلفة

مبـادرات لجنـة   إزاء المنسقة على صعيد المنظومـة  الاستجابات عدد  زيادة   )ب(
الخدمــة المدنيــة الدوليــة ومــسائل إدارة شــؤون المــوظفين والمــسائل الماليــة   

 المتعلقة بالميزانية والتقارير المتعلقة بالإشرافالمسائل و
تحسين تبـادل المعـارف في إطـار المنظومـة ومـع             )ج(

الـــدول الأعـــضاء وزيـــادة كفـــاءة اســـتخدام      
تكنولوجيـــــا المعلومـــــات في منظومـــــة الأمـــــم 

 المتحدة

ــيض   )ج( ــات  مواصــلة تخف ــدد التطبيق ــدة ع ــوبية   الجدي ــشغيل الحاس ونظــم الت
 المعلومـات المـستخدمة الـتي تـشترك     تبـادل ت الموحدة، فـضلا عـن شـبكا    

 البرامج في استخدامها داخل منظومة الأمم المتحدة ومع الدول الأعضاء

 
 الاستراتيجية

ــسنتين    ٨-٢٦  ــرة ال ــان، ستواصــل اللجن٢٠٠٩-٢٠٠٨خــلال فت ــا الرفيعت ــستوىت ــا لــس    الم ــث، دعم ــسعي الحثي  ال
تخــاذ إجــراءات   في إطــار مــشترك لا لمنظومــة الأمــم المتحــدة   المنظمــات التابعــة  لإشــراك الرؤســاء التنفيــذيين، 

 لتعزيز قدرة المنظمات على تحقيق أوجه تقـدم         الإداريةالتنظيمية و استراتيجية متعلقة بالمسائل البرنامجية والمسائل      
أكـبر  وستركز اللجنة البرنامجية الرفيعة المـستوى علـى تحقيـق قـدر             . معيارية بتجميع الموارد والقدرات والمعارف    

علــى المــستويات العالميــة مــن الاتــساق فيمــا بــين سياســات وبــرامج المنظمــات التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة،   
 في مـساعدة البلـدان علـى بلـوغ الأهـداف الإنمائيـة        العـام   المنظومـة  زيـادة أثـر   بغيـة   وذلـك   والإقليمية والقطريـة،    

ــة للألف    ــا، بمــا فيهــا الأهــداف الإنمائي ــةالمتفــق عليهــا عالمي وســتلجأ اللجنــة، حــسب الاقتــضاء، إلى الــشبكات   . ي
لتعزيــز الــصلات بــين عمــل المنظومــة المعيــاري والتنفيــذي، ولكفالــة  والأفرقــة العاملــة المــشتركة بــين الوكــالات 
 وهـي التنميـة المـستدامة، وحقـوق الإنـسان، والـشؤون الجنـسانية         –مراعاة مواضيع السياسات الأفقية الرئيسية      

بـين  التركيـز علـى التعـاون       للـشؤون التنظيميـة     وستواصـل اللجنـة الرفيعـة المـستوى         . اذ القـرار   في عمليات اتخ   –
 بـسبل منـها تعزيـز       الأمـم المتحـدة،   منظومـة   الوكالات لتعزيز التـدابير الراميـة إلى ضـمان أمـن وسـلامة مـوظفي                

الممارسـات، ونهـج    فـضل   ؛ وتعزيـز المـساءلة والـشفافية في جميـع أرجـاء المنظومـة، ونـشر أ                “نظام إدارة الأمـن   ”
.  والماليـة والميزانيـة  االات الإدارية، بما يشمل إدارة الموارد البـشرية      شراكات في جميع    ال الحديثة، وإقامة    دارةالإ

وضــع وتنفيــذ إطــار منظومــة الأمــم المتحــدة وفي ميــدان تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات، ستواصــل اللجنــة 
نظـم  مات والاتـصالات، مـع التركيـز علـى مجـالات مـن قبيـل تبـادل المعـارف؛ و                   الاستراتيجي لتكنولوجيا المعلو  

وإدارة تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، وإعـداد ملفـات            ات وجـداول المرتبـات؛    تخطيط الموارد في المؤسـس    
 المشاريع؛ وموارد الخدمات؛ والاتصال الـشبكي بـين الوكـالات؛ والحلـول المـشتركة القائمـة علـى التطبيقـات؛                   
ــين          ــا ب ــاون فيم ــز التع ــسؤولين؛ وتعزي ــار الم ــصالات لكب ــات المعلومــات والات ــى تكنولوجي ــدريب عل ــوفير الت وت
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الوكالات في هذا اال ودعم العمل في االات البرنامجية والتنظيميـة والإداريـة عـن طريـق أدوات تكنولوجيـة                    
 .جديدة

 
 الولايات التشريعية  

 
 وليةلجنة الخدمة المدنية الد -ألف   

 قرارات الجمعية العامة
 النظام الأساسي للجنة الخدمة المدنية الدولية )٢٩-د (٣٣٥٧
 تقرير لجنة الخدمة المدنية الدولية: النظام الموحد للأمم المتحدة ٥٢/٢١٦  و٥١/٢١٦
 وحدة التفتيش المشتركة -باء 

 قرارات الجمعية العامة
 شتركةالنظام الأساسي لوحدة التفتيش الم ٣١/١٩٢
 وحدة التفتيش المشتركة  ألف وباء٥٧/٢٨٤  و٥٠/٢٣٣
 ٢٠٠٥-٢٠٠٤المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين  ٥٨/٢٧٠
 وحدة التفتيش المشتركة ٦٠/٢٥٨ و٥٨/٢٨٦

 وحدة التفتيش المشتركة
 لتنسيقمجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومة الأمم المتحدة المعني با  - جيم
  الس الاقتصادي والاجتماعيات ومقرراتقرار
 لجنة التنسيق )٣-د (١٣

 مواصلة النظر في تقرير الاستعراض العام السنوي للجنة التنسيق الإدارية ٢٠٠١/٣٢١
 قرارات الجمعية العامة

 تسخير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية ٥٧/٢٩٥
شامل الذي يجري كل ثلاث سنوات لسياسة الأنـشطة التنفيذيـة مـن أجـل التنميـة                 الاستعراض ال  ٥٩/٢٥٠

 التي تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة
 
 


