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 الدورة التاسعة والخمسون
 *جدول الأعمال المؤقت من ١١٧البند 

   وحدة التفتيش المشتركة
 تقرير وحدة التفتيش المشتركة عن برنامج متطوعي الأمم المتحدة  

 
 **م من الأمين العاةمذكر  

 
يتشرف الأمين العام بأن يحيل إلى الجمعية العامة للنظر فيهـا تعليقاتـه علـى تقريـر لجنـة                    

 .(JIU/REP/2003/7)“ تقييم برنامج متطوعي الأمم المتحدة”التفتيش المشتركة المعنون 
 

 مقدمة - أولا 
تقيـيم هيكـل البرنـامج      الغرض من هذا الاستعراض لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة هو           - ١

وأساليبه الإدارية والتنظيمية بغية التوصية بإدخال تحسـينات يمكـن أن تضـمن اسـتخدام المـوارد                 
الولايـة؛  : ويقتصر نطاق تقرير وحدة التفتيش المشـتركة علـى المجـالات التاليـة            . على أكفأ وجه  

رد البشـرية؛ وعمليـات     وإدارة موارد المتطوعين؛ والشـراكات؛ والهيكـل التنظيمـي؛ وإدارة المـوا           
 .التخطيط والرصد والتقييم والإبلاغ البرنامجية؛ والرقابة

وقد استفادت وحدة التفتيش المشـتركة، عنـد إعـداد تقريرهـا، مـن الآراء الـتي أعـرب                    - ٢
عنها مسؤولون من برنامج متطوعي الأمم المتحدة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي وعـدد مـن                

وتسـتند هـذه التعليقـات إلى الآراء الـتي أبـدتها إدارة          . نظومـة الأمـم المتحـدة     المؤسسات التابعة لم  
 .برنامج متطوعي الأمم المتحدة والبرنامج الإنمائي

 
 
 

 * A/59/150. 
 .تأخر تقديم المذكرة لإتاحة الوقت الكافي للنظر فيها والحصول على الموافقات ذات الصلة ** 
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 تعليقات عامة -ثانيا  
ــواردة في الجــزء     - ٣ يــرى الأمــين العــام أن اســتنتاجات التقريــر، لا ســيما الاســتنتاجات ال

ه العمـوم، مـع مراعـاة التعليقـات والملاحظـات الإضـافية             الرئيسي منه، متوازنة وبناءة على وج ـ     
ومن دواعي سرور الأمين العام أن يخلص المفتش إلى أن برنـامج متطـوعي الأمـم                . المقدمة أدناه 

المتحــدة، وهــو برنــامج يــديره البرنــامج الإنمــائي، قــد أثبــت أنــه حيــوي وذو قــدرة فائقــة علــى   
ة والمتناميــة، وملتــزم التزامــا شــديدا بمواصــلة التكيــف، ويســتجيب بســرعة للاحتياجــات المــتغير

ويرحـب الأمـين العـام في هـذا         . التحسن، وبتعزيز مؤهلاته، وصورته المتميزة، وقيمه الأساسـية       
 .الصدد بصفة عامة بالتوصيات والاقتراحات المقدمة في عدد من الميادين

ابيــة للتــدابير الــتي ويلاحــظ الأمــين العــام أن اســتنتاجات المفــتش تؤكــد أن الآثــار الإيج  - ٤
اتخــذها برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة والبرنــامج الإنمــائي في مجــال التنظــيم والإدارة كانــت    

وقـــد استرشـــد في تلـــك الإجـــراءات بوجـــه خـــاص . مســـتمرة وشـــهدت مزيـــدا مـــن التطـــور
بالاستعراض المستفيض لوتيرة العمل الذي أجراه سابقا برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة نفسـه             

عملية المراجعة الموسـعة لـلإدارة الـذي قـام بهـا مكتـب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء                     وب
 .التابع للبرنامج الإنمائي في أواخر عقد التسعينات

صــندوق الأمــم المتحــدة  /ويــدرك الأمــين العــام أن المجلــس التنفيــذي للبرنــامج الإنمــائي   - ٥
ستعراض الميادين التي أفاد المفتش بأنهـا       للسكان سيستمر، كما درج على ذلك في الماضي، في ا         

 .قد تستدعي توجيها من المجلس
وتؤكد اسـتنتاجات وحـدة التفتـيش المشـتركة، عنـد ضـمها إلى الاسـتنتاجات الخاصـة                - ٦

بجوانب برنامج متطوعي الأمم المتحدة الأكثر فنية، وجاهة البرنامج المذكور الذي تطـور علـى           
 ٢٠٠١لخصوص بفضـل إفادتـه مـن السـنة الدوليـة للمتطـوعين         امتداد السنوات الأخيرة، على ا    

ــرة     . باعتبارهــا فرصــة اســتراتيجية  ــر فت ــاه إلى تقري ــام الانتب وفي هــذا الصــدد، يوجــه الأمــين الع
الســنتين العــادي الصــادر عــن مــدير البرنــامج الإنمــائي بشــأن برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة،  

صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان في دورة          /نمـائي والمعروض علـى المجلـس التنفيـذي للبرنـامج الإ         
 تقريــر مــدير - متطوعــو الأمــم المتحــدة - DP/2004/24 (٢٠٠٤يونيــه الســنوية لعــام /حزيــران
 المتخـذ في  ٢٠٠٤/١٦كمـا وجـه الأمـين العـام الانتبـاه إلى مقـرر المجلـس التنفيـذي         ). البرنـامج 

 .أعقاب مداولاته بشأن التقرير
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 التوصياتتعليقات على  - ثالثا 
 

 ١التوصية   
يجــب علــى إدارة برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة أن تســتمر في تحســين مســتوى تمثيــل       

المتطوعين من البلدان النامية الممثلة تمثيلا غير كاف، وتمثيل النساء والشباب والمتطوعين  
 :الوطنيين، وذلك من خلال

م المتحدة الإنمـائي بشـأن   طلب الإرشاد من المجلس التنفيذي لبرنامج الأم   )أ(   
 نسبة المتطوعين من البلدان النامية والبلدان الصناعية/ما يعتبره ملائما من تصنيف

يحــيط الأمــين العــام علمــا بهــذه التوصــية ويرغــب في توجيــه الانتبــاه إلى أن المجلــس          - ٧
الرقابـة  صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان قـام، في إطـار مسـؤوليات                /التنفيذي للبرنامج الإنمـائي   

علــى برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة الــتي يضــطلع بهــا، باســتعراض وإقــرار منــتظمين للتقــارير 
ويرغــب الأمــين العــام كــذلك في الإفــادة بأنــه في عــام  . المعنيــة، الــتي تضــم بيانــات عــن النســبة

دة  في المائة، أي ما يمثل زيـا       ٧٢، بلغت نسبة متطوعي الأمم المتحدة من البلدان النامية          ٢٠٠٣
 .٢٠٠٢ في المائة في عام ٦٩  و٢٠٠٠ في المائة في عام ٦٧بالمقارنة مع نسبة 

توجيــه طلــب إلى الجهــات المانحــة بزيــادة عــدد المتطــوعين الممــولين تمــويلا   )ب(   
 كاملا من البلدان النامية الممثلة تمثيلا غير كاف

امج متطـوعي الأمـم     يتفق الأمـين العـام مـع هـذه التوصـية ويرغـب في الإفـادة بـأن برن ـ                   - ٨
 .دراسة هذه المسألةيواصل المتحدة لا يزال 

سـجل  ”اتباع نهج أكثر استباقية في إدراج مرشحات من بلدان معينـة في           )ج(   
 “المرشحين

يتفق الأمين العام مع هذه التوصية ويرغب في الإفادة بـأن جهـودا حثيثـة تبـذل لزيـادة                    - ٩
 برنامج متطوعي الأمم المتحدة لتحسين التوازن بـين         عدد المرشحات اللائي يوصى بتعيينهن في     

 .الجنسين
جعل هدف برنامج المتطوعين، من حيث تمثيل الجنسين، مطابقـا للهـدف             )د(   

الذي وافقت عليه الأمم المتحدة، وتحديد أهداف متصاعدة لبلوغ الغاية النهائية المتمثلة            
 ين في المائة لكل من الجنس٥٠في تحقيق التوازن بنسبة 

سبق لبرنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة أن حـدد أهـدافا لتحقيـق التـوازن بـين الجنسـين               - ١٠
 في ٦٠ في المائــة مقابــل ٤٠ترمــي إلى الحفــاظ علــى نســبة الرجــال بالنســبة للنســاء في حــدود   



 

4 04-45218 
 

A/59/68/Add.1

اعتمد برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة        مع المفتش   غير أنه في ضوء المناقشات التي دارت        . المائة
وســتحدد الأهــداف .  في المائــة٥٠-٥٠مــثلا في تحقيــق التــوازن بــين الجنســين بنســبة  هــدفا مت

 .٢٠٠٥المرحلية في عام 
 الداخلي بمشاركة جهات مانحة أخرىتوسيع نطاق برنامج التدريب  )هـ(   

يرغب الأمين العام في الإفـادة بـأن تمويـل رعايـا البلـدان الثالثـة يـدخل في إطـار النـهج                        - ١١
برنامج متطوعي الأمم المتحدة في التفاوض بشأن اتفاقات التمويل ذات الصـلة مـع              الذي يتبعه   

 .الحكومات المانحة
تحديد بعض أنواع الأنشطة التي تكون أقل تعقيدا والتي يمكن فيها لجيـل              )و(   

 ينطوعين وليس فقط كمتدربين داخليالشباب القيام بدور أنشط كمت
التوصــية ويرغــب في الإفــادة بــأن تعــيين متطــوعين في   يحــيط الأمــين العــام علمــا بهــذه   - ١٢

ومـن مـواطن قـوة البرنـامج مـؤهلاتُ          . برنامج متطوعي الأمم المتحدة يقوم على أساس الطلب       
ــون          ــة، ويبلغ ــاتهم الوظيفي ــيين في منتصــف حي ــون مهن ــا يكون ــادة م ــم ع ــه، إذ أنه المتطــوعين في

ــة بــين خمــس و    ٣٩ ــراوح خــبرتهم المهني ــامج . عشــر ســنواتعامــا في المتوســط وتت غــير أن برن
متطوعي الأمم المتحدة يـدرك أهميـة إتاحـة الفرصـة للشـباب للالتحـاق بالبرنـامج كمتطـوعين،                 
كما أنه بصدد استكشاف مختلـف سـبل تحقيـق ذلـك كمـا هـو مـبين بشـكل أكثـر تفصـيلا في                         

 ). أعلاه٦انظر الفقرة (تقرير المدير 
مــم المتحــدة الــوطنيين، ولا تشــجيع الشــركاء علــى توظيــف متطــوعي الأ )ز(   

ســيما في البلــدان الــتي لم يــتم فيهــا النظــر حــتى الآن في إمكانيــة اســتخدام هــذه الطريقــة، 
وذلك بغية التوصل إلى المزيج الملائم من المتطـوعين الـوطنيين والمتطـوعين الـدوليين علـى                 

 الصعيد القطري
ة المتطــوعين الــوطنيين الــذين يرغــب الأمــين العــام في الإفــادة بأنــه تواصــل ارتفــاع نســب - ١٣

، بالمقارنــة مــع ٢٠٠٣ في المائــة في عــام ٣٩عينــهم برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة، فبلغــت   
 .٢٠٠٠في المائة في عام  ٢٤

 
 ٢التوصية   

من أجل معالجة الشـواغل والآراء المتضـاربة فيمـا يتصـل بتكلفـة ومفهـوم ومهـام متطـوعي                    
 :امجالأمم المتحدة، ينبغي لإدارة البرن
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أن تجري استعراضا شاملا للبدلات الممنوحة لمتطوعيها مقارنـة بمـا تمنحـه              )أ(   
المنظمات الأخرى الموفـدة للمتطـوعين، وأن تحـدد أي عنصـر آخـر ينطبـق بصـفة خاصـة                    

 على متطوعي الأمم المتحدة وينبغي وضعه في الاعتبار لدى تحديد مستوى الأجور
 .الاستعراضتتخذ حاليا خطوات لإجراء هذا  - ١٤

ــا    )ب(    أن تطلـــب الإرشـــاد مـــن المجلـــس التنفيـــذي للبرنـــامج الإنمـــائي، توخيـ
للشفافية والإنصاف، وأن تحصل علـى قبـول للنتـائج الـتي يسـفر عنـها الاسـتعراض قبـل                    

 ، حسب الاقتضاءإدخال أي تعديلات
غـييرات،  سيسعى برنامج المتطوعين، حسب الاقتضـاء، واسـتنادا إلى إمكانيـة تحقيـق الت              - ١٥

 .إلى طلب المشورة من المجلس التنفيذي بشأن هذه المسائل
أن تحدد تحديدا واضحا، بالاشتراك مع شركاء برنامج المتطوعين، المهـام             )ج(   

والمســؤوليات والســلطات الــتي يمكــن أن تســند إلى متطــوعي الأمــم المتحــدة في إطــار         
 التي يجري إبرامها مع تلك الجهاتالاتفاقات 

اصل برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة إيـلاء الاهتمـام لهـذه المسـائل ورصـدها مـع                     سيو - ١٦
 .الشركاء الذين يجري إعداد وتنفيذ برامج معهم

أن تقــوم، بمســاعدة البرنــامج الإنمــائي ومكتــب الأمــم المتحــدة للشــؤون    )د(   
 ويجـب   توضيح مسألة المركز والامتيازات والحصـانات الـتي يمكـن          ‘١’: القانونية بما يلي  

منحها لمتطوعي الأمم المتحدة لدى تأدية مهامهم والإشارة إلى ذلك حسب الاقتضـاء في              
النظـر في    ‘٢’ ؛ و متطـوعي الأمـم المتحـدة     مذكرات التفاهم المبرمـة مـع شـركاء برنـامج           

إمكانيــة مــنح متطــوعي البرنــامج وثيقــة ســفر شــبيهة بالوثيقــة الــتي تمــنح لمســؤولي الأمــم    
 ى الحصانات والامتيازات الممنوحة لهمالمتحدة مع تحديد مد

وفي ضـوء توصـية   . سبق لمكتب الأمم المتحدة للشؤون القانونية النظـر في هـذه المسـألة       - ١٧
هذه، طلب الأمين العام إلى برنامج متطوعي الأمم المتحدة والبرنـامج الإنمـائي ومكتـب           المفتش  

 .ةالأمم المتحدة للشؤون القانونية النظر ثانية في المسأل
 

 ٣التوصية   
يجب على إدارة متطوعي الأمم المتحدة أن تشجع على توسيع نطاق استخدام نظام تقـديم                
الطلبات بواسطة الحاسوب وأن ترصد عن كثب مـا يترتـب علـى ذلـك مـن أثـر في عـبء                      

ويجـب الشـروع في اسـتخدام مؤشـرات للقيـاس ولحسـاب تكـاليف تجهيــز        . العمـل المكـتبي  
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ويجب على برنـامج    . الية العمليات من حيث التكلفة تقييما صحيحا      الطلبات بغية تقييم فع   
 “سـجل المرشـحين  ”متطوعي الأمم المتحدة أن يضبط بإحكـام السياسـة الـتي يتبعهـا لوضـع            

للتأكــد مــن أن العــرض المتــوافر يلــبي الطلبــات الموجــودة والمــتغيرة، كمــا يحقــق الأهــداف    
 رافي على أوسع نطاق ممكنالمنشودة من حيث تمثيل الجنسين والتمثيل الجغ

سيواصل برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة استكشـاف الإمكانيـات الـتي يتيحهـا نظـام                    - ١٨
وتُسـتعرض معـايير وضـع سـجل        . تقديم الطلبـات بواسـطة الحاسـوب وسيسـتفيد منـه بالكامـل            

المرشحين وتُعـدل سـنويا علـى الأقـل وكلمـا أدت التطـورات الجديـدة إلى تغـييرات في الطلـب                      
، ٢٠٠٣كمـا سـتتيح أداة جديـدة لرصـد التعـيين، تم إحـداثها في أواخـر عـام                    . لى متطـوعين  ع

بيانات مفيدة للغاية بشأن الطلب على متطوعين وبالتالي ستسـهم إلى درجـة كـبيرة في إحكـام                  
 .السياسات المتعلقة بوضع سجل المرشحين

ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة بانتظــام أداء ا   - ١٩ لســجل، بمــا في ذلــك  تســتعرض إدارة برن
 .فعاليته من حيث التكلفة، وستواصل القيام بذلك في المستقبل

 
 ٤التوصية   

يجب على إدارة برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن تقيم مدى فعالية وظيفة موظف البرامج       
بعثة على حدة، وأن تقيم مدى كفايـة الـدعم   / من حيث التكلفة في كل بلدومدير البرامج 

 المقدم في البلدان التي لا يوجد فيها فريق قطري
يقوم برنامج متطوعي الأمم المتحدة باستمرار، بالتشاور مع البرنـامج الإنمـائي، بتقيـيم               - ٢٠

نامج الإنمـائي في البلـدان الـتي    داخل المكتب القطري للبرمراكز التنسيق كفاية الدعم المقدم من    
وفي حــدود مــوارد . لا يوجــد فيهــا موظــف بــرامج أو مــدير بــرامج تابعــان لبرنــامج المتطــوعين 

الميزانيــة المتاحــة لمــوظفي الــبرامج، مــن المعتــاد أن تُنقــل وظــائف مــن البلــدان ذات الاحتياجــات 
 . لخدمات الدعمالمتناقصة أو المستقرة إلى البلدان التي تنشأ فيها حاجة متزايدة

 
 ٥التوصية   

يجب على برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن يضفي طابعا رسميا على علاقاته مـع الشـركاء                
أو ينشــط تلــك العلاقــات عــن طريــق مراجعــة الترتيبــات والاتفاقــات الإداريــة والتنفيذيــة    

 اء شبكة من المنسقين، حسب الاقتضالقائمة وعقد اتفاقات وترتيبات جديدة، وإنشاء
ــه مــع      - ٢١ ــا بإضــفاء طــابع رسمــي علــى علاقت يقــوم برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة حالي

 على مذكرة تفـاهم     ٢٠٠٣وفي هذا الصدد، تم التوقيع في عام        . الشركاء وتنشيط تلك العلاقة   
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في ترتيبـات مماثلـة   حاليـا  وشـرع  . شاملة جديدة مع إدارة الأمم المتحدة لعمليات حفظ السلام   
ــالمي، ومنظمــة الصــحة     مــع مفوضــية الأ  ــة الع ــامج الأغذي مــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين، وبرن

بغيـة تقـديم مزيـد مـن الـدعم للجهـود المبذولـة        تخصيص مراكز تنسيق داخلية    أيضا  وتم  . العالمية
 .بهذا الشأن

 
 ٦التوصية   

 :ينبغي تعزيز الممارسات والوسائل القائمة في إدارة برنامج المتطوعين، وذلك عن طريق
ــة     )أ(    عقـــد عـــدد أكـــبر مـــن الاجتماعـــات ووضـــع جـــداول أعمـــال محكمـ

 لاجتماعات كبار الموظفين وفريق الإدارة الأساسي
إضافة إلى الاجتماعات العادية والمشاورات فيما بين كبار الموظفين في مختلف المحافـل،              - ٢٢

ــاني     ــانون الث ــين ك ــا ب ــرة م ــاير /خــلال الفت ــران ٢٠٠٤ين ــه /وحزي ــدت٢٠٠٤يوني ــة ، عق  أربع
ــار المـــوظفين   ــة اجتماعـــات لكبـ ووزع جـــدول . اجتماعـــات لفريـــق الإدارة الأساســـي وأربعـ

وعــلاوة علــى ذلــك، عقــد المعتكــف  . الأعمــال قبــل انعقــاد جميــع الاجتماعــات بوقــت طويــل 
 .السنوي لكبار الموظفين بمشاركة جميع أعضاء مجلس كبار الموظفين

ليات بين المنسق التنفيذي، ونائب التحديد الواضح لكيفية توزيع المسؤو )ب(   
ــيم       ــار التسلســل الإداري، وتعم ــم في إط ــابعين له ــوظفين الت ــذي، والم ــك المنســق التنفي تل

 المعلومات على جميع الموظفين
 .يحيط الأمين العام علما بالتوصية - ٢٣

ــة     )ج(    ــرارات الإداريــ ــجيل القــ ــة، بتســ ــة ومنظمــ ــورة منهجيــ ــام، بصــ بالقيــ
 يةضاء، في شكل تعميمات إدارالاقتوبتعميمها، حسب 

 .يحيط الأمين العام علما بالتوصية - ٢٤
 عادة تحديد خطوط التسلسل الإداريدمج الوحدات وإ )د(   

ــام علمــا بالتوصــية   - ٢٥ ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة   . يحــيط الأمــين الع وترصــد إدارة برن
 .صحيحية حسب الاقتضاءباستمرار مدى كفاية الهياكل التنظيمية القائمة وتتخذ إجراءات ت

 
 ٧التوصية   

يجب على إدارة برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة أن تضـع صـيغة نهائيـة وتنفـذ اسـتراتيجية                      
 :لإدارة الموارد البشرية تشمل سياسات وأهدافا لتلبية الحاجة إلى ما يلي
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 ظفين وتحقيق التوازن بين الجنسينتحسين التمثيل الجغرافي للمو )أ(   
اع عقود التعيين سيط ممارسات التعيين التي تتبعها باستخدام مختلف أنوتب )ب(   

 استخداما ملائما
ــام بمــلء الوظــائف الشــاغرة أو إعــادة ت   )ج(    صــنيفها أو إلغائهــا، حســب  القي

 الاقتضاء
  الخطة الموجودة للتطوير الوظيفيتعزيز )د(   

 بصـدد اتخـاذ إجـراءات ملائمـة       وبرنامج متطوعي الأمم المتحدة   . أحيط علما بالتوصية   - ٢٦
 .بشأن مختلف جوانب هذه التوصية

 
 ٨التوصية   
يجــب أن يتضــمن تقريــر برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة الــذي يقدمــه المــدير إلى المجلــس   

التنفيذي للبرنامج الإنمائي، كل سنتين، فصلا ثابتا عن إدارة المـوارد البشـرية في برنـامج                
 يوفر بيانات إحصائية مقارنة بشأن عدد الوظائف، ومصـادر  متطوعي الأمم المتحدة وأن 

ئـة الفنيـة، والتـوازن بـين     التمويل، وترتيبات التعاقد، والتوزيع الجغرافي للموظفين من الف       
 الجنسين

بــالنظر إلى أن برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة جــزء لا يتجــزأ مــن البرنــامج الإنمــائي،  - ٢٧
ــإدارة    ــع المســائل المتصــلة ب ــم المتحــدة تكــون      فجمي ــامج متطــوعي الأم ــوارد البشــرية في برن الم

صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان        /موضوع تقارير تقدم إلى المجلـس التنفيـذي للبرنـامج الإنمـائي           
واستعراضات يجريها المجلس لتلك المسـائل، وذلـك في إطـار الإدارة العامـة للمـوارد البشـرية في              

 .البرنامج الإنمائي
 

 ٩التوصية   
ب على برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن يحسن عمليـة التخطـيط في الآجـال الطويلـة                 يج  

 :والمتوسطة والقصيرة، وذلك عن طريق ما يلي
وضــع اســتراتيجية تخطيطيــة طويلــة الأجــل تلخــص، في ورقــة اســتراتيجية    )أ( 

ئيسـية   وأهـداف التخطـيط الر   موجزة، المفاهيم المعروضة بالتفصيل في بيان مهمة البرنـامج،        
 السبعة
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التركيز، في كل عام من الأعوام الثلاثة لخطة العمل المتجددة، علـى عـدد               )ب( 
يـــة الأنشـــطة ذات الأولويـــة العاليـــة، ومحاولـــة تحقيـــق تـــوازن بـــين الأنشـــطة الجار  أقل من 

 والمبادرات والمشاريع الجديدة
مــع الانتــهاء مــن تحــديث الخطــط الســنوية خــلال الربــع الأول مــن العــام،   )ج( 

 /الإشارة إلى درجة الأولوية التي تولى لكل نشاط، وإلى مؤشرات النجاح، والأطر الزمنيـة             
 واعيد النهائية المحددة للإنجازالم

تطبيق أسـلوب الميزنـة القائمـة علـى أسـاس النتـائج لضـمان توزيـع المـوارد                 )د( 
 ويات البرنامج والنتائج المتوخاةوفقا لأول

ا بالتوصـية ويرغـب في الإفـادة بـأن مجـال وضـع خطـط العمـل                  يحيط الأمين العـام علم ـ     - ٢٨
يخضــع لتحــولات في البرنــامج الإنمــائي  النــهج الميزانــوي /والإدارة القائمــة علــى أســاس النتــائج 

ككــل، بمــا فيــه برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة، وذلــك في أعقــاب إحــداث الإطــار التمــويلي 
 ونظـام تخطـيط     ٢٠٠٤ينـاير   /كـانون الثـاني    في   ٢٠٠٧-٢٠٠٤المتعدد السـنوات الثـاني للفتـرة        

وفي هـذا السـياق، سـتتخذ إجـراءات بشـأن مختلـف جوانـب هـذه التوصـية            . موارد المؤسسـات  
 .حسب الاقتضاء

 
 ١٠التوصية   

المــوارد ” يجــب علــى برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة أن يحســن عرضــه الــذي يقــدم بشــأن 
المشـار إليهـا    لمدير، وذلـك بإضـافة المعلومـات         في تقرير ا   “المتوقع توافرها واستخدام الموارد   

 ١١٩في الفقرة 
يواصل برنامج متطوعي الأمم المتحدة، بالتشاور أيضـا مـع المجلـس التنفيـذي للبرنـامج                 - ٢٩

برنــامج الأمــم المتحــدة للســكان، استكشــاف الســبل الكفيلــة بتحســين عرضــه بشــأن   /الإنمــائي
 في تقرير المدير الذي يقـدم كـل سـنتين إلى المجلـس              “الموارد المتوقع توافرها واستخدام الموارد    ”

 .التنفيذي
 

 ١١التوصية   
) أ: (يجب على إدارة برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة أن تضـع اسـتراتيجية تمويليـة لمعالجـة                   

ــرة الســنتين؛ و    ــدعم لفت ــة ال ــل  ) ب( الانخفــاض المســجل في ميزاني المســتوى الأمثــل للتموي
مسألة عدم تلقي تبرعات مـن جهـات مانحـة          ) ج( اص؛ و واستخدام صندوق التبرعات الخ   

  زيادة التبرعات من القطاع الخاصإمكانية) د( في الوقت المناسب؛ و
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ويهـدف برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة إلى           . يحيط الأمين العـام علمـا بهـذه التوصـية          - ٣٠
 للتمويــل وتعبئــة إدمــاج هــذه المســائل وغيرهــا مــن المســائل ذات الصــلة في اســتراتيجية شموليــة  

 .الموارد
 

 ١٢التوصية   
يجب على إدارة برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن تتخذ، على سبيل الأولوية، الإجراءات             

 :التالية لتحسين عمليات رصد البرنامج وتقييمه وتقديم تقارير عنه
يجب أن يتسم التقرير الذي يقدم كل سنتين بطابع تحليلي أكـبر في عـرض                )أ( 

 تنفيذ البرنامجنتائج 
 أعلاه لمحة عامة عن التطورات بهذا الشأن، مما سييسر أيضـا            ٩يقدم الرد على التوصية      - ٣١

صــندوق الأمــم /تحســين عــرض مــا ســيقدم مــن تقــارير إلى المجلــس التنفيــذي للبرنــامج الإنمــائي  
ة  المتخـذ في دورتـه السـنوي       ٢٠٠٤/١٦كما سيكون ذلك وفقا لمقرر المجلـس        . المتحدة للسكان 

 .٢٠٠٤لعام 
يجـب إعـداد تقريــر سـنوي لمقارنـة النتــائج بالأهـداف والغايـات المحــددة في        )ب( 

 متطوعي الأمم المتحدةخطة عمل برنامج 
 أعـلاه، في الإفـادة بـأن برنـامج        ٩يرغب الأمين العام، مـع مراعـاة الـرد علـى التوصـية               - ٣٢

نمائي، سيمتثل لمتطلبات تقـديم تقـارير       متطوعي الأمم المتحدة، بوصفه برنامجا يديره البرنامج الإ       
، ٢٠٠٧-٢٠٠٤داخل البرنامج الإنمائي فيما يتصل بالإطار التمويلي المتعدد السـنوات للفتـرة             

بما في ذلك تقديم التقارير السنوية المتعلقة بإعداد التقرير السنوي للبرنـامج الإنمـائي عـن النتـائج                
 .المحققة

بـــإجراء استعراضـــات فصـــلية في   يجـــب رصـــد البرنـــامج رصـــدا فعـــالا      )ج( 
 لمدى تنفيذ خطة العمل السنويةاجتماعات كبار الموظفين 

أعــلاه، ســيكيف برنــامج ) ب( و) أ (١٢  و٩في الســياق المحــدد ردا علــى التوصــيات  - ٣٣
 .متطوعي الأمم المتحدة عملية رصده للبرنامج مع الأدوات الجديدة

تخطــيط نظــام حــدة مــا إذا كــان يجــب أن يحــدد برنــامج متطــوعي الأمــم المت )د( 
مـوارد المؤسســات يخــدم الغــرض المتمثــل في رصــد تنفيــذ التوصــيات الناشــئة عــن عمليــات  

لحاجـة إلى وضـع     التقييم، كما يجب أن يتخذ على هذا الأساس قرارا مستنيرا بشأن مدى ا            
 نظام متابعة مستقل
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 .بهذه التوصيةعلما يحيط الأمين العام  - ٣٤
جدول أعمال اجتماعات كبار الموظفين تقريرا فصليا عـن         يجب أن يشمل     )هـ( 

 خطة التقييم ومتابعة ما تسفر عنهحالة تنفيذ 
 .استنادا إلى هذه التوصية، شُرع في تقديم هذا التقرير - ٣٥

 
 ١٣التوصية   

يجب على برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن يسعى لمعرفة أسباب انخفـاض معـدل اسـتجابة                
 يخـــص النظـــام الجديـــد لتقـــديم تقـــارير المتطـــوعين، وأن يتخـــذ التـــدابير المســـتخدمين فيمـــا

ويجــب علــى برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة أن ينظــر،   . الضــرورية لضــمان الامتثــال لــه 
بالإضافة إلى ذلك، في كيفية استخدام هذا النظام لمعالجـة الاهتمامـات المتصـلة بالحاجـة إلى                 

 ا أفضلتأثير عمل المتطوعين تقييمتقييم مدى 
 لتقــديم تقــارير ٢٠٠٣في عــام أدخــل اتخــذت خطــوات لمواصــلة تحســين النظــام الــذي  - ٣٦

أعـلاه،  ) ب( و) أ (١٢  و ٩وإضافة إلى التطورات المبينـة في الـرد علـى التوصـيات             . المتطوعين
 .يعد نظام تقارير المتطوعين أداة هامة لتقييم مدى التأثير والإدارة القائمة على أساس النتائج

 
 ١٤التوصية   

مكتـب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء أن        /يجب على برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي      
ينشــئا دورة منتظمــة لمراجعــة حســابات برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة لضــمان التغطيــة    

 شطة برنامج متطوعي الأمم المتحدةالملائمة لأن
امج المتطــوعين، بوصــفه برنامجــا يــديره ويخضــع برنــ. يحــيط الأمــين العــام بهــذه التوصــية - ٣٧

البرنامج الإنمائي، لعمليات مراجعة الحسابات الداخلية والخارجية وغيرها مـن عمليـات الرقابـة              
 .وفقا للأنظمة والقواعد والسياسات والإجراءات المعمول بها في هذا الصدد

 
 ١٥التوصية   

ق الاتفاقات المبرمة مـع مختلـف       يجب على برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن يسعى، في سيا         
صـلة بشـأن أنشـطة      الشركاء، إلى تحديد الطرائـق الـتي سـتتبع في خـدمات التحقيـق ذات ال               

 برنامج المتطوعين
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وسيستكشـف برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة      . يحيط الأمين العام علما بهذه التوصـية   - ٣٨
ه الرسميــة والمتجــددة مــع ســبلا عمليــة لضــمان تــوفير خــدمات التحقيــق هــذه في ســياق علاقات ــ

 ). أعلاه٥انظر أيضا الرد على التوصية (شركاء الأمم المتحدة 
 


