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 الدورة التاسعة والخمسونالدورة التاسعة والخمسون
 ** من القائمة الأولية من القائمة الأولية١١٩١١٩البند البند 

 النظام الموحد للأمم المتحدةالنظام الموحد للأمم المتحدة
  

 ****الفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدوليةالفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدوليةتقرير تقرير   
  

 مذكرة من الأمانة العامةمذكرة من الأمانة العامة  
 

 كـــانون  كـــانون ٢٠٢٠ المـــؤرخ  المـــؤرخ ٢٨٣٢٨٣//٥٧٥٧عمـــلا بـــالجزء الرابـــع مـــن قـــرار الجمعيـــة العامـــة       عمـــلا بـــالجزء الرابـــع مـــن قـــرار الجمعيـــة العامـــة        
 ..الفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدوليةالفريق المعني بتعزيز الخدمة المدنية الدولية، يحال طيه تقرير ، يحال طيه تقرير ٢٠٠٢٢٠٠٢ديسمبر ديسمبر //الأولالأول

 

 
 

 * A/59/50 و Corr.1. 
 وكان لا بد من إعداد ،يونيه في جنيف/ حزيران١٧ إلى ١٤من في الفترة عقد الفريق دورته الأخيرة  ** 

.التقرير واعتماده من جانب أعضاء الفريق قبل تقديمه
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  الخدمة المدنية الدولية الخدمة المدنية الدوليةالفريق المعني بتعزيزالفريق المعني بتعزيزتقرير تقرير   
 

 معلومات أساسيةمعلومات أساسية  -أولا أولا 
 

ــون   -  ١١ ــره المعن ــون  في تقري ــره المعن ــم المتحــدة  ””في تقري ــد الأم ــم المتحــدة  تجدي ــد الأم ــامج : : تجدي ــامج برن برن
، شدد الأمين العام على ضرورة بذل        ، شدد الأمين العام على ضرورة بذل        ))A/51/950 ( (““للإصلاحللإصلاح

جهــود عاجلــة لزيــادة فعاليــة إدارة المــوارد البشــرية في منظومــة جهــود عاجلــة لزيــادة فعاليــة إدارة المــوارد البشــرية في منظومــة 
النظر إلى النظر إلى وبــوبــ. . الأمــم المتحــدة وتعزيــز الخدمــة المدنيــة الدوليــة     الأمــم المتحــدة وتعزيــز الخدمــة المدنيــة الدوليــة     

الــدور الأساســي الــذي تؤديــه لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة في  الــدور الأساســي الــذي تؤديــه لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة في  
النظــام الموحــد النظــام الموحــد تنظــيم وتنســيق شــروط الخدمــة في مؤسســات  تنظــيم وتنســيق شــروط الخدمــة في مؤسســات  

بالشــــروع في بالشــــروع في معيــــة العامــــة معيــــة العامــــة  أوصــــى الج أوصــــى الج،،))١١((للأمــــم المتحــــدةللأمــــم المتحــــدة
استعراض للجنة قصد زيادة فعاليتها في مجابهـة التحـديات الـتي            استعراض للجنة قصد زيادة فعاليتها في مجابهـة التحـديات الـتي            

 ..))٢٢((تواجه مؤسسات المنظومةتواجه مؤسسات المنظومة
ل الأمين العام هذه المسـألة مـن جديـد في تقريـر             ل الأمين العام هذه المسـألة مـن جديـد في تقريـر             وتناووتناو -  ٢٢

وفي وفي . . ))٣٣((ق دم إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا السـابعة والخمسـين        قُدم إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا السـابعة والخمسـين        
ــرار     ــة القـ ــذت الجمعيـ ــدورة، اتخـ ــك الـ ــرار    تلـ ــة القـ ــذت الجمعيـ ــدورة، اتخـ ــك الـ ــؤرخ ٢٨٥٢٨٥//٥٧٥٧تلـ ــؤرخ  المـ  المـ

 الذي تضمن جـزؤه الرابـع        الذي تضمن جـزؤه الرابـع       ٢٠٠٢٢٠٠٢ديسمبر  ديسمبر  //كانون الأول كانون الأول  ٢٠٢٠
 ::يلييلي ماما

ــا  -  ١١””   ــيط علمـ ــا تحـ ــيط علمـ ــام  تحـ ــين العـ ــر الأمـ ــام   بتقريـ ــين العـ ــر الأمـ  بتقريـ
 يز الخدمة المدنية الدولية؛يز الخدمة المدنية الدولية؛المتعلق بتعزالمتعلق بتعز

 صلاحيات الفريـق المعـني بتعزيـز         صلاحيات الفريـق المعـني بتعزيـز        تقرتقر -  ٢٢””  
الخدمــة المدنيــة الدوليــة، بصــيغتها الــواردة في تقريــر      الخدمــة المدنيــة الدوليــة، بصــيغتها الــواردة في تقريــر      

 الأمين العام؛الأمين العام؛
بالتعليق بالتعليق أيضا  أيضا   أن يقوم الفريق      أن يقوم الفريق     تطلبتطلب -  ٣٣””  

 ؛؛ الأساسية الأساسيةعلى دور الخدمة المدنية الدولية وسماتهاعلى دور الخدمة المدنية الدولية وسماتها
ــدعو -  ٤٤””   ــدعوتــ ــى   الال  تــ ــى   لجنــــة إلى التعليــــق علــ لجنــــة إلى التعليــــق علــ
ــذه   اا ــديم هــ ــياته وإلى تقــ ــق وتوصــ ــتنتاجات الفريــ ــذه   ســ ــديم هــ ــياته وإلى تقــ ــق وتوصــ ــتنتاجات الفريــ ســ

التعليقـــات إلى الجمعيـــة العامـــة في دورتهـــا التاســــعة     التعليقـــات إلى الجمعيـــة العامـــة في دورتهـــا التاســــعة     
ــين      ــر الأمـ ــفوعة بتقريـ ــا، مشـ ــر فيهـ ــين للنظـ ــين     والخمسـ ــر الأمـ ــفوعة بتقريـ ــا، مشـ ــر فيهـ ــين للنظـ والخمسـ

 ..““العامالعام

 وأيـدتها    وأيـدتها   ين العـام  ين العـام  وكانت الأهـداف الـتي اقترحهـا الأم ـ       وكانت الأهـداف الـتي اقترحهـا الأم ـ        -  ٣٣
 ::الجمعية العامة كالتاليالجمعية العامة كالتالي

ينبغــي أن يكــون الاســتعراض عمليــة مركــزة  ينبغــي أن يكــون الاســتعراض عمليــة مركــزة   ))أأ(( 
ع في إطار النظام الأساسي للجنة، وأن يهـدف بوضـوح إلى            ع في إطار النظام الأساسي للجنة، وأن يهـدف بوضـوح إلى            تقتق

وزيادة قدرتها على دعم الجمعيـة العامـة        وزيادة قدرتها على دعم الجمعيـة العامـة        ،  ،  تعزيز اللجنة تعزيز اللجنة مواصلة  مواصلة  
 ؛؛في توجيه النظام الموحدفي توجيه النظام الموحد

ينبغي للفريق أن ينظر في سبل تزويد اللجنـة،       ينبغي للفريق أن ينظر في سبل تزويد اللجنـة،        ))بب(( 
 الأساسـي، بـالأدوات اللازمـة لتنفيـذ مهامهـا،       الأساسـي، بـالأدوات اللازمـة لتنفيـذ مهامهـا،      هاهافي إطار نظام  في إطار نظام  

 ؛؛قلالية اللجنة ونزاهتها وكفاءتهاقلالية اللجنة ونزاهتها وكفاءتهالة استلة استت نفسه كفات نفسه كفاــــوفي الوقوفي الوق
ــدرة     ))جج((  ــز ق ــدرس ســبل تعزي ــق أن ي ــدرة    ينبغــي للفري ــز ق ــدرس ســبل تعزي ــق أن ي ينبغــي للفري

اللجنــة علــى تــدعيم الخدمــة المدنيــة الدوليــة وتحــديثها ومــن ثم  اللجنــة علــى تــدعيم الخدمــة المدنيــة الدوليــة وتحــديثها ومــن ثم  
أن يقـــدم أن يقـــدم  و و،،تعزيزهـــا لمواجهـــة التحـــديات الجديـــدة والمعقـــدة تعزيزهـــا لمواجهـــة التحـــديات الجديـــدة والمعقـــدة 

 ..ذلكذلكعن عن تقارير تقارير 
، على نحو ما حـددت تكوينـه الجمعيـة          ، على نحو ما حـددت تكوينـه الجمعيـة          يتألف الفريق يتألف الفريق وو -  ٤٤
مــن الأعضــاء التاليــة أسمــاؤهم الــذين رشــحهم الأمــين  مــن الأعضــاء التاليــة أسمــاؤهم الــذين رشــحهم الأمــين  امــة، امــة، العالع

ــةالالالعــام بالتشــاور مــع رئــيس  العــام بالتشــاور مــع رئــيس   ــةلجن  هــيس  هــيس -مــاري تشــنيري مــاري تشــنيري : : لجن
إرنســـت سوشـــاريبا إرنســـت سوشـــاريبا ، و، و))سويســـراسويســـرا(( فيليـــب روشـــا  فيليـــب روشـــا ، و، و))غانـــاغانـــا((
ــا(( ــاالنمسـ ، ، ))الاتحـــاد الروســـيالاتحـــاد الروســـي((توركونـــوف توركونـــوف . .  أنـــاتولي ف أنـــاتولي ف، و، و))النمسـ

سن بلحـاج عمـر، كعضـو       سن بلحـاج عمـر، كعضـو       وشارك في الفريق رئيس اللجنة، مح     وشارك في الفريق رئيس اللجنة، مح     
 ..ههبحكم منصببحكم منصب

 

 أساليب عمل الفريقأساليب عمل الفريق   -ثانيا ثانيا 
 

ــا    -  ٥٥ ــلاث دورات، في فيينــ ــق ثــ ــد الفريــ ــا   عقــ ــلاث دورات، في فيينــ ــق ثــ ــد الفريــ   ٢٠٢٠-١٨١٨((عقــ
أبريـــل أبريـــل // نيســـان نيســـان٢٣٢٣-٢١٢١((ونيويـــورك ونيويـــورك ) ) ٢٠٠٤٢٠٠٤فبرايـــر فبرايـــر //شـــباطشـــباط
ونظـر  ونظـر  ). ). ٢٠٠٤٢٠٠٤يونيـه   يونيـه   // حزيـران   حزيـران  ١٧١٧-١٤١٤((وجنيف  وجنيف   )  ) ٢٠٠٤٢٠٠٤

في تقارير خطية قدمها عـدد مـن مؤسسـات المنظومـة وشـبكة              في تقارير خطية قدمها عـدد مـن مؤسسـات المنظومـة وشـبكة              
سـتوى المعنيـة بشـؤون      سـتوى المعنيـة بشـؤون      الموارد البشـرية التابعـة للجنـة الرفيعـة الم         الموارد البشـرية التابعـة للجنـة الرفيعـة الم         
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الإدارة التابعــة بــدورها لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في منظومــة  الإدارة التابعــة بــدورها لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في منظومــة  
الأمـــم المتحـــدة المعـــني بالتنســـيق، واتحـــاد رابطـــات المـــوظفين  الأمـــم المتحـــدة المعـــني بالتنســـيق، واتحـــاد رابطـــات المـــوظفين  
المدنيين الدوليين، ولجنة التنسـيق للنقابـات والرابطـات الدوليـة           المدنيين الدوليين، ولجنة التنسـيق للنقابـات والرابطـات الدوليـة           
لموظفي منظومة الأمم المتحدة، وأجـرى مقـابلات مـع العديـد             لموظفي منظومة الأمم المتحدة، وأجـرى مقـابلات مـع العديـد             

وكمنطلــق لأعمالــه، نظــر الفريــق في    وكمنطلــق لأعمالــه، نظــر الفريــق في    . . ســؤولينســؤولينمــن كبــار الم مــن كبــار الم 
اســتنتاجات الاستعراضــات الســابقة لأداء لجنــة الخدمــة المدنيــة  اســتنتاجات الاستعراضــات الســابقة لأداء لجنــة الخدمــة المدنيــة  
الدولية، وبرنامج عمل اللجنة الحالي، والمبادرات الرئيسية الـتي        الدولية، وبرنامج عمل اللجنة الحالي، والمبادرات الرئيسية الـتي        
قامت بها في السنوات الأخيرة بشأن الإصلاح في مجال المـوارد     قامت بها في السنوات الأخيرة بشأن الإصلاح في مجال المـوارد     

اتخـذتها  اتخـذتها  ية الـتي    ية الـتي    البشرية، ومبادرات إصلاح إدارة المـوارد البشـر       البشرية، ومبادرات إصلاح إدارة المـوارد البشـر       
ــد عضــوية      ــات تحدي ــهجيات وعملي ــة، ومن ــد عضــوية     مؤسســات المنظوم ــات تحدي ــهجيات وعملي ــة، ومن مؤسســات المنظوم

 ..النظام الموحد للأمم المتحدةالنظام الموحد للأمم المتحدةالهيئات ذات الصلة داخل الهيئات ذات الصلة داخل 
 

 السياق الذي أجرى فيه الفريق استعراضهالسياق الذي أجرى فيه الفريق استعراضه  -ثالثا ثالثا 
 

عند النظر في أفضل نهج يتبعه بالنسبة لجوانـب ولايتـه           عند النظر في أفضل نهج يتبعه بالنسبة لجوانـب ولايتـه            -  ٦٦
ــة، كــان    ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــة، كــان   المتصــلة بلجن ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــق مــدركا  المتصــلة بلجن ــق مــدركا   الفري  الفري

 بطرائــق شــتى  بطرائــق شــتى  ســابقا ســابقالكــون عــدة استعراضــات أ جريــت للجنــةلكــون عــدة استعراضــات أُجريــت للجنــة
ومـــن هـــذا ومـــن هـــذا . . وتناولـــت مختلـــف جوانـــب دور اللجنـــة وأدائهـــاوتناولـــت مختلـــف جوانـــب دور اللجنـــة وأدائهـــا

المنطلــــق، ســــعى الفريــــق إلى تحديــــد أهــــم المســــائل العالقــــة  المنطلــــق، ســــعى الفريــــق إلى تحديــــد أهــــم المســــائل العالقــــة  
والشــواغل المتكــررة الــتي يكــون مــن الأفيــد أن يركــز عليهــا،   والشــواغل المتكــررة الــتي يكــون مــن الأفيــد أن يركــز عليهــا،   

ــراهن لج    ــدولي ال ــتي يوفرهــا الســياق ال ــراهن لج   والفــرص ال ــدولي ال ــتي يوفرهــا الســياق ال ــة  والفــرص ال ــة  عــل العملي عــل العملي
 ..الحالية تحقق أكبر قيمة مضافة ممكنةالحالية تحقق أكبر قيمة مضافة ممكنة

وبالمثل، فيما يتصل بعنصر ولايته الثاني الأوسع نطاقـا       وبالمثل، فيما يتصل بعنصر ولايته الثاني الأوسع نطاقـا        -  ٧٧
ــو  ــو وهـ ــا   ””وهـ ــة وسماتهـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــى دور الخدمـ ــق علـ ــا   التعليـ ــة وسماتهـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــى دور الخدمـ ــق علـ   التعليـ

، كان الفريق مدركا لكون مختلف جوانب الخدمـة         ، كان الفريق مدركا لكون مختلف جوانب الخدمـة         ““الأساسيةالأساسية
العامــة العامــة المدنيــة الدوليــة ينظــر فيهــا باســتمرار كــل مــن الجمعيــة   المدنيــة الدوليــة ينظــر فيهــا باســتمرار كــل مــن الجمعيــة   

ولجنة الخدمة المدنية الدولية وهيئات الإدارة في منظومـة الأمـم           ولجنة الخدمة المدنية الدولية وهيئات الإدارة في منظومـة الأمـم           
المتحــــدة والرؤســــاء التنفيــــذيون للــــهيئات المشــــتركة بــــين      المتحــــدة والرؤســــاء التنفيــــذيون للــــهيئات المشــــتركة بــــين      

وارتأى أنه يمكن أن يقـدم إسـهاما متميـزا في هـذه           وارتأى أنه يمكن أن يقـدم إسـهاما متميـزا في هـذه           . . الوكالاتالوكالات
الدراسة الجاريـة عـن طريـق التـذكير بـبعض المبـادئ الأساسـية               الدراسة الجاريـة عـن طريـق التـذكير بـبعض المبـادئ الأساسـية               

ضـم المناقشـات الفنيـة المعقـدة،        ضـم المناقشـات الفنيـة المعقـدة،        التي قد يتم أحيانا إغفالها في خ      التي قد يتم أحيانا إغفالها في خ      

وبالتركيز على تغير المتطلبـات الـتي تفرضـها الظـروف الدوليـة             وبالتركيز على تغير المتطلبـات الـتي تفرضـها الظـروف الدوليـة             
ــار ذلــك بالنســبة     ــة علــى مهــام وقــدرات المــوظفين، وآث ــار ذلــك بالنســبة    الراهن ــة علــى مهــام وقــدرات المــوظفين، وآث الراهن

 ..للمبادئ الأساسية التي تقوم عليها الخدمة المدنية الدوليةللمبادئ الأساسية التي تقوم عليها الخدمة المدنية الدولية
ــوي     -  ٨٨ ــق، ينطـ ــة الفريـ ــب ولايـ ــع جوانـ ــبة لجميـ ــوي    وبالنسـ ــق، ينطـ ــة الفريـ ــب ولايـ ــع جوانـ ــبة لجميـ وبالنسـ

اهن على تحديات خاصـة ولكـن أيضـا علـى           اهن على تحديات خاصـة ولكـن أيضـا علـى           السياق الدولي الر  السياق الدولي الر  
فقـد شـكلت الجمعيـة العامـة الفريـق      فقـد شـكلت الجمعيـة العامـة الفريـق      . . فرص فريـدة مـن نوعهـا     فرص فريـدة مـن نوعهـا     

تقريبــا في نفــس الوقــت الــذي اتخــذ فيــه الأمــين العــام ورؤســاء تقريبــا في نفــس الوقــت الــذي اتخــذ فيــه الأمــين العــام ورؤســاء 
الوكالات مبادرة عقد اجتماعات لعـدد مـن اللجـان والأفرقـة            الوكالات مبادرة عقد اجتماعات لعـدد مـن اللجـان والأفرقـة            

  ““المخـاطر والتحـديات والتغـيير     المخـاطر والتحـديات والتغـيير     ””ع  ع  ــ ــــ ــول مواضي ول مواضي ــــــــة ح ة ح ــــــالمستقلالمستقل
الب عــد البُعــد ””   و و““قــات الأمــم المتحــدة مــع المجتمــع المــدني     قــات الأمــم المتحــدة مــع المجتمــع المــدني     علاعلا””  وو

، وذلـــك لأغـــراض منـــها تعزيـــز قـــدرة  ، وذلـــك لأغـــراض منـــها تعزيـــز قـــدرة  ““الاجتمـــاعي للعولمـــةالاجتمـــاعي للعولمـــة
وفي الوقـــت وفي الوقـــت . . المنظومـــة علـــى الاســـتجابة للمتطلبـــات المـــتغيرة المنظومـــة علـــى الاســـتجابة للمتطلبـــات المـــتغيرة 

الراهن، تعمـل الأجهـزة الرئيسـية للأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك         الراهن، تعمـل الأجهـزة الرئيسـية للأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك         
الجمعيـــة العامـــة، علـــى إيـــلاء اهتمـــام متجـــدد للإصـــلاحات  الجمعيـــة العامـــة، علـــى إيـــلاء اهتمـــام متجـــدد للإصـــلاحات  

ــة الال ــة كفيل ــادة جــدوى كفيل ــادة جــدوى بزي ــة   بزي ــة   هــذه الأجهــزة وأثرهــا في ظــل البيئ هــذه الأجهــزة وأثرهــا في ظــل البيئ
كمــا أن الأعمــال التحضــيرية جاريــة داخــل كمــا أن الأعمــال التحضــيرية جاريــة داخــل . . الدوليــة الجديــدةالدوليــة الجديــدة

المنظومة من أجل الاجتماع الرفيـع المسـتوى الـذي سـي عقد في             المنظومة من أجل الاجتماع الرفيـع المسـتوى الـذي سـيُعقد في             
 لإجـراء الاسـتعراض الشـامل الأول لتنفيـذ إعـلان          لإجـراء الاسـتعراض الشـامل الأول لتنفيـذ إعـلان         ٢٠٠٥٢٠٠٥عام  عام  

ــؤتمرات واجتماعــات    ــة لم ــة المتكامل ــة والمتابع ــؤتمرات واجتماعــات   الألفي ــة لم ــة المتكامل ــة والمتابع ــتي  الألفي ــة ال ــتي   القم ــة ال  القم
عقدتها الأمم المتحدة، ورسم المسـار المسـتقبلي لمنظومـة الأمـم            عقدتها الأمم المتحدة، ورسم المسـار المسـتقبلي لمنظومـة الأمـم            

 ..المتحدة والمجتمع الدولي ككلالمتحدة والمجتمع الدولي ككل
والسمة المشتركة بين كافة هذه العمليات هي وجـود         والسمة المشتركة بين كافة هذه العمليات هي وجـود          -  ٩٩

إدراك عميــق لكــون منظومــة الأمــم المتحــدة قــد بلغــت نقطــة   إدراك عميــق لكــون منظومــة الأمــم المتحــدة قــد بلغــت نقطــة   
تحول، وأمـل كـبير في السـعي إلى مزيـد مـن الجـدوى والنتـائج             تحول، وأمـل كـبير في السـعي إلى مزيـد مـن الجـدوى والنتـائج             

موسة والواقعية التي تكون بمثابة أسـس متجـددة لتوجهـات           موسة والواقعية التي تكون بمثابة أسـس متجـددة لتوجهـات           الملالمل
 ..عمل المنظومة في المستقبلعمل المنظومة في المستقبل

إن نســق العولمـــة يتســـارع ولكــن لم يجـــر بعـــد  جـــني   إن نســق العولمـــة يتســـارع ولكــن لم يجـــر بعـــدُ جـــني    -  ١٠١٠
وباسـتطاعة  وباسـتطاعة  . .  من بلدان وأفـراد     من بلدان وأفـراد    ،،الفوائد التي وعدت بها الفقراء    الفوائد التي وعدت بها الفقراء    

ــتلافي هــذا      ــدم إســهاما حاسمــا ل ــتلافي هــذا     منظومــة الأمــم المتحــدة أن تق ــدم إســهاما حاسمــا ل منظومــة الأمــم المتحــدة أن تق
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ــك يتطل ــ  ــك يتطل ــ الوضــع، ولكــن ذل ــن اتســاق السياســات   الوضــع، ولكــن ذل ــدرا م ــن اتســاق السياســات   ب ق ــدرا م ب ق
ومـن  ومـن  . . وفعالية التنفيذ داخل المنظومة يفوق ما هو سـائد حاليـا          وفعالية التنفيذ داخل المنظومة يفوق ما هو سـائد حاليـا          

 تقـــوم الـــدول الأعضـــاء  تقـــوم الـــدول الأعضـــاء ““دائـــرة متميـــزةدائـــرة متميـــزة””الضـــروري إنشـــاء الضـــروري إنشـــاء 
داخلها بتجديد التزامها التام بتعدديـة الأطـراف الـتي ينبغـي أن         داخلها بتجديد التزامها التام بتعدديـة الأطـراف الـتي ينبغـي أن         
تكون نزعة ترعاها منظومة أمـم متحـدة تعمـل وتنجـز وت ثبـت       تكون نزعة ترعاها منظومة أمـم متحـدة تعمـل وتنجـز وتُثبـت       

 ..ذلكذلكأنها تفعل أنها تفعل 
ولم يقــــم الفريــــق بتحليــــل متعمــــق للــــتغيرات الــــتي  ولم يقــــم الفريــــق بتحليــــل متعمــــق للــــتغيرات الــــتي   -  ١١١١
برحت تطرأ على البيئة الدولية واسـتجابات منظومـة الأمـم           برحت تطرأ على البيئة الدولية واسـتجابات منظومـة الأمـم            ماما

ا، ولكنه يدرك جيدا أن الهـدف النـهائي لولايتـه           ا، ولكنه يدرك جيدا أن الهـدف النـهائي لولايتـه           ــــــــدة له دة له ــــــــالمتحالمتح
 هـو مـن الوسـائل الأساسـية          هـو مـن الوسـائل الأساسـية         - تعزيز الخدمة المدنيـة الدوليـة         تعزيز الخدمة المدنيـة الدوليـة        -

بة، وهو مـا تسـعى   بة، وهو مـا تسـعى   لتحقيق منظومة أقوى وأنجع وأفضل استجا     لتحقيق منظومة أقوى وأنجع وأفضل استجا     
إلى تجسيده المبادرات الرئيسية وجهود الإصلاح المتجددة الـتي         إلى تجسيده المبادرات الرئيسية وجهود الإصلاح المتجددة الـتي         

 ..ت بذل حالياتُبذل حاليا
ومــا خلــص إليــه الفريــق، في نطــاق صــلاحياته، يمكــن ومــا خلــص إليــه الفريــق، في نطــاق صــلاحياته، يمكــن  -  ١٢١٢

فعـلا أن يتفـق مــع اسـتنتاجات عمليــات الاسـتعراض الأخــرى     فعـلا أن يتفـق مــع اسـتنتاجات عمليــات الاسـتعراض الأخــرى     
ــادئ الأساســية الــتي يقــوم عليهــا     ــا، وهــو أن المب ــادئ الأساســية الــتي يقــوم عليهــا    الأوســع نطاق ــا، وهــو أن المب الأوســع نطاق

حدة لا تظل صالحة فحسب وإنمـا أيضـا تـزداد           حدة لا تظل صالحة فحسب وإنمـا أيضـا تـزداد           ميثاق الأمم المت  ميثاق الأمم المت  
أهمية في البيئة الدولية الجديـدة الـتي تعمـل فيهـا منظومـة الأمـم                أهمية في البيئة الدولية الجديـدة الـتي تعمـل فيهـا منظومـة الأمـم                

ــا  ــا المتحــدة حالي ــي أن    . . المتحــدة حالي ــة، ينبغ ــة الدولي ــة المدني ــي أن    فبالنســبة للخدم ــة، ينبغ ــة الدولي ــة المدني فبالنســبة للخدم
المــادة المــادة ((تكــون المبــادئ الــواردة في الميثــاق وهــي الاســتقلالية      تكــون المبــادئ الــواردة في الميثــاق وهــي الاســتقلالية      

ــة والتر  ””  وو) ) ١٠٠١٠٠ ــدرة والكفايـ ــن المقـ ــتوى مـ ــى مسـ ــة والتر  أعلـ ــدرة والكفايـ ــن المقـ ــتوى مـ ــى مسـ ــةأعلـ ــةاهـ   اهـ
 هــي القــيم الأساســية الــتي تسترشــد بهــا كافــة   هــي القــيم الأساســية الــتي تسترشــد بهــا كافــة  ““))١٠١١٠١ المــادةالمــادة((

الجهــود الراميــة إلى المســاعدة علــى تحقيــق خدمــة مدنيــة دوليــة الجهــود الراميــة إلى المســاعدة علــى تحقيــق خدمــة مدنيــة دوليــة 
ــد واحتياجاتـــه      ــرن الجديـ ــد واحتياجاتـــه     عصـــرية وتســـتجيب لمتطلبـــات القـ ــرن الجديـ عصـــرية وتســـتجيب لمتطلبـــات القـ

 ..المتغيرةالمتغيرة
وإذا كــان تجديــد الــدول الأعضــاء لالتزامهــا بتعدديــة   وإذا كــان تجديــد الــدول الأعضــاء لالتزامهــا بتعدديــة    -  ١٣١٣

ــز    ــد الت ــإن تجدي ــز   الأطــراف شــرطا للتقــدم، ف ــد الت ــإن تجدي ــع الأطــراف  الأطــراف شــرطا للتقــدم، ف ــع الأطــراف  ام جمي ام جمي
 أن يكـون     أن يكـون     وينبغـي   وينبغـي  ،،المعنية بالقيم المذكورة أعلاه أساسي أيضـا      المعنية بالقيم المذكورة أعلاه أساسي أيضـا      

 ..هذان الأمران متضافرينهذان الأمران متضافرين

وقد تناول الفريق دور اللجنة وأداءهـا بطريقـة واقعيـة           وقد تناول الفريق دور اللجنة وأداءهـا بطريقـة واقعيـة            -  ١٤١٤
وعمليــــة، ولكــــن الاعتبــــار الأساســــي الكــــامن وراء جميــــع   وعمليــــة، ولكــــن الاعتبــــار الأساســــي الكــــامن وراء جميــــع   
التوصــيات المحــددة الــتي وضــعها في هــذا الصــدد هــو الإســهام   التوصــيات المحــددة الــتي وضــعها في هــذا الصــدد هــو الإســهام   

ــة     الرئيســالرئيســ ــا، أي لجن ــوق به ــة موث ــه لجن ــذي يمكــن أن تقدم ــة     ي ال ــا، أي لجن ــوق به ــة موث ــه لجن ــذي يمكــن أن تقدم ي ال
ياتها القيادية في إدارة التغـيير،      ياتها القيادية في إدارة التغـيير،      تحظى بثقة عالمية ومدركة لمسؤول    تحظى بثقة عالمية ومدركة لمسؤول    

 ..من أجل تعزيز الخدمة المدنية الدوليةمن أجل تعزيز الخدمة المدنية الدولية
وبالمثل، تركز استجابة الفريـق لطلـب الجمعيـة العامـة           وبالمثل، تركز استجابة الفريـق لطلـب الجمعيـة العامـة            -  ١٥١٥
يقــوم أيضــا بــالتعليق علــى دور الخدمــة المدنيــة الدوليــة       يقــوم أيضــا بــالتعليق علــى دور الخدمــة المدنيــة الدوليــة       ””أن أن 
 على التـدابير الملموسـة لتعزيـز إدارة المـوارد            على التـدابير الملموسـة لتعزيـز إدارة المـوارد           ““ الأساسية  الأساسية اتهااتهاوسموسم

البشــرية وزيــادة القــدرة علــى المنافســة والتنقــل والأمــن داخــل  البشــرية وزيــادة القــدرة علــى المنافســة والتنقــل والأمــن داخــل  
النظام الموحد، وما يتصل بذلك من جوانب محددة في برنـامج           النظام الموحد، وما يتصل بذلك من جوانب محددة في برنـامج           

وفي الوقــت ذاتــه، كــان الفريــق مــدركا  وفي الوقــت ذاتــه، كــان الفريــق مــدركا  . . عمــل اللجنــة الحــاليعمــل اللجنــة الحــالي
لتــدابير مجتمعــة أن لتــدابير مجتمعــة أن جيــدا للإســهام المحــوري الــذي يمكــن لهــذه ا جيــدا للإســهام المحــوري الــذي يمكــن لهــذه ا 

تقدمه من أجل تحقيق أهداف السياسة العامة الواسـعة النطـاق           تقدمه من أجل تحقيق أهداف السياسة العامة الواسـعة النطـاق           
 ..التي تسعى إليها جهود الإصلاح الراهنةالتي تسعى إليها جهود الإصلاح الراهنة

في في لقد كان هذا هو الأساس الذي استند إليـه الفريـق           لقد كان هذا هو الأساس الذي استند إليـه الفريـق            -  ١٦١٦
لاضــطلاع بولايتــه وصــياغة توصــياته، وهــو يأمــل أن يكــون   لاضــطلاع بولايتــه وصــياغة توصــياته، وهــو يأمــل أن يكــون   اا

 ..ت بشأنهات بشأنهاأيضا الأساس للنظر في توصياته واتخاذ إجراءاأيضا الأساس للنظر في توصياته واتخاذ إجراءا
 

 الاستنتاجات والتوصياتالاستنتاجات والتوصيات  -  رابعارابعا
 

دور لجنة الخدمة المدنية الدولية والخدمة المدنية       دور لجنة الخدمة المدنية الدولية والخدمة المدنية        -ألف ألف 
 الدولية في زمن متغيرالدولية في زمن متغير

ــواردة في    -  ١٧١٧ ــات ال ــع التوجيه ــواردة في   تمشــيا م ــات ال ــع التوجيه ــان صــلاحياتهصــلاحياتهتمشــيا م ــان ، ك ، ك
ــز      ــادة تعزي ــز الرئيســي لعمــل الفريــق هــو ســبل زي ــز     محــط التركي ــادة تعزي ــز الرئيســي لعمــل الفريــق هــو ســبل زي محــط التركي

يــادة إلى أقصــى يــادة إلى أقصــى اللجنــة دون الإخــلال بنظامهــا الأساســي والز اللجنــة دون الإخــلال بنظامهــا الأساســي والز 
حــد مــن قــدرتها علــى دعــم الجمعيــة العامــة في توجيــه النظــام   حــد مــن قــدرتها علــى دعــم الجمعيــة العامــة في توجيــه النظــام   

 وزيادة إسهام اللجنة في تحديث الخدمة المدنية الدوليـة       وزيادة إسهام اللجنة في تحديث الخدمة المدنية الدوليـة      ،،الموحدالموحد
بهـذا الهــدف عنــد تنــاول  بهـذا الهــدف عنــد تنــاول  كــذلك كــذلك واسترشــد الفريــق واسترشــد الفريــق . . وتعزيزهـا وتعزيزهـا 

ــ”” لخدمــة المدنيــة الدوليــة، علــى  لخدمــة المدنيــة الدوليــة، علــى  لل  ““ الرئيســية الرئيســيةســماتســماتالالدور ودور والــال
 ..النحو المطلوب في ولايتهالنحو المطلوب في ولايته
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ــاء التنفيـــذيين لمؤسســـات   -  ١١٨٨ ــاء التنفيـــذيين لمؤسســـات  ولاحـــظ الفريـــق أن الرؤسـ ولاحـــظ الفريـــق أن الرؤسـ
المنظومـــة شـــددوا تكـــرارا علـــى أن إصـــلاحات إدارة المـــوارد  المنظومـــة شـــددوا تكـــرارا علـــى أن إصـــلاحات إدارة المـــوارد  
ــى الاضــطلاع       ــدرة المؤسســات عل ــادة ق ــية لزي ــى الاضــطلاع      البشــرية أساس ــدرة المؤسســات عل ــادة ق ــية لزي البشــرية أساس
بمختلف ولاياتها بفعالية، وأن هذه الإصلاحات يجـب ألا تخـل           بمختلف ولاياتها بفعالية، وأن هذه الإصلاحات يجـب ألا تخـل           
بالنظــــام الموحــــد وأن تكــــون، في الوقــــت ذاتــــه، مســــتجيبة  بالنظــــام الموحــــد وأن تكــــون، في الوقــــت ذاتــــه، مســــتجيبة  

 ..جات المؤسسات إلى المرونة التنفيذيةجات المؤسسات إلى المرونة التنفيذيةلاحتيالاحتيا
وكان الفريق، من جانبـه، مـدركا جيـدا لكـون نجـاح         وكان الفريق، من جانبـه، مـدركا جيـدا لكـون نجـاح          -  ١٩١٩

جهــود الإصــلاح الجاريــة في كافــة أقســام المنظومــة مــن أجــل   جهــود الإصــلاح الجاريــة في كافــة أقســام المنظومــة مــن أجــل   
تعزيز قدرة المؤسسـات علـى إنجـاز الـبرامج الـتي تقرهـا الـدول                تعزيز قدرة المؤسسـات علـى إنجـاز الـبرامج الـتي تقرهـا الـدول                
الأعضــاء يتوقــف بدرجــة كــبيرة علــى أداء مــوظفي الخدمــة       الأعضــاء يتوقــف بدرجــة كــبيرة علــى أداء مــوظفي الخدمــة       

ولتحســين فعاليتــها وتحقيــق المزيــد مــن الأثــر،  ولتحســين فعاليتــها وتحقيــق المزيــد مــن الأثــر،  . . المدنيــة الدوليــةالمدنيــة الدوليــة
يجب أن تكـون المنظومـة قـادرة علـى اجتـذاب أكفـأ المـوظفين             يجب أن تكـون المنظومـة قـادرة علـى اجتـذاب أكفـأ المـوظفين             
ــزهم       ــاراتهم وحفــ ــوير مهــ ــالم وتطــ ــاطق العــ ــة منــ ــن كافــ ــزهم      مــ ــاراتهم وحفــ ــوير مهــ ــالم وتطــ ــاطق العــ ــة منــ ــن كافــ مــ

ونظـرا لسـرعة تطـور البيئـة الدوليـة، حيـث تنـاط              ونظـرا لسـرعة تطـور البيئـة الدوليـة، حيـث تنـاط              . . واستبقائهمواستبقائهم
بمؤسســات الأمــم المتحــدة ولايــات متزايــدة التعقيــد وغالبــا في  بمؤسســات الأمــم المتحــدة ولايــات متزايــدة التعقيــد وغالبــا في  

ــة    ظــروف محفوف ــظــروف محفوف ــ ــو الخدم ــة    ة بالمخــاطر، يجــب أن يكــون موظف ــو الخدم ة بالمخــاطر، يجــب أن يكــون موظف
ــدرة علــى التنقــل ومهــارات     ــة ذوي مواهــب وق ــة الدولي ــدرة علــى التنقــل ومهــارات    المدني ــة ذوي مواهــب وق ــة الدولي المدني

 . . متعددةمتعددة
وتشكل تكاليف الموظفين أكـبر عنصـر مـن ميزانيـات           وتشكل تكاليف الموظفين أكـبر عنصـر مـن ميزانيـات            -  ٢٠٢٠

وإدارة المــوارد البشــرية أمــر وإدارة المــوارد البشــرية أمــر . . جميــع مؤسســات المنظومــة تقريبــاجميــع مؤسســات المنظومــة تقريبــا
أساســـي بالنســـبة لفعاليـــة عمليـــات الإصـــلاح الجاريـــة وهـــي  أساســـي بالنســـبة لفعاليـــة عمليـــات الإصـــلاح الجاريـــة وهـــي  

وهــذان وهــذان . . ار أساســي في مســتقبل منظومــة الأمــم المتحــدةار أساســي في مســتقبل منظومــة الأمــم المتحــدةاســتثماســتثم
ــدول الأعضــاء    ــان وحــدهما لجعــل ال ــدول الأعضــاء   العــاملان كافي ــان وحــدهما لجعــل ال  ولا ســيما  ولا ســيما العــاملان كافي

 تكفــل أن تحظــى مســائل النظــام الموحــد بــأكبر  تكفــل أن تحظــى مســائل النظــام الموحــد بــأكبر الجمعيــة العامــةالجمعيــة العامــة
 ..قدر ممكن من الاهتمامقدر ممكن من الاهتمام

ويجــري حاليــا إدخــال تغــييرات في مؤسســات النظــام  ويجــري حاليــا إدخــال تغــييرات في مؤسســات النظــام   -  ٢١٢١
البشـرية وإيجـاد ثقافـات    البشـرية وإيجـاد ثقافـات    الموحد من أجل تحـديث إدارة المـوارد     الموحد من أجل تحـديث إدارة المـوارد     

ــائج     ــق النت ــة صــوب تحقي ــة متجه ــائج    تنظيمي ــق النت ــة صــوب تحقي ــة متجه ــى الأداء  ووتنظيمي ــى الأداء  تشــجع عل تشــجع عل
واسـتجابة  واسـتجابة  . . الرفيع والـتعلم المسـتمر والإدارة المتميـزة والمسـاءلة         الرفيع والـتعلم المسـتمر والإدارة المتميـزة والمسـاءلة         

  // كـانون الأول  كـانون الأول ١٨١٨ المـؤرخ   المـؤرخ  ٢١٦٢١٦//٥١٥١لقرارات الجمعية العامة  لقرارات الجمعية العامة  
ــمبر  ــمبر ديســ ــؤرخ ٢١٦٢١٦//٥٢٥٢   و و١٩٩٦١٩٩٦ديســ ــؤرخ  المــ ــانون الأول٢٢٢٢ المــ ــانون الأول كــ   // كــ
ــمبر  ــمبر ديســ ــؤرخ٢٠٩٢٠٩//٥٣٥٣   و و١٩٩٧١٩٩٧ديســ ــؤرخ المــ ــانون الأول١٨١٨   المــ ــانون الأول كــ   // كــ
، الــتي تطلـب إلى لجنــة الخدمـة المدنيــة الدوليــة   ، الــتي تطلـب إلى لجنــة الخدمـة المدنيــة الدوليــة   ١٩٩٨١٩٩٨ديسـمبر  ديسـمبر  

ــدة     ــنُهج الجدي ــل ال ــادي في تحلي ــدور ري ــام ب ــدة    القي ــن هج الجدي ــل ال ــادي في تحلي ــدور ري ــام ب إدارة إدارة في مجــال في مجــال القي
ــوارد       ــل لإدارة الم ــار عم ــة إط ــوارد البشــرية، وضــعت اللجن ــوارد      الم ــل لإدارة الم ــار عم ــة إط ــوارد البشــرية، وضــعت اللجن الم
ــام       ــق النظـ ــتي تطبـ ــدة الـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــرية في مؤسسـ ــام      البشـ ــق النظـ ــتي تطبـ ــدة الـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــرية في مؤسسـ البشـ

ــد ــدالموحـ ــن عن  . . ))٤٤((الموحـ ــثير مـ ــع كـ ــن عن  ويقـ ــثير مـ ــع كـ ــمن   ويقـ ــار ضـ ــذا الإطـ ــر هـ ــمن   اصـ ــار ضـ ــذا الإطـ ــر هـ اصـ
ــذيين بالمنظومــة، علــى أن المســؤولية     ــذيين بالمنظومــة، علــى أن المســؤولية    اختصــاص المــديرين التنفي اختصــاص المــديرين التنفي

ـــالهامالهام ـــــ ـــة عة عــ ـــــ ــيم شــ ــيم شن تنظ ـــن تنظ ــــ ــام   ـ ــة في مؤسســات النظ ــام   روط الخدم ــة في مؤسســات النظ روط الخدم
ا الـدول الأعضـاء، وتسـاعدها اللجنـة في          ا الـدول الأعضـاء، وتسـاعدها اللجنـة في          ــــ ــــــ ــالموحد تضـطلع به   الموحد تضـطلع به   

 ..ذلكذلك
ــة عــن     -  ٢٢٢٢ ــة العامــة، الــتي تتــولى المســؤولية النهائي ــة عــن    والجمعي ــة العامــة، الــتي تتــولى المســؤولية النهائي والجمعي

دمــة في مؤسســات النظــام الموحــد، أعــادت دمــة في مؤسســات النظــام الموحــد، أعــادت تحديــد شــروط الختحديــد شــروط الخ
شـروط  شـروط  وتنسـيق   وتنسـيق   تكرارا تأكيد الدور المحوري للجنـة في تنظـيم          تكرارا تأكيد الدور المحوري للجنـة في تنظـيم          

ويعتــبر الفريــق أن ويعتــبر الفريــق أن . . الخدمــة تلــك، بوصــفها هيئــة فنيــة مســتقلة الخدمــة تلــك، بوصــفها هيئــة فنيــة مســتقلة 
التحــديات الرئيســية الــتي تواجــه اللجنــة في هــذه المرحلــة مــن    التحــديات الرئيســية الــتي تواجــه اللجنــة في هــذه المرحلــة مــن    

 ::تطور الخدمة المدنية الدولية تتمثل فيما يليتطور الخدمة المدنية الدولية تتمثل فيما يلي
يــة العامــة في القيــام بــدور ريــادي  يــة العامــة في القيــام بــدور ريــادي  دعــم الجمعدعــم الجمع ))أأ(( 

 في تغيير العمليات الإدارية الجاري في المنظومة؛في تغيير العمليات الإدارية الجاري في المنظومة؛
ــاء     ))بب((  ــع الرؤسـ ــط مـ ــريك نشـ ــدور شـ ــام بـ ــاء    القيـ ــع الرؤسـ ــط مـ ــريك نشـ ــدور شـ ــام بـ القيـ

 ..التنفيذيين في عملية الإصلاحالتنفيذيين في عملية الإصلاح
وفيما يلي توصـية ترمـي إلى تمكـين اللجنـة مـن مجابهـة               وفيما يلي توصـية ترمـي إلى تمكـين اللجنـة مـن مجابهـة                -  ٢٣٢٣

 ::هذا التحدي المزدوج عند القيام بدورهاهذا التحدي المزدوج عند القيام بدورها
 ١١التوصية التوصية  
 ::يق بما يلييق بما يلييوصي الفريوصي الفر 

مواصلة تعزيز قدرة اللجنة كمصدر للخـبرة الفنيـة         مواصلة تعزيز قدرة اللجنة كمصدر للخـبرة الفنيـة          ))أأ((
 والمشورة في مجال السياسة العامة؛والمشورة في مجال السياسة العامة؛
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  زيــــادة الثقــــة بــــين اللجنــــة وإدارة كــــل مؤسســــةزيــــادة الثقــــة بــــين اللجنــــة وإدارة كــــل مؤسســــة ))بب((
 ؛؛وموظفيهاوموظفيها

توطيد أواصر التعاون بين اللجنة والأطراف المعنيـة        توطيد أواصر التعاون بين اللجنة والأطراف المعنيـة         ))جج((
بها، أي الدول الأعضاء ومؤسسات النظـام الموحـد         بها، أي الدول الأعضاء ومؤسسات النظـام الموحـد         

 ..فينفينورابطات الموظورابطات الموظ
وللاســتجابة لهــذه المتطلبــات، يعتقــد الفريــق أن هنــاك وللاســتجابة لهــذه المتطلبــات، يعتقــد الفريــق أن هنــاك  -  ٢٤٢٤

وفي هـذا   وفي هـذا   . . حاجة واضحة لرفع مكانة اللجنة وتحسـين صـورتها        حاجة واضحة لرفع مكانة اللجنة وتحسـين صـورتها        
الصـدد، مـن المهـم أن تـدرك الجمعيـة العامـة وجميـع الأطــراف        الصـدد، مـن المهـم أن تـدرك الجمعيـة العامـة وجميـع الأطــراف        

 ::المعنية الأمور التاليةالمعنية الأمور التالية
ــه     ))أأ((  ــذي تضــطلع ب ــدة للعمــل ال ــه    الســمات الفري ــذي تضــطلع ب ــدة للعمــل ال الســمات الفري

حــد، ولا ســيما الســمات الــتي حــد، ولا ســيما الســمات الــتي اللجنــة فيمــا يتصــل بالنظــام المواللجنــة فيمــا يتصــل بالنظــام المو
. . تميزها عن سائر الهيئات العاملة تحـت إشـراف الجمعيـة العامـة       تميزها عن سائر الهيئات العاملة تحـت إشـراف الجمعيـة العامـة       

وهذا الطـابع الفريـد يتجلـى في أمـور شـتى منـها طريقـة انتقـاء                  وهذا الطـابع الفريـد يتجلـى في أمـور شـتى منـها طريقـة انتقـاء                  
ــادتين    ــرد في المـ ــة، الـــتي تـ ــاء اللجنـ ــادتين   أعضـ ــرد في المـ ــة، الـــتي تـ ــاء اللجنـ ــا ٤٤   و و٣٣أعضـ ــن نظامهـ ــا  مـ ــن نظامهـ  مـ

 الأساسي؛الأساسي؛
المجموعـــة الكـــبيرة مـــن المســـؤوليات المنوطـــة  المجموعـــة الكـــبيرة مـــن المســـؤوليات المنوطـــة   ))بب(( 

شمل صـياغة التوصـيات لتتخـذ الجمعيـة العامـة           شمل صـياغة التوصـيات لتتخـذ الجمعيـة العامـة           باللجنة والتي ت  باللجنة والتي ت  
والقـرارات الـتي    والقـرارات الـتي    ) )  من النظام الأساسي    من النظام الأساسي   ١٠١٠المادة  المادة  ((إجراء بشأنها   إجراء بشأنها   

وتترتـب علـى هـذه    وتترتـب علـى هـذه    ). ). ١١١١المـادة  المـادة  ((تتخذها اللجنة بمبـادرة منـها    تتخذها اللجنة بمبـادرة منـها    
المسؤولية الثنائية نتائج مالية هامة وآثار بالنسبة للنظـام الموحـد    المسؤولية الثنائية نتائج مالية هامة وآثار بالنسبة للنظـام الموحـد    

 والقدرة التنفيذية لمؤسساته الأعضاء؛والقدرة التنفيذية لمؤسساته الأعضاء؛
الإســهام الهــام الــذي تســتطيع اللجنــة تقديمــه   الإســهام الهــام الــذي تســتطيع اللجنــة تقديمــه    ))جج(( 

في تشـــــجيع الابتكـــــار وتحســـــين إدارة أهـــــم مـــــورد لـــــدى في تشـــــجيع الابتكـــــار وتحســـــين إدارة أهـــــم مـــــورد لـــــدى 
 وهو موظفوهـا، لـيس فقـط مـن حيـث مكافـآتهم               وهو موظفوهـا، لـيس فقـط مـن حيـث مكافـآتهم              ،،المؤسساتالمؤسسات

وشــروط خدمتــهم، وإنمــا أيضــا فيمــا يتصــل باعتمــاد أحــدث   وشــروط خدمتــهم، وإنمــا أيضــا فيمــا يتصــل باعتمــاد أحــدث   
وفي هـذا الصـدد،     وفي هـذا الصـدد،     . . سياسات وممارسات إدارة المـوارد البشـرية      سياسات وممارسات إدارة المـوارد البشـرية      

ى تقليد ما يجـري في البيئـات الوطنيـة،          ى تقليد ما يجـري في البيئـات الوطنيـة،          ينبغي عدم الاقتصار عل   ينبغي عدم الاقتصار عل   
وإنمــا تلبيــة الاحتياجــات الفريــدة للخدمــة المدنيــة الدوليــة مــن   وإنمــا تلبيــة الاحتياجــات الفريــدة للخدمــة المدنيــة الدوليــة مــن   
أجل إنجاز مختلف ولايات مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة،           أجل إنجاز مختلف ولايات مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة،           

أن يكــون الهــدف هــو تعزيــز قــدرات المــوظفين علــى    أن يكــون الهــدف هــو تعزيــز قــدرات المــوظفين علــى    ينبغــي ينبغــي وو
 ..مجابهة التحديات التنفيذية التي تواجههم فرديا وجماعيامجابهة التحديات التنفيذية التي تواجههم فرديا وجماعيا

 ::ى بما يليى بما يليلنظر إلى هذه الاعتبارات، يوص لنظر إلى هذه الاعتبارات، يوصَوباوبا -  ٢٥٢٥
 ٢٢التوصية التوصية  
يوصي الفريق بإعطاء عمل اللجنة مـا يسـتحقه مـن           يوصي الفريق بإعطاء عمل اللجنة مـا يسـتحقه مـن            

أهميــة واهتمــام داخــل الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة ومــن   أهميــة واهتمــام داخــل الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة ومــن   
 ..جانب هيئات إدارة مؤسسات المنظومة، على السواءجانب هيئات إدارة مؤسسات المنظومة، على السواء

 

  أداء اللجنةأداء اللجنة -باء باء 
ســــي ســــي تـــؤدي اللجنـــة مهامهـــا وفقـــا لنظاميهـــا الأسا     تـــؤدي اللجنـــة مهامهـــا وفقـــا لنظاميهـــا الأسا      -  ٢٦٢٦

ــام الأساســـي . . والـــداخليوالـــداخلي ــتعراض النظـ ــام الأساســـي وعنـــد اسـ ــتعراض النظـ ــادة تلـــو ،،وعنـــد اسـ ــادة تلـــو  مـ  مـ
الفريق في الاعتبار ما قررته الجمعيـة العامـة مـن           الفريق في الاعتبار ما قررته الجمعيـة العامـة مـن           أخذ  أخذ  الأخرى،  الأخرى،  

. . أن الاستعراض ينبغي أن يجري ضمن سياق النظـام الأساسـي       أن الاستعراض ينبغي أن يجري ضمن سياق النظـام الأساسـي       
وبناء على ذلك، فإن التوصيات التالية الراميـة إلى تحسـين أداء             وبناء على ذلك، فإن التوصيات التالية الراميـة إلى تحسـين أداء             

لأساسي ويمكـن تنفيـذها     لأساسي ويمكـن تنفيـذها     اللجنة لا تتطلب أي تغيير في النظام ا       اللجنة لا تتطلب أي تغيير في النظام ا       
عــن طريـــق تعـــديل ترتيبـــات العمـــل، علـــى أن الـــبعض منـــها  عــن طريـــق تعـــديل ترتيبـــات العمـــل، علـــى أن الـــبعض منـــها  
يقتضــي تنقــيح النظــام الــداخلي للجنــة، علــى النحــو المــبين في   يقتضــي تنقــيح النظــام الــداخلي للجنــة، علــى النحــو المــبين في   

 ).). أدناه أدناه٣١٣١انظر أيضا الفقرة انظر أيضا الفقرة ((المرفق الأول المرفق الأول 
 

  مهمة اللجنةمهمة اللجنة  -جيم جيم 
المهمــــة الأساســــية للجنــــة الخدمــــة المدنيــــة الدوليــــة  المهمــــة الأساســــية للجنــــة الخدمــــة المدنيــــة الدوليــــة   -  ٢٧٢٧

ــادة   ــا في المـ ــادة  منصـــوص عليهـ ــا في المـ ــا الأساســـي وهـــي  ١١منصـــوص عليهـ ــا الأساســـي وهـــي   مـــن نظامهـ  مـــن نظامهـ
 للأمـــم  للأمـــم تنظـــيم وتنســـيق شـــروط الخدمـــة في النظـــام الموحـــدتنظـــيم وتنســـيق شـــروط الخدمـــة في النظـــام الموحـــد””

 ..““المتحدةالمتحدة
والإطــار التنفيــذي للنظــام الموحــد للأمــم المتحــدة هــو والإطــار التنفيــذي للنظــام الموحــد للأمــم المتحــدة هــو  -  ٢٨٢٨

الآن أكثر تعقيدا وتنوعـا بكـثير ممـا كـان عليـه عنـدما أ نشـئت                 الآن أكثر تعقيدا وتنوعـا بكـثير ممـا كـان عليـه عنـدما أُنشـئت                 
فالأخـذ بالتكنولوجيـات الجديـدة علـى        فالأخـذ بالتكنولوجيـات الجديـدة علـى        . .  عامـا   عامـا  ٣٠٣٠اللجنة منذ   اللجنة منذ   
وتواجـه المؤسسـات    وتواجـه المؤسسـات    . . ر بيئـة العمـل    ر بيئـة العمـل    دين الماضيين غي ـ   دين الماضيين غيَّ ـ  امتداد العق امتداد العق 

باســــتمرار طلبــــات جديــــدة تســــتدعي اســــتجابات مبتكــــرة باســــتمرار طلبــــات جديــــدة تســــتدعي اســــتجابات مبتكــــرة 



 

04-43047 7 
 

A/59/153  

ــريعة ــريعةوسـ ــدورها، إلى   . . وسـ ــت، بـ ــدة أفضـ ــات الجديـ ــذه الطلبـ ــدورها، إلى   وهـ ــت، بـ ــدة أفضـ ــات الجديـ ــذه الطلبـ وهـ
ــدة مــن حيــث مــزيج المهــارات والكفــاءات،     ــدة مــن حيــث مــزيج المهــارات والكفــاءات،    احتياجــات جدي احتياجــات جدي
وأكدت الحاجة إلى طرائـق إدارة عصـرية تتجـه صـوب تحقيـق          وأكدت الحاجة إلى طرائـق إدارة عصـرية تتجـه صـوب تحقيـق          

وتقتضـي هـذه التطـورات إدخـال        وتقتضـي هـذه التطـورات إدخـال        . . ساءلةساءلةالنتائج وتقوم على الم   النتائج وتقوم على الم   
تغييرات جذرية على إدارة الموارد البشـرية وكـذلك تهيئـة بيئـة             تغييرات جذرية على إدارة الموارد البشـرية وكـذلك تهيئـة بيئـة             
داعمــة للتشــجيع علــى ثقافــة تنظيميــة قوامهــا الأحقيــة والثقــة   داعمــة للتشــجيع علــى ثقافــة تنظيميــة قوامهــا الأحقيــة والثقــة   

ويعتقد الفريق أنها تحـتم أيضـا علـى اللجنـة           ويعتقد الفريق أنها تحـتم أيضـا علـى اللجنـة           . . والمساءلة والتراهة والمساءلة والتراهة 
أن توســع نطــاق تعاونهــا مــع المؤسســات والمــوظفين مــن أجــل  أن توســع نطــاق تعاونهــا مــع المؤسســات والمــوظفين مــن أجــل  

 ..تنباط الحلول وتقديم المشورة المتخصصةتنباط الحلول وتقديم المشورة المتخصصةاساس
وتشــهد الخدمــة الوطنيــة أيضــا تحــولا هامــا؛ إذ يجــري  وتشــهد الخدمــة الوطنيــة أيضــا تحــولا هامــا؛ إذ يجــري   -  ٢٩٢٩

إلغاء الضوابط التنظيمية والأخذ بـن هج أكثـر مرونـة تسـتجيب            إلغاء الضوابط التنظيمية والأخذ بـنُهج أكثـر مرونـة تسـتجيب            
ــة    . . لقــوى الســوق لقــوى الســوق  ــى الضــوابط التنظيمي ــز عل ــرح التركي ــا ب ــة    وم ــى الضــوابط التنظيمي ــز عل ــرح التركي ــا ب وم

والمراقبــــة يتــــرك مكانــــه للتركيــــز علــــى الفعاليــــة وعائــــدات والمراقبــــة يتــــرك مكانــــه للتركيــــز علــــى الفعاليــــة وعائــــدات 
ــة     بب. . الاســتثمارالاســتثمار ــة الدولي ــين الخدم ــة ب ــوارق هام ــاك ف ــد أن هن ــة     ي ــة الدولي ــين الخدم ــة ب ــوارق هام ــاك ف ــد أن هن ي

والخدمــــة الوطنيــــة مــــن حيــــث دور كــــل منــــهما وإطارهــــا والخدمــــة الوطنيــــة مــــن حيــــث دور كــــل منــــهما وإطارهــــا 
ــار عنــد   . . التنفيــذيالتنفيــذي ــار عنــد   وهــذه الفــوارق ينبغــي أن تؤخــذ في الاعتب وهــذه الفــوارق ينبغــي أن تؤخــذ في الاعتب

تقيــيم تــدابير الإصــلاح الــتي قــد تكــون أثبتــت جــدواها في        تقيــيم تــدابير الإصــلاح الــتي قــد تكــون أثبتــت جــدواها في        
البيئات الوطنيـة ولكنـها قـد لا تكـون ملائمـة لبيئـة المنظمـات                البيئات الوطنيـة ولكنـها قـد لا تكـون ملائمـة لبيئـة المنظمـات                

 . . الدوليةالدولية
ة إلى تعزيـز    ة إلى تعزيـز    تالي ـتالي ـوترمي التوصيات الواردة في الفروع ال     وترمي التوصيات الواردة في الفروع ال      -  ٣٠٣٠

ما تبذلـه اللجنـة مـن جهـود لإعـادة توجيـه طريقـة اضـطلاعها             ما تبذلـه اللجنـة مـن جهـود لإعـادة توجيـه طريقـة اضـطلاعها             
 ::بولايتها بالنظر إلى ما يليبولايتها بالنظر إلى ما يلي

 احتياجات خدمة مدنية دولية عصرية؛احتياجات خدمة مدنية دولية عصرية؛ ))أأ(( 
هياكل الإدارة الحالية وسمات الموارد البشـرية       هياكل الإدارة الحالية وسمات الموارد البشـرية        ))بب(( 

 لمؤسسات المنظومة؛لمؤسسات المنظومة؛
اشــئة لقــوة العمــل مــن حيــث      اشــئة لقــوة العمــل مــن حيــث      التطلعــات النالتطلعــات الن ))جج(( 

 الحياة والسياسة الاجتماعية؛الحياة والسياسة الاجتماعية؛//مسائل العملمسائل العمل
الطابع المتغير لبرامج وخدمات منظومة الأمـم    الطابع المتغير لبرامج وخدمات منظومة الأمـم     ))دد(( 
 . . المتحدةالمتحدة

  أساليب عمل اللجنةأساليب عمل اللجنة  -دال دال 
ينبغي أن تكون أساليب عمـل اللجنـة متجهـة صـوب            ينبغي أن تكون أساليب عمـل اللجنـة متجهـة صـوب             -  ٣١٣١

ومــن دواعــي  ومــن دواعــي  . . هاهازيــادة اهتمــام وثقــة جميــع الأطــراف بعمل ــ    زيــادة اهتمــام وثقــة جميــع الأطــراف بعمل ــ    
ــع أ ــع أانشــغال الجمي ــئتي ن كــل واحــدة مــن  ن كــل واحــدة مــن  انشــغال الجمي ــئتي هي المــوظفين كانــت المــوظفين كانــت هي

ولاحظ الفريق أن عـددا     ولاحظ الفريق أن عـددا     . . ١٩٨٨١٩٨٨تتغيب على فترات منذ عام      تتغيب على فترات منذ عام      
لم لم   ١٩٨٨١٩٨٨في عـــام في عـــام مـــن الإصـــلاحات الـــتي اعتمـــدتها اللجنـــة  مـــن الإصـــلاحات الـــتي اعتمـــدتها اللجنـــة  

رسميــا في نظامهــا الــداخلي، ذلــك أنهــا قــررت ألا  رسميــا في نظامهــا الــداخلي، ذلــك أنهــا قــررت ألا  بعــد بعــد ي ــدرج يُــدرج 
ــرابطتين      ــو ال ــتى اســتأنف ممثل ــك الإصــلاحات إلا م ــرابطتين     تســري تل ــو ال ــتى اســتأنف ممثل ــك الإصــلاحات إلا م تســري تل

وفي الوقـت ذاتــه، أ بلــغ  وفي الوقـت ذاتــه، أُبلــغ  . .  أعمـال اللجنــة  أعمـال اللجنــة مشـاركتهم الفعليــة في مشـاركتهم الفعليــة في 
إلى إلى ”” لطلــب الجمعيــة العامــة    لطلــب الجمعيــة العامــة   تت اســتجاب اســتجاب اللجنــة اللجنــةالفريــق بــأن الفريــق بــأن 

أن تسـتعرض، علـى     أن تسـتعرض، علـى     ... ... هيئات المـوظفين والمنظمـات واللجنـة        هيئات المـوظفين والمنظمـات واللجنـة        
وجــه الســرعة البالغــة، الطريقــة الــتي يمكــن أن تعــزز بهــا عمليــة وجــه الســرعة البالغــة، الطريقــة الــتي يمكــن أن تعــزز بهــا عمليــة 

ــا اللجنــة     ــتي تضــطلع به ــا اللجنــة    التشــاور ال ــتي تضــطلع به ــع   ))٥٥((““التشــاور ال ــذ جمي ــت بتنفي ــع   ، قام ــذ جمي ــت بتنفي ، قام
أســاليب عملــها الــتي اتفقــت عليهــا في اســتعراض   أســاليب عملــها الــتي اتفقــت عليهــا في اســتعراض   إصــلاحات إصــلاحات 

وت قـــد م وتُقـــدَّم . .  وكـــذلك في الاستعراضـــات الســـابقة   وكـــذلك في الاستعراضـــات الســـابقة  ١٩٩٨١٩٩٨عـــام عـــام 
ــات     ــة التنســيق للنقاب ــة في ضــوء اســتئناف لجن ــات    التوصــيات التالي ــة التنســيق للنقاب ــة في ضــوء اســتئناف لجن التوصــيات التالي
والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة واتحــاد       والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة واتحــاد       
ــال      ــدوليين مشــاركتهما في أعم ــدنيين ال ــوظفين الم ــال     رابطــات الم ــدوليين مشــاركتهما في أعم ــدنيين ال ــوظفين الم رابطــات الم

 ::، على التوالي، على التوالي٢٠٠١٢٠٠١   و و١٩٩٩١٩٩٩في عامي في عامي اللجنة اللجنة 
 ٣٣التوصية التوصية  
يوصـــي الفريـــق بـــأن تـــنعكس الممارســـات المنقحـــة يوصـــي الفريـــق بـــأن تـــنعكس الممارســـات المنقحـــة  

بالكامل في النظـام الـداخلي للجنـة، علـى النحـو الـوارد في               بالكامل في النظـام الـداخلي للجنـة، علـى النحـو الـوارد في               
وهذا من شأنه أن يضفي الطابع الرسمي علـى         وهذا من شأنه أن يضفي الطابع الرسمي علـى         . . المرفق الأول المرفق الأول 

الممارسات الرامية إلى توسيع نطاق عملية التشـاور لتشـمل          الممارسات الرامية إلى توسيع نطاق عملية التشـاور لتشـمل          
ف، بالنسبة لوضع جدول أعمال اللجنة، بما في       ف، بالنسبة لوضع جدول أعمال اللجنة، بما في       جميع الأطرا جميع الأطرا 

الفعاليـة  الفعاليـة  مـن   مـن   ذلك تحديد المسائل ذات الأولوية لكفالة مزيد        ذلك تحديد المسائل ذات الأولوية لكفالة مزيد        
ــاول ج ــاول جفي تنـ ـــفي تنـ ــــــ ــائق    ـــ ــداد وثـ ــبة لإعـ ــال، وبالنسـ ــائق    دول الأعمـ ــداد وثـ ــبة لإعـ ــال، وبالنسـ دول الأعمـ

ي الاعتبــار آراء جميــع  ي الاعتبــار آراء جميــع  ــــــــــي أن تأخــذ في أن تأخــذ فــــــــــاللجنــة، الــتي ينبغ اللجنــة، الــتي ينبغ 
 ..الأطراف المعنيةالأطراف المعنية
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ة الـتي تحققـت في      ة الـتي تحققـت في      ولاحظ الفريق أيضا النتـائج الإيجابي ـ     ولاحظ الفريق أيضا النتـائج الإيجابي ـ      -  ٣٢٣٢
السنة الماضية بفضـل الاسـتعانة بالأفرقـة العاملـة المشـتركة الـتي              السنة الماضية بفضـل الاسـتعانة بالأفرقـة العاملـة المشـتركة الـتي              

 ممــثلين عــن اللجنــة والمؤسســات ورابطــات المــوظفين،   ممــثلين عــن اللجنــة والمؤسســات ورابطــات المــوظفين،  تتضــمضــم
سـلوك للخدمـة المدنيـة      سـلوك للخدمـة المدنيـة      مدونـة قواعـد     مدونـة قواعـد     ومن هذه النتـائج وضـع       ومن هذه النتـائج وضـع       

الدوليــة، وإطــار عمــل لإدارة المــوارد البشــرية ، ومنــهجيات      الدوليــة، وإطــار عمــل لإدارة المــوارد البشــرية ، ومنــهجيات      
 .. العامة العامةاستقصاء مرتبات فئة الخدماتاستقصاء مرتبات فئة الخدمات

 ٤٤التوصية التوصية  
ــة       ــة العامل ــادة الاســتعانة بالأفرق ــق بزي ــة     يوصــي الفري ــة العامل ــادة الاســتعانة بالأفرق ــق بزي يوصــي الفري

المشــتركة، عنــد الاقتضــاء؛ ذلــك أن هــذه الممارســة توطــد    المشــتركة، عنــد الاقتضــاء؛ ذلــك أن هــذه الممارســة توطــد    
ــق      ــى تحقي ــين الشــركاء الاستشــاريين وتســاعد عل ــة ب ــق     العلاق ــى تحقي ــين الشــركاء الاستشــاريين وتســاعد عل ــة ب العلاق

  هـا هـا نتائج إيجابية أكثر بالنسبة لجميـع الأطـراف المعنيـة، بمـا في        نتائج إيجابية أكثر بالنسبة لجميـع الأطـراف المعنيـة، بمـا في        
 ..الدول الأعضاءالدول الأعضاء

  ية اختيار أعضاء اللجنةية اختيار أعضاء اللجنةمعايير وعملمعايير وعمل -هاء هاء 
يــنعكس الــدور الرئيســي الــذي تقــوم بــه لجنــة الخدمــة يــنعكس الــدور الرئيســي الــذي تقــوم بــه لجنــة الخدمــة  -  ٣٣٣٣

المدنية الدوليـة في الحفـاظ علـى تلاحـم الخدمـة المدنيـة الدوليـة                المدنية الدوليـة في الحفـاظ علـى تلاحـم الخدمـة المدنيـة الدوليـة                
ووحــدتها في الإجــراءات الفريــدة الــتي يــنص عليهــا نظامهــا       ووحــدتها في الإجــراءات الفريــدة الــتي يــنص عليهــا نظامهــا       
الأساســـي فيمـــا يتعلـــق بتعـــيين أعضـــائها والـــتي تختلـــف عـــن  الأساســـي فيمـــا يتعلـــق بتعـــيين أعضـــائها والـــتي تختلـــف عـــن  

. . يئـات أخـرى تابعـة للجمعيـة العامـة         يئـات أخـرى تابعـة للجمعيـة العامـة         الإجراءات الـتي تتبعهـا ه     الإجراءات الـتي تتبعهـا ه     
ــذلك، تــنص الفقــرة   ــذلك، تــنص الفقــرة  ول  مــن النظــام الأساســي   مــن النظــام الأساســي  ٣٣ مــن المــادة  مــن المــادة ١١ول

يعـــين أعضـــاء اللجنـــة بصـــفتهم الشخصـــية يعـــين أعضـــاء اللجنـــة بصـــفتهم الشخصـــية ””للجنـــة علـــى أن للجنـــة علـــى أن 
كـــأفراد ذوي كفـــاءة مشـــهود بهـــا وذوي خـــبرة وفـــيرة في      كـــأفراد ذوي كفـــاءة مشـــهود بهـــا وذوي خـــبرة وفـــيرة في      
ــة أو    ــال الإدارة العامـ ــة في مجـ ــؤوليات تنفيذيـ ــطلاع بمسـ ــة أو   الاضـ ــال الإدارة العامـ ــة في مجـ ــؤوليات تنفيذيـ ــطلاع بمسـ الاضـ

ــي  ــا، ولا سـ ــلة بهـ ــي المجـــالات المتصـ ــا، ولا سـ ــلة بهـ وتـــنص وتـــنص . . ““ما إدارة المـــوظفينما إدارة المـــوظفينالمجـــالات المتصـ
، بوصــفه ، بوصــفه  العــام العــامالأمــينالأمــينيعــد يعــد ”” علــى أن  علــى أن ٤٤ مــن المــادة  مــن المــادة ١١الفقــرة الفقــرة 
الـتي تسـمى الآن مجلـس الرؤسـاء         الـتي تسـمى الآن مجلـس الرؤسـاء         [   التنسيق الإدارية   التنسيق الإدارية  لجنةلجنةرئيس  رئيس  

، قائمــة ، قائمــة ]التنفيــذيين في منظومــة الأمــم المتحــدة المعــني بالتنســيق التنفيــذيين في منظومــة الأمــم المتحــدة المعــني بالتنســيق 
بأسمـــاء المرشـــحين للتعـــيين في منصـــبي رئـــيس اللجنـــة ونائـــب بأسمـــاء المرشـــحين للتعـــيين في منصـــبي رئـــيس اللجنـــة ونائـــب 

ضوية اللجنة، بعد إجراء المشاورات المناسبة مـع        ضوية اللجنة، بعد إجراء المشاورات المناسبة مـع        الرئيس وفي ع  الرئيس وفي ع  
الـــدول الأعضـــاء والرؤســـاء التنفيـــذيين للمنظمـــات الأخـــرى الـــدول الأعضـــاء والرؤســـاء التنفيـــذيين للمنظمـــات الأخـــرى 

ــه أن يتشــاور مــع    ــه أن يتشــاور مــع   وممثلــي المــوظفين، وعلي ــةوممثلــي المــوظفين، وعلي ــةاللجن  الاستشــارية  الاستشــارية اللجن
ــة   ــة  لشــؤون الإدارة والميزاني ــر    لشــؤون الإدارة والميزاني ــة في الأم ــة العام ــل نظــر الجمعي ــر    قب ــة في الأم ــة العام ــل نظــر الجمعي قب

 ..““واتخاذها قرارا بشأنهواتخاذها قرارا بشأنه
تسمية المرشحين علـى النحـو      تسمية المرشحين علـى النحـو      وتستلزم عملية اختيار و   وتستلزم عملية اختيار و    -  ٣٤٣٤

 مـن النظـام الأساسـي إقامـة          مـن النظـام الأساسـي إقامـة         ٤٤  و  و ٣٣المنصوص عليه في المـادتين      المنصوص عليه في المـادتين      
توازن دقيق بين الترتيبات الاستشـارية الـتي تهـدف علـى وجـه               توازن دقيق بين الترتيبات الاستشـارية الـتي تهـدف علـى وجـه               
التحديــد إلى كفالــة أعلــى درجــات الثقــة والكفــاءة واســتفادة  التحديــد إلى كفالــة أعلــى درجــات الثقــة والكفــاءة واســتفادة  

من عمليـة استشـارية مكثفـة قبـل اتخـاذ قراراتهـا             من عمليـة استشـارية مكثفـة قبـل اتخـاذ قراراتهـا              العامة    العامة   الجمعيةالجمعية
 ..اللجنةاللجنةبشأن عضوية بشأن عضوية 

ومـــن الواضـــح أن واضـــعي النظـــام الأساســـي كـــانوا ومـــن الواضـــح أن واضـــعي النظـــام الأساســـي كـــانوا  -  ٣٥٣٥
يعلقون أهميـة كـبرى علـى الأسـلوب الـذي يجـري مـن خلالـه                 يعلقون أهميـة كـبرى علـى الأسـلوب الـذي يجـري مـن خلالـه                 
اختيــار أعضــاء اللجنــة، إذ أن الاهتمــام الرئيســي كــان منصــبا  اختيــار أعضــاء اللجنــة، إذ أن الاهتمــام الرئيســي كــان منصــبا  

ثقــة عامــة في  ثقــة عامــة في  علــى أن تكفــل العمليــة المؤديــة إلى اختيــارهم     علــى أن تكفــل العمليــة المؤديــة إلى اختيــارهم     
ســبات ســبات في منافي منا العامــة  العامــة الجمعيــةالجمعيــةوأشــارت وأشــارت . . ممههكفــاءتهم ونزاهت ــكفــاءتهم ونزاهت ــ

متتالية إلى اهتمامها بضرورة التقي د بالقصد المتـوخى مـن هـذه            متتالية إلى اهتمامها بضرورة التقيُّد بالقصد المتـوخى مـن هـذه            
 الــــذي  الــــذي ٢٠٩٢٠٩//٥٣٥٣الأحكــــام، ولا ســــيما في قرارهــــا الأخــــير الأحكــــام، ولا ســــيما في قرارهــــا الأخــــير 

ــة،       ))أأ(( ــي للجنـ ــام الأساسـ ــى النظـ ــديد علـ ــه التشـ ــادت فيـ ــة،      أعـ ــي للجنـ ــام الأساسـ ــى النظـ ــديد علـ ــه التشـ ــادت فيـ أعـ
 مــن  مــن ٤٤ و  و ٣٣أكـدت ضــرورة الالتـزام بأحكــام المـادتين    أكـدت ضــرورة الالتـزام بأحكــام المـادتين     ))بب(( وو

يوج ـــه يوجِّـــه أن أن  العـــام  العـــام الأمـــينالأمـــينطلبـــت إلى طلبـــت إلى ) ) جج((النظـــام الأساســـي و النظـــام الأساســـي و 
ــادة     ــام المـ ــاء إلى أحكـ ــدول الأعضـ ــام الـ ــادة    اهتمـ ــام المـ ــاء إلى أحكـ ــدول الأعضـ ــام الـ ــام  ٣٣اهتمـ ــن النظـ ــام   مـ ــن النظـ  مـ

 ..الأساسي لدى طرح أسماء مرشحين لتعيينهم في اللجنةالأساسي لدى طرح أسماء مرشحين لتعيينهم في اللجنة
ولئن كان القصـد مـن الإجـراءات الـواردة في أحكـام             ولئن كان القصـد مـن الإجـراءات الـواردة في أحكـام              -  ٣٦٣٦

النظام الأساسي المشار إليها أعلاه قصدا واضـحا، فـإن تحديـد            النظام الأساسي المشار إليها أعلاه قصدا واضـحا، فـإن تحديـد            
في مناقشـات   في مناقشـات   أنسب الطرائق لتطبيقه تطبيقـا فعـالا، كمـا تـبين            أنسب الطرائق لتطبيقه تطبيقـا فعـالا، كمـا تـبين            

بهذا الشـأن، يعتـبر مسـألة ذات    بهذا الشـأن، يعتـبر مسـألة ذات     العامة    العامة   الجمعيةالجمعيةسابقة جرت في    سابقة جرت في    
إذ ينبغــي لهــذه الطرائــق أن تحفــظ امتيـــازات     إذ ينبغــي لهــذه الطرائــق أن تحفــظ امتيـــازات     . . طبيعــة معقــدة  طبيعــة معقــدة  

ــة     ــهائيتين للجمعيـ ــلطة النـ ــؤولية والسـ ــاء والمسـ ــدول الأعضـ ــة    الـ ــهائيتين للجمعيـ ــلطة النـ ــؤولية والسـ ــاء والمسـ ــدول الأعضـ الـ
ــة أن تشــعر شــتى الأطــراف المشــار إليهــا في     ــة أن تشــعر شــتى الأطــراف المشــار إليهــا في    العامــة، مــع كفال العامــة، مــع كفال

قــد أ تيحــت لهــا فرصــة    قــد أُتيحــت لهــا فرصــة     مــن النظــام الأساســي بأنــه     مــن النظــام الأساســي بأنــه    ٤٤المــادة المــادة 
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للمســاهمة مســاهمة حقيقــة في عمليــة الاختيــار، علــى أن يظــل  للمســاهمة مســاهمة حقيقــة في عمليــة الاختيــار، علــى أن يظــل  
ــة أحــد الاهتمامــات الأساســية     ــة أحــد الاهتمامــات الأساســية    صــون اســتقلال ونزاهــة اللجن صــون اســتقلال ونزاهــة اللجن

 ..المشتركة لجميع الأطرافالمشتركة لجميع الأطراف
وينبغــي، حســب رأي الفريــق، تكييــف الإجــراءات     وينبغــي، حســب رأي الفريــق، تكييــف الإجــراءات      -  ٣٧٣٧

المتبعــة حاليــا لاختيــار أعضــاء اللجنــة مــن جوانــب عــدة بغيــة   المتبعــة حاليــا لاختيــار أعضــاء اللجنــة مــن جوانــب عــدة بغيــة   
حكــام الحاليــة للنظــام الأساســي والنــهوض بروحهــا حكــام الحاليــة للنظــام الأساســي والنــهوض بروحهــا التقي ــد بالأالتقيُّــد بالأ
 ..وقصدهاوقصدها

 ::وبناء عليهوبناء عليه -  ٣٨٣٨
 

 ٥٥التوصية التوصية  
 ::يوصي الفريق بما يلييوصي الفريق بما يلي 
أن يطبـــق النظـــام الأساســـي للجنـــة تطبيقـــا أن يطبـــق النظـــام الأساســـي للجنـــة تطبيقـــا  ))أأ(( 

صــارما فيمــا يتعلــق بمــؤهلات أعضــاء اللجنــة والإجــراءات  صــارما فيمــا يتعلــق بمــؤهلات أعضــاء اللجنــة والإجــراءات  
التشاورية المتعلقـة بتعيينـهم علـى النحـو المنصـوص عليـه في              التشاورية المتعلقـة بتعيينـهم علـى النحـو المنصـوص عليـه في              

وفي هـذا السـياق، يوصـي الفريـق بإدخـال           وفي هـذا السـياق، يوصـي الفريـق بإدخـال           . . ٤٤  و  و ٣٣المادتين  المادتين  
معايير محددة على نحو ما هو منصوص عليه في المرفق الثـاني            معايير محددة على نحو ما هو منصوص عليه في المرفق الثـاني            
أدنــاه، للمســاعدة في تركيــز كافــة مراحــل عمليــة الاختيــار  أدنــاه، للمســاعدة في تركيــز كافــة مراحــل عمليــة الاختيــار  

 ؛؛٣٣على مقتضيات المادة على مقتضيات المادة 
أن تراعي الدول الأعضاء هـذه المقتضـيات        أن تراعي الدول الأعضاء هـذه المقتضـيات         ))بب(( 

ــدى تقــديم ترشــيحات أو ان    ــة ل ــايير مراعــاة تام ــدى تقــديم ترشــيحات أو ان   والمع ــة ل ــايير مراعــاة تام تخــاب تخــاب والمع
وينبغــي في المقــام الأول الــربط بصــورة  وينبغــي في المقــام الأول الــربط بصــورة  . . أعضــاء في اللجنــةأعضــاء في اللجنــة

محددة لدى تقديم الترشيح بين خلفية وخبرة المرشح وتلـك          محددة لدى تقديم الترشيح بين خلفية وخبرة المرشح وتلـك          
 المقتضيات والمعايير؛المقتضيات والمعايير؛

ــتند  ))جج((  ــتند أن يســ ــينأن يســ ــينالأمــ ــام الأمــ ــام  العــ ــيتين  العــ ــيتين إلى التوصــ إلى التوصــ
الواردتين أعلاه لتحسين العملية الاستشـارية الـتي يقـوم بهـا            الواردتين أعلاه لتحسين العملية الاستشـارية الـتي يقـوم بهـا            

اسي وإعداد قائمة المرشـحين  اسي وإعداد قائمة المرشـحين   من النظام الأس من النظام الأس٤٤عملا بالمادة   عملا بالمادة   
للتعيين المنصوص عليها في تلك المـادة، بغيـة تيسـيير اختيـار             للتعيين المنصوص عليها في تلك المـادة، بغيـة تيسـيير اختيـار             
أفراد مشهود لهم على الصعيد الوطني والدولي بخـبرة عاليـة           أفراد مشهود لهم على الصعيد الوطني والدولي بخـبرة عاليـة           
ــزيج فعــال مــن        ــد اللجنــة بم ــف مجــالات الإدارة وم ــزيج فعــال مــن       في مختل ــد اللجنــة بم ــف مجــالات الإدارة وم في مختل

الخبرة والمعرفة العملية والتجربة بمـا يزيـد إلى الحـد الأقصـى             الخبرة والمعرفة العملية والتجربة بمـا يزيـد إلى الحـد الأقصـى             
 يئة تنظيمية واستشارية؛يئة تنظيمية واستشارية؛من إسهامها كهمن إسهامها كه

إلى تعزيـز التـوازن     إلى تعزيـز التـوازن      العامة    العامة   الجمعيةالجمعيةأن تسعى   أن تسعى    ))دد(( 
 ..بين الجنسين في عضوية اللجنةبين الجنسين في عضوية اللجنة

 

  مدة عضوية أعضاء اللجنةمدة عضوية أعضاء اللجنة -واو واو 
لاحـــظ الفريـــق أن ولايـــات أعضـــاء اللجنـــة ليســـت  لاحـــظ الفريـــق أن ولايـــات أعضـــاء اللجنـــة ليســـت   -  ٣٩٣٩

محدودة بموجب أحكام النظام الأساسـي للجنـة الخدمـة المدنيـة            محدودة بموجب أحكام النظام الأساسـي للجنـة الخدمـة المدنيـة            
ن تحديـد ولايـات الأعضـاء يعتـبر         ن تحديـد ولايـات الأعضـاء يعتـبر         في حـين أ   في حـين أ   ) ) ٥٥المـادة   المـادة   ((الدولية  الدولية  

، بمـا في ذلـك   ، بمـا في ذلـك    المتحدة المتحدةالأممالأممممارسة متزايدة على نطاق منظومة  ممارسة متزايدة على نطاق منظومة  
والهدف من تحديد مدد الولايـة      والهدف من تحديد مدد الولايـة      . . مدد ولاية الرؤساء التنفيذيين   مدد ولاية الرؤساء التنفيذيين   

هــو تيســير تجديــد وتحــديث الخــبرات والتجــارب والمعــارف       هــو تيســير تجديــد وتحــديث الخــبرات والتجــارب والمعــارف       
لكـن مـع    لكـن مـع    . . وزيادة استقلالية الأفـراد المعيـنين إلى الحـد الأقصـى          وزيادة استقلالية الأفـراد المعيـنين إلى الحـد الأقصـى          

بغي التوفيق بين هـذه الشـواغل ومزايـا الخـبرة المكتسـبة          بغي التوفيق بين هـذه الشـواغل ومزايـا الخـبرة المكتسـبة          ذلك ين ذلك ين 
والحاجة إلى كفالـة درجـة معينـة مـن الاسـتمرارية في الـذاكرة               والحاجة إلى كفالـة درجـة معينـة مـن الاسـتمرارية في الـذاكرة               

 ::وفي ضوء ما سبق ذكرهوفي ضوء ما سبق ذكره. . المؤسسيةالمؤسسية
 

 ٦٦التوصية التوصية  
ــأن تقــوم، بمراعــاة      ــأن تقــوم، بمراعــاة    يوصــي الفريــق الجمعيــة العامــة ب يوصــي الفريــق الجمعيــة العامــة ب

مقتضــيات النظــام الأساســي للجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة   مقتضــيات النظــام الأساســي للجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة   
باعتمــاد مبــدأ يـنص علــى أن تحــدد التعيينــات في  باعتمــاد مبــدأ يـنص علــى أن تحــدد التعيينــات في  ) ) ٥٥المـادة  المـادة  ((

وينبغي تنفيذ هذا المبدأ بشكل     وينبغي تنفيذ هذا المبدأ بشكل     . . اللجنة في المستقبل بولايتين   اللجنة في المستقبل بولايتين   
تدريجي ومنهجي يحافظ على استمرارية عمل اللجنة ويتـيح         تدريجي ومنهجي يحافظ على استمرارية عمل اللجنة ويتـيح         

ولا ينبغـــي اســـتثناء إمكانيـــة تجديـــد ولايـــة ولا ينبغـــي اســـتثناء إمكانيـــة تجديـــد ولايـــة . . انتقـــالا سلســـاانتقـــالا سلســـا
 ..الأعضاء الحاليين في إطار هذه الترتيبات المؤقتةالأعضاء الحاليين في إطار هذه الترتيبات المؤقتة

 

  تواتر دورات اللجنة وطول مدة انعقادهاتواتر دورات اللجنة وطول مدة انعقادها -ي ي زازا
تعقد اللجنـة في الوقـت الحـالي دورتـين في السـنة مـدة               تعقد اللجنـة في الوقـت الحـالي دورتـين في السـنة مـدة                -  ٤٠٤٠

كل منهما ثلاثة أسـابيع في السـنوات الـتي تنظـر فيهـا الجمعيـة                كل منهما ثلاثة أسـابيع في السـنوات الـتي تنظـر فيهـا الجمعيـة                
وقـد يحـول    وقـد يحـول    . . العامة في الميزانية وأسبوعان في السنوات الأخرى      العامة في الميزانية وأسبوعان في السنوات الأخرى      

طــول الــدورات علــى هــذا النحــو دون انتخــاب أعضــاء في       طــول الــدورات علــى هــذا النحــو دون انتخــاب أعضــاء في       
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لجنة يمارسون أنشطة مهنية في مجال إداري ذي صـلة ويجعـل            لجنة يمارسون أنشطة مهنية في مجال إداري ذي صـلة ويجعـل            الال
من الصعب على ممثلي المنظمـات وعلـى المـوظفين أن يحضـروا             من الصعب على ممثلي المنظمـات وعلـى المـوظفين أن يحضـروا             

ولتيسير تعيين خـبراء رفيعـي المسـتوى وكفالـة          ولتيسير تعيين خـبراء رفيعـي المسـتوى وكفالـة          . . طيلة الدورات طيلة الدورات 
مشــــاركتهم بصــــورة نشــــطة في أعمــــال اللجنــــة والســــماح مشــــاركتهم بصــــورة نشــــطة في أعمــــال اللجنــــة والســــماح 

 ::بمشاركة فعلية لممثلي المنظمات والموظفينبمشاركة فعلية لممثلي المنظمات والموظفين
 

 ٧٧التوصية التوصية  
يوصــي الفريــق باســتعراض برنــامج عمــل اللجنــة      يوصــي الفريــق باســتعراض برنــامج عمــل اللجنــة       

ومدة دوراتها لقصر مدة كـل دورة علـى عشـرة أيـام عمـل              ومدة دوراتها لقصر مدة كـل دورة علـى عشـرة أيـام عمـل              
على أقصى تقدير مع مزيد من اللجوء إلى تشـكيل الأفرقـة            على أقصى تقدير مع مزيد من اللجوء إلى تشـكيل الأفرقـة            
ــن        ــك م ــات وغــير ذل ــيم المعتكف ــة وتنظ ــة غــير الرسمي ــن       العامل ــك م ــات وغــير ذل ــيم المعتكف ــة وتنظ ــة غــير الرسمي العامل

 ..وسائل التفاعل بين الدوراتوسائل التفاعل بين الدورات
 

  لجنةلجنةالآثار المترتبة على أعمال أمانة الالآثار المترتبة على أعمال أمانة ال -حاء حاء 
ــة في     -  ٤١٤١ ــال للجن ــدعم الســكرتاري الفع ــوفير ال ــة في    يقتضــي ت ــال للجن ــدعم الســكرتاري الفع ــوفير ال يقتضــي ت

البيئة الجديدة الصعبة التي تعمل فيهـا المنظومـة حاليـا كفـاءات             البيئة الجديدة الصعبة التي تعمل فيهـا المنظومـة حاليـا كفـاءات             
عالية في مجال إدارة الموارد البشرية وغيرهـا مـن المجـالات ذات             عالية في مجال إدارة الموارد البشرية وغيرهـا مـن المجـالات ذات             

ولكفالــة أعلــى مســتويات الــدعم للمنظمــات ولكفالــة أعلــى مســتويات الــدعم للمنظمــات . . الصــلة بولايتــهاالصــلة بولايتــها
 ::واللجنة على السواءواللجنة على السواء

 
 ٨٨التوصية التوصية  
يوصي الفريق بتزويد أمانة اللجنة بنواة من الخـبراء         يوصي الفريق بتزويد أمانة اللجنة بنواة من الخـبراء          

المختصين في تلـك المجـالات وجعلـها قـادرة علـى الاسـتفادة              المختصين في تلـك المجـالات وجعلـها قـادرة علـى الاسـتفادة              
من الخبرة الخارجيـة مـن خـلال الخـدمات الاستشـارية عنـد               من الخبرة الخارجيـة مـن خـلال الخـدمات الاستشـارية عنـد               

 ..الاقتضاءالاقتضاء
 

تحســين قــدرة اللجنــة علــى تعزيــز الخدمــة المدنيــة تحســين قــدرة اللجنــة علــى تعزيــز الخدمــة المدنيــة  -طاء طاء 
  الدوليةالدولية

ويلاحـظ الفريـق جهـود      ويلاحـظ الفريـق جهـود      . . إدارة التغيير مبـادرة جماعيـة     إدارة التغيير مبـادرة جماعيـة      -  ٤٢٤٢
ــاء التنفيــذيين لتعزيــز وتحــديث الخدمــة المدنيــة الدوليــة       ــاء التنفيــذيين لتعزيــز وتحــديث الخدمــة المدنيــة الدوليــة      الرؤس الرؤس

ويعتقـد  ويعتقـد  . . وحفظ معنويات ومستويات أداء الموظفين وتحسـينها      وحفظ معنويات ومستويات أداء الموظفين وتحسـينها      
الفريق أن الجمعية العامة والرؤساء التنفيذيين ينبغي أن يكونـوا          الفريق أن الجمعية العامة والرؤساء التنفيذيين ينبغي أن يكونـوا          

ــا للمشــورة       ــة مصــدرا مرجعي ــروا في اللجن ــى أن ي ــادرين عل ــا للمشــورة      ق ــة مصــدرا مرجعي ــروا في اللجن ــى أن ي ــادرين عل ق
ــراح نهــج    بشــأن أفضــل الممارس ــ بشــأن أفضــل الممارس ــ  ــى اقت ــادرا عل ــة وق ــراح نهــج    ات الدولي ــى اقت ــادرا عل ــة وق ات الدولي

مبتكــرة لإدارة المــوارد البشــرية تســتجيب لاحتياجــات خدمــة  مبتكــرة لإدارة المــوارد البشــرية تســتجيب لاحتياجــات خدمــة  
 ..مدنية دولية مستقلةمدنية دولية مستقلة

 قوة عاملة حديثة وحيويةقوة عاملة حديثة وحيوية 
من بين المسؤوليات الكبرى الملقاة علـى عـاتق اللجنـة           من بين المسؤوليات الكبرى الملقاة علـى عـاتق اللجنـة            -  ٤٣٤٣

ــى تعــيين      ــة الأمــم المتحــدة عل ــدام مؤسســات منظوم ــة إق ــى تعــيين     كفال ــة الأمــم المتحــدة عل ــدام مؤسســات منظوم ــة إق كفال
 ومتحمسين لقيم ومثـل المنظومـة        ومتحمسين لقيم ومثـل المنظومـة       موظفين ذوي كفاءات عالية   موظفين ذوي كفاءات عالية   

فالمؤسسـات في حاجـة إلى خـبراء متحمسـين          فالمؤسسـات في حاجـة إلى خـبراء متحمسـين          . . والإبقاء علـيهم  والإبقاء علـيهم  
وينبغي أن يتمتـع موظفوهـا أيضـا بكفـاءات          وينبغي أن يتمتـع موظفوهـا أيضـا بكفـاءات          . . لهذه القيم والمثل  لهذه القيم والمثل  

لغويـــة واســـعة وأن يكونـــوا علـــى اســـتعداد للتنقـــل وقـــادرين  لغويـــة واســـعة وأن يكونـــوا علـــى اســـتعداد للتنقـــل وقـــادرين  
بصورة متزايدة على العمل في تخصصات مترابطـة وفي أمـاكن           بصورة متزايدة على العمل في تخصصات مترابطـة وفي أمـاكن           

 أفضت العولمة إلى تنامي التنافس المباشـر         أفضت العولمة إلى تنامي التنافس المباشـر        وقدوقد. . صعبة أو خطرة  صعبة أو خطرة  
في سوق العمـل العالميـة، بمـا في ذلـك التنـافس مـع المؤسسـات                 في سوق العمـل العالميـة، بمـا في ذلـك التنـافس مـع المؤسسـات                 

ويجب أن تتوخى اللجنة النهوض بسياسـات       ويجب أن تتوخى اللجنة النهوض بسياسـات       . . الدولية الأخرى الدولية الأخرى 
ــرية وأن    ــوارد البشـ ــال إدارة المـ ــة في مجـ ــتراتيجيات تطلعيـ ــرية وأن   واسـ ــوارد البشـ ــال إدارة المـ ــة في مجـ ــتراتيجيات تطلعيـ واسـ
تتخــــذ قــــرارات متوازنــــة وفعالــــة مــــن حيــــث التكلفــــة أي  تتخــــذ قــــرارات متوازنــــة وفعالــــة مــــن حيــــث التكلفــــة أي  

 لا تهدف إلى احتواء النفقات فحسـب بـل أيضـا             لا تهدف إلى احتواء النفقات فحسـب بـل أيضـا            استراتيجياتاستراتيجيات
 ..إلى زيادة المردودية إلى الحد الأقصىإلى زيادة المردودية إلى الحد الأقصى

 
 ٩٩التوصية التوصية  
يوصــي الفريــق بــأن تكــون اللجنــة في مركــز يجعلــها يوصــي الفريــق بــأن تكــون اللجنــة في مركــز يجعلــها  

 بـآراء متخصصـة      بـآراء متخصصـة     تتقادرة على مد الجمعية العامة والمؤسسا     قادرة على مد الجمعية العامة والمؤسسا     
ــار     ــذ في الاعتبـــ ــات تأخـــ ــال السياســـ ــات في مجـــ ــار    وتوجيهـــ ــذ في الاعتبـــ ــات تأخـــ ــال السياســـ ــات في مجـــ وتوجيهـــ

ل إدارة المــــوارد البشــــرية ل إدارة المــــوارد البشــــرية الاســــتراتيجيات المتاحــــة في مجــــاالاســــتراتيجيات المتاحــــة في مجــــا
وأفضل الممارسات المعتمـدة في القطـاعين العـام والخـاص في            وأفضل الممارسات المعتمـدة في القطـاعين العـام والخـاص في            

 ..جميع أنحاء العالمجميع أنحاء العالم
 السياسات الإداريةالسياسات الإدارية 

ــرف       -  ٤٤٤٤ ــم المتحــدة تع ــات الأم ــأن منظم ــق ب ــرف      يســلم الفري ــم المتحــدة تع ــات الأم ــأن منظم ــق ب يســلم الفري
نفسها بصورة متزايدة بأنها منظمـات معـارف وأن قـدرة كـل             نفسها بصورة متزايدة بأنها منظمـات معـارف وأن قـدرة كـل             

لــتي تقــدم لــتي تقــدم منظمــة علــى أن تبقــى صــالحة للمجتمعــات المحليــة ا  منظمــة علــى أن تبقــى صــالحة للمجتمعــات المحليــة ا  
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الخدمات إليها رهن إلى حد بعيد بإدارة فعالة وتنمية متواصـلة           الخدمات إليها رهن إلى حد بعيد بإدارة فعالة وتنمية متواصـلة           
ــة مــن    . . لمواردهــا البشــريةلمواردهــا البشــرية ــه اللجن ــذلك، يشــيد بمــا قامــت ب ــة مــن    ول ــه اللجن ــذلك، يشــيد بمــا قامــت ب ول

ــار متكامـــل لإدارة    ــع إطـ ــيرة لوضـ ــنوات الأخـ ــود في السـ ــار متكامـــل لإدارة   جهـ ــع إطـ ــيرة لوضـ ــنوات الأخـ ــود في السـ جهـ
ــة المتعلقــة بنظــام     ــة المتعلقــة بنظــام    المــوارد البشــرية واســتعراض الجوانــب الإداري المــوارد البشــرية واســتعراض الجوانــب الإداري

 ويقر الفريق، علـى غـرار        ويقر الفريق، علـى غـرار       ..الأجور والمستحقات في هذا الإطار    الأجور والمستحقات في هذا الإطار    
ما أكده الرؤساء التنفيذيون خلال الدورة السـابعة والخمسـين          ما أكده الرؤساء التنفيذيون خلال الدورة السـابعة والخمسـين          
للجنة، بأن التحدي القائم هو وضع مجموعـة معقولـة وجذابـة            للجنة، بأن التحدي القائم هو وضع مجموعـة معقولـة وجذابـة            
ــات      ــة تكفــل أجــرا تنافســيا، وتحــدد الترتيب ــات     مــن شــروط الخدم ــة تكفــل أجــرا تنافســيا، وتحــدد الترتيب مــن شــروط الخدم
التعاقدية وظروف العمل الملائمة والترتيبات الأمنية، وتنطـوي         التعاقدية وظروف العمل الملائمة والترتيبات الأمنية، وتنطـوي         

لتيســير تعــيين المــوظفين والإبقــاء علــيهم   لتيســير تعــيين المــوظفين والإبقــاء علــيهم   علــى آليــات جديــدة  علــى آليــات جديــدة  
وتنقلهم، وتطوير كفـاءات المـوظفين وتعزيـز الإدارة وتشـجيع           وتنقلهم، وتطوير كفـاءات المـوظفين وتعزيـز الإدارة وتشـجيع           

 ..البحث عن الإتقان ومكافأتهالبحث عن الإتقان ومكافأته
ويلاحــــظ الفريــــق أن إطــــار اللجنــــة لإدارة المــــوارد  ويلاحــــظ الفريــــق أن إطــــار اللجنــــة لإدارة المــــوارد   -  ٤٥٤٥

ــة     ــة العامــة، يحــدد لأول مــرة كاف ــه الجمعي ــة    البشــرية الــذي أيدت ــة العامــة، يحــدد لأول مــرة كاف ــه الجمعي البشــرية الــذي أيدت
التي تنحو نحو بناء نظـام      التي تنحو نحو بناء نظـام      العناصر المختلفة وإن كانت مترابطة،      العناصر المختلفة وإن كانت مترابطة،      

ويشـكل في الوقـت الحـالي المبـدأ        ويشـكل في الوقـت الحـالي المبـدأ        . . شامل لإدارة الموارد البشرية   شامل لإدارة الموارد البشرية   
التــوجيهي في مجــال إدارة المـــوارد البشــرية في النظــام الموحـــد     التــوجيهي في مجــال إدارة المـــوارد البشــرية في النظــام الموحـــد     

 ..للأمم المتحدةللأمم المتحدة
واســتنادا إلى هــذا الإطــار، أكملــت اللجنــة أعمالهــا      واســتنادا إلى هــذا الإطــار، أكملــت اللجنــة أعمالهــا       -  ٤٦٤٦

  ممالقـي القـي المتعلقة بوضع معايير حسن السلوك التي من شأنها تعزيز          المتعلقة بوضع معايير حسن السلوك التي من شأنها تعزيز          
المشـــتركة وتحديـــد الســـلوك والأداء المنشـــودين مـــن مـــوظفي  المشـــتركة وتحديـــد الســـلوك والأداء المنشـــودين مـــن مـــوظفي  

ــة  ــة الدولي ــة الخدمــة المدني ــة الدولي ومهــد الإطــار أيضــا الســبيل لإجــراء   ومهــد الإطــار أيضــا الســبيل لإجــراء   . . الخدمــة المدني
اســـتعراض شـــامل لشـــروط خدمـــة المـــوظفين، ابتـــداء بنظـــام   اســـتعراض شـــامل لشـــروط خدمـــة المـــوظفين، ابتـــداء بنظـــام   

 ..الأجور والمستحقاتالأجور والمستحقات
وكجــزء مــن هــذا الإصــلاح، أصــدرت اللجنــة نظامــا وكجــزء مــن هــذا الإصــلاح، أصــدرت اللجنــة نظامــا  -  ٤٧٤٧

لنظـام الموحـد، لتقيـيم      لنظـام الموحـد، لتقيـيم      جديدا، أعدته بالتشاور مع مؤسسـات ا      جديدا، أعدته بالتشاور مع مؤسسـات ا      
 في الفئــة الفنيــة ومــا فوقهــا، يركــز علــى وجــه        في الفئــة الفنيــة ومــا فوقهــا، يركــز علــى وجــه       ))٦٦((الوظــائفالوظــائف

وتــرى اللجنــة أن هــذه    وتــرى اللجنــة أن هــذه    . . التحديــد علــى قيمــة إســهام الفــرد    التحديــد علــى قيمــة إســهام الفــرد    
المبـــادرة ينبغـــي أن تشـــكل الخطـــوة الأولى في خطـــة إصـــلاح  المبـــادرة ينبغـــي أن تشـــكل الخطـــوة الأولى في خطـــة إصـــلاح  

 همــا توســيع قطاعــات الأجــر  همــا توســيع قطاعــات الأجــر -تنطــوي علــى تــدبيرين آخــرين تنطــوي علــى تــدبيرين آخــرين 
ــالأداء   ــر بـ ــالأداء  وربـــط الأجـ ــر بـ ــأنهما المكا-وربـــط الأجـ ــن شـ ــأنهما المكا مـ ــن شـ ــى الأداء  مـ ــأة علـ ــى الأداء فـ ــأة علـ فـ

. . والإســهام الفــردي اســتنادا إلى كفــاءات متفــق عليهــا مســبقا والإســهام الفــردي اســتنادا إلى كفــاءات متفــق عليهــا مســبقا 
ــن الآن     ــات مـ ــي للمنظمـ ــة، ينبغـ ــديات الحاليـ ــة التحـ ــن الآن    ولمواجهـ ــات مـ ــي للمنظمـ ــة، ينبغـ ــديات الحاليـ ــة التحـ ولمواجهـ
ــز     ــز علــى المســتحق إلى التركي ــز    فصــاعدا أن تتحــول مــن التركي ــز علــى المســتحق إلى التركي فصــاعدا أن تتحــول مــن التركي

فمن الأهمية بمكـان غـرس ثقافـة الأداء في أوسـاط            فمن الأهمية بمكـان غـرس ثقافـة الأداء في أوسـاط            . . على الأداء على الأداء 
فـأة المـوظفين علـى أدائهـم        فـأة المـوظفين علـى أدائهـم        وينبغـي مكا  وينبغـي مكا  . . موظفي النظام الموحد  موظفي النظام الموحد  

وأقــرت اللجنــة أن نظامــا تعويضــيا    وأقــرت اللجنــة أن نظامــا تعويضــيا    . . وكــذلك علــى خــبرتهم  وكــذلك علــى خــبرتهم  
 ::حديثا ينبغي أن يعمل على ما يليحديثا ينبغي أن يعمل على ما يلي

 تعزيز القدرة الإدارية؛تعزيز القدرة الإدارية؛ ))أأ(( 
ــط     ))بب((  ــلال ربـ ــن خـ ــات مـ ــين أداء المؤسسـ ــط    تحسـ ــلال ربـ ــن خـ ــات مـ ــين أداء المؤسسـ تحسـ

 الأجر بالأداء؛الأجر بالأداء؛
 زيادة المرونة؛زيادة المرونة؛ ))جج(( 
 إفساح المجال أكثر للتنافس؛إفساح المجال أكثر للتنافس؛ ))دد(( 
 الـتي توفـق بـين مقتضـيات          الـتي توفـق بـين مقتضـيات         تحسين السياسـات  تحسين السياسـات   ))هـهـ(( 

 العمل ومتطلبات الحياة الخاصة؛العمل ومتطلبات الحياة الخاصة؛
ــز    ))وو((  ــيطها وتعزيـــ ــراءات وتبســـ ــيد الإجـــ ــز   ترشـــ ــيطها وتعزيـــ ــراءات وتبســـ ــيد الإجـــ ترشـــ

 ..الشفافية والمساءلةالشفافية والمساءلة
ولدى استعراض طرائق تحديد أجـور المـوظفين، تنظـر          ولدى استعراض طرائق تحديد أجـور المـوظفين، تنظـر           -  ٤٨٤٨

اللجنــة في ن هــج، تنــأى كــثيرا، لــو طبقــت، عــن نظــام الأجــور  اللجنــة في نُهــج، تنــأى كــثيرا، لــو طبقــت، عــن نظــام الأجــور  
قتضــي تغــيرا قتضــي تغــيرا وأقــر الفريــق أن هــذه الــن هج الجديــدة ست وأقــر الفريــق أن هــذه الــنُهج الجديــدة ست . . الحــاليالحــالي

ــة    ــها الإداريـ ــيما في ثقافتـ ــات، لا سـ ــه المنظمـ ــبيرا في توجـ ــة   كـ ــها الإداريـ ــيما في ثقافتـ ــات، لا سـ ــه المنظمـ ــبيرا في توجـ . . كـ
ــدة مــن      ــنُهج الجدي ــار صــلاحية هــذه ال ــة لاختب ــدة مــن     وتســتعد اللجن ــن هج الجدي ــار صــلاحية هــذه ال ــة لاختب وتســتعد اللجن
خــلال إجــراء دراســات نموذجيــة في منظمــات متطوعــة ابتــداء خــلال إجــراء دراســات نموذجيــة في منظمــات متطوعــة ابتــداء 

 ..٢٠٠٤٢٠٠٤يوليه يوليه //تموزتموزمن شهر من شهر 
ــر     -  ٤٩٤٩ ــة ويق ــتي تتخــذها اللجن ــق الخطــوات ال ــد الفري ــر    ويؤي ــة ويق ــتي تتخــذها اللجن ــق الخطــوات ال ــد الفري ويؤي

ــدة فى النظــام التعويضــي في ســياق  بصــعوبة تطبيــق ن هــج بصــعوبة تطبيــق نُهــج  ــدة فى النظــام التعويضــي في ســياق   جدي  جدي
 ..متعدد الثقافاتمتعدد الثقافات
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 ١٠١٠التوصية التوصية  
ــدى       ــى الأداء ل ــز عل ــادة التركي ــق بزي ــدى     يوصــي الفري ــى الأداء ل ــز عل ــادة التركي ــق بزي يوصــي الفري

تحديد الأجر باعتبار ذلك خطوة هامة في سـبيل بنـاء خدمـة             تحديد الأجر باعتبار ذلك خطوة هامة في سـبيل بنـاء خدمـة             
ويؤيــد إجــراء دراســات ويؤيــد إجــراء دراســات . . مدنيــة دوليــة أقــوى وأكثــر فعاليــةمدنيــة دوليــة أقــوى وأكثــر فعاليــة

ي وضع  ي وضع  نموذجية عن الأجر القائم على الأداء علما بأنه ينبغ        نموذجية عن الأجر القائم على الأداء علما بأنه ينبغ        
آليات للمراقبة المالية المناسبة لكفالة منح المكافـآت بصـورة       آليات للمراقبة المالية المناسبة لكفالة منح المكافـآت بصـورة       
انتقائية استنادا إلى الأهلية فقط وحتى لا تفضي إلى زيادات          انتقائية استنادا إلى الأهلية فقط وحتى لا تفضي إلى زيادات          

ويوصي الفريق في الوقت ذاته مؤسسـات       ويوصي الفريق في الوقت ذاته مؤسسـات       . . عامة في الأجور  عامة في الأجور  
النظام الموحد ببـذل جهـد جديـد لتعزيـز القـدرات الإداريـة              النظام الموحد ببـذل جهـد جديـد لتعزيـز القـدرات الإداريـة              

وفي وفي . . هـذه المبـادرة   هـذه المبـادرة   باعتبار ذلـك شـرطا هامـا لضـمان نجـاح            باعتبار ذلـك شـرطا هامـا لضـمان نجـاح            
ــري      ــتي يجـ ــة الـ ــال التمهيديـ ــدد، يرحـــب بالأعمـ ــذا الصـ ــري     هـ ــتي يجـ ــة الـ ــال التمهيديـ ــدد، يرحـــب بالأعمـ ــذا الصـ هـ

 ..))٧٧((الاضطلاع بها لإنشاء دائرة للإدارة العلياالاضطلاع بها لإنشاء دائرة للإدارة العليا
 

  القدرة التنافسيةالقدرة التنافسية 
سلمت الدول الأعضاء بأن توفير مجموعة من شـروط         سلمت الدول الأعضاء بأن توفير مجموعة من شـروط          -  ٥٠٥٠

الخدمة التنافسية يعتبر شـرطا مسـبقا للنجـاح في إصـلاح إدارة             الخدمة التنافسية يعتبر شـرطا مسـبقا للنجـاح في إصـلاح إدارة             
 أعـرب الرؤسـاء التنفيـذيون لمنظمـات          أعـرب الرؤسـاء التنفيـذيون لمنظمـات         وقـد وقـد . . ))٨٨((الموارد البشـرية  الموارد البشـرية  

الأمم المتحدة المشـاركة في النظـام الموحـد، مـرارا، عـن قلقهـم            الأمم المتحدة المشـاركة في النظـام الموحـد، مـرارا، عـن قلقهـم            
ــدام التنافســية في نظــام الأجــور والمســتحقات بالنظــام     ــدام التنافســية في نظــام الأجــور والمســتحقات بالنظــام    إزاء انع إزاء انع
الموحــد للأمــم المتحــدة ودعــوا إلى إجــراء اســتعراض شــامل       الموحــد للأمــم المتحــدة ودعــوا إلى إجــراء اســتعراض شــامل       
للنظام، بما في ذلك إجراء اسـتعراض شـامل لمبادئـه الأساسـية،             للنظام، بما في ذلك إجراء اسـتعراض شـامل لمبادئـه الأساسـية،             

 الـــذي يقـــوم عليـــه النظـــام  الـــذي يقـــوم عليـــه النظـــام - الأخـــص مبـــدأ نـــوبلمير  الأخـــص مبـــدأ نـــوبلمير وعلـــىوعلـــى
 والقائل بـأن الخدمـة المدنيـة الدوليـة ينبغـي أن تكـون                والقائل بـأن الخدمـة المدنيـة الدوليـة ينبغـي أن تكـون               - الحاليالحالي

قادرة على تعيين أفرادها من جميع دولها الأعضاء، بما في ذلـك       قادرة على تعيين أفرادها من جميع دولها الأعضاء، بما في ذلـك       
وأبلـغ الفريـق بـأن اللجنـة تقـوم      وأبلـغ الفريـق بـأن اللجنـة تقـوم      . . تلك التي توفر أعلـى الأجـور   تلك التي توفر أعلـى الأجـور   

 علـى أسـاس      علـى أسـاس     كل خمس سنوات بإجراء استعراض لمبدأ نوبلمير      كل خمس سنوات بإجراء استعراض لمبدأ نوبلمير      
مقارنة جميـع عناصـر الأجـر وأن نتـائج هـذا الاسـتعراض تبلـغ                مقارنة جميـع عناصـر الأجـر وأن نتـائج هـذا الاسـتعراض تبلـغ                

 ..إلى الجمعية العامة لاتخاذ إجراء بشأنهاإلى الجمعية العامة لاتخاذ إجراء بشأنها
 مـن الميثـاق الـتي تـنص          مـن الميثـاق الـتي تـنص         ١٠١١٠١ولمراعاة مقتضيات المادة    ولمراعاة مقتضيات المادة     -  ٥١٥١

ــه   ــى أن ــه  عل ــى أن ــوظفين و ””عل ــوظفين و ينبغــي في اســتخدام الم ــد شــروط  في في ينبغــي في اســتخدام الم ــد شــروط  تحدي تحدي

ــهم أن يراعــى في المكــان الأول ضــرورة الحصــول علــى    ــهم أن يراعــى في المكــان الأول ضــرورة الحصــول علــى   خدمت خدمت
، يجـــب أن ، يجـــب أن ““أعلــى مســتوى مــن المقـــدرة والكفــاءة والتراهــة     أعلــى مســتوى مــن المقـــدرة والكفــاءة والتراهــة     

ــم      ــة في إطــار النظــام الموحــد للأم ــم     تكــون شــروط العمــل العام ــة في إطــار النظــام الموحــد للأم تكــون شــروط العمــل العام
بيـد أن القلـق يسـاور الفريـق إزاء الاتجاهـات            بيـد أن القلـق يسـاور الفريـق إزاء الاتجاهـات            . . المتحدة تنافسية المتحدة تنافسية 

الأخيرة التي تشير إلى تدهور بعض أحوال العمل، مما سـيكون           الأخيرة التي تشير إلى تدهور بعض أحوال العمل، مما سـيكون           
 ..ء المنظمةء المنظمةله انعكاسات سلبية على معنويات الموظفين وأداله انعكاسات سلبية على معنويات الموظفين وأدا

ــتغيرات العميقــة الــتي تشــهدها     -  ٥٢٥٢ ــأن ال ــتغيرات العميقــة الــتي تشــهدها    ويســلم الفريــق ب ــأن ال ويســلم الفريــق ب
الســاحة السياســية والاقتصــادية وتغــير العلاقــة بــين مؤسســات  الســاحة السياســية والاقتصــادية وتغــير العلاقــة بــين مؤسســات  
منظومــة الأمــم المتحــدة وموظفيهــا تســتدعي تطــورا موازيــا في منظومــة الأمــم المتحــدة وموظفيهــا تســتدعي تطــورا موازيــا في 

 ..نظام الأجور والمستحقاتنظام الأجور والمستحقات
 

 ١١١١التوصية التوصية  
ــدأ      ــاء عليــه باســتعراض تطبيــق مب ــدأ    يوصــي الفريــق بن ــاء عليــه باســتعراض تطبيــق مب يوصــي الفريــق بن
علــى ســبيل الأولويــة لمعرفــة مــدى تنافســية النظــام  علــى ســبيل الأولويــة لمعرفــة مــدى تنافســية النظــام  نــوبلمير نــوبلمير 

الموحــد مــع الخــدمات الخارجيــة الرئيســية للــدول الأعضــاء  الموحــد مــع الخــدمات الخارجيــة الرئيســية للــدول الأعضــاء  
ــة     ــة، والدوليــ ــة الدوليــ ــات الحكوميــ ــن المنظمــ ــا مــ ــة    وغيرهــ ــة، والدوليــ ــة الدوليــ ــات الحكوميــ ــن المنظمــ ــا مــ وغيرهــ

 ..والإقليميةوالإقليمية
 

 ١٢١٢التوصية التوصية  
يوصي الفريق كذلك الجمعية العامة وسائر المجـالس        يوصي الفريق كذلك الجمعية العامة وسائر المجـالس         

ت لاسـتعادة   ت لاسـتعادة   الإدارية لمؤسسات النظام الموحد باتخاذ إجراءا     الإدارية لمؤسسات النظام الموحد باتخاذ إجراءا     
 ..الطابع التنافسي والحفاظ عليه في أحوال العمل العامةالطابع التنافسي والحفاظ عليه في أحوال العمل العامة

 

  الممارسات المتبعة في أماكن العملالممارسات المتبعة في أماكن العمل 
تنتظـــر مؤسســـات النظـــام الموحـــد مـــن اللجنـــة أن      تنتظـــر مؤسســـات النظـــام الموحـــد مـــن اللجنـــة أن       -  ٥٣٥٣

تســاعدها علــى تحســين أدائهــا باســتمرار لا بــالترويج لشــروط  تســاعدها علــى تحســين أدائهــا باســتمرار لا بــالترويج لشــروط  
العمــل التنافســية فحســب بــل أيضــا بــدعم اعتمــاد سياســات    العمــل التنافســية فحســب بــل أيضــا بــدعم اعتمــاد سياســات    

ويســـلم ويســـلم . . ثـــة في مجـــال إدارة المـــوارد البشـــريةثـــة في مجـــال إدارة المـــوارد البشـــريةوممارســـات حديوممارســـات حدي
القطاع العام بشكل متزايد بـأن التنافسـية لـدى أربـاب العمـل            القطاع العام بشكل متزايد بـأن التنافسـية لـدى أربـاب العمـل            
لا ترتبط بمسائل الأجر فحسب بل أيضا بممارسات التوظيـف          لا ترتبط بمسائل الأجر فحسب بل أيضا بممارسات التوظيـف          

وعـلاوة علـى وضـع نظـام تنافسـي للأجـور            وعـلاوة علـى وضـع نظـام تنافسـي للأجـور            . . وأساليب العمـل  وأساليب العمـل  
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والمستحقات، داخل النظام الموحد، هناك حاجة إلى تهيئة بيئـة          والمستحقات، داخل النظام الموحد، هناك حاجة إلى تهيئة بيئـة          
 مؤاتية والاعتراف بأن الإنتاجية تزداد باعتمـاد ممارسـات         مؤاتية والاعتراف بأن الإنتاجية تزداد باعتمـاد ممارسـات        عملعمل

ــل       ــاربة للعمـ ــغوط المتضـ ــين الضـ ــق بـ ــوظفين التوفيـ ــيح للمـ ــل      تتـ ــاربة للعمـ ــغوط المتضـ ــين الضـ ــق بـ ــوظفين التوفيـ ــيح للمـ تتـ
 ..والأسرةوالأسرة

 

 ١٣١٣التوصية التوصية  
يوصي الفريق بأن تعمل اللجنة، إلى جانب الجمعية         يوصي الفريق بأن تعمل اللجنة، إلى جانب الجمعية          

العامة وسائر الهيئات التشـريعية في المنظومـة، علـى تشـجيع            العامة وسائر الهيئات التشـريعية في المنظومـة، علـى تشـجيع            
 العمــل والــتي تتــيح    العمــل والــتي تتــيح   اعتمــاد أفضــل الممارســات في أمــاكن   اعتمــاد أفضــل الممارســات في أمــاكن   

التوفيق بين الحياة المهنية والحياة الخاصة ورصـد تنفيـذ تلـك       التوفيق بين الحياة المهنية والحياة الخاصة ورصـد تنفيـذ تلـك       
وفي هــــذا الصــــدد، يرحــــب الفريــــق ببيــــان  وفي هــــذا الصــــدد، يرحــــب الفريــــق ببيــــان  . . الممارســــاتالممارســــات

ــة في عــام     ــة في عــام    السياســات الــذي أصــدرته لجنــة التنســيق الإداري السياســات الــذي أصــدرته لجنــة التنســيق الإداري
 بشــأن المســائل المتعلقــة بــالتوفيق بــين الحيــاة المهنيــة   بشــأن المســائل المتعلقــة بــالتوفيق بــين الحيــاة المهنيــة  ١٩٩٥١٩٩٥

 .. تنفيذا كاملا تنفيذا كاملا ويوصي بتنفيذه ويوصي بتنفيذه))٩٩((والحياة الأسريةوالحياة الأسرية
 

  تطوير قدرات الموظفين وتدريبهمتطوير قدرات الموظفين وتدريبهم 
بــات تــوفير فــرص التــدريب والتطــوير عــاملا رئيســيا   بــات تــوفير فــرص التــدريب والتطــوير عــاملا رئيســيا    -  ٥٤٥٤

فـــدعم الـــتعلم فـــدعم الـــتعلم . . متزايـــدا في تعـــيين المـــوظفين والإبقـــاء علـــيهممتزايـــدا في تعـــيين المـــوظفين والإبقـــاء علـــيهم
المستمر واكتساب المهارات لا يكتسي أهمية حاسمـة في إعـداد           المستمر واكتساب المهارات لا يكتسي أهمية حاسمـة في إعـداد           
موظفين أكفـاء ومتحمسـين ومتعـددي القـدرات فحسـب بـل             موظفين أكفـاء ومتحمسـين ومتعـددي القـدرات فحسـب بـل             

 يشكل شرطا أساسيا متزايـد الأهميـة يكفـل للمنظمـات             يشكل شرطا أساسيا متزايـد الأهميـة يكفـل للمنظمـات            أصبحأصبح
الفعاليــة في الحفــاظ علــى المعــارف المؤسســية والقــيم الأساســية الفعاليــة في الحفــاظ علــى المعــارف المؤسســية والقــيم الأساســية 
للخدمــة المدنيــة الدوليــة، في بيئــة دوليــة ســريعة الــتغير وصــعبة   للخدمــة المدنيــة الدوليــة، في بيئــة دوليــة ســريعة الــتغير وصــعبة   

 ..للغايةللغاية
ويعتقد الفريق أنـه ينبغـي تـوفير قـدر أكـبر مـن الـدعم          ويعتقد الفريق أنـه ينبغـي تـوفير قـدر أكـبر مـن الـدعم           -  ٥٥٥٥

م في جميـع مؤسسـات      م في جميـع مؤسسـات      لبرامج تطوير قدرات الموظفين وتدريبـه     لبرامج تطوير قدرات الموظفين وتدريبـه     
ويقتضــي هــذا بــذل جهــود ممنهجــة ومســتديمة ويقتضــي هــذا بــذل جهــود ممنهجــة ومســتديمة . . النظــام الموحــدالنظــام الموحــد

 ..على مستوى كل مؤسسة على حدة وعلى نطاق المنظومةعلى مستوى كل مؤسسة على حدة وعلى نطاق المنظومة
 

 ١٤١٤التوصية التوصية  
 ::يوصي الفريق بما يلييوصي الفريق بما يلي 

أن تقر الهيئات التشريعية للمنظمات بأهمية      أن تقر الهيئات التشريعية للمنظمات بأهمية       ))أأ(( 
وضــــرورة الاســــتثمار في تــــوفير بــــرامج الــــتعلم المســــتمر  وضــــرورة الاســــتثمار في تــــوفير بــــرامج الــــتعلم المســــتمر  

بار ذلـك عنصـرا جوهريـا في الجهـود الراميـة            بار ذلـك عنصـرا جوهريـا في الجهـود الراميـة            للموظفين باعت للموظفين باعت 
 إلى تعزيز الخدمة المدنية الدولية؛إلى تعزيز الخدمة المدنية الدولية؛

أن تســـتفيد مؤسســـات المنظومـــة اســـتفادة  أن تســـتفيد مؤسســـات المنظومـــة اســـتفادة   ))بب(( 
كاملة وفعالة من المرافق التي تتيحها كليـة مـوظفي منظومـة             كاملة وفعالة من المرافق التي تتيحها كليـة مـوظفي منظومـة             
الأمــم المتحــدة بغيــة النــهوض بتصــور إداري مشــترك علــى   الأمــم المتحــدة بغيــة النــهوض بتصــور إداري مشــترك علــى   

 ..نطاق المنظومةنطاق المنظومة
 

  الترتيبات التعاقديةالترتيبات التعاقدية 
يعتبر تكوين قوة عاملة مرنة وحيويـة مـن أكثـر المهـام             يعتبر تكوين قوة عاملة مرنة وحيويـة مـن أكثـر المهـام              -  ٥٦٥٦

ومــن بــين أعــتى ومــن بــين أعــتى . . تعقــدا بالنســبة لأي مؤسســة مــن المؤسســاتتعقــدا بالنســبة لأي مؤسســة مــن المؤسســات
ــة،      ــذا الســياق، في الظــروف الحالي ــتي تواجــه في ه ــة،     المشــاكل ال ــذا الســياق، في الظــروف الحالي ــتي تواجــه في ه المشــاكل ال
كفالة توازن سـليم بـين المـوظفين الـدائمين والمـوظفين المعيـنين              كفالة توازن سـليم بـين المـوظفين الـدائمين والمـوظفين المعيـنين              

تعلـق الأمـر    تعلـق الأمـر    وهذه المشاكل تزداد تعقدا عنـدما ي      وهذه المشاكل تزداد تعقدا عنـدما ي      . . بصورة مؤقتة بصورة مؤقتة 
بمؤسســات النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة الــتي تعتمــد إلى حــد بمؤسســات النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة الــتي تعتمــد إلى حــد 

وكانت لدى إنشائها تتـألف إلى      وكانت لدى إنشائها تتـألف إلى      . . بعيد على الموظفين المغتربين   بعيد على الموظفين المغتربين   
بيد أن الوضـع قـد تغـير        بيد أن الوضـع قـد تغـير        . . حد كبير من موظفين دوليين دائمين     حد كبير من موظفين دوليين دائمين     

إذ باتت التعيينات المحددة المدة أكثر شيوعا وبات عـدد          إذ باتت التعيينات المحددة المدة أكثر شيوعا وبات عـدد          . . اليوماليوم
 الموظفين المعيـنين بعقـود تقـل مـدتها عـن            الموظفين المعيـنين بعقـود تقـل مـدتها عـن           أيأي((الموظفين المؤقتين   الموظفين المؤقتين   

 ..في تزايد مستمرفي تزايد مستمر) )  شهرا شهرا١٢١٢
ــة مــن      -  ٥٧٥٧ ــر الســنين، وضــعت المؤسســات طائف ــى م ــة مــن     وعل ــر الســنين، وضــعت المؤسســات طائف ــى م وعل

الترتيبات التعاقدية للوفاء باحتياجاتها المختلفـة المرتبطـة بطبيعـة          الترتيبات التعاقدية للوفاء باحتياجاتها المختلفـة المرتبطـة بطبيعـة          
أنشطتها والاحتياجـات الخاصـة المرتبطـة بالأعمـال الـتي ينبغـي        أنشطتها والاحتياجـات الخاصـة المرتبطـة بالأعمـال الـتي ينبغـي        

ــا ــاإنجازهـ ــان مـــن الضـــروري  . . إنجازهـ ــئن كـ ــان مـــن الضـــروري  ولـ ــئن كـ التوفيـــق بـــين مختلـــف  التوفيـــق بـــين مختلـــف  ولـ
احتياجات المنظمـات، فـإن الاختلافـات الكـبيرة في الترتيبـات            احتياجات المنظمـات، فـإن الاختلافـات الكـبيرة في الترتيبـات            
التعاقدية والشروط المقترنـة بهـا تشـكل بـلا شـك عائقـا يحـول                التعاقدية والشروط المقترنـة بهـا تشـكل بـلا شـك عائقـا يحـول                
دون تنقـــل المـــوظفين بـــين الوكـــالات ويهـــدد بتآكـــل نســـيج دون تنقـــل المـــوظفين بـــين الوكـــالات ويهـــدد بتآكـــل نســـيج 

 ..الخدمة المدنية الدولية وبالتالي النظام الموحدالخدمة المدنية الدولية وبالتالي النظام الموحد



 

14 04-43047 
 

A/59/153

ة مـن أي وقـت مضـى        ة مـن أي وقـت مضـى        وبات التعلم المستمر أكثر أهمي ـ    وبات التعلم المستمر أكثر أهمي ـ     -  ٥٨٥٨
نظرا للتحـول الحـالي مـن خدمـة تعتمـد أساسـا علـى المـوظفين             نظرا للتحـول الحـالي مـن خدمـة تعتمـد أساسـا علـى المـوظفين             
الــدائمين إلى خدمــة تعتمــد بقــدر أكــبر علــى مــوظفين معيــنين  الــدائمين إلى خدمــة تعتمــد بقــدر أكــبر علــى مــوظفين معيــنين  

وينبغــي أن يكــون الهــدف المتــوخى هــو   وينبغــي أن يكــون الهــدف المتــوخى هــو   . . بعقــود قصــيرة المــدة بعقــود قصــيرة المــدة 
غرس قيم ومثل الخدمة المدنية الدولية، وكفالة حفـظ الـذاكرة           غرس قيم ومثل الخدمة المدنية الدولية، وكفالة حفـظ الـذاكرة           

ومـن  ومـن  . . يدة والكفاءات اللازمـة   يدة والكفاءات اللازمـة   المؤسسية وتطوير المهارات الجد   المؤسسية وتطوير المهارات الجد   
شأن ثقافة الـتعلم المسـتمر أن تطمـئن المـوظفين بشـأن الفـرص               شأن ثقافة الـتعلم المسـتمر أن تطمـئن المـوظفين بشـأن الفـرص               
المتاحـــة لهـــم في الخـــارج إضـــافة إلى أنهـــا تمكـــن مـــن مواجهـــة المتاحـــة لهـــم في الخـــارج إضـــافة إلى أنهـــا تمكـــن مـــن مواجهـــة 
التحــديات الــتي قــد تطــرح في أمــاكن العمــل في مؤسســات       التحــديات الــتي قــد تطــرح في أمــاكن العمــل في مؤسســات       

 ..منظومة الأمم المتحدةمنظومة الأمم المتحدة
 ١٥١٥التوصية التوصية  
 ::يوصي الفريق بما يلييوصي الفريق بما يلي 
 العمـــل مـــع شـــركائها   العمـــل مـــع شـــركائها  أن تواصـــل اللجنـــةأن تواصـــل اللجنـــة ))أأ(( 

الاستشاريين لكفالة قـدر أكـبر مـن الاتسـاق بـين الترتيبـات            الاستشاريين لكفالة قـدر أكـبر مـن الاتسـاق بـين الترتيبـات            
ــا     ــة به ــات والشــروط المقرون ــة للمنظم ــا    التعاقدي ــة به ــات والشــروط المقرون ــة للمنظم ــي أن . . التعاقدي ــي أن وينبغ وينبغ

تعكس هـذه الترتيبـات أفضـل الممارسـات وتتـيح قـدرا مـن               تعكس هـذه الترتيبـات أفضـل الممارسـات وتتـيح قـدرا مـن               
المرونــــة الضــــرورية علــــى المســــتويين التنفيــــذي والإداري المرونــــة الضــــرورية علــــى المســــتويين التنفيــــذي والإداري 

 ثة؛ثة؛وتستجيب لمقتضيات خدمة مدنية دولية حديوتستجيب لمقتضيات خدمة مدنية دولية حدي
أن يعزز مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين لمنظومـة        أن يعزز مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين لمنظومـة         ))بب(( 

الأمـــم المتحـــدة المعـــني بالتنســـيق جهـــوده لكفالـــة التنســـيق الأمـــم المتحـــدة المعـــني بالتنســـيق جهـــوده لكفالـــة التنســـيق 
والتعــاون علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة، بمــا في ذلــك  والتعــاون علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة، بمــا في ذلــك  

 التنسيق والتعاون في الميدان؛التنسيق والتعاون في الميدان؛
أن تدعى مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة       أن تدعى مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة        ))جج(( 

ختلفـــة وفقـــا لأهـــدافها ختلفـــة وفقـــا لأهـــدافها إلى اســـتخدام ترتيباتهـــا التعاقديـــة المإلى اســـتخدام ترتيباتهـــا التعاقديـــة الم
المحددة مـن أجلـها بغيـة تجنـب تمديـد العقـود القصـيرة المـدة                 المحددة مـن أجلـها بغيـة تجنـب تمديـد العقـود القصـيرة المـدة                 

 ..باستمرار لفترات طويلة على سبيل المثالباستمرار لفترات طويلة على سبيل المثال
  تنقل الموظفينتنقل الموظفين 

يعتبر تنقل الموظفين بين الوكالات هدفا منشـودا منـذ          يعتبر تنقل الموظفين بين الوكالات هدفا منشـودا منـذ           -  ٥٩٥٩
فمنـذ البدايـة، أعـرب عـن الرغبـة      فمنـذ البدايـة، أعـرب عـن الرغبـة      . . إنشاء أسـرة الأمـم المتحـدة     إنشاء أسـرة الأمـم المتحـدة     

وظفين للاسـتفادة إلى أقصـى حـد ممكـن مـن            وظفين للاسـتفادة إلى أقصـى حـد ممكـن مـن            في تيسير تبادل الم   في تيسير تبادل الم   
خــدماتهم في الاتفاقــات الــتي دخلــت الوكــالات المتخصصــة      خــدماتهم في الاتفاقــات الــتي دخلــت الوكــالات المتخصصــة      

 مـن    مـن   ٦٣٦٣بموجبها في علاقـات مـع الأمـم المتحـدة وفقـا للمـادة               بموجبها في علاقـات مـع الأمـم المتحـدة وفقـا للمـادة               
وكان من المتوقـع منـذ نشـوء المنظمـة أن يكـون تنقـل              وكان من المتوقـع منـذ نشـوء المنظمـة أن يكـون تنقـل              . . ميثاقهاميثاقها

الموظفين بين الوكالات حجر الزاوية في الخدمة المدنية الدوليـة          الموظفين بين الوكالات حجر الزاوية في الخدمة المدنية الدوليـة          
ديثــة العهــد شــريطة أن يــتم التنقــل طبعــا في إطــار التطــوير   ديثــة العهــد شــريطة أن يــتم التنقــل طبعــا في إطــار التطــوير   الحالح

بيــد أن نقــل المــوظفين بــين الوكــالات لا يــزال يشــكل بيــد أن نقــل المــوظفين بــين الوكــالات لا يــزال يشــكل . . المهــنيالمهــني
اســتثناء لا قاعــدة لا لشــيء إلا لأن كــل مؤسســة تــترع إلى      اســتثناء لا قاعــدة لا لشــيء إلا لأن كــل مؤسســة تــترع إلى      

ولـئن كـان الانتمـاء إلى الأمـم         ولـئن كـان الانتمـاء إلى الأمـم         . . اعتبار نفسها فريدة من نوعها    اعتبار نفسها فريدة من نوعها    
صـورة متزايـدة   صـورة متزايـدة   المتحدة باعتبارها كلا موحدا مفهومـا يراعـى ب      المتحدة باعتبارها كلا موحدا مفهومـا يراعـى ب      

في إعداد السياسات والبرامج وبات يطبـق في مبـادرات الـتعلم        في إعداد السياسات والبرامج وبات يطبـق في مبـادرات الـتعلم        
، فإنـه   ، فإنـه   ))إنشاء كلية موظفي منظومـة الأمـم المتحـدة        إنشاء كلية موظفي منظومـة الأمـم المتحـدة        ((والتدريب  والتدريب  

ــوظفين وفي      ــأي شــكل مــن الأشــكال في تعــيين الم ــوظفين وفي     لا يراعــى ب ــأي شــكل مــن الأشــكال في تعــيين الم لا يراعــى ب
 ..تبادلهم بين الوكالاتتبادلهم بين الوكالات

وعلى مر السنين، ، وحـتى يتسـنى الوفـاء باحتياجـات            وعلى مر السنين، ، وحـتى يتسـنى الوفـاء باحتياجـات             -  ٦٠٦٠
شــئة لــدى المؤسســات، اتســع نطــاق مفهــوم التنقــل  شــئة لــدى المؤسســات، اتســع نطــاق مفهــوم التنقــل  العمــل الناالعمــل النا

 ::فامتد من التنقل بين الوكالات ليشمل التنقل بينفامتد من التنقل بين الوكالات ليشمل التنقل بين
 الوظائف؛الوظائف؛ ))أأ(( 
 والوحدات التنظيمية؛والوحدات التنظيمية؛ ))بب(( 
 ومراكز العمل؛ومراكز العمل؛ ))جج(( 
 ..وسائر المؤسسات العامة أو الخاصةوسائر المؤسسات العامة أو الخاصة ))دد(( 

ويعتبر التنقـل مـن شـروط العمـل في عـدد متزايـد مـن                ويعتبر التنقـل مـن شـروط العمـل في عـدد متزايـد مـن                 -  ٦١٦١
الملامــح الديمغرافيــة وتــدهور الوضــع الملامــح الديمغرافيــة وتــدهور الوضــع بيــد أن تغــير بيــد أن تغــير . . المؤسســاتالمؤسســات

الأمني وحالـة الصـحة العامـة في العديـد مـن البلـدان يزيـد مـن                  الأمني وحالـة الصـحة العامـة في العديـد مـن البلـدان يزيـد مـن                  
وبصـورة  وبصـورة  . . صعوبة الحفاظ على قوة عاملة متنقلة كفـؤة وفعالـة         صعوبة الحفاظ على قوة عاملة متنقلة كفـؤة وفعالـة         

متزايــدة يشــغل موضــوع مراعــاة متطلبــات الأســر الــتي يعمــل   متزايــدة يشــغل موضــوع مراعــاة متطلبــات الأســر الــتي يعمــل   
ــالم      ــع أصــحاب العمــل في الع ــال جمي ــزوجين، ب ــا كــلا ال ــالم     فيه ــع أصــحاب العمــل في الع ــال جمي ــزوجين، ب ــا كــلا ال : : فيه

تعيين في بلـد ثـان أو ثالـث يتوقـف أكثـر مـن       تعيين في بلـد ثـان أو ثالـث يتوقـف أكثـر مـن       حيث أن قبول ال  حيث أن قبول ال  
ــة المتاحــة لزوجــة الموظــف أو      ــى الإمكاني ــة المتاحــة لزوجــة الموظــف أو     أي وقــت مضــى عل ــى الإمكاني أي وقــت مضــى عل



 

04-43047 15 
 

A/59/153  

ومـن ناحيـة ثانيـة      ومـن ناحيـة ثانيـة      . . حياتهـا المهنيـة   حياتهـا المهنيـة   //زوج الموظفة لمواصـلة حياتـه     زوج الموظفة لمواصـلة حياتـه     
فإن القيود المتصلة بضرورة الحصول على رخصـة عمـل تجعـل            فإن القيود المتصلة بضرورة الحصول على رخصـة عمـل تجعـل            
مــن الصــعب في كــثير مــن الأحيــان، بــل مــن المســتحيل، علــى مــن الصــعب في كــثير مــن الأحيــان، بــل مــن المســتحيل، علــى 

ظفين أو أزواج الموظفات إيجاد عمـل خـارج بلـد           ظفين أو أزواج الموظفات إيجاد عمـل خـارج بلـد           زوجات المو زوجات المو 
وعلاوة علـى ذلـك، تقتضـي       وعلاوة علـى ذلـك، تقتضـي       . . المنشأ أو خارج مقار المنظمات    المنشأ أو خارج مقار المنظمات    

طبيعــة العمليــات الحاليــة أن يعمــل الموظفــون في أمــاكن وعــرة  طبيعــة العمليــات الحاليــة أن يعمــل الموظفــون في أمــاكن وعــرة  
ونائيــة يصــعب فيهــا الحصــول علــى خــدمات الرعايــة الصــحية ونائيــة يصــعب فيهــا الحصــول علــى خــدمات الرعايــة الصــحية 

ــة التعلــيم الجيــد للأطفــال     ــدة وكفال ــة التعلــيم الجيــد للأطفــال    الجي ــدة وكفال إن التحــديات الــتي  إن التحــديات الــتي  . . الجي
ـــــــــتواجتواج ه تطبيــق النظــام الموحــد عديــدة وتتفــاوت مــن بلــد إلى  ه تطبيــق النظــام الموحــد عديــدة وتتفــاوت مــن بلــد إلى  ـ
 ..آخرآخر
وواصلت اللجنة العمل الذي باشرته اسـتجابة لطلـب         وواصلت اللجنة العمل الذي باشرته اسـتجابة لطلـب          -  ٦٢٦٢

ــا    ــة في قرارهـــ ــة العامـــ ــه الجمعيـــ ــا   وجهتـــ ــة في قرارهـــ ــة العامـــ ــه الجمعيـــ ــؤرخ ٢٥٨٢٥٨//٥٥٥٥وجهتـــ ــؤرخ  المـــ  المـــ
 دعــت فيــه إلى إجــراء اســتعراض   دعــت فيــه إلى إجــراء اســتعراض  ٢٠٠١٢٠٠١يونيــه يونيــه //حزيــرانحزيــران ١٤١٤ 

. . لتطـور الـوظيفي للمـوظفين   لتطـور الـوظيفي للمـوظفين   على ا على ا وآثارها  وآثارها  شامل لمسألة التنقل    شامل لمسألة التنقل    
مت بأن التنقل يعتبر عنصرا رئيسيا في الجهـود الراميـة إلى            مت بأن التنقل يعتبر عنصرا رئيسيا في الجهـود الراميـة إلى            وسلوسل

إصــلاح المؤسســات وأداة رئيســية لإعــداد مــوظفين مــدنيين       إصــلاح المؤسســات وأداة رئيســية لإعــداد مــوظفين مــدنيين       
ــثيري     ــارات وكـ ــددي المهـ ــاءات ومتعـ ــوعي الكفـ ــيين متنـ ــثيري    دولـ ــارات وكـ ــددي المهـ ــاءات ومتعـ ــوعي الكفـ ــيين متنـ دولـ

وتــولي المنظمــات أيضــا اهتمامــا متزايــدا للمبــادرات وتــولي المنظمــات أيضــا اهتمامــا متزايــدا للمبــادرات . . الخــبراتالخــبرات
 ::ددددوفي هذا الصوفي هذا الص. . الرامية إلى تعزيز التنقل بين الوكالاتالرامية إلى تعزيز التنقل بين الوكالات

 ١٦١٦التوصية التوصية  
يرحب الفريق ببيان السياسات الجديد الـذي يـنظم         يرحب الفريق ببيان السياسات الجديد الـذي يـنظم          

ــده مجلـــس    ــالات، والـــذي اعتمـ ــده مجلـــس   تنقـــل المـــوظفين بـــين الوكـ ــالات، والـــذي اعتمـ تنقـــل المـــوظفين بـــين الوكـ
المعــني بالتنســيق المعــني بالتنســيق  المتحــدة  المتحــدة الأمــمالأمــمالرؤســاء التنفيــذيين لمنظومــة الرؤســاء التنفيــذيين لمنظومــة 

. .  البيـان بالكامـل     البيـان بالكامـل    ذذ، ويوصي الفريق بتنفي ـ   ، ويوصي الفريق بتنفي ـ   ))١١((٢٠٠٣٢٠٠٣في عام   في عام   
تعمـل فيهـا    تعمـل فيهـا    وفضلا عن ذلك يطلب الفريق إلى الـدول الـتي           وفضلا عن ذلك يطلب الفريق إلى الـدول الـتي           

إلى تسـهيل حصـول     إلى تسـهيل حصـول      المتحـدة     المتحـدة    الأمـم الأمـم مؤسسات تابعة لمنظومة    مؤسسات تابعة لمنظومة    
 ..على تراخيص عملعلى تراخيص عمل المتحدة  المتحدة الأممالأمم  ييأزواج موظفأزواج موظف

 ١٧١٧التوصية التوصية  
يوصي الفريق بـأن يؤكـد برنـامج العمـل المسـتقبلي            يوصي الفريق بـأن يؤكـد برنـامج العمـل المسـتقبلي             

للجنـــة بصـــورة خاصـــة علـــى مســـألة تنقـــل المـــوظفين بـــين   للجنـــة بصـــورة خاصـــة علـــى مســـألة تنقـــل المـــوظفين بـــين   

ــة     ــز تماســك وفعالي ــة    الوكــالات باعتبارهــا وســيلة هامــة لتعزي ــز تماســك وفعالي الوكــالات باعتبارهــا وســيلة هامــة لتعزي
بنـاء وحـدة الهـدف      بنـاء وحـدة الهـدف      للستجابة المنظومة للتحـديات العالميـة، و      ستجابة المنظومة للتحـديات العالميـة، و      اا

كمـا يوصـي    كمـا يوصـي    . . والثقافة والقيم المشتركة داخل النظام الموحد     والثقافة والقيم المشتركة داخل النظام الموحد     
الفريــق بــأن تضــمن اللجنــة تــوافر حــوافز فعالــة تجمــع بــين    الفريــق بــأن تضــمن اللجنــة تــوافر حــوافز فعالــة تجمــع بــين    

 ..تسهيل التنقل وتعزيز التطوير الوظيفيتسهيل التنقل وتعزيز التطوير الوظيفي
 

 الأمنالأمن 
ــن     -  ٦٣٦٣ ــدا مـ ــددا متزايـ ــة عـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــه الخدمـ ــن    تواجـ ــدا مـ ــددا متزايـ ــة عـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــه الخدمـ تواجـ
ديات، إذ ي طلــب مــن موظفيهــا العمــل في مراكــز عمــل    ديات، إذ يُطلــب مــن موظفيهــا العمــل في مراكــز عمــل    التحــالتحــ

أو في ظـــروف الصـــحة العامـــة، أو في ظـــروف الصـــحة العامـــة، //تشـــهد تـــدهورا في الأمـــن وتشـــهد تـــدهورا في الأمـــن و
بصـــورة متزايـــدة هـــدفا للـــهجمات بصـــورة متزايـــدة هـــدفا للـــهجمات  المتحـــدة  المتحـــدة الأمـــمالأمـــموتشـــكل وتشـــكل 
ــة ــةالإرهابيـ ــام   . . الإرهابيـ ــع أقسـ ــو جميـ ــل موظفـ ــافة إلى ذلـــك يعمـ ــام   وإضـ ــع أقسـ ــو جميـ ــل موظفـ ــافة إلى ذلـــك يعمـ وإضـ

المنظومة ويعيشون في أماكن تسـود فيهـا ظـروف شـاقة جـدا،              المنظومة ويعيشون في أماكن تسـود فيهـا ظـروف شـاقة جـدا،              
ــا تفصــلهم م   ــا تفصــلهم م  وكــثير م ــرب ذوي    وكــثير م ــن أق ــدة حــتى ع ــرب ذوي    ســافات بعي ــن أق ــدة حــتى ع ســافات بعي

القرب، ومن شأن نظام تنافسي مـن الب ـد لات والاسـتحقاقات           القرب، ومن شأن نظام تنافسي مـن البَـدَلات والاسـتحقاقات           
أن يساعد المـوظفين علـى اتخـاذ الترتيبـات اللازمـة لجعـل هـذه                أن يساعد المـوظفين علـى اتخـاذ الترتيبـات اللازمـة لجعـل هـذه                

ــة لأنفســهم ولأســرهم   ــة لأنفســهم ولأســرهم  الظــروف محتمل ــن شــأن ذل ــ . . الظــروف محتمل ــن شــأن ذل ــ وم  أن  أن ككوم
يضــمن إنفــاذ السياســة الأساســية للأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق    يضــمن إنفــاذ السياســة الأساســية للأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق    

كفـــل قـــدرة المؤسســـات علـــى إنجـــاز كفـــل قـــدرة المؤسســـات علـــى إنجـــاز بتنقـــل المـــوظفين، وأن يبتنقـــل المـــوظفين، وأن ي
 ..ولاياتها من خلال توزيع مناسب للموارد البشريةولاياتها من خلال توزيع مناسب للموارد البشرية

 

 ١٨١٨التوصية التوصية  
يوصي الفريق بأن تجري اللجنة إعادة تقيـيم شـاملة          يوصي الفريق بأن تجري اللجنة إعادة تقيـيم شـاملة           
ات والحــوافز، الماليــة منــها وغــير الماليــة  ات والحــوافز، الماليــة منــها وغــير الماليــة  ــة التعويضــة التعويضــــــــــــــلسياسلسياس
واء، بالنســـبة للخدمـــة في ظـــروف صـــعبة واء، بالنســـبة للخدمـــة في ظـــروف صـــعبة ــــــــــد سد ســــــــــــعلـــى حعلـــى ح
 ..وخطرةوخطرة
 ١٩١٩التوصية التوصية  
 العامـة    العامـة   الجمعيـة الجمعيـة يوصي الفريـق كـذلك بـأن تخصـص          يوصي الفريـق كـذلك بـأن تخصـص           

وغيرها من الهيئات التشريعية نسبة كافية مـن الاشـتراكات          وغيرها من الهيئات التشريعية نسبة كافية مـن الاشـتراكات          
 ..المقررة لأغراض السلامة والأمنالمقررة لأغراض السلامة والأمن
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A/59/153

 ملاحظة ختاميةملاحظة ختامية  -خامسا خامسا  
يشـــير الفـــرع الثالـــث مـــن هـــذا التقريـــر أن تشـــكيل  يشـــير الفـــرع الثالـــث مـــن هـــذا التقريـــر أن تشـــكيل   -  ٦٤٦٤

ــة ــةالجمعي ــة الجمعي ــة  العام ــادرات       العام ــن مب ــدد م ــدء ع ــع ب ــزامن م ــق ت ــادرات      للفري ــن مب ــدد م ــدء ع ــع ب ــزامن م ــق ت للفري
وغيرهـا  وغيرهـا   العامـة     العامـة    الجمعيةالجمعية الكبرى، ومع تجدد اهتمام       الكبرى، ومع تجدد اهتمام      الاستعراضالاستعراض

 ..من الهيئات الرئيسية للأمم المتحدة بالإصلاح وإدارة التغييرمن الهيئات الرئيسية للأمم المتحدة بالإصلاح وإدارة التغيير
وقــد لا يكــون هــذا التــزامن مقصــودا، إلا أن الفرصــة وقــد لا يكــون هــذا التــزامن مقصــودا، إلا أن الفرصــة  -  ٦٥٦٥

فعلى الـرغم مـن النطـاق المحـدود         فعلى الـرغم مـن النطـاق المحـدود         : : التي ي تيحها ينبغي ألا ت فو ت    التي يُتيحها ينبغي ألا تُفوَّت    
من يتــيح الفرصــة من يتــيح الفرصــة لاختصاصــات هــذا الفريــق، إلا أن هــذا التــزالاختصاصــات هــذا الفريــق، إلا أن هــذا التــزا

للجمعيـــة العامـــة لتنـــاول دور اللجنـــة وأدائهـــا، والتحســـينات للجمعيـــة العامـــة لتنـــاول دور اللجنـــة وأدائهـــا، والتحســـينات 
إدخالهـا علـى تكـوين اللجنـة        إدخالهـا علـى تكـوين اللجنـة         العامـة     العامـة    الجمعيـة الجمعيـة الإضافية التي تود    الإضافية التي تود    

ــاء       ــا كــان ســائدا أثن ــا لمنظــور أشمــل مم ــها، وفق ــاء      وأســلوب عمل ــا كــان ســائدا أثن ــا لمنظــور أشمــل مم ــها، وفق وأســلوب عمل
كما أن التـزامن يتـيح للجمعيـة العامـة          كما أن التـزامن يتـيح للجمعيـة العامـة          . . الاستعراضات السابقة الاستعراضات السابقة 

الخدمــة المدنيــة الدوليــة وخصائصــها، الخدمــة المدنيــة الدوليــة وخصائصــها، فرصــة ثمينــة لمناقشــة دور فرصــة ثمينــة لمناقشــة دور 
والمبادئ الأساسية التي تستند إليها، والطرق التي يمكن اتباعهـا       والمبادئ الأساسية التي تستند إليها، والطرق التي يمكن اتباعهـا       
في إطار هذه المبادئ لتكييف إدارة الخدمة المدنية الدولية وفقـا         في إطار هذه المبادئ لتكييف إدارة الخدمة المدنية الدولية وفقـا         

ــتغيرة  ــتغيرة للمتطلبـــات المـ ــة  -للمتطلبـــات المـ ــود العامـ ــياق الأوســـع للجهـ ــة   في السـ ــود العامـ ــياق الأوســـع للجهـ  في السـ
ة التحـديات  ة التحـديات  الهادفة إلى تحسين قدرات وفعالية المنظومة في مجابه    الهادفة إلى تحسين قدرات وفعالية المنظومة في مجابه    

 ..الجديدة التي تواجههاالجديدة التي تواجهها
سـوف تعتـبر    سـوف تعتـبر     العامـة     العامـة    الجمعيـة الجمعيـة والفريق على قناعـة بـأن       والفريق على قناعـة بـأن        -  ٦٦٦٦

ــدودة     ــها، وإن كانـــت محـ ــاهمة لا غـــنى عنـ ــة مسـ ــذه العمليـ ــدودة    هـ ــها، وإن كانـــت محـ ــاهمة لا غـــنى عنـ ــة مسـ ــذه العمليـ هـ
النطــاق، في رســم المســار المســتقبلي للمنظومــة، مــع الاعتــراف النطــاق، في رســم المســار المســتقبلي للمنظومــة، مــع الاعتــراف 
بــأن تعزيــز الخدمــة المدنيــة الدوليــة يحتــل مكانــة مركزيــة في        بــأن تعزيــز الخدمــة المدنيــة الدوليــة يحتــل مكانــة مركزيــة في        

ــود العامــة ا  ــود العامــة ا الجه ــق      الجه ــن أجــل تحقي ــع الــدولي م ــذلها المجتم ــتي يب ــق      ل ــن أجــل تحقي ــع الــدولي م ــذلها المجتم ــتي يب ل
 ..أهداف إعلان الألفيةأهداف إعلان الألفية

 
 

 الحواشيالحواشي
 

وبرامجها  المتحدة الأمميشمل ‘  المتحدةالأمممنظومة ’مصطلح  )١( 
وصناديقها وجميع الوكالات المتخصصة التابعة للأمم المتحدة، أما 

 المتحدة الأممفالمقصود به منظمات أسرة ‘ النظام الموحد’مصطلح 
تي تشارك في نظام الأجور والاستحقاقات الموحد للأمم المتحدة، ال

 النقد الدولي صندوقوبالتالي فهو لا يشمل البنك الدولي و
 .جارة الدولية التمنظمةو

اقتراحاتــه بمزيــد مــن التفصــيل في مــذكرات     اقتراحاتــه بمزيــد مــن التفصــيل في مــذكرات      العــام  العــام الأمــينالأمــينصــاغ صــاغ  ))٢٢(( 
ــة  ــارير لاحقــــــــــ ــة وتقــــــــــ ــارير لاحقــــــــــ   A/55/526، و ، و A/54/483 ، و، وA/53/688: : وتقــــــــــ

 ..A/57/612 وو
 )٣( A/57/612. 
الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والخمسون، انظر  )٤( 

 ).(A/55/30 ٣٠الملحق رقم 
 .٥، الجزء الثاني، الفقرة ٤٩/٢٢٣القرار  )٥( 
يسهل النظام الجديد لتقييم الوظائف اتباع نهج يجمع بين تطوير  )٦( 

 .ظائفالكفاءات وتنظيم الأداء في عملية تصميم الو
 .CEB/2004/1انظر  )٧( 
، ، ٢٠٩٢٠٩//٥٣٥٣ ، و، و٢١٦٢١٦//٥٢٥٢، و ، و ٢١٦٢١٦//٥١٥١انظـــــــــــر القـــــــــــرارات انظـــــــــــر القـــــــــــرارات  ))٨٨(( 

 ..٢٢٣٢٢٣//٥٥٥٥، و ، و ٢٣٨٢٣٨//٥٤٥٤ وو
 )٩( A/C.5/49/62المرفق ،. 
 ..CEB/2003/2انظر انظر  ))١٠١٠(( 
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  المرفق الأولالمرفق الأول
تعــديلات علــى النظــام الــداخلي للجنــة الخدمــة   تعــديلات علــى النظــام الــداخلي للجنــة الخدمــة    

  المدنية الدوليةالمدنية الدولية
 التاليـة علـى      التاليـة علـى     اتفق أعضاء اللجنة على إدخال التغييرات     اتفق أعضاء اللجنة على إدخال التغييرات      

النظام الداخلي للجنة الخدمة المدنية الدوليـة اسـتنادا إلى تقريـر            النظام الداخلي للجنة الخدمة المدنية الدوليـة اسـتنادا إلى تقريـر            
 لاسـتعراض   لاسـتعراض  ١٩٩٧١٩٩٧الفريق العامل الثلاثي الذي أ نشـئ في عـام    الفريق العامل الثلاثي الذي أُنشـئ في عـام    

 ..))أأ((أداء اللجنةأداء اللجنة
 

 توصيةتوصية 
يوصــــي الفريــــق بإدخــــال هــــذه التعــــديلات الآن  يوصــــي الفريــــق بإدخــــال هــــذه التعــــديلات الآن   

 أعــلاه مــن  أعــلاه مــن ٣١٣١انظــر الفقــرة انظــر الفقــرة ((بالكامــل في النظــام الــداخلي بالكامــل في النظــام الــداخلي 
 ).).لتقريرلتقريرالجزء العام لالجزء العام ل

 وضع جدول الأعمالوضع جدول الأعمال 
 ١١-٦٦القاعدة القاعدة  
ــا       ــرئيس، وفق ــن ال ــه م ــذي، بتوجي ــوم الأمــين التنفي ــا     يق ــرئيس، وفق ــن ال ــه م ــذي، بتوجي ــوم الأمــين التنفي يق

للنظام الأساسي وبالتشاور مع أعضاء اللجنـة وممثلـي الرؤسـاء           للنظام الأساسي وبالتشاور مع أعضاء اللجنـة وممثلـي الرؤسـاء           
التنفيـــذيين وممثلـــي المـــوظفين، بوضـــع برنـــامج عمـــل ســـنوي  التنفيـــذيين وممثلـــي المـــوظفين، بوضـــع برنـــامج عمـــل ســـنوي  

المؤقـــت لكـــل دورة، مـــع تحديـــد المؤقـــت لكـــل دورة، مـــع تحديـــد  الأعمـــال  الأعمـــال جـــدولجـــدولمقتـــرح ومقتـــرح و
بة حسب الأولوية، على نحـو يكفـل أكـبر          بة حسب الأولوية، على نحـو يكفـل أكـبر          المسائل الرئيس، مرت  المسائل الرئيس، مرت  

 .. الأعمال الأعمالجدولجدولقدر من الكفاءة في إدارة قدر من الكفاءة في إدارة 
 جمع المعلوماتجمع المعلومات 
 ١١-٨٨القاعدة القاعدة  
تتشاور الأمانة مـع أعضـاء اللجنـة وممثلـي المؤسسـات            تتشاور الأمانة مـع أعضـاء اللجنـة وممثلـي المؤسسـات             

في في  والموظفين بشـأن كـل جوانـب عمليـة جمـع المعلومـات، بمـا              والموظفين بشـأن كـل جوانـب عمليـة جمـع المعلومـات، بمـا              
 ..ااات التي ستسـتخدم لجمعه ـ    ات التي ستسـتخدم لجمعه ـ    ــــات والمنهجي ات والمنهجي ــــــاق البيان اق البيان ــــــذلك نط ذلك نط 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــة    ))أأ((  ــة، الــــدورة الثالثــ ــة العامــ ــة للجمعيــ ــة   انظــــر الوثــــائق الرسميــ ــة، الــــدورة الثالثــ ــة العامــ ــة للجمعيــ انظــــر الوثــــائق الرسميــ

 ..Corr.1) و  و (A/53/30 والتصويب  والتصويب ٣٠٣٠والخمسون، الملحق رقم والخمسون، الملحق رقم 

 وتقــوم الأمانــة، بنــاء علــى البيانــات المتاحــة، وبعــد إجـــراء         وتقــوم الأمانــة، بنــاء علــى البيانــات المتاحــة، وبعــد إجـــراء        
مشاورات وافية مع جميـع الأطـراف المـذكورة أعـلاه، بإعـداد              مشاورات وافية مع جميـع الأطـراف المـذكورة أعـلاه، بإعـداد              

وتتـاح هـذه الوثـائق بجميـع        وتتـاح هـذه الوثـائق بجميـع        . . ائق للـدورة الأولى لكـل سـنة       ائق للـدورة الأولى لكـل سـنة       الوثالوث
اللغـات للمشـتركين، قبــل النظـر فيهـا بعشــرة أيـام عمـل علــى       اللغـات للمشـتركين، قبــل النظـر فيهـا بعشــرة أيـام عمـل علــى       

ــائق الــتي لا تفــي بــأي مــن الشــروط    . . الأقــلالأقــل ــائق الــتي لا تفــي بــأي مــن الشــروط    ولا ينظــر في الوث ولا ينظــر في الوث
المذكورة أعلاه إلا بعـد أن تؤخـذ في الاعتبـار أي آراء تبـديها               المذكورة أعلاه إلا بعـد أن تؤخـذ في الاعتبـار أي آراء تبـديها               

 ..ة وممثلو الموظفينة وممثلو الموظفيناللجنة الاستشارية المعنية بالمسائل الإدارياللجنة الاستشارية المعنية بالمسائل الإداري
 

 أساليب العملأساليب العمل 
 ٢٢-١٢١٢القاعدة القاعدة  
مـــا لم يتقـــرر خـــلاف ذلـــك، تنشـــئ اللجنـــة لجميـــع  مـــا لم يتقـــرر خـــلاف ذلـــك، تنشـــئ اللجنـــة لجميـــع   

المســائل الرئيســية، في الــدورة العاديــة الأولى لكــل ســنة، أفرقــة المســائل الرئيســية، في الــدورة العاديــة الأولى لكــل ســنة، أفرقــة 
ــة وممثلــي الإدارات      ــألف مــن أعضــاء اللجن ــة مشــتركة تت ــة وممثلــي الإدارات     عامل ــألف مــن أعضــاء اللجن ــة مشــتركة تت عامل

وتشـكل الوثـائق الـتي تعـدها الأمانـة       وتشـكل الوثـائق الـتي تعـدها الأمانـة       . . وممثلي هيئـات المـوظفين    وممثلي هيئـات المـوظفين    
 أعلاه الخلفية التي تنطلق منـها   أعلاه الخلفية التي تنطلق منـها  ٨٨عا للإجراء المبين في القاعدة   عا للإجراء المبين في القاعدة   تبتب

أو الأفرقـة العاملـة     أو الأفرقـة العاملـة     //اللجنة وممثلو المؤسسات وممثلو المـوظفين و      اللجنة وممثلو المؤسسات وممثلو المـوظفين و      
ــة، في معالجــة المســائل المدرجــة في     ــتي تنشــئها اللجن ــة، في معالجــة المســائل المدرجــة في    ال ــتي تنشــئها اللجن   جــدولجــدولال

ويشــكل تقريــر الفريــق العامــل والوثــائق المقدمــة إلى ويشــكل تقريــر الفريــق العامــل والوثــائق المقدمــة إلى . . الأعمــالالأعمــال
إليـه مـداولات اللجنـة في عمليـة         إليـه مـداولات اللجنـة في عمليـة         اللجنة الأسـاس الـذي تسـتند        اللجنة الأسـاس الـذي تسـتند        

 ..اتخاذ القراراتخاذ القرار
 نظر اللجنة في البنود واتخاذ القراراتنظر اللجنة في البنود واتخاذ القرارات 
 ١١-٢١٢١القاعدة القاعدة  
لتنفيذي مشـروع تقريـر عـن أعمـال كـل           لتنفيذي مشـروع تقريـر عـن أعمـال كـل            ا  ا الأمينالأمينيعد  يعد   

دورة من دورات اللجنة يـبين فيـه ضـمن مـا يـبين أي قـرارات        دورة من دورات اللجنة يـبين فيـه ضـمن مـا يـبين أي قـرارات        
موضـــوعية تتخـــذها اللجنـــة، والأســـباب الرئيســـية لاتخاذهـــا، موضـــوعية تتخـــذها اللجنـــة، والأســـباب الرئيســـية لاتخاذهـــا، 

 ..شات متضمنة آراء جميع الأطرافشات متضمنة آراء جميع الأطرافوخلاصة المناقوخلاصة المناق
 ٢٢-٢٢٢٢القاعدة القاعدة  
تقدم اللجنة إلى الجمعية العامـة تقريـرا سـنويا يتضـمن            تقدم اللجنة إلى الجمعية العامـة تقريـرا سـنويا يتضـمن             

المعلومات الأساسية عـن المسـألة الموصـى بهـا، ومـوجزا لـلآراء              المعلومات الأساسية عـن المسـألة الموصـى بهـا، ومـوجزا لـلآراء              



 

18 04-43047 
 

A/59/153

التي يعرب عنها جميع المشتركين، وقـرارات اللجنـة وتوصـياتها           التي يعرب عنها جميع المشتركين، وقـرارات اللجنـة وتوصـياتها           
وأســباب هــذه القــرارات والتوصــيات، ومــا إذا كــان قــد تم       وأســباب هــذه القــرارات والتوصــيات، ومــا إذا كــان قــد تم       
التوصل إليهـا بتوافـق الآراء أم لا؛ والمواقـف المتخـذة مـن قبـل                التوصل إليهـا بتوافـق الآراء أم لا؛ والمواقـف المتخـذة مـن قبـل                
ممثلــي المــوظفين ومــن قبــل اللجنــة الاستشــارية المعنيــة بالمســائل ممثلــي المــوظفين ومــن قبــل اللجنــة الاستشــارية المعنيــة بالمســائل 

ويحـال التقريـر    ويحـال التقريـر    . . الإدارية، عند اختلافها عن استنتاجات اللجنة     الإدارية، عند اختلافها عن استنتاجات اللجنة     
ــاء     ــق الرؤســ ــن طريــ ــرى عــ ــات الإدارة الأخــ ــا إلى هيئــ ــاء    أيضــ ــق الرؤســ ــن طريــ ــرى عــ ــات الإدارة الأخــ ــا إلى هيئــ أيضــ

ــيق الإدار   ــة التنسـ ــذيين، وإلى لجنـ ــيق الإدار  التنفيـ ــة التنسـ ــذيين، وإلى لجنـ ــات   التنفيـ ــاد رابطـ ــة، واتحـ ــات   يـ ــاد رابطـ ــة، واتحـ يـ
الموظفين المدنيين الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابات والرابطـات        الموظفين المدنيين الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابات والرابطـات        
ــي المــوظفين،       ــم المتحــدة، وممثل ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم ــي المــوظفين،      الدولي ــم المتحــدة، وممثل ــة الأم ــوظفي منظوم ــة لم الدولي
ومجلس الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي الأمـم         ومجلس الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي الأمـم         

 ..المتحدةالمتحدة
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 المرفق الثانيالمرفق الثاني
 

مــة  مــة  ة الخدة الخدــــــــــاء لجناء لجنــــــــــار أعضار أعضــــــــــــر اختير اختيــــــــــمعاييمعايي 
 المدنية الدوليةالمدنية الدولية

 
 الخبرةالخبرة 
 من النظام الأساسي أن المرشـحين ينبغـي    من النظام الأساسي أن المرشـحين ينبغـي   ٣٣تبين المادة  تبين المادة   

أن يكونـــوا مـــن ذوي الخـــبرة الـــوفيرة في مواقـــع المســـؤولية      أن يكونـــوا مـــن ذوي الخـــبرة الـــوفيرة في مواقـــع المســـؤولية      
التنفيذيـــة في الإدارة العامـــة أو مـــا يتصـــل بهـــا مـــن مجـــالات،  التنفيذيـــة في الإدارة العامـــة أو مـــا يتصـــل بهـــا مـــن مجـــالات،  
وخاصة في مجال المـوارد البشـرية، وعنـد تقيـيم أهليـة المرشـح،               وخاصة في مجال المـوارد البشـرية، وعنـد تقيـيم أهليـة المرشـح،               

ير التاليــة في الاعتبــار لــدى اســتعراض مســألة ير التاليــة في الاعتبــار لــدى اســتعراض مســألة ينبغــي أخــذ المعــايينبغــي أخــذ المعــاي
 ::‘‘الخبرة الوفيرةالخبرة الوفيرة’’

شغل مهام إداريـة أو قياديـة في خدمـة مدنيـة            شغل مهام إداريـة أو قياديـة في خدمـة مدنيـة             ))أأ(( 
وطنية، مع الاضطلاع بمسؤوليات محـددة عـن المـوارد البشـرية            وطنية، مع الاضطلاع بمسؤوليات محـددة عـن المـوارد البشـرية            

أو عــن صــوغ وتنفيــذ السياســات المتعلقــة بــإدارة التغــيير في  أو عــن صــوغ وتنفيــذ السياســات المتعلقــة بــإدارة التغــيير في  //وو
 عدة كيانات تنظيمية متنوعة؛عدة كيانات تنظيمية متنوعة؛

اريــــة أو قياديــــة في منظمــــة اريــــة أو قياديــــة في منظمــــة شــــغل مهــــام إدشــــغل مهــــام إد ))بب(( 
حكومية دولية أو منظمة غير حكومية كبيرة، مـع الاضـطلاع           حكومية دولية أو منظمة غير حكومية كبيرة، مـع الاضـطلاع           

أو عـن صـوغ وتنفيـذ    أو عـن صـوغ وتنفيـذ    //بمسؤوليات محددة عن الموارد البشرية و  بمسؤوليات محددة عن الموارد البشرية و  
ــة      ــات تنظيمي ــدة كيان ــيير في ع ــإدارة التغ ــة ب ــة     السياســات المتعلق ــات تنظيمي ــدة كيان ــيير في ع ــإدارة التغ ــة ب السياســات المتعلق

 متنوعة؛متنوعة؛
شغل وظيفة تنفيذية في شركة كـبيرة متعـددة       شغل وظيفة تنفيذية في شركة كـبيرة متعـددة        ))جج(( 

اع الخـاص، مـع الاضـطلاع بمسـؤوليات         اع الخـاص، مـع الاضـطلاع بمسـؤوليات         الجنسيات تابعة للقط ـ  الجنسيات تابعة للقط ـ  
أو عـن صـوغ وتنفيـذ السياسـات         أو عـن صـوغ وتنفيـذ السياسـات         //محددة عن الموارد البشرية و    محددة عن الموارد البشرية و    

 المتعلقة بإدارة التغيير في عدة كيانات تنظيمية متنوعة؛المتعلقة بإدارة التغيير في عدة كيانات تنظيمية متنوعة؛
ــة    ))دد((  ــات الدوليـ ــال المقارنـ ــبرة في مجـ ــبر الخـ ــة   وتعتـ ــات الدوليـ ــال المقارنـ ــبرة في مجـ ــبر الخـ وتعتـ

 ..للأجور ميزة إضافيةللأجور ميزة إضافية

 المعارفالمعارف 
ــذكر في المج ـــ   ــابقة الـ ــبرة السـ ــمل الخـ ــذكر في المج ـــ ينبغـــي أن تشـ ــابقة الـ ــبرة السـ ــمل الخـ ال ال ينبغـــي أن تشـ

الإداري أو القيــادي أو التنفيــذي معــارف حديثــة في المجــالات  الإداري أو القيــادي أو التنفيــذي معــارف حديثــة في المجــالات  
 ::التاليةالتالية

 مبادئ وممارسات إدارة الموارد البشرية؛مبادئ وممارسات إدارة الموارد البشرية؛ ))أأ(( 
مفاهيم وممارسـات تصـميم المنظمـات وإدارة        مفاهيم وممارسـات تصـميم المنظمـات وإدارة         ))بب(( 
 التغيير؛التغيير؛

مفـــــاهيم وممارســـــات القيـــــادة والتخطـــــيط مفـــــاهيم وممارســـــات القيـــــادة والتخطـــــيط  ))جج(( 
 الاستراتيجي؛الاستراتيجي؛

ــة    ))دد((  ــة والعالميـــ ــايا الدوليـــ ــة   القضـــ ــة والعالميـــ ــايا الدوليـــ ــية -القضـــ ــية  السياســـ  السياســـ
 ..الاجتماعية والاقتصاديةالاجتماعية والاقتصاديةوو
 


