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الدورة الرابعة والخمسون 
البند ١٢٤ من جدول الأعمال 

   خطة المؤتمرات 
تكنولوجيات المعلومات    

    تقرير الأمين العام  
 أولا - مقدمة 

هذا التقرير مقدم وفقا للفـرع هـاء مـن قـرار الجمعيـة  - ١
العامة ٢٤٨/٥٤ المؤرخ ٢٣ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، 
الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة إلى الأمـين العـــام أن يقــدم، بحلــول 
اية شهر نيسـان/أبريـل ٢٠٠٠، تقريـرا عـن التدابـير المتخـذة 
عمـلا بالطلبـات المقدمـة في ذلـك الفـرع، وقـررت العــودة إلى 
هذه المسألة خلال دورا الرابعة والخمسين المستأنفة. وتتصل 
التدابير المعنية بمعاملة اللغات الرسمية الست على قـدم المسـاواة 
عند تطوير وتعزيز مواقع الأمم المتحدة على شبكة الإنـترنت، 
وعنـد إضفـاء الطـــابع الرسمــي علــى هيكــل قســم تكنولوجيــا 
المعلومات التابع لإدارة شـؤون الإعـلام، وتحسـين واسـتكمال 
القـدرة علـى الاطـلاع علـى الوثـائق واسـترجاعها مـــن مواقــع 
الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنــترنت ومــن نظــــام القـــرص 
الضوئـي في جميـع مراكـز العمـل. وهـي تشـــمل أيضــا تحســين 

إمكانية الاطلاع على صفحة شعبة المشـتريات التابعـة لمكتـب 
خدمات الدعم المركزية بإدارة الشؤون الإدارية. 

 
ثانيـا - المواقـع علـى شـبكة الإنـترنت والمســائل 

   المتصلة ا 
تم تناول المسائل الرئيسية المتصلة بتطوير مواقع الأمـم  - ٢
المتحـدة علـى شـبكة الإنـترنت بعـدة لغـــات في تقريــر للأمــين 
العام أُعد استجابة لطلب الجمعية العامـة (القـرار ٨٢/٥٤ بـاء 
المؤرخ ٦ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩) لكي تنظر فيـه لجنـة 
الإعلام في دورا الثانية والعشـرين، في الفـترة مـن ١ إلى ١٢ 
أيــار/مــايو ٢٠٠٠. وســيقدم هــــذا التقريـــر أيضـــا إلى لجنـــة 
المؤتمرات في دورا الموضوعية لعام ٢٠٠٠. وقد صـدر تحـت 
الرمـــــــز A/AC.198/2000/7-A/AC.172/2000/4 وتجــــــري في 

الوقت الحاضر إتاحته للجمعية العامة واللجنة الخامسة. 
 
 

أعيد إصدارها لأسباب فنية.  *
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وبموجـــب القـــــرار ٢٤٩/٥٤ المــــؤرخ ٢٣ كــــانون  - ٣
الأول/ديسمبر١٩٩٩، حولت الجمعية العامـة ثـلاث وظـائف 
ــــؤون الإعـــلام تتصـــل بـــالمواقع  مــن الفئــة الفنيــة في إدارة ش
ـــترنت باللغــات الروســية والصينيــة  الموجـودة علـى شـبكة الإن
والعربيـة مـن وظـائف ممولــة مــن المســاعدة المؤقتــة العامــة إلى 
وظائف ممولة مــن الميزانيـة العاديـة، فكـان ذلـك أول تخصيـص 
رسمي للموارد يتم في الإدارة من أجل نشـاط مواقـع الشـبكة. 
والعمل جارٍ الآن لكي يتم رسميا ملء هذه الوظائف. وعندما 
تنجز هذه العملية، سيكون ثمـة منسـق واحـد مـن الفئـة الفنيـة 
لموقـع الشـبكة يقـوم بـإدارة وتنسـيق الموقـع بكـل واحـــدة مــن 

اللغات الرسمية. 
وهذا الإجراء لن يحل قضية معاملة اللغات علـى قـدم  - ٤
المساواة ولكنه خطوة أولى صوب تحقيق هذا الهـدف. فـالموقع 
الشـبكي هـو قنـاة لنشـر المضمـون، شـــبيهة بجــهاز للإذاعــة أو 
التلفزيــون أو بصفحــات جريــــدة. وإعـــداد المضمـــون لكـــل 
ـــب تركــيزا محــددا.  واحـدة مـن هـذه القنـوات الإعلاميـة يتطل
والقضية الأساسية المتمثلة في إعداد المضمـون باللغـات السـت 
علـى قـدم المسـاواة سـتحتاج إلى أن يعـاد تناولهـا ـدف اتخـــاذ 
قرار بشأن مسـائل السياسـة العامـة المتصلـة بترجمـة المـواد غـير 
الخاصـة بالهيئـات التداوليـة والمـواد الإعلاميـة العامـــة إلى كافــة 
اللغـات الرسميـة. وطلـب المســـاواة بــين اللغــات الرسميــة علــى 
الموقـع الشـبكي سـيتطلب أيضـا إعـادة النظـر في مفـهوم لغــات 
العمل في الأمانة العامة. فعندما توضع المـواد الأساسـية بجميـع 
اللغـات ســـتكون إتاحتــها علــى الموقــع الشــبكي أقــل تكلفــة 

نسبيا. 
وعلى نحو ما طلبت الجمعية العامة، تم إبراز الصفحـة  - ٥
الخاصة بشعبة المشتريات وذلك بتضمين المواضـع ذات الصلـة 
في الموقـع الشـبكي الرئيسـي الخـاص بـالأمم المتحـدة وصـــلات 
تحيل إلى هذه الصفحة. ويمكن الآن الوصـول إليـها مـن نقـاط 
الدخـــول التاليـــة علـــى الموقـــع الشـــبكي الرئيســـي الخـــــاص 

ــــدة وهــــــي نقــــاط منطقيـــــة وفـــــي المتنــــاول:  بـالأمم المتحـ
ــــون Business/Civil Society مــــن  (أ) باســتخدام الــزر المعن
الصفحـة الرئيسيـــة؛ (ب) عـــن طريــق فــهرس الموقــع المرتــب 
�P؛ (ج) باسـتخدام الـــزر المعنــون  أبجديـا، تحـــــت الحـرف �

 .General Information

 
 ثالثا - نظام القرص الضوئي 

منذ أن أنشئ نظام القرص الضوئي بوصفه المسـتودع  - ٦
الإلكـتروني لوثـائق الأمـم المتحـــدة، وهــو يكفــل الاســترجاع 
المـتزامن للوثـائق باللغـــات الرسميــة الســت. والوثــائق متوافــرة 
ـــع اللغــات لعرضــها علــى الشاشــة  دائمـا بشـكل متسـاوٍ بجمي
وطباعتـها، بغـض النظـر عـن برنـــامج تجــهيز النصــوص الــذي 
كُتبـت بـه. وفي المـاضي، كـانت هنـاك تفاوتـات بــين اللغــات 
عندمـا يرغـب المسـتعملون في فتـح الوثـائق واسـتخدام طريقـــة 
القـص واللصـق. أمـا الآن فقـــد أزيلــت هــذه التفاوتــات الــتي 
كانت تؤثر على الإصداريــن الروسـي والعـربي والناتجـة جزئيـا 
عــن تــأخر صناعــة الحاســوب في تطويــر الــبرامج الحاســــوبية 

بالنسبة لبعض اللغات. 
وحتى وقت قريب، كـانت الوثـائق بـاللغتين الروسـية  - ٧
والعربيــــــــة تجهــــــــز ببرنامـــــــــج (Word Perfect 5.1) وهو 
برنامج تجاوزه الزمـن ولم يعـد في الفـترة الأخـيرة شـائعا لـدى 
المستعملين الخارجيين الذين يسـتخدمون برامـج أكـثر تقدمـا. 
وبسبب عدم التوافق هذا كــان يتعـذر علـى بعـض المسـتعملين 

قص ولصق الوثائق المسترجعة اتين اللغتين. 
وجميــــــــــع الوحـــــــــــدات اللغويـــــــــــــة بقســـــــــــــم  - ٨
تجهيــــــــز النصـوص مجـهزة الآن بالكـامل لاسـتخدام برنـامج  
(MS Word 97 MS Word 2000 في وحـدة اللغـة الصينيـــة). 

ــــب  ووضعـــت وحـــدات مـــاكرو مســـتكملة ويوشـــك تدري
الموظفـــين علـــى الانتـــهاء. وخـــلال الفـــــترة مــــن ١ إلى ٢٠ 
ـــدة  نيســان/أبريــل، تم إنتــاج ٨٦ في المائــة مــن الوثــائق الجدي
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باستخدام MS Word بالنسـبة للغـات السـت مجتمعـة. ويـزداد 
اسـتخدام MS Word كــل يــوم وســيتحقق خــلال الأســابيع 
القليلـة القادمـة الإنتـاج التـــام لجميــع الوثــائق الجديــدة بكافــة 

اللغات باستخدام ذلك البرنامج. 
وبالإضافـة إلى تيسـير الاسـترجاع، فـإن المسـاواة بـــين  - ٩
جميع اللغات من حيث مسـتوى التقـدم التكنولوجـي سـتجعل 
من الأسهل تحويل الوثـائق بجميـع اللغـات إلى شـكلين آخريـن 
هما PDF و HTML. وفضلا عن ذلـك، تجـري إعـادة تصميـم 
نظام القرص الضوئي ليشتغل بتكنولوجيا أحـدث قائمـة علـى 
اســتخدام الأقـــــــراص المغناطيســــية - بـــدلا مـــن الصحـــاف 
الضوئيــة - ونظــام Notes Domino. وتنفيـــذ هـــذا النظـــام 
ـــام ٢٠٠٠،  الجديـد، الـذي مـن المنتظـر أن يتـم بحلـول ايـة ع
سيتيح الوصول المتزامن لعدد مــن المسـتعملين أكـبر بكثـير مـن 

العدد الممكن في الوقت الحاضر. 
 


