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Examen analitico del progreso hacia una mayor igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad

1. La Asamblea General, mediante su resolucion 52/82, de 12 de diciembre de 1997,
identifica tres prioridades para la adopcién de medidas en relacion con la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad: la alédadidos servicios sociales

y las redes de proteccion salgy el empleo ylos medios de vida sostenibles. La presente
seccion eamina las estrategias para aplicar la resolucion 52/82 de la Asamblea General,
los progresos alcanzados y las repercusiones de estos resultados, analizando el material
incluido en el informe del Secretario General al B&riodo de sesiones de la Comision

de Desarrollo Social sobre la Aplicacion del Programa de Accion Mundial para los
Impedidos (E/CN.5/1999/5).

2. La determinacién de una estrategia para una aplicacion eficiente y eficaz de la
resolucion 52/82 de la Asamblea General requiere, en primer lugar, la identificacion de
una propuesta de los valores que respondan mejor a los intereses y necesidades de los
sectores a quienes estd dedicado: los gobiernos, las organizaciones de personas
discapacitadas y la sociedad civil. En vista de que la discapacitacién puede afectar a
cualquiera en cualquiera etapa de suiid@ropuesta de valores que se identifico fue

el andlisis, el fomento y la asistencia a pedido para la elaboracion de las “mejores
soluciones totale$para la discapacidad y la accién y con las personas con discapacidad.

3. La estrategia de la ejecucién contiene, por lo tanto, una orientacién hacia la
participacion de los sectores a quienes esta dirigida.

4. Una segunda consideracion de caracter estratégico fue la identificacion de los
arreglos institucionales pertinentes al ambicioso programa fijado en la resolucién 52/82
dela Asamblea, que fomentard mayores intercambios entre las comunidades interesadas,
tanto gubernamentales como no gubernamentales, la sociedad civil y el sector privado.
Esto condujo a la adopcion de nuevos modelos de organizacion, basados en corrientes
de informacion y redes de comunicaciones en lugar de estructuras discretas, el &mbito
de variacion de los controles y las localidades fisicas. Una estrategia basada en las
comunicaciones, con normas abiertas y considerable capacidad de chrgdo sélo
facilitara los intercambios activos entre las comunidades interesadas sino que también
alentarda a los participantes en estos intercambios a agregar un mayor valor al contenido
que comuniquen

5. La apertura de las normas facilito el ingreso a los intercambios de conocimientos
y experiencias, que contribuyeron a mejores resultados en términos de respuestas y
contenido de las contribuciorfes

6. Se emplearon tres modos de operacion en la aplicaciéon de la resolucion 52/82 de
la Asamblea General:

a) Las alianzas para intercambiar los conocimientos y las experiencias sobre
temas de caracter prioritarioy objetivos comunes en la esfera de las discapacidades y para
contribuir con ello al conjunto de conocimientos a nivel mundial;

b) La produccion conjunta de conocimientos de caracter prioritario y bienes y
servicios de informacion; y

c) Lareunion de las fuentes de los insumos, los conocimientos sustantivos y
administrativos y los bienes y servicios para responder en forma flexible y eficaz a las
necesidades e intereses de los dastinos especializados en cuanto a las politicas y
programas en materia de discapacidad.
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7. Laaplicacion de cada uno de estos modos fue analizada en el siguiente debate acerca
del progreso en la aplicacién de las prioridades para la adopcién de medidas que fueron
identificadas en la resolucion 52/82 de la Asamblea General.

Posibilidades de acceso

8. Elarticulo5 de las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad (resolucién 48/96 de la Asamblea General, de 20 de diciembre
de 1993, anexo) considera las “posibilidadesadeso” con referencia tanto al entorno
fisico como al acceso a la informacién y la comunicacién. Si bien las Normas Uniformes
fueron elaboradas antes de la reciente expansion en tecnologias de informacion y redes
de comunicaciones en los paises, el articulo 5 sirve de directriz Gtil para el disefio de las
politicas yla promocion. En ambas esferas se detecté un progreso notable en las Naciones
Unidas en colaboracién con los gobiernos, la comunidad académica y no gubernamental
y el sector privado.

Posibilidades de acceso al entorno fisico

9. Tal como se lo analizara en el tercer examen y evaluaciéon quinquenal de la
aplicacion del Programa de Accion Mundial para los Impedidos (A/52/351), las
posibilidades deaeso al entorno fisico requieren mas que la planificacion y el disefio
de medios fisicos libres de barreras. La posibilidactcdesn se refiere a la planificacion

e introduccion de medidas que fomenten la integracion social y la participacion plena
y efectiva de todos en un plano de igualdad.

10. La posibilidad deaeso al entorno fisico afecta a todos. Y su aparicién como una
cuestion de la mayor importancia refleja el cambio en el interés que se centraba antes en
los modelos médicos de las discapacidadesy el nuevo hincapié que se hace en la atencién,
la proteccion y la ayuda a las personas con discapacidades para que se adapten a las
estructuras sociales “normales”, a modelos sociales centrados en su participacion y
facultacion y en las modificaciones al entorno fisico para fomentar la igualdad de
oportunidades para todos

11. La Comision Econ6mica y Social de las Naciones Unidas para el Asia Occidental
(CESPAO) ha colaborado intensamente con el Gobierno del Libano en la planificacién
y disefio de un distrito central de Beirut “libre de barreras”. Esta iniciativa es parte del
seguimiento de la Conferencial#89 sobre las capacidadesygasidades de las personas
impedidas en la regién de la CESPAO, cuyas recomendaciones comprendieron la
realizacion de una planificacion urbanecesible y el desarrollo de infraestructuras
fisicas, transportes y servicios conexos. Desde 1994, el Gobierno del Libano pidié a la
CESPAO que brindara asistencia y asesoramiento para la formulacién de opciones en
materia de politicas y normas de disefio técnico para facilitacet@a los impedidos.

Una tarea que fue inmediatamente confiada a la CESPAO consisti6 en la evaluacion de
las necesidades a nivel nacional y la identificacion de las prioridades para la adopcion
de medidas. La planificacion y el disefio de un distrito central de Beirut libre de barreras
fue considerada como una tarea de importancia primordial, caga®ihes para la
aplicacion de las normas y criterios de acaédidd podrian aplicarse en otras partes del
Libanoytambién en otros paises interesados. La planificacion y el desarrollo del distrito
central de Beirut se realizé en cooperacion con el Ministerio de Asuntos Sociales del
Gobierno del Libano, el Consejo Nacional de Personas Discapacitadas y la Empresa
Libanesa para el Desarrollo yla Reconstruccién del Distrito Central de Beirut (SOLIDE-
RE). Afines de 1998, SOLIDERE yla CESPAO prepararon y publicaron una monografia
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titulada “Accessibility for the Disabled: A Design Manual for a Barrier-Free Environment
(Beirut, 1998)" en la que se describe la planificacion técnica, el disefio y la construccién
de una zona central de Beirut con un entorno libre de obstaculos. Este manual analiza
un doble criterio para fomentar y aplicar los medios libres de obstaculos: a) las medidas
para influir sobre la planificacion y el disefio de la reconstruccion del distrito central de
Beirut en forma libre de obstaculos y b) la documentacion de los conceptos y normas que
rigen para las posibilidades de acceso y los instrumentos que se han sugerido para su
aplicacion a fin de lograr una cobertura geografica mas amplia y mayores repercusiones
sociales en todo el Libano.

12. Las lecciones derivadas de la elaboracion y aplicacion del manual han tenido
importantes consecuencias para la planificacion y el desarrollo de los medios libres de
obstéaculos en distintos paises. La Divisién de Cuestionesy Politicas de Desarrollo Social
de la CESPAO, en colaboracién con la Division de Politica Social y Desarrollo de la
Secretaria de las Naciones Unidas organizara en Beirut del 29 de noviembre al 3 de
diciembre de 1999 un curso practico sobre entorno fisices#ble: las cuestiones de la
planificacion y el disefio de un desarrollo urbano accesible.

13. El Programa de Acciépara el Decenio de Asia y el Pacifico de las Personas con
Discapacidad (1993-2002) recomendd la adopciéon de medidas para mejorar las
posibilidades de ateso a las irialaciones publicas por parte de las personas con
discapacidad. La Comisidon Econdmica de las Naciones Unidas para Asia y el Pacifico
(CESPAP) realizo, con el apoyo financiero y técnico brindado por el Gobierno del Japén

y en particular por intermedio de su Ministerio de la Construccion, un proyecto regional
sobre “La promocién de sociedades libres de obstaculos para personas discapacitadas y
de edad”. La CESPAO publicé directric&uidelinesYST/ESCAP/1492) Case Studies
(ST/ESCAP/1510) de experiencias nacionalescs@bnadas en la promocion de entornos
fisicos que facilitan la autonomia de las personas discapaditadasdiados de 1998,

la CESPAO organiz6 cursos de trabajo en Beijing y Nueva Delhi encargados de examinar
los resultados del proyecto y formular recomendaciones para medidas adicionales de
promocion de entornos libres de obstaculos en las ciudades y poblaciones de la region.
Las recomendaciones aprobadas en el curso practico de Beijing se centraron en las
opciones en materia de politica, la promocién de la conciencia en el publico, la formacion
de la capacidad nacional y las redes de posibilidadesas@en el entorfb Las
directrices para la capacitacién de instructores discapacitados en las iniciativas con sede
en la comunidad para la promocién de las posibilidadescksa fueron ensayadas
recientemente sobre el terreno en Bangalore (India), Pattaya (Tailandia) y Penang
(Malasia).

Acceso a los bienes y servicios de informacién y comunicacién

14. Elréapido progreso del desarrollo en las tecnologias de informacién y comunicacio-
nes tuvo importantes consecuencias sociales y econémicas para los paises, incluso para
las personas con discapacidad. Los bienes y servicios de informacion han sido reconocidos
ahora como elementos esenciales en las nuevas economias del désaatalizadores

para el cambio y factores esenciales en la reorganizacion:

a) La informacién puede servir como un movil para la gzorizacion Las
tecnologias y estructuras de la informacion introducen la necesidad de reconsiderar los
procesos de organizacion y el desarrollo de las operaciones para que se pueda llegar a
una utilizacion mas eficaz de las capacidades nuevas y emergentes en materia de
informacion y comunicaciones;
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a)

b) La informacién puede posibilitar la reorganizacidibas tecnologias de la
informacion introducen una necesidad de replantear las misiones, objetivos y fines
inmediatos de la reorganizacion, los usuarios especializados que son el objeto de la
organizacion y los medios por los cuales pueden expresar sus interesesigades y
los recursos por los cuales pueden satisfacerse éstos en forma eficaz;

c) Lainformacién puede brindar la base y el contexto para la reorganizacion.
Las nuevas tecnologias de informacion y sus estructuras introducen la necesidad de
examinar el entorno social, politico y econdmico vigente en la organizacion y evaluar
los alcances entre los arreglos, culturas y valores de la organizacion que se ajustan a ese
medio. Las tecnologias novedosas de la informacién y las comunicaciones también
plantean una necesidad derevisar y evaluar los recursos de lzaoy@mtanto técnicos
como financieros para adquirir, aplicar y utilizar eficazmente la nueva capacidad mas
amplia de informacién y comunicaciongs

15. Larapida expansion de los bienes y servicios de informacion en todos los paises,
y la potencializacién y la capacidad de participacion que ofrecen, nos plantean el
interrogante de las posibilidades deeso a la informacién para todos. Los bienes y
servicios de informacion inaccesibles excluyen de hecho a importantes sectores de la
poblacién de los paises que no pueden participar plena y eficazmente en la vida social
y su desarrollo. Las posibilidades dezaso se refieren a la poiittad de contar con
“flexibilidad para ajustarse a lagcesidades y preferencias de cada usudrislgunos,

debido a una discapacidad fisica o sensorial, podzéestar tecnologias de asistencia,
lentes de aumento o lectores electronicos de las pantallas o interfaces Braille para el
accesoylatilizacion de los principales recursos de informacion. Otros, taleszsiten

un contexto gréfico limitado o basado en el texto de sus elementos de informacién, ya que
tal vez no cuenten con suficiente capacidad de comunicaciones (ancho de banda), o un
nivel de tecnologia de informacién que baste para dar apoyo a un contenido grafico
voluminoso, o el pasaje de alta velocidad de clips de audio o'tideo

16. En una reciente publicacion técnica del Gobierno del Canada se formula un
[lamamiento claro y conciso para que se brinde a todos el acceso a los servicios de la
informacion:

“Habida cuenta de que el usuario final no puede contar con tecnologia
normativa o servicios de asistencia que le asegurerce$sa a la informacién en
la (Internet World Wide) Web, corresponde a quien elabore la pagina de la Web
presentar su mensaje de manera tal que resulte de provecho para todos.

Todos los canadienses tienen derecho a recibir las informaciones o los
servicios del Gobierno en la forma en que puedan utilizarlos y es la obligacion del
Gobierno del Canada proporcionarlds.”

Medidas experimentales en cuanto a las posibilidades de acceso a la Internet en las
Naciones Unidas

17. Ensuinforme provisional sobre la aplicacion del Programa de Accion Mundial para
los Impedidos (E/CN.5/1999/5), en los parrafos 5 a 8, el Secretario General describio las
actividades experimentales de la Division détRa Social y Desarrollo del Departamen-

tode Asuntos Econdmicos y Sociales de la Secretaria de las Naciones Unidas para elaborar
y desarrollar una presenciacasible de la Internet en la World Wide Web para
determinados elementos de informacion sobre el desarrollo social, titulada “Gateway to
social policy and development”. En el disefio de esta puerta de interconexion se aplicaron
dos aspectos de accdtidad de la Internet: a) un disefio de la Web favorable al usuario,
basado en principios universales que facilitercekao a los usuarios con discapacidad
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fisica o sensorial y b) un contenido basado en el texto y de baja intensidad grafica para
facilitar el a&ceso a los usuarios con escaso nivel de capacidad de informacion tecnolégica
o de comunicaciones (ancho de banda).

18. En primer lugar esta secciénaexinara brevemente el plan estratégico para la
iniciativa de la puerta de interconexion (Gateway) y luego examinara las formas en que
esta iniciativa en cuanto a lzcesiblidad de la Internet se ha generalizado para la
utilizacion en otros d6rganos y organizaciones interesadas a nivel gubernamental,
académico o no gubernamental.

19. Laplanificacion estratégica consiste en un elemento esencial de las actividades para
la accesibidad de la Internet, habida cuenta de que éstas requieren cambios fundamenta-
les en los criterios de la produccién y presentacién de los elementos de informacion por
parte de la Organizacién. Ademas, la iniciativa Gateway contaba con un plazo corto para
el disefio, el ensayo y la aplicacién de la versién proyectada para su produccion y
publicacion. La aprobacion para seguir adelante con la iniciativa Gateway se obtuvo en
febrero de 1998 y a comienzos de mayo seeritd contar con urt® plenamente
funcional en la Internet para brindar apoyo al primer periodo de sesiones de organizacion
del Comité Preparatorio para el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General
sobre la aplicacién de los resultados de la Cumbre Mundial de Desarrollo Social, y el
estudio de iniciativas ulteriores que se celebré en Nueva York del 19 al 22 de mayo de
1998.

20. El plan estratégico cuenta con cinco temas principales, que se resumen a continua-
cion:

a) Vision la formulaciéon de una vision compartida en cuanto a la iniciativa de
la accesibidad de la Internet resulta importante para la creacion de una concienciay el
consenso general, primero para los principios y luego para los cambios previstos en la
forma en que se presentaran los elementos de informacion pertinentes al desarrollo social
por medio de las tecnologias de la Internet. La vision se refiere al aporte de materiales
de informacion oportunosy pertinentes de desarrollo samiakibles para todos; dlis
fue titulado “Gateway for social policy and development”;

b) Alcancesy prioridadese contaba con un plazo corto para disefiar, ensayar
y poner en marcha un sitio funcional en la Internet que respondiera a las normas
internacionales generalmente empleadas: de febrero a mayo de 1998. El objetivo de la
iniciativa Gateway era, en primer lugar, brindar informacion accesible a las personas
discapacitadas. El segundo motivo de interés era el disefio de sersteisibbe basados
en la Internet para respaldar dos acontecimientos de importancia en la esfera del
desarrollo social: el Afio Internacional de las Personas de Edad (1999), ylos preparativos
del periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre la aplicacion de los
resultados de la Cumbre Nacional sobre Desarrollo Social. La iniciativa estaba orientada
hacia la accesilidad de la Internet para todos, con referencia a las prioridades concretas
del Programa Mundial de Desarrollo Social de las Naciones Unidas;

c) Viabilidad y componentes estratégicesplazo disponible para llevar a la
practica la iniciativa Gateway exigia lasetion, el ensayo y la rapida aplicacion de los
mejores conceptos y herramientas de disefio disponibles paseekilitidad en lugar
de poder realizar extensos estudios comparativos en cuanto a las practicas y tecnologias
mas recientes. Una importante contribucion a la iniciativa fue la de la corporacién
Microsoft que, a comienzos de 1998, facilité una recopilacion en CD—ROM (memoria
de sélo lectura en disco compacto) de los conceptos y herramientas de disefio de
accesillidad para la Internét Buena parte del material pertinente también fue
identificado en la Intern&t. Entre los sitios consultados se destacaron el World Wide
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Web Consortium y su “Web Content Accasitly Guidelines™?, y el Center for Applied

Special Technologyy su hamienta de evaluacion de lecasihlidad en la Web, Bobby”
(http://www.cast.org). Habida cuenta de que la iniciativa de la puesta de interconexion
Gateway para la accedidad de la Internet se llevé a la practica dentro del sitio de la
Internet de las Naciones Unidas (http://www.un.org), los elementos estratégicos de
Gateway fueron designados para ajustarse ala arquitectura basica de la Internet en el sitio
de las Naciones Unidas, de conformidad con las normas de disefio universal de la Web
y en las directrices pertinentes de acaédidd. Se obtuvo una excelente cooperacion a

nivel de los departamentos de la Secretaria de las Naciones Unidas. Se recibieron criticas
de los disefios y estructuras de Gateway provenientes de una serie de encargados de
ensayar la version beta, que representaban todos los destinatarios especializados de los
programas: interesados gubernamentales, no gubernamentales y de la sociedad civil;

d) Plande aplicaciénlainiciativa de laecesililidad de la Internet fue remitida
a un equipo exterior de consultores internacionales con considerable experiencia en la
planificacion de comunicaciones, el disefio de la Internet, la integracion de distintos
sistemas y la capacitacion. Este equipo de consultores internacionales preparo el disefio
de un prototipo para la Web dentro de las dos semanas de sumarse al proyecto, y elabord
un plan de utilizacion eficaz y estratégica de la tecnologia de las comunicaciones con el
plazo de entrega fijado por la Divisidn de Politica Social y Desarrollo. Se tomo la decision
de recurrir a un equipo externo puesto que la Gateway era la primera presencia en la
Internet del sistema de las Naciones Unidas que se planifico y disefié de conformidad con
las normas de aceptacion general para el disefio accesible de'ta Web

e) Vigilanciay evaluacidrel proyecto experimental deaesibilidad a la Internet
tenia un plazo corto para el disefiogjecucion y fue ralizado por un equipo internacio-
nal de consultores. Unatarea de importancia critica consistié en la determinacién conjunta
de los hitos fundamentales para los disefios del concepto, la entrega del contenido por
los especialistas pertinentes, la coordinacién con los servicios técnicos interesados y las
respuestas y comentarios sistematicos acerca de las opciones del disefio provenientes de
los encargados de ensayar las versiones beta, quienes representaban a los destinatarios
especializados del pragma de desarrollo social de las Naciones Unidas en todo el mundo.
Por ejemplo, un disefio propuesto para el Afio Internacional de las Personas de Edad para
un sitio en la Web recibié una critica poga de un representante de un gobierno
interesado, si bien agregé un recordatorio sobre la necesidad de contar con apoyo
linglistico accesible. Lasiticas provenientes de personas con discapacidad sirvieron
para que el sitio de la Web para las personas con discapacidad fuera de facil navegacion
con navegadores de texto. Se evaluaron continuamente las opciones en el disefio mediante
la utilizacién de heamientas en linea para determinar su catilpdidad con los distintos
navegadores de la Internet, su capacidad de comunicacién y los principios universales
del disefié La entrega, en mayo, del programa candidato a la presentacion en un sitio
operacional, titulado “Gateway for social policy and development”, estuvo acompafiada
por una sesion de intensa orientacién y capacitacion de los usuarios, con el objeto de
fomentar la conciencia en la accéidad sostenible de la Web en la esfera del desarrollo
social.

21. Laincitativa Gateway comenzé con el interés de brindar una gama mas amplia de
elementos de informacion a los destinatarios especializados en el programa mundial de
la Secretaria de las Naciones Unidas, de manera oportuna y eficaz y con un formato
plenamente accesible. Etie Gateway inicié sus operaciones antes del plazo y dentro

de su presupuesto. Su contenido se actualizé periddicamente, y actualmente incluye
amplios recursos con sede en la Internet vinculados a politicas y programas para la
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b)

juventud. Las lecciones derivadas de las actividades expdehasrdel disefio y la
aplicacion de los servicios accesibles con base en la Internet se resumen a continuacion:

a) Se necdta una definicion clara de leenesidad de adoptar las medidas, los
destinatarios y las partes interesadas; hay que identificar los marcos de politicas
pertinentes, y formular la declaracién de una visién concisay sin ambigtiedades que pueda
llevarse a la practica y evaluarse en forma periodica;

b) Hay que identificar las prioridades para la adopcion de medidas que
correspondan alos imperativos de las politicas y los objetivos de la organizacién; formular
resultados que sean consecuentes con los plazos y las tecnologias y recursos disponibles
y que sean viables y sostenibles en términos de su mantenimiento y periédica
actualizacion;

c) No se debe proceder por si solo con cualquier iniciativa: hay que identificar
tanto alos patrocinadores, que deberan incluir los 6rganos gubernamentales interesados,
las organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil, como a los asociados en la
alianza, que contribuyan ideas y coimoientos para el dalisis, la planificacion y el
desarrollo de los prototipos y su evaluaéipn

d) Nosedeberéaelaborar solamente el contenido: los criterios abiertos fomentan
el dialogo y las oportunidades para los intercambios imprevistos; los criterios abiertos
fomentan también la integracion social y la cohesion de la sociedad y las oportunidades
para vincular a los interesados no tradicionales con las ideas y los insumos;

e) Hay que tratar de recuperar los gastos asociados con una iniciativa para
asegurar su sostenibilidad; en este sentido la recuperacién de los gastos se refiere a los
recursos financieros y las contribuciones a los objetivos convenidos en matetiaaespo
y programas;

f)  Hayque comunicarse periédicamente con todos los interesados y documentar
cada resultado y los problemas con que se tropieza mediante el proceso del ensayo; y no
hay que adelantarse demasiado en los procesos pertinentes a las politicas en términos de
sus contenidos o alcances.

Divulgacion y formacién de la capacidad para la accesibilidad de la Internet

22. Unatarea primordial en la formacion de la conciencia y el apoyo paicekitai-

dad de la Internet consiste en hacer llegar el mensaje de que las tecnologias pertinentes
estan a disposicion y que son abiertas y neutrales. El contexto de las politicas y los
arreglos institucionales influye sobre la medida en que los bienes y servicios de las
comunicaciones y la informacion estan a disposicién de todos. Los niveles relativos del
desarrollo econémico y social, las instituciones sociales pertinentes y los “programas
sociales?? del desarrollo también afectaran el grado en que los recursos de informacion
accesibles, de hecho, sedilizados por todos.

23. La estrategia de la Division de Politica Social y Desarrollo para fomentar la
conciencia y el apoyo a los bienes y servicios de informacion accesibles se ha basado en
dos actividades:

a) La documentacion y difusion de las lecciones derivadas de latinéc
Gateway, particularmente en su relacion con la facultacion de las personas con
discapacidad para una plena participacién en la vida y el desarrollo social, y

b) Laformacion de la capacidad para el acceso a la Interneglmente como
actividades experimentales en la Secretaria de las Naciones Unidas y luego llevando las
experiencias a la formacion de capacidad en las comunidades interesadas.
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24. La documentacion del proyecto Gateway se ha publicado en la Internet
(http://www.visionoffice.com/spd) junto con la documentacion pertinente de los
antecedentes técnicos, en particular un “nafhwsobre el aceso a la Internet
(http://www.un.org/esa/socdev/disacc00.htm). Un complemento a la recientemente
preparada documentacién del proyecto Gateway es el denonfioagim on Internet
Accesibility (http://www.worldenable.net/iadiscuss) que se propone fomentar los
intercambios de conocimientos y experiencias acerca deésifilidad de la Internet,

tanto como objetivo de politicas como a titulo de una norma técnica.

25. Unainiciativa conexa, destinada a considerar los aspectos sociales de las politicas
y estructuras de la informacion, fue el curso denominado “Regional Workshop and Social
Development Information through the Internet” (curso practico regional e informacion
sobre el desarrollo social por medio de la Internet) que se celebré en Bangkok del 9 al
12 de noviembre de 199®rganizado por la Division de Desarrollo Social de la CESPAP.

26. Los esfuerzos para la formacién de capacidad para el acceso a la Internet se han
centrado en marcos, estructuras y tecnologias de politicas internacionales y sus
consecuencias para la accdsilad de la Internet en distintos paises. Uaecion que

se desprende de estos intercambios es que ningldn 6rgano o institucion es “propietario”
de la Internéf. Los gobiernos han establecido érganos nacionales de control; la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) publicé recientemente un
informe sobre el proceso del nombre de domididgrnet Domain Nantg vy la
organizacion sin fines de lucro denominada Internet Corporatiohskigned Names

and Numbers (http://www.icann.org) inicio el proceso de asumir la responsabilidad para
la asignacion de espacios de direcciones en la Internet Protocol (IP), la gestién del sistema
de nombres de los dominios y las funciones de administrar los servidores de raiz,
funciones que ahora cumplen la Internet Assigned Names Authority y otras entidades.
Sin embargo, muchas cuestiones técnicas transnacionales incumben a los érganos
profesionales que formulan, presentan para recibir comentarios yrecomiendan las normas
técnicas, tales como la Internet Engineering Task Force (IETF)
(http://www.ietf.cnri.reston.va.us/home/html). La IETF es una comunidad de composicion
abierta de especialistas interesados en la arquitectura de la Internet.

27. Lalnternet continGa siendo una serie de redes de comunicaciones internacionales
basadas en normas abiertas que definen protocolos de bajo nivel de comunicaciones,
protocolos de distribucion, normas para el contenido de los documentos y formatos de

las imagenes. Las normas internacionales pueden brindar directrices acerca de las
opciones en materia de politicas y asesoramiento técnico sobre los recursos informaticos
accesibles para todos, pero hasta la fecha no existen mecanisngsb@teamentales

gue promuevan o vigilen las cuestiones de la adtielsit de la Internet.

28. Los ensayos en la formacion de la capacidad se iniciaron en forma experimental
a comienzos de 1998, estando centrados inicialmente en el personal de la Secretaria de
las Naciones Unidas. Los comentarios recibidos acerca de los resultados de estos esfuerzos,
provenientes de representantes de los gobiernos y de la comunidad de discapacitados,
condujeron a la decisién de utilizar criterios abiertos para la capacitacion en politicas,
estructuras ytecnologia de lainformacion yla acdedaa de la Internet. Lo que se inicié
comoun curso practico parala capacitacion de personal en materceseala Internet,
realizado en diciembre de 1998, seguido @ercicios practicos en linea yatbgos
sustantivos desde marzo a mayo de 1999, tuvo por resultado un “seminario sobre
accesillidad para todos”, que se celebré en las Naciones Unidas el 6 de mayo &fe 1999
Felipe Mabilangan, Embajador de la Republica de Filipinas, fue el presidente del curso,
gue conté con la participacion de representantes de misiones permanentes ante las
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Naciones Unidas, personal de la Secretaria de las Naciones Unidas y miembros de la
comunidad no gubernamental.

Actividades selectas de los gobiernos y la comunidad no gubernamental para
fomentar la accesibilidad de la Internet para todos

29. Una iniciativa de la mayor importancia de los gobiernos durante el periodo que se
examina fue un seminario sobrecasiblidad de la Internet para las personas con
discapacidad, que convoco la Secretaria de la Asociacién de Estados del Asia Oriental
(ASEAN), en cooperacion con el Instituto Nacional de la Administracién del Desarrollo
(NIDA), de Tailandia, que se celebré en Bangkok del 12 al 16 de julio de 1999.

30. EI Seminario comenzd con una propuesta de la delegacion de Filipinas, a la que
se sumo la delegacion de Indonesia, y que se presenté en el 37° periodo se sesiones de
la Comision de Desarrollo Social, celebrado en Nueva York del 9 al 19 de febrerode 1999,
en que se pedia la asistencia de las Naciones Unidas para la organizacion de un
intercambio técnico subregional sobre la accesibilidad de la Internet y su papel en el
fomento de la igualdad de oportunidades para los impedidos.

31. El seminario brindé un foro a los representantes de los Estados miembros de la
ASEAN, en el que examinaron y debatieron a) cuestiones de politicas, estructuras y
tecnologias de la informacion, b) consecuencias de las cuestiones y las tendencias en la
tecnologia de la informacion en cuanto a la acdésad de la Internet ylas personas con
discapacidad en los paises de la ASEAN y c) opciones para formacion de la capacidad
nacional y la localizacion de conocimientos técnicos paredesailidad de la Internet.

El seminario representd una respuesta de conjunto de la ASEAN frente a la resolucién
52/82 de la Asamblea General y una contribucion a los objetivos para el desarrollo del
Decenio para los Impedidos de Asia y el Pacific@3-2002). Desde la perspectiva de

los paises de la ASEAN, el seminario respondio a la “Vision 2020 de la ASEAN",
particularmente su objetivo acerca del logro de una sociedad competente y atenta a las
necesidades de todos. Las opciones y estrategiawmtaria de politicas tendientes a
asegurar la calidad de vida para todos también deben asegurar que la gente pueda
participar en pie de igualdad e ir adelante en la época de la informacion. El seminario
brindé con ello un foro para reunir a los interesados a fin de que identificaran y evaluaran
las estrategias y medidas para adquirir y dominar las tecnologias de informacion con el
menor riesgo y el maximo beneficio para la sociedad en su conjunto. El seminario se
celebr6 en momentos en que la ASEAN estaba estudiando el concepto de una infraestruc-
tura de informacion para la ASEAN y examinando las cuestiones conexas tecnoldgicas,
juridicas, reglamentarias y ademas, que debian encararse para asegurar su éxito. La
infraestructura de informacién es una de las actividades esenciales que figuran en el Plan
de Accion de Hanoi, que fue aprobado en la sexta cumbre de la ASEAN, celebrada en
diciembre de 1998 en Hanoi. El mandato para el desarrollo de la tecnologia regional de
lainformacién proviene de los Jefes de Estado y de Gobiernoy por lo tanto goza del apoyo
de los dirigentes de la ASEAN a los niveles mas altos.

32. Un equipo de presentacion internacional particip6 con la Secretaria de la ASEAN
y el NIDA en la organizacion y conduccion del seminario y establecié una presencia
especial en la Internet para difundir materiales sustantivos y brindar apoyo a las actas
del seminario (http://www.worldenable.net/ iaasean.Default.htm). Hubo tres partes en
las presentaciones a) introduccién a la Internet: politicas, estructuras y tecnologias; b)
resefia de los servicios basados en la Internet: correo electronico, participacion en los
registros y aplicaciones facilitados por la Web y su significado parcésidlidad; y

11
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c) cuestiones de analisis, planificacién y elaboracion de bienes y servicemsldes
basados en la Internet.

33. El seminario concluyé con una presentacion sobre tecnologias de asistencia para
las personas con discapacidad, que estuvo a cargo del director del Centro de Informaciones
de la Sociedad de Rehabilitacién de Impedidos del Japén (http://www.jsrd.or.jp), en
particular el trabajo en curso para el “DAISY Consortium for Talking Books”
(http://www. daisy.org). DAISY — Digital Audio—based Information System — esta
siendo elaborado como una norma abierta para los libros parlantes digitalizados de la
siguiente generacion, por un gran consorcio internacional de productores y distribuidores
de libros parlantes en todo el mundo. DAISY brinda a los consumidores que estan
discapacitados para la letra impresa una igualdad de oportunidades paeselala
informacion, por ejemplo en el manejo de indices, paginas y sumarios en igualdad de
condiciones con las personas que no estan visualmente impedidas. Como se trata de una
norma abierta, DAISY permite recurrir a métodos de distribucion verséatiles de los libros
parlantes, incluso por intermedio del CD—-ROM y de la Internet. Las normas de DAISY
permitiran que los libros parlantes se conserven practicamente para siempre. DAISY se
basa en las normas pertinentes adoptadas por el World Wide Web Consortium en
(http://www.w3.0rg), de manera que la norma DAISY esta obteniendo apoyo de la
industria, lo cual contribuira a su fiabilidad y disponibilidad general en todo el mundo

a precios razonables. Ademas, los sistemas de reproduccion sonora de DAISY tratan de
mantener la compatibilidad para especificaciones mas antiguas, para que el consorcio
DAISY pueda actualizar las especificaciones de DAISY pararesponderecéssdades

de los usuarios actuales y ajustarse rapidamente al cambio en la infraestructura técnica.
En vista de que DAISY brinda apoyo a imagenes sincronizadas con el texto, audio y
graficas, los materiales de medios multiples compatibles con DAISY podran representar
la “mejor practica” en la aplicacion de principios de disefio universal para la difusion de
una informacién que sea accesible para todos.

34. Las tecnologias de colaboracion a distancia fueron utilizadas para entregar una
presentacion y brindar apoyo a un didlogo en el seminario sobre conceptos y principios
de disefio universal, por cuenta del director y fundador del Centro de Medio Ambiente
Adaptativo, una organizacion no gubernamental (http://www.adaptenv.org/udep.htm).

35. El trabajo en equipos consistio en debates de pequefios grupos y la aplicacion
practica de conceptos y criterios a los analisis, la planificacién y el uso productivo de las
tecnologias de la Internet a fin de fomentar la informacion accesible para todos. La labor
de los grupos se resumio en “Internet AccéisihbASEAN Perspective”, un sitio en la
Internet (http://www.worldenable.net/iaaseanexercises.htm) e incluyo presentaciones
sobre colaboracién a la distancia, planificacion y produccion de un conjunto de
informacion accesible, con conceptos y métodos de produccién y el nmaieieio de

paginas accesibles en la Web. La actividad final del grupo consiste en la elaboracion de
un marco de referencia estratégico para fomentar el acceso a la Internet para las personas
con discapacidad en la region de la ASEAN.

36. Losintercambios profesionalesyacadémicos entre los paises se basan en los criterios
abiertos empleados en el disefio, la elaboracién y la documentacién de la iniciativa
Gateway. Por ejemplo, la Fundacion de Recursos de Informacién sobre Discapacidad
(http://www.dinf.org), un 6rgano técnico internacional, invit6 a la Division de Politica
Social y Desarrollo a formular la presentacion de la iniciativa Gateway a su Junta de
Examen el 19 de marzo de 1999 en relacion con la decimocuarta Conferencia Internacio-
nal sobre Tecnologia y Personas con Discapacidad (Los Angeles, 15 a 20 de marzo de
2000).
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La seguridad social y las redes de seguridad

37. El acceso universal y eitativo a los servicios sociales basicos para todos es el
objetivo prioritario a que se han comprometido los gobiernos en la Declaracién de
Copenhague sobre Desarrollo So€jajue se aprob6 en la Cumbre Mialdle Desarrollo

Social (Copenhague, 1998)La cuestion de la planificacion y evaluacion de los servicios
sociales desde la perspectiva de la discapacidad, en lugar de ser una cuestion social
centrada en un solo grupo, fue examinada en un curso practico para expertos sobre la
manera de asegurar el acceso a los servicioalss@n las poblaciones desatendidas
(Bangkok, 2 a 6 de noviembre de 1988EI| curso practico fue organizado por las
Naciones Unidas en seguimiento de la Cumbre Mundial de Desarrollo Social y en
cooperacion con el Instituto Nacional de Administracion del Desarrollo (NIDA) de
Tailandia. El curso practico analizé el concepto de las poblaciones desatendidas en
términos cualitativos y cuantitativos que atafien a todos los miembros de la sociedad. Las
recomendaciones formuladas se centraron en mejoras en la planificacion y disefio de los
servicios basicos para todos, las formas de fortalecer la vinculacion de la sociedad civil,
las mejoras en el caudal de informaci@eesible, y ciertas medidas para fomentar la
inclusién, la plena participacion ylaresponsabilidad. Los resultados del curso se reflejan
en los acuerdos sobre servicios sociales para todos, aprobados por la Comision de
Desarrollo Social en su 37° periodo de sesfBnEsntre otras cuestiones, la Comision
convino en que el acceso universal a los servicidslescera un objetivo central de las
politicas de desarrollo econémico y social (parr. 4) y que los sistemas de accion social
no deberan excluir ni discriminar a las personas con discapacidad. Los servicios sociales
para las personas con discapacidad deberan ofrecerles independencia funcional para que
puedan participar activamente en la vida de la sociedad (parr. 18).

38. Laperspectiva de la discapacidad en los servicios sociales y las redes de seguridad
social fue examinada en un debate de grupo sobre la vida independiente de las personas
con discapacidad, que se celebré en las Naciones Unidas el 3 de diciembre de 1998, en
relacion con la conmemoracién del Dia Internacional de los Impedidos. El grupo fue
dirigido por el presidente de la Segunda Comisién de la Asamblea General en su
quincuagésimo tercer periodo de sesiones, Bagher Asadi, Embajador de la Republica
Islamica del Iran, y conté con la participacién de especialistas académicos, representantes
de la comunidad no gubernamental y del sector privado y organizaciones de finanzas y
servicios de inversiones. Al estar orientado hacia la promocién de medios de vida
sostenibles y seguros paratodos, el grupo examiné las politicas y estrategias para fomentar
las inversiones basicas en la infraestructura social a fin de fortalecer la capacidad nacional
e institucional. En una presentacion sobre la planificacién para la discapacidad se sefiald
gue la discapacidad era un hecho normal: podia pasarle a cualquiera en cualquier
momento de su vida. Ademas se observo que la superacién de los estados de discapacidad
dependia en gran medida del medio fisico y social en que vive |&'g8®sde el punto

de vista de la discapacidad, la cuestién de los medios de vida sostenibles para todos
planteaba cuestiones de acceglad social y econémica, tales como el acceso a la
educacion, a las tecnologias de la informacién y de las telecomunicaciones y las
oportunidades de ingresos y bienestar. El disefio y la planificacion de las politicas
sensibles a las cuestiones de discapacidad, que se basan en principios universales,
contribuyen a crear medios de vida sostenibles para todos.

39. El Ministerio de Asuntos Sociales de la Republica de Indonesia esta realizando un
estudio sobre la sostenibilidad de la cooperacion técnica de las Naciones Unidas para el
desarrollo de los servicios sociales vinculados a los impedidos, y la capacidad de esos
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servicios de brindar redes de seguridad social y servicios conexos pertinentes a las
condiciones econémicas imperantes. El estudio se centra en servicios de rehabilitacion
con sede en la comunidad para las personas con discapacidad, que fueron planificados
y establecidos por la cooperacion técnica de las Naciones Unidas en determinadas
provincias de Indonesta La cooperacion técnica de las Naciones Unidas cre6 cuatro
cursos practicos con alojamiento en la comunidad y estatdl redes de servicios de apoyo

para el provecho de las personas impedidas. El nucleo de la investigacion del Ministerio
de Asuntos Sociales se refiere ala capacidad de las instituciones y redes de servicios para
brindar medidas, de inmediato y a mediano plazo, de asistencia y apoyo a las personas
con discapacidades para que éstas superen sus condiciones econémicas y financieras
actuales. El estudio de los servicios de rehabilitacién y alojamiento con sede en la
comunidad esta motivado por la ley publica No. 4, titulada “Personas impedidas”, que
brinda directrices de politicas actualizadas para la integracion de las personas con
discapacidad en el desarrollo nacional. Se espera que los resultados del estudio
contribuyan a mejorar las directrices de planificacién de disefios de politicas y programas
para brindar servicios sociales basicos para todos.

El empleo y los medios de vida sostenibles

40. EIl empleo y los medios de vida sostenibles constituyen otro de los objetivos
prioritarios a que se han comprometido los gobiernos en la CumbrédVdmBesarrollo

Social (Copenhague, 1995). El informe provisional sobre la aplicacién del Programa de
Accion Mundial menciona un novedoso seminario de microcréditos para las personas con
discapacidad, organizado en Bamako del 25 al 30 de octubre de 1998 por el Gobierno de
Mali, en colaboracién con la comunidad no gubernamental (E/CN.5/1995/5, parr. 18).
Los resultados de dicho seminario junto con experiencias similares para el fomento de
los medios de vida sostenibles para las personas con discapacidad fueron examinados en
un seminario sobre el empleo y los medios de vida sostenibles para los impedidos
organizado en las Naciones Unidas el 26 de abril de*1 3 %eminario fue dirigido por

el Presidente del 3periodo de sesiones de la Comisidn de Desarrollo Social, Aurelio
Fernandez, Consejero de Asuntos i8les de la Misibn Permanente de Espafia. El
seminario examind y debati6 los factores favorables y los obstaculos que impiden el
fomento de las oportunidades de empleo y los medios de vida sostenible en las personas
con discapacidad. Se dedic6 especial atencién al papel de la transmisién de la tecnologia,
los microcréditos y el desarrollo institucional. El seminario cont6 con contribuciones de
representantes de las comunidades académicas y no gubernamentales y del sector privado
sobre cuestiones ytendencias de las politicas internacionales y la experiencia seleccionada
de proyectos cumplidos en Africa y América Latina, que comprenden actividades que
cuentan con el apoyo del Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas
para Problemas de Discapacidad.

41. Un tema principal del seminario fue el disefio y la evaluacién de las politicas
sensibles al género y de respuesta frente a la discapacidad. La presentacién sefialé que
los derechos humanos eran de importancia critica en cuanto a la situacion de las personas
con discapacidad y que las cuestiones de género hacian de la discapacidad una carga aun
mas dificil para la mujer impedida. En primer lugar, las mujeres a menudo no tienen
igualdad de oportunidades para ganarse el sustento ni igual acceso a la educacion, los
ingresos y el bienestar. En segundo lugar, los datos disponibles sugieren que la pobreza
no es indiferente al género y que las mujeres con discapacidad enfrentan con ello una
doble carga en su busqueda de empleo y de medios de vida sostenibles y dignos. En tercer
lugar, los datos indican que las mujeres con discapacidad son tan capaces como los
hombres de crear oportunidades viables de empleo. Esto sugirié la necesidad de que, como
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parte esencial de toda estrategia de fomento del empleo, se procure brindar capacitacion
administrativa y técnica y créditos en pequefia escala para responder a las particulares
necesidades e intereses de las mujeres distapag’.

42. La experiencia de las investigaciones en el sector de las politicas privadas sugirié
gue las personas con discapacidad enfrentan los mismos obstaculos que todas las personas
en su busqueda de oportunidades econémicas: acceso a capital, tecnologiajeoiosc
técnicos y capacidad administrativa, para poder disefiar y entregar productos y servicios
viables a los mercados. No obstante, existen obstaculos particulares que tal vez enfrenten
solo las personas discapacitadas en el lugar de trabajo y que comprenden los problemas
de la accesilidad del medio laboral, los transportes y comunicaciones, gdasidad

conexa de contar con asistencia personal, y la estima personal que es de importancia tan
critica para poder realizar plenamente sus posibilidades. Las nuevas tecnologias de
informacion, tales como la Internet brindan a las personas discapacitadas mayores
oportunidades de interaccion con otros agentes del desarrollo, de participacion en las
decisiones econémicas y de acceso a las oportunidades econdmicas no tradicionales. Los
datos de que se dispone sugieren que son necesarias tres medidas para lograr una
integracién plenay eficaz de los impedidos en la economia. En primer lugaresano
asegurar que las personas con discapacidad tengan el mismo acceso a los factores de
produccién que todas las demas. Esto entrafia la necesidad de contar con una legislacion
nodiscriminatoria. En segundo lugar, existedaagsidad de efectuar coiiss periddicas

con las organizaciones de personas discapacitadas sobre los planeswygstgndientes

a brindarles asistencia en sus actividades econémicas, y a mejorar su bienestar. En tercer
lugar, es necesario incorporar la dimension de la discapacidad en los debates sobre las
cuestiones de desarrollo econdmico en los 6rganos interesados de las Nacionés Unidas

43. Fueron presentadas distintas experiencias sobre el terreno por: a) Manuel Cardenas,
Presidente de la Fundacién Momentum Internacional (FMI) de Quito (Ecuador), agente
ejecutivo del Fondo de Contribuciones Voluntarias, con un proyecto deiteapaty
produccion de sillas de ruedas préacticas y de precios asequibles en el Ecuador; y b) Bouali
Chakor-Djelthia, Presidente, y Edith Vanneuville—Zerouki, Consultora de la Agence de
Coopération internationale pour I' intégration économique et sociale des personnes
handicapées (ACIPH), de Montreal, Quebec (Canadd), que actlan en colaboracién con
el Gobierno de Mali en el “Seminario de Africa occidental sobre el microcrédito y los
servicios financieros accesibles para personas con discapacidad”, que cuenta con
asistencia del Fondo de Contribuciones Voluntarias (Bamako, 25 a 30 de octL@®8Yle

44. En el intercambio de ideas y experiencias surgieron las siguientes observaciones:

a) Latecnologialatransmision delastecnologias apropiadas parala discapaci-
dad parece representar la forma mas eficaz a nivel de la ejecucion de proyectos. El papel
mas importante para la cooperacion técnica es brindar asesoramiento a personas con
discapacidad acerca de las opciones tecnolégicas y los medios de introducir y adaptar
ciertas tecnologias apropiadas a sus necesidades, su capacidad y su situaciéon. Las
tecnologias de la informacién pueden brindar una importante contribuciéon hacia la
igualdad de oportunidades para los discapacitados, ya que pueden eliminar las barreras
de la comunicacién y facilitar la plena participacion en la vida y el desarrollo sociales;

b) Elmicrocréditolas experiencias del Ecuador ydel Africa occidental sugieren
gue el acceso a la tecnologia vinculada con los microcréditos esa¢pema fomentar
las oportunidades de empleo viables y los medios de vida sostenibles para las personas
con discapacidad,;

c) El desarrollo institucional las instituciones viables son resultado de la
participacion plena y efectiva de todos y la vinculacion de los impedidos en pie de
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igualdad. La erradicacion de la pobreza requiere la aplicacion de criterios responsables
frente al género y sensibles a la discapacidad.

[I. Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas
para Problemas de Discapacidad

A. Actividades del ciclo de proyectos

1. Durante el periodo de 20 meses transcurrido entreds gnero de 1998 y el 31

de agosto de 1999, el Fondo de Contribuciones Voluntarias destind aproximadamente
1 millon de ddlares de los EE.UU. a 35 proyectos relacionados con problemas de
discapacidad. Como se indica en el cuadro 1, practicamente el 90% de los proyectos se
llevaron a cabo en los planos nacional y regional, en Africa, América Latina y el Caribe,
Asiay el Pacifico, y Europa central y oriental. Los proyectos y actividades interregionales
representaban el 11% de todos los proyectos y recibieron el 15% de las subvenciones.

Cuadro 1
Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para Problemas de

Discapacidad: proyectos que recibieron apoyo y subvenciones por regién,de
enero de 1998 a 31 de agosto de 1999

Proyectos que Subvenciones

Region recibieron apoyo en dolares EE.UU.
Africa ... 14 299 300
América Latinay el Caribe ............ .. ... ... ..... 6 160 000
AsiayelPacifico ....... ... .. . 6 218 390
Europa centraly oriental ......... ... ... . ... ... ... . ... 5 175 612
Interregionales ........... ... 4 145 700
Total ... ... .. 35 999 102

2 Incluida la contribucién de participacion en los gastos del Gobierno de Turquia (50.000 d6lares) y
el subsidio de cofinanciacion del Programa Arabe del Golfo para las Organizaciones de Desarrollo
de las Naciones Unidas (AGFUND) (44.000 doélares) a la Universidad Anadolu, en calidad de
apoyo para el desarrollo del Instituto Técnico y Profesional para Sordos.

2. En cuanto a la distribucion regional, el hecho de que el 40% de los proyectos que
recibieron apoyo correspondan a Africa y que el 30% de las subvenciones se hayan
destinado a ese continente, obedece a que las propuestas presentadas y aprobadas fueron
en general propuestas nacionales en pequefia escala. EI 17% de los proyectos que
recibieron apoyo corresponden a las regiones de Asia y el Pacifico y América Latina y

el Caribe, a las que sigui6 de cerca la regién de Europa central y oriental, con el 14% de
los proyectos que recibieron apoyo.

3. Las decisiones sobre recomendacion de apoyo a los proyectos son evaluadas por
entidades de examen interdisciplinarias, en los aspectos sustantivo, administrativo y
financiero, y se basan en la calidad técnica de cada propuesta, su relacion con la politica
nacional y la contribucién que se prevé que los resultados del proyecto aporten a una
mayor igualdad de oportunidades paralas personas con discapacidades. La recomendacion
de otorgar subvenciones tiene en cuenta la directriz de la Asamblea General sobre
asistencia alos paises menos adelantados, los paises muy endeudados ylos paises de bajos
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ingresos, especialmente en la region de Africay a los paises en transicion. En la Internet
se publican directrices para la preparacion de las propuestas que han de someterse a la
consideraciéon del Fondo de Contribuciones Voluntarias
(http://www.un.org/esa/socdevt/spdproj.htm).

4. Enelcuadro 2 seindica que el 75%, aproximadamente, de todos los proyectos que
recibieron apoyo y el 66% de las subvenciones se destinaron a la creacién de capacidad
y al desarrollo institucional para abordar los problemas de discapacidad. Por funcién, se
desglosan en 14 proyectos (40%) de capacitacién y desarrollo de aptitudes; 8 proyectos
(23%) relativos a intercambios técnicos, a saber, seminarios y cursos practicos sobre
cuestiones prioritarias de discapacidad, como politicas y leyescesdaa la Internet,

la creacion de empleosy el microcrédito, ylos deportes para las personas con discapacida-
des. Nueve proyectos (26%) se referian a actividades experimentales, yrecibieron el 25%
de las subvenciones. En esta esfera, se prest6 apoyo a actividades experimentales en
relacion con dos temas principales: a) la promocién de oportunidades de generacion de
ingresos para las personas con discapacidades, y b) la integracion social de las personas
con discapacidades, en particular los jovenes. El resto de los proyectos que recibieron
apoyo se referian a actividades de informacion sobre el desarrollo, incluida la produccion
de un texto en Braille, e investigaciones aplicadas y evaluaciones.

Cuadro 2
Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para Problemas de

Discapacidad: proyectos que reciben apoyo y subvenciones por funcién,de
enero de 1998 a 31 de agosto de 1999

Proyectos que recibieron Subvenciones

Funcion principal apovo en dolares EE.UU.

CapacitaCion . . ... 14 347 900

Actividades experimentales ................. ... ....... 9 241 812

Intercambios técnicos .. ... ... . 8 309 700
Informacion sobre el desarrollo ........................ 2 24 300
Investigacion aplicada y evaluacion .. ................... 2 75 390

Total .. 35 999 102

5.  Sibien Gnicamente dos proyectos se referian a la investigacion aplicada, yrecibieron
menos del 8% de las subvenciones, las actividades en esta esfera son importantes por la
forma en que el Fondo de Contribuciones Voluntarias puede prestar asistencia a los
gobiernos que lo soliciten para llevar a cabo investigaciones catalizadoras e innovadoras
de los nuevos problemas y tendencias en materia de discapacidad. Por ejemplo, el
Ministerio de Asuntos Sociales de Indonesia, en colaboracion con un instituto de
investigaciones no lucrativo, lleva a cabo una evaluacién de las actividades anteriores
de cooperacion técnica en la esfera de la discapacidad, con objeto de evaluar su
sostenibilidad y las competenciascesarias para responder a las actuales condiciones
sociales y econdmicas, en lo tocante a servicios sociales y redes de seguridad. En
Zimbabwe, el Ministerio de Salud y Bienestar Social del Nifio recibe asistencia de la
Asociacion Jairos Jiri, una organizaciéon no gubernamental local, en colaboracién con
el Instituto de la University College London Medical School, a fin de desarrollar y ensayar
instrumentos de bajo costo para detectar la pérdida de la facultad auditiva en el nifio
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pequefio, y desarrollar servicios adecuados a las condiciones locales, particularmente en
las zonas rurales.

6. La mayoria de las actividades que apoy6 el Fondo de Contribuciones Voluntarias
siguen siendo de base popular y aplicacién local. Mas de las cuatro quintas partes de los
proyectos que recibieron apoyo fueron ejecutados por m@ennes no gubernamentales

con el respaldo adecuado de los 6rganos y organizaciones gubernamentales interesados
y en colaboracién con ellos. Es ampliamente reconocida la competencia de las organiza-
ciones no gubernamentales para determinar y formular rapiday eficazmente propuestas
encaminadas a lgjecucion de actividadesi@lizadoras e innovadoras en respuesta a
problemas ynecesidades reci@ngdos, en esferas tales como la formacién de dirigentes

y la promociéon de métodos no tradicionales de creacion de empleos. Del saldo de los
proyectos que recibieron apoyo, cuatro fueron ejecutados por 6rganos gubeatesnen

uno (curso practico regional sobre acceso a la Internet), por unazagan interguber-
namental, la Secretaria de la ASEAN, y otro (seminario interregional smewlidad
ambiental), por la CESPAO.

7. De conformidad con las orientaciones de la Asamblea General, el Fondo de
Contribuciones Voluntarias presta atencién especial al apoyo de medidas catalizadoras
e innovadoras. Los recursos del Fondo son limitados y representan un complemento, no
un sustituto, de otras formas de asistencia destinada a las medidas para abordar problemas
de discapacidad. Lo anterior se desprende de los datos sobre desembolsos y el presupuesto
total de los proyectos. Durante el periodo que se examina, al 31 de agosto de 1999, el
Fondo entreg6 999.102 délares, y los presupuestos de los 35 proyectos que recibieron
apoyo ascendieron a un total de 4.960.468 ddlares (véase el cuadro 3). Cada dolar del
Fondo entregado como subvencién, sirvié para movilizar en promedio el quintuple de
recursos financieros para las actividades préacticas concertadas en la esfera de la
discapacidad.

Cuadro 3

Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para Problemas
de Discapacidad: proyectos apoyados y subvenciones por agente del proyecto,
1° de enero de 1998 a 31 de agosto de 1999

Proyectos que Subvenciones
Agente del proyecto recibieron apoyo (en délares EE.UU.)
Organo u organizacién gubernamental ................. 4 190 390
Sistema de las Naciones Unidas u otra organizacion
intergubernamental ........ ... ... .. . L 2 119 500
Organizaciones no gubernamentales ................... 29 689 212

Total ... 35 999 102

Contribuciones al Fondo de Contribuciones Voluntarias

8. Durante el periodo que se examina, el Fondo de Contribuciones Voluntarias recibio
sendas contribuciones o mas de 15 gobiéfiyasna organizacion intergubernamental,

el Programa Arabe del Golfo para las Organizaciones de Desarrollo de las Naciones
Unidas (AGFUND), por un monto total de 571.266,58 délares. De esa suma, 220.116,02
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ddlares correspondian a contribuciones destinadas por siete Gobiernos (Austria, China,
Dinamarca, Islandia, Japdn, Noruega y Paises Bajos) a respaldar las actividades del
Relator Especial sobre Discapacidad de la Comisién de Desarrollo Social, para financiar
el apoyo de infraestructura para su oficina, sus viajes y las reuniones de su Grupo de
Expertos.

9. Conelsaldodelas contribuciones recibidas durante el bienio 1998-1999, incluidas
las contribuciones destinadas a proyectos determinados por el Gobierno de Turquiay el
AGFUND, se apoyaron medidas practicas concertadas en la esfera de la discapacidad.
Sin embargo, estas contribuciones cubrieron un poco mas de una tercera parte de las
subvenciones. Es urgente aumentar en forma sostenida y previsible los recursos del Fondo
de Contribuciones Voluntarias.

Experiencias recogidas con algunos proyectos

10. La asistencia del Fondo de Contribuciones Voluntarias se presta previa solicitud,

y se destina a promover los objetivos del Programa Mundial, de participacién plena e
igualdad de las personas con discapacidades. Durante el periodo que se examina, pueden
determinarse cuatro grupos de actividades de proyectos: a) capacitacion para la plena
participacion y la igualdad; b) promocién de la integracion social de las personas con
discapacidades; c) formacion y promocién de la participacién econémica; y d) transferen-
cia de tecnologia. Ademas, en la resolucion 1997/20 del Consejo Econémico y Social,
de 21 dejuliode 1997, sobre nifios con discapacidad, se formularon directrices normativas
y programaticas que se reflejan en la quinta parte de todos los proyectos que recibieron
asistencia del Fondo de Contribuciones Voluntarias durante el bienio 1998-1999.

11. Los proyectos de formacién para el liderazgo fueron disefiados y ejecutados en su
totalidad por organizaciones no gubernamentales en cooperacién con los gobiernos
interesados, y comprendian cursos practicos nacionales de capacitacion en Ecuador, Kenya
y Uganda, y capacitacion mediante intercambios regionales e interregionales. Entre esos
intercambios, el principal fue la Quinta Asamblea Mundial Internacional de los Impedidos
(una organizacion no gubernamental internacional), celebrada en México, D.F., del 1°
al 7 de diciembre de 1998. El Presidente Ernesto Zedillo pronunci6 una alocucioén ante
la Asamblea Mundial, a la que asistieron 1.500 personas con discapacidades procedentes
de 76 paises. Los participantes aprobaron resoluciones centradas en medidas para
garantizar que “en el proximo milenio se logre la integracion de las personas con
discapacidades en la sociedad, con pleno respeto de sus derechos hiim&nos”
Mozambique, la Federacién de Discapacitados del Africa Meridional, en cooperacion con
la Asociacién de Discapacitados de Mozambique (ADEMO) celebré un seminario
subregional sobre “Igualdad de oportunidades: leyes, cuestiones de géneroy la situacion
socioeconomica de las victimas de las minas terrestres, mujeres y nifios con discapacida-
des”, en Maputo, del 10 al 13 de agosto de 1999. La Sra. Graca Machel pronuncié una
alocucion ante los participantes en el seminario, que se concentré en la formacion para
el liderazgo y el desarrollo de instituciones con objeto de mejorar la situaciéon social y
economica de las victimas de las minas terrestres, particularmente mujeres y nifios. La
capacitacion y la investigacién aplicada sobre la igualdad de oportunidades, el derecho
y las politicas sobre discapacidad, fueron el tema de una reunion y simposio de expertos
internacionales, celebrados por la Boalt School of Law, Universidad de California de
Berkeley (Estados Unidos de América), en colaboracién con el World Institute on
Disability, del 8 al 10 de diciembre de 1§99
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12. Se favoreci6 la integracion social de las personas con discapacidades mediante
actividades experimentales y actividades directas de capacitacién. Todos los proyectos
que recibieron apoyo fueron iniciativas de la comunidad no gubernamental, en
colaboracion con el érgano u organizacion gubernamental interesadgefpio, dos

de los proyectos que recibieron apoyo se refieren al ensayo y la evaluacion de métodos
innovadores de asesoramiento y divulgacién para promover la integracion social de las
personas con incapacidad mental en Bosnia y Herzegovina y en Croacia. En el Ecuador
se promueve la integracion social de los jévenes discapacitados con actividades de
divulgacion, demostraciones de terapias innovadoras y la formacion del personal nacional.
Un segundo proyecto experimental sobre integracién social, gjecsiéa en el Ecuador

pero tiene alcance regional en América Latina, utiliza seminarios de capacitacion y
competencias deportivas para las personas con discapacidades, junto con seminarios sobre
salud y bienestar.

13. Seprocura la participacion econdmica de las personas con discapacidades a través
de actividades experimentales, capacitacion y seminarios regionales. Varios de los
proyectos que han recibido apoyo son iniciativas de la comunidad no gubernamental
encaminados a promover, en colaboracién con las personas discapacitadas, oportunidades
no tradicionales de generacion de ingresos. En la iniciativa de Azerbaiyan se presta
atencion especial a la promocion de oportunidades econdmicas para los jovenes
discapacitados, con formacion en servicios comerciales determinados para satisfacer la
demanda de la economia en desarrollo. En Burkina Faso, Senegal y Togo, los proyectos
se centran en la promocion de oportunidades econémicas agroindustriales para las
personas con discapacidades. En el plano regional, el Gobierno de Mali, en colaboracién
con la Federacion Maliense de Asociaciones de Personas Discapacitadas, la Federacion
de Personas Discapacitadas de Africa Occidental y la Agencia Internacional de
Cooperacion para la Integracion Econdmica y Social de las Personas Discapacitadas
(organizacion no gubernamental), organizé un seminario subregional sobre las personas
con discapacidades y el microcrédito en Africa occidental (Bamako, 25 a 30 de octubre
de 1998). Dos proyectos se han referido al apoyo a la formacién profesional y la
rehabilitacién, con unainiciativa de lacomunidad de organizaciones no gubernamentales
en Etiopia yla Universidad Anadolu (Turquia). Lainiciativa de la Universidad Anadolu
consiste en la fundacién del primer Instituto Técnico y Profesional para Sordos, con el
generoso apoyo de un subsidio de cofinanciacion del Gobierno de Turquia y un subsidio
multianual de cofinanciacion del AGFUND.

14. En los proyectos de actividades experimentales y transferencia de tecnologia se ha
prestado atencion especial a la creacion de capacidades nacionales y al desarrollo
institucional en apoyo de la aplicacion y difusion de tecnologias para mejorar la situacion
econdémica y social de las personas con discapacidades. Dos de los proyectos que han
recibido apoyo, en Filipinas y en Zimbabwe, se concentran en el ensayo y evaluacion de
procedimientos innovadores de diagndstico y tratamiento, para ceguera y ambliopia en
Filipinas, y para pérdida auditiva y sordera, en Zimbabwe. Se presta atencion especial
al desarrollo de procedimientos adecuados para los sectores desfavorecidos y las
poblaciones subatendidas, la divulgacion y la formacién de personal nacional. En Malawi,
el Gobierno y la comunidad no gubernamental colaboran en la formacién de personal
nacional en técnicas ortopédicas. Una iniciativa de la comunidad de organizaciones no
gubernamentales, en colaboracion con el Gobierno de Uganda, se centra en los intercam-
bios técnicos y la capacitacion de mujeres con discapacidades en disefio, fabricacion,
comercializaciéon yreparacion de sillas de ruedas y otras ayudas de movilidad. El proyecto
de movilidad de Uganda se originé en el Foro de Organizaciones No Gubernamentales
organizado en relacion con la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, (Beijing, 4—15
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de septiembre de 1995), yen virtud de ese proyecto se ha establecido en Kampala un curso
practico sobre aparatos de movilidad para empresarias discapacitadas, con el que se
producen localmente sillas de ruedas plegables adecuadas ecéssdades de unas
100.000 ugandesas.

15. Otros dos proyectos sobre transferencia de tecnologia apoyados por el Fondo de
Contribuciones Voluntarias se refieren a los intercambios regionales e interregionales
sobre el tema prioritario de lz@esililidad. La secretaria de la ASEAN y el Instituto
Nacional de Administracion del Desarrollo de Tailandia convocaron a un seminario sobre
acceso a la Internet y personas con discapacidades (Bahgkdg de julio de 1999).

Con 35 participantes, el Seminario examiné varias cuestiones estratégicas para promover
el acceso de las personas con discapacidades a la Internet en los paises miembros del
ASEAN. Aportaron contribuciones importantes al Seminario un equipo internacional
de presentacién, que establecié un sitio en la Internet de apoyo al Seminario
(http://www.worldenable.net), y representantes del Center for Adaptive Environments
(http://mww.adaptenv.org), la Asociacion de Discapacitados de Singapur
(http://www.dpa.or.sg) y la Sociedad Japonesa para la Rehabilitacién de Personas con
Discapacidades (http://www.jsrd.or.jp).

16. Poriniciativa de la CESPAO, en colaboracion con el Gobierno del Libano, el Fondo
de Contribuciones Voluntarias cofinancia un curso practico sobre “Adodsth
ambiental” (Beirut, 25 de noviembre a 5 de diciembre de 1999).

17. Las actividades relacionadas con los nifios discapacitados y sus familias han
entrafiado principalmente apoyo a la formacidn directa y medidas experimentales en el
plano nacional. En Kenya y Uganda, los proyectos que han recibido apoyo se han
concentrado en la formacién de instructores en lenguaje por sefias con objeto de facilitar
la ensefianzay la integracién social de jovenes sordos. En Armenia se ha prestado apoyo
a un proyecto para la formacién de personal nacional en la ensefianza de nifios con
necesidades espates. En la Federacién de Rusia y Eslovaquia, las iniciativas de la
comunidad no gubernamental se han centrado en la divulgacién y la capacitacion para
promover la integracion social de los nifios discapacitados y sus familias. Una iniciativa
experimental de la Organizacion Estatal de Bienestar Social de la Republica Islamica del
Iran se refiere al ensayo y evaluacion de métodos innovadores para facilitzassl de

los nifios con discapacidades a las bibliotecas, y promover en esa forma su integracion
social.

Cooperacién con el Programairabe del Golfo para las Organizaciones
de Desarrollo de las Naciones Unidas (AGFUND)

18. EIl Fondo de Contribuciones Voluntarias ha venido colaborando con el AGFUND
durante casi dos decenios, desde poco después de que la Asamblea General aprobara el
Programa de Accion Mundial para los Impedidos en su trigésimo séptimo periodo de
sesiones (resolucion 37/52, de 3 de diciembre de 1982).

19. Serecordara que el Presidente del AGFUND, el Principe Talal Bin Abdul Aziz Al
Saud, por cuyo medio se estableci6 el Programa Arabe del Golfo en 1981 para apoyar el
desarrollo social y las actividades humanitarias de los paises en desarrollo en colaboracion
con organismos interesados de las Naciones Unidas y sus programas de desarrollo,
pronuncié una alocucion ante el Comité Consultivo del Afo Internacional de los
Impedidos en su cuarto periodo de sesiones (Viena, 14 de julio de 1982).
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20. La Junta de Directores del AGFUND esta integrada por representantes de los
siguientes Estados Miembros: Arabia Saudita, Bahrein, los Emiratos Arabes Unidos,
Kuwait, Oman y Qatar. El AGFUND presta atencion especial a la situacion de la mujer

y el nifio en los paises en desarrollo y lleva a cabo sus actividades en colaboracion con
el sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales interesadas
y los érganos gubernamentales arabes que se ocupan de la situacion del nifio arabe

21. La cooperacion con el AGFUND ha representado una diferencia considerable en
los esfuerzos del Fondo de Contribuciones Voluntarias por apoyar medidas catalizadoras
einnovadoras que permitan promover laigualdad de oportunidades para las personas con
discapacidades en los distintos paises. La sabia y distinguida orientacion del Principe
Talal en la esfera de la discapacidad y su firme adhesién a los aspectos sociales e
institucionales de las medidas que se adopten pararesolver los problemas de discapacidad
fueron sefialadas en una carta de reconocimiento que le present6 el Secretario General
de Naciones Unidas Javier Pérez de Cuéllar en relacién caceh® de las Naciones
Unidas para los Impedidos (1983-1992).

22. Hastalafecha, el AGFUND ha aprobado la prestacién de apoyo a 22 proyectos en
cooperacion con el Fondo de Contribuciones Voluntarias, para actividades encaminadas
a crear en los paises en desarrollo capacidades para abordar los problemas de discapaci-
dad. El AGFUND, cuyas promesas de contribucion han sido superiores a 1.150.000
ddlares de los EE.UU., es con su apoyo generoso una de las fuentes de recursos financieros
para proyectos del Fondo de Contribuciones Voluntarias de mayor antigiiedad.

23. La cooperacion con el AGFUND también ha contribuido a crear una mayor
concienciay atraer apoyo a una amplia gama de actividades relativas a los problemas de
discapacidad, en las que seincorpora una perspectiva de derechos humanos, lo cual refleja
el interés profundo del AGFUND en los aspectos sociales, culturales e institucionales de
los proyectos de cooperacion para el desarrollo. Su interés en la situacion de la mujer y
el niflo ha reforzado este aspecto fundamental del desarrollo, como puede verse en un
proyecto reciente de la CESPAO sobre apoyo al Centro Regional de Rehabilitacién y
Capacitacion de Nifias y Mujeres Invidentes (Amman, Jordania) cofinanciado por el
AGFUND vy el Fondo de Contribuciones Voluntarias.

24. La aportacién del AGFUND a la cooperacién en pro del desarrollo que tiene en
cuentalos problemas de discapacidad, se caracteriza por su apoyo generoso a los esfuerzos
por habilitar a los beneficiarios (mujeres y nifios en particular) mediante la adquisicion

de nuevas aptitudes y conocimientos para abordar los problemas de discapacidad, y
reforzar las facultades de las personas discapacitadas de modo que puedan participar en
la vida social y el desarrollo en condiciones de igualdad.

Cooperacién para un desarrollo favorable a los discapacitados en el siglo
XXI: asociaciones de participacion y subsidios para las actividades

1. El examen gue antecede de las actividades del ciclo de proyectos del Fondo de

Contribuciones Voluntarias, una seleccion de experiencias y cooperacion en los proyectos

con el AGFUND, plantea el interrogante de qué es lo que seguira y cuales seran las

consecuencias para la cooperacion en un desarrollo favorable a los discapacitados en el
siglo XXI.

2. ElFondo de Contribuciones Voluntarias es s6lo una parte del conjunto de recursos
de que disponen los gobiernos para brindar asistencia en la esfera de la discapacidad. La
propuesta de un valor incomparable que representa el Fondo proviene de su vinculo con
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los objetivos del Programa de Accion Mundial — la plena participacion de las personas
discapacitadas en la vida y el desarrollo sociales en pie de igualdad. Las actividades
recientes del Fondo reflejan las prioridades que fueron identificadas por la Asamblea
General para brindar igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad, un
objetivo para el desarrollo que figura en el Programa de Acciéon Mundial.

3.  Existen tres caracteristicas definitorias del Fondo de Contribuciones Voluntarias
gue contribuyen a hacer de él una propuesta de valor incomparable. La primera
caracteristica es su dedicacién a la adopcion de medidas cataliticas y novedosas para
fomentar laigualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. Por ejemplo,
durante el bienio 1998-1999, mas del 80% de los proyectos a que brindd apoyo fueron
elaborados y ejecutados por la comunidad no gubernamgmas del 60% de los
proyectos brindaron apoyo a la capacitacion, el desarrolloinstitucional y los intercambios
técnicos; otro 25% de los proyectos se referia a medidas experimentales. La segunda
caracteristica es su preocupacion con los “criterios abiertos” para la prestacion de
asesoramiento, asistencia y remisién o referencias a pedido de los interesados. El Fondo
de Contribuciones Voluntarias no ofrece simplemente subsidios: a menudo respondera
a pedidos de asistencia con comentarios sustantivos o sugerird unaremisién a otras fuentes
ytratara de estructurar redes entre las comunidades interesadas sobre cuestiones ytemas
seleccionados de discapacidad. La estructuracion de redes yiehtdrgo de referencias

suman su valor a la solucién de los problemas y estimulan la adopcion de medidas
novedosas en la esfera de la discapacidad. Ademas, el Fondo de Contribuciones
Voluntarias podra asesorar y ayudar a pedido con la formulacion de planes y proyectos
de operaciones con conceptos particularmente novedosos que se presenten a su examen,
y podra preparar analisis de los recursos para las distintas opcionefedad&n, y que
incluyen la participacion en los gastos por terceras partes, lo cual brinda un medio de
fortalecer la perspectiva de la discapacidad en el desarrollo general. La tercera caracteris-
tica, que contribuye al valor Gnico de esta propuesta del Fondo de Contribuciones
Voluntarias, es que se basa en iniciativas que contribuyen a “una arquitectura de las
posibilidades de los seres humartasral como se sefialara antes, una serie de iniciativas

gue cuentan con el apoyo del Fondo de Contribuciones Voluntarias se han centrado en
el fortalecimiento de los conocimientos directivos, administrativos o técnicos y con ello
han facultado a las personas discapacitadas para planificar, negociar y aplicar la adopcion
de medidas practicas.

4.  Estas tres valiosas propuestas sirven para distinguir el Fondo de Contribuciones
Voluntarias de otras formas de asistencia y son consideradas como caracteristicas “lnicas”
porque contribuyen a introducir cambios en las reglas del juego aplicables a la
cooperacion para el desarrollo en la esfera de la discapacidad. En primer lugar, las
actividades del Fondo de Contribuciones Voluntarias se basan en la participacién de
personas con discapacidad. Este criterio contribuyo a que se sefialaran ciertos fondos de
subsidios generadores en calidad de asistencia a las operaciones para la adopcion de
medidas cataliticas y novedosas. En segundo lugar, las actividades del Fondo de
Contribuciones Voluntarias responden a las prioridades que han sido identificadas por
la Asamblea General, que brindan un marco de referencia para la cooperacién con los
gobiernos en la esfera de la discapacidad.

5. Laestrategiadel Fondo de Contribuciones Voluntarias para encarar las prioridades
en cuanto a la adopcion de medidas segun se identifican en la resolucion 52/82 de la
Asamblea General ha sido: a) la orientacién hacia las iniciativas presentadas por los
interesados y que se ocupan de una cuestion particular de discapacidad en una forma
catalitica y novedosa; b) la colaboracion con los agentes de los proyectos para formular
propuestas de accion en cuanto a operaciones que se han de cumplir dentro de un plazo
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determinado y c) la documentacion de las lecciones aprendidas para que sirvan a otras
partes interesadas, incluso mediante su publicacién en la Internet, para asi facilitar su
acceso a nivel munal.

6. Las lecciones aprendidas por el Fondo de Contribuciones Voluntarias durante el
bienio actual ponen de manifiesto las importantes contribuciones que conducen a la
realizacion de medidas practicas en la esfera de la discapacidad mediante a) directrices
concisas y estratégicas para las politicas de los gobiernos en cuanto a las prioridades y
las formas de ejecucion, b) la participacién a todos los niveles pdreafda consulta

y coordinacion y c) la asistencia técnica y financiera para las medidas précticas en la
esfera de la discapacidad, en particular mediante el pago rapido de pequefos subsidios
para ciertas operaciones.

7. Laexperiencia del Fondo de Contribuciones Voluntarias también sugiere que, asi
como, las politicas en materia de discapacidad brindan un marco favorable a la accion,
las inversiones en la formacion de la capacidad nacional ylas instituciones de la sociedad
civil y en apoyo a las iniciativas que fomenten &xesiblidad ambiental resultan
esenciales para el objetivo que identifica la resolucion 48/99 de la Asamblea General,
de 20 de diciembre de 1993, de lograr una sociedad para todos en el afio 2010.

8. Lacapacidad del Fondo de Contribuciones Voluntarias para apoyar las iniciativas
de los gobiernos y la comunidad no gubernamental en cooperacion con los gobiernos en
el siglo XXI dependeré invariablemente del nivel de recursos que se brindan a titulo
voluntario, en forma predecible y sostenida. Tal como se sefialara antes, los proyectos
gue contaron con apoyo hasta la fecha han dependido cada vez mas de la reserva de
operaciones disponible mediante una gestion y planificacion prudentes del Fondo de
Contribuciones Voluntarias durante los bienios anteriores. Los recursos del Fondo de
Contribuciones Voluntarias requieren urgentemente que se los aumente si el Fondo ha
de continuar brindando su apoyo a medidas cataliticas, novedosas y practicas para lograr
una mayor igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad en el bienio
2000-2001 y mas adelante.

Notas

1 AI37/351/Add.1y Corr.1, anexoesc. VII, recomendacion 1 (V).

2 Robert L. Metts, Ph.D., “Planning for disability”, una ponencia presentada al Grupo de Debate sobre
la vida independiente en las personas con discapacidad, Naciones Unidas, 3 de diciembre de 1998
(http://www.un.org/esa/ socdev/disid98f.htm).

3 Las estrategias dirigidas a los usuarios tratan de valorizarse creando soluciones que se basan en
intereses, aspiraciones y valores compartidos. Véase Michael Treacy y Fred Widiiseméscipline
of Market LeadergLondres, Harper y Colling,996), pag. 135.

4 Kevin Kelly, “New rules for the new economyiired (Septiembre de 1997)
(http://www.wired.com/5.09/ newrules.pr.html).

5 Brian Behelendorf, “Open source as a business strategyDpem Sources: Voices from the Open
Source RevolutiorChris Dibona, Mark Stone y Sam Ockman, editores (Cambridge, Massachusetts,
O’Reilly and Associatesl 999).

5 Carl Shapiro y Hal R. Varianpformation Rules: A Strategic Guide to the Network Economy
(Cambridge, Massachusetts, Harvard Business School Press, 1998).

" Véase el debate que figura en “Situation analysis”, Office of the Deputy President, cap. 1, en

Integrated National Disability Strategy: White Pap@&epublica de Sudafrica, noviembre de 1997).

8 Puede consultarse en idioma inglés (http://www.unescap.org/ decade/agenda.htm).
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Estas directrices se encuentran a disposicion en el sitio de la CESPAP en la Internet World Wide Web
(http://lwww. unescap.org/decade/publications/z15009gl.htm), y los estudios de casos individuales
(http://www.unescap.org/decade/publications/z15008cs.htm).

Se puede consultar (en inglés) (http://www.unescap.org/ decade/nhe3.htm).
Shapiro y Varian, op. cit.

John D. Wright, “Is IT [information technology] a catalyst for re—engineering governmeuti?4n
and Regional Information Systems Association (URISA) Njeligy agosto de 1995), pags. 5y 6.

Leo Valdes, “Accesibility on the Internet”, informe sobre un tema de caracter prioritario
(http://www.un.org/esal/socdev/ disacc00.htm).

Cynthia D. Waddell, J. D., “Applying the ADA (Americans with Disabilities Act) to the Internet: a
web accessibility standard”, ponencia presentada en la Conferencia Nacional de la Asociacién de
Juristas de los Estados Unidos (American Bar AssociatinrBursuit ... a Blueprint for Disability

Law and Policy(Washington, D.C., 17 a 19 de junio de 1998)
(http://www.rit.edu/easi/law/weblawl.htm).

Guide dinternet du Gouvernement du Canadercera parte “Construction du site: accesibilité
universelle; lutilisateur final” (32 ed. Ottawd,998) (http//www.canada.gc.ca/ programs/guide/3 1
4f.html).

En el sitio de la Internet de Microsoft titulado “Accessibility” (http://www.microsoft.com/enable), las
referencias a marcas y nombres de productos son marcas registradas de las respectivas empresas. Las
referencias a las marcas y los productos que se citan no representan una recomendacién de la
Secretaria de las Naciones Unidas.

Una serie de recursos seleccionados de accesibilidad de la Internet, consultados en relacion con el
“Gateway pilot project”, figura en: Leo Valdes, “Accesibility on the Internet”, loc. cit.

La versién publicada mas reciente es la 1.0 (5 de mayo de 1999), del World Wide Web Consortium,
una organizacion no gubernamental (http://www.w3.0rg/TR/
1999/WAI-WEBCONTENT-19990505).

El informe sobre la primera fase del disefio, desarrollo y ensayo de “Gateway for social policy an
development” (http://www.un.org/esa/socdev) se publicé en linea por cuenta del equipo de consultores
del proyecto (http:// www.visionoffice.com/spd).

La iniciativa Gateway con accesibilidad en la Internet fue elogiada en cuanto a su excelencia por
organizaciones no gubernamentales que actian en la esfera de la discapacidad. El 2 de diciembre de
1998, en una ceremonia celebrada en el Lincoln Center for the Performing Arts, en la ciudad de Nueva
York, la Computing Organization, una organizacion sin fines de lucro, concedi6 a la Division de
Politicas y Desarrollo Social el premio Howard Silverman, por sus esfuerzos por lograr que la
informacion de desarrollo social sea accesible para todos. El 4 de dicieni®@8jen una

ceremonia celebrada en el Departamento de Estado de los Estados Unidos en Washington, D.C., el
People-to People Committee on Disability concedi6 a la Divisién el premio Bernard Posner por sus
esfuerzos por fomentar la accesibilidad de la Internet a nivel internacional.

“Treat the beta testers as a key development resource”, en Eric Rayhnen@Gathedral and the
Bazaar(http://www. tuxedo.orgesr/writings/cathedral-bazaar/cathedral.html).

“Investing in the virtual world, so to speak, needs investments in the real world as well” y “The Net
May Rule”, editoriales deffar Eastern Economic Reviei@3 de mayo de 1996)
(http://www.feer.com/Restricted/99may.13/ edit.html).

En respuesta a las consecuencias del envejecimiento de la poblacién mundial peesitidlidad de

la Internet, la corporacién Microsoft publicé recientemente un libro blanco: Craig D. Spiezle,

Effective Web Design Considerations for Older Persdgedmond, mayo de 1999) que se puede
consultar en la red en (http://www.microsoft.com/seniors/ content/pr99/webdesign.doc.asp). El
documento examina los aspectos sociales, institucionales y técnicos de la accesibilidad de la Internet y
los disefios de la red que resultan apropiados para las personas de edad en distintos paises.

El curso practico publicé su informe, en la Web
(http://www.unescap.org/sps/sdinfo/meetingreport.htm).

Véase los andlisis de politicas en John R. Mathiason y Charles Kuhiman “International public
regulation of the Internet: who will give you your domain name?”, ponencia presentada en la
Asociacion de Estudios Internacionales en el “Panel on Cyberhype or the Deterritorialization of
Politics” (Minneapolis, Minnesota, 21 de marzo de 1998) y que se encuentra en la Web en
(http://www.intimgt.com/ pastprojects/domain.html).

25



A/54/388/Add.1

26

26 Pyublicacién de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) No. 92-805-0779-6; se
encuentra con una presentacion de PowerPoint en la siguiente direccién
(http://wipo2.wipo.int/process/eng/wipol.html).

27 “*Accessibility 1998 Project” (http/www.intimgt.com/ Accessibility98/access98/indes.html).

% Informe de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, Copenhague, 6 a 12 de marzo de 1995
(publicacion de las Naciones Unidas, nimero de venta: S.96.1V.8), cap. |, resolucion 1, anexo 1,
compromiso 6 (http://www.un.org/ esa/socdeviwssdco—4.htm).

29 En cuanto a la repeticién del curso préactico, véase el documento E/CN.5/1999/6, anexo, presentado a
la Comision de Desarrollo Social para su examen en‘gh&odo de sesiones.

30 Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 1999, SuplementdE©989/26), cap. |,
anexo.

31 Robert L. Metts, “Planning for disability”, loc. cit.

32 Proyectos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) INS/79/023 e INS/88/020,
cumplidos por la Organizacién Internacional del Trabajo.

33 El informe del seminario y las ponencias de los participantes figuran en la Internet
(http://www.un.org/esal/socdev/ disrptse.htm).

34 Margaret Snyder, Ph.D., “Issues in gender—sensitive and disability—responsive policy research
training and action” (http://www.un.org/esa/socdev/disrppeg.htm).

% Maria Cristina Sara—Serrano Mathiason, “Las personas con discapacidad si pueden integrarse a la
economia internacional” (http://www. un.org/esa/socdev/disrpal.htm).

% Austria, Bangladesh, China, Colombia, Dinamarca, Finlandia, Islandia, Irlanda, Jap6n, Ménaco,
Paises Bajos, Noruega, Filipinas, Eslovenia y Turquia.

%7 Las recomendaciones aprobadas en la Quinta Asamblea Mundial de la Internacional de los Impedidos
figuran en la web (http://www. dpi.org/resolution.html).

%8 El informe de la reunién de expertos se puede consultar en la Internet
(http://www.un.org/esal/socdev/disberkd.htm).

3 E| Programa Arabe del Golfo para las Organizaciones de Desarrollo de las Naciones Unidas
(AGFUND): 1991-1995 (AGFUND, Riad), pags. 11 a 13.

40 Benjamin Zander, director de la Filarménica de Boston, citado por Tom PetEhe dlircle of
Innovation(Londres, Hodder and Stoughton, 1998), pag. 144.
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Anexo |

Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas
para Problemas de Discapacidad: proyectos apoyados

1998
Africa
Burkina Faso

Proyecto de cria de ganado porcino por personas con discapacidades. Groupement des
handicapées producteurs de Uagadugl (organizacién no gubernamental).

Kenya

Seminarios de toma de conciencia para personas con discapacidades. Disability Awareness
Missions (organizacion no gubernamental).

Uganda

Proyecto “whirlwind” de sillas de ruedas para mujeres discapacitadas de Uganda.
Whirlwind Wheelchair International (organizacion no gubernamental).

Uganda

Ensefianza del lenguaje por sefias en Uganda. Asociacién Nacional de Sordos de Uganda
(organizacion no gubernamental).

Region delAfrica Occidental

Seminario sobre personas con discapacidades y microcrédito en el Africa occidental
(Bamako, 26 a 30 de octubre de 1998). Gobierno de Mali. Ministerio de la Salud de las
Personas de Edad y de la Solidaridad, en cooperacion con la Agence de coopération
internationale pour l'intégration economique et sociale des personnes handicapées
(organizacion no gubernamental) y en asociacion con la Fédération ouest—africaine des
associations de personnes handicappées y la Fédération malienne des associations de
personnes handicapées.

Asiay el Pacifico

Filipinas

Prevencion de la ceguera en los nifios, jovenes ytrabajadores adultos de los sectores pobres
de la sociedad. Ophthalmological Foundation of the Philippines, Inc. (organizacion no
gubernamental).

Europa

Croacia

Rehabilitacion a nivel de la comunidad de personas con discapacidad mental. Asociacion
para el fomento de la integracién (organizacion no gubernamental).
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Federacion de Rusia

Apoyo de familias con nifios discapacitados en la Federacion de Rusia. Bureau Internatio-
nal Catholique de'Enfance (organizacién no gubernamental).

Eslovaquia

Igualdad de oportunidades para todos: insercidn en el sistema educacional de nifios con
discapacidades multiples. Nezavislot (organizacion no gubernamental).

Turquia

Instituto técnico y profesional para los sordos de Turquia. Universidad de Anadolu
(Eskisehr).

América Latina y el Caribe

Ecuador

Encuentro deportivo internacional de las personas con discapacidades, celebracion del
Dia Mundial de los Discapaiados (Quito (Ecuador)). Fundaciéon Momentum Internacio-
nal (organizacion no gubernamental).

Puerto Rico

Acceso de las personas con discapacidades al prodé&soop&undacion Internacional
para los Sistemas Electorales (organizacién no gubernamental).

Uruguay

Publicaciones para personas discapacitadas visuales de latercera edad. Fundacioén Braille
del Uruguay (organizacion no gubernamental).

Interregional

Quinta Asamblea Mundial de la Internacional de los Impedidos (México D.&.7 He
diciembre de 1998). Internacional de los Impedidos (organizacion no gubernamental).

Serie de asistencia temprana para familias con nifios discapacitados. The Hesperian
Foundation (organizacion no gubernamental).

Reunidn consultiva de expertos en derecho y politicas sobre discapacidad (Berkeley, 8
a 12 de diciembre de 1998). World Institute on Disability (organizacién no gubernamen-
tal) en asociacion con la Universidad de California en Berkeley (Estados Unidos de
América).

1999
Africa

Burkina Faso

Proyecto de establecimiento de unidades de produccién en favor de las personas con
discapacidades de Gourcy. Coup D. Pouce Burkina (organizacién no gubernamental).
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Etiopia
Formacion profesional yrehabilitacién de las personas con discapacidades. Development
for Handicapped Persons Organization (organizacién no gubernamental).

Kenya

Capacitacion y educacion de nifios con discapacidad auditiva. The Kenya Society for Deaf
Children (organizacion no gubernamental).

Mali

Seminario para técnicos ortopédicos encargados de centros de colocacién de prétesis
(Bamako (Mali)). Handicap International (organizacion no gubernamental).

Senegal

Proyecto de integracion de la avicultura y el cultivo de hortalizas para la promocion de
las integrantes de la division de mujeres de I’Aggtoan nationale des handicapées
moteurs du Sénégal.”Assodation nationale des handicapées moteurs du Sénégal
(organizacion no gubernamental).

Togo

Proyecto de extraccion de aceite de almendras de karité, de melia y de palma y la
fabricacién artesanal de jabén antiséptico. Cercémutaide aux albinos malvoyants
(organizacion no gubernamental).

Uganda

Desarrollo institucional para la adopcion de medidas positivas relativas a las personas
con discapacidades. People with Disabilities Uganda (organizacion no gubernamental).

Zimbabwe

Proyecto experimental de elaboraciéon de instrumentos de bajo costo y prestacion de
senicios para atender las necesidades de los nifios con discapacidad auditiva en el distrito
de Binga. Jairos Jiri Ass@tion (Zimbabwe), en cooperacion con el Ministerio de Salud

y Bienestar del Nifio de Zimbabwe y en asociacién con el Instituto de Salud del Nifio
de la University College London Medical School (Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda
del Norte).

Region del Africa meridional

Seminarios sobre igualdad de oportunidades: legislaciéon, género y la situacion
socioecondmica de las victimas de minas antipersonales, las mujeres y los nifios con
discapacidades (Maputo, 10 a 13 agosto de 1999). Federacion de Discapacitados del
Africa Meridional (organizacion no gubernamental), en asociacion con la Asociacion
de Discapacitados de Mozambique.
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Asiay el Pacifico

Armenia

Ensefianza de nifios con necesidades especiales. Instituto de Formacién Pedagodgica del
Ministerio de Educacion y Ciencia (Armenia).

Azerbaiyan

Nifiosy jovenes azeries discapacitados y desfavorecidos. Fundacion para nifios y jovenes
azeries desfavorecidos (organizacion no gubernamental).

Indonesia

Evaluaciéon de la rehabilitacién a nivel de la comunidad en Indonesia. Ministerio de
Asuntos Sociales (Indonesia).

Republica Isldmica del Iran

Bibliotecas integrales para nifios con discapacidades. Organizacion Estatal de Bienestar
(Republica Islamica del Iran).

Region de Asia Suddental

Seminario de la ASEAN sobre el acceso al Internet y las personas con discapacidades
(Bangkok, 12 a 16 de julio de 1999). Secretaria de la ASEAN, Subcomité sobre
microelectrénica yecnologia de lainformacion, ea@peracion con el Instituto Nacional

de Administracién del Desarrollo de Tailandia.

Europa Oriental y Central

Bosnia y Herzegovina

Integracién social de las personas con retraso mental. Asociacién pro integracién social
de las personas con retraso mental (organizacién no gubernamental).

América Latina y el Caribe

Ecuador

Proyecto de entrenamiento en terapia a caballo para los nifios discapacitados. La
Fundacion Amor y Energia (organizacion no gubernamental).

Ecuador

Capacitacion de lideres para trabajar con discapacitados y terapia del deporte como
rehabilitacién de discapacitados. Fundacion de Accion Comunitaria (organizacién no
gubernamental).
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Region de América Latina

El taller internacional de deportes para personas con discapacidades (Loja (Ecuador)).
Momentum International (organizacion no gubernamental).

Interregional
Curso préactico y seminario interregional sobre accesibilidad ambiental (Beirut, 29 de

noviembre a 3 de diciembre de 1999). Comisién Econdmica y Social para el Asia
Occidental.
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Proyectos financiados en cooperacion con el Programa
Arabe del Golfo para las Organizaciones de Desarrollo
de las Naciones Unidas (AGFUND)

Africa

Djibouti
Ayuda alas personas con discapacidades. Gobierno de Djibouti NKES0/13 DJI).

Mauritania

Creacion del Centro nacional de rehabilitacidn ortopédica y funcional. Gobierno de
Mauritania (UNC®HA 21/13).

El Sudan

Formacién profesional de las personas con discapacidades fisicas. Gobierno del Sudan;
ejecutado por la Organizacién Internacional del Trabajo (UDKS8/11 SUD).

Swazilandia

Establecimiento de una Internacional provisional de talleres de produccién. Gobierno
de Swazilandia; ejecutadgor la Orgaizacién Internacional del Trabajo
(UNCSDHA 12/17).

Tlnez

Formacién agricola de las personas con discapacidad visual. Gobierno de Tunez;
ejecutado por la Organizacién Internacional del Trabajo (UDKAS 10/13 TUN).

Uganda

Escuela integrada para nifios discapacitados. Gobierno de Uganda; ejecutado por la
Society of Abilities for the Physically HandicappddNVFD 29/12).

Subregion del Africa occidental

Seminario para el personal médico y técnico esencial especializado en protesis y
ortopedia para la subregion del Africa occidental (UREA 8/11 — RAF/89/D34).

Region de Africa

Ayuda a la Fédération ouest—africaine pour la promotion des personnes handicapées.
Federacion del Africa Occidental de Asociaciones para el Adelanto de las Personas con
Discapacidades (UNTSHA 11/19).
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Asiay el Pacifico

India

Proyecto experimental sobre servicios en la familia para nifios discapacitados. Gobierno
de la India; ejecutado porAessciation for the Development of the Multiply Handicap-
ped Child (UNCSDHA 8/11 IND).

Pakistan

Centro de Informacion para Ciegas. Gobierno del Pakistan; ejecutado por la Pakistan
Assaiation for the Blind (UNCB®HA 8/11).

Europa

Turquia

Instituto técnico y profesional para los sordos. Gobierno de Turquia; Universidad de
Anadolu (UNVFD 28/10).

Yugoslavia

Apoyo a la rehabilitacion de personas con discapacidades (Eslovenia); Servicio de
Cooperacion Técnica de Ljubljana (UNGSA 8/11 YUG).

América Latina y el Caribe

Republica Dominicana

Centro piloto de capacitacion en ortopedia y protesis. Gobierno de la Republica
Dominicana; ejecutado por el Centro de Rehabilitacién “Santo Domingo” de la
Asociacion Dominicana de Rehabilitacion (UNDISA 12/16).

Haiti

Capacitacion de personas con discapacidad mental. Gobierno de Haiti; ejecutado por
L’Arche d’ Haiti (UNCSHA 8/11 HAI).

Uruguay

Produccion de libros de texto en Braille espafiol. Gobierno del Uruguay; ejecutado por
la Fundacion Braille del Uruguay (UNOSIA 10/13 URU).

Asia occidental

Jordania

Ampliacion del Centro para discagitados de faman. Gobierno de Jordania (USBHA
23/11).
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Libano

Capacitacion y rehabilitacion de personas con discapacidades. Gobierno del Libano
(UNCSDHA 10/13 LEB).

Libano

Ampliacién del Centro Broummana del Instituto Al-Amal para Nifios con Retraso
Mental. Instituto Al-Amal (UNCBHA 21/14).

Asia occidental

Seminario para el personal médico y técnico esencial especializado en protesis y
ortopedia para el Asia occidental (UNDQISA 8/11 — RAB/91/D09).

Asia occidental

Servicios de asesoramiento técnico para los paises del Golfo para el desarrollo de las
estadisticas de las personas con discapacidades. Division de Estadistica de las Naciones
Unidas (UNCSDHA 11/16).

Mundial

Programa experimental de fomento de la fabricacién de protesis de extremidades
inferiores en los paises en desarrollo. Appropriate Health Resources and Technologies
Action Group, Ltd. (UNCSDHA 11/17).

Estimulacidny supervision por Rehabilitacién Internacional de medidas concertadas en
ciertos campos de la prevencion de la discapacidad. Rehabilitation International
(UNCSDHA 11/18).




