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Felicita a Chile por las acciones emprendidas por el Estado chileno con miras a controlar el
fendmeno del reclutamiento de ex militares y policias chilenos para ir al Iraq. Entre ellas se
encuentran, el anteproyecto de ley depositado en la Comision de Defensa de la Camara de
Diputados para la adhesion de Chile a la Convencion Internacional contra el reclutamiento,
utilizacion, financiacion y entrenamiento de mercenarios; la conformacion de una Mesa de
Trabajo Interinstitucional encargada de estudiar las medidas que deberan ser adoptadas en la
legislacion interna a fin de elaborar una normativa eficiente y moderna para la tipificacion, la
disuasion y la sancidn de las nuevas modalidades relacionadas con el mercenarismo; el
reemplazo de la actual Ley de vigilancia privada por una Ley de seguridad privada y los
anteproyectos relativos a las reformas de la carrera militar. También observo que la legislacion,
regulacion y fiscalizacion de las empresas de seguridad privada posee una amplia
reglamentacion y control en el pais.

El Grupo de Trabajo esta preocupado por el reclutamiento, entrenamiento y contratacion
de chilenos para ir a trabajar con empresas de seguridad privada en el Iraq, fendémeno que se
origind desde 2003. La informacion analizada indica irregularidades contractuales, malas
condiciones de trabajo, que incluyen hacinamiento, exceso de horas laboradas, falta de pago o
pago incompleto de la remuneracion, trato vejatorio y aislamiento, y desatencion a las
necesidades basicas como la salud. Aunque se les habia contratado como "contratistas
independientes" o "guardias de seguridad", estas personas recibieron un adiestramiento militar en
los Estados Unidos de América, Jordania o el Iraq, y terminaron desempefiando funciones
militares. A este respecto, manifiesta su inquietud por el hecho de que el reclutamiento
continuaria produciéndose. Las dos empresas que reclutaron a cientos de chilenos para trabajar
con empresas norteamericanas en el Iraq, operaban en Chile pero tenian su sede en el Uruguay y
Panama. Por otra parte, manifiesta su preocupacion por informacion recibida que indicaria
abusos de los derechos humanos de las comunidades indigenas por empleados de empresas de
seguridad privada contratadas por compaiiias forestales.

El Grupo de Trabajo recomienda que la Mesa de Trabajo Interinstitucional concluya lo
antes posible el estudio para tipificar y legislar a nivel interno las actividades relacionadas con el
mercenarismo; la adhesion de Chile a la Convencidn; la conclusion cuanto antes de las
investigaciones por parte de las autoridades competentes, particularmente en los tribunales
militares, sobre las empresas de José Miguel Pizarro quien reclutaba chilenos para las empresas
Blackwater y Triple Canopy de los Estados Unidos de América para ir al Iraq; tomar medidas de
caracter urgente con el fin de proteger los derechos de los chilenos que se encuentran en el Iraq;
la creacion de un organismo al mas alto nivel ejecutivo -ministerio o subsecretaria- que tenga
competencia y fiscalice tanto las empresas de seguridad privada como las nuevas modalidades de
mercenarismo; asegurar el derecho universal de todas las personas a la seguridad como bien
publico en la adopcion de la nueva Ley sobre seguridad privada; asegurar que la nueva ley
contenga medidas tendentes a proporcionar una capacitacion adecuada a los agentes encargados
de la seguridad privada que incluya normas internacionales de derechos humanos asi como la
nocion de equidad; establecer una instancia con atribuciones para controlar las actividades de las
empresas de seguridad privada a la que se le puedan someter quejas; la creacion lo antes posible
de una institucion nacional de derechos humanos de conformidad con los Principios de Paris;
contemplar la posibilidad de celebrar un seminario multidisciplinario para difundir las
conclusiones de la Mesa de Trabajo Interinstitucional y del informe sobre Chile del Grupo de
Trabajo de Naciones Unidas sobre la utilizacion de mercenarios, con miras a la inclusion en
politicas publicas de las recomendaciones de dicho seminario.
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INTRODUCCION

1. Por invitacién del Gobierno, el Grupo de Trabajo, representado por su Presidente-Relator,
Sr. José Luis Gémez del Prado, y uno de sus miembros, la Sra. Amada Benavides de Pérez,
visitd Chile del 9 al 13 de julio de 2007.

2. Lafinalidad de la visita era obtener informacion para cumplir con su mandato de estudiar y
determinar las cuestiones, manifestaciones y tendencias que estan surgiendo con respecto a los
mercenarios o las actividades relacionadas con ellos, asi como del funcionamiento de las
empresas militares y de seguridad privada y sus repercusiones sobre los derechos humanos’.

La visita a Chile forma parte de una evaluacion regional efectuada por el Grupo de Trabajo sobre
la tendencia a la privatizacion de la seguridad en América Latina, incluido el fendémeno
observado en los ultimos afios, de contratacion de ciudadanos de los paises de la region por
empresas militares y de seguridad privada®. Dichas empresas son filiales de, o han sido a su vez
subcontratadas por, empresas con sede en el extranjero que operan en situaciones de conflicto
armado o de posconflicto como Afganistan y el Iraq.

3. Se trataron los siguientes temas:

a)  Elreclutamiento y entrenamiento militar de chilenos por empresas de seguridad
privada para prestar servicios en el Iraq;

b)  Laseguridad privada en Chile;

c¢)  Las implicaciones en conflictos sociales de empresas de seguridad privada que
proporcionan servicios de proteccion a compaiias forestales;

d)  Laadhesion de Chile a la Convencion Internacional contra el reclutamiento, la
utilizacion, la financiacion y el entrenamiento de mercenarios.

4.  El Grupo de Trabajo celebr6 reuniones con autoridades legislativas, ejecutivas, judiciales y
otros 6rganos del Estado. Tuvo reuniones con ministros, subsecretarios, subsecretarias y altos
funcionarios y funcionarias estatales del Ministerio de la Secretaria General de la Presidencia,

el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de Defensa Nacional, el Ministerio de
Interior, el Ministerio de Justicia, el Ministerio del Trabajo y Prevision Social; con la Comision
de Derechos Humanos Nacionalidad y Ciudadania del Senado y el Presidente de la Comision de
Defensa Nacional del Senado; con la Comision de Derechos Humanos de la Camara de
Diputados, el Presidente de la Corte Suprema de Justicia, el Fiscal Nacional, el Comandante en
Jefe del Ejército, el Jefe del Estado Mayor de la Defensa Nacional, el Auditor General del

''El Grupo de Trabajo considera como empresas militares y de seguridad privada, aquellas
empresas que se dedican a todo tipo de servicios de asistencia, seguridad, entrenamiento,
abastecimiento y asesoria, desde el apoyo logistico no armado hasta el servicio de guardias
armados que intervienen en operaciones militares defensivas u ofensivas.

2 gl Grupo ha solicitado invitaciones a Chile, Colombia, el Ecuador, Honduras y el Pera
(E/CN.4/2006/11Add.1, parr. 23).
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Ejército, el Auditor del II Juzgado Militar de Santiago y Fiscal de la V Fiscalia Militar de
Santiago, el General Director de Carabineros y Director General de la Policia de Investigaciones
de Chile. La delegacion del Grupo de Trabajo también tuvo la oportunidad de reunirse con
sectores de la sociedad civil chilena, incluyendo representantes de organizaciones no
gubernamentales, académicos, empresas de seguridad privadas, individuos y medios de
comunicacion, asi como representantes del sistema de las Naciones Unidas en Chile.

I. ANTECEDENTES

5. El mandato del Grupo de Trabajo incluye vigilar y estudiar las actividades de las empresas
militares y de seguridad privada y sus consecuencias para todos los seres humanos®. Con la
privatizacion de funciones de seguridad que tradicionalmente estaban a cargo del ejército o de la
policia, las fronteras entre lo publico y lo privado se estan desdibujando y se esta creando una
peligrosa confusion, una "zona gris", entre los servicios publicos del Estado y los de entidades
comerciales privadas. Como se indica en sus informes®, de conformidad con el derecho
internacional’ y la legislacion interna, los Estados son los principales responsables de mantener
la seguridad publica, la ley y el orden.

6.  Son motivo de preocupacion las tendencias hacia la privatizacion de la seguridad y del uso
de la fuerza y que se violen los derechos humanos con impunidad cuando empresas militares y
de seguridad privada intervienen en conflictos armados o en posconflictos, en el control de la
seguridad nacional o en otras situaciones. Este fendmeno se manifiesta a menudo con la
creacion, por parte de empresas transnacionales, de filiales satélite que tienen personalidad
juridica en un pais, prestan servicios en otro pais y contratan personal en terceros paises.

7. Otra nueva modalidad indica que algunas de esas empresas, o sus empleados, cometen
delitos contra la libertad personal, coaccionando, hostigando y amenazando a miembros de
organizaciones de derechos humanos en relacioén con protestas sociales, particularmente a
defensores de derechos econdmicos, sociales, culturales y medioambientales y a miembros de
comunidades indigenas.

8.  Esesencial establecer o reforzar la fiscalizacion y los controles nacionales creando
sistemas de inscripcion y obtencion de una licencia para este tipo de empresas y sus empleados.
Dicha reglamentacion deberia incluir condiciones minimas de transparencia y rendicion de
cuentas de las empresas, seleccion e investigacion del personal, asi como un sistema de
seguimiento con fiscalizacioén parlamentaria.

3 Resolucion 2005/2 de la Comision de Derechos Humanos, apartado ) del parrafo 12.
4 Véanse los documentos A/61/341/, parrs. 75 y 76, A/HRC/4/42, parrs. 36 a 59.

3 Véase preambulo de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Observacién general
N° 31 del Comité de Derechos Humanos, sobre la indole de la obligacion juridica general
impuesta a los Estados Partes en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
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IIl. ESTRATEGIA POLITICA Y JURIDICA Y MARCO INSTITUCIONAL

A. Nivel internacional

9.  Chile es Parte en siete de los principales tratados de derechos humanos. Ha aceptado los
mecanismos para examinar las denuncias de los particulares en el marco del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacion Racial, y de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

10. La Constitucion politica de la Republica de Chile de 1980 estipula que los tratados
internacionales forman parte integrante de la legislacion nacional y que los derechos y libertades
deberan ser interpretados conforme a la Declaracion Universal de Derechos Humanos y a todo
tratado internacional de derechos humanos ratificado por Chile. El articulo 5 de dicha
Constitucion afirma que "el ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el respeto a los
derechos esenciales que emana de la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos del Estado
respetar y promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes".

B. Nivel nacional

11. El Grupo de Trabajo hace hincapié en que el Estado es responsable de la seguridad de
todos los individuos que se encuentran bajo su jurisdiccion, y que cediendo esta prerrogativa a
empresas privadas, debe ejercer el control, la fiscalizacion y vigilancia tanto de las empresas
matrices como sus subsidiarias.

12. El Subsecretario de Relaciones Exteriores informo al Grupo de Trabajo que su Ministerio
habia convocado y presidia una Mesa de Trabajo Interinstitucional, integrada por los distintos
ministerios e instituciones que se ocupan de fiscalizar las actividades relacionadas con aspectos
de seguridad y defensa, con el fin de estudiar las medidas que deberan ser adoptadas en la
legislacion interna a fin de elaborar una normativa eficiente y moderna para la tipificacion, la
disuasion y la sancidn de las nuevas modalidades relacionadas con el mercenarismo. Durante la
reunion que el Grupo de Trabajo mantuvo con la Mesa de Trabajo Interinstitucional se hizo
referencia al anteproyecto de ley depositado en la Comision de Defensa de la Camara de
Diputados para la adhesion de Chile a la Convencion Internacional contra el reclutamiento, la
utilizacion, la financiacion y el entrenamiento de mercenarios. La Mesa estudia y analiza, dentro
de una perspectiva pluridisciplinaria, con aportes de los distintos ministerios que configuran la
Mesa, como puede impactar la Convencion en la legislacion interna. Asimismo, en la reunion se
debatio de los vacios existentes en la Convencion y de la necesidad de adecuar el derecho interno
chileno y construir una normativa eficiente y moderna para poder reprimir las actividades
relacionadas con el mercenarismo. Sin descartar una posible adhesion a la Convencién a un
mediano plazo, Chile ha dado la prioridad a la elaboracion en el &mbito interno de una
legislacion apropiada para combatir las nuevas modalidades del fenomeno.

13. A este respecto en la reunidon que el Grupo de Trabajo tuvo con la Jefatura del Estado
Mayor de la Defensa Nacional, se le sefial6 que para poder desincentivar a los militares, muchos
de los cuales se jubilan antes de los 45 afios y que ven en las actividades propuestas por las
empresas de seguridad privada de trabajar en zonas de conflicto o de posconflicto un aliciente
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para mantenerse activos y completar sus pensiones, que se estaba estudiando la posibilidad de
alargar la carrera militar y mejor retribuir a los militares proporcionandoles pensiones suficientes
que les asegure un futuro y una vejez dignos®. Se hizo hincapié en que las fuerzas armadas
chilenas carecen de autoridad sobre las actividades de los militares jubilados ya que no existe
jurisdiccion alguna. Se habian elaborado ya varios anteproyectos relativos a las reformas de la
carrera militar para un mayor aprovechamiento de los efectivos militares. Asimismo, las
autoridades chilenas evocaron el reemplazo de la actual Ley de vigilancia privada por una ley de
seguridad privada.

14. La Direccion General de Carabineros inform6 al Grupo de Trabajo de que en virtud del
Decreto-ley N° 3607 es responsable de la regulacion, control y supervision de los servicios de
seguridad privada. El Subdirector de Carabineros y el Jefe de la Subdireccion de Seguridad
Privada de Carabineros, informaron de las entidades que componen el sistema de seguridad
privada controlado por el Departamento O.S.10 de la Direccion General de Carabineros. Existen
actualmente 21 tipos de entidades que integran el sistema. La seguridad privada esta en plena
expansion desde hace varios afios (66.563 entidades en 2002; 116.502 en 2007). Segun la Ley
de vigilancia privada, se considera vigilante, al guardia que puede y debe portar armas en el
ejercicio de su labor; son guardias de seguridad, aquellos que ejercen vigilancia sin el porte de
armas. El niimero de vigilantes privados se ha mantenido estable incluso ha disminuido en los
cinco ultimos afios (6.864 en 2002; 6.540 en 2007). Los guardias de seguridad, por el contrario
han practicamente doblado sus efectivos pasando de 48.882 en 2002 a 92.864 en 2007.

El sistema reconoce dos clases de entidades de capacitacion: la empresa de capacitacion

(210 en 2007, practicamente el mismo niumero que en 2002) y los capacitadores (1.143 en 2007,
que han practicamente doblado en cinco afos). Las empresas capacitadoras y los capacitadores,
previa autorizacion de la Prefectura de Carabineros respectiva, pueden capacitar y perfeccionar a
los vigilantes privados (los tnicos autorizados a utilizar armas de fuego) y a los guardias de
seguridad (que no estan autorizados a utilizar armas). El Decreto-ley N° 3607 estipula que las
empresas estratégicas, de transporte de valores, de servicios publicos, entidades bancarias y
financieras contraten directamente a vigilantes privados.

III. EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADAS EN CHILE

A. Reclutamiento y entrenamiento militar de chilenos por empresas de
seguridad privada para prestar servicios de seguridad en el Iraq

15. A finales de 2003, la empresa Red Tactica de José Miguel Pizarro empezo6 a reclutar para
la empresa militar privada norteamericana Blackwater a ex militares y ex policias chilenos para
ir a trabajar al Iraq como "contratistas independientes". Red Tactica (Tactical Network) que fue
establecida en 2001 en los Estados Unidos de América por José¢ Miguel Pizarro Ovalle con otros
socios, se encargaba, presuntamente, de establecer contactos entre gobiernos latinoamericanos y
fabricas de armamento norteamericanas. En Chile, Pizarro establecid una subsidiaria, la empresa
Grupo Téctico Chile. Sin embargo, para los tramites con Blackwater y con el fin de eludir

% En estos Gltimos afios los militares chilenos, no sélo habrian perdido poder politico sino
también poder econémico. Un alto ejecutivo de una empresa privada ganaria facilmente tres
veces mas que un alto mando del ejérceito.
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problemas con las autoridades chilenas, Pizarro, que operaba desde Santiago, establecio y
domicili6 en Montevideo la empresa Neskowin. El Presidente y jefe ejecutivo de la empresa no
era otro que el mismo José Miguel Pizarro. Se reclutaba a chilenos’ para trabajar en el Iraq para
la empresa Blackwater pero los contratos que firmaban los ex militares y ex policias como
"contratistas independientes" o "guardias de seguridad" estaban regidos por las leyes uruguayas.
Asimismo, el lugar de contratacion no era Santiago de Chile sino Carolina del Norte

(Estados Unidos) sede de la empresa Blackwater. Los primeros 150 chilenos, reclutados y
entrenados por Blackwater en su base de Moyock, en Carolina del Norte, salieron para el Iraq en
dos partidas distintas de 77 cada una en febrero de 2004 con destino a Diwaniya, Al-Hillah,
Kerbala y Basora. Anteriormente, José Miguel Pizarro habia ya mostrado la preparacién militar
de los chilenos, seleccionados por ¢l, a agentes de Blackwater venidos expresamente de los
Estados Unidos que asistieron en Chile a varias pruebas denominadas castings. Convencidos del
profesionalismo de los chilenos, Blackwater y Pizarro obtuvieron, de la Embajada de los
Estados Unidos en Chile, para estas dos primeras partidas de chilenos un visado de un afio con
multiples entradas para asistir "a reuniones en Blackwater-Moyock, Carolina del Norte".

16. A finales de 2004, Pizarro, sin dejar a Blackwater empez06 a trabajar simultdneamente con
Triple Canopy, otra empresa militar privada norteamericana. Reclutaba a chilenos para trabajar
para Triple Canopy en el Iraq o el Afganistan como "guardias privados" pero la empresa de
Pizarro no era la misma que contrataba para Blackwater sino Global Guards Corporacion, una
empresa representada por Pizarro, domiciliada en Panama y regida por las leyes de ese pais.

La contratacion asi como el entrenamiento de los chilenos seleccionados por Pizarro se hacia
ahora en Amman. Los salarios variaban también. Blackwater pagaba alrededor de 3.000 dolares
mensuales, Triple Canopy s6lo unos 1.000 dolares mensuales.

17. A través de Neskowin, en el Uruguay, y de Global Guards, en Panama, Pizarro proveia
respectivamente a Blackwater y Triple Canopy "prestadores independientes de servicios privados
de seguridad" para ir a trabajar como "guardias o vigilantes privados" en el Iraq, Jordania,

el Afganistan y/o Kuwait, pero podian ser enviados a cualquier otro lugar donde operaban dichas
empresas. Los contratos sefialan que habian sido firmados en Moyock, Carolina del Norte
(Estados Unidos) por lo que respecta a Blackwater y en Amman (Jordania) en lo que concierne a
Triple Canopy. Mas adelante otras clausulas del contrato estipulan: a) que las partes estan de
acuerdo en resolver todas las diferencias, desavenencias y controversias en relacioén con el
contrato en el Tribunal Arbitral del Uruguay (para Neskowin) y en el Tribunal Arbitral de
Panama (para Global Guards); b) que el contrato se regira por las leyes del Uruguay

(para Neskowin) y de Panama (para Global Guards). Al firmar el contrato los chilenos no sélo
abandonan asi algunos de sus derechos mas fundamentales, como el de la jurisdiccion de su pais

7 Segtn la informacion recibida por el Grupo de Trabajo, miles de chilenos respondieron a los
anuncios que se publicaron en los medios de informacién chilena (el primero habria sido en

El Mercurio el 12 de diciembre de 2003) y se presentaron a sus oficinas, por lo que tuvo que
contratar para la seleccion a agencias de intermediacion laboral. Sin embargo, ya anteriormente
habria empezado a contactar a militares en activo a través de sus antiguos colegas de armas, ya
que fue capitan del ejército chileno, asi como por los presuntos contactos que pudiera tener su
director comercial Herman Brady Machiavello, hijo del ex Ministro de Defensa del General
Pinochet.
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pues los tribunales no son competentes, sino que también se inhabilitan de hecho en el caso de
que tengan que hacer una reclamacion contra la empresa.

18. En otra de las clausulas comunes a los contratos de ambas empresas, el guardia reconoce
que prestara sus servicios "en un ambiente de alta peligrosidad y riesgo para su seguridad y/o
integridad personal y que es de su libre eleccion y de su exclusiva responsabilidad prestar
servicios en esas condiciones". Asimismo, reconoce que operard en "paises en estado de guerra,
en donde existen fuerzas de ocupacion y focos de resistencia”. Sin embargo, como esta
estipulado en otra clausula también comun a los contratos de las dos empresas, el guardia declara
expresa e irrevocablemente que libera a la empresa que le ha contratado (Neskowin o Global
Guards) y a la empresa para la que trabaja (Blackwater o Triple Canopy) asi como a sus
empresas relacionadas, etc., de toda responsabilidad, pago, indemnizacion o asistencia, por
cualquier dafio o perjuicio a su seguridad y/o integridad personal que en el ejercicio de sus
funciones resultare producto de cualquier accion de terceros prevista o imprevista (mas alla de lo
que se contempla en su seguro de vida).

19. Es interesante analizar las polizas de seguro de vida ya que el Grupo de Trabajo ha
recibido alegaciones de que en alglin caso las compensaciones no se habrian recibido. La Ley
federal de los Estados Unidos de América exige a las empresas contratar un seguro obligatorio
por lesiones y muerte bajo la Ley de contratos en defensa (Defense Base Act [DBA]).

Sin embargo, los procedimientos son complejos. Por otra parte, el empleador descuenta todos
los meses una cierta cantidad del sueldo del "guardia de seguridad" para el seguro. A este efecto,
el empleador tiene que incorporar una clausula en el contrato que indica que el trabajo esta
amparado por la DBA e informar a un corredor de seguros quien a su vez negocia el seguro entre
el empleador y una aseguradora la cual trabaja con el Departamento de Estado de los Estados
Unidos. Al laberinto de empresas privadas de seguridad, intermediarias y subsidiarias se afiade
el laberinto para las reclamaciones del seguro de vida, invalidez o incapacidad.

20. En los momentos de mas demanda, Pizarro estimaba que llegaria a enviar 3.000 chilenos
para 2006. ;Cuantos en realidad logré6 mandar? Segun sus propias estimaciones selecciond y
contratd a 756 chilenos para Blackwater y Triple Canopy, y quizas para otras como Boots and
Coots (empresa norteamericana domiciliada en Texas). Cifra que coincide con las estimaciones
facilitadas por la policia de investigaciones de Chile que son de 749.

21. Sin embargo, el nimero de chilenos que han salido para el Iraq es probablemente superior
por varias razones. Grupo Tactico Chile, Neskowin y Global Guards no habrian sido las tunicas
empresas de reclutamiento de chilenos para ir al Iraq. Asi, por ejemplo en 2005, la empresa
Your Solutions, Honduras S. de RL, intermediaria de la norteamericana Y our Solutions
Incorporated domiciliada en Illinois (Estados Unidos), seleccioné y reclut6 a 105 ex militares y
ex policias chilenos para trabajar en el Iraq para la empresa Triple Canopy. Los chilenos, que
entraron en el pais con visado de turista, fueron entrenados en Honduras junto con otros
hondurefios antes de partir rumbo al Iraq. Otros 50 chilenos se encontraban en ese momento en
El Salvador también para ser entrenados en Honduras®. Es interesante sefialar que entre los

8 Véase el documento A/HRC/4/42/Add.1, parrs. 18 y 29.
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chilenos encargados de la operacion de Your Solutions en Honduras se encontraba Oscar Aspe,
un antiguo compaiiero de Pizarro que habia trabajado ya con él en el Iraq’.

22.  Asimismo, segun informaciones recibidas, habria actualmente en Chile empresas operando
clandestinamente que reclutan a chilenos para ir al Iraq, como Your Solutions, Loft Security,
Land and Fire Intregral Services y Britain Security, en Vifia del Mar y Santiago. Algunas de las
personas que dirigen esas empresas habrian colaborado anteriormente estrechamente con

José Miguel Pizarro. El Grupo de Trabajo transmitié a la Subdireccion de Seguridad Privada de
Carabineros estos datos recibidos durante su visita a Chile.

23.  Muy pronto, en 2003, la Television Nacional de Chile (TVN) difundi6 un primer reportaje
en el que se mostraban ejercicios militares con armas largas en un terreno privado en las
cercanias de Santiago. Las personas que se entrenaban eran presuntamente ex militares, pero se
presumia que también militares todavia en activo hubieran podido participar por el hecho de que
José Miguel Pizarro hubiera puesto carteles en el interior de algunos cuarteles, a raiz de lo cual
se le habria prohibido la entrada. Segun el testimonio, recogido por el Grupo de Trabajo, de uno
de los "guardias de seguridad" que estuvo en el Iraq contratado por una de las empresas de
Pizarro, 17 militares en activo como €l pidieron la baja en una misma unidad para poder ser
reclutados.

24. A este respecto, el general Oscar Izurieta, Comandante en Jefe del Ejército, corroboré esta
informacion sefialando al Grupo de Trabajo que en un caso especifico se tratd de reclutar a través
de correos electronicos en una base naval a militares en activo. Se indag6 el caso a partir de la
demanda anticipada de jubilacion de un nimero de militares todos ellos ubicados en la misma
base y se comprobd que existia entre los militares un agente que fomentaba el reclutamiento para
la empresa Grupo Téctico. A raiz de lo cual el ejército lanz6 una campana hacia el interior para
desincentivar a los militares a que se jubilasen, mostrando los riesgos que corrian y las ventajas a
largo plazo de quedarse en el ejéreito. Asimismo, se expulsé al agente reclutador que actuaba en
el interior de la caserna. A finales de 2003, la Direccion General de Movilizaciéon Nacional
presentd una denuncia ante la Fiscalia Militar.

25.  Unos meses mas tarde, TVN difundi6 otro reportaje con unos 15 testimonios de "guardias
de seguridad" que habian vuelto del Iraq, o de familiares con guardias de seguridad todavia en el
Iraq, que denunciaban promesas no cumplidas y malos tratos.

26. Sin embargo, es a raiz del programa "Informe Especial", presentado en el canal de la
Television Nacional, que por instrucciones del Ministro de Defensa Nacional, el ministerio
publico militar formalizd, el 21 de octubre de 2005, ante los tribunales militares una denuncia en
contra de José Miguel Pizarro por los delitos de formacion de grupo de combate armado y
usurpacion de funciones propias de las fuerzas armadas y de orden'®. En el escrito presentado
por el Fiscal General Militar ante el Juzgado Militar se sostiene que el reportaje de la television

? I. Scahill, Blackwater: The Rise of the World's Most Powerful Mercenary Army, Avalon,
Nueva York, 2007, pag. 207.

19 Gobierno de Chile, Comunicado de Prensa del Ministerio de Defensa Nacional, 21 de octubre
de 2005.
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"es preciso y concluyente en mostrar a un grupo de ex militares que se adiestra y prepara para
una guerra, con armamento de pufio y eventualmente de guerra. A lo anterior debemos agregar
un hecho que suma mayor gravedad a este estado de cosas. En efecto, de las imagenes se puede
apreciar la presencia de al menos un extranjero de habla inglesa, y cuya nacionalidad pareciera
ser de Estados Unidos, el cual interactiia con las otras personas en el entrenamiento y ejecucion
de ciertas acciones ofensivas y defensivas junto a José Miguel Pizarro Ovalle. Del contexto del

. . . 1 . T
reportaje, se desprenderia que podria ser un ex militar de las fuerzas armadas de dicho pais" .

27. Segun el mismo escrito, la formacion de grupo de combate armado infringia el articulo 8
de la Ley N° 17789 sobre control de armas. Asimismo, se sefiala que las acciones ofensivas y
defensivas, el uso de armamento ligero y pesado y las técnicas de lucha en localidades, propias
del ambito castrense, invadian &mbitos que la Constitucidn chilena establece para las fuerzas
armadas y de orden. El Fiscal Militar solicité en aquel momento, entre otras cosas, que:

a)  Sedictase arraigo inmediato contra Pizarro y sus ayudantes chilenos implicados en la
instruccion militar'?;

b)  Oficiase al Ministro de Defensa Nacional para que informase si las autoridades de los
Estados Unidos de América habian solicitado autorizacion o informado al Gobierno
chileno sobre la presencia en Chile de ex militares estadounidenses en relacion con
las actividades militares vinculadas a las empresas de Pizarro;

c¢) La Embajada de los Estados Unidos de América en Chile informase sobre el asunto;

d)  Se pidiese al Ministerio de Relaciones Exteriores si las actividades de Pizarro y sus
empresas constituian el delito internacional de reclutamiento de mercenarios.

28. Las autoridades chilenas explicaron al Grupo de Trabajo que las actividades llevadas a
cabo por las empresas de Pizarro son dificiles de juzgar por no haber una tipificacion clara en el
marco normativo chileno. Las figuras normativas por las que se le ha encausado son de tres
tipos:

a)  Envirtud del articulo 8 de la Ley de control de armas -se pudo probar que las armas
eran de plastico. Sin embargo, en el reportaje de Informe Especial se puede ver a
Pizarro vestido de "contratista independiente" en un poligono civil de la capital
utilizando un arma militar para probar la solidez de un chaleco antibalas para sus
reclutas. Seguln la informacidn proporcionada al Grupo de Trabajo por el General
Izurieta, a causa de estas escenas mostrando a Pizarro con armas militares tuvo que
dimitir el teniente coronel Martin que equivocadamente habia dado la autorizacion.

" Segiin Pizarro, tres miembros de Blackwater evaluaron en Chile a los 300 ex militares chilenos
seleccionados. Véase J. Scahill, op. cit. (nota 9 supra), pag. 197.

12.Un hermano de Pizarro, un ex carabinero y una ex teniente del ejército. Gobierno de Chile,
comunicado de prensa del Ministerio de Defensa Nacional.
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b)  En virtud del Cédigo Penal, por usurpacion de funciones de las fuerzas armadas
como puede ser la formacion de grupos de combate y convencion ilicita.

c)  Envirtud del articulo 5 bis del Decreto-ley N° 3607 (1981) que regula las actividades
de la vigilancia privada en Chile.

29. La causa contra Pizarro y las actividades de sus empresas que comenzo6 en la justicia
militar se encuentra ahora en dos procesos: uno en la justicia ordinaria® y un segundo en la
justicia militar.

30. Justicia ordinaria. De acuerdo a la informacion facilitada por la Corte Suprema de Chile,
la causa iniciada por la Fiscalia Militar por el delito de infraccion al articulo 5 bis del
Decreto-ley N° 607 de la Ley de vigilantes privados fue remitida por el Segundo Juzgado Militar
de Santiago al 17° Juzgado del Crimen de Santiago. Dicho articulo prohibe "a toda persona
natural o juridica proporcionar u ofrecer, bajo cualquier forma o denominacion, vigilantes
privados". En esta causa, que se acumulo a otra ya existente en dicho juzgado ordinario, se
condend a Pizarro a 61 dias de presidio menor en su grado minimo, una multa de 200 ingresos
minimos mensuales e inhabilidad perpetua para funciones que requieran autorizacion del
Decreto-ley N° 3607 sobre vigilantes privados. El 23 de agosto de 2006, Pizarro apel6 dicha
sentencia que se encuentra en la actualidad ante la Corte de Apelaciones. Contestando a la
pregunta que el Grupo de Trabajo planteo a las autoridades sobre la insignificancia de la
sentencia en primera instancia, se le informé de que si bien la pena era baja los efectos juridicos
eran importantes ya que si se le vuelve a condenar por segunda vez los beneficios que hubiere
adquirido los pierde y la pena se debe, esta vez, cumplir en un centro penitenciario sin poder
tampoco recurrir a un atenuante. En caso de reincidencia el articulo citado estipula
especificamente que "la pena sera de presidio menor en sus grados media a maximo y multa

de 500 a 1.000 ingresos minimos mensuales".

31. También se trat6 en los tribunales ordinarios la denuncia presentada contra Pizarro por el
entonces diputado Alejandro Navarro y el diputado Antonio Leal, el 8 de abril de 2004, ante

el 17° Juzgado del Crimen por el delito de asociacion ilicita. Con fecha 5 de octubre de 2005 se
dict6 sobreseimiento temporal y se archivé la causa.

32.  Justicia militar'*. En la actualidad se encuentran radicadas en la Quinta Fiscalia Militar
las causas N° 1731-05 y N° 916-06 en contra de Jos¢ Miguel Pizarro. Ambas se encuentran
acumuladas al rol N° 1731-05 en estado de sumario. El tribunal tiene que determinar si se ha
infringido la Ley de control de armas. Segln nuestra interpretacion se pueden configurar tres
delitos por: a) formacién de grupos de combate armado; b) tenencia y posesion de armas
prohibidas; c) convencion ilicita.

3 La justicia penal chilena ha sido reformada desde que se iniciaron las querellas contra Pizarro
pasando de un sistema inquisitivo a un sistema procesal acusatorio. La querella ante los
tribunales ordinarios continuaria bajo el antiguo sistema procesal penal.

4 Existe actualmente un proyecto de ley para restringir la competencia de los tribunales militares
y excluir el juzgamiento de civiles por la jurisdiccion militar.
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33. Segun informacion recibida de diferentes fuentes, Pizarro continuaria con sus actividades
dedicandose actualmente a entrenar perros para detectar coches bomba. Presuntamente los
explosivos que se utilizarian para los entrenamientos serian verdaderos y habrian sido sustraidos
al ejército. En la misma parcela donde se entrenan a los perros, se realizarian entrenamientos
paramilitares con fusiles AK-47 y M-16. A raiz de esas informaciones el senador Navarro habria
solicitado la reapertura de la causa contra Pizarro que habia sido suspendida temporalmente.

34. Segun testimonios recogidos por el Grupo de Trabajo, entre 6 y 10 "guardias de seguridad"
privada que habian ya estado en el Iraq y que en aquel momento se encontraban trabajando
directamente en Chile para José Miguel Pizarro, pero sin contrato alguno, habrian presentado una
denuncia ante la Inspeccion de Trabajo de Chile en los meses de junio y julio de 2005 por haber
sido despedidos sin razén alguna. La Inspeccion de Trabajo les habria informado de que

tenian 11 dias para presentar la denuncia a través de un abogado. En el Ministerio del Trabajo
no habria constancia de denuncia alguna contra las empresas de Pizarro segtn se le inform¢ al
Grupo de Trabajo en la reunién que mantuvo con la directora del trabajo.

35. Enel caso de quejas por incumplimiento de clausulas de los contratos firmados por
"guardias de seguridad" privada que habian estado en el Iraq contra las empresas de Pizarro,
como ya se ha indicado mas arriba las empresas estaban registradas en el Uruguay o en Panama
y eran los tribunales de esos paises los que tenian competencia para arbitrar cualquier diferencia.
Ademas los contratos se habian firmado fuera de Chile -en los Estados Unidos de América
algunos, otros en Amman (Jordania). Segln sefald en su momento la ex directora del trabajo,
esos contratos resultaban inexigibles en Chile. Lo tunico que podia pedirse a un tribunal chileno
en el caso de que se declarara competente era la nulidad del contrato. Algunos de los
testimonios recogidos por el Grupo de Trabajo de "guardias de seguridad" indican que ante la
perspectiva de plantear una querella ante un tribunal uruguayo o panameno habian preferido
desistir y perder el monto que se les debia.

36. El Grupo de Trabajo también recogi6 el testimonio de un "guardia de seguridad" que junto
con otros ex militares que habian sido contratados para ir al Iraq habian tramitado una queja a
través de la diputada del Congreso Nacional Laura Soto Gonzélez. La denuncia se encontraria
ante un tribunal de Valparaiso. En la entrevista que el Grupo de Trabajo mantuvo con la
mencionada diputada se le confirm¢é dicha informacion y se le indico que los detalles de la causa
presentada ante los tribunales les serian enviados al Grupo de Trabajo proximamente.

37. A excepcion de una alegacion por incumplimiento de la poliza de seguro por un accidente
sufrido en el Iraq que tuvo un "guardia de seguridad" que trabajaba para la empresa Blackwater,
las alegaciones que recibio el Grupo de Trabajo concernian: a) las empresas de Pizarro,
presentadas por "guardias de seguridad" contratados por Neskowin o Global Guards para ir al
Iraq, en su mayoria por incumplimiento de pago, y b) la empresa Triple Canopy, presentadas por
"guardias de seguridad" que habian sido contratados por Global Guards o Your Solutions para ir
al Iraq, por irregularidades contractuales, malas condiciones de trabajo, hacinamiento, exceso de
horas laboradas, incumplimiento en el pago de la remuneracion, trato vejatorio y aislamiento, asi
como desatencion a las necesidades basicas como salud e higiene.
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B. La seguridad privada en Chile

38.  En 2006, el total de agentes de seguridad privada en Chile, entre vigilantes privados
(6.300) y guardias de seguridad privada (88.600), era de 94.900 lo que representaba mas del
doble del total de los efectivos de carabineros (27.000) y de policias de investigaciones

(7.300, de los cuales un total de 3.600 operativos). Dichos agentes privados se involucrarian en
la vigilancia de espacios cada vez mayores formando parte del diario vivir de la poblacién®.
Segun datos proporcionados por carabineros, la seguridad privada genera anualmente 116.502
puestos de trabajo. El Grupo de Trabajo solicit6 a la Subdireccion de Carabineros para la
Seguridad Privada (OS-10) la distribucion geografica de los vigilantes y guardias de seguridad
privada durante los ultimos 20 afos. Segun informaciones recibidas, la base de datos que se esta
creando todavia no seria operacional'.

39. En Chile, la seguridad privada ha experimentado en el transcurso de estos ultimos diez
afnos un crecimiento explosivo. Segun los datos suministrados por la Direccion de

Carabineros, 116.502 personas trabajan en el sector privado de la seguridad actualmente.

La industria de la seguridad privada en Chile genera alrededor de 800 millones de dolares
anuales habiendo experimentado un crecimiento de mas del 46% en el periodo que abarca los
ultimos tres anos. El gasto en seguridad privada por chileno rebasaba los 25.000 ddlares anuales
en 2005 y el monto generado por la seguridad privada representaria aproximadamente el 0,63%
del producto interno bruto (PIB)".

40. Dado que es el mercado el que determina en Chile cuéles son las necesidades y como
satisfacerlas, carabineros aporta su experticia y experiencia en base a la calidad a los
componentes de la seguridad privada que se hayan seleccionado'®. La liberalizacion de la
economia chilena a partir del decenio de 1970 habria contribuido a impulsar la demanda de
seguridad privada®.

'3 A. Abelson, "Seguridad privada en Chile, tema pendiente para el Ministerio de Seguridad
Publica", Boletin del Programa de Seguridad y Ciudadania, N° 6, agosto de 2006. FLACSO,
Chile.

16 E] Estudio de Jorge Lee Mira indica que la mayor demanda en los dos ltimos afios la genera
la Region Metropolitana con mas de 46.000 guardias de seguridad, seguida de las regiones del
Maule (séptima region) y Valparaiso (quinta region).

7 Lee Mira Consultores Asociados, "III Estudio Oferta de la Industria de Seguridad Privada en
Chile", Santiago de Chile, 2006.

18 Entrevista del General Director de Carabineros de Chile, José A. Bernales Ramirez, a la
revista Chile Seguro.

' En América Latina el crecimiento anual en 2003 fue de entre 9 y 11% (6 a 8% en Europa

y 7 a 9% en América del Norte). A. Abelson, op. cit. (nota 15 supra). Segun estimaciones

del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la mayor parte de entre los 140.000

y 170.000 millones de dolares (del 12 al 14% del PIB) que cuesta la violencia armada en
América Latina estaria destinada a los servicios de seguridad privada que solo pueden ofrecerse
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41. Carabineros consideraria la seguridad privada no como una fuerza policial paralela sino
como un complemento a la seguridad publica. La expansion de la industria de la seguridad
privada en Chile seria mas bien la resultante de la diferencia que existe entre las expectativas de
seguridad de los ciudadanos y la percepcion que tienen de la seguridad que es capaz de proveer
la fuerza publica®. Informacion que se veria confirmada por los resultados de la encuesta
nacional de opinién publica de diciembre de 2006 que indica que la seguridad (delincuencia,
asaltos y robos) constituye el problema nimero uno para los chilenos.

42. La expansion de la seguridad privada en Chile estaria basada en gran parte para prevenir
delitos contra la propiedad asi como por el crecimiento de espacios "cuasipublicos" -como
comunidades residenciales, centros comerciales, supermercados, complejos deportivos y parques
de atracciones- que son areas accesibles para el publico pero regidas por reglamentos y vigiladas
por guardias privados®'.

43. La industria de seguridad en Chile esta compuesta por sectores regulados y no regulados®.
De conformidad con el Decreto-ley N° 3607 (1981) y la Ley N° 19303 (1994), Carabineros es el
cuerpo responsable de controlar y supervisar los sectores regulados del sistema de seguridad
privada. Para ello, Carabineros ha desarrollado un manual que especifica las tareas que
corresponden a cada elemento del sistema®. Unos 1.350 capacitadores y empresas capacitadoras
privados instruyen y perfeccionan a los vigilantes y guardias de seguridad privada de acuerdo a
los requisitos y planes de estudios dentro del marco legal establecidos por OS-10 de la Direccion
General de Carabineros.

44. Segln datos analizados, el 78,5% de guardias estdn empleados por empresas
subcontratistas y el resto (21,5%) por empresas receptoras. Habria s6lo algunas empresas
transnacionales grandes y el resto estaria constituido por la atomizacioén de unas 1.000 empresas
nacionales. Esta fragmentacion tendria efectos negativos, en particular en lo tocante a bajos
salarios y la capacitacion de los guardias de seguridad“.

las clases privilegiadas. Fuentes: J. L. Londofio ef al., "Asalto al desarrollo: violencia en
América Latina", BID, Washington, 2000; "Delincuencia, violencia y desarrollo: tendencias,
costos y opciones de politicas publicas en el Caribe", informe conjunto de la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y la Region de América Latina y el Caribe del
Banco Mundial, Washington, 2007.

20 A. Abelson, op. cit. (nota 15 supra).
! bid,

221 os sectores no regulados mas relevantes serfan los investigadores privados, los escoltas y los
guardaespaldas. Lee Mira Consultores Asociados, loc. cit. (nota 17 supra).

2 El Grupo de Trabajo no ha tenido acceso a dicho manual.

2 A. Abelson, op. cit. (nota 15 supra).
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45. Seguln la informacién remitida al Grupo de Trabajo por la Subdireccion de Seguridad
Privada de Carabineros, habria tres etapas de control ejercidas por distintos servicios de
Carabineros (autoridad fiscalizadora, departamento de operaciones, oficial de servicio) desde que
la entidad empleadora solicita autorizacion a Carabineros para capacitar mediante un curso a los
agentes de la seguridad privada. Procede a la Prefectura de Carabineros pertinente otorgar la
correspondiente credencial (tarjeta de identificacion) a los vigilantes y guardias de seguridad
privada que hayan pasado con éxito las pruebas. Estos capacitadores y empresas capacitadoras
reciben una autorizacion de la Prefectura de Carabineros por un periodo de dos afios. A partir de
enero de 2006, entrd en vigor una nueva reglamentacion de la Ley de seguridad privada que
establece que los guardias de seguridad privada deberan seguir cursos de reentrenamiento, lo que
no estaba previsto anteriormente.

46. En los planes de estudios se tendrian en cuenta normas internacionales. Sin embargo, el
Grupo de Trabajo no ha encontrado referencia alguna a instrumentos internacionales que
considera pertinentes para dicha capacitacion como son la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, los Principios bésicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley y el Codigo de conducta para funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

47. Asimismo, existen en el sistema de seguridad privada mas de 1.100 empresas de recursos
humanos o técnicos que actuarian como agencias de intermediacion laboral dentro del sistema de
seguridad privada. El Grupo de Trabajo no ha recibido informacion acerca del modus operandi
de dichas empresas ni como se registran o estan fiscalizadas; deduce por la informacion que se le
proporcion6 que la empresa Grupo Tactico podria haber estado dentro de esta categoria dentro
del sistema de seguridad privada de Chile y que la Gnica sancion administrativa que se le impuso
cuando se divulgaron sus actividades fue borrarla del registro.

C. Implicacion en conflictos sociales de empresas de seguridad privada
que proporcionan servicios de proteccion a empresas forestales

48. El Grupo de Trabajo ha recibido informacion sobre implicaciones de empresas de
seguridad privada chilenas contratadas por las compaiiias forestales en incidentes contra
comunidades indigenas, especialmente la poblacién mapuche en el sur del pais.

49. En el ano 2000 se acus6 y condend a nueve miembros de una comunidad mapuche bajo la
Ley antiterrorista por el delito de incendio forestal. De acuerdo al informe pericial de
Carabineros, en la causa rol N° 38774 - L del Juzgado de Yumbel por los delitos de incendio
forestal, 2001, se acredita que "cuatro personas pertenecientes a la Empresa Forestal Santa Ana
Ltda., Rut., 77.386.030-0, dedicada al rubro de la vigilancia privada de predios forestales,
obligaron y amenazaron a un tercero a provocar diversos incendios forestales, presumiblemente
con el objeto de justificar los contratos entre las forestales y la misma empresa de vigilancia".

50. Entre las conclusiones del informe se determin6 que "la Empresa Forestal Santa Ana Ltda.,
que cumple funciones de vigilancia predial, en los diferentes predios de las empresas forestales,
tales como MIMICO, CELCO, BOSQUES ARAUCO Y BIO BIO, no se encontraria autorizada
para ejercer labores de vigilancia, infringiendo con ello el articulo 5 bis del Decreto-ley N° 3607
(...) y en contravencion a la Ley N° 17798 sobre control de armas y explosivos, por el porte
ilegal de armas de fuego que es utilizado por algunos de ellos".
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51. Las condenas contra nueve miembros de la comunidad mapuche han sido cuestionadas por
el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la situacion de los derechos humanos y las
libertades fundamentales de los indigenas en su visita a Chile en noviembre de 2003, por el
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en su 33° periodo de sesiones
(noviembre de 2004)* y por informes de Human Rights Watch?’ y la Fédération internationale
des ligues des droits de 'nomme (FIDH)?®. Aunque algunos congresistas han solicitado la
reapertura del caso, para condenar a la empresa de seguridad presuntamente implicada, no se han
tomado medidas al respecto.

52.  En suinforme el Relator Especial indica que "uno de los problemas mas candentes que
aquejan a los pueblos originarios de Chile tiene que ver con la propiedad de la tierra y la
territorialidad de los indigenas, particularmente entre los mapuches. (...) Las tierras de las
comunidades se encuentran aisladas dentro de propiedades de particulares, principalmente de
extensas plantaciones forestales, cercadas y protegidas por guardias privados (dificultades de
transito, hostigamiento, ningtn acceso a los bosques)"”.

53. Segun informacion proporcionada al Grupo de Trabajo durante su visita por la Direccion
General de Carabineros, las compaiiias forestales no emplearian ni guardias de seguridad ni
vigilantes privados (estos Ultimos solo autorizados a los entes que ocupan lugares estratégicos
como bancos). Al parecer los funcionarios de seguridad actuaban como brigadistas y no como
guardias para burlar los controles.

IV. CONCLUSIONES

54. El Grupo de Trabajo agradece a las autoridades la invitacion de visitar Chile asi
como la cooperacion que le fue brindada por las autoridades chilenas y felicita al Estado
por los esfuerzos realizados para reglamentar las empresas de seguridad.

55. El Grupo de Trabajo es consciente que el anteproyecto de ley para la adhesion de
Chile a la Convencion Internacional contra el reclutamiento, la utilizacion, la financiacion
y el entrenamiento de mercenarios, depositado en la Comision de Defensa de la Camara de
Diputados, no podra ser adoptado sin las modificaciones necesarias que recomendara la
Mesa de Trabajo Interinstitucional encargada de estudiar las medidas a adoptar en la
legislacion interna con miras a la elaboracion de una normativa eficiente y moderna para

25 yéase documento E/CN.4/2004/80/Add.3.

26y ¢ase Documentos Oficiales del Consejo Economico y Social, 2005, Suplemento N° 2
(E/2005/22-E/C.12/2004/9, cap. IV, parrs. 528 a 589).

27 Informe "Indebido proceso: los juicios antiterroristas, los tribunales militares y los mapuche
en el sur de Chile".

28 "a otra transicion chilena: derechos del pueblo mapuche, politica penal y protestas sociales
en un Estado democratico". Marzo de 2006.

% yéase documento E/CN.4/2004/80/Add.3, parr. 19.
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la tipificacion, la disuasion y la sancion de las nuevas modalidades relacionadas con el
mercenarismo. A este respecto, si el Gobierno lo considera pertinente podria solicitar
asistencia técnica a la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos para la elaboracion de la tipificacion del delito de mercenarismo y su
inclusion en la legislacion nacional.

56. El Grupo de Trabajo estima que la adopcion de la nueva Ley de seguridad privada
que se esta actualmente elaborando en el Ministerio de Interior con apoyo técnico de la
Universidad de Chile, y que reemplazara la actual Ley de vigilancia privada, representa
una oportunidad para reforzar la legislacion, regulacion y fiscalizacion existente de las
empresas de seguridad privada en el pais asi como para realizar un avance en las politicas
publicas vinculadas a la seguridad privada. Los anteproyectos relativos a las reformas de
la carrera militar ayudaran a desincentivar a militares de hacerse reclutar por esas
empresas privadas.

57. El Grupo de Trabajo manifiesta su inquietud por el reclutamiento y entrenamiento
de cientos de chilenos por empresas de seguridad privada para desempeifiar funciones en
el Iraq. Considera que la utilizacion de "contratistas independientes' o '"guardias de
seguridad" chilenos por empresas transnacionales de seguridad privada en el Iraq
corresponde a las nuevas manifestaciones del mercenarismo del siglo XXI.

58. La finalidad de los contratos puede interpretarse como tendente a poner en practica
los mismos elementos u otros muy similares a los estipulados en el articulo 1 de la
Convencion Internacional de 1989. Los "contratistas independientes' chilenos han sido
reclutados en el extranjero, animados por el deseo de obtener un provecho personal®’, para
prestar sus servicios "en paises en estado de guerra, en donde existen fuerzas de ocupacion
y focos de resistencia'". En cualquier momento si son atacados pueden convertirse en
combatientes en un conflicto armado (prestan sus servicios en un ambiente de alta
peligrosidad y riesgo para su seguridad y/o integridad personal) y tomar parte en las
hostilidades. Contrariamente al articulo 47 del Protocolo I Adicional a los Convenios de
Ginebra, la Convencion de 1989 no especifica la palabra "directamente', el contratista
independiente puede muy bien realizar funciones pasivas que implicarian tomar parte en
las hostilidades.

59. Algunos chilenos reclutados por esas empresas privadas que habian estado en el Iraq
informaron al Grupo de Trabajo que estaban armados con fusiles ametralladores a veces
con bazucas antitanques, que habian respondido todas las veces que fueron atacados por la
insurgencia y que incluso habian utilizado armas prohibidas por las leyes internacionales
de la guerra. Todo ello indica que se les preparaba para tomar parte en las hostilidades y
que la linea que separa la accion pasiva de la activa en una zona de conflicto armado o de
posconflicto es muy tenue. Los chilenos asi reclutados no son ni nacionales ni residentes de
una de las Partes en el conflicto. Tampoco son militares, miembros del ejército de los

391 0s que mas se benefician son las empresas de seguridad privada y los subcontratistas.

Se repartirian entre ellos buena parte del contrato original de licitacion con el Gobierno de los
Estados Unidos por cada "contratista independiente" chileno, véase documento A/HRC/4/42,
parr. 36.
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Estados Unidos, una de las Partes en el conflicto, ni civiles, pues estin armados. Ni han
sido enviados en mision oficial por un Estado.

60. La sutileza juridica consiste en que Blackwater y Triple Canopy, las empresas
contratantes, admiten trabajar directamente por cuenta de Departamentos de Estado del
Gobierno de los Estados Unidos de América que las han contratado con el fin de realizar
actividades de proteccion en zonas de conflicto armado o de posconflicto como

el Afganistan y el Iraqsl. Estas empresas, una vez obtenido el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos, subcontrataron a su vez a otras empresas en el extranjero. Grupo Tactico,
Neskowin y Global Guards, las empresas de José Miguel Pizarro, que seleccionaron y
contrataron a los chilenos tenian sede respectivamente en el Uruguay y en Panama.
Neskowin habia firmado un contrato con Blackwater y Global Guards con Triple Canopy.
Por supuesto, el tipo de relacion organizativa o tipo de contrato entre Neskowin y
Blackwater por un lado y Global Guards y Triple Canopy por el otro es del dominio
privado y las empresas no estan dispuestas a divulgarlo.

61. Las actividades de las empresas que han contratado a los chilenos como '"guardias de
seguridad" privada configurarian acciones relacionadas con el mercenarismo como puede
ser el reclutamiento, entrenamiento, financiacion y utilizacion de personas dentro de una
légica comercial de lucro.

62. Seria interesante saber a qué autoridad del Gobierno iraqui, de la Coalicion en el
Iraq o del Gobierno de los Estados Unidos tenian que rendir cuentas las empresas que
contrataron a los chilenos por posibles actos delictivos cometidos por sus empleados o por
la misma empresa. En este laberinto de contrataciones y subcontrataciones también seria
interesante saber si existen mecanismos que puedan utilizar y cuales son las autoridades
norteamericanas a donde podrian someter sus quejas los chilenos cuyos derechos hayan
sido vulnerados.

63. El Grupo de Trabajo ha recibido informacion indicando que habria habido
irregularidades contractuales, malas condiciones de trabajo, hacinamiento, exceso de horas
laboradas, incumplimiento en el pago de la remuneracion, trato vejatorio y aislamiento, asi
como desatencion a las necesidades basicas como salud e higiene. Aunque se les habia
contratado como guardias de seguridad, recibieron un adiestramiento militar en los
Estados Unidos de América, el Iraq o en un tercer pais, y terminaron desempefiando
funciones no previstas en sus contratos.

64. Las empresas de José Miguel Pizarro habrian aprovechado de resquicios y vacios
legales en la legislacion nacional chilena para contratar para empresas transnacionales
norteamericanas a ciudadanos chilenos como "guardias de seguridad" privada y enviarlos
a zonas de conflicto armado o de posconflicto como el Afganistan y el Iragq.

3 L as empresas militares y de seguridad privada no consideran la proteccion de convoyes,
edificios o personas como accion directa.
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65. El Grupo de Trabajo manifiesta su preocupacion por informacion recibida que
indica que nuevas agencias intermediarias chilenas continuarian reclutando a ex militares
y ex policias para empresas militares y de seguridad privadas norteamericanas para el Iraq
como ""guardias de seguridad" privada.

66. El hecho de que las autoridades chilenas, a pesar de haber reaccionado prontamente
ante el fendmeno, lo hubieran en un primer momento tratado como un asunto privado, asi
como que el gerente de las empresas Grupo Tactico, Neskowin y Global Guards continuase
llevando a cabo actividades similares a pesar de las querellas pendientes ante los tribunales
ordinarios y militares, puede haber contribuido a crear un ambiente de cierta "tolerancia".
Esto ha conducido a la situacion paradaéjica en la, que por una parte, la posicion oficial del
Gobierno chileno en las discusiones del Consejo de Seguridad en 2003 fue de oponerse a
una intervencion de guerra preventiva en el Iraq y, por otra parte, que de hecho haya

unos 1.000 ex militares y ex policias chilenos que han tomado parte como "contratistas
independientes' armados en dicho conflicto.

67. A este respecto, el Grupo de Trabajo felicita a las autoridades chilenas por la
declaracion sin ambigiiedades del Sr. José A. Viera Gallo, Ministro de la Secretaria
General de la Presidencia, a raiz de su visita a Chile, en la que destac6 lo paradoéjico de la
situacion en la que se encuentra Chile. Por una parte, la posicion oficial chilena fue

de rechazo de la guerra del Iraq, y por otra parte, la actual situacion en la que

unos 1.000 chilenos se encuentran "defendiendo la seguridad privada en Iraq (...)
involucrados en la guerra sucia (...) de actos violentos en la que no hay fronteras claras
entre amigos y enemigos'. En su declaracion, el Sr. Viera Gallo exhorto a "hacer que
Chile pueda acceder a la Convencion" y que a nivel interno se tipifique "categorica y
tajantemente que ese tipo de empresas privadas que tienen a veces sede en paises
desarrollados puedan reclutar, a veces engafiar, a chilenos para pelear guerras que no son
de ellos".

68. El Grupo de Trabajo es consciente de que las formas en que estan actuando algunas
empresas de seguridad privada son manifestaciones novedosas del mercenarismo y que en
un primer momento pueden haber sorprendido a las autoridades chilenas. Le preocupan,
sin embargo, las omisiones por parte del Estado chileno por no haber tomado las medidas
apropiadas tendentes a proteger el derecho a la vida y a la integridad fisica de los cientos
de ex militares y ex policias reclutados para ir al Iraq asi como deficiencias en el
cumplimiento de las obligaciones previstas en el derecho internacional.

69. En lo concerniente a la cesion del uso de la fuerza y/o la autoridad a actores no
estatales, el Grupo de Trabajo desea sefialar la responsabilidad de los Estados en lo
referente a la privatizacion de la seguridad como un bien publico y un derecho humano.

Al privatizar la seguridad se corre el peligro de quitar un servicio publico a quienes no
pueden pagarlo, vulnerando asi los derechos de equidad, ya que el acceso de los mas pobres
se encuentra limitado. Asimismo, hay que tener en cuenta que los guardias y los vigilantes
privados no defienden el interés y el bien comun, sino los intereses particulares de quienes
los pagan y los contratan, convirtiendo asi la seguridad en una mercancia.
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70. De conformidad con los instrumentos internacionales de derechos humanos, la
privatizacion de servicios publicos no debe en ningiin momento impedir que éstos no se
encuentren disponibles en suficiente cantidad para la poblacion. Ademas los servicios
publicos deben ser accesibles a todos sin discriminacion de ningin tipo (econémica o
informativa); aceptables culturalmente; y de calidad. La privatizacion no debe incurrir en
servicios de menor calidad®. Asimismo, el proceso de privatizacion debe ser transparente
y se debe difundir la informacion con el fin de garantizar el derecho a buscar, recibir e
impartir informacién™ y evitar la corrupcién, elemento que se encuentra a menudo
presente en el proceso de privatizacion.

71. Con relacion a la protesta social de las comunidades indigenas por la defensa de sus
tierras y derechos medioambientales, le preocupa al Grupo de Trabajo que se confunda la
legitima protesta social con actividades delincuentes o terroristas y se acuse o intimide a sus
lideres y que en la cesion del uso de la fuerza y de la seguridad por parte del Estado a las
empresas de seguridad privadas puedan cometerse ilicitos.

V. RECOMENDACIONES
72. El Grupo de Trabajo desea hacer las siguientes recomendaciones:

a) La conclusion cuanto antes del estudio de la Mesa de Trabajo Interinstitucional
tendente a la tipificacion y legislacion a nivel interno para adoptar la
interpretacion normativa mas amplia posible, que incluya no so6lo el delito de
mercenario sino también las nuevas modalidades del mercenarismo.

b) La pronta adhesion de Chile a la Convencion Internacional contra el
reclutamiento, la utilizacion, la financiacion y el entrenamiento de mercenarios.

¢) La conclusion lo mas rapidamente posible de las investigaciones por parte de las
autoridades competentes, particularmente en los tribunales militares, sobre el
caso todavia pendiente en relacion con el reclutamiento de guardias de
seguridad privada para ir al Iraq por las empresas Neskowin y Global Guards.

d) Tomar medidas con caracter urgente tendentes a tutelar los derechos de los
ciudadanos chilenos que todavia se encuentran en el Iraq.

e) Alentar la creacion de un organismo del mas alto nivel ejecutivo -ministerio o
subsecretaria- que tenga competencia y fiscalice tanto las empresas de
seguridad privada como las nuevas modalidades de mercenarismo.

f)  Asegurar el derecho universal de todas las personas a la seguridad como bien
publico en la adopcion de la nueva ley sobre seguridad privada, que debera

32 K. De Feyter y F. Gomez Isa (eds.),"Privatization and Human Rights in the Age of
Globalization", Intersentia, Amberes, 2005.

3 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, art. 19.
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g)

h)

integrar los principios de eficacia en la relacion entre sector publico y privado,
transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas. Asimismo, asegurar que
la nueva ley contenga medidas tendentes a proporcionar una capacitacion
adecuada a los agentes encargados de la seguridad privada (vigilantes privados
y guardias de seguridad) que incluya: derechos humanos, los Principios basicos
sobre el uso de la fuerza y el Codigo de conducta de los funcionarios encargados
de hacer cumplir la ley de las Naciones Unidas, asi como la nocion de equidad
para que el bien publico de la seguridad sea accesible a toda la poblacion.

Establecer una instancia, ya sea un comité parlamentario o un comisionado, con
atribuciones para controlar las actividades de las empresas de seguridad
privada y a la que se le puedan someter quejas.

La creacion lo antes posible de una institucion nacional de derechos humanos,
de conformidad con los Principios de Paris, que tendra por objeto la promocion
y proteccion de los derechos humanos.

Contemplar la posibilidad de celebrar un seminario multidisciplinario para
difundir las conclusiones de 1a Mesa de Trabajo Interinstitucional y del informe
sobre Chile del Grupo de Trabajo sobre los mercenarios, con miras a la
inclusion en politicas publicas de las recomendaciones de dicho seminario.



